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NOVO
EDITAL

CONCORRENCIA
N°01/18
Prefeitura Municipal
de Boituva

OBJETO: CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO
PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO DE
VEICULOS.

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DO EDITAL CONCORRENCIA 01/18

EU oot credenciado pela
EPIesa ettt e e sttt e e e st e e e st e e e s e ataeeeeaan
interessada em participar da Licitacio por CONCORRENCIA 01/18, Inscrita no CNPJ
SOD 0 M’ e , conferi e retirei gratuitamente

copia integral do Edital com seus respectivos Anexos na Forma de CD na presente data.
Email:

Tel:

Assinatura

Informagdes: Departamento de Licitagdes licitacao@boituva.sp.gov.br fone: 33638812.
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Edital da Concorréncia N201/2018

BASE LEGAL: Apresente licitacdo reger-se-a pelas normas gerais estabelecidas
pela Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 e Lei Federal n? 8.666, de 21
de junho de 1993, com suas alteracdes posteriores, e processadas em
conformidade com as disposicoes deste Edital e da Legislacio Municipal
pertinente, bem como pelas normas do presente Edital.

MODALIDADE: CONCORRENCIA N2 01/2018

PROCESSO ADMINISTRATIVO N297/2018

EDITAL N2 97

SECRETARIA REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E
TRANSITO
TIPO DE LICITACAO: MAIOR OFERTA

REGIME DE EXECUCAO: CONCESSAO DE SERVICOS PUBLICOS
DATA: 23/09/2019

HORARIO: 9 horas
LOCAL: Av. Tancredo Neves 01 Centro - Boituva - SP.

Maiores Informacdes: 015 3363-8812/8800 ramal 290, Edital e todos Anexos através do site
www.boituva.sp.gov.br licitacdes.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE BOITUVA, por intermédio da Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Transito
torna publico, para conhecimento dos interessados que na data, horario e local indicados fara realizar licitagdo na
modalidade CONCORRENCIA, Processo Administrativo N© 97/2018, objetivando a prestacdo dos servicos
discriminados no Memorial Descritivo ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA deste edital.

As propostas deverao obedecer as especificacdes deste instrumento convocatdrio e anexos, que dele fazem parte

integrante e estdo disponiveis no site www.boituva.sp.gov.br
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Os envelopes contendo a HABILITACAO (ENVELOPE “A”) e PROPOSTA COMERCIAL (ENVELOPE “B"), serdo
recebidos no endereco acima mencionado, na sessao publica de processamento da Concorréncia, apds o

credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

I- DO OBJETO:

1.1. A presente licitagdo compreende a Concessao Onerosa na modalidade de Concorréncia para gestdo da
exploracdo, apoio e monitoramento de vagas de estacionamento rotativo eletrénico pago, denominado “Area
Tarifada” ou “Zona Azul”, monitoramento social e administracdo de Solucdo de Estacionamento Digital no
Municipio de Boituva, SP, contemplando todos os recursos materiais, de tecnologia e servicos necessarios ao seu
correto funcionamento, com repasse de percentual de receitas ao Municipio por periodo de 10 (Dez) anos, de
acordo com as especificacdes técnicas constantes nos anexos deste edital. Requisitado pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA E TRANSITO.

1.2. Integram este edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - ESTIMATIVA DE QUANTITATIVO DE VAGAS DE ZONA AZUL

ANEXO III — AREAS DE MONITORAMENTO

ANEXO IV — METODOLOGIA DE IMPLANTAGAO DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO DA AREA

TARIFADA

ANEXO V — MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA

ANEXO VI — ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

ANEXO VII — PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO X — DECLARAGAO UNICA .

ANEXO XI — DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
ANEXO XII — PLANILHA DE FLUXO ESTIMADO PARA A CONCESSAO

ANEXO XIII - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO XIV — CRITERIOS PARA ANALISE DE DESEMPENHO

II — DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO:

2.1. Poderdo participar desta licitagdo quaisquer interessados, isoladamente ou reunidos em consorcio, cujo
ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto do presente certame, devidamente
comprovado por meio do seu estatuto ou contrato social, que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto

a documentagdo, constantes deste Edital e seus Anexos.

2.2. Ndo sera admitida nesta licitagdo a participacdo de pessoas juridicas:

a. Com faléncia, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretadas;
b. Em dissolucdo ou em liquidacdo;
c. Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com, com a administracdo direta ou

indireta da Prefeitura Municipal de Boituva, nos termos do artigo 87, inciso III, da Lei n° 8.666,
de 1993;

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

d. Que possuam qualquer impedimento legal, e as declaradas inidoneas ou impedidas de licitar e
contratar com a Administracdo Publica em geral, nos termos do artigo 87, inciso 1V, da Lei

8.666, de 1993.
e. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°

8.666, de 1993.

-

2.3. Serd admitida a participagdo de empresas em consorcio, devendo-se observar o atendimento as condicoes

previstas no artigo 33 da Lei 8.666/93, de 21 de Junho de 1993 e em especial as seguintes regras:

I — Devera ser apresentada, para fins de habilitacdo, a comprovagdo do compromisso publico ou
particular de constituicdo do consorcio, registrado em Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos, subscrito
pelos consorciados, indicando os produtos/servigos a serem ofertados por cada consorciada em relagdo ao objeto
deste licitagao;

II - O licitante vencedor fica obrigado a promover antes da celebragdo do contrato a constituicdo e o
registro do consorcio, nos termos do compromisso acima descrito, devidamente registrado no Cartério de Registro
de Titulos e Documentos;

III — Devera ser indicada para fins de habilitacdo, a empresa responsavel pelo consorcio (lider), a qual
devera atender as condigGes de lideranga estabelecidas, ficando responsavel pelo credenciamento em nome do
consorcio;

IV — A empresa que constituir determinado consorcio devera responsabilizar-se pela coordenacdo do
objeto, bem como representar o consorcio junto ao Municipio de Boituva;

V — A empresa lider do consorcio devera responsabilizar-se pela coordenacdo do objeto, bem como
representar o consorcio junto ao municipio de Boituva;

VI — Cada empresa consorciada devera apresentar os documentos exigidos para habilitagdo, de forma
individual, conforme requerido neste Edital;

VII — As exigéncias de qualificacdo técnica poderdo referir-se a apenas uma das consorciadas ou ao
somatorio de suas qualificacGes;

VIII - para qualificagdo financeira serad permitido o somatorio das empresas em caso de consorcio para a
comprovacao de patrimonio, na proporgdo de sua participacdao, independentemente de ser a empresa lider do
consorcio;

IX — Prazo de duracdo do consodrcio que deve, no minimo, coincidir com a data de vigéncia ou execucdo
dos servigos, objeto do contrato administrativo licitado;

X — Devera constar clausula no instrumento de constituicdo do consdrcio de compromisso de que nao
alterardo sua constituicao, composicao ou lideranga, salvo nos casos em que seja expressamente aprovado pelo
Municipio de Boituva para a preservacdo do interesse publico, visando manter validas as premissas que asseguram

a habilitagdo do consorcio original;
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XI — Compromisso de que o consorcio ndo se constitui nem se constituird em pessoa juridica diversa da

de seus integrantes e de que o consércio ndo adotara denominagao prdpria.
2.4. O descumprimento de qualquer condicdo de participacdo acarretara a inabilitagdo do licitante.

2.5. A empresa interessada podera consultar o edital e seus anexos no Setor de Licitagdo — no enderego indicado
a fl. 01 — de segunda a sexta das 08h as 16h.

III — DA REGENCIA DA LICITAGAO:
3.1 Esta licitacdo obedecera, as disposicbes da Lei n© 8.666, de 1993, Lei 8.987 de 1995 bem como
legislacdo correlata.

IV- DO PROCEDIMENTO DA LICITACT\O:
4.1 - CREDENCIAMENTO
4.1.1 - O licitante, ou o seu representante, devera, no local, data e horario indicados neste edital,
apresentar-se a Comissdo Permanente de Licitagdo para efetuar seu credenciamento como participante desta
Licitagdo, munido da sua carteira de identidade, ou de outro documento equivalente, e do documento que lhe dé
poderes para manifestar-se durante os procedimentos relativos a este certame.
4.1.1.1 - O documento de identificacdo referido no item anterior podera ser apresentado em
original, copia autenticada ou cdpia simples acompanhada do original, para que possam ser autenticados
por servidor da Prefeitura de Boituva - SP.
4.1.1.2 - A ndo apresentagao ou incorregao de quaisquer dos documentos de credenciamento
ndo impedira a participacdo do licitante no presente certame, porém impedird o interessado de

manifestar-se, de qualquer forma, durante a sessdo, em nome do licitante.

4.2 - O credenciamento de socios far-se-a através da apresentacdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social, e no caso das sociedades por agles, acompanhado do documento de eleicdo e posse dos

administradores.

4.3 - O credenciamento de mandatarios far-se-a mediante a apresentagdo de procuracdo por instrumento publico
ou particular, que deve ostentar os necessarios poderes para a pratica de todos os demais atos inerentes ao
certame, devendo ser exibida, no caso de procuragao particular, a prova da legitimidade de quem outorgou os

poderes.

4.4 - Cada licitante poderd credenciar apenas um representante, e cada representante somente podera

representar uma Unica licitante.
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4.5 - Os documentos de credenciamento poderdo ser apresentados em original, copia autenticada por cartdrio
competente ou por servidor da Comissdo, mediante apresentacdo dos originais para conferéncia. A

documentagdo de credenciamento passara a compor o processo administrativo.

4.6 - Os licitantes deverdo apresentar juntamente com a credencial, a Declaracdo Unica, conforme modelo
(ANEXO X). O licitante que deixar de apresentar a declaracdo nao sera credenciado.
4.6.1. Caso o representante da licitante tenha poderes para firmar declaracdes em nome da mesma, tal

falha podera ser sanada no momento da sessao.

4.7 - Devera ser incluido no credenciamento a comprovacao de que o licitante se encontra enquadrado como
cooperativa, microempresa ou empresa de pequeno porte, quando for o caso, através de declaragdo de
enguadramento como cooperativa, microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), assinalando o

enguadramento nos moldes do anexo X.

4.2 - DOS ENVELOPES DE DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO E PROPOSTA COMERCIAL:
4.2.1 - O certame constituir-se-a em duas fases, quais sejam: habilitacdo e proposta comercial.

”w

4.2.2 - Os envelopes “Habilitacdo” “e “Proposta Comercial” deverdo ser lacrados, opacos, indevassaveis
e entregues na sessdo publica de abertura deste certame, conforme endereco, dia e hordrio especificados,

contendo em sua parte externa, além do nome da proponente e o n.° do CNPJ, os seguintes dizeres:

ENVELOPE “A” — HABILITAGAO
Licitacdo Modalidade CONCORRENCIA N° 01/2018
Processo Administrativo N°© 97/2018

ENVELOPE “B” — PROPOSTA COMERCIAL
Licitacdo Modalidade CONCORRENCIA N°© 01/2018
Processo Administrativo N°© 97/2018.

4.2.3 - ApoOs a entrega da proposta, ndo mais cabe a desisténcia do licitante, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado e aceito pela comissao.
4.2.3.1- Sempre que houver interrupgao da sessao, os licitantes deverdo ser notificados do dia e
hora em que a sessdo tera continuidade.
4.2.3.2- A notificacdo do dia e hora em que a sessdo tera continuidade devera ser realizada
mediante publicagdo na imprensa oficial, salvo se presentes todos os prepostos dos licitantes no ato em
que foi adotada a decisdo, caso em que podera ser feita por comunicagdo direta aos interessados,

lavrada em ata.
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4.2.4 - A abertura dos envelopes relativos aos documentos de habilitagdo e proposta comercial, sera
realizada sempre em ato publico, previamente designado, do qual se lavrara ata circunstanciada assinada pelos
licitantes e pela Comissao.

4.2.4.1 - Todos os documentos contidos nos envelopes serdo rubricados pelos licitantes

presentes e pela Comissao.

V - DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACKO (ENVELOPE “A")
5.1- O envelope “Documentos de Habilitagdo” devera conter, os documentos a seguir, numerados e relacionados
0s quais dizem respeito a:
5.1.1 - Relativos a Habilitacdo Juridica:
a. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.
b. No caso de sociedade empresaria, cooperativa ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus
administradores; devendo, no caso das cooperativas, o estatuto estar adequado a Lei Federal n©
12.690/2012, bem como ter registro perante a Organizacao das Cooperativas Brasileiras ou na entidade
estadual, se houver, nos termos do art. 107 da Lei n. 5.764/71 ;
b.1. Os documentos deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo
respectiva.
C. No caso de sociedade simples: ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas eventuais
alteragbes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatdrios

de eleicdo e investidura dos atuais administradores.

d. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacdo;
e. Em relacdo aos supracitados documentos da alinea “b” e “c”, no caso de apresentacdo pelas

licitantes durante a fase de credenciamento, estardo dispensados de constar tais documentos na
habilitagdo juridica.

5.1.2 - Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal e estadual, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

C. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, e a Seguridade Social, mediante certiddo

conjunta negativa de débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos Tributos Federais e a

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional;
d. Prova de Regularidade para com a fazenda municipal (ISS), do domicilio ou sede do licitante, pertinente

ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual

e. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), mediante
Certificado de Regularidade do FGTS;
f. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante Certiddo

Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva com efeitos de negativa.

g. A comprovacao do cumprimento do disposto no inc. XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal
se dara através da Declaracdo firmada pelo licitante conforme ANEXO X.
5.1.2.1 - Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacao de documento em

substituicdo aos documentos exigidos neste edital e seus Anexos.

5.1.3 - Relativos a Qualificacdo Técnica:

5.1.3.1 — A LICITANTE devera comprovar possuir em seu quadro, na data prevista para entrega
dos envelopes, membros da equipe técnica profissional que se responsabilizara pelos trabalhos, com
vinculo profissional que podera se dar mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha de
empregado ou contrato de trabalho, admitindo-se a contratacao de profissional autbnomo, que preencha
0s requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugdo dos servigos, conforme Stimula n° 25 do TCE
- Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

5.1.3.2 - No caso do profissional técnico integrar o contrato social da empresa
licitante, tal comprovagdo podera ser feita por meio de cdpia autenticada do documento que

comprove a sua qualificacdo e habilitacdo profissional.
5.1.3.3 - A comprovacdo da capacidade técnico-operacional da licitante devera ser efetuada
mediante a apresentacdao de atestado(s) de execugdo de servicos, EM NOME DA LICITANTE,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que demonstre a prestacao de
servicos similares a implantagdo e operacdo de estacionamento rotativo informatizado com, no minimo,
541 (quinhentas e quarenta e uma) vagas (o que corresponde a 50% do quantitativo de vagas previsto

no projeto da Prefeitura de Boituva).

5.1.3.4 - Declaragdo, conforme ANEXO V, de que o licitante, por intermédio de representante
legal devidamente qualificado para esse fim, vistoriou os locais e tomou conhecimento das necessidades
do Municipio, dados e mapas das informacoes, necessarios para o cumprimento das condigdes e requisitos
técnicos exigidos.
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5.1.3.5 - A VISITA ao LOCAL deverd ser feita até a véspera da Sessdo, maiores
informagdes com o Sr. EZEQUIAS FRANCO CARDOSO, no DEPARTAMENTO DE TRANSITO
E TRANSPORTE URBANO, situada na Rua Rui Barbosa, n® 90 — Centro — Boituva/SP, Telefone:
(15) 3263-5648, apos a visita sera emitido uma Declaracdo de Visita.

5.1.3.5.1 - Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera possuir
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria,

bem como estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil.

5.1.4 - Relativa a Qualificagdo Econémico-Financeira:
5.1.4.1 - Certiddo Negativa de Faléncia, de Concordata, de Recuperacao Judicial e Extrajudicial ou
de liquidagdo judicial expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade
previsto na propria certiddo, ou, na omissao desta, expedida a menos de 90 (noventa) dias contados da data da
sua apresentacao.
5.1.4.1.1 Sera admitida a apresentacdao de Certiddo Positiva para a(s) licitante(s) em
recuperacdo judicial ou extrajudicial, desde que acompanhada de seu Plano de Recuperacdo, ja homologado pelo
juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econémico-financeira, inclusive pelo
atendimento de todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeiras estabelecidas neste edital.
5.1.4.1.1.2 A Prefeitura podera requisitar e realizar diligéncias para que sejam trazidas e
atualizadas informag6es do Poder Judiciario quanto ao cumprimento do Plano de Recuperagdo judicial
deferido. No ato da assinatura do contrato, a adjudicataria devera comprovar adicionalmente:

a) Para o caso de empresas em recuperacgdo judicial: copia do ato de nomeacdo do
administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela
condugdo do processo, e ainda, declaracdo, relatdrio ou documento equivalente do juizo ou do
administrador, de que a adjudicataria estd cumprindo o Plano de Recuperacdo judicial.

b) Para o caso de empresas em recuperacao extrajudicial: comprovacao documental
de que esta cumprindo as obrigagbes do Plano de Recuperagao extrajudicial.

5.1.4.1.1.3 - Se a licitante for cooperativa, a certiddo mencionada devera ser substituida por

certidao negativa de acoes de insolvéncia civil.
5.1.4.2 - Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da Lei (com indicagdo do N° do Livro Diario, nimero de Registro na Junta
Comercial e numeragdo das folhas onde se encontram os langamentos) que comprovem a boa situacdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta. Os mesmos deverdo estar assinados pelo contador (registrado no Conselho Regional de

Contabilidade) e pelo Titular ou Representante legal da empresa.
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5.1.4.2.1 - As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar copia
do balango de abertura ou copia do livro diario contendo o balango de abertura, inclusive com
os termos de abertura e encerramento;

5.1.4.2.2 - O cumprimento devera ser feito através de copias do Livro Didrio (NUmero
do Livro, Termo de Abertura e Encerramento), inclusive copias autenticadas das folhas onde
constem o Balango Patrimonial e Demonstrativos Contabeis extraidas deste Livro, com evidencia
e registro na Junta Comercial ou publicagdo na imprensa, de acordo com a personalidade
juridica do licitante.

5.1.4.2.3 - As empresas optantes do SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO DIGITAL-
SPED, submetida ao IND DNRC 107/08, deverao apresentar:

a) Termo de Autenticacdo com a identificacdo do Autenticador - Junta Comercial

(impresso do arquivo SPED Contabil).

b) Termo de Abertura e Encerramento (impresso do arquivo SPED Contabil).

c) Recibo de Entrega do Livro Digital (impresso do arquivo SPED Contabil).

d) Balango Patrimonial (impresso do arquivo SPED Contabil).

e) Demonstrativo de Resultado do Exercicio (impresso do arquivo SPED Contabil).

5.1.4.3 - A comprovacao da boa situagdo Econdmico-Financeira da empresa sera avaliada pelos
seguintes indices, apurados com base no balanco apresentado, os quais deverdo vir com os respectivos
valores inseridos nas formulas abaixo, conforme estabelecido no Art. 31, da Lei N° 8.666/93. (ANEXO
XI).

a) Liquidez Corrente = _Ativo Circulante > 1
Passivo Circulante

b) Liquidez Geral = _Ativo Circulante+ realizdvel a Longo Prazo >
1
Passivo Circulante + exigivel a Longo Prazo

¢) Solvéncia Geral = Ativo Total >1
Passivo Circulante + exigivel a Longo Prazo

5.1.4.3.1 - As férmulas em apreco deverao estar aplicadas em memorial de célculos.

5.2- Os documentos exigidos nesta licitacdo somente poderdo ser apresentados em original, através de
publicacbes em o6rgdo de Imprensa Oficial, ou por qualquer processo de copia autenticada por Cartdrio

competente ou pelos membros da Comissdo, até o Ultimo dia Util anterior a data da abertura dos envelopes,
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exceto para os documentos de credenciamento que poderdao ser autenticados no dia da sessao, mediante
apresentacdo dos originais. Os documentos de habilitagdo apresentados em cdpias ndo autenticadas ndo serdo
aceitos pela Comissdo e acarretardo a inabilitacdo do licitante.

5.2.1 - As fotocopias dos documentos serdo autenticadas pela Comissdo, até o Ultimo dia Util anterior a

data da abertura do certame.

5.2.2 - Somente serdo autenticadas pela Comissdo fotocdpias que possam ser conferidas com o

documento original.

5.3 - As certidOes extraidas pela internet somente terdo validade se confirmada sua autenticidade.

5.4 — Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracdo subscrita por representante
legal da licitante, declarando seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar
Federal n° 123/2006, bem como sua nado inclusdo nas vedacdes previstas no mesmo diploma legal, conforme

anexo X.

5.4.1 - As cooperativas que preencham as condigdes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n°®
11.488/2007, microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao neste certame,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacao de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo; (LC n® 123, art. 43, caput).

5.4.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista de qualquer
cooperativa que preencha as condicOes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007,
microempresa ou empresa de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo publica, para regularizacao da documentacdo,
para pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou

positivas com efeito de certidao negativa.”

5.5 - Em se tratando de cooperativa que preencha as condicdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, declaracdo subscrita por representante legal da licitante, conforme Anexo X, declarando que seu
estatuto foi adequado a Lei Federal n°® 12.690/2012 e que aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso II
do caput do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006.
5.5.1 - Os itens 5.4.1 e 5.4.2 aplicam-se as cooperativas que preencham as condigGes estabelecidas no
artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007.

VI - DO JULGAMENTO DA HABILITAGAO
6.1 - O julgamento da habilitacdo sera feito através do exame dos documentos apresentados, abrindo-se vista aos

licitantes presentes.
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6.2 - No caso das cooperativas, que preencham as condigOes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, microempresas e empresas de pequeno porte deve-se dar sequéncia na abertura dos envelopes

mesmo que estes apresentem alguma irregularidade na documentacdo de regularidade fiscal e/ou trabalhista.

6.3 - Serdo inabilitadas as empresas que deixarem de apresentar qualquer documento solicitado, ou apresenta-lo

com vicios ou defeitos que prejudiquem o seu perfeito entendimento.

6.4 - A Comissdo Permanente de Licitacdo, apds a abertura dos envelopes de habilitacdo, podera, a seu critério
exclusivo, suspender a reunido a fim de que possa melhor analisar os documentos apresentados, publicando o

resultado no Diario Oficial do Municipio.

6.5 - Ocorrendo o caso previsto no item anterior, ou havendo solicitacao de abertura de prazo recursal, os
representantes presentes deverao rubricar os envelopes lacrados contendo as propostas, que ficardo em poder da

Comissdo Permanente de Licitagdo até que seja julgada a habilitacdo, inclusive os recursos.

6.6 - Julgada a habilitacdo e decididos eventuais recursos interpostos, nos prazos discriminados no Art. 109 da Lei
8.666/93, sera marcada sessdo publica para abertura dos envelopes de propostas técnica, com convocagdo dos
licitantes habilitados.

6.7 - Os documentos para habilitacdo lacrados das empresas inabilitadas, que permanecerem em poder da
Comissdo Permanente de Licitacdo, serdo destruidas em 30 (trinta) dias, a contar da data de adjudicacdo do

certame.

VII - DA PROPOSTA (ENVELOPE "B")

7.1 - A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo
quanto as expressOes técnicas de uso corrente, com suas préprias paginas, numeradas sequencialmente, sem
rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada, e assinada a pagina, pelo representante legal da licitante

ou pelo procurador, juntando-se copia da procuragdo, e devera conter:

e Razdo social, CNPJ, endereco completo, telefone e fax da empresa proponente;
e O valor a ser repassado mensalmente ao poder concedente em percentual sobre a receita oriunda da

utilizacao dos tickets do sistema de estacionamento rotativo, respeitado o minimo percentual de 15%

(Quinze por cento) de repasse mensal.
e Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data marcada para a

abertura da sessao; A
e Prazo da concessdo 10 (Dez) anos, conforme previsto no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA.

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

9.1.1 Todas as despesas necessdrias a execucdo do objeto, como encargos sociais, trabalhistas e
previdenciarios, tributos, tarifas, emolumentos, transporte, alimentacdo, seguro em geral, bem como
encargos decorrentes de fendmenos de natureza infortunistica, trabalhista, responsabilidade civil para
quaisquer danos e prejuizos causados ao Municipio de Boituva-SP e/ou terceiros, gerados direta ou
indiretamente pela execucao dos servicos, dentre outras, s3o de responsabilidade da empresa

proponente.
7.2 - Apresentar a Planilha de Fluxo de Caixa Estimado para a Concessdo, ANEXO XII.

VIII- DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
8.1 - Abertas as propostas, as mesmas serdo lidas e rubricadas pela Comissdo Permanente de Licitagdo, correndo

o plenario para verificagdo e rubrica das licitantes presentes.

8.2 - A Comissdo de Licitagdo desclassificara as propostas comerciais que:
a) Ndo atenderem as exigéncias contidas neste edital ou que imponham condigGes ndo previstas neste
mesmo ato convocatorio;
b) Apresentarem percentual inferior ao estimado no ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA, qual seja
respeitado, o0 minimo de 15% (quinze por cento) de repasse mensal.
c) Ofertarem valores irrisorios ou incompativeis com os valores de mercado

d) Ofertarem vantagens baseadas nas ofertas de outras licitantes.

8.3 - A Comissdo Permanente de Licitacdo analisara as propostas comercial com base nas informagoes e dados
constantes na documentagdo apresentada pela licitante, sendo-lhe facultado, se entender necessario, solicitar
esclarecimentos complementares as licitantes. As respostas e informagdes complementares das licitantes deverao
ser prestadas, sempre por escrito e nos prazos fixados pela Comissao Permanente de Licitacdo, mas nao poderao

acarretar modificacdo das condigOes ja indicadas nas propostas, sob pena de desclassificagdo.

IX — DA PROVA DE CONCEITO

9.1 - A primeira colocada, considerada Licitante Vencedora Provisoria, sera convocada pelo (a) Presidente da
Comissdo Permanente de Licitacdo, que marcara em comum acordo, e em até 02 (dois) dias Uteis, a data e o
local, para realizacao de uma PROVA DE CONCEITO, conforme ANEXO VI — ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO,
onde uma Comissdao Técnica designada pelo Poder Executivo Municipal avaliard, se a solugdo ofertada pela
licitante atende aos requisitos minimos exigidos. A comissdo sera constituida por técnicos DEPARTAMENTO DE
TRANSITO
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9.2 - A Prefeitura de Boituva podera solicitar, a seu critério, durante a Prova de Conceito, para fins de diligéncia de
conformidade técnica e visando aferir os requisitos funcionais e as condicbes de operacdo, a demonstracdo

técnica de qualquer item do edital.

9.3 - Caso a empresa ndo venha a ser aprovada, sera imediatamente desclassificada e, nesta ocasido, sera
convocada a colocada subsequente para realizagdo da PROVA DE CONCEITO.
9.3.1 - A Solugdo sera rejeitada se:

a) Apresentar problemas de funcionamento durante a analise;
b) Apresentar divergéncia a menor em relagdo as especificacoes técnicas da proposta;
c) Desatender as solicitagdes da Comissao.

9.4 - A aprovagdo na PROVA DE CONCEITO é obrigatdria para as etapas subsequentes do processo licitatério. Ndo
sera adjudicada a empresa que nao concluir satisfatoriamente, (APROVADO), a PROVA DE CONCEITO.

X - DOS RECURSOS
10.1 - O prazo para interposicdo de recurso sera de 5 (cinco) dias uteis, observado o disposto no art. 109 da
Lei 8.666/93.

10.2 - Dos recursos interpostos, sera dado conhecimento a todos os licitantes, que poderao impugna-los no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

10.3 - Recursos e pedidos de reconsideragdes deverdo ser entregues no Setor de Protocolo Geral desta Prefeitura
situado na Av. Tancredo Neves 01 Centro — Boituva/SP, no horario de expediente do Setor das 08:30 as 16:00

horas.

10.4 - Decididos os recursos eventualmente interpostos, sera dado conhecimento do resultado aos licitantes,

através comunicagdo direta ou de publicagdo Diario Oficial do Municipio.

XI- DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO:
11.1 - Apds o regular decurso da fase recursal, o processo licitatério serd submetido a autoridade competente

para que se proceda a devida homologacao e consequente adjudicacdo do objeto licitado ao licitante vencedor.
11.2 - Quando a licitagdo acudir apenas um interessado, podera ser homologada a licitagdo e com este celebrado
0 contrato, desde que esteja comprovado nos autos que o prego proposto é compativel com o de mercado e

sejam satisfeitas todas as exigéncias legais e regulamentares, bem como as especificacdes do ato convocatdrio.

11.3 - A homologacdo e a adjudicacdo do objeto desta licitacdo ndo implicardo direito a contratacao.
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XII - DO CONTRATO:
12.1 - Apds a homologacdo da licitagdo, a Adjudicataria tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir
da data de sua convocacdo, para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo

das sang0es previstas neste edital.

12.2 - O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada

da Adjudicataria e aceita pela Administragdo.

12.3 - E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo assinar o Contrato no prazo e condigdes
estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condigcdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados de conformidade

com o ato convocatdrio, ou revogar a licitacao, independentemente da cominagao prevista neste edital.

12.4 - O contrato devera conter cronograma fisico-financeiro com a especificacdo fisica completa das etapas
necessarias a medicdo, ao monitoramento e ao controle dos servigos, ndo se aplicando, a partir da assinatura do
contrato e para efeito de execugdo, medigdao, monitoramento, fiscalizacdo e auditoria, os custos unitarios da
planilha de fluxo de caixa ANEXO XII.

12.5 - A Contratada devera manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes

assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

12.6 - A assinatura do contrato deverd ser realizada pelo representante legal da empresa ou mandatario com

poderes expressos.
12.7 - Correrao por conta da Contratada, quaisquer despesas que incidirem ou venham a incidir sobre o Contrato.
12.8 - O contrato sera firmado conforme minuta constante no Anexo XIII.

12.9 - O prazo de vigéncia contratual serd de 10 (dez) anos, contados a partir da assinatura, podendo ser

prorrogado nas seguintes hipdteses:

a) Necessidade fundamentada de amortizagdo de investimentos;

B) Previsdo superveniente para execugao de servigos inicialmente ndo previstos no Edital de
Concorréncia e no Contrato de Concessdo;

b)Comprovada necessidade de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessionaria, mediante justificacao.
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c) A comprovagao quanto a necessidade de prorrogacdo e o prazo de prorrogacdo contratual
deverdo ser determinados em processo administrativo préprio, mediante requerimento
fundamentado da Concessionaria protocolado com antecedéncia minima de 06 (seis) meses do
termo contratual.

d)O prazo de prorrogacdo devera ser o estritamente necessario para o resgate do inicial equilibrio econémico-
financeiro do Contrato.

e) O prazo da presente concessdo sera contado a partir da emissdo da respectiva ordem de servigo, que contera
as orientagdes necessarias ao inicio da implantagdo do primeiro lote de vagas do estacionamento, conforme

definido no projeto basico, anexo II deste edital.

12.10 - Fica facultado a Administragdo, quando o vencedor ndo assinar o instrumento contratual, no prazo e
condigOes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual

prazo, forma e condigdes, inclusive o preco do primeiro colocado.

12.11 - Serd admitida a contratacdo de terceiros para a execucdo de atividades inerentes, acessOrias ou

complementares do contrato, desde que haja prévio consentimento por parte da Administragdo Publica.

12.12 - Aplicam-se, no que couberem, as disposicbes contidas nos Arts. 54 a 88 da Lei 8.666/93,
independentemente de transcrigdo.

XIII- DAS ALTERACOES CONTRATUAIS:
13.1 - Nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas
condicOes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.2 - As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderdo exceder o limite de 25%

(vinte e cinco por cento).

13.3 - O conjunto de acréscimos e o conjunto de supressdes serdo calculados sobre o valor original do contrato,
aplicando-se a cada um desses conjuntos, individualmente e sem nenhum tipo de compensagao entre eles, os

limites de alteracao acima estabelecidos.

XIV - DA GARANTIA DE EXECUCRO

14.1 - Por ocasido da assinatura do contrato sera exigida da concessionaria a prestacao de garantia contratual no
montante de 5% (cinco por cento) da Previsdo de Faturamento para 12 (doze) meses de concessao, nos termos
do artigo 56 da Lei 8.666/93. Constatada a regularidade da execugdo contratual assumida, o valor da garantia
sera liberado para restituicdo;
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14.2 - A devolucdo da garantia ofertada sera procedida apds o encerramento do contrato, desde que restarem

cumpridas todas as obrigacGes contratuais, sem prejuizo das responsabilidades supervenientes;

17.3 - A garantia, recolhida em moeda corrente, serd atualizada monetariamente de acordo com a variagdo do

IPCA (ou que vier a substitui-lo), até a data de sua restituicdo.

XV - DA EXECUGAO DO OBJETO E FISCALIZAGAO DOS SERVICOS
15.1 - O objeto devera ser executado conforme condicdes do projeto basico constante no ANEXO I - TERMO DE

REFRENCIA, com o cumprimento e atendimento das especificagOes estabelecidas.

15.2 - O prazo de concessdo sera de 10 (dez) anos, contado da data de vigéncia do contrato, podendo ser
prorrogado conforme especificado no item XII 12.9 , desde que ndo exista manifestacdo contraria de qualquer

das partes, bem como haja interesse pelo poder concedente.

15.3 - Os valores do prego publico ou tarifa, a ser cobrada pelo servigo publico de exploracdao do estacionamento
rotativo, constam no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA.

XVI- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA:
16.1 - As obrigacBes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

e na minuta do Contrato, bem como neste edital e seus Anexos e na proposta apresentada.

XVII - DA RESCISAO DO CONTRATO:
17.1 - As hipdteses de rescisao do ajuste, bem como a disciplina aplicavel em tais casos, sao aquelas previstas no

instrumento de Contrato, nos termos dos artigos 78 a 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

XVIII - DA FORMA DE REPASSE DE RECURSOS PELA CONCESSAO
18.1 - Os valores referentes a aquisicao de tickets de estacionamento rotativo deverdo ser creditados em conta
especifica da concessionaria, que ao final do periodo mensal fara o repasse do valor percentual sob os tickets
efetivamente utilizados, de acordo ao apresentado no contrato a concedente.
18.1.1 A concessionaria encaminhara mensalmente para a concedente todos os dados gerenciais e
financeiros do sistema relativo a aquisicao e utilizacdo dos tickets, e assumira a responsabilidade pelo
pagamento de impostos e outros encargos que competirem a concessionaria, ndo Ihe cabendo direitos

de pleitear a concedente qualquer situagdo ou reembolso de quantias principais ou acessorias.

18.2 - A concessionaria devera efetuar o repasse do pagamento do percentual estipulado no contrato de

concessdo sobre o valor dos tickets utilizados para a concedente, mensalmente até o 5° (quinto) dia Gtil do més
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seguinte ao da utilizagdo, a ser demonstrado em até 5 (cinco) dias de sua realizagdo, por comprovante de
deposito.

18.3 - O atraso injustificado no cumprimento do prazo, sujeitara a concessionaria a multa de 0,2 (dois décimos
por cento) ao dia, incidente sobre a receita bruta mensal sem prejuizos das demais penalidades previstas na lei
8.666/93 e suas posteriores alteracGes até o limite de 10 (dez) dias contados a partir do término dos prazos

estipulados.

XIX - DAS SANCﬁES ADMINISTRATIVAS
19.1 - Com fulcro nos 86 e 87 da Lei n° 8.666/1.993, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civis e
criminais:
I. Adverténcia;
II. Multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagdao
oficial, nas seguintes hipoteses:

a) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por
descumprimento de obrigacdo da concessionaria, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor total arrecadado no més da
infracdo;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor total arrecadado no més da infragcdo, no
caso de inexecucdo total e 5% (cinco por cento) sobre o valor total
arrecadado no més da infracdo, no caso de inexecucdo parcial do
objeto contratado;

c) 1% (um por cento) por reincidéncia no descumprimento de obrigacdo da
concessionaria, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor
total arrecadado no més da infracao.

III. Impedimento de licitar e contratar com os 6rgdos da Administracdo Pulblica Municipal e
descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 02 (dois) anos, do licitante que nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal.

Iv. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja

promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
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19.2 - O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, podera ser repassado nos pagamentos
eventualmente devidos pela concessionaria a concedente, acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao

més, ou cobrado judicialmente;

19.3 - As sancOes previstas poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa da alinea “b -
3", do subitem 38.1;

19.4 - A ndo regularizacdo da documentacdo de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das cooperativas
que preencham as condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, microempresas e
empresas de pequeno porte implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes previstas
no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes

remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo.

19.5 - As penalidades previstas neste capitulo obedecerdo ao procedimento administrativo previsto na Lei
8.666/97, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei 9.784/99;

19.6 - Os recursos, quando da aplicagdo das penalidades previstas poderdo ser interpostos no prazo maximo de

05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagdo do ato ou da lavratura da ata.

XX - DAS IMPUGNAGOES:
20.1 - As disposicbes deste edital poderdao ser objeto de impugnagdo, por violarem disposicdes legais,
especialmente da Lei n® 8.666, de 1993, nos seguintes termos:

20.2 - Por parte de qualquer cidadao, desde que protocole o pedido até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada
para a abertura dos envelopes de habilitagdo, cabendo a Administragdo responder a impugnagao em até 03 (trés)
dias uteis;

20.3 - Por parte do licitante, desde que protocole o pedido até o 2° (segundo) dia Util que anteceder a data de

abertura dos envelopes de habilitagdo; do contrario, a comunicacdo ndo tera o efeito de recurso.

20.4 - A impugnagdo tempestiva ndo impede o licitante de participar da licitagdo até o transito em julgado da
decisdo correspondente.

20.5 - A impugnagao ao presente edital devera ser protocolada no Setor de Protocolo Geral desta Prefeitura
situado na Secretaria Municipal de Administragdo, localizado na Av. Tancredo neves. N.° 01 — Centro - Boituva/SP,
no horario de expediente do Setor das 09:00 as 16:00 horas, onde devera ser apresentado copia do Contrato

Social e do RG do representante legal e do preposto que venha impetrar o pedido, até o 2° (segundo) dia til que
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anteceder a data fixada para a abertura dos Envelopes de Habilitagdo, em conformidade com o § 2° do Art.
41 da Lei N° 8.666/93.

XXI. INFORMAGAO E ESCLARECIMENTO ADICIONAIS
Quaisquer esclarecimentos e informagOes sobre este edital, deverao ser protocolados na Comissdo Permanente

de Licitagdo até 02 (dois) dias Uteis antes da sessdo.

XXII - DAS DISPOSIGCOES GERAIS:
22.1 - Os interessados deverdo estudar minuciosa e cuidadosamente o Edital e seus Anexos, bem como todas as
instrugdes, termos e especificagdes técnicas presentes, informando-se de todas as circunstancias ou detalhes que

possam de algum modo afetar a afericdo dos custos e prazos envolvidos na execucao do objeto desta licitagdo.

22.2 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracao
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do

processo licitatorio.

22.3 - A participagdo na licitagdo implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das condicdes estabelecidas neste

Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes neles contidas.

22.4 - Qualquer modificagao no edital exige divulgagao pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo

nao afetar a formulacdo das propostas.

22.5 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no mesmo

horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao da Comissdo em contrario.

22.6 - E facultada & Comissdo ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou

informagdo que deveria constar no ato da sessdo publica.
22.7 - A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

22.8 - A autoridade competente para a aprovacao do procedimento licitatdrio podera revoga-lo em face de razoes
de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante ato

escrito e devidamente fundamentado.
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22.9 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a

o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

22.10 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde

que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.
22.11 - As normas que disciplinam este certame serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a

finalidade e a seguranga da contratagdo.

22.12 - Os casos omissos serdo dirimidos pela Comissao com base nas disposicoes da Lei n© 8.666, de 1993, e

demais diplomas legais eventualmente aplicaveis.

22.13 - Para dirimir quaisquer questes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca de Boituva do Estado de SAO PAULO.

Boituva, 03 de Dezembro de 2018.

Fabio Augusto Casemiro da Rocha

Secretario Municipal de Segurancga Publica e Transito
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1- DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo compreende a Concessdo Onerosa na modalidade de Concorréncia para gestdo da
exploracdo, apoio e monitoramento de vagas de estacionamento rotativo eletronico pago, denominado “Area
Tarifada” ou “Zona Azul”, monitoramento social e administracdo de Solucao de Estacionamento Digital no
Municipio de Boituva, SP, contemplando todos os recursos materiais, de tecnologia e servicos necessarios ao
seu correto funcionamento, com repasse de percentual de receitas ao Municipio por periodo de 10 (DEZ) anos,
de acordo com as especificagbes técnicas constantes nos anexos deste edital. Requisitado pelo
DEPARTAMENTO DE TRANSITO E TRANSPORTE URBANO. A solugdo devera ser implantada,
homologada em definitivo e estar totalmente operacional em até 60 (sessenta) dias corridos a partir da

assinatura do contrato.

1.2 - A Solucdo de estacionamento digital tem como objetivo integrar em um Unico sistema os processos de

operagao e gerenciamento do Estacionamento Rotativo Pago no Municipio.

1.3 - Para que a concessionaria opere os servicos nas condigdes e diretrizes definidas pelo Municipio, esta

devera disponibilizar sistemas e recursos de tecnologia conforme os requisitos obrigatdrios descritos a seguir.
1.4 - A Solucdo de estacionamento digital contempla os seguintes produtos e servigos:

Aquisicdo de Créditos e Ativagdo do servico;
Fiscalizacdo;

Administracao;

Gestdo e Repasse;

Auditoria e Seguranga;

Atendimento ao usuario;

Base Técnica.

2 - JUSTIFICATIVA
2.1 - Atualmente aumenta a necessidade de regulamentar o estacionamento de veiculos em determinadas

areas, obrigando a rotatividade de vagas, nas grandes cidades. Nestas, a frota automobilistica tem crescido de
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tal maneira que ndo existem mais vagas em numero suficiente para atender toda a demanda. Esta condicdo

pondera-se negativamente quando ocorre um acréscimo de demanda temporaria ou sazonal.

2.2 - Conforme supracitado, o aumento do nimero de veiculos motorizados nas cidades brasileiras esta
provocando varios transtornos, dentre os quais, engarrafamentos, poluigdo ambiental e acirramento pela
disputa dos espacos urbanos disponiveis para estacionamento, gerando desconforto, desequilibrio emocional,

impactando na qualidade de vida das pessoas.

2.3 - Desta forma materializa-se justamente o impasse gerado entre o crescimento da demanda e a escassez
dos espacos urbanos que obriga o poder publico a adotar medidas que viabilizem a mobilidade urbana e o
acesso da coletividade aos locais de grande afluxo de veiculos e pessoas, buscando-se propiciar, desta forma,

a democratizacdo no uso do espaco publico.

2.4 - O fluxo de veiculos, de transporte individual, coletivo, além do de carga apresenta caracteristicas
individuais em cada localidade e exigem compatibilizacdo e logistica com tratamentos diferenciados,
particularmente nas regides de maior concentragdo comercial e outras com grande circulagao de veiculos, no

intuito de garantir a melhor seguranca, fluidez no transito e democratizagdo do uso dos espacos publicos.

2.5 - Destarte, a Prefeitura Municipal de Boituva busca a partir do presente projeto, promover a melhoria do
espago urbano, visando a implantagdo, manutencao e operacao de vagas para o estacionamento publico, em
defesa do interesse publico sobre o individual e, ainda, garantir que as oportunidades sejam equitativas no uso
de vagas de estacionamento nas regides centrais da cidade, uma vez que o Municipio conta com uma frota em

média de 54.927 veiculos registrados, além dos visitantes.

2.6 - Além da rotatividade, baseada na premissa acima indicada, prevé a legislacdo a necessidade de
pagamento pela vaga utilizada pelo veiculo, a fim de criar um estimulo negativo para o estacionamento na via
publica, ainda que este ocorra em vagas diversas; ou seja, ndo basta trocar o veiculo de vaga, mas a ideia é
possibilitar que todos os que necessitam da vaga de estacionamento na via possam dela utiliza-la, de forma

democratica e igualitaria.

2.7 - Assim é que, ao contrario do que ocorre com os estacionamentos particulares, em que quanto mais
tempo o veiculo permaneca estacionado, menor sera o valor por hora cobrado, o ideal é que os
estacionamentos rotativos tarifados na via publica tenham um valor calculado de forma gradativa e limitada a

um tempo ‘x’ de permanéncia na via.

2.8 - Apods pesquisas e estudos concluiu-se que a operacao do estacionamento regulamentado rotativo pago,

devera ser feita de forma automatizada, por meio de equipamentos eletronicos, objetivando a prestacdo de
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elevado nivel de servicos para o usuario, e que permitam total integridade financeira da arrecadacdo,
possibilitando a afericdo imediata de receita e permita a auditoria permanente por parte do Poder Concedente,

sistema este que concluimos ser o mais eficiente.
3 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1 - Este TERMO DE REFERENCIA foi elaborado & luz dos seguintes normativos:

3.1.1 - Lei n° 8.666/1.993 — Regulamenta o artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui

normas para licitacoes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.

3.1.2 - O artigo 24, inciso X, da Lei Federal n°® 9.503 — Cddigo de Transito Brasileiro, determina a
responsabilidade dos orgdos e entidades executivos de transito do Municipio, no ambito de sua
circunscrigao, de implantar, manter e operar sistemas de estacionamento rotativo pago nas suas vias e

logradouros publicos.

3.1.3 - Lei n° 8.987/95, que dispde sobre o regime de concessdo e permissao da prestacdo de
servicos publicos previsto no artigo 175 da Constituicdo Federal, como regulamentar o servico
concedido, fiscalizar permanentemente a sua execucao e aplicar as penalidades regulamentares e

contratuais.

3.1.4 - Lei Municipal n°® 2.098, de Novembro de 2010 - DispGe sobre a criagdo das areas de
estacionamento rotativo pago e estacionamento em dreas especiais, nas vias, logradouros e espacos
publicos do perimetro urbano do municipio de Boituva, denominado Zona Azul, e da outras
providéncias.
3.1.5 - Decreto Municipal n® 1.795, de 11 de Julho de 2011 - Regulamenta a Lei Municipal n°
2.098/2010.

4 - DA MODALIDADE, TIPO, CRITERIO DE JULGAMENTO E PRAZO DE VIGENCIA
4.1 - Modalidade: Concorréncia Publica;
4.2 - Tipo: Maior Outorga;

4.4 - No que concerne ao repasse pela a outorga da concessdo tem-se a aludir que o pagamento ao Poder

Concedente, ndo podera ser inferior a 15% (quinze por cento) do valor arrecadado com o consumo dos e-tickets.
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4.5 - Prazo 10 (dez) anos, podendo ser renovado por igual periodo a critério do poder concedente;

4.6 - A licitacdo sera realizada considerando:

I. A qualidade técnica do Servico de Monitoramento de Mobilidade Urbana, geracdo de
indicadores de mobilidade, relatérios de gestdo da exploracdo e dos
equipamentos e softwares utilizados, considerando um sistema sem totens e sem
a emissdao de papel (totalmente eletronico), excetuando os postos de revenda

credenciados;

II. Amostra da solucdo adotada (prova de conceito), pela empresa vencedora para
comprovagao do funcionamento do sistema em sua totalidade em uma

quantidade de, no minimo, 50 (cinquenta) vagas de estacionamento;

III. O critério de julgamento correspondente a melhor proposta em razdo do maior repasse
pela outorga da concessdo. As especificagdes, projetos e demais elementos
juridicos, econdmicos, financeiros e técnicos regedores da licitacdo
acompanharao o edital da licitagdo, como anexos, inclusive o Termo de
Referéncia. A exploracdo do Estacionamento Rotativo Pago em vias, areas e
logradouros publicos devera ser feita exclusivamente por meio de sistema
eletronico que permita total controle da arrecadagdo, afericdo imediata de
receitas, ocupagao das vagas, informacdo em tempo real do status de todos os
componentes da solucdo, dados de conformidade e nao conformidade quanto ao
uso das vagas e auditorias permanentes, mediante emissdo de relatdrios do

sistema, observando-se ainda o seguinte:

A. A solugdo a ser implantada devera ser capaz de receber e transmitir

informacao sobre o estado das vagas de estacionamento;

B. As informagOes de estimativa de ocupagao deverdo ser disponibilizadas em

tempo real a dispositivos computacionais fixos, moveis e portateis;

C. A solucdo a ser utilizada devera propiciar aos usuarios facilidade na
obtencdo do crédito de estacionamento e versatilidade quanto a aquisicao
do mesmo, disponibilizando, no minimo, um método que permita a
utilizacdo de dispositivos de armazenagem de crédito eletronico debitando

o0 saldo de crédito do usuario;
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D. O sistema devera controlar, por meio de equipamentos portateis, a
utilizagdo das vagas de estacionamento nas vias, areas e logradouros
publicos, inclusive quanto a limitagdo de tempo de utilizagdo e pagamento
de tarifa;

E. Toda comunicacdo a ser usada na solucdo devera fazer uso de tecnologia

de transmissao sem fio (sem obras civis);

F. Na plataforma deverd estar previsto a implantacdo de sistema
informatizado em ambiente de alta disponibilidade, para gestdo,
fiscalizagdo, monitoramento de mobilidade urbana e aferigdo, em tempo
real, sobre a ocupacdo, utilizacdo e situacdo dos veiculos estacionados,
arrecadacdo, status dos equipamentos, respeito ao sistema e alarmes de

nao conformidade;

G. No sistema devera estar previsto o fornecimento de terminal eletrGnico
movel e portatil para uso dos monitores da concessionaria, destinado a
verificacgdo da regularidade dos veiculos estacionados na area de

abrangéncia do Estacionamento Rotativo Pago;

H. Toda a informacdo do sistema recebida nas dependéncias da
concessionaria devera ser monitorada / espelhada num dispositivo fixo
instalado nas dependéncias do ¢rgdo competente da Administracdo
Municipal;

I. Em decorréncia de evolugdo tecnoldgica, deverdo ser incorporadas novas
tecnologias que facilitem a operacionalizacao do sistema, melhor controle
de arrecadagdo, ou que oferecam conforto ou beneficios aos usuarios,
devendo atualizar e / ou substituir os equipamentos e / ou sistemas

instalados, submetidos a aprovacdo do Poder Executivo Municipal.
4.7 - A empresa concessionaria devera se incumbir, sem 6nus para o Municipio, nos trechos objeto de sua
responsabilidade, de fornecer, instalar e conservar os equipamentos e softwares empregados no sistema que

se fizerem necessarias a operacdo da concessao.

5 - DA AREA DE ABRANGENCIA DA CONCESSAO
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5.1 - Escopo do servigo: Concessao onerosa de no minimo 700 (setecentas) vagas, sendo avaliada sua ampliacao

pelo Poder Concedente.

5.2 - Localizacdo: A area de abrangéncia de estacionamento rotativo eletronico pago refere-se as vias, areas e
logradouros publicos do Municipio de Boituva, constantes nas cartas cartograficas a serem fornecidas as empresas

proponentes, por ocasido da vistoria técnica.

5.3 - O Municipio de Boituva, apos a realizagdo de estudos especificos de transito e mobilidade urbana, visando a
fluidez do trafego, podera solicitar a ampliagdo, diminuicdo ou remanejamento das vagas nas vias, areas e
logradouros publicos a serem incorporadas ou excluidas no sistema de estacionamento rotativo pago, desde que

sejam mantidos a viabilidade técnica e o equilibrio econémico-financeiro da concessao.

6 - ESPECIFICACOES GERAIS E NORMAS DE EXECUGAO DO SERVICO

6.1 - A Concessionaria sera responsavel por implantar, manter, operar, gerir e administrar as vagas do servigo de
estacionamento rotativo eletronico pago, na area defina pelo Poder Concedente, nos termos da legislagdo de

regéncia;

6.2 - A exploragdo do servico serd por meio de instalagdo de infraestrutura que possibilite ao usuario, o

pagamento pelo uso do espago publico, por diversos meios;

6.3 - Os sistemas de comercializagdo devem permitir a gestdo e controle da arrecadagdo, com afericdo de
receitas, indicadores de gestdo e relatorios, a serem definidos em comum acordo com a concedente, que

possibilite a auditoria, a qualquer tempo, da concessao;

6.4 - A Operacdo do sistema inclui a prestacdo de servicos na area de transito, implantacdo e gerenciamento das
vagas de estacionamento rotativo eletronico pago, além do fornecimento de todos os recursos materiais e

humanos envolvidos, conforme especificado neste Termo de Referéncia;

6.5 - A concessionaria sera responsavel pelo fornecimento, instalagdo e manutengdo, sem qualquer 6nus ao poder

concedente, de todos os equipamentos, software e demais insumos necessarios ao funcionamento do sistema;

6.6 - O Municipio de Boituva, na qualidade de concedente, nomeara um fiscal do contrato que ficara responsavel
pela supervisdo técnica da execugdo do contrato e decidird sobre todas as questGes relativas a qualidade e
aceitabilidade dos servigos de implantagdo e operacdo, bem como as questdes relativas a interpretagdo dos
projetos e especificacdes técnicas, além de outros elementos relativos ao cumprimento técnico e administrativo

satisfatorio do contrato de concessao;
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6.7 - Todas as despesas, inclusive encargos trabalhistas, previdenciarios, materiais e insumos necessarios a

administracdo, execugao e fiscalizacdao do servico, cabera a Concessionaria;

6.8 - Instalacdo e manutencdo de todos os equipamentos que compdem o servico, serdo de responsabilidade
exclusiva da concessionaria, durante a vigéncia contratual. Os monitores serdo contratados pelo Setor de

Recursos Humanos da empresa vencedora (concessionaria) conforme Legislagdo Trabalhista;

6.9 - O controle administrativo financeiro da concessdo devera ser efetuado pela concessionaria que, quando
solicitado, fornecera todas as informacdes necessarias ao Poder Concedente para aferigdo de Qualidade, Receitas

e Auditoria dos servigos prestados;

6.10 - Devera ser instalada, na area central do Municipio de Boituva, uma base operacional da concessionaria,

com servico de atendimento ao usuario presencial;

6.11 - Sera admitida a contratacdo de terceiros para a execucdo de atividades inerentes, acessorias ou

complementares do contrato, desde que haja prévio consentimento por parte da Administragdo Publica.

7 - REQUISITOS GERAIS DE OPERAGAO DO SISTEMA

7.1 - A operagdo do estacionamento rotativo eletronico pago devera ser feita pela concessionaria, sob supervisdo

e orientacdo da concedente.

7.2 - As Atividades operacionais a serem executadas pela concessionaria envolvem:

a. Gestdo de indicadores do comportamento dos usuarios;

b. Capturar conversacdes da web global e canais sociais;
c. Monitoramento do que a populagdo esta dizendo/publicando sobre os programas e projetos

de mobilidade urbana do Municipio, avaliando o nivel de aprovagao;
d. Enviar a concedente as intengdes, interesses e necessidade dos cidaddos no que diz

respeito a mobilidade urbana;

e. Elaboracao de projetos de implantagdo e manutencdo das areas de concessdo, previamente
aprovados pela concedente;

f.  Acompanhamento, através de central fisica de controle, da utilizagdo e funcionamento do
sistema;
Manutengao preventiva e corretiva de equipamentos que compdem a solugdo;

h. Fiscalizagdo georreferenciada do uso irregular de vagas, com o envio de aviso de
irregularidade para o o6rgao fiscalizador competente, contendo a placa, data, hora e

coordenadas geograficas do veiculo infrator;
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i. Comercializacdo, manutencdo e operabilidade do sistema eletronico de créditos para

utilizacdo do estacionamento rotativo eletronico pago.

8 - DOS RECURSOS HUMANOS / MAO-DE-OBRA

8.1 - A Mao-de-Obra, incluindo seus salarios e demais beneficios trabalhistas e previdenciarios, a ser utilizada
pela concessionaria sera de sua integral responsabilidade. S6 deverdo ser utilizados na concessdo, profissionais
devidamente capacitados, uniformizados e identificados através de cracha com, no minimo, nome e foto

visiveis.

9 - DO LIVRE ACESSO AS VAGAS DE ESTACIONAMENTO

Sera permitido o estacionamento de qualquer veiculo sempre que sejam respeitados os horarios e restrigbes
conforme legislacdo vigente e desde que exista vaga compativel com o tipo e com as dimensGes que o

comporte.

10 - DA VISAO GERAL DA SOLUCAO

10.1 - Visao Geral do Servico

10.1.1 - A Solugdo de Estacionamento Digital, a ser disponibilizada pela concessionaria, deve
contemplar um conjunto de recursos de tecnologia, sistemas e servigos, a fim de implantar, capacitar,
manter, operar, administrar e gerenciar as vagas publicas do estacionamento rotativo pago, de forma
a identificar as vagas, controlar sua utilizagao, arrecadar receitas oriundas desse servigo, manter seu
uso e disponibilidade, manter e apresentar dados estatisticos e gerenciais sobre todos os aspectos
dos servigos executados. A supervisao e a operagao dos processos serao realizadas por um sistema
integrado, que compartilhara as informacdes para todos os processos, através de uma base de dados
Unica. A concessionaria sera responsavel por manter, durante a vigéncia da concessao, a solugdo de

Area Tarifada totalmente funcional dentro dos parametros definidos neste Termo de Referéncia.

10.1.2 - Os servicos foram separados em processos a fim de identificar as necessidades e

funcionalidades inerentes a cada um.

10.2 - Arquitetura

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

a. A Solucdo de estacionamento digital foi definida para atender todos os aspectos do
gerenciamento e disponibilizacdo de vagas de estacionamento rotativo da Area Tarifada do

Municipio.
b. A solugcdo deve permitir o cadastro das regiGes controladas por area tarifada. Para cada

regido a solugdo deve permitir o cadastro de valores distintos para cada area de
estacionamento, periodo minimo cobrado, periodo maximo que um veiculo pode ficar

estacionado, quantidade de vagas e horarios de funcionamento.
Cc. A solugdo deve permitir o cadastramento da faixa de numeragdo para cada regido

controlada.
d. A solugao deve permitir o cadastro e gerenciamento dos estabelecimentos credenciados

para venda de crédito. Cada Estabelecimento Credenciado tera um cadastro de login e
senha de acesso de cada funcionario autorizado a operar o sistema para venda ou ativacdo

de créditos.
e. A solugdo deve permitir a captura de conversagOes da web global e canais sociais;
A solucdo deve permitir o monitoramento do que a populacdo esta dizendo sobre os

b}

programas e projetos de mobilidade urbana do Municipio, avaliando o nivel de aprovacdo;
g. A solucdo deve permitir o mapeamento das intengdes, interesses e necessidade dos

cidaddos no que diz respeito a mobilidade urbana;
h. A solugdo deve fornecer a concedente o conhecimento sobre zonas de maior densidade de

veiculos;

10.3 - Glossario

10.3.1 - Para maior compreensdo da solucdo pretendida, alguns termos técnicos devem ser

explicados. A saber:

a. Estacionamento Regulamentado: Serdo os locais definidos pela concedente, devidamente
sinalizados, que deverdo ser utilizados para o estacionamento rotativo pago.

b.  Créditos Eletronicos de Estacionamento: Crédito para utilizacdo do estacionamento rotativo
pago obtido mediante sistema eletronico de obtencdo de créditos.

c. Permanéncia Maxima na vaga: Periodo maximo de utilizacdo de uma vaga de
Estacionamento Regulamentado sera definido pela sinalizacdo vertical de regulamentagdo
existente nas areas. A ocupagdo maxima podera ser definida de acordo com a area e o
periodo.

d.  E-Ticket: Comprovante eletrénico com numeragdo Unica para cada ato de estacionamento.
A geracdo, emissdo e o controle dos comprovantes serdo obrigatoriamente de
responsabilidade da concessiondria sob o acompanhamento e a fiscalizagdo da
concedente.

e. Usuario: Condutor e/ou proprietario de veiculo automotor que utiliza o sistema de

Estacionamento Regulamentado.

[99]

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

f.  Monitor: Pessoa contratada pela concessiondria para exercer as atividades de
monitoramento do uso das vagas de estacionamento regulamentado. Também é
responsavel pela orientacdo aos usuarios do sistema para a adequada utilizacdo do
mesmo. Ele também devera notificar eletronicamente, via sistema, as irregularidades aos
agentes da autoridade de transito, para as devidas providéncias de autuagdo.

g. Revendedor Credenciado: Estabelecimentos comerciais credenciados para revender os e-
Tickets.

h.  Agente da Autoridade de Transito: Servidor civil, estatutario ou celetista ou ainda policial
militar, credenciado pela autoridade de transito para o exercicio das atividades de
policiamento ostensivo de transito ou patrulhamento, competente para lavrar o auto de
infragdo, ao constatar a ocorréncia in loco, emitindo o “Auto de Infragdo de Transito —
AIT”, de acordo com o §4° do Art. 280, bem como para a aplicacdo de medidas
administrativas de acordo com o Art. 269, ambos do CTN.

11 - DA SOLUGAO TECNICA GLOBAL

As Caracteristicas da operagdo da solucdo devem, obrigatoriamente, prover os seguintes recursos:
11.1- Monitoramento e fiscalizagdo

11.1.1 - Todo o monitoramento devera ser realizado com sistemas informatizados com o uso de internet,

através de dispositivos moveis, possibilitando o envio de notificagGes e imagens para a concedente.

a. O monitoramento devera ser realizado pela concessionaria através de seus monitores.
Os monitores deverdo comunicar as irregularidades constatadas a concedente, via sistema,
para as devidas autuacdes e demais medidas administrativas competentes.

c. O monitoramento devera ser executado com no minimo, 01 (um) monitor para cada 80
vagas.

d. Os monitores através da fungdo “Botdo de Panico” ou “Alerta” no aplicativo devera comunicar
possiveis ocorréncias de situacdo criticas e emergéncias evidenciadas no transito e na cidade,
dentro de sua zona de atuagdo.

11.2 - Gerenciamento do Estacionamento Regulamentado

11.2.1 - O Gerenciamento deverd ser realizado pela concedente através do sistema informatizado

fornecido pela concessionaria.

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

11.2.2 - O sistema devera permitir a configuracdo de varios locais para estacionamento (Zonas) e que
cada local possa ter um nimero determinado de vagas, além de permitir diversos periodo e tarifas

para cada zona, de acordo com a determinacdo da concedente.
11.3 - Controle de permanéncia maxima na vaga
11.3.1 - O sistema devera controlar os periodos definidos para o estacionamento rotativo por zona de

acordo com a definicdo da Concedente. O sistema devera avisar o monitor quando um veiculo

estacionado atingir o fim do periodo comprado. Estes periodos de utilizacao estao divididos em quatro

tipos:
a. Periodo normal: uma hora.
b. Periodo adicional: periodo fracionado de 30 (trinta) minutos).
c. Periodo Maximo: 2 (duas) horas.
d. Periodo de tolerancia: 15 (quinze minutos) contados a partir do estacionamento do veiculo

e apos a primeira hora paga.

e. Periodo de Carga e Descarga de 15 (quinze) minutos;

11.3.2 - Os periodos supracitados poderao ter duragOes diferenciadas em zonas especificas apds

acordado com o poder Concedente.

11.4 - Emissao e gerenciamento do E-Ticket

11.4.1 - O e-Ticket devera ser emitido eletronicamente pelo sistema a cada operagao de consumo do

estacionamento rotativo pago, realizada pelo Usuario ou pelo Revendedor Credenciado.

11.4.2 - O e-Ticket com numeracao Unica utilizando-se de tecnologia Hash em Md5 gerando um data
type GUID de 32 (trinta e dois) caracteres alfanuméricos separados por hifen em 4 grupos para cada ato
de estacionamento, devera conter a placa do veiculo, Zona onde este estacionou, data e hora de inicio e
fim do estacionamento. O e-Ticket prever o estacionamento somente para uma area, ndao podendo ser
utilizado ou transferido para outra area, mesmo dentro do periodo de validade. A geracdo, emissdo e o
controle dos comprovantes serdo obrigatoriamente de responsabilidade da concessionaria sob o

acompanhamento e a fiscalizacdo da concedente.

11.5 - Controle e gestao dos Créditos Eletronicos de Estacionamento
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11.5.1 - Os Créditos Eletronicos de Estacionamento deverdo ser adquiridos pelo Usuario ou pelo
Revendedor Autorizado para posterior utilizagdo do Estacionamento Regulamentado através da
emissdo de e-Ticket. O sistema deverd permitir que os Usuarios e Revendedores Autorizados
comprem os créditos através de meios eletronicos de pagamento, cartdes de crédito e débito ou

boleto bancario.

11.5.2 - O controle e gestdo dos Créditos EletrGnicos de Estacionamento é de responsabilidade de
cada Usuario e Revendedor Credenciado e devera ser realizado através de fungdo propria do sistema

digital fornecido pela concessionaria.

11.6 - Gerenciamento de Conta Pré-paga

11.6.1 - O sistema devera permitir um controle de Créditos Eletronicos de Estacionamento,
vinculando, obrigatoriamente, a um cadastro do Usuario ou revendedor Credenciado, contendo no
minimo CPF, telefone, endereco, e-mail e senha eletronica, devendo suportar o consumo para

qualquer tipo de veiculo autorizado por legislacdo ou neste Termo de Referéncia.

11.6.2 - Os recursos de gerenciamento deverao permitir, no minimo:

a. A consulta do histdrico de operagdes de crédito e débito (conta corrente);
b. Consulta detalhada de todas as operacGes de estacionamento contendo, nimero do e-

Ticket, data e hora de inicio e fim, placa do veiculo, local do estacionamento (zona) e valor

pago.

11.7 - Gerenciamento de Revendedores Credenciados

11.7.1 - Os pontos de venda serao formados por Revendedores Credenciados que deverdo comprar
Créditos Eletronicos de Estacionamento, devendo vender cada e-Ticket pelo valor regulamentado pela
concedente. O Revendedor sera remunerado seguindo a politica de venda da Concedente. O sistema
devera suportar o Revendedor Credenciado em suas operagdes de compra de Créditos Eletrénicos de

Estacionamento, venda e e-Tickets e controle da utilizagdo.

11.7.2 - A concessionaria devera fornecer sistema informatizado, que podera ser utilizado em
computadores de mesa (desktops) e portateis (notebooks) na plataforma Windows 8 ou superior e
em dispositivos moveis (smartphones ou tablets) nas plataformas IOS 9 ou superior e Android 4.0 ou

superior.
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11.7.3 - Os critérios de credenciamento das revendas serdo definidos em conjunto pela

concessionaria e a concedente.

11.8 - Gestdo dos perfis dos usuérios da Solugdo de Estacionamento Rotativo Pago

11.8.1 - O sistema devera prever os seguintes perfis de usuarios da solucdo:

Usuario;

Monitor (concessionaria);

Agente de transito (concedente);
Suporte e Operagdo (concessionaria);
Revendedor Credenciado;

Gestor (concedente);

ounhronNE

11.8.2 - Cada perfil de usudrio devera ter acesso no sistema somente as fungles inerentes a
execugdo de suas atividades devendo a concessionaria disponibilizar sistema informatizado, que
podera ser utilizado em computadores de mesa (desktops) e portateis (notebooks) na plataforma
Windows 8 ou superior e em dispositivos moveis (smartphones ou tablets) nas plataformas I0OS 9 ou

superior e Android 4.0 ou superior.

11.8.3 - Os usuarios com perfil de Suporte e Operacao (concessionaria) e Gestor (concedente)

deverdo ter acesso a todas as fungdes do sistema.

11.9 - Gerenciamento de Monitores

11.9.1 - O sistema devera permitir o gerenciamento das atividades das pessoas utilizadas pela
concessionaria para exercer as atividades de monitoramento do uso das vagas de Estacionamento
Regulamentado, denominadas monitores. A concessionaria devera, através dos seus monitores,
orientar os usudrios condutores de veiculos para a adequada utilizacdo do Estacionamento
Regulamentado. A concessionaria podera notificar eletronicamente, utilizando seus monitores, as
irregularidades aos agentes da autoridade de transito, para as devidas providéncias de autuacao, que
s0 poderdo ser emitidas por Agentes da Autoridade de Transito ou Forgas Policiais conveniadas e
credenciadas pelo Municipio de Boituva conforme legislagdo vigente. A concessionaria devera
disponibilizar sistema informatizado para que os monitores realizem suas atividades, que podera ser
utilizado em dispositivos moveis (smartphones ou tablets) nas plataformas I0S 9 ou superior e

Android 4.0 ou superior.

11.9.2 - O sistema deve ser capaz de gerenciar 0 monitor tendo em seu sistema todos os dados de

modo online:
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a) Hordario de login no sistema

b) Controle de zona/area de atuagao

c) Quantidade de e-tickets emitidos

d) Quantidade de consulta de veiculos realizadas
e) Extrato online de vendas de e-tickets

f) Comunicacdo via sistema direta com a central de modo bidirecional

11.9.3 - A solucdo deve contar com sistema efetivo de uso dos dispositivos moveis por parte dos
monitores, gerenciando de forma efetiva e segura o uso da internet e aplicativos utilizados nos
smartphones e tablets. Deve ser capaz de gerenciar de forma efetiva os dispositivos moveis de forma

a garantir a seguranca e a disponibilidade do sistema maével.
11.10 - Comunicado de Irregularidade

11.10.1 - O sistema devera permitir que quando o veiculo que utilizar o sistema de Estacionamento
Regulamentado, infringir a regulamentagdo, que o monitor, envie um comunicado eletrénico aos
agentes da autoridade de transito, contendo a imagem, georreferenciamento e data e hora da

infragdo, para que os mesmos adotem as medidas cabiveis de autuagdo.

11.10.2 - Para a agilidade da leitura das placas e comunicacdo com o sistema para a geracao da
evidéncia da infragdo, o sistema deve contar em seu aplicativo com a tecnologia de leitura de
imagens do tipo OCR (Optical Character Recognition), capaz de maneira automatica realizar a leitura
da placa e efetiva consulta da situagdo da mesma, sem que o monitor precisa digitar a placa do

veiculo.
11.11 - Controle e identificacdo das areas de Estacionamento Regulamentado.

11.11.1 - O sistema devera permitir o cadastro de vias, areas e logradouros publicos, consideradas
pela concedente, com demanda para atender os interesses dos Usuarios, a fim de permitir o acesso
aos servigos devidamente regulamentada pela sinalizacao implantada, de acordo com o ANEXO II
(Estimativa de quantitativo de vagas de Zona Azul) e com o ANEXO III (AREAS DE
MONITORAMENTO). O sistema devera permitir a inclusdo, exclusao configuragao dos periodos e
valores de utilizagdo e demais parametros necessarios para o controle de areas em qualquer tempo.
Qualquer alteracdo de periodos de utilizacdo e valores devera estar, obrigatoriamente, em

conformidade com as definigdes da concedente.
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11.11.2 - O sistema devera ser configurado para trabalhar com periodos de utilizagdo das vagas
segundo o periodo de tempo que a concedente necessitar, podendo ser renovado pelo nimero
maximo de periodos permitidos pela Concedente e finalizados automaticamente apds o término do
periodo definido. Para um real mapeamento das zonas/areas concedentes para a exploracdo da zona
azul, a solucdo deve contar com geomapeamento das zonas exploradas utilizando-se de mecanismo

do tipo poligono para a definicdo das mesmas.

11.12 - Vagas Especiais

a. O sistema devera permitir o cadastro de vagas de estacionamento regulamentado,
destinadas exclusivamente a veiculos utilizados por Pessoas Portadoras de Deficiéncia e
com Dificuldade de Locomogdo, consideradas pela concedente como estratégicas e
necessarias para o funcionamento e desenvolvimento das atividades coletivas e sociais,
sinalizadas conforme estabelece a resolugdo 304, de 18 de dezembro de 2.008 do Conselho
Nacional de Transito — CONTRAN, devendo o veiculo estar devidamente identificado com a
credencial fornecida pela concedente e com cartdo cortesia da zona azul, pelo periodo de 2

(duas) horas ininterruptas, com dispensa do pagamento do preco correspondente.

b. O sistema devera permitir o cadastro de vagas de estacionamento regulamentado,
destinadas exclusivamente a veiculos utilizados por Pessoas Idosas, consideradas pela
concedente como estratégicas e necessarias para o funcionamento e desenvolvimento das
atividades coletivas e sociais, sinalizadas conforme estabelece a resolugdo 303, de 18 de
dezembro de 2.008 do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, devendo o veiculo estar
devidamente identificado com a credencial fornecida pela concedente e com cartdo cortesia
da zona azul, pelo periodo de 2 (duas) horas ininterruptas, com dispensa do pagamento do

preco correspondente;

11.13 - Dispositivos mdveis

11.13.1 - Serdo os equipamentos utilizados pela concessionaria para venda, emissdo e controle dos e-
Tickets, operados de forma on-line e capazes de autenticar todas as transacoes efetivadas através
dele na base de dados permitindo um controle da operacdo pela concedente. Os dispositivos méveis
deverdo ser disponibilizados, pela concessiondria, para todos os Monitores, e devem utilizar umas das

seguintes plataformas IOS 9 ou superior e Android 4.0 ou superior.

12 - DA IMPLEMENTAGAO DO GERENCIAMENTO DA SOLUGAO
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12.1 - Implementagdo das Revendas Credenciadas:
12.1.1 - Elas deverao possuir:
Acesso proprio a internet;

Estar localizadas nas zonas definidas na “Area Tarifada”;

Funcionar nos hordrios previstos de operacdo da “Area Tarifada”.

S

Dispositivos proprios do tipo smartphones, tablets e ou desktop compativeis com as

plataformas tecnoldgicas declaradas nesse termo de referéncia.
12.2 - Da contratacdo dos monitores:

12.2.1 - A concessiondria devera manter a equipe de monitores treinados para a operacdo dos
dispositivos e da aplicagdo de monitoramento e gestdo de mobilidade urbana e area tarifada. Estes

profissionais deverdo ser contratados de acordo com as leis trabalhistas vigentes.

12.3 - Dos gestores da operacdo:

12.3.1 - A concessiondria devera manter o gestor da operacao treinado para a operagdo dos
dispositivos e da aplicagdo de monitoramento e gestdo de mobilidade urbana e area tarifada. Estes

profissionais deverdo ser contratados de acordo com as leis trabalhistas vigentes.

12.4 - Cabera a Concessionaria a execucao da sinalizacdo vertical e horizontal, nas vias e logradouros publicos
que contenham &reas demarcadas para uso do Area Azul, essa sinalizacdo devera ser implantada de acordo com
as normas estabelecidas pelo Cddigo de Transito Brasileiro, em especial as seguintes resolucdes editadas pelo
CONTRAN - Conselho Nacional de Transito:

e Resolugdo no 180, de 05 de agosto de 2007, que dispde sobre Manual Brasileiro de
Sinalizagao Vertical

e Resolucdo no 236, de 11 de maio de 2007, que dispde sobre Manual Brasileiro de
Sinalizagdo Horizontal.

e Resolucdo 303 de 18 de dezembro de 2008, que dispde sobre as vagas de
estacionamento de veiculos destinadas exclusivamente as pessoas idosas.

e Resolucdo 304 de 18 de dezembro de 2008, que dispde sobre as vagas de
estacionamento destinadas exclusivamente a veiculos que transportem pessoas

portadoras de deficiéncia e com dificuldade de locomocao.
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12.5 - Projeto de Sinalizacdo: O projeto de sinalizagdo vertical e horizontal devera ser entregue pela
Concessionaria para aprovacao pelo corpo técnico da Prefeitura Municipal de Boituva, em até 20 (vinte) dias da
assinatura do contrato, e este corpo técnico tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para sua analise e aprovacdo.
Caso seja constatada alguma inadequacdo no projeto, a concessionaria devera suprir as falhas encontradas no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, retornando o projeto para aprovacdo, tendo a partir dai o corpo técnico da

Prefeitura Municipal igual periodo para sua reanalise e aprovagdo.

13 - DO SUPORTE A SOLUGAO TECNOLOGICA
13.1 - Definicdo basica do servico

13.1.1 - O servico de suporte compreende a atualizagdo tecnoldgica de toda a Solugdo Tecnoldgica
implantada pela concessionaria, incluindo assim a atualizacdo de software, o provimento de toda e
qualquer evolugdo, incluindo corregles, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas
“releases”, “versions”, “builds” e funcionalidades, bem como o provimento de “upgrades / subscricao”,
englobando, inclusive, versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberagao de tais versdes ocorra

durante o periodo de vigéncia do servigo.
13.2 - Da responsabilidade de atendimento

13.2.1 - A concessionaria é responsavel por prestar suporte técnico a concedente, através de telefone
(0800), presencialmente, através da propria Solugdo Tecnoldgica, e-mail, Portal de Servicos de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e suporte remoto, por toda a vigéncia do contrato.
A concessionaria devera ainda, disponibilizar servico de suporte técnico para o sistema e hardware
presencial, para solucdes, configuragGes e dulvidas complexas, que ndo tenham sido devidamente

respondidas por telefone, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.
13.3 - do escopo das ages de suporte:

13.3.1 - Caracterizam agles de suporte:

a. Solugdo de contorno;
b. Resolucao de problemas;
c. Esclarecimento de duvidas funcionais, técnicas, de configuracdo, de parametrizagao etc.;

d. Orientacdo com relacdo ao servico entregue na execucao do contrato;

e. Patches de atualizagao.
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13.4 - Das despesas relacionadas as atividades de suporte

13.3.1 - A concessionaria é responsavel por todas as expensas com o suporte técnico, inclusive
transporte, alimentagdo e hospedagem do suporte presencial, sem 6nus ou qualquer tipo de repasse

de custo para a concedente. Deverao ser observadas as seguintes particularidades:

a. Durante a vigéncia do contrato, a equipe técnica da concedente, podera efetuar um nimero
ilimitado de chamados de suporte para a Solugdo Tecnoldgica e ndo podera haver restricGes
por parte da concessionaria quanto ao tempo despendido para o atendimento;

b. O suporte ndo devera implicar 6nus adicionais para a concedente;

c. A concessionaria sera responsavel pela manutencdo, suporte técnico on-site, remoto e
suporte operacional para a solugdo implementada, considerando, monitores, agentes da
concedente, sistema e dispositivos moveis;

d. No caso de um incidente relacionado a um dispositivo mével, se a solugdo por telefone ou
suporte remoto for invidvel, o equipamento sera encaminhado para assisténcia técnica do
fornecedor, sob responsabilidade da concessionaria, sendo que a concessionaria devera
dispor de dispositivos para reposicdo imediata;

e. A concessionaria devera manter equipe preparada e treinada para o suporte ao sistema
implementado, com continuo uso, manutencdo e atualizagbes de funcionalidades para
melhorar as atividades da operagao; e auxiliar no planejamento e na coordenagao de todas
as atividades relacionadas ao treinamento, suporte e acompanhamento do local da
implementagao do sistema;

f. Dar suporte aos usuarios, bem como auxiliar na identificagdo da melhor solugdo para as
suas necessidades junto ao sistema de gestdo de estacionamento rotativo pago.

g. Programa de Qualidade Assegurada cabera a concessionaria implantar e manter um Programa
de Qualidade Assegurada com levantamento de métricas definidas nesta segdao e outras que
venham a ser consideradas relevantes pela Prefeitura, de forma a maximizar a satisfacao dos

usuarios com o Sistema de Estacionamento Rotativo ao longo do tempo.
a. Os demonstrativos de qualidade, incluindo, mas ndo se limitando aos seguintes,

deverdo ser apurados e entregues a Prefeitura de Boituva juntamente com os

relatdrios financeiros e estatisticos mensais:
b. A) Reclamag0es de usuarios, classificadas por gravidade;
B) Resolugdo de tais reclamagoes (prazos e o que foi feito);
C) A estatisticas deverdo indicar o numero de ocorréncias ou o periodo de

indisponibilidade, ou ambos sempre que tecnicamente possivel;
D) quaisquer eventos que tenham afetado, reduzido ou interrompido a disponibilidade

de vagas em area do Sistema de Estacionamento Rotativo durante o més, qualquer

que seja o0 motivo.
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14 - DAS FUNCIONALIDADES BASICAS EM DISPOSITIVOS MOVEIS PARA OS USUARIOS

14.1 - Devera ser fornecida pela concessionaria, gratuitamente, uma aplicacdo para dispositivo movel,
que sera utilizada pelos Usuarios para a compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento,
localizagdo de areas de Estacionamento Regulamentado, Emissdo de e-Tickets e para gerenciamento

de sua conta.

14.2 - A aplicagdo devera ser fornecida para ser utilizada em dispositivos mdveis (smartphones ou
tablets) nas plataformas IOS 9 ou superior e Android 4.0 ou superior e apresentar caracteristicas

funcionais minimas:

14.3 - Devera possuir autenticacdo no sistema (login) através de cadastro com utilizagdo de dados

pessoas tais como Nome Completo, CPF, Telefone, Cidade, Estado, e-mail.

a. Devera possuir a funcionalidade de compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento por
cartdo de crédito;

b. Devera possuir o0 mapa georreferenciado das revendas fixas baseadas em consulta por
nome de rua ou georreferenciamento;

c. Deverd localizar as 4areas de estacionamento automaticamente baseada no
georreferenciamento;

d. Devera ter a fungdo de estacionar (emissdo de e-Ticket), inserindo a placa do veiculo, area
onde ele se encontra como forma de identificagdo e enviando as informagdes para base de
dados;

a. Devera permitir que o Usuario estacione enviando um SMS para um ndmero (um
mesmo nUmero para todas as operadoras) predeterminado pela concedente com a
placa do veiculo e area onde ele se encontra.

e. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas ao extrato das movimentacdes (compra de
crédito e consumo);

f. Devera mostrar o tempo de tolerancia restante;

g. Devera avisar o Usuario caso o periodo de estacionamento esteja vencendo permitindo a

renovacdo do periodo, de acordo com a regulamentacdo do poder Concedente;
15 - DAS FUNCIONALIDADES BASICAS DA APLICACAO PARA AS REVENDAS
15.1 - Devera ser fornecida pela concessionaria, gratuitamente, uma aplicagdo web para as revendas

realizarem a compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento, Emissdo de e-Tickets e para

gerenciamento de sua conta. A aplicagdo devera ser WEB responsiva e compativel com Microsoft
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Edge ou superior, Google Chrome build 57 ou superior ou para ser utilizado em dispositivos do tipo
Desktops ou notebooks e ou mdveis (smartphones ou tablets) nas plataformas IOS 9 ou superior e

Android 4.0 ou superior, e apresentar caracteristicas funcionais minimas:

Devera possuir autenticacdo no sistema (login);

b. Devera possuir a funcionalidade de compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento por
cartdo de débito, crédito ou boleto bancario;

c. Devera ter a fungdo de estacionar (emissdao de e-Ticket), inserindo a placa do veiculo,
celular do Usuério do veiculo, area onde ele se encontra como forma de identificagdo e
enviando as informagdes para base de dados;

d. Devera emitir o e-Ticket por meio de e-mail ou SMS para o telefone do Usuario que
estacionou o veiculo, de acordo com o periodo adquirido;

e. Devera permitir que o Revendedor Credenciado solicite o estacionamento do Usuario enviando
um SMS para um nimero (um mesmo nUmero para todas as operadoras) predeterminado pela
concedente com a placa do veiculo, celular do Usuario que esta estacionando e area onde ele
se encontra;

f. Devera enviar automaticamente todas as operacdes transacionais, por conexdo segura de
internet, ou armazenar no dispositivo para sincronizagao posterior;

g. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas ao extrato das movimentacdes (compra de
crédito e consumo da prdpria revenda);

h. Devera ter a possibilidade de aquisicdo de Créditos EletrGnicos de Estacionamento e

emissao de e-Ticket por meio de uma central de atendimento (0800).

15.2 - Ndo é aplicavel credenciamento de moradores para estabelecimento gratuito, pois as areas
escolhidas pelos técnicos responsaveis sdo publicas e ndo privada. Destarte, por vias de consequéncias

nao se aplica a gratuidade nesse caso.

16 - DAS FUNCIONALIDADES BASICAS DA APLICAGAO PARA A GESTAO DA MOBILIDADE URBANA E
GERENCIAMENTO DA AREA TARIFADA

16.1 - Devera ser fornecida pela concessionaria, como parte integrante do servigo prestado, uma
aplicacdo de Gerenciamento da Area Tarifada e gestdo de mobilidade urbana para o Municipio, que
devera ser WEB responsiva e compativel com Microsoft Edge ou superior, Google Chrome build 57 ou

superior, com as seguintes caracteristicas funcionais minimas:

a. Devera possuir um portal web;

b. Devera possuir autenticagdo no sistema (login);
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c. Devera possuir um cadastro com nimero de série de todos os equipamentos utilizados na
operagao e monitoramento para a devida seguranca do sistema;

Devera possuir o cadastro de perfis;

Devera possuir o cadastro de usuarios;

Devera possuir o cadastro de meios de pagamento;

Devera possuir o cadastro de compras;

@ ~ 0 a

Devera possuir 0 banco de dados para registro de consumo;

Devera estar previsto no sistema um cadastro das areas a serem exploradas pelo sistema

com informagGes de sua modalidade / tipo, quantidades de vagas, nimero de periodos
possiveis, valor do periodo por horario e por area;

j.  Devera possuir o cadastro de periodos;

k. Devera fornecer diversos indicadores padrdo a partir do processamento de dados
produzidos pelas transagdes no sistema, de modo a permitir a gestdo da Mobilidade Urbana
e Gerenciamento da Area Tarifada, contendo no minimo os seguintes relatorios/painéis de
indicadores:

I. Faturamento por periodo, Analitico e Sintético;

1I. Movimento de estacionamento num periodo contendo as informacGes de placa,
data e hora de inicio e término, valor pago, area onde o veiculo estacionou,
coordenadas de Georreferenciamento

III. Mancha de Ocupagao das Areas Tarifadas por periodo;

V. Circulacdo de veiculos por periodo e por area, comparando periodos iguais em
anos diferentes;

V. Mancha de Rotatividade por periodo;

VI. Performance das revendas por periodo;

VII.  Veiculos irregulares por periodo:
i. Listagem de veiculos irregulares num periodo contendo as informacGes de
placa, data e hora de inicio e termino (caso tenha comprado o e-Ticket),
Informacdo veiculo Irregular (Sem e-Ticket associado), informagao
Vencido (Com e-Ticket associado e vencido), area onde o veiculo
estacionou, coordenadas de Georreferenciamento, nome do Monitor que
registrou, data e hora do registro;
ii. Mancha de irregularidades por periodo;
VIIL. Vendas por zona num determinado periodo;
IX. Performance dos monitores:
iii. Quantidade de consultas de cada monitor por periodo;

iv. Quantidade de apontamentos de irregularidades por monitor por periodo;
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X. Gestdo de indicadores do comportamento dos usuarios: Através da captura de
conversagoes da web global e canais sociais, monitorar o que a populacdo esta
dizendo sobre os programas e projetos de mobilidade urbana do municipio
gerando:

v. Avaliagbes do nivel de aprovagdo e rejeicdo das acOes de mobilidade
urbana e Estacionamento Rotativo Remunerado;
vi. Apresentar as intencgdes, interesses e necessidade dos cidaddos no que diz
respeito a mobilidade urbana e ao Estacionamento Rotativo Remunerado;
vii. Apresentar tendéncias futuras das acOes tomadas para a mobilidade
urbana e para o Estacionamento Rotativo Remunerado, através de
projecOes e andlise preditiva;

I.  Devera permitir que o poder concedente avalie a administracdo econémica e financeira do
Estacionamento Rotativo Remunerado, de forma a produzir relatérios que demonstrem os
numeros de controle dos e-Ticket emitidos e valor das operacGes de estacionamento,
elemento basico para o calculo do valor a ser repassado pela concessionaria;

m. Devera ter um cadastro que controle todos os acessos de operadores da plataforma de
Estacionamento Rotativo Remunerado, sendo eles da concedente, da concessionaria ou dos
postos de venda credenciados;

n. Devera conter niveis de acesso para gestdo e operacdo do estacionamento rotativo com as
seguintes funcionalidades:

a. Usuario (concessionaria);

b. Monitor (concessionaria);

c. Agente (concedente);

d. Técnico de suporte e operagdo (concessionaria);

e. Revendedor Credenciado (Comércio Local autorizado a revender E-tickets);
f.  Gestor (concedente);

g. Administrador (concessionaria).

o. Devera prover para a concedente, visibilidade sobre o controle, a geracdo e emissdo da
numeragdo dos e-Tickets de forma a evitar fraudes, permitindo ainda a emissao de relatdrio
sobre 0 uso dos mesmos;

p. Devera contemplar de forma on-line o status de ocupacdo de suas vagas e areas,
permitindo a visualizacdo de graficos e relatdrios;

g. Devera oferecer em tempo real, para os monitores e agentes (fiscalizacdo e
monitoramento), o estado das areas de estacionamento que formam parte do sistema,

informando a ocupacao ou liberagdo das vagas;
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r. Devera ser capaz de incorporar no sistema novas areas com diferentes condicGes a
inicialmente estabelecida (maior ou menor valor, areas diferenciadas em diferentes dias,
etc.).

s. Devera ter a funcionalidade da selecdo da area;

t. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por placa. Esta consulta devera
retornar os status do estacionamento conforme abaixo:

a. Regular (Com e-Ticket associado);
b. Irregular (Sem e-Ticket associado);
c. Vencido (Com e-Ticket associado e vencido).

u. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por area. Esta consulta devera
retornar os status do estacionamento:

a. Regular (Com e-Ticket associado);
b. Irregular (Sem e-Ticket associado);
c. Vencido (Com e-Ticket associado e vencido).

v. Deverad gravar e enviar todas as informagGes dos veiculos consultados a base de dados
central, incluindo placa, data e hora da consulta, status do estacionamento (conforme item
“u” acima) e foto (caso o veiculo esteja irregular);

w. Devera gravar um log de todas as consultas efetuadas associadas ao usuario na base de
dados;

X. Devera enviar para a base de dados central as informagGes de Georreferenciamento de
todos os acessos efetuados pelos Monitores e Fiscais ao sistema;

y. Devera prever o tempo de tolerancia destinado a notificagdo;

z. Devera ser compativel com os padres definidos pela W3C, de modo a garantir todas as
suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” (Internet Explorer e/ou Firefox e/ou
Google Chrome), utilizando “SSL" (protocolo de seguranga que criptografa todos os dados
trafegados entre o computador do usuario, smartphone e o da solugdo a ser utilizada)
através da internet, com o objetivo de acesso as informagGes de forma segura, seja por
parte da concessionaria ou pela concedente;

aa. Devera gerar relatdrio de visualizacdo de ocupacOes das vagas inclusive o status das vagas;

bb. Devera permitir a fiscalizagdo e acompanhamento dos dados imputados/lancados pelos
monitores em tempo real através de plataforma WEB;

cc. Devera armazenar e manter todas as informagGes do monitoramento realizados em campo,
nas vias, areas e logradouros publicos, durante o periodo de vigéncia do contrato em base
de dados do sistema pretendido e apresentadas nas consultas quando solicitada, sendo
obrigatorio pelo menos 01 (um) ano.

dd. A solugdo devera prover funcionalidade de MDM (Mobile Device Management) para todos os

dispositivos do tipo Smartphones utilizados pelos monitores.
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ee. DataCenter que hospeda a plataforma de gestao tenha as certificagdes ISO 9001, ISO
27001, ISO/IEC 27018, ISO/IEC 27001 e CSA STAR

17 - DAS FUNCIONALIDADES BASICAS DA APLICAGAO PARA A FISCALIZAGAO DA AREA TARIFADA

17.1 - Devera ser fornecida pela concessionaria, como parte integrante do servigo prestado, uma
aplicagdo de fiscalizacdo da Area Tarifada, para ser utilizada em dispositivos méveis (smartphones ou
tablets) nas plataformas Windows Phone 8 ou superior, IOS 9 ou superior e Android 4.0 ou superior;

e apresentar caracteristicas funcionais minimas:

a. Devera possuir autenticagdo no sistema (login);
Devera ter a funcionalidade da selecdo da area;
c. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por placa. Esta consulta devera
retornar os status do estacionamento:
a. Regular (Com e-Ticket associado);
b. Irregular (Sem e-Ticket associado);
c. Vencido (Com e-Ticket associado e vencido).
d. Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por area. Esta consulta devera
retornar os status do estacionamento:
a. Regular (Com e-Ticket associado);
b. Irregular (Sem e-Ticket associado);
c. Vencido (Com e-Ticket associado e vencido).
e. Devera gravar enviar todas as informagGes dos veiculos consultados a base de dados
central, incluindo placa, data e hora da consulta, status do estacionamento (conforme item
“d” acima) e foto (caso o veiculo esteja irregular);
f. Devera gravar um log de todas as consultas efetuadas associadas ao monitor/agente na
base de dados;
g. Devera enviar para a base de dados central as informagdes de Georreferenciamento de todos
0s acessos efetuados pelos Monitores e Agentes ao sistema;
h. Devera prever o tempo de tolerancia destinado a notificacao;
i. Devera enviar os dados de identificagdo de area e georreferenciamento para a base de
dados no registro do estacionamento;
j.  Devera mostrar o tempo de tolerancia restante, baseado em informacdes de area;
k. Da possibilidade de exportacdo de arquivos para o processamento de multas:
a. O sistema devera permitir a exportagdo de informagGes das transacOes em

formato xml a ser definido pela concedente.
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I.  Devera conter funcionalidade de alarme de ocorréncias criticas através de um Botdo de
Panico, onde envie a central de operacdes da concessionaria de maneira on-line, dados do
monitor, nimero do telefone, localizagdo, data e hora.

a. O portal devera ter painel com fila de gestdo das ocorréncias relatadas através do
Botdo de Panico, para retorno da emergéncia.

b. Todo o alarme realizado através do Botdo de Panico devera ser apresentado em
dashboard através de visual de mapa de calor apresentando todas as ocorréncias
com sua geolocalizagao.

c. A plataforma tem que prover método de integragdo desses dados através de via
Web, APIs, para futura integracdao com solugGes do municipio e suas secretarias de

atendimento e despacho.
18 - DA IMPLANTACAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

18.1 - A vencedora do certame devera disponibilizar a Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
em sua sede operacional, com computadores devidamente equipados com seus periféricos, e com capacidade
suficiente para instalacdo e operacao do software de gestdo, permitindo a visualizacdo em tempo real das

operagoes e status de ocupagdo das vagas e seus indices pelo érgao responsavel da Administragdo Municipal.
18.1.1 - Padrdo de desempenho

18.1.1 - O padrdo de desempenho da solucdo devera ser aferido de acordo com o indice gerado no
padrdo de desempenho, exceto para Bugs do sistema. O padrdo de desempenho sera calculado de

acordo com os itens abaixo:
Pd = Padrao de desempenho
Ts = Taxa de indisponibilidade do sistema
O Ts devera ser aferido da seguinte forma:

Nenhuma ocorréncia mensal de indisponibilidade do sistema=1
Uma ocorréncia mensal de indisponibilidade do sistema=0,5
Duas ocorréncias mensais de indisponibilidade do sistema=0,25
Trés ocorréncias mensais de indisponibilidade do sistema=0,1

Mais de trés ocorréncias mensais =0

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

Ti = Taxa de indisponibilidade da infraestrutura
O Ti devera ser aferido da seguinte forma:

O indice mede a disponibilidade, para a equipe de campo, dos dispositivos de coleta e devera ser

fiscalizada por agentes publicos do municipio.

Uma ocorréncia mensal de indisponibilidade do sistema=1

Duas ocorréncias mensal de indisponibilidade do dispositivo coletor=0,5
Trés ocorréncias mensais de indisponibilidade do dispositivo coletor=0,25
Quatro ocorréncias mensais de indisponibilidade do dispositivo coletor=0,1

Mais de quatro ocorréncias mensais =0
Ev = Evolucao tecnoldgica dos dispositivos

O EV devera ser aferir a troca, parcial ou total, dos dispositivos de coleta, a partir do segundo ano

de contrato, da seguinte forma:

Troca de mais de 66% dos dispositivos, ho ano=1

Troca entre 50% e 66% dos dispositivos, no ano=0,8
Troca entre 40% e 50% dos dispositivos, no ano=0,6
Troca entre 30% e 40% dos dispositivos, no ano=0,5

Troca inferior a 30% dos dispositivos, no ano=0

A comprovagdo se dara mediante o encaminhamento de oficio comunicando a troca, devidamente
acompanhado de nota fiscal e nimero de série, para eventual auditoria. O Ev do primeiro ano de

operagdo, para efeito de calculo, serd sempre “1”.
To = Taxa de ocupagdao minima

O To devera ser aferir trés vezes ao dia a eficiéncia da operacdo, durante os horarios de pico, a
serem definidos, a média de ocupacdo diaria das vagas. O resultado sera armazenado e utilizado

para calcular a média do més, atribuindo um grau de eficiéncia da seguinte forma:

fndice de ocupagdo mensal superior a 25%=0,5
Ocupagao mensal entre 15,1% e 25% =0,25

Ocupacao mensal entre 10% e 15% =0,15
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Ocupacao mensal entre 5% e 9,9% =0,10

Ocupagao mensal inferior a 5%=0

A férmula para o calculo devera ser:

Pd=Ts+Ti+ (Ev*¥2)+To*4

Onde o Pd ndo podera ser inferior a 4

18.1.2 - Do Horario de Funcionamento e Tempo de Permanéncia a serem considerados pelos sistemas de

informagdo

18.1.2.1 - O periodo compreendido para o objeto deste pleito na mesma vaga ocupada sera de:

a. 60 minutos;
60 + periodos fracionados de 30 minutos;

c. 15 minutos de tolerancia no estacionamento do veiculo, e apds a primeira hora paga para
poder regulamentar o pagamento da segunda hora de estacionamento;

d. 120 minutos.

e. Tolerancia de 15 minutos para carga e descarga.

Os periodos supracitados poderdo ter duracGes diferenciadas em zonas especificas apos

acordado com o poder Concedente.

18.1.2.2 - O horario de funcionamento das areas de estacionamento, consideradas
ESTACIONAMENTO REGULAMENTADO, funcionara no periodo diurno compreendido:

a. Segunda a sexta-feira das 08h00min as 18h00min;
b. Sabados 08h00min as 13h00min.
Os horarios supracitados poderdo ter duracdes diferenciadas em zonas especificas apos
acordado com o poder Concedente.
18.1.3 - Da Tarifa por vaga

18.1.3.1 - Os valores das tarifas aplicadas por periodo para as vagas:

1. Para Veiculos de passeio e comerciais leves (até 4.000 Kg ou até 2 eixos), considerar:

[99]
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a. Periodo de 1 hora: R$ 2,00 (Dois reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical
afixada no local;

b. Periodo de 1 + por periodo fracionado de 30 minutos: R$ 2,00 (Dois reais) + R$ 1,00 (um
real) por periodo fracionado conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no local;

c. Periodo de 2 horas: R$ 4,00 (Quatro reais) por periodo conforme placa de sinalizagdo

vertical afixada no local.

2. Para os veiculos acima de 4.000 kg (quatro mil quilogramas) somente poderdo estacionar
na area tarifada com autorizagdo da Administracdo Municipal e com o pagamento do tempo
de ocupacao da vaga, caso contrario, poderdao ser autuados conforme legislacdo vigente.

Considerar os seguintes valores:

a. Periodo de 1 hora: R$ 4,00 (quatro reais) por periodo conforme placa de sinalizagdo vertical
afixada no local;

b. Periodo de 1 + 1 horas: R$ 4,00 (quatro reais) + R$ 4,00 (quatro reais) por periodo
conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no local;

c. Periodo de 2 horas: R$ 8,00 (oito reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical

afixada no local.

3. Pela vaga destinada a veiculos automotores ocupada por cacamba estacionaria coletora de
entulho, que necessitara de autorizacdo especial, devera ser pago a tarifa de R$ 30,00 (30
reais) por dia de ocupacdo de segunda a sexta-feira e R$ 20,00 (vinte reais) nos sabados.

Os domingos e feriados ficam isentos de pagamento.

18.1.4 - Quanto as avarias causadas nos veiculos enquanto estiverem utilizando o estacionamento regulamentado

18.1.4.1 - A operacao do sistema de estacionamento regulamentado visa simplesmente disciplinar o
uso do espaco urbano para a parada e o estacionamento de veiculos ndo cabendo a concessionaria
ou a concedente responsabilidade pela guarda dos veiculos estacionados, salvo se o eventual dolo for

causado por ato objetivo de seus colaboradores.
18.1.5 - Da manutencdo de equipamentos
18.1.5.1 - A concessionaria devera manter em perfeito estado de funcionamento e seguranca todos

os equipamentos e demais dispositivos utilizados para a perfeita operacdo do Estacionamento

Regulamentado e sera responsavel pelo conjunto de agbes a serem realizadas com o objetivo de

[99]
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trocar ou reparar em 24 horas qualquer tipo de dano que os equipamentos integrantes da Solugao de

estacionamento digital poderem sofrer durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

18.1.6 - Da Fiscalizagdo da CONCEDENTE

18.1.6.1 - Cabera a concedente exercer exclusivamente a fiscalizacdo da utilizagdo do sistema,
fazendo cumprir a regulamentacdo existente através de seus instrumentos legais, que preceituam a
legislagdo vigente. O nivel de qualidade de servigo sera regido pelo processo SLA — Service Level
Agreement (Acordo de Niveis de Servico) que deve fornecer um ambiente que permita suportar o
monitoramento, a notificacdo, o escalonamento e a geréncia dos valores dos indicadores de nivel de
servico. A concedente deverd ter a possibilidade de conferir e auditar o sistema implantado,

acessando em tempo real os registros das transag0es operacionais e a exploragdo dos servigos.

18.1.7 - Acordo de Niveis de Servico (SLA)

18.1.7.1 - A concessionaria deverd manter a solucdo em perfeitas condigbes de funcionamento
durante a vigéncia do contrato, zelando pela qualidade e eficiéncia dos servicos. Para isso deve
manter niveis de servicos que possibilitem o acompanhamento pelo Poder Executivo Municipal,
garantindo o retorno da concessao. Essas informacdes deverdo estar continuamente atualizadas e
disponiveis para visualizacdo pelos gestores e fiscais do contrato no orgdo responsavel da

Administracdo Municipal.

18.1.8 - Do Tempo de Atendimento

18.1.8.1 - Denomina-se Tempo de Atendimento ao periodo decorrido entre a emissdo da Chamada de
Manutencdo e o instante em que a concessionaria informa que o problema esta sanado. O tempo de

atendimento esta associado aos seguintes graus de severidade do problema:

e Grau 01 de Severidade: Uma falha ou uma interrupgao substancial de servigo que afete pelo
menos 50% dos acessos on-line ao sistema e que tenha um impacto critico nos negacios.
Este grau de severidade pode ser aplicado também quando houver qualquer falha que deixe

um ou mais modulos criticos da solugdo inoperante ou impossibilitado de prover os servigos.
e Grau 02 de Severidade: Qualquer falha em uma fun¢do principal que cause um impacto

entre 25% e 49% dos acessos on-line do sistema.
e Grau 03 de Severidade: Qualquer falha em uma fungdo principal que cause um impacto

menor que 25% dos acessos on-line do sistema ou algum mau funcionamento em fungdes
periféricas (formatacdo de relatérios, documentacao) que ndo comprometam a operacao da

Solugao.

[99]
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18.1.8.2 - O Tempo de Atendimento é apresentado em dias comerciais e devera atender aos prazos
abaixo relacionados. Com excecao das melhorias no produto, que serao objeto de negociacao com a

concedente, as soluges para as demais ocorréncias deverao obedecer ao padrdo descrito a seguir:

e Grau 01 de Severidade: A concessiondria empreendera as agoes necessarias para a
resolugdo desta solicitagdo. As ocorréncias deste grau de severidade serdo tratadas de forma
imediata e intensiva apds o registro do incidente. Uma solugdo de contorno (se houver)
devera ser apresentada em 06 (seis) horas comerciais, limitado a um prazo maximo de 12
(doze) horas comerciais apds o registro do incidente. O tempo maximo para uma solugdo

definitiva sera de 24 (vinte e quatro) horas comerciais apds o registro do incidente
e Grau 02 de Severidade: A concessionaria empreendera as acOes necessarias para a

resolugdo desta solicitagdo. As ocorréncias deste grau de severidade serdo tratadas de forma
imediata e intensiva apds o registro do incidente. Uma solugdo de contorno (se houver)
devera ser fornecida em até 12 (doze) horas comerciais apds o registro do incidente. O
tempo maximo para uma solugdo definitiva sera de 36 (trinta e seis) horas comerciais apos

o registro do incidente
e Grau 03 de Severidade: A concessionaria podera documentar e agendar a corregdo para

um periodo de manutencao programada ou de menor impacto na operagao. Se uma solucao
de contorno for necessaria, ela serad programada para uma data apropriada com limite de 15
(quinze) dias apos o registro do incidente. A solucdo definitiva serd programada com limite
de 30 (trinta) dias para a implementagao.

18.1.8.3 - Os niveis de servico indicam o percentual em que os tempos de atendimento

estiveram dentro dos limites estipulados para cada tipo de grau de severidade.

18.2.8.4 - Os niveis de servico (SLA) a seguir devem ser atendidos para cada tipo de severidade

dentro dos prazos definidos:

Grau de Severidade Grau 1 Grau 2 Grau 3
Nivel 90% Nivel 95% Nivel 85%

18.1.8.5 - Caso a concessionaria fique impossibilitada de reparar o problema dentro dos prazos
definidos por motivos fortuitos e/ou alheios a sua vontade, podera excluir o tempo inoperante do

calculo do SLA, apos aprovacdo do Fiscal do Contrato.
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18.1.8.6 - O célculo dos SLAs sera realizado por equipe da concedente, a qual podera ser

acompanhada pela equipe da concessionaria.

18.1.9 - Da Central de Atendimento ao Publico

18.1.9.1 - A concessionaria devera manter uma central para atendimento ao publico, que devera
dispor de infraestrutura adequada, contando com linha telefonica, de acesso gratuito para
chamadas originadas no municipio, para utilizacdo do usuario e funcionar como suporte, pelo
menos durante o horario de operacdo do Estacionamento Regulamentado. Neste local deverdo

ser prestados os seguintes servigos:

a. Informagdes gerais sobre localizagdo, orientagdo e uso do Estacionamento Regulamentado;
b. Recebimento e atendimento de sugestGes, reclamacdes e consultas feitas pelos usuarios e
publico em geral;

c. Demais atividades decorrentes da prestacao do servico.

18.1.10 - Da Implantacdo das Revendas

18.1.10.1 - A concessionaria sera a Unica responsavel pelos contratos de comercializagdo com as
revendas, devendo zelar pelo bom desempenho, atendimento e imagem dos locais de venda junto ao
publico usuario. A comercializagdo de e-tickets, através das Revendas, devera observar os seguintes

aspectos:

a. As revendas credenciadas pela concessionaria deverdo ser por ela treinadas quanto aos
objetivos do Estacionamento Regulamentado, assim como, deverao receber todas as
informag0es para a correta prestagao dos servigos.

b. As revendas credenciadas para aquisicdo dos e-tickets deverdo estar localizadas proximas as
areas integrantes do Sistema de Estacionamento Regulamentado, de modo a atender
adequadamente a demanda dos usuarios.

c. A relagdo atualizada das revendas credenciadas de e-Tickets e sua localizagdo fisica, devera
ser objeto de aprovacao pela concedente, sendo corrigidas sempre que houver alteragao.

d. A concessionaria devera divulgar as revendas credenciadas com os nomes e localizagdo, em

seu site eletronico, de forma a facilitar aos usuarios a aquisicdo dos e-Tickets no sistema.

18.1.11 - Da Informagdo prestada aos usuarios do servico
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18.1.11.1 - Todas as mensagens, informagles pertinentes ao uso e instrucdes referentes a aplicagdo

deverdo ser apresentadas em idioma portugués.
19 - DA FORMA DE REPASSE DE RECURSOS PELA CONCESSAO

19.1 - Os valores referentes a aquisicao de tickets de estacionamento rotativo deverdo ser creditados em conta
especifica da concessionaria, que ao final do periodo mensal fara o repasse do valor percentual sob os tickets

efetivamente utilizados, de acordo ao apresentado no contrato a concedente.

19.1.1 A concessionaria encaminhara mensalmente para a concedente todos os dados gerenciais e
financeiros do sistema relativo a aquisigdo e utilizagdo dos tickets, e assumira a responsabilidade pelo
pagamento de impostos e outros encargos que competirem a concessionaria, nao Ihe cabendo direitos

de pleitear a concedente qualquer situagdo ou reembolso de quantias principais ou acessorias.

19.2 - A concessionaria devera efetuar o repasse do pagamento do percentual estipulado no contrato de
concessao sobre o valor dos tickets utilizados para a concedente, mensalmente até o 5° (quinto) dia util do més
seguinte ao da utilizagdo, a ser demonstrado em até 5 (cinco) dias de sua realizagdo, por comprovante de

deposito.

19.3 - O atraso injustificado no cumprimento do prazo, sujeitara a concessionaria a multa de 0,2 (dois décimos
por cento) ao dia, incidente sobre a receita bruta mensal sem prejuizos das demais penalidades previstas na lei
8.666/93 e suas posteriores alteracGes até o limite de 10 (dez) dias contados a partir do término dos prazos

estipulados.

20 - VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGCAO

20.1 - A Estimativa de Arrecadacdo, considerando, como base do periodo de segunda-feira a sabado, pode ser

calculado da seguinte forma:

Férmula de Célculo:

vrc = vra x 10 (periodo total do contrato em anos)

vra = vrm x 12 (quantidade de meses)

vrm = {(21 x hds(10)) + (4,5 x hfs (6))} x vrt (2,00) x txo (40%) x nrv (1.082)

Horario de Funcionamento:
Das 08h00min as 18h00min (segunda a sexta)
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Das 08h00min as 13h00min (sabado)

Onde:

hds = Horas dia de semana

hfs = Horas fim de semana
txo= Taxa de Ocupacao

vrt= Valor do e-Ticket por hora
nrv = Ndmero de vagas

vrm = Valor arrecadado por més
vra = Valor arrecadado por ano

vrc = Valor arrecadado no contrato

Previsdo de Faturamento Mensal R$ 207.744,00

Previsdo de Faturamento Anual R$ 2.492.928,00

Previsdo de Faturamento para o periodo total da concessdo

R$ 24.929.280,00
de 10 (dez) anos

21 - DA PROVA DE CONCEITO

Para garantir o fornecimento da solucdo e a prestacao dos servicos, sera exigida a execucao de uma prova de

conceito conforme descrito a seguir:

21.1 - Classificadas as propostas e concluida a fase de habilitagdo, a Licitante vencedora provisoria sera
convocada pelo (a) Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo, que marcara, em comum acordo, e em até
02 (dois) dias Uteis, a data e o local, para realizagdo de uma PROVA DE CONCEITO, onde a Comissdo Técnica
designada pelo Poder Executivo Municipal avaliara, se a solucdo ofertada pela licitante atende aos requisitos
minimos exigidos. A comissdo é constituida por técnicos da DIRETORIA DE TRANSITO E TRANSPORTE URBANO,
Portaria N© 20.571 de 12 de agosto de 2019.

21.2 - O prazo para a realizacao da prova de conceito devera ser de no maximo 05 (trés) dias Uteis contados da
convocacgado, com vistas a possibilitar a mobilizagdo dos licitantes, independentemente da localidade que possuam

sede ou representagao;
21.3 - O Municipio de Boituva disponibilizara a Licitante, uma sala com condicbes necessarias para realizagdo da

prova, onde serdo disponibilizados pontos elétricos, de rede e de Internet e mobiliario;
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21.4 - A Prova de Conceito avaliara a solucdo ofertada, onde serdo testados todos os requisitos descritos no
Termo de Referéncia. Sera considerada apta toda solugdo com a soma igual a 50 (cinquenta) pontos na coluna

valor do roteiro da prova de conceito;

21.5 - A Licitante devera a suas expensas disponibilizar para realizagdo da Prova de Conceito, o conjunto de

equipamentos que julgar necessarios para a realizagao da Prova;

21.6 - A Prova de Conceito sera realizada no conjunto instalado pela Licitante que devera disponibilizar ainda
recursos de backup que julgar necessarios para substituigdo de equipamentos caso um ou mais componentes
utilizados apresentem defeitos, devendo ainda disponibilizar em seus equipamentos, todos os recursos especificos

ofertados para solugdo;

21.7 - Caso durante a realizacdo da Prova de Conceito a Licitante ndo demonstre atender aos requisitos minimos
exigidos neste edital ou ndo consiga realizar a Prova de Conceito por deficiéncia no funcionamento da solucdo

proposta, a mesma sera inabilitada;

21.8 - Ocorrendo a ndo habilitagdo da Licitante, o Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo, convocara a
empresa licitante habilitada que apresentou a segunda melhor colocacdo no certame para a apresentagao em 02
(dois) dias uteis da documentagdo de habilitacdo, dando prosseguimento as demais atividades de habilitacdo

prevista neste Termo de Referéncia;

21.9 - Caso haja necessidade de proceder a alteragdes, a Licitante devera requerer, antes do inicio da sessdo da
Prova de Conceito a autorizagdo para a implementagdo, detalhando as modificagdes que foram introduzidas e as
motivacGes para tal, desde que ndo se relacionem a inclusdo de novas funcionalidades previstas no Termo de
Referéncia e que ndo estavam contempladas nos produtos entregues previamente. Somente com a autorizacdo da

Comissao, tais modificagdes poderdo ser introduzidas;

21.10 - Caso fique comprovado que a Licitante procedeu alteragdes sem a prévia aprovagao da Comissdo ou que
as modificagles introduzidas, conforme item anterior, retratam a inclusao de funcionalidades previstas neste
Termo de Referéncia, e ndo inclusas nos produtos que foram entregues previamente, a Licitante sera

desclassificada;

21.11 - A Comissdo constituida para a realizacdo da prova de conceito emitird um parecer conclusivo aprovando
ou ndo a solugdo avaliada por meio da prova de conceito, quanto ao atendimento do Roteiro da Prova de
Conceito, distribuido durante a vistoria técnica obrigatoria. Este parecer sera encaminhado diretamente ao (a)

Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo responsavel pelo certame;
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21.12 - Todos os recursos disponibilizados (equipamentos, midias, softwares, manuais, etc.) para realizacdo da
prova de conceito acima, sdo de propriedade do Licitante, e serdo devolvidos imediatamente apds a emissdo do

parecer pela Comissao;

21.13 - Caso a empresa ndo venha a ser aprovada na prova de conceito, serd imediatamente desclassificada e,

nesta ocasido, sera convocada a colocada subsequente para avaliagdo;

21.14 - A aprovagdo na prova de conceito € obrigatdria para as etapas subsequentes do processo licitatorio. Ndo

sera adjudicada a empresa que ndo concluir satisfatoriamente, (aprovado), a prova de conceito.

22 - EXIGENCIAS IMPOSTAS A CONCESSIONARIA PARA A IMPLANTACAO

22.1 - Implantar o servico objeto desta contratacdo, obedecendo rigorosamente a todos os requisitos e

especificacoes técnicas constantes e a metodologia constante no anexo III deste Termo de Referéncia;

22.2 - Atender aos prazos estabelecidos e acordados no cronograma de implantagdo do projeto, a ser
apresentado ao Poder Executivo Municipal na assinatura do contrato. O Projeto deve estabelecer, de forma clara e
objetiva, o escopo e os prazos de inicio de operagdo. O prazo total de implantagdo da solugdo e capacitagdo, ndo

podera ser superior a 60 (sessenta) dias apos a apresentacdo do plano de projeto;

22.3 - Informar ao Poder Executivo Municipal, para efeito de controle interno, o nome, CPF e no nimero da

carteira de identidade (RG) dos colaboradores disponibilizados para a implantagdo do projeto;

22.4 - Designar, na assinatura do contrato, um profissional especialista em Gerenciamento de Projetos, que sera o
responsavel técnico da concessionaria, na gestdo do projeto de implantacdo da solugdo e na elaboracdo do Plano

de Projeto de Implantagdo;

22.5 - Manter seus empregados devidamente identificados com cracha subscrito pela concessionaria, no qual

constara, no minimo, sua razdo social, nome completo e sua fotografia;

22.6 - A selecdo, designacdo e gestdo do quadro de profissionais alocados ao contrato sdo de exclusiva

responsabilidade da concessionaria;

22.7 - Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagdes e dados, contidos em quaisquer midias e
documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos servigos prestados ao Municipio,

respondendo pelos danos que venham a ocorrer;
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22.8 - Ndo veicular publicidade ou qualquer informagdo quanto a prestacdo do objeto desta contratagdo sem

prévia autorizagdao do Poder Executivo Municipal;

22.9 - Respeitar os direitos de propriedade intelectual relativo ao uso, protecdo e seguranga dos produtos e

servigos (Software) utilizados na prestagao de servico objeto desta contratagdo.
23 - INOVACOES TECNOLOGICAS

23.1 - Em decorréncia de evolugdo tecnoldgica, mediante acréscimos ou substituicdes, poderdo ser
incorporadas e implantadas novas tecnologias que facilitem a operacionalizagao do sistema, promovam maior
conforto e/ou beneficios aos usuarios, ou promovam melhor controle da arrecadacdo, podendo-se atualizar
e/ou substituir os equipamentos e/ou sistemas disponibilizados na operacdo, porém, devera ser submetido a

analise e aprovacdo da concedente.
24 - OBRIGACOES DA CONCEDENTE

24.1 - Fiscalizar a execugdo dos servicos concedidos, por meios proprios ou através de outros 0Orgdos
conveniados, aplicando as penalidades aos infratores que deixarem de efetuar o pagamento das tarifas e

arrecadando as multas decorrentes;

24.2 - Comunicar a Concessionaria, com a antecedéncia necessaria, observando o prazo de 30 (trinta) dias Uteis,

no minimo, qualquer alteracdo na concessao, desde que nao altere o equilibrio econdmico-financeiro do contrato;
24.3 - Cumprir e fazer cumprir as disposigoes regulamentares da concessao, as clausulas contratuais, aplicar as
penalidades inerentes e exercer a fiscalizacdo de transito prevista no Cddigo de Transito Brasileiro — CTB e
legislagdo vigente;

24.4 - Garantir da eficacia do sistema de estacionamento rotativo pago, objeto da presente concessdo, dando
pleno apoio a Concessionaria na sua atuacdo, colocando permanentemente disponiveis, durante o periodo de

funcionamento do sistema, agentes de fiscalizacdo de transito, com poder necessario de autuagdo, com a

finalidade de firmar os autos de infragdo dos veiculos estacionados de forma irregular;

24.5 - Intervir na Concessdo nos casos e condicdes previstos em legislacdo vigente;

24.6 - Extinguir o contrato nos casos previstos em lei;

24.7 - Zelar pela boa qualidade dos servicos para com os usuarios;
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24.8 - Estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservagao e conservacao do meio ambiente;

24.9 - Proporcionar as condigGes adequadas e necessarias para a execucao dos servigos contratados, de acordo

com os termos do Contrato, adotando e tomando todas as providéncias cabiveis;

24.10 - Designar um profissional que fiscalizara os servigos executados e o relacionamento com a concessionaria

(gestor do contrato);

24.11 - Proceder-se a analise e aprovacgao do projeto implantado e submetido pela Concessionaria, de acordo com

o plano de projeto, autorizando em até 2 (dois) dias Uteis o inicio da operacdo;

24.12 - Liberar as areas objeto do Contrato totalmente desembaragadas administrativa e judicialmente, dentro do

prazo de 15 (quinze) dias da data da assinatura do contrato;

24.13 - Exigir medidas adicionais na area de abrangéncia do projeto, como também podera suspender os

trabalhos temporariamente até que as medidas de seguranca sejam consideradas suficientes;
24.14 - Realizar avaliacdo do desempenho da concessionaria, durante toda a vigéncia do contrato.
25 - OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

25.1 - Responsabilizar-se pelo objeto da concessdo, respondendo pelo fiel cumprimento do contrato, devendo

manter os trabalhos sob sua supervisao direta;

25.2 - Efetuar, ao Poder Concedente, o pagamento do valor do repasse da concessdo, oriundo da utilizagdo dos

tickets, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao arrecadado;

25.3 - Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao
dos servicos objeto da presente licitagdo, bem como por todas as despesas necessarias a realizacdo, custos com

fornecimento de equipamentos e materiais, recursos humanos e demais despesas indiretas;
25.4 - Prestar servico adequado a todos os usuarios, mediante a cobranga das tarifas de estacionamento fixadas,
obedecendo as normas técnicas aplicaveis pela concedente, e Legislacdo de Transito pertinente, colaborando com

as autoridades na adogdo de medidas que visem a eficacia do projeto de estacionamento rotativo eletronico pago;

22.5 - Instalar, no Municipio de Boituva, em sua area central, base técnica para administracdo dos servigos;
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25.6 - Identificar e notificar os veiculos estacionados nas vagas do sistema, aplicando o aviso de cobranga de
tarifa, informando diariamente a autoridade municipal de fiscalizacdo de transito e também ao fiscal do contrato,

os dados relativos aos veiculos que deixaram de efetuar o pagamento da tarifa;

25.7 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento para o fim de garantir o referido ressarcimento;

25.8 - Comunicar os agentes municipais de fiscalizacdo de transito, via sistema, sobre os veiculos estacionados

irregularmente e acima do tempo maximo permitido na mesma vaga;

25.9 - Acatar as disposicoes legais e regulamentares e instrucdes complementares estabelecidas pela concedente,

bem como colaborar com as acOes desenvolvidas pelos prepostos responsaveis pelo monitoramento do servico;

25.10 - Monitorar o cumprimento do tempo de permanéncia dos veiculos nas vagas, conforme determinagdo do

Poder Concedente;

25.11 - Manter os monitores uniformizados e identificados por cracha e supervisionar quanto a aparéncia e ao

comportamento pessoal durante o horario de trabalho;

25.12 - Cobrar os servicos de acordo com os valores estipulados pela concedente, respeitadas as condigdes

previstas na licitagao;

25.13 - Prestar as informagGes necessarias aos usuarios do sistema;

25.14 - Implantar e manter atualizados nos equipamentos e sistemas de informacao, os dados regulamentares
referentes aos servigos, tais como: valor das tarifas praticadas, limites de tempo, horarios de servico e demais
informagGes necessarias a correta operacdo do mesmo, bem como outras porventura determinadas pela

concedente;

25.15 - Manter atualizado o sistema de controle operacional das areas de estacionamento, exibindo as vagas e

demais indicadores de gestao, sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato;

25.16 - Submeter-se a aprovacdo do Poder Concedente o plano de projeto a ser implantado;

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

25.17 - Responsabilizar-se pela boa e eficiente execucdo dos servigos concedidos e implantacdo do projeto, de
acordo com as normas do Contrato, desta licitacdo e da legislacao especifica, devendo manter os trabalhos sob

sua supervisao;

25.18 - Coordenar a execugdo dos servigos de comum acordo com a concedente, mantendo a continuidade dos

servigos e evitando qualquer tipo de interrupgao ou paralisagoes;

25.19 - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des constantes nas determinagdes apresentadas pela concedente, bem
como todas as normas legais que disciplinam os servicos de estacionamento rotativo eletronico pago e as

clausulas contratuais da presente concessio;

25.20 - Permitir a concedente livre acesso em qualquer época, aos equipamentos e as instalagGes integrantes do
servico, observando programacdo prévia de visita em horario normal de expediente, sempre acompanhado de

representante da concessionaria;
25.21 - Substituir de imediato, independente de apresentagao de motivos e sempre que exigido pela concedente,
qualquer profissional, cuja atuacdo ou comportamento seja, julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatério a

disciplina ou no interesse do servigo;

25.22 - Assegurar que seu corpo técnico, ao exercer suas fungGes, use de total isencdo no controle efetuado,

cortesia e polidez nas relagées com o usuario;

25.23 - Indicar um representante (preposto legal), por ocasido da assinatura do contrato, que se incumbira do

relacionamento com a concedente;

25.24 - Atender prontamente as instrugdes e observar rigorosamente todas as disposicOes emanadas pela

concedente, a quem compete a supervisao e fiscalizacdo de todo desenvolvimento dos servigos;

25.25 - Apresentar, sempre que solicitada, a documentagdo relativa a comprovacdo do adimplemento de suas

obrigagOes trabalhistas, inclusive contribuicdes previdenciarias e depositos do FGTS de seus empregados;

25.26 - Efetuar, sempre que necessario, a reposicao e manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos, sem

qualquer 6nus para a concedente;

25.27 - Implementar servigos de monitoramento para controle de horarios dos créditos em uso;
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25.28 - Efetuar a instalagdo e reparos necessarios @ manutengao do servico de estacionamento rotativo eletrénico

pago nas vias, areas e logradouros publicos;

25.29 - Responsabilizar-se pela correta aplicacdo das normas de seguranca do trabalho, expedidas pelo Ministério
do Trabalho, sendo que o seu eventual descumprimento sujeitard a Concessionaria as penalidades previstas nesta
contratagdo, respeitando a recomendacdo ministerial n® 03/2009/PRT3/EMHN, sob pena de, além das
sancoOes nela cominadas, sujeitar-se as penalidades previstas no artigo 87 da Lei Federal 8.666/93, implicitas

no Contrato;

25.30 - Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as

condicBes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo;

25.31 - Auferir como receita da concessdao o valor da tarifa fixada pela concedente para a utilizacdo do

estacionamento rotativo eletronico pago, cabendo ao concessionario a prdpria arrecadagao;

25.32 - A inadimpléncia da Concessionaria com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do

contrato;

25.33 - Prestar contas mensalmente ao poder CONCEDENTE, nas condigOes e prazos fixados, bem como aos
usuarios do sistema (controle diario de arrecadacdo, comprovante de pagamento do valor mensal devido,

demonstrativos graficos de utilizacdo);

25.34 - No caso de consorcio, devera ser apresentado a constituicao e o registro do consorcio, nos termos do
compromisso referido no subitem 2.3.4 deste Edital.

25.35 A concessionaria devera apresentar para o FUMTRAN anualmente, até 90 (noventa) dias apds o
encerramento do exercicio fiscal, o balango patrimonial, de resultado econémico anual, os livros obrigatdrios

escriturados, na forma da legislagao civil;

25.36 Publicar anualmente, até 90 (noventa) dias apds o encerramento do exercicio fiscal, as
demonstracOes financeiras em jornal de grande circulacdo no Estado e dar ciéncia da publicagdo a
FUMTRAN, remetendo copia autenticada ou original, conforme disposto no Art. 23, inciso XIV, da
Lei n° 8.987/95.

25.37 Publicar, no mesmo prazo do item anterior, as demonstragoes financeiras através de sitio virtual da

empresa.

26 - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS
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Sem prejuizo do disposto na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1.990, sdo direitos e obrigacGes

dos usuarios:

26.1- Receber servigo adequado;

26.2- Receber da concedente e da concessionadria, informacGes para a defesa de interesses individuais ou

coletivos;

26.3 - Levar ao conhecimento do Poder Plblico e da Concessionaria as irregularidades de que tenham

conhecimento, referentes ao servigo prestado;

26.4 - Comunicar as autoridades competentes, os atos ilicitos praticados pela concessionaria na prestacao do

servigo (se houver);

26.5- Contribuir para a permanéncia das boas condigGes dos bens publicos através dos quais lhes sdo prestados

Servigos.

27 - DA REVISAO E REAJUSTE DE PREGCOS

27.1 - A tarifa para ocupacdo do espaco publico podera ser revista anualmente ou quando comprovadamente
for necessario para a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro da concessao, Os precos serdao
ajustados a cada ano de contrato de acordo com o saldrio minimo, sendo arredondados de forma
gue facilitem o pagamento dos usuarios, através de Decreto. Sempre por pleito de iniciativa da
CONCESSIONARIA.

27.2 - Os pleitos de revisdo tarifarias deverdo ser instruidos com as respectivas planilhas de custos referentes a
data-base da tarifa vigente a época e a data-base objeto do pedido, de forma a demonstrar a evolucao dos pregos

dos insumos entre as duas data-base.

27.3 - A tarifa devera ser revisada sempre que ocorrer criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou
encargos legais, bem como sempre que ocorrerem alteragdes nos parametros operacionais dos servigos
concedidos, originarias de determinagdes unilaterais do CONCEDENTE que visem a conveniéncia ou o interesse

publico.

27.4 - Poderda a CONCEDENTE reduzir o valor do repasse relativo ao 6nus da concessdo, visando o
estabelecimento do equilibrio econémico financeiro do contrato, caso as revisGes necessarias venham a elevar

significativamente o valor das tarifas aos usuarios, visando a modicidade das tarifas.
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27.5 - Os parametros e abrangéncia funcionais definidos no Termo de Referéncia poderdo ser objeto de revisao
futura pela Concedente, em funcdo da experiéncia adquirida com a implantacdo da solucdo, bem assim
considerando as eventuais necessidades de adequacgdo para melhor atendimento a demanda de prestacao de

servicos aos usuarios, respeitando o equilibrio econdmico financeiro do contrato.

28 - Os Servidores Responsaveis pela confeccao do Termo de Referéncia e Anexos sdo:

— EZEQUIAS FRANCO CARDOSO- Gerente
— FLAVIA ALVIM PEIXOTO MOREIRA — Técnico

ANEXO II

Estimativa de quantitativo de vagas de Zona Azul — Boituva/SP

Cidade Nome da Rua Metros Lados para estacionar  Total de vagas
Boituva Rua Expedicionario Souza Filho 427 2 118
Boituva R.Cel Eugénio Motta 613 2 170
Boituva R. Fernando Costa 171 1 23
Boituva Rua Sao Roque 159 2 44
Boituva Rua S3o Jodo 111 2 30
Boituva Rua Nove de Julho 159 2 44
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Boituva Rua José Ferrielo 192 2 52
Boituva R. Conselheiro Antonio Prado 197 2 54
Boituva Av. Tancredo Neves 50 1 7
Boituva R. Nicolau Vercelino 99 1 13
Boituva Rua Jodo Leite 161 1 22
Boituva Rua Coronel Arruda Botelho 517 2 144
Boituva Rua Camilo Tame(1) 110 2 30
Boituva Rua Camilo Tame(2) 77 1 10
Boituva Rua Manoel dos Santos Freire 284 2 56
Boituva Av. Pereira Ignacio 294 2 82
Boituva R. Expediciondrio Botuvense 207 2 56
Boituva R. Nove de Julho (2)* 77 2 20
Boituva Rua Sao Roque (2)* 76 2 20
Rua Expedicionario Souza
Boituva Filho (2)* 86 1 12
Boituva Rua Jodo Leite (2)* 79 22
Boituva Rua Guilherme Primo* 379 53
Total de Vagas
(Estimadas) 955
Total de Vagas Sugeridas
(Estimadas) 127
Total Geral de Vagas
(Estimadas) 1082

Total Vagas: 1.082 Vagas

Durante o Periodo de Implantacdo e futuras ampliacdes do sistema, a concessiondria, apds aprovacao da
concedente, devera manter o nimero de vagas de estacionamento para Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida conforme Lei Federal n® 10.098, de 19 de dezembro de 2.000, que estabelece as normas gerais e
critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, estabelecendo no Art. 79, Capitulo II, a obrigatoriedade de reserva de no minimo 2% (dois por
cento) das vagas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias ou espaco publico, visando garantir

melhor comodidade e facilidade de acesso.

Durante o Periodo de Implantacdo e futuras ampliacdes do sistema, a concessiondria, apds aprovacao da
concedente, devera manter o nimero de vagas de estacionamento para Pessoas Idosas conforme o Estatuto
do Idoso, Lei Federal n® 10.741, de 1° de outubro de 2.003, que regula o direito assegurado as pessoas
idosas, determinando em seu Art. 41 a obrigatoriedade de reserva de no minimo 5% (cinco por cento) das

vagas nos estacionamentos publicos e privados, visando garantir melhor comodidade e facilidades de acesso.
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ANEXO III
AREAS DE MONITORAMENTO
Mapas anexos
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METODOLOGIA DE IMPLANTACAO DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE AREA TARIFADA
Durante o Periodo de Implantagdo, a concessionaria devera fornecer e instalar todos os elementos sob sua
responsabilidade, configurar e programar todos os softwares necessarios, realizar treinamentos de uso e
administracao da solugdo e fornecer a documentagdo prevista em contrato.

As atividades a serem desenvolvidas na implantacdo sdo:

Cadastramento de vagas da cidade nas regides definidas pelo Poder Executivo Municipal.

Cadastramento de Revendedores Credenciados;

Disponibilizacdo dos dispositivos mdveis para os monitores;

Instalagdo dos equipamentos de tecnologia necessarios a prestacdo dos servigos;

e 20§ o

Parametrizacdo e customizacdo da Solucdo de estacionamento digital:

(i) Inclusdo dos locais de estacionamento com a quantidade de vagas
correspondentes a cada area;

(ii) Inclusdo dos parametros de cobranca, periodos de operacdo, limites, valores e
regras de monitoramento para cada area;

(iii) Geragao dos modelos iniciais de relatdrios;

(iv) Geragao dos indicadores iniciais para operacao;

(v) Parametrizagdo dos equipamentos e sistemas de visualizagdo do Centro de
Operacoes.

f. Disponibilizacdao e Capacitacdo de Monitores e Atendentes de Central de Atendimento:

(i) A concessionaria devera disponibilizar Monitores e Atendentes de central de
atendimento em quantidade suficiente para a operagdao da solugdao no
Municipio;

(i) A concessionaria devera ministrar os treinamentos necessarios para prover a base
tedrica e conceitual necessarias para capacitar o seu corpo funcional e os
Fiscais do Municipio em suas fungGes;

(iii) A concessionaria devera fornecer todo o material necessario para a realizagdo do
treinamento, bem como o material didatico correspondente na lingua
portuguesa, que sera entregue a cada participante;

(iv) Os treinamentos deverao ser ministrados obrigatoriamente na lingua portuguesa;

(v) Os treinamentos deverdo ocorrer durante toda a vigéncia da concessdo conforme
a inclusao de novos Monitores, Credenciados, Atendentes e Fiscais do Poder
Executivo Municipal.

g. Treinamento do pessoal dos Credenciados:
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A concessionaria devera ministrar os treinamentos necessarios para prover a base tedrica e
conceitual necessdrias para capacitar os seus credenciados no exercicio de suas fungOes. A
concessionaria devera fornecer todo o material necessario para a realizacdo do treinamento, bem
como o material didatico correspondente na lingua portuguesa, e suporte pds treinamento na
operacdo do sistema, através de Central de Atendimento.

h. Homologacao da Implantagdo do Servigo:

(i) O periodo de homologagdo inicia-se apds a implantacdo do Solucdo de
estacionamento digital, permitindo aos gestores publicos 0 acompanhamento
dos treinamentos, divulgacdo e testes durante a fase inicial;

(i) Apds a primeira area implantada e aprovada, na fase de implantagdo, a
concedente emitira o Termo de Aceite para inicio provisorio da operacdo;

(iii) A emissdo do Termo de Aceite durante o periodo de implantagdo, permitirad que a
operacao oficial, ocorra gradativamente, conforme o andamento da
implantagdo e credenciamento de pontos de venda;

(iv) O periodo de cobranca (operacdo oficial) comegara apds 24 (vinte e quatro) horas
da emissdo do Termo de Aceite;

(v) A cada nova area implantada, a concedente emitird novo Termo de Aceite
especifico;

(vi) O Termo de Aceitagdo Definitivo da solucdo sé serda emitido caso ndo sejam
verificadas falhas de projeto ou problemas, durante os testes iniciais no
periodo de implantagdo, e a concessionaria tenha cumprido todas as clausulas
do contrato.

i. Observagdes importantes quanto a operacgao pelo Prazo do Contrato:

(i) A concessionaria sera responsavel pela infraestrutura, disponibilidade, Solugdo de
estacionamento digital, custos, encargos, taxas e repasse a concedente de
percentual dos recursos arrecadados, sem onus para o Municipio.

(i) As atividades de operacdo, até o final do contrato, terdo inicio imediatamente
apods a emissdo do Termo de Aceitacdo emitido na homologacgdo da primeira
area de estacionamento rotativo da Area Tarifada implantada.

(iii) O regime da operagdo sera 10 x 5, ou seja, 10 (dez) horas por dia, de segunda a
sexta feira das 08h0Omin as 18h00min, e aos sabados durante 05 (cinco)
horas, das 08h00min as 13h00min.

(iv) A concedente podera definir dias em que ndo serd efetuada a cobranca em
determinadas areas por ocasido de feriados, eventos, festas ou outros.

(v) Durante o periodo de operacdo, a concessionaria devera disponibilizar canal de
comunicagdo (smartphone ou tablet) para a troca de informagdes entre os

monitores e a base técnica para reportar eventuais problemas em campo.
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(vi) A concessiondria devera elaborar relatorios mensais, para a concedente, de
acompanhamento da operacdo do servico, onde deverdo ser detalhados
utilizagdo, disponibilidade, atuagdo de monitores, taxas de utilizagdo por area,
periodos, dias e outros que vierem a ser Uteis.

(vii) A concessionaria serd responsavel pelo fornecimento, alocacdo e respectivos
custos de todos os servigos, diretos ou indiretos, necessarios para a efetivagao
da operacdo.

(viii) Em épocas especiais ou datas comemorativas e em conformidade com as
necessidades do comércio, o horario de funcionamento podera ser alterado
por ato da concedente, observando-se o interesse publico;

(ix) O uso de vagas por tempo além do limite estabelecido na sinalizagdo
regulamentar para atendimento de servicos que exijam utilizagdo especial, s6
podera ocorrer mediante autorizagdo expressa da concedente do sistema,
devendo ser efetuado o pagamento da tarifa enquanto nela permanecer sob
pena de sujeitar-se as penalidades previstas no Codigo de Transito Brasileiro,
inclusive com a remogao do veiculo pela Prefeitura Municipal de Boituva.

(x) O veiculo que estiver estacionado antes do horario previsto para o inicio de
funcionamento do sistema devera submeter-se as normas e condigGes
estabelecidas para utilizacdo do sistema, a partir do seu horario de
funcionamento;

(xi) O veiculo quebrado, que utilizar a vaga do sistema de estacionamento rotativo
eletronico pago, devera efetuar o pagamento da tarifa devida, enquanto nela

permanecer.

ANEXO V

MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA

EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA n°:01/18
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PROCESSO n°:97/18
DATA DA REALIZAGAO: 23/09/19

Atestamos para fins de comprovacdo no Processo Licitatorio n© , edital n°
/2018 que o} Sr. (a) , RG
, representante da empresa

esteve, nesta
data, visitando as instalagdes da XXX)XXXXXXXXXX XXXXX XXXXXXXXXXXXXXXX de CIDADE - SP, onde
lhe foi repassado informacoes sobre o] Projeto, situado no enderego

, Visando obter subsidios para elaboragdo de sua

proposta de precos, onde esclareceu todas as dulvidas sobre o objeto desta licitacdo.

Data: , de de 2018.

Representante do Municipio de CIDADE
Nome:
Matricula:

Carimbo/Assinatura:

Representante Legal do Licitante
Nome:
RG:

Assinatura:

Este Atestado devera ser apresentado pela licitante (modelo)

ANEXO VI
ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

| No° | Descricao da Funcionalidade | Valor ‘ Obs.

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

Acessar o sistema Via Browser.

Realizar login no sistema com usuario Operador.

Cadastrar uma pessoa com perfil de Monitor.

Cadastrar uma pessoa com perfil de Fiscal.

Cadastrar uma pessoa com perfil de Revendedor Credenciado.

Cadastrar uma pessoa com perfil de Gestor.

Acessar o sistema Via Browser e simular um Usuario (Municipe) se cadastrando.

Acessar o sistema como o Usudrio (Municipe) e realizar uma operacdo de
compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento, comprando 5 mdltiplos do
valor definido no item 3.

Simular o estacionamento de um veiculo através do site WEB através de
desktop.

10

Simular o estacionamento de um veiculo através de Aplicacdo instalada em um
Smartphone (conforme especificagdes solicitadas no edital).

11

Usar um Smartphone (conforme especificacdes solicitadas no edital) para o
efetuar login na aplicacdo com o usuario Monitor criado no passo 5.

12

Através do mesmo Smartphone simular a consulta dos carros estacionados nos
passos 09 e 10.

13

Simular a consulta de mais 5 veiculos ndo estacionados.

14

Acessar o sistema via Browser através do usuario Revendedor Credenciado
cadastrado no passo 5.

15

Simular o estacionamento de um veiculo através do site WEB usando o desktop
logado como revendedor.

16

Permanecendo logado como revendedor, emitir um relatdrio de faturamento por
periodo desse revendedor.

17

Acessar o sistema via Browser com o usuario Gestor, cadastrado no passo 6.

18

Exibir um relatério que apresenta a mancha de ocupagao.

19

Enviar e-mail padrdo do sistema comprovando cadastro e alteragdao de dados
cadastrais dos municipes, com a informagdo personalizada de identificagdo do
usuario.

20

Comprovar na emissdo do e-ticket a identificacdo Unica para o e-ticket
utilizando-se de tecnologia Hash em Md5 gerando uma data type GUID de 32
caracteres alfanumeéricos separados por item em 4 grupos.

21

Realizar consulta e identificacdo de status da placa veicular (3 consultas
distintas), através de aplicativo do monitor utilizando-se de tecnologia OCR
nativa do aplicativo.

22

Realizar identificacdo de usudrio ja cadastrado com validacao de CPF, E-mail e
telefone.
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23 | Apresentar cadastro de telefones identificados através de compra via
revenda/monitor por meio de SMS.

24 | Comprovar a geragdo do e-ticket no aplicativo do municipe com tempo limite de
7 segundos.

25 | Comprovar a identificacdo de zona de atuagdo especifica do monitor.

26 | Apresentar resultado da coleta de informagdes coletadas do monitoramento
social em painel.

27 | Realizar a renovagdo de e-ticket através de funcionalidade no aplicativo de
maneira a evitar todo o processo de aquisicao do e-ticket.

28 | Apresentar relatério de identificacdo de carros sem e-tickets, com no minimo as
informac0es de identificacdo do agente, data, hora, localizacdo e foto do veiculo.

29 | Comprovar checkout transparente para compra de créditos no aplicativo através
de cartdo de crédito.

30 | Comprovar integragdo via portal para aquisigdo de créditos através de Cartdo de
crédito, debito e boleto bancario.

31 | Apresentar mensagem customizada no aplicativo do municipe utilizando-se de
tecnologia de push-notification.

TOTAL

I. O campo valor devera ser preenchido com NA (N&o Atende) se a solugdo ndo atender a funcionalidade e com A
(Atende) se a solugdo atender a funcionalidade.
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PROPOSTA

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE Boituva-SP
Proponente:

CNP3J:

Endereco:
Telefone:

Pela concessao de gestdo da exploracdo, apoio e monitoramento de vagas de estacionamento rotativo
eletronico pago de veiculos zona azul, Concorréncia Publica n° 01/2018,
, CNPJ

d empresa

, repassara mensalmente ao Municipio de
Boituva os valores abaixo:

Percentual Mensal | Valor estimado mensal (previsdo de faturamento mensal | Periodo Contratual
de repasse indicado no item 20 do TR x % mensal de repasse)
0% R$ 0,00 10 (dez) anos

, de de 2018.

Assinatura do representante legal
Nome:
RG.:

(Carimbo da empresa)

ANEXO X
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DECLARACAO UNICA

A EMPIESA ivviiiiiiiiii i , inscrita no CNPJ nO .. , por
intermédio de seu representante [egal, 0 SK (@) vvvvvvvcrrrrreieiiiiiirrre e , portador (a)
da Carteira de Identidade nO ...........ceiiiiiiiiiiiiiiiii s €do CPF NO ..o , para fins

de participacdo na Concorréncia 01/2018, sob pena das sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei,
DECLARA:

a) Que esta empresa é considerada (___) MICROEMPRESA/(___ ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
conforme Incisos I e II do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123 de 14/12/2006; Declara ainda que a
empresa estd excluida das vedagOes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n®
123, de 14/12/2006, ndo se incluindo nas hipdteses de exclusdo previstas no § 4°, do art. 3°, gozando,
assim, do regime diferenciado e favorecido instituido pela referida Lei Complementar. Cidade — (UF), de
de 2017.

Obs: assinalar com “"X"” a opcao da empresa;

b) Que esta empresa é considerada (___) COOPERATIVA, conforme as condigdes estabelecidas no art.
34, da lei federal n® 11.488/2007; Declara ainda que o Estatuto Social da cooperativa encontra-se
adequado a Lei Federal n® 12.690/2012 e que a cooperativa aufere Receita Bruta até o limite definido
no inciso II do caput do art. 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006, a ser comprovado mediante
Demonstragdo do Resultado do Exercicio ou documento equivalente.

c) Que, em cumprimento a Portaria SDE n° 51, de 03 de julho de 2009, da Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico do Ministério da Justica e sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro: (a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente e que o contelido da proposta
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato da Concorréncia Plblica, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa; (b) a intencdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da Concorréncia Plblica, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa; (c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato da Concorréncia Plblica quanto a participar
ou ndo da referida licitacdo; (d) que o conteldo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato da Concorréncia Publica antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacdo; (e) que o contelido
da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com
ou recebido de qualquer integrante da contratante antes da abertura oficial das propostas;

d) Que n3ao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, conforme previsto no inciso XXXIII, artigo 7° da Constituicdo Federal.

***Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

e) Que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participacao na licitacdo citada, que nao foi declarada
inidonea e ndo esta impedida ou suspensa de contratar com o Poder Publico de qualquer esfera, e se
compromete a comunicar qualquer ocorréncia de fatos supervenientes.

f)  Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no edital.

de de 2018.
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Assinatura do representante legal
Nome:

RG.:

(Carimbo da empresa)

OBSERVACAO: DECLARAGAO EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

Obs.: Esta declaragdo devera ser entregue juntamente com o CREDENCIAMENTO.

ANEXO XI
DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
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Proponente:

Ref. Concorréncia n® 01/2018

Objeto:

a) Liquidez Corrente = _Ativo Circulante > 1
Passivo Circulante

b) Liquidez Geral = _Ativo Circulante+ Realizavel a Longo Prazo >
1

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

¢) Solvéncia Geral = Ativo Total > 1
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

/ de de 2018.

Assinatura do representante legal

Nome:
RG.:
(Carimbo da empresa)

ANEXO XII

PLANILHA DE FLUXO DE CAIXA ESTIMADO PARA A CONCESSAO
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SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO - FLUXO DE CAIXA ESTIMADO PARA O CONTRATO

Ano de Referéncia ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
§ | 1 Receta operaceraerus Receta Tarfica RS Rs RS RS RS RS RS RS RS RS
£
S | a-Total de Entradas (1) RS -| rs -| rs -| Rrs -| mrs -| rs -| rs -| mrs -| Rs - R$ -
'S RS R$ RS RS RS RS RS RS RS RS
R R R R R R R R
2. Dedugdes de Receita PIs fes ?Hs A J A $ A $ A $ A $ A $ A s A s
Operacional
COFINS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
2 Total RS - Rs - Rrs | Rs - Rs - | Rs - Rs - Rs - Rs - RS -
Pessoal RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
e Teonicn B RS B RS s RS s B s s
) Siotoma RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
3. Custo O - - - - - - - - - -
P— R RS RS RS R = RS R R R
Outros (uniforme, comunicagao,
data center. ) RS RS RS R$ RS R$ RS RS RS RS
3 Total RS - Rs - | rs | Rs - Rs - | Rs - Rs - [ Rs | Rs - RS -
~ Repasse ao Poder Concedente RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
4. Custo da Concesséo - - - - - - - - - -
4 Total RS - Rs - Rrs | Rs - Rs - | Rs - Rs - Rs - Rs - RS -
: il I A A I Il I B =
T
& Equipamentos R$ Rs Rs RS RS RS RS RS RS RS
5. Custos de 4 inalizaga RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
Outros (Treinamento, gerencia de s =s s =S s RS RS s RS RS
projeto, viagens, ...)
5 Total RS - | Rs - | Rs - Rs - Rs - Rs - Rs - Rs - Rs - RS -
Gorais RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
Administragao RS R$ RS RS RS RS RS RS RS RS
6. Outras Despesas Vendas RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
Garantia Contratual R R$ RS RS RS RS RS RS RS RS
6 Total RS - Rs - | rs | Rs - Rs - | Rs - Rs - [ Rs - Rs - RS -
R RS R RS RS RS RS RS RS RS RS
7. Imposto de Renda e Contribuigio | IR Adicional R$ RS R$ RS RS RS RS RS RS RS
Social
cssL RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
7 Total RS -] Rs - Rs -] Rs - | Rs - Rs -] Rs - Rs - | Rs - RS -
b. Total de Saidas (2+3+4+5+6+7) R$ -| R$ -| R$ -| R$ -| Rs -| R$ -| R$ -| Rs -| RS - R$ -
7 Saldo no Ano (a-b) RS - Rs - Rs - Rs - Rrs - Rs - Rs - Rrs - Rs - RS -

, de de 2019.

Assinatura do representante legal
Nome:

RG.:

(Carimbo da empresa)

1
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ANEXO XIII

MINUTA DO CONTRATO N© XXX /XXXX

PROCESSO NO XXXX/XXXX
CONTRATO NO XXXX/XXXX

CONTRATO DE CONCESSAO ONEROSA DE GESTAO DA
EXPLORACAO, APOIO E MONITORAMENTO DE VAGAS DE
ESTACIONAMENTO ~ ROTATIVO  ELETRONICO  PAGO,
DENOMINADO “AREA TARIFADA” OU “ZONA AZUL",
QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE CIDADE, E A
EMPRESA XXOXOOOONXXXXX.

O Municipio de Boituva-SP, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro na Rua xxxxxx
XXxxxxxxx — CIDADE-SP, inscrita no CNPJ/MF sob o N° 00.000.000/0000-00, neste ato representado pelo Sr.
Secretario Municipal XXXXXX XXXXXXX, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa XXXX, inscrita no
CNPJ n° XXXX, com sede na XXXX, CEP XXXX, no Municipio de XXXX, denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Senhor XXXX, portador da Cédula de Identidade n® XXXX e CPF n® XXXX, tendo em vista o
que consta no Processo n® XXXX/2018, e o resultado final da Concorréncia n° 01/2018, com fundamento
na Lei n® 8.666, de 1993, e demais legislacbes correlatas, resolvem celebrar o presente instrumento, mediante

as clausulas e as condiges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DISPOSICOES INICIAIS
1.1 - Este Contrato serd regido e interpretado de acordo com o ordenamento juridico vigente na Republica

Federativa do Brasil.

1.2 - Este Contrato reger-se-a especialmente pela Lei n° 8.666, de 1993, Lei Complementar n°® 123 de 2006, Lei
Federal 9.503, Lei 8.987 de 1995, Decreto 2.271 de 1997, Lei Municipal 1.246 de 2007 e Decreto Municipal 3.912
de 2015, e suas respectivas alteracoes, obedecendo ainda as determinagdes do edital de Concorréncia n® 01/2018
e seus Anexos, bem como todas ResolugGes e Regulamentos atinentes a concessdo de estacionamento rotativo

publico, respeitado sempre o ato juridico perfeito, a coisa julgada e o direito adquirido.
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CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO DA CONCESSAO

2.1 — O presente contrato compreende a Concessao Onerosa para gestdo da exploracdo, apoio e
monitoramento de vagas de estacionamento rotativo eletronico pago, denominado “Area Tarifada” ou “Zona
Azul”, monitoramento social e administracdo de Solucdo de Estacionamento Digital no Municipio de Boituva,
contemplando todos os recursos materiais, de tecnologia e servicos necessarios ao seu correto funcionamento,
com repasse de percentual de receitas ao Municipio, de acordo com as especificacbes técnicas constantes no

Anexo I do edital.

2.2 - A Solucdo de estacionamento digital tem como objetivo integrar em um Unico sistema os processos de

operagao e gerenciamento do Estacionamento Rotativo Pago no Municipio.

2.3 - Para que a concessionaria opere os servigos nas condigGes e diretrizes definidas pelo Municipio, esta

devera disponibilizar sistemas e recursos de tecnologia conforme os requisitos obrigatdrios descritos a seguir.
2.4 - A Solucdo de estacionamento digital contempla os seguintes produtos e servicos:

Aquisicdo de Créditos e Ativagdo do servico;
Fiscalizacdo;

Administracao;

Gestdo e Repasse;

Auditoria e Seguranga;

Atendimento ao usuario;

Base Técnica.

2.5 - A contratagdo da concessao de que trata este Contrato e seus Anexos nao implicara, em nenhuma hipdtese,
na transferéncia da atividade de policia ou da atribuigdo de fiscalizagdo do cumprimento da legislacdo de transito,

atividades que continuardo a ser exercidas pelos agentes do Poder Publico.

CLAUSULA TERCEIRA — TARIFA E PAGAMENTOS PELA OUTORGA.
3.1 - Da Tarifa por vaga
3.1.1 - Os valores das tarifas aplicadas por periodo para as vagas:
3.1.1.1 - Para Veiculos de passeio e comerciais leves (até 4.000 Kg ou até 2 eixos), considerar:
Periodo de 1 hora: R$ 2,00 (dois reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no
local;
Periodo de 1 + 1 horas: R$ 2,00 (dois reais) + R$ 2,00 (dois reais) por periodo conforme placa de
sinalizagdo vertical afixada no local;
Periodo de 2 horas: R$ 0,00 (x reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no local.
3.1.1.2 - Para os veiculos acima de 4.000 kg (quatro mil quilogramas) somente poderdo

estacionar na area tarifada com autorizacao da Administracdo Municipal e com o pagamento do
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tempo de ocupacdo da vaga, caso contrario, poderdo ser autuados conforme legislacdo vigente.
Considerar os seguintes valores:
Periodo de 1 hora: R$ 4,00 (quatro reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no
local;
Periodo de 1 + 1 horas: R$ 4,00 (quatro reais) + R$ 4,00 (quatro reais) por periodo conforme placa de
sinalizagao vertical afixada no local;
Periodo de 2 horas: R$ 8,00 (oito reais) por periodo conforme placa de sinalizacdo vertical afixada no
local.
3.1.1.2.1 - Ap6s os primeiros 15 (quinze) minutos em servico de carga / descarga
(comprovados), o usuario do veiculo estara obrigado ao pagamento da tarifa o prego publico
pela utilizacdo da vaga, caso contrario estara sujeito a todas as penalidades cabiveis.
3.1.1.3 - Pela vaga destinada a veiculos automotores ocupada por cacamba estacionaria
coletora de entulho, que necessitara de autorizacdo especial, devera ser pago a tarifa de R$ 30,00
(trinta reais) por dia de ocupacdo de segunda a sexta-feira e R$ 20,00 (vinte reais) nos sabados. Os

domingos e feriados ficam isentos de pagamento.

3.2 - As tarifas serdo pagas diretamente pelos usuarios a Concessionaria, e sera de sua responsabilidade a

administracao dos valores recebidos.
3.2.1 Os valores referentes a cobranga de estacionamento rotativo deverdo ser creditados em uma
conta especifica da concessionaria, que ao final do periodo mensal fara o repasse do valor percentual
de acordo ao apresentado no contrato a concedente, ficando o valor restante para a concessionaria.
3.2.2 A concessionaria encaminhard mensalmente para a concedente, todos os dados gerenciais e
financeiros do sistema relativos a utilizagao das vagas, e assumira a responsabilidade pelo pagamento
de impostos e outros encargos que competirem a concessionaria, nao Ihe cabendo direitos de pleitear

a concedente qualquer situacdo ou reembolso de quantias principais ou acessorias.

3.3 - A concessiondria devera efetuar o repasse do pagamento do percentual estipulado no contrato de
concessao sobre o valor dos tickets utilizados para a concedente, mensalmente até o 5° (quinto) dia util do més
seguinte ao da utilizagdo, a ser demonstrado em até 5 (cinco) dias de sua realizagdo, por comprovante de

deposito.

3.4 - O atraso injustificado no cumprimento do prazo, sujeitara a concessionaria a multa de 0,2 (dois décimos por
cento) ao dia, incidente sobre a receita bruta mensal sem prejuizos das demais penalidades previstas na lei
8.666/93 e suas posteriores alteracGes até o limite de 10 (dez) dias contados a partir do término dos prazos

estipulados.

CLAUSULA QUARTA — DA REVISAO E REAJUSTE DE PREGCOS
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4.1 - A tarifa para ocupacdo do espaco publico podera ser revista anualmente ou quando comprovadamente for
necessario para a manutencao do equilibrio econdémico-financeiro da concessdo, Os precos serdao ajustados a
cada ano de contrato de acordo com o saladrio minimo, sendo arredondados de forma que facilitem

o pagamento dos usuarios, através de Decreto. Sempre por pleito de iniciativa da CONCESSIONARIA.

4.2 - Os pleitos de revisdo tarifarias deverdo ser instruidos com as respectivas planilhas de custos referentes a
data-base da tarifa vigente a época e a data-base objeto do pedido, de forma a demonstrar a evolucao dos pregos

dos insumos entre as duas datas-base.

4.3 - A tarifa devera ser revisada sempre que ocorrer criacdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais, bem como sempre que ocorrerem alteragdes nos parametros operacionais dos servigos
concedidos, originarias de determinagdes unilaterais do CONCEDENTE que visem a conveniéncia ou o interesse

publico.

4.4 - Poderd a CONCEDENTE reduzir o valor do repasse relativo ao 6nus da concessao, visando o estabelecimento
do equilibrio econémico financeiro do contrato, caso as revisdes necessarias venham a elevar significativamente o

valor das tarifas aos usuarios, visando a modicidade das tarifas.

4.5 - Os parametros e abrangéncia funcionais definidos no Termo de Referéncia poderdo ser objeto de revisdo
futura pela Concedente, em funcdo da experiéncia adquirida com a implantacdo da solucdo, bem assim
considerando as eventuais necessidades de adequagdo para melhor atendimento a demanda de prestacdao de

servicos aos usuarios, respeitando o equilibrio econémico financeiro do contrato.

CLAUSULA QUINTA — VALOR DO CONTRATO DE CONCESSAO

5.1. Estima-se o valor global desta licitacio em R$ 24.929.280,00 (Vinte e quatro milhdes, novecentos e

vinte ¢ nove mil, duzentos e oitenta reais), equivalentes ao resultado financeiro da operacdo do sistema
de estacionamento rotativo pago, durante o periodo de 10 (dez) anos conforme Termo de Referéncia constante
no Anexo I deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — PRAZOS DA CONCESSAO

6.1 - O prazo de vigéncia contratual sera de 10 (dez) anos, contados a partir da assinatura, podendo ser
prorrogado nas seguintes hipoteses:

a) Necessidade fundamentada de amortizacdo de investimentos;
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B) Previsdo superveniente para execugao de servigos inicialmente ndo previstos no Edital de
Concorréncia e no Contrato de Concessdo;

b)Comprovada necessidade de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro da
Concessionaria, mediante justificacao.

c) A comprovagao quanto a necessidade de prorrogacdo e o prazo de prorrogacdo contratual
deverdo ser determinados em processo administrativo prdprio, mediante requerimento
fundamentado da Concessiondria protocolado com antecedéncia minima de 06 (seis) meses do
termo contratual.

d)O prazo de prorrogacdo devera ser o estritamente necessario para o resgate do inicial equilibrio econémico-

financeiro do Contrato.

6.2 - Os prazos a serem observados para a implantacdo e o inicio de operagdo do sistema de estacionamento

rotativo pago sera o previsto neste Contrato ou constante dos Anexos do mesmo.

6.3 - Salvo disposicdo editalicia ou legal em sentido diverso ou mesmo em contrario, os prazos referidos neste
Edital e em seus Anexos observarao as seguintes diretrizes:
I - Todos os dias deverao ser contados em dias corridos;
II - A contagem dos prazos estabelecidos sera iniciada em dia (til, excluindo o dia de inicio e incluindo o
dia de vencimento;
III - O dia de vencimento serd prorrogado automaticamente para o primeiro dia Util subsequente, caso
caia em dia sem expediente na sede do Poder Concedente.

CLAUSULA SETIMA — DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES
Séo direitos e obrigacoes da Concessionaria, além de outras constantes do edital de licitagdo, seus

anexos e que por lei couberem;

7.1 - Responsabilizar-se pelo objeto da concessao, respondendo pelo fiel cumprimento do contrato, devendo
manter os trabalhos sob sua supervisdo direta;

7.2 - Efetuar, ao Poder Concedente, o pagamento do valor do repasse da concessdo, até o 5° (quinto) dia util do

més subsequente ao arrecadado;

7.3 - Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo
dos servicos objeto da presente licitagdo, bem como por todas as despesas necessarias a realizagdo, custos com

fornecimento de equipamentos e materiais, recursos humanos e demais despesas indiretas;
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7.4 - Prestar servico adequado a todos os usuarios, mediante a cobranca das tarifas de estacionamento fixadas,
obedecendo as normas técnicas aplicaveis pela concedente, e Legislacdo de Transito pertinente, colaborando com

as autoridades na adogdo de medidas que visem a eficacia do projeto de estacionamento rotativo eletronico pago;

7.5 - Instalar, no Municipio de Boituva, em sua area central, base técnica para administracdo dos servicos e

atendimento ao publico;

7.6 - Identificar os veiculos estacionados nas areas tarifadas, informando diariamente a autoridade municipal de

fiscalizacdo de transito, os dados relativos aos veiculos infratores;

7.7 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdao ou o

acompanhamento para o fim de garantir o referido ressarcimento;

7.8 - Comunicar os agentes municipais de fiscalizacdo de transito, via sistema, sobre os veiculos estacionados

irregularmente e acima do tempo maximo permitido na mesma vaga;

7.9 - Acatar as disposigOes legais e regulamentares e instrugdes complementares estabelecidas pela concedente,

bem como colaborar com as ac¢Oes desenvolvidas pelos prepostos responsaveis pelo monitoramento do servico;

7.10 - Monitorar o cumprimento do tempo de permanéncia dos veiculos nas vagas, conforme determinacdo do

Poder Concedente;

7.11 - Manter os operadores uniformizados e identificados por cracha e supervisionar quanto a aparéncia e ao

comportamento pessoal durante o horario de trabalho;

7.12 - Cobrar os servicos de acordo com os valores estipulados pela concedente, respeitadas as condigdes

previstas na licitagao;

7.13 - Prestar as informag0es necessarias aos usuarios do sistema;

7.14 - Implantar e manter atualizados nos equipamentos e sistemas de informagdo, os dados regulamentares
referentes aos servicos, tais como: valor das tarifas praticadas, limites de tempo, horarios de servico e demais
informagGes necessarias a correta operagdo do mesmo, bem como outras porventura determinadas pela

concedente;
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7.15 - Manter atualizado o sistema de controle operacional das areas de estacionamento, exibindo as vagas e

demais indicadores de gestao, sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato;

7.16 - Submeter-se a aprovagdo do Poder Concedente o plano de projeto a ser implantado;

7.17 - Responsabilizar-se pela boa e eficiente execugdo dos servigos concedidos e implantacdo do projeto, de
acordo com as normas do Contrato, desta licitacdo e da legislacdo especifica, devendo manter os trabalhos sob

sua supervisao;

7.18 - Coordenar a execugao dos servigos de comum acordo com a concedente, mantendo a continuidade dos

servigos e evitando qualquer tipo de interrupgdo ou paralisagoes;

7.19 - Cumprir e fazer cumprir as disposicoes constantes nas determinacOes apresentadas pela concedente, bem
como todas as normas legais que disciplinam os servigos de estacionamento rotativo eletrénico pago e as

clausulas contratuais da presente concessdo;

7.20 - Permitir a concedente livre acesso em qualquer época, aos equipamentos e as instalagdes integrantes do
servico, observando programacdo prévia de visita em horario normal de expediente, sempre acompanhado de

representante da concessionaria;

7.21 - Substituir de imediato, independente de apresentacdo de motivos e sempre que exigido pela concedente,
qualquer profissional, cuja atuacao ou comportamento, seja julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatério a

disciplina ou no interesse do servigo;

7.22 - Assegurar que seu corpo técnico, ao exercer suas fungdes, use de total isengdo no controle efetuado,

cortesia e polidez nas relagbes com o usuario;

7.23 - Indicar um representante (preposto legal), por ocasido da assinatura do contrato, que se incumbira do
relacionamento com a concedente;
7.24 - Atender prontamente as instrucdes e observar rigorosamente todas as disposicdes emanadas pela

concedente, a quem compete a supervisao e fiscalizacdo de todo desenvolvimento dos servigos;

7.25 - Apresentar, sempre que solicitada, a documentacdo relativa a comprovacdo do adimplemento de suas

obrigagOes trabalhistas, inclusive contribuicbes previdenciarias e depositos do FGTS de seus empregados;

7.26 - Efetuar, sempre que necessario, a reposicdo e manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos, sem

qualquer 6nus para a concedente;
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7.27 - Implementar servigos de monitoramento para controle de horarios dos créditos em uso;

7.28 - Efetuar a instalagdo e reparos necessarios a manutengdo do servico de estacionamento rotativo eletrénico

pago nas vias, areas e logradouros publicos;

7.29 - Responsabilizar-se pela correta aplicagdo das normas de seguranca do trabalho, expedidas pelo Ministério
do Trabalho, sendo que o seu eventual descumprimento sujeitara a Concessionaria as penalidades previstas nesta
contratagdo, respeitando a recomendacdo ministerial n° 03/2009/PRT3/EMHN, sob pena de, além das
sangoOes nela cominadas, sujeitar-se as penalidades previstas no artigo 87 da Lei Federal 8.666/93, implicitas

no Contrato;

7.30 - Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas, todas as

condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

7.31 - Auferir como receita da concessdao o valor da tarifa fixada pela concedente para a utilizacdo do

estacionamento rotativo eletrénico pago, cabendo ao concessionario a propria arrecadagao;

7.32 - A inadimpléncia da Concessionaria com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do

contrato;

7.33 - Prestar contas, mensalmente, dos valores auferidos com a concessao, incluindo despesas e receitas
arrecadadas, na forma e prazos determinados pela concedente.

7.33.1 - A concessionaria devera apresentar para o FUMTRAN anualmente, até 90 (noventa) dias apds o
encerramento do exercicio fiscal, o balanco patrimonial, de resultado econémico anual, os livros obrigatérios

escriturados, na forma da legislagdo civil;

7.33.2 - Publicar anualmente, até 90 (noventa) dias apds o encerramento do exercicio fiscal, as
demonstracoes financeiras em jornal de grande circulacao no Estado e dar ciéncia da publicacao a
FUMTRAN, remetendo cépia autenticada ou original, conforme disposto no Art. 23, inciso XIV, da
Lei n° 8.987/95.

7.33.3 - Publicar, no mesmo prazo do item anterior, as demonstracdes financeiras através de sitio virtual da

empresa.

Sdo direitos e obrigagoes do Concedente, além de outras constantes deste Edital, seus anexos e

que por lei couberem:
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7.34 - Fiscalizar a execugdo dos servicos concedidos, por meios proprios ou através de outros Orgdos
conveniados, aplicando as penalidades aos infratores que deixarem de efetuar o pagamento das tarifas e

arrecadando as multas decorrentes;

7.35 - Comunicar a Concessionaria, com a antecedéncia necessaria, observando o prazo de 30 (trinta) dias Uteis,

no minimo, qualquer alteracdo na concessao, desde que nao altere o equilibrio econdmico-financeiro do contrato;
7.36 - Cumprir e fazer cumprir as disposigoes regulamentares da concessao, as clausulas contratuais, aplicar as
penalidades inerentes e exercer a fiscalizacdo de transito prevista no Cddigo de Transito Brasileiro — CTB e
legislagdo vigente;

7.37 - Garantir da eficacia do sistema de estacionamento rotativo pago, objeto da presente concessdo, dando
pleno apoio a Concessionaria na sua atuacdo, colocando permanentemente disponiveis, durante o periodo de
funcionamento do sistema, agentes de fiscalizacdo de transito, com poder necessario de autuagdo, com a
finalidade de firmar os autos de infragdo dos veiculos estacionados de forma irregular;

7.38 - Intervir na Concessao nos casos e condicdes previstos em legislacao vigente;

7.39 - Extinguir o contrato nos casos previstos em lei;

7.40 - Zelar pela boa qualidade dos servicos para com 0s Usuarios;

7.41 - Estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo e conservacdo do meio ambiente;

7.42 - Proporcionar as condigGes adequadas e necessarias para a execucdo dos servicos contratados, de acordo

com os termos do Contrato, adotando e tomando todas as providéncias cabiveis;

7.43 - Designar um profissional que fiscalizara os servicos executados e o relacionamento com a concessionaria

(gestor do contrato);

7.44 - Proceder-se a analise e aprovacdo do projeto implantado e submetido pela Concessionaria, de acordo com

o plano de projeto, autorizando em até 2 (dois) dias Uteis o inicio da operagdo;

7.45 - Liberar as areas objeto do Contrato totalmente desembaracadas administrativa e judicialmente, dentro do

prazo de 15 (quinze) dias da data da assinatura do contrato;
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7.46 - Exigir medidas adicionais na area de abrangéncia do projeto, como também podera suspender os trabalhos

temporariamente até que as medidas de seguranca sejam consideradas suficientes;

7.47 - Realizar avaliagdo do desempenho da concessionaria, durante toda a vigéncia do contrato, conforme

critérios constantes no anexo XIV.

Sdo direitos e obrigacdes do Usuario, além de outras constantes deste edital, seus anexos e que por lei
couberem:
7.48 - Sem prejuizo do disposto na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1.990, sdo direitos e

obrigagdes dos usuarios:
7.49 - Receber servigo adequado;

7.50 - Receber da concedente e da concessionaria, informacGes para a defesa de interesses individuais ou

coletivos;

7.51 - Levar ao conhecimento do Poder Plblico e da Concessionaria as irregularidades de que tenham

conhecimento, referentes ao servigo prestado;

7.52 - Comunicar as autoridades competentes, os atos ilicitos praticados pela concessionaria na prestacao do

servigo (se houver);

7.53 - Contribuir para a permanéncia das boas condicdes dos bens publicos através dos quais lhes sdo prestados

Servigos.

CLAUSULA OITAVA — EXTINGAO DA CONCESSAO E REVERSAO

8.1 Constituem motivos para a extingdo da concessdo, além dos previstos neste Contrato e em seus Anexos,
aqueles elencados nos arts. 35 e seguintes da Lei Federal n°© 8.987/95, bem como os previstos nos arts. 77 e
seguintes da Lei Federal n°® 8.666/93, garantido o prévio contraditorio, a ampla defesa e o devido processo legal,

bem como as defesas prévias e recursos a estes preceitos inerentes.

8.2 Ao final do prazo contratual, o Poder Concedente podera assumir imediatamente os servicos e instalacdoes
destinadas a concessdo e podera fazer uso de todos os bens afetos a prestacdo dos servicos publicos de

estacionamento rotativo pago previstos para reversao em favor do Poder Concedente.

8.3 Caso o contrato venha a ser prorrogado, os bens reverterdao ao Poder Concedente somente ao final do prazo

de concessao, incluindo-se a eventual prorrogagao.
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8.4 A reversao, no advento do termo contratual, far-se-a com a indenizagao das parcelas dos investimentos dos
bens ainda nao amortizados, que tenham sido realizados ou adquiridos com o objetivo de garantir a continuidade

e atualidade dos servigos.

CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1 Com fulcro nos 86 e 87 da Lei n°® 8.666/1.993, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civis e criminais:

9.1.1 Adverténcia;

9.1.2 Multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicacdo oficial, nas
seguintes hipdteses:

a) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento de obrigagdo
da concessionaria, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total arrecadado no més da
infragdo;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, no caso de inexecucao total e 5% (cinco por
cento) sobre o valor total arrecadado no més da infragdo;

c) 1% (um por cento) por reincidéncia no descumprimento de obrigagdo da concessionaria, até o maximo
de 10% (dez por cento) sobre o valor total arrecadado no més da infracdo.

9.1.3 Impedimento de licitar e contratar com os orgdos da Administracdo Publica Municipal e
descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 02 (dois) anos, do licitante que ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal.

9.1.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade.

9.2 O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, podera ser repassado nos pagamentos
eventualmente devidos pela concessionaria a concedente, acrescido de juros moratorios de 1% (um por cento) ao

més, ou cobrado judicialmente;

9.3 As penalidades previstas neste capitulo obedecerao ao procedimento administrativo previsto na Lei 8.666/97,

aplicando-se, subsidiariamente, a Lei 9.784/99;
9.4 Os recursos, quando da aplicagdo das penalidades previstas poderdo ser interpostos no prazo maximo de 05

(cinco) dias Uteis, a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata.

Concorréncia 01/18 — CONCESSAO DE EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO | 3
VEICULOS.



PREFEITURA DE BOITUVA

ESTADO DE SAO PAULO
Site Internet: http://www.boituva.sp.gov.br e-mail: licitacao@boituva.sp.gov.br
AVENIDA TANCREDO NEVES, 01 - Fone: PABX (015) 3363-8800 - CEP: 18550-000 - BOITUVA-SP

CLAUSULA DECIMA — FISCALIZAGAO
10.1 Os produtos e servigos constantes neste Contrato serdo fiscalizados pelo Poder Concedente através da
Secretaria responsavel pela Mobilidade, que terd autoridade para exercer qualquer acdo de orientacdo geral,

controle e fiscalizagdo da execugdo contratual.
10.2 A agdo da fiscalizagdo ndo exonera a Concessionaria de suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - AUDITORIA E VERIFICACAO

11.1 A qualquer tempo, a Concedente podera conferir e auditar o sistema em funcionamento, no espago em que
fornecidos, acessando os registros das transagdes operacionais e os pontos de controle e verificagdo, bem como
todos os registros e controles administrativos e financeiros referentes a exploracdo dos servigos objeto desta

concessao.

11.2 A Concessionaria devera ter registro atualizado da quantidade de vagas de estacionamento discriminadas por

zonas, ruas e equipamentos eletrénicos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DISPOSICOES ACESSORIAS

12.1 - A Concessionaria se adequara a quaisquer alteragBes na execucdo dos servicos objeto deste Contrato,
determinadas por novos regulamentos ou legislacdo atinente, sendo-lhe assegurado, em caso de onerosidade
superveniente, o direito ao restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do Instrumento Contratual, na

forma que prevista inclusive no mesmo.

12.2 - Sera admitida a contratacdo de terceiros para a execugdo de atividades inerentes, acessorias ou

complementares do contrato, desde que haja prévio consentimento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1 Os casos omissos ou situacOes ndo explicitadas nas cldusulas deste Contrato serdo decididos pela
CONCEDENTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor,
na Lei Complementar n® 123, de 2006 e na Lei n°® 8.666, de 1993, bem como nos demais regulamentos e
normas administrativas federais e municipais, que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente

de suas transcricoes.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO
14.1 Incumbira a CONCEDENTE providenciar a publicacdo do extrato deste Contrato na Imprensa Oficial, até o

quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
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15.1 Fica eleito o foro da Comarca de Boituva do Estado da Sdo Paulo, com exclusao de qualquer outro, por

mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato.
15.2 E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apds lido e achado conforme, as partes a seguir

firmam o presente Contrato em 04 (quatro) vias, de igual teor e forma, para um so efeito, na presenca de 02

(duas) testemunhas abaixo assinadas.

Boituva, XX de XXXX de 2018.

Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:

CPF n°: CPF ne:
Identidade n°: Identidade n°:

ANEXO XIV — CRITERIOS PARA ANALISE DE DESEMPENHO DO CONTRATO

1. SISTEMA DE DESEMPENHO
O presente Anexo tem por objetivo descrever o SISTEMA DE DESEMPENHO composto pelo INDICE DE

DESEMPENHO (ID) e seus SUB-INDICES.
A avaliacdo do desempenho da CONCESSIONARIA sera realizada por meio da apuragao, calculo e aplicagdo do

ndice de Desempenho (ID), medi¢do da qualidade dos SERVICOS prestados pela CONCESSIONARIA,
baseado nos INDICADORES DE DESEMPENHO apresentados neste documento, servindo como balizador para

a composi¢do final da OUTORGA, conforme exposto no CONTRATO.
O célculo dos SUB-INDICES DE DESEMPENHO E INDICADORES DE DESEMPENHO que compdem o ID

sera feito trimestralmente. Entretanto, a apura¢ao do [INDICE DE DESEMPENHO ser4 feita trimestralmente, a

partir da média dos dois trimestres consecutivos anteriores a apuragao.
O INDICE DE DESEMPENHO apurado influenciara diretamente o calculo do valor da parcela variavel da

OUTORGA para o trimestre subsequente a apuracao, até que nova apuragdo trimestral seja realizada. O valor da
parcela variavel da OUTORGA ira corresponder a um percentual da Receita Bruta da CONCESSIONARIA, de

acordo com a classificacdo obtida nesse trimestre.
O MUNICIPIO analisara as informacdes e promovera as diligéncias necessarias a elaboragdo de um parecer

sobre o real desempenho apresentado pela CONCESSIONARIA e sugestdes de melhoria do seu desempenho.
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Para diligéncia das informagdes, o MUNICIPIO utilizara:

e Inspecdes amostrais para verificacdo dos critérios de qualidade e disponibilidade.
e Anilise da documentagio produzida e apresentada pela CONCESSIONARIA;

e Anadlise de informagdes prestadas pelo PODER CONCEDENTE;

No caso de inspe¢des amostrais, ¢ obrigagio do MUNICIPIO utilizar uma amostra estatisticamente significativa.

1.1. RELATORIO DE DESEMPENHO

O célculo do INDICE DE DESEMPENHO devera constar do RELATORIO DE DESEMPENHO que serd
entregue pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE. O RELATORIO DE DESEMPENHO devera
conter:

e Informagdes sobre o calculo do ID, conforme preconizado neste Anexo;

e Informagdes sobre o calculo dos INDICADORES DE DESEMPENHO;

e Histérico de cada indicador e o detalhamento de todas as medigdes realizadas no periodo, bem
como fonte dos dados, responsavel pela coleta;

e Resultado das Pesquisas qualitativas e quantitativas junto aos USUARIOS dos SERVICOS do
SISTEMA INTELIGENTE DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO a serem prestados pela
CONCESSIONARIA.
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2. INDICE DE DESEMPENHO

O INDICE DE DESEMPENHO ¢ composto pela apuragio e ponderagio de cinco sub-indices de desempenho
principais:

Nivel de adimpléncia Entrega de informagdo
(30%) financeira(20%)

Disponibilidade de
informag&o para os
usudrios (40%)

Boas praticas
corporativas (15%)

Disponibilidade de
informacdo para
desenvolvedores
(40%)

Operacional (15%)

Qualidade dos servigos
_ IDp / prestados (30%)
(Indice de
Desempenho)

Qualidade do
Satisfagdo dos atendimento ao
usuarios (30%) usudrio via telefone
(30%)

Qualidade do
atendimento ao
usudrio via midias
sociais (40%)

Inovagdoem processo
(30%)

Inovacdotecnolégica
(10%)

Inovagdoem
pesquisas (70%)

1. Sub-indice de Reducio de Inadimpléncia (IRI) — Avalia o nivel de adimpléncia do sistema ao longo

do tempo;

2. Sub-indice de Praticas Corporativas (IPC) — Avalia a transparéncia e conformidade as normas, leis,

requerimentos técnicos, contratuais, regulatorios e comunicacdo da informagao exigida;

3. Sub-indice de Servicos(I0) — Avalia a disponibilidade dos equipamentos de retaguarda e a
qualidade da operagdo da CONCESSIONARIA.

4. Sub-Indice de Atendimento ao Usudrio (IAU) — Avalia o nivel de qualidade dos servigos prestados,
do atendimento ao usudrio via telefone e via midias sociais.

5. Sub-Indice de Inovacdo Tecnoldgica (IIT) — Avalia o grau de inovagio de processos e tecnoldgica
agregados pela CONCESSIONARIA.

O resultado da apuragdo do INDICE DE DESEMPENHO sera representado por uma nota, situada entre 0 (zero)
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e 100 (cem), sendo que 0 (zero) representa a pior avaliagdo possivel e 100 (cem) a melhor avaliagdo possivel a
ser obtida pela CONCESSIONARIA.

A partir dos resultados apurados de cada um dos quatro indices (IRI, IPC, 10, IAU e IIT) sera calculado o

INDICE DE DESEMPENHO.
Os IRI e IAU terdo peso de 30% (trinta por cento), enquanto o IPC ¢ 0 IO terdo peso de 15% (quinze por cento)

e o IIT peso de 10% (dez por cento).
Desta forma, o INDICE DE DESEMPENHO sera calculado de acordo com a seguinte formula:

ID = 30% x IRI +15% x IPC +15% x 10 + 30% xIAU + 10% x IIT

Onde:
e ID = INDICE DE DESEMPENHO

e IRI=SUB-INDICE DE REDUCAO DE INADIMPLENCIA
e IPC = SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS

e 10 = SUB-INDICE OPERACIONAL

e IAU = SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO

e IIT = SUB-INDICE DE INOVACAO TECNOLOGICA

2.1. SUB-INDICE DE ADIMPLENCIA
O SUB-INDICE DE ADIMPLENCIA (IRI) mede o quanto os USUARIOS estdo adimplentes com o sistema, ou

seja, o quanto eles estdo pagando pelo uso das VAGAS do SISTEMA INTELIGENTE DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO.

O IRI devera ser calculado no periodo de verificacdo da seguinte forma:

Y | Periodosderotatividc

Y | Periodosderotatividade

Portanto, o IRI sera representado por um numero de 0 (zero) a 100 (cem) que devera ser multiplicado pelo peso
atribuido ao critério de reducdo de inadimpléncia.

2.2. SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS
O SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS (IPC) mede a transparéncia ¢ a credibilidade da

CONCESSIONARIA. Este ¢ formado por dois INDICADORES DE DESEMPENHO, INDICADOR DE
INFORMACAO FINANCEIRA (IIF), INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA
USUARIOS (IDIU) e INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA
PROGRAMADORES (IDIP).
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Portanto, o IPC sera representado por um niimero de 0 (zero) a 100 (cem) que sera obtido pelo resultado da
formula abaixo:

IPC =1IF x 20% + IDIU x 40% + IDIP x 40%

2.2.1. INDICADOR DE INFORMACAO FINANCEIRA (ITF)

INDICADOR DE INFORMACAO FINANCEIRA (IFF)

Obieti Mede dias de atrasos na entrega do RELATORIO FINANCEIRO pela
Jetivo CONCESSIONARIA a0 PODER CONCEDENTE a cada trimestre.
Férmula Y dias de atraso de entrega do RELATORIO FINANCEIRO no trimestre
0 dia — 100
Até 5 dias — 75
Nota Até 15 dias — 50
Até 30 dias — 25
Acima de 30 dias — 0
Racional Entrega Formal do Relatério de cada CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE.
Meta 0 dia de atraso
2.2.2. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA USUARIOS

(IDIU)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA USUARIOS (IDIU)

Objetivo Mede a conformidade da disponibilidade das informagdes aos usudrios
Férmula > itens ndo conformes

Todos os itens em conformidade — 100

1 item ndo conforme — 0

Entende-se por informagdo para usuarios toda aquela sobre:
Nota e  Perfil de uso das vagas;
e Receitas auferidas pelo sistema em tempo real desdobradas por cada um dos
meios de pagamento;
e Disponibilidade de vagas em tempo real.
Verificagdo amostral por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Todos os itens em conformidade

Racional
Meta

2.2.3. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA

DESENVOLVEDORES DE APLICATIVOS PARA DISPOSITIVOS MOVEIS (IDIP)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO A PROGRAMADORES (IDIP)

Objetivo Mede a conformidade da disponibilidade das informagdes para programadores
Formula > itens ndo conformes
Nota Todos os itens em conformidade — 100

1 item ndo conforme — 0
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Entende-se por informagdo para usuarios toda aquela sobre:
e  Perfil de uso das vagas;
e Disponibilidade de vagas em tempo real;
e Informagdes técnicas de APIs e outras formas de integracdo de aplicativos.

Racional Verificagdo amostral por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE

Meta Todos os itens em conformidade

2.3. SUB-INDICE OPERACIONAL
O SUB-INDICE DE SERVICOS (I0) mede a disponibilidade dos equipamentos de retaguarda e a qualidade da

operagdo da CONCESSIONARIA. Este é formado pelo INDICADOR DE QUALIDADE DA OPERACAO
(IQO).
Portanto, o IO sera representado por um numero de 0 (zero) a 100 (cem).

2.3.1. INDICADOR DE QUALIDADE DA OPERACAO (IQO)

INDICADOR DE QUALIDADE DA OPERACAO (IQO)

Obieti Mede o grau de disponibilidade dos equipamentos que proveem os SERVICOS on-line das
jetive CONCESSIONARIAS

Férmula > tempo online dos servidores / Y tempo total na medigdo

97% — 0 pontos
98% — 25 pontos
Nota 99% — 50 pontos
99,5% — 75 pontos
99,9% — 100 pontos

Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do

Racional PODER CONCEDENTE

Meta >99,5%

24. SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO
O SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO (IAU) mede a qualidade do atendimento e do servigo

prestado aos cidaddos que recorrem aos SERVICOS do SISTEMA INTELIGENTE DE ESTACIONAMENTO
ROTATIVO a cargo da CONCESSIONARIA.

O IAU por sua vez ¢ formado por trés INDICADORES DE DESEMPENHO, a saber: INDICADOR DE
QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP), INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA
TELEFONE (IQAT) e INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA MIDIAS SOCIAIS
(IQAMS) que sdo calculados a partir de pesquisa de satisfagao.

Portanto, o IAU sera representado por um nimero de 0 (zero) a 100 (cem) obtido pelo resultado da formula
abaixo:

TAU =1QSP x 30% + IQAT x 30% + IQAMS x 40%
O detalhamento das pesquisas de satisfagao para os indicadores encontra-se no CHECK LIST 1 deste ANEXO.

2.4.1. INDICADOR DE QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP)

INDICADOR DE QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP)
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Objetivo Mede o nivel de’satisfagﬁo dos usuarios com a qualidade do SERVICO da
CONCESSIONARIA

Férmula > nota de cada critério avaliado / ) numero de critérios

Nota > média das notas de cada avaliagdo / Y de pesquisas respondidas
(CheckList3.1.1)

Racional Aplicacdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do
PODER CONCEDENTE

Meta >90

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA TELEFONE (IQAT)

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA TELEFONE (IQAT)

Obieti Mede o nivel de satisfacdo dos usuarios com a qualidade do atendimento telefénico
Jetivo oferecido pela CONCESSIONARIA
Férmula > nota de cada critério avaliado / )’ numero de critérios
Nota > média das notas de cada avaliagdo / Y de pesquisas respondidas
(CheckList 3.1.2)
Racional Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do
aciona PODER CONCEDENTE
Meta >90

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO ATRAVES DAS MIDIAS
SOCIAIS (IQAMS)

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA MIiDIAS SOCIAIS (IQAMS)

Objetivo Mede o nivel de’satisfagéo dos usuarios com a qualidade do SERVICO da
CONCESSIONARIA

Férmula > nota de cada critério avaliado / )’ numero de critérios

Nota > média das notas de cada avaliagdo / ) de pesquisas respondidas
(CheckList 3.1.3)

Racional Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do

aclona PODER CONCEDENTE
Meta >90

2.5. SUB-INDICE DE INOVACAO TECNOLOGICA
O SUB-INDICE DE INOVACAO TECNOLOGICA (IIT) mede o grau de inovagdo de processos e tecnologica

agregados pela CONCESSIONARIA na prestagio de SERVICOS do SISTEMA INTELIGENTE DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO. Este ¢ formado por dois INDICADORES DE DESEMPENHO,
INDICADOR DO PLANO DE INOVACAO EM PROCESSOS (IPIP) e INDICADOR DE INVESTIMENTO
EM AVALIACAO DO PROJETO (IIAP).

Portanto, o IIT sera representado por um niimero de 0 (zero) a 100 (cem) obtido pelo resultado da formula

abaixo:

IIT =1PIP x 30% + ITIAP x 70%

INDICADOR DO PLANO DE INOVACAO EM PROCESSOS (IPIP)
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INDICADOR DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE INOVACAO EM PROCESSOS (IPIP)

Objetivo

Mede o cumprimento pela CONCESSIONARIA\ do PLANO DE INOVACAO DE
PROCESSOS

Formula

> itens ndo conformes

Nota

0 item — 0 pontos

1 item — 25 pontos
2 itens — 50 pontos
3 itens — 75 pontos
4 itens — 100 pontos
(CheckList 2)

Racional

Verificagao in loco por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE

Meta

4 itens de conformidade

2.5.2.

INDICADOR DE INVESTIMENTO EM AVALIACAO DE PROJETO (IIAP)

INDICADOR DE INVESTIMENTO EM AVALIACAO DE PROJETO (ITAP)

Objetivo Mede o cumprimento pela CONCESSIONARIA do nivel de investimento em avaliagio do
projeto
Férmula % da Receita Bruta investido em avaliagdo do projeto
0% — 0 pontos
0,05% — 25 pontos
Nota 0,15% — 50 pontos
0,25% — 75 pontos
>0,25% — 100 pontos
Racional Verificagao por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Meta 0,25% da Receita Bruta
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3. METODOLOGIA PARA A REALIZACAO DE CHECK LIST
3.1. CHECK LIST 1 — PESQUISA DE SATISFACAO
3.1.1. SATISFACAO DOS USUARIOS

Apresenta-se a lista de verificag@o, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) ¢ 5 (cinco), de
acordo com o grau de satisfacdo dos usudrios com o servigo prestado. A tabela indica a quantidade de pontos
atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.

1 — Nao aplicavel — 0 pontos

2 — Muito Insatisfeito — 25 pontos

3 — Insatisfeito — 50 pontos

4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito Satisfeito — 100 pontos
Proposta de Pesquisa de Satisfacio:

Itens verificaveis | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

1. Avalie sua satisfa¢io com a qualidade do atendimento dos funcionarios

Aparéncia

Educagio

Pro-atividade

Compreensao

2. Avalie sua satisfacdo com o tempo de resposta as solicitacdes e
pedidos

3. Avalie sua satisfacio com as condi¢des e formas de pagamento pelos
servicos de estacionamento rotativo

4. Avalie sua satisfacdo com o processo administrativo e documental
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3.1.2.  SATISFACAO DOS USUARIOS COM ATENDIMENTO TELEFONICO

Apresenta-se a lista de verificacdo, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) e 5 (cinco), de
acordo com o grau de satisfacdo dos clientes com o servigo prestado. A tabela indica a quantidade de pontos
atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.

1 — Nao aplicavel — 0 pontos

2 — Muito Insatisfeito — 25 pontos

3 — Insatisfeito — 50 pontos

4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito Satisfeito — 100 pontos
Proposta de Pesquisa de Satisfacdo:

Itens verificaveis | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
1. Avalie sua satisfaciio com a qualidade do atendimento dos funcionarios
Educagio
Pré-atividade
Compreensao

2. Avalie sua satisfacio com o tempo de resposta do atendimento
telefonico
3. Avalie sua satisfacio com a qualidade do servico de atendimento

telefonico prestado
4. Avalie sua satisfacdo com o processo administrativo e documental
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Apresenta-se a lista de verificacdo, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) e 5 (cinco), de

3.1.3.  SATISFACAO DOS USUARIOS COM ATENDIMENTO VIA MIDIAS SOCIAIS

acordo com o grau de satisfacdo dos clientes com o servigo prestado. A tabela indica a quantidade de pontos
atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.

1 — Nao aplicavel — 0 pontos

2 — Muito Insatisfeito — 25 pontos
3 — Insatisfeito — 50 pontos

4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito Satisfeito — 100 pontos

Proposta de Pesquisa de Satisfacdo:

Itens verificaveis | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
1. Avalie sua satisfaciio com a qualidade do atendimento dos funcionarios
Educagio
Pro-atividade
Compreensao
2. Avalie sua satisfacio com o tempo de resposta do atendimento
através do Twitter
3. Avalie sua satisfacio com a qualidade do servico de atendimento
através do Twitter
4. Avalie sua satisfacdo com o tempo de resposta do atendimento
através do Facebook
5. Avalie sua satisfacio com a qualidade do servi¢o de atendimento
através do Facebook
6. Avalie sua satisfacdo com o tempo de resposta do atendimento
através do canal do Youtube
7. Avalie sua satisfacio com a qualidade do servi¢o de atendimento
através do canal do Youtube
3.2. CHECK LIST2 - PLANO DE INOVACAO EM PROCESSOS
Plano de Inova¢ao em Processos
Nao | Nao
Critério de Conformidade Ate ate | aplic Obs~e va
nde h ¢ao
nde | avel
Processo | A empresa alterou seus processos para obter maior eficiéncia, qualidade,
s flexibilidade ou menor ciclo de producao?
Maquina | A empresa comprou ou alugou algum tipo de equipamento ou maquina
se diferente daquelas usadas anteriormente?
equipam
entos
Praticas | A empresa adotou alguma nova pratica degestdo?
de
gestao
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Certifica | A empresa recebeu alguma nova certificagdo de processo ou de produto?
coes

AVISO DE REABERTURA DA
CONCORRENCIA 01/2018

Acha-se aberta na Prefeitura de Boituva, Concorréncia 01/2018 referente “Concessdo para
gestdo da exploragdo, apoio e monitoramento de vagas de estacionamento rotativo”. Os envelopes
“Documentacdo” e “Proposta” serdo recebidos no Departamento de Licitagdes até as 09:00 h
do dia 07.08.19, com abertura prevista para as 09:05 h do dia 07.08.19. Maiores informagdes
na sede da Prefeitura sita a Av. Tancredo Neves 01 Centro- Boituva/SP, no horario das 08:30
as 16:00 horas ou pelo telefone (015) 3363-8812 e-mail licitacao@boituva.sp.gov.br ou
através do site www.boituva.sp.gov.br Prefeitura de Boituva, em 04 de julho de 2019.
Fernando Lopes da Silva - Prefeito

AVISO DE ADIAMENTO DA CONCORRENCIA PUBLICA N° 01/2018

A Prefeitura de Boituva comunica que a Sessdo marcada para o dia 07.08.2019 as 09h0Omin
da licitacdo Concorréncia 01/2018; OBJETO: “Concessao para gestao da exploracgao,
apoio e monitoramento de vagas de estacionamento rotativo”. foi adiada “Sine
Die”. Maiores informagoes na sede da Prefeitura, a Av. Tancredo Neves, 01, Centro,
Boituva/SP, no horario das 08h30min as 11h30min e das 13h00min as 17h00min. Prefeitura
de Boituva, em 23 de julho de 2019.
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