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INFORMACOGES PARA APLICACAO DO METODO DELPHI

1. Ordenamento de prioridades

0 Método Delphi consiste basicamente de um processo interativo em que se submete um documento a um
namero predefinido de pessoas, solicitando-lhes respostas e justificativas a perguntas sistematizadas. Rece-
bidas as respostas de todos os participantes, é feito um processamento estatistico simples.

Em nova rodada de distribuicao do documento, acrescido agora do resultado estatistico das respostas obtidas
na rodada anterior, é solicitado aos participantes que o reanalisem e reencaminhem suas respostas, iguais
ou modificadas em relagdo a resposta anterior.

Esse processo é repetido até que o resultado estatistico tenha se estabilizado. E importante frisar que néo se
objetiva a busca do consenso, e sim que, para todas as intervencdes, a prioridade mais frequente seja obtida
entre duas rodadas sucessivas. A experiéncia de uso deste método tem mostrado que duas a trés interagdes
sdo suficientes para obter-se a estabilizagdo das respostas.

E indicado que as consultas sejam feitas por correio eletronico, evitando assim maiores inconveniéncias em
sua aplicagao.

2. 0 Método Delphi

Concebido originalmente nos anos 1950, pela Corporacdo Rand (EUA), o Método Delphi tem como objetivo
desenvolver procedimentos para aprimorar o0 uso da opiniao de especialistas na previsao tecnoldgica, bus-

cando um consenso.

Posteriormente, foram-se ampliando os temas em que foi empregado e hoje pode-se afirmar que o método

pode ser adaptado para se obter respostas sobre qualquer assunto.

No Brasil, conforme se observa nas referéncias bibliograficas apresentadas ao final deste Anexo, ja foi em-
pregado na previsao de cendrios para setores industriais, para auxiliar na elaboracgao de técnicas de cenarios,
auxiliar na implementacdo de técnica de acompanhamento de plano estratégico empresarial, na avaliagao
de impactos ambientais, incluindo-se uma experiéncia para definir os parametros que deveriam compor um
indice de Qualidade de uma Estagao de Tratamento de Agua (Igeta).

E um método para estruturar o processo de consulta interativa a um grupo de individuos que lidam com um

problema complexo para se obter respostas a questdes objetivas e sistematizadas.

Pode ser utilizado para gerar consenso de opinides apds sucessivas rodadas de consulta ou mesmo, como € o
nosso caso, obter respostas suficientemente representativas, embora nao necessariamente consensuais.
Ha diversas formas de se consultar os participantes:

e presencial, numa reunido extensa, durante a qual sdo realizadas e computadas as sucessivas consultas;
e adistancia, com comunicagdo através de correio tradicional;

e adistancia, por teleconferéncia;

e adistancia, por correio eletronico.
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Na literatura apresentada abaixo, ha sugestdes de premissas basicas para a aplicacdo do método. Para o

nosso caso, deve-se:

utilizar a consulta a distancia, através de correio eletronico;

garantir o anonimato dos participantes em cada rodada de consulta, para evitar eventual constrangimento
em futura mudanca de opinido;

representar estatisticamente os resultados de cada rodada e encaminha-los na forma de graficos aos
participantes das rodadas seguintes;

atentar para que, nas rodadas de consulta, cada participante saiba apenas a sua posi¢ao e, a dos demais,
de forma an6nima

Devem-se tomar atitudes de cautela para evitar eventuais distorgdes com o uso incorreto da metodologia

proposta para os fins deste trabalho. Dentre elas:

declarar explicitamente, no material a ser enviado aos participantes da consulta, que nao se busca o con-
senso de respostas, mas a resposta mais frequente, e que sua eventual dispersao seré objeto de anélise
nos resultados;

apresentar o documento sintese, com a relagdo de intervencgdes e a prioridade sugerida pela empresa,
acompanhado por suas justificativas;

propor uma consulta objetiva, solicitando a leitura do documento sintese e o envio de relagdo de priorida-
des com suas justificativas;

alertar que a Unica resposta ndo permitida é indicar a mesma prioridade para todas as intervengoes, e que
ndo é obrigatério que cada intervengdo tenha uma prioridade diferente da outra;

evitar que, na apresentacdo do relatdrio sintese (questionario da consulta), haja qualquer dubiedade a
respeito do que se espera como resposta dos participantes, isto é, para cada intervengdo, um nimero
entre um e o nimero total de intervengdes e um breve texto com justificativa, no caso de alterada a sua
prioridade em relagdo a rodada anterior;

a cada consulta, fixar um prazo para resposta, a partir do qual as respostas serdao desconsideradas;

o0 processo de rodada de consulta deve se encerrar quando se obtiver o mesmo valor da “moda” para todas
as intervencgdes, em relacdo a rodada anterior;

no relatério final do plano a ser entregue a Secretaria de Saneamento e Energia, deverdo ser apresentados
adicionalmente:

—relacdo das pessoas e instituicdes consultadas, com respectivos endere¢os eletronicos;

— tabelas, textos e gréaficos com o resultado de todas as rodadas de consulta, incluindo a identificagdo dos

respectivos respondedores.
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INDICATIVO DE FONTES PARA )
LEVANTAMENTO DE DADOS GERAIS DO MUNICIPIO

Dados Socioecondmicos

As principais fontes de informacdo sdo os 6rgaos oficiais de coleta sistematica de dados, como a Fundacao

Seade, a Fundac@o IBGE e o Ministério da Sadde, além do préprio municipio.

Fundacdo Seade (www.seade.sp.gov.br). Clicando na barra “informacdes socioecondmicas” e, em seguida,
em “informac@es municipais”, acessam-se, entre outras, as bases de dados: “perfil municipal” (retrato
de cada municipio e principais indicadores), “informacdes dos municipios paulistas” (maior acervo, com
as variaveis organizadas por ordem alfabética e por municipio) e “projecdes populacionais” (projecoes

demogréficas até 2020).

Ministério da Sadde (www.datasus.gov.br). H4 uma série de informacdes demograficas, de saneamento,
morbidade e mortalidade, por municipio. Clicando na barra “informacdes de salde”, aparece um texto de
apresentacao com algumas chamadas; clique em “indicadores de satde”, seguindo “caderno de informa-
coes de salde”, “Sao Paulo”, “cadernos para cada municipio” e, entdo, no municipio desejado, quando

aparecem as chamadas dos temas disponiveis.

Fundacéo IBGE (www.ibge.gov.br). E possivel acessar os dados censitarios, abrindo o menu da barra “popula-
cdo”. Na pesquisa “projecdo de populagao, que disponibiliza indicadores para o perfodo 1991-2030, os dados
sdo agregados por unidade da Federacdo e ndo por municipios. Na coluna “banco de dados” (a esquerda da
pagina), é possivel acessar outras informagdes em “perfil dos municipios brasileiros”, em “cidades@”.

Uso e Ocupacdo do Solo

A equipe técnica da prefeitura e os operadores devem fornecer essas informagoes, auxiliados por outras

pessoas que conhecam bem a cidade, de forma a montar esse referencial. £ fundamental que elas sejam ma-

peadas, mesmo que de forma aproximada, em manchas sem delimitagdes muito precisas, mas que permitam

a visualizacdo dessas variaveis no espaco urbano. Uma paossibilidade é utilizar como base cartografica as
cartas em escala 1:10.000 do IGC.

No site da Fundacao IBGE (www.ibge.gov.br/mapas), é possivel verificar se esta disponivel a carta geogréfica

do municipio, na escala 1:50.000.

A base cartogréafica de trabalho para desenvolver o plano constitui um passo-chave, porque nela serdo lan-

cadas as andlises e as propostas.

Dados Fisicos e Ambientais

Essas informagdes sdo obtidas nos locais que se seguem e sao expressas em mapas e plantas, para permitir

sua localizagdo:

e Prefeitura e servicos de dgua e esgoto.

e Empresas concessionarias dos servigos de saneamento.
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Agéncias ambientais, como a Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental (Cetesh)
(www.cetesb.sp.gov.br).

Coordenadoria de Planejamento Ambiental da Secretaria de Estado do Meio Ambiente (planejamento@
ambiente.sp.gov.br).

Diretorias de Bacias do Daee (www.daee.sp.gov.br).
Inpe (www.inpe.br).
Google (http://earth.google.com).

Organizacdes da sociedade civil.

Base Cartografica

Prefeitura do municipio.
Operadores dos servicos de saneamento.
IGC (www.igc.sp.gov.br).

Coordenadaria de Planejamento Ambiental da Secretaria de Estado do Meio Ambiente (planejamento@
ambiente.sp.gov.br).

Fundacdo IBGE (www.ibge.gov.br).

Companhias fornecedoras de energia elétrica ao municipio.
Empresas de telefonia que operam no municipio.

Google (http://maps.google.com.br ou http://earth.google.com).

Inpe (www.inpe.br).

Legislacéo

Secretaria de Meio Ambiente do Estado de S&o Paulo — Fundagao Florestal (www.fflorestal.sp.gov.br) —
Clicando em “areas protegidas - leis”, chega-se as diferentes condigdes de preservagao no Estado de Sao
Paulo: Unidades de Conservacao de Protecdo Integral, Unidades de Conservagao de Uso Sustentavel e
Outras Areas Especialmente Protegidas. Para cada uma dessas éreas, estéo identificados os municipios e
as respectivas leis estaduais ou federais que as criaram.

Secretaria de Estado do Meio Ambiente (www.ambiente.sp.gov.br). Politica Estadual de Residuos Sélidos,
Lei 12.300/06.

Secretaria de Estado do Meio Ambiente (www.ambiente.sp.gov.br). Clicar em “agua - gerenciamento cos-
teiro”, para aqueles municipios que compdem as bacias hidrogréaficas litoraneas.

Sistema de Informacdes para o Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado de Sdo Paulo (www.sigrh.
sp.gov.br). Clicar na barra “base documental”, que disponibiliza a legislacdo de recursos hidricos e os
planos estaduais de recursos hidricos.

0 Daee (www.daee.sp.gov.br) também relaciona a legislacdo de recursos hidricos em “consultas” - legis-
lagao/legislacdo de recursos hidricos e afins — S@o Paulo.









ORIENTACOES E FICHAS PARA LEVANTAMENTO DE
INFORMAGCOES DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO

Com o objetivo de padronizar o método de coleta para posteriormente criar um banco de dados digital alfanumé-
rico, foram elaboradas Fichas para Levantamento de Informacoes para cada unidade dos sistemas de saneamen-
to, abastecimento de dgua, esgotamento sanitério, limpeza plblica e residuos sélidos e drenagem urbana.

As fichas ndo tém a pretensdo de tomar todas as informacgdes ou dados disponiveis de cada uma das unidades,
mas, sim, de propor um método para organizar a quantidade minima desejavel para o objetivo do trabalho.

0 ano de referéncia quanto a capacidade operacional é sempre o atual. Assim, se a visita ao municipio for em
2009, o adequado é trabalhar ao menos com a série histérica de dados referentes a 2008, porque descreve
um perfodo anual completo. A sigla AAA significa Ano Anterior a Avaliagao.

As fichas também sdo utilizadas para verificar se a unidade vem operando de acordo com as metas estabe-
lecidas em projeto, por isso, hd o campo conforme projeto instalado, aqui suposto em operagao. Se o que
estiver em operacdo for diferente do instalado, observagao deve ser feita, por exemplo, nas margens da ficha
ou em outros campos em branco. Posteriormente, essa informagdo deve ser sistematizada.

Importante destacar que devem ser preenchidas quantas fichas forem necessérias. Por exemplo, se houver
trés pogos tubulares profundos e uma captacao superficial, deverdo ser preenchidas quatro fichas em relagdo
a captacdo de agua.

Outras informacdes que se encontrarem disponiveis também podem ser acrescentadas, utilizando, por

exemplo, o verso.

Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

0 QUE LEVANTAR:

e Atendimento e qualidade da prestagdo do servigo (Ficha 1);

e (Captacdo superficial ou em pogos tubulares profundos (Ficha 2);
e FElevatorias de 4gua bruta (Ficha 3);

e Adutoras de &gua bruta (Ficha 4);

e ETA (Ficha b);

e FElevatorias de 4gua tratada (Ficha 6);

e Adutoras de &gua tratada (Ficha 7);

e Reservatorios (Ficha 8);

e Rede de distribuicdo (Ficha 9);

¢ Pontos de controle sanitério (indicagdo no mapa);
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e Tratamento e disposicao final do lodo e da dgua de lavagem dos filtros;

Programas de manutencdo preventiva, corretiva ou existéncia de planos;

Planos de monitoramento da qualidade da &gua bruta e de dgua potavel, como o0 atendimento a Portaria 518,
de 25 de margo de 2004, do Ministério da Salde, que estabelece os procedimentos e as responsabilidades
relativas ao controle e a vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade;

Existéncia de programas 1SO 9000 e 14000;

Qualidade dos servigos prestados perceptiveis pelos usuarios;
¢ |nformac@es gréaficas: plantas, mapas, areas atendidas por operador, mananciais, zonas de pressao, etc.

Observacdo: se os sistemas atenderem as regides metropolitanas ou aos municipios de grande porte, ou de
complexidade atipica, recomenda-se preencher as fichas por manancial e respectivo subsistema.

ONDE LEVANTAR:

e (Operador(es) das unidades do sistema, prefeitura, 6rgdos fiscalizadores (Cetesb, com relagdo a multas e
irregularidade ambientais), Procon local (com relagdo ao tipo e quantidade de reclamagdes do servigo),
Ministério Publico (acdo civil em andamento, Termo de Ajuste de Conduta -TAC, inquérito, etc.).



Ficha 1. Atendimento e qualidade da prestacdo do servigo

As varidveis devem ser obtidas para o més de dezembro do Ano Anterior a Avaliagdo (AAA).

COBERTURA
Nimero de economias atendidas. Unidade i

Numero de economias residenciais urbanas
atendidas por sistemas particulares.

Namero de Economias

Residencial

Social Unidade

Comercial/Servigos Unidade

Pablico Unidade

Unidade

Unidade

Comercial/Servigos Unidade

Pablico Unidade

CONFIABILIDADE E REGULARIDADE DOS PRINCIPAIS COMPONENTES DO SISTEMA

_

indice de hidrometragao %

Marodz@? . ()Sm( )Nao
Nimero mdio de interupgdesno -
abastecimento. Interrupges/Mes

Tempo médio de interrupgdo do formecimento. Horas
Porcentagem média da drea afetada. . %
‘Tempo médio para manutengéo darede. Horas
Ha pontos criticos de abasteciments? . ( )Sm ( JNao

ANEXQO C
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PREVISAO DE INVESTIMENTOS

Tipo de obra

Captagdo

*M => Manutengdo / T => Troca / A => Ampliagao

O0BRAS EM ANDAMENTO

Captagao

Estacdo elevatéria
Reservagao
Rede

* M =>Manutencdo / T => Troca / A => Ampliacao

Ficha 2. Captacdo d'adgua

Identificacdo da Unidade:

Fontes: Projetado (nominal) Instalado

Capacidade (I/s)

Fonte:

Registros da

Volume total

captado (md).

Ndmero médio
de horas de
operagao por
dia (horas/dia).

(continua)



Ficha 2 - Captag&o d'dgua (continuagao)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Projeto (nominal) Instalado

() Poco tubular profundo. i () Poco tubular profundo.
() Fio d"agua com barragem de nivel. () Fio d'agua com barragem de nivel.
Tipo () Fio d'agua sem barragem de nivel. () Fio d'agua sem barragem de nivel.

() Barragem de regularizagao de vazao. () Barragem de regularizagdo de vazao.

( ) Outro... ( ) Outro...

Desempenho funcional

Em operacao

Fonte: Registros da operadora

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento ou outros problemas, houve reducao
continua no volume captado no ano AAA?

Quantos dias a captacdo ficou fora de operagao no mesmo ano, por qualquer problema
préprio, exceto falta de energia elétrica?

Manutencao

Fonte: Registros da operadora

0 estado de conservagao é adequado?

Quantidade

Fontes: Projetado (nominal) Instalado

Capacidade nominal (I/s) : :

-
Fonte: Registros da
= e A O

Volume total captado (m?).
Namero médio de horas de
operacao por dia (horas/dia).

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Em operacao em 31/12/AAA

Ndmero total de bombas. '

Poténcia total (CV ou HP)

(continua)
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Ficha 3. Estagdo elevatéria de dgua bruta (continuagao)

Operacdo e Comando

Hé automagao local? ) Sim ) Néo ) Sim ) Néo
Ha telemetria? ( ) Sim ( ) Nao ( ) Sim ( ) Nao
Ha telecomando? (O )Sim () Nao (O )Sim () Nao

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, ou outros problemas, houve reducdo continua
no volume captado no AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo percentual?

Quantos dias a elevatéria ficou fora de operagdo no mesmo ano, por qualquer problema

préprio, exceto falta de energia elétrica?

Manutencao

Fonte: Registros da operadora

0 estado de conservagdo é adequado? : ()Sim ( )Nao

Fontes: Projeto e operadora Projetado (nominal) Instalado

Capacidade (I/s)

Fonte: Rogistros da b AMw ]
e v [ N O T S 2

Volume total captado (m?).

Ntmero médio de horas
operacgao/dia (horas/dia).

Caracteristicas técnico-construtivas

Fonte: Projeto e operadora Em operacao em 31/12/AAA

() Ferro fundido () Ferro fundido

Material da tubulag&o ( ) Ago ( ) Ago

()Outro

Extens&o (m)

Didmetro (mm)

(continua)



Ficha 4. Aducdo de &gua bruta (continuag&o)

Desempenho funcional

Forte: Rogistros da operador [Emoperagio

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, ou outros problemas, houve reducdo continua no
volume aduzido no AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo percentual?

Quantos dias a adutora ficou fora de operagéo, no mesmo ano, por qualquer problema préprio,
exceto falta de energia elétrica?

Qual é o ndmero de vazamentos detectados no AAA?

Qual é o ndmero de vazamentos corrigidos no AAA?

Manutencao

Fonte: Registros da operadora

0 estado de conservagao é adequado?

Em caso negativo, especificar.
Existe programa de manuteng&o?

Qual é a data de entrada em operagédo da unidade como um todo (més/ano)?

Fontes: Projeto e operadora Projetado (nominal) Instalado

Capacidade (I/s)

. AAA
Fonte: Registros da operadora
. . . . | MAIO  JUN.

Volume total tratado (m?).

Numero médio de horas operacao/dia
(horas/dia).

Qualidade da 4gua produzida

Qual é o ndmero de determinacdes da “cor” na dgua produzido no AAA?

Qual é o nimero de determinag@es do “teor de cloro” na dgua produzido no AAA?

Qual é o ndmero de determinacgdes do “teor de cloro” que atende ao padrao de potabilidade no AAA?

Qual ¢ o ndmero de determinagdes da presenca de coliformes totais e fecais nos pontos de controle sanitario :
no AAA? :

Qual é o ndmero de determinacdes da presenga de coliformes totais e fecais que atende ao padrao de
potabilidade no AAA?

ANEXO

(continua)

25
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Ficha 5. Estagdo de tratamento de dgua (continuagdo)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e registros da operadora Instalado

() Convencional () Convencional
Tipo
( )Outro ... ( )Outro ...

Unidades de Tratamento _ Em operacdo em 31/12/AAA

Quantidade de médulos :

() Mistura répida () Mistura rapida
() Floculador () Floculador
() Decantador () Decantador
[ )Filtro [ )Filtro
. 5 H ) Desinfecgdo H ) Desinfecgdo
Composigdo dos médulos : :
() Fluoretagéo () Fluoretagéo

() Tratamento do lodo gerado. () Tratamento do lodo gerado.

() Tratamento da dgua de () Tratamento da dgua de lavagem dos
lavagem dos filtros. filtros.
() Qutro () Qutro
Operacgédo e Comando Em operacdo em 31/12/AAA
Hé automac&o local? ()Sim ( )Né&o ()Sim ( )Né&o
Ha telemetria? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Nao

Ha telecomando? ( )Sim ( )Nao )Sim ( )Nao

26 : '
Desempenho funcional

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento ou outros problemas, houve redugdo continua no volume : (s ( )Na
: : im do
produzido no AAA? :

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo percentual? %

Quantos dias a ETA ficou fora de operagdo, no mesmo ano, por qualquer problema préprio, exceto falta de

energia elétrica?




Ficha 6. Estacdo elevatoria de 4gua tratada

Fontes: Projeto e operadora Projetado (nominal) Instalado

Capacidade (I/s)

Fonte: Registros da operadora

Volume total bombeado (m?).

Ndmero médio de horas
operacdo/dia (horas/dia).

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora

Numero total de bombas.
Poténcia total (CV ou HP)

eracdo e Comando

Hé automagao local? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Né&o
Ha telemetria? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Né&o
Ha telecomando? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Nao

Desempenho funcional

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento ou outros problemas, (s ()N
im do
houve reducdo continua no volume elevado no AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo percentual? %

Quantos dias a elevatéria ficou fora de operagdo, no mesmo ano,
por qualquer problema préprio, exceto falta de energia elétrica?

Fonte: Registros da oper

0 estado de conservagao é adequado? ()Sim ( )Nao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manuteng&o? ()Sim ( )Nao

Qual é a data de entrada em operagéo da unidade como um todo (més/ano)? il

ANEXQO C
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Ficha 7. Aducao de 4gua tratada

Identificagdo:

Fontes: Projeto e operadora Proletado (nominal) Instalado

Capacidade (I/s)

_ ' AAA :
m AGO. | SE

Volume total aduzido (m?).

Ntmero médio de horas
operacgao/dia (horas/dia).

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Em operacao em 31/12/AAA

() Ferro fundido i )Ferro fundido
Material da tubulacéo ( )Aco ( )Aco
() Qutro... () Qutro...

Extensdo (m)

Diametro (mm)

Desempenho funcional

Fote:Registros da operadora

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento ou outros problemas, houve redugdo continua no volume
aduzido no AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo percentual?

Quantos dias a adutora ficou fora de operagdo, no mesmo ano, por qualquer problema préprio, exceto falta de
energia elétrica?

Qual é o nimero de vazamentos detectados no AAA?

Qual é o nimero de vazamentos corrigidos no AAA?

0 estado de conservagao é adequado?

___________________________________ S()Sim | )Nao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manutengéo?

Qual é a data de entrada em operagdo da unidade como um todo (més/ano)?




Ficha 8. Reservatorio

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Capacidade (I/s) :

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado operagdo em 31/12/AAA
()Enterrado () Enterrado
() Semi-enterrado () Semi-enterrado
Tipo ) Apoiado () Apoiado
F( ) Elevado “( ) Elevado
() Outro.. S )Outro...
() Concreto () Concreto
Material [ )Aco ( )Aco
() Outro... () Outro...

Operacao e Comando

Ha automagdo local?

H4 telecomando?

Qual é o nimero de horas no AAA que o
reservatorio armazenou mais de 80% da sua capacidade?

Qual é o nimero de horas no AAA que o
reservatério armazenou menos que 20% da sua capacidade?

Quantos dias o reservatério ficou fora de
operagdo, no mesmo ano, por problemas proprios?

0 estado de conservagao é adequado? S( )Sim ( )Nao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manutengao? : im ( )Nao

Qual é a data de entrada em operacéo da unidade como um todo (més/ano)?

ANEXO
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Ficha 9. Rede de distribuicdo ou ligacao predial

Identificagdo:
Quantidade
. Registros da operadora
Fontes: Projeto e operadora Instalado
Em operacao em 31/12/AAA

Nimero de ligagdes ativas comercialmente

Qualidade da agua

Qual é o nimero de determinagdes do “teor de cloro residual” na agua distribuida no AAA?

Qual é o nimero de determinagdes do “teor de cloro residual” que atende ao padrao de
potabilidade no AAA?

Qual é o nimero de determinacdes da “turbidez” que atende ao padrdo de potabilidade no AAA?

Regularidade

Qual é o nimero de ligacoes que ndo foram atendidas com abastecimento regular (24 horas .
por dia) no AAA?

Qual é a porcentagem de tempo em que as referidas ligagdes nao estiveram abastecidas no
mesmo ano?

30

Caracteristicas técnico-construtivas

Fonte: Projeto e operadora Instalado

. ) Ferro fundido . ) Ferro fundido

Material da rede ()PVC ( JPVC

( ) Qutro ... ( ) Outro ...

Maior diametro da rede (mm)

Menor didmetro da rede (mm)

()Pead () Pead
Material da ligacéo ()PVC ( JPVC
() Outro... () OQutro...

(continua)



Ficha 9. Rede de distribuigdo ou ligacao predial (continuagdo)

Extensao

|dade (em porcentagem)

Existéncia de
Quantidade de Idade média do programa de
hidrometros parque manutencao e
troca

Se ndo: tipo de

Oficina propria -
prop manutengéo

Tipo (Categoria)*

) Terceirizado

""""""""""""""""" prrm— : ) Outro

*Faixa de vazdo

Desempenho funcional

Forte: Rogistros da operadora | Emoperaio |

Qual é o nimero de vazamentos det 0s no AAA?

Qual é a menor pressao dindmica encontrada na rede M

Manutencao

0 estado de conservagdo é adequado?

Qual é a data de entrada em operagao
da unidade como um todo (més/ano)?

(continua)

ANEXO
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Ficha 9. Rede de distribuigdo ou ligagdo predial (continuagéo)

Descricao sucinta do sistema

Observacdes adicionais sobre o sistema e as unidades

32



Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

0 QUE LEVANTAR:

e Atendimento e qualidade da prestacdo do servigo (Ficha 10);
¢ Rede coletora por sub-bacias (Ficha 11);

e Elevatérias em redes coletoras (Ficha 12);

e (oletores troncos (Ficha 13);

e Interceptores (Ficha 14);

e Emisséarios ou linhas de recalque (Ficha 15);

e Estacdo de Tratamento (ETE) (Ficha 16);

e Elevatorias no afastamento;

e CElevatoria final;

e Tratamento do lodo dos esgotos;

e Disposicao final do lodo;

e Emissério do efluente final;

e Corpo receptor do langcamento e pontos de monitoramento (indicar no mapa);

¢ Informacdes graficas: plantas, mapas, dreas atendidas por operador, dreas com lancamento de esgotos in
natura, etc.;

33

e Dados e cadastros: condigdes das instalagdes, ano de implantacao, tipo de manutencéo, controles, planos
de monitoramentos, existéncia de programas ISO 9000 e 14000, qualidade dos servicos, etc.;

e Principais usos dos recursos hidricos a jusante do corpo receptor.

Observacdo: Recomenda-se que as fichas sejam preenchidas por bacias ou sub-bacias de esgotamento sanitario. O
mesmo vale para os sistemas que atendem regides metropolitanas ou municipios de grande porte ou

de complexidade atipica, sugerindo-se preenché-las por subsistema e respectivas sub-bacias.

Indicar as vazdes médias em unidades como as elevatérias e a estagdo de tratamento, parti-
cularmente para estas, a carga organica média diaria, por exemplo. Caso exista mais de um
sistema para atender as demandas do municipio, o fluxograma seré feito separadamente, iden-
tificando em cada parte os problemas operacionais, por meio da consulta ao operador e a ava-
liacdes técnicas, entre outros meios.

Onde Levantar:

e Qperador(es) das unidades, do sistema, prefeitura, érgdos fiscalizadores (Cetesh, rcom relacdo a multas
e irregularidade ambientais), Procon local (com relagdo ao tipo e quantidade de reclamagdes do servigo),
Ministério Publico (acao civil em andamento, TAC, inquérito, etc.).
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Ficha 10. Atendimento e qualidade da prestag@o do servigo

As variaveis devem ser obtidas para 0 més de dezembro do AAA.

COBERTURA
Esgoto coletado que recebe tratamento. % _
Nimero de economias atendidas. unidade :

CONFIABILIDADE E REGULARIDADE DOS PRINCIPAIS COMPONENTES DO SISTEMA

I S I R

Tempo médio para manutengdo da rede. horas
Sim( ) Nao( )

PREVISAO DE INVESTIMENTOS

Tratamento

Estacdo elevatoria

Coletor tronco

Rede

*M =>Manutengdo / T =>Troca / A => Ampliacéo



OBRAS EM ANDAMENTO

T e T

Tratamento
B .
e .
B .
B .
Ficha 11. Rede coletora e ligacéo predial ou ramal condominial

Identificacao:
Fontes: Projeto e operadora Em operacao em 31/12/AAA

Convencional Convencional

Tologiadarade e .
) Condominial ) Condominial

Quantidade

Qual é a extensdo da rede (m)?

Qual é o ntmero de ligagdes de esgoto ativas comercialmente?

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Qual é o nimero total de lotes ocupados ndo atendidos?

Qual é o ntmero de ligagdes em lotes ocupados sem instalagtes
sanitarias adequadas?

Caracteristicas técnico-construtivas
Fontes: Projeto e operadora Instalado

JPVC e

Material da tubulagdo da rede () Manilha ceramica () Manilha ceramica

) Qutro... ) Qutro...

Maior didmetro da rede (mm)
Menor didmetro da rede (mm)
(continua)

35

ANEXO C



=I saneamento

. PLANOMUNICIPAL . passoapasso

36

Ficha 11. Rede coletora e ligagdo predial ou ramal condominial (continuagdo)

Elementos de inspegao

Numero de Pogos de Visita (PVs)

Namero de Terminais de Inspegéo e Limpeza (TILs)

Material das ligagoes ( ) Manilha cerdmica ( ) Manilha cerdmica

() Outro... : ) Outro...

Desempenho funcional

Qual é o ndmero de ocorréncias de refluxos para o

rior de iméveis esgotados detectados no AAA?

Qual é o ndmero de obstrugdes detectadas nas ligagoes no AAA?

Qual é o ndmero de obstrucdes corrigidas nas ligagdes no AAA?

0 estado de conservagao é adequado? )Sim ( )Nao

Em caso negativo, especificar.
Existe programa de manuteng&o? ()Sim ( )Nao
Qual é a data de entrada em operagéo ‘ /
da unidade como um todo (més/ano}? P
Ficha 12. Estacéo elevatdria de esgotos

Fontes: Projeto e dados de operadora Projeto Em operacao

Capacidade (I/s)

Fonte: Registros da operadora Em operagao em 31/12/AAA

Qual é o nimero de ligagdes de agua?

e ligacdes de esgoto?

Qual é o nimero de ligagdes de esgoto ativas
comercialmente?

(continua)



Ficha 12. Estacdo elevatéria de esgotos (continuagdo)

JAVAVAY

Fonte: Registros da

operadora
JAN. | FEV. ABR. | MAIO | JUN.

Nmero médio de : =
horas/operagdo por dia H : : : : : H
(hora/dia)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e dados de op Em operacao em 31/12/AAA

Ntmero total de bombas

Hé automagao local? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Né&o
Ha telemetria? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Né&o
H4 telecomando? ()Sim ( )Nao ()Sim ( )Nao

Quantos dias a elevatéria ficou fora de operagao, no mesmo ano,

... dias

por qualquer problema préprio, exceto falta de energia elétrica?
Manutengao
0 estado de conservagéo é adequado? ()Sim ( )N&o
i S .37
Existe programa de manuteng&o? ()Sim ( )Nao
Oualeadatade .é.ﬁ'trada e .

da unidade como um todo (més/ano)?

Identificagdo:
Quantidade

Fontes: Projeto e dados de opera

Extensdo total (m)

Qual é o nimero de ligagdes de esgoto ativas comercialmente?

(continua)

ANEXO C



=I saneamento

. PLANOMUNICIPAL . passoapasso

Ficha 13. Coletor tronco (continuag&o)

Caracteristicas técnico-construtivas
Fontes: Projeto e dados de operadora Em operacao em 31/12/AAA

i () Concreto i () Concreto
Material da tubulagdo () Manilha cerdmica () Manilha cerdmica
() Outro () Outro

Maior didmetro (mm)

Menor didmetro (mm)

Elementos de inspegao

Namero de Pogos de Visita (PVs)

Desempenho funcional

Qual é o ndmero de obstrugdes detectadas
no coletor no AAA?

Qual é 0 ndmero de obstrucdes corrigidas
no coletor no AAA?

Quantos dias o coletor ficou fora de
operagdo, no mesmo ano, por qualquer
problema?

0 estado de conservagao é adequado?

S )Sim ()Ndo

Qual é a data de entrada em operagao
da unidade como um todo (més/ano)?

Ficha 14. Interceptor

Identificag@o:

Fontes: Projeto e -
dados de operadora SRR

Extensdo total (m)

Fontes: Projeto e dados de operadora

Qual é o nimero de ligagdes de esgoto ativas comercialmente?

(continua)



Ficha 14. Interceptor (continuagéo)

Caracteristicas técnico-construtivas
Fontes: Projeto e -
dados de operadora FUETRR S
(

“()Concreto () Concreto

Material da tubulacao () Manilha ceramica () Manilha ceramica

) Outro... S( ) Outro...

Menor didmetro (mm)

Elementos de inspegéo

Nimero de Pocos de
Visita (PVs)

Fontes: Projeto e
dados de operadora
Qual é o nimero de
obstrugdes

detectadas no
interceptor no AAA?

Qual é o nimero de
obstrugdes
corrigidas no
interceptor no AAA?

Quantos dias 0 : H
interceptor ficou fora 3 9
de operagdo, no mesmo :

ano, por qualquer :

Desempenho funcional

problema? H

operadora

0 estado de
conservagao é
adequado?

Em caso negativo,
especificar.

Existe programa de

manutengdo?

Qual é a data de
entrada em operagdo
da unidade como um
todo (més/ano)?

ANEXO C
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Ficha 15. Emissario ou linha de recalque

Quantidade
Fontes: Projeto e dados de operadora Instalado Em operacao em 31/12/AAA

Extensdo total (m)

Fontes: Projeto e dados de operadora

Qual é o ndmero de ligagdes de agua?

Qual é o ndmero de ligagdes de esgoto?

Qual é o ndmero de ligagdes de esgoto ativas comercialmente?

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e dados de operadora Em operacao em 31/12/AAA

( ) Forcado ( ) Forcado

Regime de escoamento

() Concreto ) Concreto

Material da tubulagdo ( ) Manilha cerdmica ( ) Manilha cerdmica

) Qutro...

Menor diametro (mm)

Elementos de inspe¢ao
Numero de Pogos de Visita (PVs)

Desempenho funcional

Por quantos dias 0 emissério ficou fora de operagdo, no mesmo ano, por qualquer problema?

Fonte: Registros da operadora Em operacao

0 estado de conservagao é adequado?

Em caso negativo, especificar.




Ficha 16. Estacao de tratamento de esgoto

Identificagdo:

Qual é o nimero de ligagdes de agua?

Quantidade

Fonte: Dados

Volume total
tratado (m?)

Qual é o nimero de ligagdes de esgoto ativas comercialmente?

Caracteri

Periodo AAA (Ano 2)

sticas técnico-construtivas

Capacidade nominal (I/s)

Fontes: Projeto e dados de operadora Em operacao em 31/12/AAA

Fontes: Projeto e dados de o Em operacao em 31/12/AAA

Composicéo dos modulos

Tratamento
preliminar

Tratamento
primério

Tratamento
secundario

Tratamento
terciario

Quantidade de médulos

¢ Namero de unidades

Poténcia total desses equipamentos (CV ou HP).

Unidades de Tratamento
Instalado

Em operacdo em 31/12/AAA

(continua)
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Ficha 16. Estacdo de tratamento de esgoto (continuagao)

Hé automag&o local?

Ha telemetria? )Sim ( )Nao
H4 telecomando? )Sim () Nao

Qual é o ndmero de horas de
operagao por dia (horas/dia)?

_ / hora/dia

Desempenho funcional

Fontes: Proje ados de operado Taxa de projeto

Porcentagem do tempo operando com
remogdo de DBO atendendo a taxa de projeto.

Porcentagem do tempo operando com
remogdo de DQO atendendo a taxa de proje
Porcentagem do tempo operando com remogao
de coliformes fecais atendendo a taxa de projeto

Porcentagem do tempo operando com : :
remogao de nutriente P atendendo a taxa de P %

projeto.

Fontes: Projeto e dados de operadora

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, etc.,

houve redugdo continua no volume tratado no AAA?
Em caso afirmativo, qual foi esta redugdo (estimada)?

Namero de dias em que a ETE ficou fora de operagdo por
problemas proprios, no ano AAA, exceto falta de energia elétrica.

Fonte: Registros da operadora

0 estado de conservagdo ¢é adequado?

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manuteng&o?

Qual é a data de entrada em operagao da unidade como um todo (més/ano)?

(continua)



Ficha 16. Estacdo de tratamento de esgoto (continuagao)

Langamento de esgoto
Tratado ou in natura Vazdo (I/s) Corpo receptor

Descrigdo sucinta do sistema

Observacdes adicionais sobre o sistema e as unidades

................................... 4 3
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Limpeza Urbana e Residuos Solidos

RESIDUOS SOLIDOS — SERVIGO GERAL

0 QUE LEVANTAR

Confiabilidade e regularidade dos principais componentes da limpeza publica (Ficha 17);
Previsdo de Investimentos (Ficha 18);

Obras e a¢des em andamento (Ficha 19);

Existéncia de passivo ambiental (Ficha 20);

Disposicao em outros municipios (Ficha 21).

ONDE LEVANTAR:

Operador da limpeza publica e prefeitura.

RESIDUOS SOLIDOS — COLETA, TRIAGEM E TRANSBORDO

0 QUE LEVANTAR

Acondicionamento (Ficha 22);
Coleta (Ficha 23);
Localizagdo por operador, se é terceirizado; a capacidade, a frequéncia de uso e a manutengao;

Frota especifica e equipamentos, quando houver (capacidade, ano, condicdes de conservagao, problemas

operacionais, etc.), para prever 0s anos de reposicdo e de ampliacdo da frota;
Triagem (Ficha 24);
Transhordo (Ficha 25);

RESIDUOS SOLIDOS — TRATAMENTO

0 QUE LEVANTAR

Caracteristicas fisicas do tratamento por tipo, infraestrutura existente, equipamentos (quantidade e esta-
do de conservagdo), caracteristicas dos residuos, monitoramentos, fluxos de massas, etc.;

Existéncia dos programas IS0 9000 e 14000, qualidade dos servigos, etc.



ONDE LEVANTAR

e QOperador do sistema, empresa recicladora, cooperativa de catadores, prefeitura e Cetesb.

RESIDUOS SOLIDOS - DISPOSICAO FINAL

0 QUE LEVANTAR:

e Caracteristicas fisicas da disposicdo, infraestrutura existente (balanga, equipamentos, etc.), equipamen-
tos (quantidade e estado de conservacdo), caracteristicas dos residuos, monitoramentos, existéncia dos
programas 1S0O 9000 e 14000, qualidade dos servigos, etc.;

e (Caso seja aterro inadequado (“lixd0"), citar se ha catadores irregulares, animais vetores de doencas, etc.;
e Aterro sanitdrio (Ficha 26);

e (utras unidades (Ficha 27).

ONDE LEVANTAR

e Qperador do sistema, prefeitura e Cetesh. Recomenda-se colocar a série histérica do 1QR.

RESIDUOS DIFERENCIADOS

0 QUE LEVANTAR

e (Caracteristicas dos resfduos, variacdo em funcdo de habitos, clima, regido, sazonalidade e existéncia de
monitoramento; 45

¢ Tipo de acondicionamento dos residuos;
e Frequéncia de coleta por zonas;
e Existéncia dos programas IS0 9000 e 14000, qualidade dos servigos, etc.;

e Frota de coleta (tipo, capacidade, ano, condicdes de conservagdo, problemas operacionais, etc.), para
saber os anos de reposicdo e de ampliagdo dos vefculos;

e (Caracteristicas fisicas do tratamento ou destinacao final, infraestrutura existente (balanca, equipamentos,
etc.), equipamentos (quantidade e estado de conservacdo), caracteristicas dos residuos, monitoramentos, etc.
ONDE LEVANTAR

e QOperador do sistema, operador do sistema de sadde publico/privado, prefeitura e Cetesh.
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LIMPEZA PUBLICA URBANA

0 QUE LEVANTAR

e Areas atendidas, por operador, se for terceirizada, a frequéncia de varricdo e manutencdo de areas
publicas;

e Frota de coleta especifica (caminh@es coletores-compactadores/ caminhdes gaiola), quando houver (capa-
cidade, ano, condicdes de conservagdo, problemas operacionais, etc.), para determinar os anos de reposi-
¢do e ampliacdo da frota;

e Estrutura organizacional, incluindo recursos humanos, (quantidade/funcdo) mesmo dos terceirizados;
e Tipo/quantidades acondicionadas;

e Eventuais sazonalidades.

ONDE LEVANTAR

e (QOperador da limpeza publica e prefeitura.

Ficha 17. Confiabilidade e regularidade
dos principais componentes da limpeza publica

Nimero médio de - .
. - Interrupgdes/més
interrupgdes na coleta

Tempo médio de interrupcdo. ... horas

()Sim ( )Nao

Ficha 18. Previsao de investimentos

Coleta comum

* M =>Manutencdo / T =>Troca / A => Ampliagédo



Ficha 19. Obras e agdes em andamento

Coleta comum

* M =>Manutengdo / T =>Troca / A => Ampliagao

Ficha 20. Existéncia de passwo ambiental

Aterro inadequado / “Lixdo" () Nao

() Nao

Existe?

Massa diaria transportada

Distancia (km)

( ) Sim

Desempenho funcional

Ha rompimentos frequentes para sacos plasticos? S ) Sim ) Nao

)Sim ( )Néo

Outros tipos de recipientes também apresentam problemas? )Sim ( )Néo

Caracteristicas técnicas

() Saco pléstico () Saco plastico

Fonte: Operadora

(

) Recipiente mével () Recipiente movel

) Outro ) Outro
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Ficha 23. Coleta

Identificagdo da area:

Quantidade

Fortes: Projeto e operadora

Capacidade de residuos comum (t/dia) :

Capacidade da coleta seletiva (t/dia)

Area atendida (ha ou km?)

Area urbana atendida (ha ou km?)

Uso e ocupagdo do solo

) Comum

(

) Seletiva

Fonte: Operadora

Area diretamente beneficiada (ha ou km?)

Area urbana (ha ou km2)

Frequéncia (coleta comum)

Frequéncia (coleta seletiva)

Caracteristicas técnicas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Equipamentos méveis - caminh&o coletor

compactador (t ou m3).

Equipamentos méveis - caminhdo gaiola
(t ou m3).

Postos de entrega voluntéria
(nimero e capacidade).

Outros

(continua)



Ficha 23 - Coleta (continuagdo)

Desempenho funcional

Em decorréncia de defeitos, mau ) )
funcionamento, etc., houve reducéo ( ) Sim ( ) Sim
permanente na capacidade de coleta ( )Ndo ( )Néo

comum? E a coleta seletiva?

Em caso afirmativo, qual
foi esta redugdo (estimada)?

Manutencao

Fonte: Registros de oper:

Ocorre manutengao preventiva?

Ficha 24. Triagem

Identificagdo da érea:

Quantidade

Fontes: Projeto e operadora Em operacgéo
Capacidade nominal (t/dia) :

49

Abrangéncia

Area diretamente beneficiada (ha)

Area urbana

Fonte: Operadora

Em decorréncia de defeitos, mau :
funcionamento etc., houve redugdo S()Sim ( )NEo
permanente na capacidade de operagédo? :

Em caso afirmativo, qual
foi esta redugdo (estimada)?

(continua)
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Ficha 24 - Triagem (continuagdo)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Equipamentos (descrever)

Manutencao

Ocorre manutencdo preventiva?

Ocorre manutengdo corretiva? )Sim () Nao

Ficha 25. Transhordo

Identificag@o da area:

Quantidade

Capacidade (t/dia) ’ .

Abrangéncia

Area diretamente beneficiada (ha)

Area urbana

Qual é o nimero de lotes ocupados?

Fonte: Operadora

Em decorréncia de defeitos, mau :
funcionamento etc., houve redugao ()Sim ( )Nao
permanente na capacidade de transbordo?

Em caso afirmativo, qual
foi esta reducdo (estimada)?

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Equipamentos (descrever)

(continua)



Ficha 25 - Transbordo (continuagao)

S )Sim ( )Nao

Ocorre manutengao preventiva?

Ocorre manutencdo corretiva?

Ficha 26. Aterro sanitario

Identificagdo da area:

Quantidade

Capacidade (t ou volume total em m3)

Abrangéncia

Area diretamente beneficiada (ha) : :

Area urbana

Qual é o nimero de lotes ocupados?

Desempenho

Em decorréncia de defeitos, mau
funcionamento, etc., houve redugdo
permanente na capacidade diéria?

Em caso afirmativo, qual
foi esta redugdo (estimada)?

Ocorreram acidentes?
Desmoronamento de taludes?

Qual medida foi tomada?

H4 presenca de animais
vetores de doengas?

Ha falha no recobrimento do residuo? ()Sim ( )Néo
Ha catadores irregulares? ()Sim ( )N&o
Ocorre afloramento de chorume? ()Sim ( )Néo

(continua)
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Ficha 26 - Aterro sanitario (continuagao)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Tipo de aterro

Impermeabilizagao (manta, Pead ou outro)

Cerca, balanca e apoio

Drenagem de gases

Drenagem de percolado

Tratamento ou disposicdo do chorume

Ocorre manutencao preventiva? ( )Sim () Nao

Ocorre manutengao corretiva?

Ficha 27. Outras unidades

Identificagdo da unidade:

Tipo

Identificacdo da area:

Capacidade (t/dia)

Abrangéncia

Area diretamente beneficiada (ha)

Area urbana

Oual ¢ o niimero de lotes total?

Oual ¢ o nimero de lotes ocupados?

Em decorréncia de defeitos, mau
funcionamento, etc., houve redugdo S )Sim ( )Nao
permanente na capacidade? i

Em caso afirmativo, qual
foi essa redugdo (estimada)?

(continua)



Ficha 27 - Outras unidades (continuagdo)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Equipamentos (descrever) :

Manutencao

Ocorre manutengao preventiva?

Ocorre manutenco corretiva? ( )Sim () Nao
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Drenagem Urbana

0 QUE LEVANTAR

e Confiabilidade e regularidade dos principais componentes do servico (Ficha 28);
e Previsdo de investimentos (Ficha 29);

e Medidas em andamento (Ficha 30).

e (Canalizacdo (Ficha 31);

e Reservatérios de detencdo ou retencao (Ficha 32);

e (alerias (Ficha 33);

e Sarjetas e sarjetdes (Ficha 34);

e Boca de lobo (Ficha 35);

e (Caracteristicas fisicas de cada bacia urbana de drenagem, como érea, comprimento e declividade do rio
principal e ocupacéo do solo, indicando o grau de impermeabilizacdo estimado, bem como outras informa-

cOes do territério urbano da bacia.
e Areas mais sujeitas a inundagdo por bacia urbana.
e Areas de Preservagdo Permanente (APPs) remanescentes e de parques, ao longo dos cursos d'agua.

e (Cadastro de canalizacGes, bacias de detencdo, galerias, e de outros tipos de estrutura hidraulica, como
bocas de lobo, sarjetdes, etc.

e (Cadastro de interferéncias no escoamento das dguas, como pontes, travessias, etc., bem como situagao
das outorgas.

e Areas de risco de desabamentos e de risco de proliferagéo de vetores de doencas por empogamento de 4gua.

ONDE LEVANTAR

e QOperador do sistema, prefeitura, defesa civil, Daee, imprensa, entre outros.

Ficha 28. Confiabilidade e regularidade dos principais componentes do servigo

Namero médio de eventos de falhas no sistema no ano .
. ) . Ndamero/ano
(deslizamentos de taludes ou de canais, quebras de galerias, etc.).

Tempo médio de interrupg&o.

()Sim{ JNa




Ficha 29. Previsao de investimentos

Implantagdo de microdrenagem.

Estruturais: obras de macrodrenagem.

— canalizagdo

— bacia de detengdo ou retengao.

Na&o estruturais

— implantacéo de parques lineares.

—remocao de populagdo de areas criticas.

QOutras

* M =>Manutengdo / T =>Troca / A => Ampliagao

Ficha 30. Medidas em andamento

Tipo de agdo ou obra Ano Tipo * Valor

Implantacdo de microdrenagem.

Estruturais: obras de macrodrenagem.

— canalizagdo

— bacia de detengdo ou retengao.

Nao estruturais

—implantacdo de parques lineares.

—remogao de populagdo de areas criticas.

55

* M =>Manutengdo / T =>Troca / A => Ampliagao

Existéncia de TAC

Ha Termo de Ajuste de Conduta (TAC)? ()Sim () N&o

ANEXQO C
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Ficha 31. Canalizacao

Identificagdo da area beneficiada:

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operagéo

Capacidade nominal (m3/s)

Area da bacia de drenagem (ha ou km?)

Declividade da linha de drenagem (m/km)

... % Uso urbano

... % Uso rural ou parques e érea verdes.

() Arenoso

() Argiloso
Tipo de solo dominante

() Siltoso

() Outro...

Periodo de retorno (projeto)

...anos

Abrangéncia

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operacgao

Area diretamente beneficiada (ha) : :

Qual é o nimero de lotes ocupados?

56 Desempenho

Fonte: Operadora Em operacgéo

Quantidade de cheias ocorridas no periodo de janeiro a dezembro do AAA.

Quantidade de extravasdes ocorridas no AAA.
() Autolimpante
Forma de limpeza utilizada por esta canalizagdo.
i ( )Outra..

Ocorre manutencdo preventiva na canalizagao? :( )Sim ( )Néo

Ocorre pontos de assoreamento?

Ocorrem segdes de estrangulamento? S )Sim( )Néo

(continua)



Ficha 31 - Canalizagdo (continuag&o)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operacao

( ) Segéo fechada () Secdo fechada

Tipo de secdo :
¢ () Secdo aberta () Segdo aberta

() Circular
() Retangular
Forma da segdo :

() Trapezoidal

() Qutro...

""""""""""""""""""""""""""""""""""""" oo concets
() Gabido () Gabido
Material () Alvenaria de pedra () Alvenaria de pedra
() Solo () Solo
() Outro ... () Qutro ...

() Didmetro ...mm () Diametro ...mm

ou ou
Dimensoes
( )Altura..m ( )Altura..m

5( ) Largura ...m :( )largura..m

Extensdo total (m ou km)

Desempenho funcional

Fonte: Operadora

L) Na
capacidade de vazao da canalizagdo no periodo de janeiro a dezembro do AAA? : (- )Sim - )Nao

Em caso afirmativo, qual foi a redugao estimada? %

0 estado de conservagdo é adequado? ()Sim ( )Néao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manutencéo?

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, etc., houve redugdo permanente na

ANEXO
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Ficha 32. Reservatadrios de detenc&o ou retencéo

Identificagdo da area beneficiada:

Fontes: Projeto e operadora Instalado
Capacidade nominal (m3). :

Area da bacia de drenagem (ha ou km?).

Declividade da linha de drenagem (m ou km) :
... % Uso urbano

Uso e ocupagdo do solo na bacia
... % Uso rural
( ) Arenoso

() Argiloso

Tipo de solo dominante :
i )Siltoso

)Outro

Periodo de retorno (projeto)

Abrangéncia

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Qual é o nimero de lotes ocupados?

Desempenho

Quantidade de cheias ocorridas no periodo de janeiro a dezembro do AAA.

() Autolimpante

Forma de limpeza utilizada.

( )Outra...

H& manutencao preventiva na canalizagdo?

Ocorrem pontos de assoreamento? S )Sim ( )Nao

(continua)



Ficha 32 - Reservatdrios de detengdo ou retengdo (continuagao)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

i )Emlinha £ ( )Emlinha
Tipo : :
:( )Outro i ()Outro
£ () Concreto £ () Concreto
() Gabido () Gabido
Material () Alvenaria de pedra () Alvenaria de pedra
() Solo () Solo
S ()Outro .. ( )Qutro ...
S )Altura..m S )Altura..m
Dimensdes () Comprimento ...m () Comprimento ...m
( )Largura..m ( )Llargura..m
Extensdo total (m ou km)

Desempenho funcional

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, etc., houve redugdo permanente na
capacidade no periodo de janeiro a dezembro do AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugao (estimada)? %

( )Sim () N&o

Qual é a data de entrada em operagao
da unidade como um todo (més/ano)?

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Capacidade nominal (m?%/s) .

Area da bacia de drenagem (ha ou km?)

Declividade da linha de drenagem (m/km)

... % Uso urbano

... % Uso rural

) Arenoso () Argiloso

)Siltoso () Outro...

(continua)

Periodo de retorno (projetos) i ..anos

ANEXO
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Ficha 33 - Galerias (continuagao)

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Area urbana

Area diretamente beneficiada (ha)

Qual é o nimero de lotes ocupados?

Desempenho

Quantidade de cheias ocorridas no periodo de janeiro a dezembro do AAA.

Quantidade de extravasdes no AAA.

() Autolimpante
Forma de limpeza utilizada na galeria. :
) Qutra ...

Ocorrem pontos de assoreamento?

Ocorrem pontos de estrangulamento? S (

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operagéo

A

) Moldada in loco

Tipo de secdo
) Pré-moldada

................................................................ o
() Retangular

( ..... JOUUO e -

Forma da segdo
() Trapezoidal

£ () Concreto £ () Concreto
Material :

£ ( )Outro... i )Outro...

£ ()Diametro ..mm £ )Diémetro ...mm

ou ou
Dimensdes

( )Altura..m ( )Altura..m

( )largura..m ( )largura..m

Extensdo total (m ou km)

(continua)



Ficha 33 - Galerias (continuagao)

Desempenho funcional

Em decorréncia de defeitos, mau funcionamento, etc., houve redugdo permanente na

capacidade da galeria no periodo de janeiro a dezembro do AAA?

Em caso afirmativo, qual foi a redugdo (estimada)? P %

Manutencao

0 estado de conservagdo é adequado? ()Sim ( )Né&o

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manutengao?

Identificagdo da area beneficiada:

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Capacidade nominal (I/s) : :

Periodo de retorno

Fontes: Projeto e operadora Instalado

Area diretamente beneficiada (ha) 61

Qual & o nd

Qual é o ntmero de lotes ocupados?

Desempenho

Fonte: Operadora Em operagao

Quantidade de extravasdes no AAA.

....................................................................................................................................... P PP P

() Autolimpante

Forma de limpeza utilizada.

Ocorre manutencdo preventiva?

(continua)
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Ficha 34 - Sarjetas e sarjetdes (continuagdo)

Caracteristicas Técnico-Construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

i () Moldada in loco
Tipo de secdo
i )Pré-moldada

() Padrao Prefeitura do
: Municipio de Sdo Paulo (PMSP)

() Qutro...

() Concreto () Concreto
Material
i ( )Outro ... i )Outro...

Extensdo total (m ou km)

Obs.: A ficha deve ser preenchida conforme o modelo da unidade mais comum utilizado na érea beneficiada.

Manutengao
0 estado de conservagdo ¢é adequado? i )Sim ( )Nao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manuteng&o?

Identificagdo da area beneficiada:

Quantidade

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operacao

Capacidade . .

Abrangéncia

Fontes: Projeto e operadora Instalado Em operacao

Area diretamente beneficiada (ha) :

Ocorre limpeza preventiva nas bocas de lobo? ) Sim ( )Nao

Ocorrem entupimentos por detritos? ( ) Sim ( )Nao

(continua)



Ficha 35 - Boca de lobo (continuagao)

Caracteristicas técnico-construtivas

Fontes: Projeto e operadora Instalado

() Moldada in loco
Tipo de secdo
i () Pré-moldada

() Outro
. ) Coneret
Material () Alvenaria () Alvenaria

()0utro... ()Outro...

Nimero de unidades

0 estado de conservagdo ¢é adequado? )Sim ( )Nao

Em caso negativo, especificar.

Existe programa de manutengao?

Obs.: A ficha deve ser preenchida conforme o modelo da unidade mais comum utilizado na drea beneficiada.
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0 Quadro 1 é um modelo simplificado para avaliar os Ultimos trés exercicios da Geragao Liquida para Inves-

timentos do prestador do servigo.

Quadro 1 — Geragdo liquida para investimentos no servigo — servigos
de dgua, esgoto, residuos sdlidos ou drenagem

R$ 1,00

2006 2007 2008

1- RECEITA DOS SERVICOS

1.1 - Receita de Tarifa de Agua

1.2 - Receita de Tarifa de Esgoto

1.3 - Receita de Taxa de Coleta de Lixo
1.4 - Receita de Taxa de Drenagem

1.5 - Receita de Outros Servicos

2 - Despesas (*)

2.1 - Operagao e Manutengao
2.2 - Administrativas/Comerciais

3 - Servico da Divida

3.1 - Juros e Encargos
3.2 - Amortizagdes

4 - Geragéo Liquida p/ Investimentos [(1 - (2+3)]
(*) Despesas de Custeio ou Despesas de Exploragéao

A Tabela 1 resume os principais limites legais que afetam a capacidade de endividamento do municipio.

Tabela 1 — Resumo dos requisitos legais

INDICADORES Limite Legal (%)
. - o
Despesas de Pessoal / Receitas Correntes Liquidas (%) 54,00 item IIl. art. 19°. Lei de Responsabilidade Fiscal n° 101
Divida Consolidada Liquida / Receitas Correntes Liquidas (%) 120,00 item 1. art. 3°. Resolucio Do Senado Federal n°.40
- - . - o
Operagdes de Crédito / Receitas Correntes Liquidas (%) 16,00 inciso | art.7° Resoluco do Senado Federal n° 43
. . . - o,
Servigo da Divida / Receitas Correntes Liquidas (%) 11,5 inciso |1, art.7° Resolucio do Senado Federal n° 43
Despesas com Salde / Receitas de Impostos (proprios e
transferéncias constitucionais e legais) liquidas (%) (*) 15,00
art.77 do Aditivo Constitucional, EC 29/00
Despesas com Educagao / Receitas de Impostos (proprios e
transferéncias constitucionais e legais) liquidas (%) (*) 25,00
art.212 da Constituicdo Federal, EC 14/96

(*) Exigido desde 2002, a partir de emendas constitucionais de 2001.












DIRETRIZES PARA 0 CALCULO DA

EVOLUGCAO DO CONSUMO DE AGUA,
CONTRIBUICAO DE ESGOTOS, GERACAO DE
RESIDUOS SOLIDOS E VAZOES DE DRENAGEM

Evolugao do Consumo de Agua e da Contribuicdo de Esgotos

Com as populac@es de inicio, meio e fim de plano, tém-se as vazoes de projeto. Embora possuam elementos

comuns, as vazoes sdo diferentes para o SAA e o SES.

= VAZOES DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Para dimensionar as unidades de um SAA, é necessario conhecer, além das populagdes, as respectivas va-

z0es de operagdo. A saber:

_ P

Vazdo média diaria (Q, ): Q_,, =
86.400

Onde:
P = pop. inicio, meio e fim de plano;
86.400= n® de segundos/dia;

Q. Jl=1s

méd

a,, = quota per capita.

A quota per capita (qpc) é a quantidade de dgua a ser produzida para atender as necessidades diarias de cada
habitante. Depende dos habitos da populacao, da disponibilidade hidrica, etc., variando usualmente de 100 a
300I/hab. dia. A preferéncia deve ser pelos dados locais, desde que consistentes e devidamente trabalhados.

Vazdo de captagdo (Q,): Q =K, . Q_,, + perdas na ETA
Onde:

K,=1.2 é o coeficiente do dia de maior consumo, relativo ao dia mais quente do ano, por exemplo.

As perdas na ETA costumam variar de 2% a 4% e acontecem na lavagem de filtros, nos decantadores, etc.
Tomando-se por base o modelo de fluxograma do SAA (Figura 1), as perdas sdo calculadas da seguinte ma-
neira: de 0,02k .Q , a 0,04k .Q .

Vazdo de adugdo de agua bruta (Q,): Q,=Q,=Q,,, [Q=1/s
Vazdo de reservagdo (Q): Q. =K. Q_,, [Q]=1/s
Vazdo de distribuicdo (Qd): Q, =K, K,.Q_, [Q]=1/s



BEscneamento
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Onde:
K, = coeficiente do dia de maior consumo = 1,2;

K, = coeficiente da hora de maior consumo = 1,5. Por meio deste, se calcula a maior demanda d'agua num dia, que,

em geral, acontece ao final da tarde.

Pelo exposto, as vazoes média, méxima didria e maxima horéaria sdo calculadas para o inicio de plano (ano
1), meio de plano (ano 10) e fim de plano (ano 20), para todas as unidades que compdem o SAA: captacao,
estacdo elevatoria, aducdo de dgua bruta, ETA, adutora de agua tratada, reservacao e rede de distribuicao.

Também se determina o volume méaximo diario produzido para os diversos anos. Eventualmente, também é
definido para os anos intermediarios, dependendo das peculiaridades de cada municipio, bem como para
prazos maiores que o0s 20 anos usuais, como 25 ou 30 anos, em fungdo da capacidade de pagamento da pres-
tadora de servigo. O célculo das demandas para esses anos depende da projecdo populacional, cujo método
ja foi apresentado anteriormente.

0 volume médio diario consumido (Vméd) pela populagdo é calculado por:

Vméd = P . qpc

E utilizado para comparar com os volumes produzidos, tratados e micromedidos do SAA nos anos em que ha
censo populacional. E o primeiro indicador de perdas do sistema.

A quantificagdo das demandas por 4gua tratada, ou ndo, pode ser agrupada em trés categorias principais:
consumo doméstico, agricola (irrigacéo) e industrial. E importante verificar se toda a 4gua captada é tratada
ou se ha algum tipo de captacdo destinada a uso menos nobre, que nao requer tratamento.

VAZOES DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Correspondem as vazdes de toda a area atendida, as contribuicdes lineares (I/s/Km) e as vazdes de cada
trecho, para o inicio, 0 meio e o fim de plano. Apés o uso domiciliar, a 4gua potavel transforma-se, em parte,
em esgoto sanitdrio. A varidvel que mede essa relagdo é o coeficiente de retorno (C), em geral igual a 0,80,
isto é, 80% da agua torna-se esgoto. Também serd dada preferéncia a dados locais de cada municipio, desde
que consistentes e devidamente analisados.

ESGOTO DOMESTICO

Vazdo doméstica no inicio de plano (Q,): Q, :%

Vazao doméstica no final de plano (0,): Q,, =%



Onde:
C = coeficiente de retorno 4gua esgoto = 0,80 (em geral);

g, = quota média per capita, I/hab.dia. Em geral, varia de 100 a 300 I/hab.dia.
Adota-se, comumente, 200 I/hab.dia;

K, = coeficiente do dia de maior consumo, 1,2;

K, = coeficiente da hora de maior consumo, 1,5;

P, = POpulacdo de inicio de plano;

P. =populagdo de final de plano.

final

= CALCULO DE VAZAO LINEAR (L/S/KM)

E a vazo por unidade de comprimento da rede e compreende a contribuicdo de esgotos sanitarios e a infiltra-
cdo de dgua freética na rede. Esta Gltima serd tanto maior quanto mais inserida no aquifero freético estiver
a rede, e dependera ainda da permeabilidade do solo. Assim, é necessario conhecer o comprimento total da
rede coletora de esgotos, por meio do levantamento topografico, e dispor de sondagens para determinar o
tipo de solo e o nivel do aquifero freatico.

Taxa de contribuicdo linear inicial (Tx): Tx = % +t [Tx] =1/s/km

Taxa de contribuicdo linear final (Tx): Tx = OT“ +t [Tx] = 1/s/km

Onde:

L, = comprimento total da rede coletora no inicio do plano (km);
L, = comprimento total da rede coletora no final do plano (km);
t.+ vazdo de infiltragdo (I/s/km).

A informacdo sobre a extensao de rede é obtida por meio de levantamento topografico ja existente, projetos
de loteamentos e cadastros municipais.

Os volumes referem-se ao cdlculo da vazdo gerada de esgotos, seja doméstica, industrial, comercial e pu-
blica, a partir do consumo de dgua pela populagdo do municipio. Na falta de dados locais consistentes, o
calculo pressupde :

—o indice de atendimento da populagdo no periodo de projeto (la);
—a quota média per capita (qpc), que varia de 100 a 300 I/hab.dia. A comumente adotada é de 200 I/hab.dia;
— o coeficiente de retorno (C): 0,80. Refere-se a porcentagem média de dgua consumida que se torna esgoto sanitario;

—as variagdes de consumo: dia de maior consumo (k, = 1,2); hora de maior consumo (k,= 1,5) e coeficiente

de vazdo minima (k, = 0,80);

7’3



BEscneamento

74

PLANOMUNICIPAL . passoapasso

—a vazdo de infiltracdo (t): varia de 0,05 a 1,0 I/s/km. A infiltragéo de agua do solo na rede coletora

depende do tipo de solo, do nivel do aqiifero freatico e dos elementos de inspegao.

Devem ser calculadas as vazoes média, a maxima didria, a maxima didria horéria, e a minima, para o inicio
de plano (ano 1), meio de plano (ano 10) e fim de plano (ano 20), ou prazos mais longos definidos pelos muni-
cipios para as unidades que compdem o SES: rede coletora, estacdo elevatéria, coletor tronco, interceptor e

emissario. Também é preciso calcular o volume médio diario produzido para os diversos anos.

Vazdo média: Q" = Pop. q_.C /86.400
Volume médio didrio: V™ = Pop. q .C

Vazdo maxima didria: Q™ = k,.Q™

Vazdo maxima diéria horéria: Q™" =k, k,.Q™

Vazdo minima didria: Q™" = k,.Qm

A carga organica é medida pela quantidade de oxigénio consumida por bactérias aerdbias para produzir a
reacdo de oxidacdo da matéria organica, transformando-a em compostos estaveis. A caracteristica usual
empregada é a Demanda Biogquimica de Oxigénio (DBO), que é calculada a partir de informacdes de literatura
especializada, como a DBO per capita.

Esta seria simplesmente a quantidade necessaria de oxigénio dissolvido na dgua, por exemplo, que deve ser
fornecida para bactérias de vida livre, ou seja, naturalmente presentes nos cursos d'agua, para transformar a

matéria organica mais complexa em compostos simples, como a prdpria dgua, o diéxido de carbono, etc.

E necessério fornecer oxigénio para “oxidar” os compostos organicos mais complexos que causam impactos
ambientais e problemas na salde publica por meio de bactérias de vida livre, transformando-os em compos-

tos bem mais simples.

A DBO é a caracteristica mais empregada, porque parte do pressuposto de que o esgoto sanitario contém
principalmente matéria organica, originada de despejos domiciliares onde vivem as pessoas, seres organi-
cos. O valor mais comum encontrado na literatura é o seguinte:

— DBO per capita - DBOpC: 54 g DBO/hab.dia. Para obter a quantidade diaria de oxigénio necesséaria para oxidar
toda a matéria organica presente no volume de esgotos gerados diariamente por uma populagao, faz-se a seguinte

conta:

— carga organica diaria — DBO DBO, = Pop. DBODC.



De inicio, colocar, na base cartogréafica de trabalho, a mancha da area atendida pela coleta de residuos s6li-
dos, independentemente do tipo, se comum ou seletiva. A geracdo de residuos tem as mais diversas origens,
como a construgado civil, domésticos, de servigos de sadde, comerciais e publicos.

Os industriais possuem outro tipo de gestdo, pois o agente gerador é o responsavel pela solugdo, em todas
as etapas. Pressupoe o0 seguinte:

—indice de atendimento da populagdo urbana no periodo de projeto (la);

—geragdo per capita em massa (gMPC) ou volume (gVPC), calculada nas fichas de levantamento, ou adotada,

a partir da qual se obtém os volumes didrio e anual, bem como a massa diéria e a anual:

Volume diario = ndmero de habitantes urbanos (no ano de analise) x g,
Vlolume anual = volume diério (no ano de anélise) x 365 (ndmero de dias no ano)
Massa diaria = nimero de habitantes urbanos (no ano de analise) x Qe

Massa anual = massa diéria (no ano de anélise) x 365 (nimero de dias no ano)

Os indices de geracao per capita podem ser aferidos por meio de coleta de dados no municipio, com meto-
dologia e tratamento estatisticos, ou com base no quadro de referéncia elaborado pela Cetesb e publicado

IS

anualmente no Inventario de Resfduos Sélidos no Estado de Sdo Paulo. (Quadro 1)

Quadro 1 - Geracdo de residuos per capita por faixa populacional

Populagdo (nimero de habitantes) Geragao de Residuos (kg/hab.dia)

Até 100.000 04
De 100.001 a 200.000 0,5
De 200.001 a 500.000 0,6
Maior que 500.000 0,7

Fonte: CETESB. Inventario de residuos solidos domiciliares no Estado de Sao Paulo. S3o Paulo, 2007.

Os indices de geracao de residuos podem divergir dos contidos no Quadro 1, uma vez que estao vinculados
ao perfil socioecondmico da populacdo; ao indice de Desenvolvimento Humano (IDH); & sazonalidade na ocu-
pacdo, como, por exemplo, o turismo ou o fato de a cidade ser do tipo dormitério; a presenca de atividades
econdmicas com potencial de geragdo; programas de coleta seletiva eficientes; entre outros.
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Colocar na base de trabalho a mancha atendida pela microdrenagem urbana, assim como as areas urbanas
atuais com eventos registrados de cheia, de acordo com informagdes locais obtidas na prefeitura ou no De-
partamento de Aguas e Energia Elétrica (Daee)/SP. Representar as estruturas hidraulicas da macrodrenagem,
como canalizacdo e retificagdo de cursos d'dgua, barramentos, independentemente do porte. As ocorréncias
de efeito paisagistico no meio urbano, os vertedouros, as bacias de detengdo ou retencdo, etc., tambhém
devem ser consideradas.

E importante estimar em campo e por meio de outras formas de conhecimento, como mapas, fotografias
aéreas e imagem de satélite, os valores mais provéaveis dos coeficientes de escoamento superficial (C =
Volume precipitado/Volume de escoamento superficial) ou o coeficiente CN (curve number), de acordo com a
densidade urbana de cada zona, lembrando que a escala de trabalho é igual a 1:10.000, quando disponivel.

Com a avaliacdo do grau de impermeabilizacdo de bacias e dos indices pluviométricos locais, é possivel
detectar onde as cheias sdo mais provaveis. Os dados devem ser cruzados com as informagdes obtidas no
municipio sobre a localizacdo dos pontos de maior frequéncia de inundacdo. Conhecendo a tendéncia de
adensamento da populagao e de aumento do grau de impermeabilizagdo, é possivel estimar as areas que
tendem a se tornar mais vulneraveis a inundagao.









Abastecimento de Agua

0 balanco entre a oferta e a demanda abrange os seguintes aspectos:

e Disponibilidade hidrica (mananciais);

e Estrutura da captacdo;

e Flevatéria de dgua bruta;

e Adutora de 4gua bruta;

o ETA;

e Reservatorios de dgua tratada;

e Adutoras e sub-adutoras de dgua tratada;
e Flevatdrias de dgua tratada;

e Principais linhas da rede de distribuicao;

0 Quadro 1 contém exemplo do balanco entre a oferta e a demanda.

Quadro 1 - Balango entre a oferta e a demanda do servigo de abastecimento de agua

Avaliacao do Sistema Produtor da Sede

Mo Fopulag e And. | Bwonomb o | Ligaghes Fdugho i Usi el ume smvmis Zon ame Ferda Pocar iR Ao
urbana | &k ndldy o Abndda s | TRl | gnpm Fod | oapaom ade Fud Miam Perdac nemaces | dMabd i | Iramaldlia i
200712 00 daoe | 30085 | 4000 | 3691 P01 000 ] e 330 | S16057 | 376274 12 34 14 3 12,201
Z008lZe 2 s 122575 A 470 | Ao | 400 | 3e0s § oo a0 ] 835175 | S8 | d0Zmas 12 53 145 333 12,424
200912514 124.850] @@ Ly 313 | 4000 | 3625 J1051.000 ) 930648 | SIBTES | 396530 1241 145 i) 12651
Z010IZES20) 127,573 G128 | 42625 | 4000 | 3705 § 1051 000 | 950335 | 557300 | 403036 12 35 145 313 12,682
201 1] 1307 9| 129.555] @ 15,306 A3TED [ 000 | TS Q1051200 | 972340 [ 5T1.429 ) 01211 12 33 147 306 13.080
2012132503 132007 @ G35 | 45016 | 4000 | 3792 P101.000 | 982680 | S84563 | 398325 12 21 143 293 13.250
SOOI 1SS 13 4.166] 100 (RN dE049 | 000 | 3833 P1051.000 | OO3.306 | SOE.419 | 394677 12 25 149 285 13.483
ZO14IFAE5) 136.478] 100 0152 | 1581 ) 4000 [ 3868 |10 200 100270 | G12.107 | 390502 12 21 130 273 13,658
201513 0a)]| 138.823] 100 S48 ASEDS | 000 | 3904 §1051.200 | 101189 | 626177 385719 12 18 150 264 13.896
Z016[140794) 140.722] 100 SZ624 | 49723 | 4000 | 3954 § 1051200 1027 475 | 63525 | 3874550 12 16 1532 20 14079
20T 126 WG| 12571 100 0794 [ 6000 L0015 ) 156,800 | 1000525 | 652317 383308 12 13 153 235 11265
ENE I N T L ShEes [ S1B4E ] 6000 [ 4063 P 1576.500 [1053.100 | 6aldo0 | 358519 1211 153 250 14452
ENNE KRS NN EE] G o0 | 3TaGd | B000 [ LTI P raTe a0 106555 | BT6E33 | 388552 12 05 154 24 1610
20200142 308 145,005 100 57.261 Shiq0 | B0O00 | 4iso |16 m00 | 1078001 | GE9ET1 | 358340 12 04 155 23 14831
2021150 125] 149.905] 100 55378 55165 | 6000 4204 JI5T6. 500 | 1089640 | TO2099 | 387542 12 03 155 230 15012
20225183 IS 1.736[ 100 TS | SE20 ) e000 [ AZLS P 1STE.E00 100230 | 7091 | 386120 12m 157 22 15,198
2023 1S5 503| 153.579] 100 50679 STSd0 | 6000 285 D ISTE. 800 [1.110545 | 725325 | 384519 1157 155 22 15,360
202 4ISS A6 155 438] 100 Gl.865 | SEAEZ ) 6000 [ 4327 D157 200 1021533 | T3E20 | 382712 1184 1= 212 15,566
20250157 S42] 157511 1D 63078 | 306507 | 6000 [ 4368 D157, 800 132271 | 751575 | 3804596 1121 ) 213 15.754
20261594 B 159.214| 100 BL314 BOTTS | E0O,D L0 Q1 5T6. 800 [ 1043032 | TRES92 | 373460 11 59 =] 208 15945
2027161 37T 16 1.139] 100 &5.575 HEA TR WS D156 800 | 11555857 | 17T 866 | 375581 11585 161 202 16,138
2028163330 163.089| 100 55,850 G380 | E00.0 ES32 D 1STE. 800 [ 1474793 | T91.401 38332 11 54 152 20z 16,333
20290163 306] 165,061 100 GEATD [ Ab s ] 000 [ dels P IaTe a0 (1.0 | B0 201 | 390568 11 a1 153 2 15531
Z030[ 167 307 | 16T.058] 100 [ GSAE0 | 6000 600 D ISTE. 800 (1217905 | 819273 | 5934652 1179 153 202 16751
2031189331 169.078[ 100 T0.867 GEOET | BO00 | 4TS | 157800 | 1240059 | 333620 | L0548 1176 154 2m 16,933
2032171380 17 1.123] 100 T72.255 B5279 | G000 WET2 | 1516800 [ 1262727 | SkE249 | L1LTE 1174 155 202 17.138
203373 ASL T 3093 100 TIETZ [ 0617 | 6000 [ 4961 J 1576, 500 [ 1285800 | 863,165 | 422536 1172 3 ] 17345
zoael17s 553 rszea] w0 | 75015 | togsi | 000 [ spsa | isme. oo | 1300327 | 878374 | 430053 11 59 157 T 17.555
ZO3S[1TTETE| 177,407 100 TeSEs | TosTe | BO0O0W | Sied J1sTe.s00 13335106 | S0 | 130438 11 &7 155 20 17768
2036179527 | 1T 9.553] 100 78.081 T3T90 [ G000 | 5235 | 1576800 | 1357 776 | 900693 | L5053 1155 159 202 17983
2037182 002) 151.725] 100 TO618 | 75235 | 6000 [S3ET Q1576500 1325800 | 928204 | 457588 11 85 170 203 15,200

Elaboracdo do quadro:

1. Preencher populagdo, metas de atendimento, respectivas economias e ligagdes.

2. Do levantamento cadastral das unidades, colocar a capacidade da ETA referente a vazdo média (capacidade real divi-

dida por 1,2 ou 1,25, para obter a capacidade média).
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3. Volumes (consumido, perdas e total) obtidos em fungdo de:

Volume consumido: [valor medido ou micromedido + valor estimado (locais sem hidrometros) dividido pelo periodo
considerado em m3/dia ou I/s. No primeiro ano, sdo os valores medidos ou estimados no faturamento do servigo de
abastecimento. Para os demais anos, utiliza-se 10,5 m3/més por economia incremental, ou o valor médio encontrado,
sempre 0 menor dos dois, existindo excegdes (habitos da populagdo, relevo, medicdo eficiente, etc.), sobretudo para

0s municipios com mais de 30 mil ligacdes.

Volume de perdas: para o primeiro ano, o valor é calculado subtraindo o volume produzido (medido ou estimado) do
consumido.Q valor encontrado deve ser dividido pela quantidade de ligacdes e assim se obtém a perda por ramal/dia

do primeiro ano.

Ainda em funcdo do valor encontrado, é montado o programa de perdas (fisicas e aparentes) e, em seguida, se esta-

belece a meta de perdas.

A evolugdo do consumo por habitante é uma variavel de controle da planilha. No caso, o consumo por habitante aumen-

tou por melhoria da micromedicdo (redugdo da perda aparente) e pela redugdo da relagdo habitante por economia.

Obs.: Havendo grandes consumidores, recomenda-se exclui-los do célculo.

4. 0 volume minimo de reservagdo é calculado considerando um tergo do volume do dia de maior consumo, incluindo as perdas.

No Quadro 1 pode-se observar que o sistema de produgdo satura em 2017, pois, no caso, foi proposta uma

ampliacdo para 600 |/s de capacidade.

Quadros semelhantes devem ser construidos para as demais partes do sistema, inclusive a de esgotos sanitérios.

Esgotamento Sanitario

0 balanco entre a oferta e a demanda abrange os seguintes aspectos:

Principais linhas da rede coletora;
Coletores troncos;

Interceptores e emissarios;
Estacdes elevatorias;

Linhas de recalque;

ETE.

Para elaborar o balango, devem ser construidas planilhas semelhantes ao exemplo, sempre com o objetivo de

verificar o equilibrio entre a oferta e a demanda.

Manejo de Residuos Sélidos

0 balanco entre a oferta e a demanda abrange os seguintes aspectos:

Frota de caminhdes de coleta (vida Gtil de cada caminho);

Unidades de transbordo;



e Tratamento (centro de triagem, incineragdo, etc.);
e Disposicdo final (aterros);

e Demais equipamentos usados para solucionar o problema de residuos sélidos, maquinas, etc.

0 Quadro 2 exemplifica como é verificada a saturagdo de um aterro sanitdrio.

Quadro 2 - Balango entre a oferta e a demanda do servigo de coleta e destinagdo
dos residuos s6lidos

Coleta de Residuos Geragdo de Residuos
Taxa de Pe_r o Capacidade de
e Pop: Cobertura caplt-a Didria Anual
Atendida (2) (Kg/dia) (ton) (ton)
(1)
(3)
2008 132.880 1,80% 132.880 100,00% 0,5 66 24.251 300.000
2009 135.272 1,80% 135.272 100,00% 0,5 68 24.687 275.749
2010 137.707 1,80% 137.707 100,00% 0,5 69 25.131 251.062
2011 140.185 1,80% 140.185 100,00% 0,5 70 25.584 225.931
2012 142.709 1,80% 142.709 100,00% 0,5 71 26.044 200.347
2013 145.278 1,80% 145.278 100,00% 0,5 73  26.513 174.303
2014 147.893 1,80% 147.893 100,00% 0,5 74 26.990 147.789
2015 150.555 1,50% 150.555 100,00% 0,5 75 27.476 120.799
2016 152.813 1,50% 152.813 100,00% 0,6 92 33.466 93.323
2017 155.105 1,50% 155.105 100,00% 0,6 93 33.968 59.857
2018 157.432 1,50% 157.432 100,00% 0,6 94  34.478 25.889
2019 159.793 1,50% 159.793 100,00% 0,6 96 34.995
2020 162.190 1,50% 162.190 100,00% 0,6 97 35.520 265.005
2021 164.623 1,50% 164.623 100,00% 0,6 99 36.052 229.486
2022 167.092 1,50% 167.092 100,00% 0,6 100 36.593 193.433
2023 169.599 1,00% 169.599 100,00% 0,6 102 37.142 156.840 8 1
2024 171.295 1,00% 171.295 100,00% 0,6 103 37.514 119.698
2025 173.008 1,00% 173.008 100,00% 0,6 104 37.889 82.184
2026 174.738 1,00% 174.738 100,00% 0,6 105 38.268 44.296
2027 176.485 1,00% 176.485 100,00% 0,6 106 38.650 6.028
2028 178.250 1,00% 178.250 100,00% 0,7 125 45.543 300.000
2029 180.032 1,00% 180.032 100,00% 0,7 126 45.998 254.457
2030 181.833 1,00% 181.833 100,00% 0,7 127 46.458 208.459
2031 183.651 1,00% 183.651 100,00% 0,7 129 46.923 162.001
2032 185.488 1,00% 185.488 100,00% 0,7 130 47.392 115.078
2033 187.342 1,00% 187.342 100,00% 0,7 131 47.866 67.686
2034 189.216 1,00% 189.216 100,00% 0,7 132 48.345 19.820
2035 191.108 1,00% 191.108 100,00% 0,7 134 48.828
2036 193.019 1,00% 193.019 100,00% 0,7 135 49.316 251.172
2037 194.949 1,00% 194.949 100,00% 0,7 136 49.810 201.856

Destinagdo para
Aterro (4)

Elaboragao do quadro:

1. Preencher os dados de populagdo e metas de atendimento. No exemplo, foi considerada uma taxa de crescimento

decrescente de 1,8% a 1,0% ao ano.

2. Definir a geracdo per capita. A tendéncia mundial é promover a reducdo do residuo gerado (redso, reciclagem, etc.); o
plano deve contemplar as agdes de redugdo. Porém, como a geragao de residuo é proporcional a renda e estudos prospec-
tivos aferem que a renda média da populagédo tende a aumentar, o planejador precisa estabelecer condigdes de contorno
para 0 seu municipio. No exemplo, iniciou-se com a taxa basica estabelecida pela Cetesh e foram acrescentadas, para 0s

anos entre 2016 e 2028, as taxas de geracdo relacionadas com o aumento da renda média do municipio, por exemplo.

ANEXQO F
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3. Implantar o aterro em etapas; no caso, foram quatro de 300 mil toneladas cada. Além dos problemas ambientais
relativos a produgdo de chorume e gases, como o sulfidrico, uma importante questdo do aterro é o impacto sobre a vizi-
nhanga, ja que a populagdo estd acostumada com aterros inadequados (“lixd0") e ndo os distingue de um aterro sanitério.
Portanto, ndo se deve economizar em &rea para implantar o paisagismo ou a barreira vegetal para um aterro. Deve ser
considerada, ainda,a possibilidade de implantar uma solugdo de disposigdo final regionalizada, ou até mesmo rotativa,

por exemplo, que atenda as demandas projetadas de um ou mais municipios.

4. Dimensionar a frota de coleta. E importante dimensionar ndo s6 a capacidade de destinacéo final (a ser contratada ou
implementada pela prépria administracdo direta), mas, principalmente, a capacidade de coleta, tanto do residuo conven-

cional (o rejeito) como do reciclavel, que, na cadeia de tratamento, é o grande gargalo dessa atividade.

E importante caracterizar o perfil de geragdo de residuos, definindo qual o percentual méximo passivel de ser
reciclado. Um municipio estritamente rural, por exemplo, vai apresentar parcela maior de residuos amidos,
como restos de alimentos, o que diminui a parcela passivel de reciclagem, mas aumenta significativamente a
possibilidade do uso de compostagem na matriz de solugdes. Isso definido, o planejador tem claro o quanto
deve ser coletado por caminhao coletor-compactador e quanto deve ser coletado por caminhdo gaiola ou por
Pontos de Entrega Voluntéria (PEV). Com isso, é possivel dimensionar, em funcdo da geracdo de residuos
reciclaveis, a estrutura de triagem/separacao desse tipo de residuo.

0 Poder Piblico pode, dispensado o processo licitatério, firmar convénio com cooperativas de catadores
para atender a essa demanda com o objetivo de proporcionar a inclusao social. Assim, é importante que o
processo gere renda suficiente para cada cooperado. Para tanto, existe um ndmero 6timo de toneladas de
residuos reciclaveis a ser comercializado por cooperado. Esses valores dependem da quantidade e do prego
dos materiais no mercado de reciclagem.

Drenagem Urbana

Devem ser comparadas a capacidade das estruturas hidraulicas existentes e as vazdes esperadas para um
periodo de ocorréncia definido no plano. Para a microdrenagem, é necessario verificar se as sarjetas, 0s sar-
jetdes, as bocas-de-lobo e as galerias vém cumprindo sua funcdo, ou se é necessario amplia-los ou mesmo

aumentar a drea de cobertura na zona urbana.

Para a macrodrenagem, a expansdo urbana, o adensamento populacional e 0 aumento da impermeabilizagao
do solo sdo fatores que ajudam a determinar quais areas vao se tornar mais sujeitas a inundagdo e, portanto,
merecedoras de intervencgao.

Procedimento semelhante vale para outras estruturas hidraulicas que, por falta de manutencao ou pelo efeito
de outras agdes que as prejudicam, tornam-se insuficientes para escoar adequadamente as aguas pluviais.









ORIENTADOR PARA AVALIACAO DE
LICENCAS AMBIENTAIS E SANITARIAS

Muitas estruturas dos servigos sdo passiveis de licenciamento ambiental (licenca prévia, de instalacdo e
operacgdo) e de outorga pelo uso dos recursos hidricos, que também sdo pré-requisitos para acessar 0s
recursos financeiros. Para o PMS, recomenda-se elaborar um quadro-resumo e propor um plano de acéo de

regularizacdo, quando necessario.

E muito comum a falta de outorga para travessias, bem como para outras estruturas hidraulicas que interfe-
rem com os recursos hidricos, incluindo captagao e langamento de esgotos. A licenca ambiental é dada pela
Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo, por meio do Departamento de Avaliagdo do Impacto
Ambiental (Daia) e da Cetesb, para os empreendimentos cujo alcance se restringe ao territdrio paulista. Para
0s que abrangem outros Estados, o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (Ibama) é o responsavel.

De maneira semelhante acontece para a outorga. O Daee responde por aqueles empreendimentos de alcance
estadual, enquanto a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) para os usos que também interferem em outros

Estados limitrofes e rios federais.

0 Quadro 1 mostra de forma simplificada as licencas e outorgas dos sistemas.

Quadro 1 - Principais licengas e outorgas ambientais no saneamento

Servigo Local Licengas/Outorgas Orgdo Observagao

icenca prévia : SMA/Daia

_ © Licenca de instalacdo * Obra em &rea de APP
Captagao A

Controle da disponibilidade de recurso
¢ hidrico

Obra em é&rea de APP

: Daee/ANA  : Travessias nos corpos d'agua

- SMA/Daia
: Cetesh

Abastecimento de Agua

: Tratamento de lodo em ETAs

Tratamento de dgua

: Cetesh Tratamento de lodo em ETAs

(continua)
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Quadro 1 - Principais licengas e outorgas ambientais no saneamento (continuagéo

SMA/Daia

Coletores tronco,
interceptores,
emissarios

Estagdo elevatéria de
esgotos

"
[=}
28
[=]
[=2]
[2]
w
<4}
=l
©
=
[
o
R
w

Tratamento de esgotos

Tratamento e disposicao
final dos residuos

BEST

Intervencdo nos corpos
d'agua

Drenagem

86

. Licenca prévia
Licenca de instalagao

: Licenca de operagdo
: Licenga prévia

© Licenga de instalagdo

: SMA/Daia

Cetesb Inclui tratamento e disposicao
: Cetesh : final de lodo
SMA/Daia
Cetesb
© Inclui tratamento e disposicéo final do chorume

Cetesb :
DEPRN Obra em area de APP
Daee/ANA ¢ Controle da disponibilidade de

¢ recurso hidrico









TABELAS DE APOIO PARA
EQUACIONAMENTO ECONOMICO-FINANCEIRO

Tabela 1 - Capacidade de pagamento

Capacidade de pagamento

Descrigdo Ano atual anos+1

Receita operacional total

Receita operacional direta de agua

Receita operacional direta de esgoto

Receita operacional direta de dgua exportada (bruta ou tratada)

Receita operacional indireta
Deducdes

Evasdo de receitas

Despesas fiscais

Receita liquida

Despesas pessoal proprio

Despesas produtos quimicos

Despesas energia elétrica

Despesas de servigos de terceiros

Despesa com dgua importada

Despesas capitalizaveis

Despesas fiscais ou tributérias computadas na DEX

Despesas fiscais ou tributarias ndo computadas na DEX

Resultado operacional

Lucro antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizagao (Lajida)

Despesas financeiras (encargos)

Lucro antes do Imposto de Renda (Lair)

Imposto de Renda

Contribuicao social

Lucro liquido

(continua)
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Tabela 1 - Capacidade de pagamento (continuagéo)

Fluxo de caixa

Descrigdo Ano atual anos+1

Lucro antes do Imposto de Renda (Lair)

Resultado

Tabela 2 - Matriz de atributos relevantes para alternativas institucionais

T N N X 0 O NN

Acesso a financiamentos

Custo de capital

Acesso a instrumentos de mercado de capitais (debéntures, agdes, etc.)

Acesso a fontes de fomento (FGTS)

Potencial de economias

Economias de escala

Economias de escopo

Custos de pessoal

QOutros custos administrativos

Incidéncia de tributagdo

Receita de outorga

Onus politico envolvido

QOutros elementos

1. Prestacdo direta por departamento da prefeitura;

2. Prestacdo direta por autarquia municipal;

3. Prestacdo direta por empresa municipal;

4. Empresa estadual, por meio de convénio e contrato de programa;
5. Concessdo pela Lei 8.987, de 1995;

6. Consércio de municipios, nos termos da Lei 11.107, de 2005;

7. Solugdo mista com uso de Parceria Piblico Privada (PPP), que é o contrato administrativo de concessdo, nas
modalidades patrocinada ou administrativa, nos termos da Lei 11.079, de 2004,

8. Solugdo mista com uso de BOT (build-operate-transfer) — que é uma forma de financiamento de projetos na qual
um operador privado constréi uma infraestrutura, opera por um periodo determinado e depois a transfere de volta
ao patrimdnio puablico, bem como locagdo de ativos ou outra solug@o no contexto da Lei 8.666, de 1993.









INDICATIVO DE FONTES DE FINANCIAMENTO

Tabela 1 - Fontes de recursos para financiamento dos servicos de saneamento

Fontes de Recursos Caracteristicas

o ¢ — Tarifas com nivel suficiente para gerar um excedente além da cobertura do servigo da divida e das
Geracdo interna :

: despesas de operagdo, manutengdo, comercializagao e administragao.
de recursos :

¢ —FEficiéncias operacional, administrativa e comercial.

) — Disponibilizadas pelos governos federal, estadual e municipal (individual ou conjuntamente).
SubvencBes governamentais

provenientes do orcamento
fiscal

: — Dependem basicamente da situacdo fiscal do ente da federagdo doadora dos recursos.

: —Introduz incertezas na execugdo dos empreendimentos com prazos maiores de execugdo e plano de
:investimento com necessidade de recursos de médio e longo prazos.

: —Provenientes da poupanga compulsdria.

— Largamente utilizado no Brasil, apds a reforma tributaria e bancéria de 1964, através do FGTS e PIS/Pasep.

¢ — 0 capital emprestado 6 atualizado monetariamente mediante variagBes inflacionarias segundo indices

) pré-definidos.
Empréstimos de fontes

o i —Taxas de juros inferiores as normalmente praticadas pelo mercado de financiamento.
institucionais :

¢ —Prazos de caréncia e amortizagdo compativeis com o prazo de funcionalidade do empreendimento.

© —Podem originar, também, de instituigdes financeiras internacionais, com garantias do governo federal.
¢ —Por ser contratado em moeda estrangeira, introduz algum risco cambial.

— 0 principal programa, Saneamento para Todos, é detalhado no CD-ROM que acompanha este Roteiro.

Fonte: Cedido por gentileza de Jorge Luiz Dietrich e elaborado com base em informac@es do Ministério das Cidades.
Onde Obter as Informacdes

CAIXA ECONOMICA FEDERAL (CEF)

www.caixa.gov.br, entre na érea de Governos e, na area dos Governos Municipais, clique em Saneamento Ambiental.

MINISTERIO DAS CIDADES

www.cidades.gov.br, entre nas Secretarias Nacionais e acesse a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental. Nos Programas e Agoes, ha
um /ink para o programa Saneamento para Todos.

BANCO MUNDIAL (BIRD)

www.bancomundial.org.br, entre em Projetos e Programas e consulte a se¢do Fazendo Negécios com o Banco Mundial.

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID)

wwuw.iadb.org, entre no portal de projetos.

JAPAN BANK FOR INTERNACIONAL COOPERATION (JBIC)

www.jbic.org.br, clique em JBIC no Brasil e entre em Projetos ODA.












DIRETRIZES PARA 0 CALCULO DO INDICADOR DE
SALUBRIDADE AMBIENTAL (ISA)

A nova lei federal de saneamento prevé, em seu artigo 19, a utilizagao de indicadores sanitarios, epidemio-
l6gicos, ambientais e socioecondmicos na elaboracdo de diagnésticos sobre a situacdo dos servigos piblicos
de saneamento e a criagdo de mecanismos de avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das agdes pro-
gramadas no ambito dos planos municipais de saneamento basico.

Para atender a esse dispositivo, a Secretaria de Saneamento e Energia (SSE) julgou conveniente utilizar o
Indicador de Salubridade Ambiental (ISA), que j& havia sido criado em 1999, apds alguns ajustes em sua for-
mula original de célculo. Tais ajustes tiveram por objetivo incorporar alguns indicadores parciais que ja vém
sendo calculados regularmente por outros 6rgdos estaduais, casos do indice Paulista de Responsabilidade
Social (IPRS) e do Indice de Qualidade da Agua Bruta (IAP), e incluir um indicador especifico para avaliar a
situacdo da drenagem urbana, e que resultaram na formulagdo do Indicador de Salubridade Ambiental Modi-

ficado (ISA_), um ISA modificado, a seguir explicitado.

Para atender ao diagnéstico completo previsto no Produto 3 do presente Termo de Referéncia, a contratada
devera incluir o célculo do ISA_de cada municipio e da bacia do Vale do Ribeira, de acordo com as disposi-

coes deste Anexo.

Finalidade

0 ISA,, objetiva medir de maneira uniforme as condigbes de saneamento de cada municipio. Seu principal
mérito é apresentar sinteticamente a situagdo de salubridade ambiental por um valor numérico. Dessa forma,
é possivel compara-la com a situacdo dos demais municipios na sua regido e no Estado.

N&o se deve perder de vista, porém, que, para uma compreensdo mais completa da salubridade ambiental,
serd sempre muito importante que sejam analisados todos os componentes do indicador e ndo meramente o

seu valor global.

Estruturacdo e Composicédo do ISA_

O ISA  a ser obtido para os municipios do Estado de S&o Paulo devera ser calculado pela média ponderada
de indicadores especificos por meio da seguinte férmula:

ISA,=0,251, +0,251 +0.251 +0,051 +0,101, +0,051, +0,051,

Onde:
Iag = Indicador de Abastecimento de Agua
I, = Indicador de Esgotos Sanitarios
I, =Indicador de Residuos Sdlidos
I, =Indicador de Controle de Vetores

= Indicador de Recursos Hidricos
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I, =Indicador de Drenagem

I, =Indicador Socioecondmico

Aos indicadores acima devem ser juntadas, quando for o caso, informagdes relativas a municipios e/ou regi-
des com presenca de aspectos de salubridade ambiental peculiar e relevante.

Detalhamento do Calculo do ISA e de seus Subcomponentes

Os indicadores serdo obtidos pelos calculos com subindicadores e deverdo variar sempre entre zero e cem.
Jé os subindicadores poderdo ser expressos em outros intervalos.

Iag — Indicador de Abastecimento de Agua
E calculado a partir da média aritmética entre os indicadores I, (Cobertura de Abastecimento de Agua, Aten-

dimento), I, (Qualidade da Agua Distribuida) e I, (Saturacdo do Sistema Produtor, Quantidade).

lea + |qa+ lss
3

|ag=

I, - Indicador de Cobertura de Abastecimento de Agua

Finalidade: quantificar a porcentagem de domicilios atendidos por sistemas de abastecimento de dgua com
controle sanitério (sistemas pblicos e privados).

Critério de calculo:

_ Dua
|, = 0 100
ut
Onde:
Significado Responsavel pela informagao
L., indice de cobertura da rede de distribuicdo de agua Contratada
Da Domicilios urbanos atendidos (sistemas piblicos e Operador do sistema (prefeituras / concessionarias)

particulares)

Domicilios urbanos totais Seade

ut

Pontuagdo: O | deverd variar de zero a cem e corresponde diretamente a porcentagem de domicilios cobertos
pela rede de distribui¢do de agua.

Iqa - Indicador da Qualidade da Agua Distribuida

Finalidade: monitorar a qualidade da dgua fornecida



Critério de célculo parcial:

NAA
%A, =Kx %100
NAR
Onde:
Significado Responsavel pela informagao
%A, Porcentagem de amostras consideradas adequadas no més critico
do periodo da atualizagdo
; : ; . Centro de Vigilancia Sanitaria da Secretaria
K Ndmero de amostras realizadas/ndimero minimo de amostras a )
de Satde do Estado de S&o Paulo, a partir
serem efetuadas pelo SAA () o )
: : dos dados municipais fornecidos pelos
NAA Quantidade de amostras consideradas como sendo de &gua . . .
o ) sistemas de abastecimento de dgua
potével, de acordo com defini¢do da Portaria MS 518
NAR Quantidade de amostras realizadas
Observacdes:

1. Considerar as amostras dos servicos de abastecimento publico separadamente dos sistemas priva-
dos; apresentar os dados por sistema.

2. Ndo devem ser consideradas as amostras colhidas com objetivo Unico e exclusivo de verificar a
validade de amostras anteriores nem as amostras relativas a agdes corretivas.

3. 0 nimero minimo de amostras a serem efetuadas pelo Servico de Abastecimento de Agua, a fre-
quéncia minima de amostragem e os padrdes de potabilidade, conforme Portaria MS 518, de 25 de 99
margo de 2004, do Ministério da Salde.

4. Ponderar os resultados em funcdo da quantidade de domicilios atendidos.

Critério de calculo final: conforme a expressdo adiante, onde valores de %A, inferiores a 49% recebem
pontuacao zero.

100 % (% A, — 49)

I
* 51

100
80
60

Iga

40
20

oA ad

ANEXO J
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l,, - Indicador de Saturagdo do Sistema Produtor

Finalidade: comparar oferta e demanda; programar novos sistemas e/ou ampliacdes; e analisar a possibilida-
de de adiar investimentos por meio de agdes que reduzam as perdas.

Critério de célculo parcial:

lo (C—P)
VP x (Ko/Ka)

log (1+TGCA)

Onde:

Indicador Significado Responsavel pela informagao

n Tempo, em anos, em que o sistema ficara saturado Contratada
C P .................................. Ca pac|dad edeprodugéo ....................................................................................................................
w é"\'/L;i'u}}%é'a'é'E}é{a'u';;'ék;"n'éc'é;s'é}}é'55}5';@5&&}&66%'a'; :
: populagdo atual Operador do sistema (prefeituras / concessionarias)
K .................................... Perda atual ..............................................................

: Taxa geométrica de crescimento anual da populagéo

TGCA urbana para o0s 5 anos subsequentes ao ano de ¢ Contratada
 interesse (utilizar a projegdo populacional do Seade)

100 Critério de célculo final:

_ 100 x(n—n,.)
SS
(n min ™ Mmax )
Onde:
Tipo de Sistema Valor calculado Utilizar |_
_ in>=5 100
Sistemas Integrados ~ : 0 :5 : :
: : n<=0 0
n>=3 100
Sistemas Superficiais 0 3
n<=0 0
n>=2 100
Sistema de Pocos 0 2
n<=0 0
Sistemas integrados Sistemas superficiais Sistema de pocos
100 100 100
80 80 80
w 60 . 60 . 60
= 40 I = a0
20 20 20
0 0 0
1t 0 1 2 3 4 5 6 14 0 1 2 3 4 5 6 1 0 1 2 3 4 5 6
n n n




I, - Indicador de Esgotos Sanitarios
E calculado a partir da média aritmética entre |, (Indicador de Cobertura em Coleta de Esgotos e Tanques

Sépticos), | (Tratamento de Esgotos e Tanques Sépticos) e | _ (Saturagdo do Tratamento).

lee + lte + Ise
3

|ES:

Obs.: Considerar Tanques Sépticos de acordo com as licencas de instalacdes dos loteamentos (Fontes: Cetesh
e prefeitura).

I, - Indicador de Cobertura em Coleta de Esgotos e Tanques Sépticos
Finalidade: quantificar os domicilios atendidos por rede de esgotos e/ou tanques sépticos.

Critério de célculo parcial:

D
%D =—1,100
77D

ut

Onde

Significado Responsavel pela informagéo

 Indice de cobertura da rede de coleta de esgotos  Contratada

e

. %D ............................. Porcentagem U L

o, - Domiclios urbanos atendidos (sistemas piblicos e Operador do sistema (prefeituras / concessiondrias)
 particulares) i

- u ‘ .............................. Dom e

Critério de cdlculo final:

%D —%D,,

.= o o X 100
o Dmax_ o Dmin
Onde:
Faixas de Populagao Urbana | %D, | I, | %D, [ L |
! min ! ce ! max !
até 50.000 habitantes 1 <70 : :>90 :
de 50.001 a 200.000 habitantes <75 >90 100
>200.000 habitantes <80 :>90 :
100,00 100 100 100 100 100
90,00 % % % % %
80,00 80 80 80 80 80
70,00 70 70 70 70 70
60,00 60 60 60 60 60
& s0,00 g so 850 850 850 850
40,00 40 %20 %0 40 40
30,00 30 2 2 3 0
io,oo 20 2 2 20 20
0100 10 10 10 10 10
0 20 40 60 80 10 0 20 40 60 80 100 o 20 40 60 80 100 T 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
%D %D %D %D %D %D

ANEXDO
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l,, - Indicador de Esgotos Tratados
Finalidade: quantificar os domicilios atendidos por tratamento de esgotos e tanques sépticos.

Critério de célculo parcial:

VT
%VT = I, «——x100
C
Onde:
Significado Responsavel pela informagao
|  Indice de esgoto tratado  Contratada
9%VT 5 Porcentagem do volume de esgoto tratado  Contratada

VT : Volume tratado de esgotos medido ou estimado nas estagdes em areas
: servidas por rede de esgoto : .
Volume coletado de esgotos, conforme célculo abaixo, ou OperaFjor do sistema o
.................................. (prefelturas/concessmnérlas)
VC 0,80 x Volume consumido de agua, ou :
0,80 x (Volume medido de &gua + Volume estimado sem medicéo)
Critério de célculo final
100 x (% VT —%VT )
te T 0 0
(% VT = BV T )
Onde
H -1 * 0, 0,
até 20.000 habitantes <50 : 570
de 20.001 a 100.000 habitantes <50 :>75 100
de 100.001 a 500.000 habitantes <50 £ >80 ‘
>500.000 habitantes <50 :>85
100 100 100 100 100 100
90 90 90 90 90 90
80 80 80 80 80 80
70 70 70 70 70 70
60 60 60 60 60 60
g s & s0 &s0 & 50 &s0 gs0
40 40 40 40 40 40
30 30 30 30 30 30
20 20 20 20 20 20
10 0 10 10 10 10
0 20 40 60 80 100 0 2 %0 e 50 100 0 20 40 60 80 100 " 0 20 40 60 80 100 " 0 20 40 60 %0 100 " 0 20 40 60 80 100
VT VT T VT VT VT

I, - Indicador de Saturacéo do Tratamento de Esgotos

Finalidade: comparar a oferta e demanda das instalacoes existentes e programar novas instalagdes ou ampliagdes.



Critério de célculo preliminar:

CT
"9l ye!
n=— —-
log (1+1)
Onde:
Significado Responsavel pela informagao
n : Tempo, em anos, em que o sistema ficara saturado : Contratada
VC : Volume coletado de esgotos : Operador do sistema (prefeituras / concessionérias)
CT ¢ Capacidade de tratamento ¢ Operador do sistema (prefeituras / concessionarias)

 Taxa de crescimento anual da populago urbana para os
: cinco anos subsequentes

Critério de célculo final

100 x(n—n
st (n n

min )

max ' 'min )

Onde:

: : 52 :

até 50.000 habitantes

de 50.001 a 200.000 habitantes n<=0 ‘0 i3 £ 100

| .- Indicador de Residuos Sélidos
E calculado a partir da média aritmética entre o indicador |, (Coleta de Lixo), | (Tratamento e Disposi¢do

Final) e | (Saturacdo da Disposigdo Final).

ler + |qr + lse
3

|rs =

|, - Indicador de Coleta de Lixo
Finalidade: quantificar os domicilios atendidos por coleta de lixo.

Critério de célculo parcial:

O, x100

%D, =

ut

ANEXO J
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Onde:

I, indice de coleta de lixo Contratada
%DmPorcemagemdedom|c|||gsatend|dosComratada ...............................................................
D,  Domiciios urbanos atendidos por coletadelixo : operador do sistema [prefeituras / concessionarias)
DutDom|c|||gsurbanost0ta|sSeade .......................................................................

Critério de célculo final:

100 x(% D,~ %D
"~ (%D, —-%D

Cr max Cr min )

cr min )

lcr

Onde:

Faixas de Populagdo Urbana

até 20.000 habitantes >=80

de 20.001 a 100.000 habitantes i<=0 ‘0 £>=90 100

100 100 100
90 % 90
80 80 80
70 70 70
. 90 _ 60 _ 60
&S 50 S 50 S 50
40 40 40
30 30 30
20 20 20
10 10 10
0 0 0
70 80 9 100 70 80 9 100 70 80 9 100
%Dcr %Dcr %Dcr

|, - Indicador de Tratamento e Disposic&o Final de Residuos Sdlidos

Finalidade: qualificar a situacdo da disposicdo final dos residuos.
Critério de calculo:

min )

~ 100 x(1QR - IQR
" (IOR_, — IOR

min )
Onde

Significado Responsavel pela informagao

dice de coleta de lixo  Contratada

dice de qualidade de aterros de residuos sélidos domiciliares, de

acordo com a Resolugdo 13 da Secretaria de Meio Ambiente do Cetesb
overno do Estado de Séo Paulo, de 27 de fevereiro de 1998




R | Enguadramento r

>=0e<=60 : Condigdes inadequadas
>60e<=80 : Condicdes controladas
>80e<=100 : Condicdes adequadas

Iqr
3

IR

|, - Indicador de Saturacdo do Tratamento e Disposig&o Final dos Residuos Sélidos
Finalidade: indicar a necessidade de novas instalag@es.

Critério de célculo:

CA xTGCA
log (—————+1)
_ VL
log (1+TGCA)
Onde:

105

Significado Responsavel pela informagao

Taxa geométrica de crescimento anual da populagdo
urbana para os cinco anos subsequentes

indice de saturacéo do tratamento e disposico final dos
 residuos sélidos

Critério de cdlculo final:

100x(n—n,,)

(n_. —n

méax min )

Onde:

Faixas de Populago Urbana ___

Até 20.000 habitantes

20.001 a 50.000 habitantes : . 0
.............................................................. fen :

de 50.001 a 200.000 habitantes :

ANEXO J
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100 100 100
% % %0
80 80 80
70 70 70
60 60 60
5 5o & s0 8 s0
40 40 40
30 30 30
20 20 20
10 10 10
o - A
0o 1 2,3 4 s o 1 2,3 4 s 0 1 2,3 4 s

|, - Indicador de Controle de Vetores

E calculado a partir da média ponderada dos indicadores |, (Dengue), | _ (Esquistossomose) e |, (Leptospirose)
e procura identificar a necessidade de programas preventivos de redugdo e eliminagdo dos vetores transmis-
sores e/ou hospedeiros de doencas de transmissao hidrica.

lvd + lve

|v|

|CV ==

|, - Indicador de Dengue
Finalidade: identificar a condi¢do do municipio especificamente quanto a dengue

Critério de célculo:

Situagdo do municipio _ g _ Responsavel pela informacao

sem infestagdo por aedes aegyptinos dltimos 12 meses 100
infestado por aedes aegypti e sem transmissao de dengue nos e :
(ltimos cinco anos  Secretaria da Satide do Fstado de S&o Paulo

com transmissao de dengue nos Ultimos cinco anos

com ocorréncia de dengue hemorragica

l,, - Indicador de Esquistossomose
Finalidade: identificar a condicdo do municipio especificamente quanto a dengue

Critério de célculo:

Situagdo do municipio I, Responsavel pela informagéo

sem casos de esquistossomose nos Gltimos cinco anos 100

com incidéncia anual < que 1 50 ) .
......... S e s Secretaria da Satide do Estado de Sao Paulo
com incidéncia anual >ou=a 1e<que b : 25 :

com incidéncia anual > ou = a 5 (média dos tltimos cinco anos)

|, - Indicador de Leptospirose

Finalidade: Indicar a necessidade de programas preventivos de reducao e eliminagao de ratos



Critério de célculo:

Situacd@o do municipio I, Responsavel pela informagéo

sem enchentes e sem casos de leptospirose no dltimos cinco anos £100
et e L L T T .. : Centro de Vigilancia Epidemiologica
com enchentes e sem nenhum caso de leptospirose nos dltimos cinco anos 50 : ; i
......................................................... I. (CVE) da Secreta”a de Saude dO
sem enchentes e com casos de leptospirose nos Gltimos cinco anos 25 : <
e NN M Estado de Sao Paulo

com enchentes e com casos de leptospirose nos dltimos cinco anos

I, - Indicador de Recursos Hidricos
E calculado a partir da média aritmética entre os indicadores Iqb (qualidade de agua bruta) e |, (disponibili-

dade dos mananciais).

[gb + ldm
2

|rh=

Onde:

Significado Responsavel pela informacao

ice de recursos hidricos

l,, - Indice de Qualidade de Agua Bruta 107

Este indicador avalia a qualidade da agua bruta dos mananciais, tanto superficiais quanto subterraneos,
utilizados pelo servigco de abastecimento publico

Para as aguas superficiais deverd ser utilizado o indice de Agua para Abastecimento Pblico (IAP), calculado regular-
mente pela Cetesb, transformando-o de indice qualitativo em quantitativo através da seguinte tabela de equivaléncia:

IAP

Boa

Regular

Ruim
Péssima

No caso de pogo artesiano, utilizar a tabela seguinte:

Pogos sem contaminagao e sem necessidade de tratamento(*) 100

Pogos sem contaminagdo e com necessidade de tratamento de qualquer natureza i50

Pogos com contaminag@o

Para os municipios atendidos tanto por dgua superficial quanto subterranea, deverdo ser feitas as devidas
ponderacdes, seja em termos de volume ou populagdo atendida.

ANEXO J
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l,, — Indicador de Disponibilidade dos Mananciais
Finalidade: mensurar a disponibilidade dos mananciais para abastecimento em relagdo a demanda.

Critério de célculo parcial:

_ Tisp
Rdm - D
em
Onde
Significado Responsavel pela informagéo
lim  Indice de disponibilidade de mananciais  Contratada
R, : Relacéo entre disponibilidade e demanda : Contratada
0 : Disponibilidade (*) de dgua bruta passivel de tratamento, para fins de D
: : : Daee
o : abastecimento piblico :
D, : Demanda (considerar a demanda futura de dez anos). ¢ Contratada

Critério de célculo final:

100 x(R,,~15)

| 05 onde |,,=0para R,, <15¢el,,=100 para R, =2

100

80

60

Idm

40

20

Rdm

l,,— Indicador de Drenagem

Finalidade: mensurar a extensdo de possiveis alagamentos ocorridos com frequéncia.

Critério de célculo:

|,o |

| _ Tpa aa

dr 2
Onde:

Indicador Significado Responsavel pela informagao
l,  Indicador de drenagem urbana . Contratada
- Indice de pontos de alagamento, obtido pela relacéo entre o nimero de pontos : )
- : - . ) ) "7 Contratada/Prefeitura
" : de alagamento e a extenséo dos rios e corregos na drea urbana do municipio

indice de 4rea alagada, obtido pela relacéo entre a soma de todas as areas
. : alagadas no interior da area urbana e a érea urbana



|, - Indicador Socioecondmico
Finalidade: identificar a parcela da populagdo que necessita de subsidio para ter acesso aos servigos de saneamento.

Critério de célculo:

|, =—25x IPRS+125

Onde
Significado Responsavel pela informagao

: Indicador socioecondmico : Contratada

IPRS indice Paulista de Responsabilidade Social (*) que contém trés subindicadores Seade
¢ nos moldes do IDH (Pnud), renda, satide (longevidade) e educacdo :

Dado que o IPRS ja é calculado desde 2000 e é atualizado a cada dois anos, resolveu-se adotd-lo como sub-
sidio para o célculo de um Indicador Socioecondmico variando entre zero e cem.

IPRS

|, =0 para os municipios em que a soma da populagdo com IPRS 5 for superior a 60%
|, = Interpolar para os municipios em que a soma da populagdo com IPRS 5 estiver entre 40% e 60%

|, = 100 para os municipios em que a soma da populagdo com IPRS 5 for inferior a 40%

ANEXO J
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QUADRO SINTESE DO ISA
ISA,, -Indice de Saneamento Ambiental (modificado)
ISA;,=0,25"1,4+0,25*les+0,25*]s+0,05*Ic,+0,10*l,+0,05l4,+0,05l5e
itz || @empes- Finalidade Variaveis envolvidas I (L
dores | nentes pela informagéao
Quantificar os domicilios Numero total de domicilios urbanos SEADE
\ atendidos por sistemas de
ca ) .
abastecimento de, agua Numero de domicilios urbanos atendidos (redes publica e particulares) Operador do Sistema
com controle sanitario.
Monitorar a qualidade da Numero de amostras realizadas
lga . ) VS-SSESP
agua fornecida. . i . )
lag NUmero de amostras consideradas como agua potavel
Comparar a oferta e Volume de produg&o para atender 100% da populagao
demanda de agua e X
. programar ampliagdes ou Capacidade de producéo Operador do Sistema
s novos sistemas produtores - .
e programas de controle e Perda atual e prevista p/ os préximos 5 anos
reduggo de perdas. TGCA da populagéo urbana p/ os proximos 5 anos SEADE
Quantificar os domicilios Numero de domicilios urbanos atendidos por rede de coleta
lce atendidos por rede e/ou
tanque séptico. Numero de domicilios urbanos com tanque séptico
. \ Indicar a redugéo da carga | _Volumes coletado de esgotos Operador do Sistema
'te .
e poluidora Volume tratado na(s) ETE(s)
Comparar a ofena e Volumes coletado de esgotos
lse demanda das instalagdes Capacidade de tratamento da(s) ETE(s)
existentes e programar
novas instalagdes ou TGCA da populagao urbana p/ os préximos 5 anos SEADE
Quantificar os Domicilios . o . .
ler . . Numero de domicilios urbanos com coleta de lixo Operador do Sistema
atendidos por coleta de lixo.
Qualificar a situagao da
Is lgr disposi¢do final dos Indice de qualidade de aterros de residuos sélidos domiciliares - IQR CETESB
residuos.
| Indicar a necessidade de golum%czletado de “;o )perador do Sistema
st novas instalagdes. apacidade restar]te o aterro —
TGCA da populagdo urbana p/ os préximos 5 anos SEADE
Identificar a necessidade de
bva programas corretivos e Casos de dengue
preventivos de redugéo e CVE-Centro de
eliminagéo de vetores Vigilancia
[ Iy transmissores e/ou Casos de esquistossomose Epidemiolégica -
v hospedeiros da doenga Ees‘gma”a da Saude-
Identificar a necessidade de .
! programas preventivos de | €asos de leptospirose
e redugéo e eliminagéo de
ratos. Municipios com enchentes Prefeitura Municipal
Qualificar a situagdo da
lgp 4gua bruta ou risco Qualidade da agua bruta CETESB
geoarafico
I Quantificar a
lam disponibilidade dos | by iiigade/demanda Comité da Bacia/DAEE
mananciais em relagédo a
demanda.
Quantificar o nimero de
lin pontos onde ocorreram Pontos de inundagées
lor alagamentos no ultimo ano Municipio
Quantificar a extenséo da
lin area urbana afetada por Area inundada
alagamento
Consumo residencial de energia elétrica
Consumo de energia elétrica na agricultura, no comércio e nos servicos
I Avaliar a riqueza municipal | Remuneragdo média dos empregados com carteira assinada e do setor
publico
Valor adicionado fiscal per capita
Mortalidade perinatal
\ Avaliar a longevidade da Mortalidade infantil
lse ° populagéo urbana Mortalidade de pessoas de 15 a 39 anos Fundagdo SEADE
Mortalidade de pessoas de 60 anos e mais
Escolaridade Percentagem de jovens de 15 a 17 anos que concluiram o
ensino fundamental
\ Avaliar a escolaridade da Percentagem de jovens de 15 a 17 anos com pelo menos quatro anos de
° populagado urbana escolaridade
Percentagem de jovens de 18 a 19 anos gue concluiram o ensino médio
Percentagem de criancas de 5 a 6 anos gue frequentam pré-escola




Consideragdes Finais

Como esta é a primeira oportunidade em que seréo levantados os pardmetros para o calculo do ISA_, poderdo
surgir dificuldades na obtengdo de algum subindicador. A contratada devera relatar as dificuldades encontra-
das e sugerir alternativas de fontes de informagao.

Sao esperadas da contratada sugestdes de eventuais indicadores que definam especificidades regionais.
Algumas variaveis ja foram sugeridas durante as reunides ao longo do desenvolvimento do ISA, tais como:

NA RMSP:
e (Qualidade do ar (Cetesh).

e Uso e ocupagado do solo e/ou atividades incompativeis em areas de protecao de mananciais.

NO INTERIOR:
e Saneamento rural (4gua, esgoto e lixo).

e (Carga difusa de atividades rurais.

NO LITORAL:
e Balneabilidade das praias.

e Protecdo da Serra do Mar.

111
DE INTERESSE GERAL:

e (arga difusa urbana.

e Areas sujeitas a inundagdes com ocupacdo rural ou industrial.

Coleta de lixo do servigo de salde.

Protecdo das &guas subterraneas.

Matriz de poluicdo de efluentes ndo domésticos.

Outras formas de abastecimento.












1. Secretaria de Saneamento e Energia

A Secretaria de Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo tem, dentre suas atribuicdes, o planejamento e
a execugao da Politica Estadual de Saneamento Basico em todo o territério do Estado de Sao Paulo, compreen-
dendo: captagdo, adugdo, tratamento e distribui¢do de dgua; coleta, afastamento, tratamento e disposicao final
de esgoto; coleta, transporte e disposicao final de residuos sélidos; estudo, planejamento, construgao e opera-
cdo de obras de infraestrutura de recursos hidricos, bem como a operacao e manutengdo de estruturas hidrau-
licas, compreendendo drenagem, erosd@o urbana e controle de enchentes; planejamento, construgao, reforma,
conservacao, ampliacdo e elaboracdo de projetos de edificios de propriedade ou de interesse do Estado, bem
como de entidades sob o seu controle; elaboracdo, desenvolvimento e implementacdo de planos e programas
de apoio aos municipios do Estado nas &reas de sua atuagcdo. Na execugdo dessa politica, destacam-se:

PROGRAMA DE ACAO SOCIAL EM SANEAMENTO (PASS)

Tem por objetivo a implantagdo de projetos de saneamento basico — abastecimento de dgua, esgotamento
sanitario e coleta e destinacao final de efluentes — nos municipios que apresentam elevados indicadores de
pobreza no Estado, com a finalidade de melhorar as condicdes ambientais e de sadde da populagdo.

Participam do Programa o Ministério do Planejamento e Orcamento, por meio da Secretaria de Politica Ur-
bana, a Caixa Econdmica Federal e o Governo do Estado de S&o Paulo. Os recursos sdo provenientes do
Orcamento Geral da Unido e requerem contrapartida dos Estados e municipios.

PROGRAMA SANEBASE

Tem por objetivo a execucao de obras de saneamento basico — sistemas de abastecimento de agua e es-
gotamento sanitario nos municipios cujos sistemas ndo sdo operados pela Sabesp, mas pela prépria muni-
cipalidade. As obras sdo executadas mediante convénios firmados entre o governo do Estado, por meio da
Secretaria de Saneamento e Energia, e 0s municipios, com a participagao da Sabesp.

PROGRAMA DO GUARAPIRANGA

Seu objetivo é coordenar a implementacdo das acdes de governo (estadual e municipal) previstas no Progra-
ma de Saneamento Ambiental da Bacia do Reservatério Guarapiranga, manancial responsavel por 20% do
abastecimento de dgua potavel para a Regido Metropolitana de S&o Paulo.

PROGRAMA PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI

Visa preparar um Programa de Investimentos para as Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaf.
Inclui o diagnéstico e o planejamento técnico, econdmico e financeiro, tendo em vista o uso racional, a recupera-
cdo e a preservacao dos recursos hidricos dessas bacias, hoje ja escassos e bastante degradados. O programa é
suportado por recursos do Banco Mundial e do Estado de S&o Paulo, no montante de R$ 1,885 milh3o.
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PROGRAMA PARAIBA DO SUL

Objetiva preparar um Programa de Investimentos para a Bacia Hidrografica do Paraiba do Sul, no Estado de
Sdo Paulo, integrando-o, por meio do Comité para Integragdao da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul
(Ceivap) aos respectivos programas de investimentos dos Estados do Rio de Janeiro e Minas Gerais. Esse pro-
grama inclui o diagnéstico e o planejamento técnico, econdmico e financeiro, tendo em vista o uso racional,
a recuperacdo dos recursos hidricos dessa bacia, com recursos do Banco Mundial e do Estado de S&o Paulo,
no montante de R$ 1,180 milho.

2. DAEE

0 Departamento de Aguas e Energia Elétrica é o 6rgdo técnico da Secretaria de Saneamento e Energia do Estado
de S&o Paulo responsdvel pela infraestrutura hidrica do Estado. Nessa condicdo, tem o saneamento basico dentre
suas atividades, apoiando os municipios no desenvolvimento e execucdo de estudos, projetos, servigos e obras
de combate as inundag@es, controle de erosdes, perfuragdo de pogos profundos para abastecimento publico,
construcao de lagoas para tratamento de esgotos domésticos, concessao de outorgas para uso da dgua por con-
cessionarias de abastecimento publico de &gua. Esse trabalho se concretiza por meio dos seguintes programas:

e Assisténcia Técnica aos Municipios

Com oito Diretarias de Bacias Hidrograficas, a rede de Unidades de Servigos e Obras e os Escritérios de Apoio
Técnico, o Daee presta assessoria aos municipios paulistas com orientagdo e acompanhamento técnico em
implantacdo de sistemas de abastecimento plblico de dgua e de coleta e afastamento de esgotos em localida-
des nao atendidas pela Sabesp; em obras de combate as inundacdes em areas urbanas; e de controle de ero-
sdo urbana e rural realizadas pelas prefeituras. Mantém um parque de maquinas pesadas que sao utilizadas
em parceria com as prefeituras para executar obras e servicos, como limpeza, desassoreamento, retificagao
e canalizagdo de rios e crregos; conservagao e protecao de reservatérios de captagdo de dgua para abaste-
cimento publico; combate a erosdo urbana e em estradas vicinais; construgdo de galerias de aguas pluviais e

rede de esgotos; construcdo de lagoas para tratamento de esgotos sanitérios e barragens de usos miltiplos.

¢ Programa Rio Vivo

Tem como objetivo revitalizar os cursos d'agua no Estado, com a realizagdo de estudos e projetos de obras
e servicos, a cessao de maquinas e equipamentos para intervencdes e repasse de recursos financeiros, por

meio de convénios em parceria com as prefeituras, com vistas a:

¢ (Combater as enchentes, através de Planos Diretores de Macrodrenagem, de prevengao, como ca-
nalizagdo, retificacdo, protecao das margens, limpeza, desobstrugao e desassoreamento de cursos
d'dgua. Ex.: Plano Diretor de Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté;

+ (Controlar a erosao, prestando servigcos de assisténcia técnica e orientagao as prefeituras com o ob-
jetivo de estimular a implantacao de leis que regulem o uso e a ocupagao do solo, como a exigéncia
de construcdo de guias, sarjetas e galerias de dguas pluviais em novos loteamentos; a proibicdo de
movimentacao de terras em periodos chuvosos; e a execucgao de sistemas de drenagem urbana com

implantacdo de guias e sarjetas nos municipios;



¢ Preservar os mananciais, voltada aos municipios ndo atendidos pela Sabesp, orientando a cons-
trugdo de Planos Diretores de Abastecimento de Agua e projetos para obras de aproveitamento de
mananciais; implantacao de rede de distribuicdo de dgua; construgdo de reservatorios; desassore-
amento de lagos e reservatérios de captacao;

+ Saneamento basico, também voltado para municipios ndo atendidos pela Sabesp, orientando a
implantacdo de redes coletoras e interceptores de esgotos domésticos.

e Programa Agua Limpa

Tem por objetivo recuperar a qualidade das dguas interiores do Estado de S&o Paulo, com obras nos sistemas
de tratamento de esgotos domésticos em municipios de pequeno porte, com reflexos diretos na satde da
populacdo. Para a selecdo, o critério € que o municipio ndo seja operado pela Sabesp e tenha populagdo
urbana (sede) de até 30 mil habitantes.

A prefeitura entra com o projeto, a licenca ambiental e a drea onde a obra vai ser implantada e o Governo do
Estado com os recursos financeiros para as obras. Em trés anos, o programa atendeu a 39 municipios; estao
em andamento projetos em 45 municipios e prevista a assinatura de convénios com outros 84 municipios,

beneficiando, no total, mais de dois milhdes de pessoas.

e Programa Aguas Subterraneas

Considerando que quase metade dos municipios paulistas é abastecida por dguas subterraneas, esse progra-
ma visa instruir os usuérios e as prefeituras na elaboragdo de processos de outorgas de dguas subterraneas;
executa avaliagdes hidrogeoldgicas; e elabora projetos de pogos tubulares profundos para abastecimento pu-
blico. Especial atencdo é dada ao aquifero Guarani, cuja extensdo abrange as regides Centro-Oeste, Sudeste
e Sul, além da Argentina, Paraguai e Uruguai. S6 no Estado de S&o Paulo, sdo mais de mil pocos explorados
para abastecimento publico e outros usos. A magnitude dessa reserva hidrica motivou a criacdo do projeto

para a protecdo ambiental e desenvolvimento sustentavel entre os pafses por ele abrangidos.

e Programa Visdo das Aguas

Voltado para a administracdo da infraestrutura hidrica do Estado, mas que tem rebatimento direto com a drea
de saneamento. Abrange as seguintes vertentes:

+ (Outorga e fiscalizagdo para o uso da dgua, destacando-se o uso para abastecimento publico. A
outorga deve ser solicitada por todo usuéario que necessite realizar captagdes de dgua e langamento
de efluentes nos cursos d'agua superficiais ou extragdo de aguas subterraneas;

*+ Rede hidroldgica, para levantamento de informagdes sobre o indice de chuvas, evapotranspiragao,
nivel dos rios e qualidade das &guas, utilizados para planejar e monitorar as disponibilidades hidri-
cas, 0s usos, as interferéncias e a infraestrutura hidrica, com o objetivo de reduzir os impactos e
controlar a oferta de agua;
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+ Projeto Gisat, envolve a implantacdo de sistema georreferenciado de informacdes sobre os multi-
plos usos da dgua no Estado de S&o Paulo, com a finalidade de aumentar a eficiéncia na concessao
de outorgas, gerenciamento e fiscalizacdo dos recursos hidricos.

3. Secretaria do Meio Ambiente

Organiza, coordena e integra as acoes de diferentes setores, para a execucdo da Politica Estadual do Meio
Ambiente, visando a protecdo, ao controle e desenvolvimento do meio ambiente e uso sustentavel dos recur-
sos naturais. Dentre as atividades, varias tém relagdo com o saneamento basico. Dos 21 projetos ambientais
estratégicos, podem ser destacados:

e Lixo Minimo

Tem como objetivo eliminar a disposicdo inadequada de residuos domiciliares no Estado de Sdo Paulo, ex-
tinguindo os lixdes a céu aberto; aprimorar a gestao de residuos domiciliares, com a reducdo do seu volume;
e estimular a reciclagem. Para tanto, realiza levantamento situacional dos municipios; propde a regulamen-
tacdo da lei dos residuos sélidos, a normatizagao para readequacao dos aterros inadequados; a criacdo do
Programa Estadual de Fomento a Coleta Seletiva, em parceria com o projeto Municipio Verde; a elaboracdo
de cartilhas de educacdo ambiental e a realizacdo de cursos de capacitacdo de agentes municipais.

¢ Esgoto Tratado

Sua finalidade é a protecdo dos recursos hidricos da carga de esgotos domésticos, assegurando melhor qua-
lidade para o uso da &gua, por meio da ampliacdo do servico de tratamento de esgoto municipal, atuando em
parceria com a Sabesp e servicos auténomos. Para tanto, credencia os municipios com problemas ambientais
mediante Termo de Ajuste de Conduta com a SMA. Tem como meta solucionar o problema de captacdo e trata-
mento de esgoto nos municipios poluidores de mananciais de captagao de dgua; nos municipios acima de 50 mil
habitantes operados por servicos autnomos, e nos municipios enquadrados no Programa Agua Limpa.

* Residuos Sdlidos Urbanos

Apesar dos residuos urbanos serem de responsabilidade municipal, a SMA, por meio da Cetesh, oferece
assisténcia técnica e desenvolve ages de controle local, de forma a proporcionar o gerenciamento criterioso
desses residuos, com o controle e a prevengdo da poluicdo do meio ambiente. Nesse sentido, a Cetesb vem
estabelecendo procedimentos especificos para o trato ambientalmente adequado dos residuos urbanos, de
forma a promover a adogao de técnicas que minimizem o potencial de polui¢do do ar, do solo e, principalmen-
te, das aguas superficiais e subterraneas.

Promove a anélise de projetos de sistemas de tratamento e/ou disposicao final de residuos sélidos domicilia-
res, fornecendo orientacdo técnica aos municipios e aos geradores de residuos e elaborando e/ou revisando
normas técnicas, legislacdo ambiental estadual e federal e resolugdes.









PROGRAMA  SANEAMENTO PARA TODOS

GESTOR: MINISTERIO DAS CIDADES

TOMADORES: ESTADOS, MUNICIPIOS, EMPRESAS PUBLICAS, SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA E CON-
SORCIOS PUBLICOS DE DIREITO PUBLICO

AGENTES FINANCEIROS: INSTITUIGOES DF CREDITO LEGALMENTE HABILITADOS PELA CAIXA ECONOMI-
CA FEDERAL — AGENTE OPERADOR DO FGTS

Procedimentos e Disposicdes

1. MODALIDADES DE FINANCIAMENTO SEGUNDO O TIPO DE INTERVENGAO

a) Abastecimento de dgua: promocdo de agdes com vistas ao aumento da cobertura ou da capacidade de
producao;

b) Esgotamento sanitdrio: promocdo de acdes com vistas ao aumento da cobertura de sistemas de esgota-
mento sanitario ou da capacidade de tratamento e destinagao final adequados de efluentes;

¢) Saneamento integrado: promogdo de agdes integradas de saneamento (abastecimento de dgua, esgota-
mento sanitario, manejo de dguas pluviais, manejo de residuos sélidos, trabalho socioambiental e social)
em dreas ocupadas por populagdo de baixa renda, onde inexistem ou sejam consideradas precdrias as
condicOes sanitarias;

d) Desenvolvimento institucional: promogdo de ag@es articuladas visando ao aumento da eficiéncia dos pres-
tadores de servigos plblicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario e limpeza urbana e manejo
de residuos sdlidos;

e) Manejo de dguas pluviais: promogdo de acdes com vistas a melhoria das condigdes de salubridade am-
biental, associadas ao manejo das dguas pluviais, por meio de a¢des de prevencao e de controle de inun-
dacdes em areas urbanas;

f) Manejo de residuos sélidos: promogdo de acBes com vistas ao aumento da cobertura dos servicos de co-
leta, transporte, tratamento e destinagao final de residuos sélidos urbanos domiciliares e assemelhados,
bem como a implantacdo de infraestrutura para a execucdo da coleta de residuos de servicos de sadde,
varricdo, capina, poda e atividades congéneres;

g) Manejo de residuos da construgdo e demolicdo: promocgdo de acdes com vistas ao acondicionamento, a
coleta e transporte, ao transhordo, a reciclagem e a destinacao final dos residuos oriundos das atividades de
construgao e demolicdo, incluindo as agdes similares que envolvam residuos volumosos;
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h) Preservacdo e recuperagao de mananciais: promogao da preservacao e da recuperagao de mananciais para
0 abastecimento publico de &gua;

i) Estudos e projetos: elaboracdo de planos municipais e regionais de saneamento basico, estudos de con-
cepcdo e projetos para empreendimentos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, saneamento
integrado, desenvolvimento institucional, manejo de dguas pluviais, manejo de residuos sélidos, manejo de

residuos da construgdo e demolicdo, preservacao e recuperagao de mananciais.

2. REQUISITOS INSTITUCIONAIS
a) Abastecimento de dgua e esgotamento sanitario:

Prestador de servigos legalmente constituido sob a forma de autarquia, empresa publica, sociedade
de economia mista ou consoércio pablico de direito pablico, executando politica de recuperagdo dos
custos dos servigos, através do efetivo langamento de tarifas ou taxas legalmente instituidas;

Regularidade da outorga ou delegacdo da prestagao dos servigos;

No caso de o tomador do financiamento ndo ser o prestador de servigo, termo de compromisso firmado
entre estes, estabelecendo que a implantacdo dos empreendimentos serd realizada sob responsabilidade
do prestador dos servigos e que 0 mesmo assumira sua operagao e manutengao.

b) Residuos sélidos:
122 e Existéncia de tarifa, ou taxa de residuos sélidos municipais, legalmente instituida e sendo arrecadada;

e Existéncia de regulamento de limpeza urbana e de sistematica de controle e fiscalizagdo do mesmo ou
termo de compromisso estabelecendo o prazo maximo de 24 meses a contar da assinatura do contrato;

e No caso do tomador do financiamento nao ser o municipio, termo de compromisso, firmado entre
estes, estabelecendo que a implantacdo dos empreendimentos sera realizada sob responsabilidade
do municipio e que este se responsabilizard por sua operagdo e manutencao.

¢) Manejo de &guas pluviais:

e Existéncia de 6rgao, ou entidade, legalmente habilitado para a prestagdo dos servigos piblicos de manejo
de &guas pluviais, inclusive para as agdes de operagdo e manutencao do respectivo sistema, e nos muni-
cipios com mais de 20.000 habitantes, a vigéncia de plano diretor municipal, nos termos da Lei 10.257, de
10 de julho de 2001, e de legislagcdo que estabeleca diretrizes para o uso e ocupagao do solo com vistas ao
controle da impermeabilizagdo do solo, a protecdo de varzeas e margens dos cursos d'agua e a destinagao
de areas para detencdo e retencdo das aguas pluviais.

d) Desenvolvimento institucional:

e Tomador ndo sendo o prestador de servigo, termo de compromisso firmado entre estes de que a im-
plantacao dos empreendimentos sera realizada sob responsabilidade do prestador dos servigos e que
0 Mesmo assumira sua operagao e manutengao.



e) Saneamento integrado:

¢ Nas areas ocupadas por populacdo de baixa renda onde esteja caracterizada a precariedade ou a inexis-
téncia de condigOes sanitarias e ambientais minimas, que englobem as agdes de abastecimento de &dgua
e de esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais e manejo de residuos sélidos, os proponentes de-
verdo atender aos requisitos institucionais, conforme as modalidades que sejam objeto da intervengdo.

f) Estudos e projetos:

e Aplicdveis os mesmos requisitos as acdes de abastecimento de &dgua, esgotamento sanitario, manejo
de dguas pluviais e residuos sélidos.

Obs.: No caso de prestadores de servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitério e manejo de
residuos sélidos, é ainda necesséria a apresentacao de:

— Termo de compromisso para o envio sisteméatico de informagdes ao Sistema Nacional de Informagdes
em Saneamento (SNIS), e

— Autorizacdo especffica do titular do servigo para realizagdo do empreendimento se este ndo estiver previsto
em plano de saneamento basico ou nas normas regulamentares da prestagao do servico.

3. REQUISITOS DE VIABILIDADE

a) Empreendimentos nas modalidades de abastecimento de &dgua, esgotamento sanitario e desenvolvimento
institucional, comprovagdo de que o prestador do servico executa politica de recuperagao dos custos dos
servigos, por meio do efetivo estabelecimento de tarifas ou taxas legalmente instituidas e capazes de
cobrir os encargos financeiros e a amortizagdo do financiamento em questdo. O prestador de servico de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario devera apresentar Indicador de Suficiéncia de Caixa
superior a 90%, no exercicio anterior, ou desenvolver plano de desenvolvimento institucional com vistas a
sua recuperagao;

b) Sistemas de abastecimento de dgua com perdas devem atender as condicionantes a seguir descritas, para
a obtencao do financiamento:

e Entre 30% e 50%, o projeto tem que estar acompanhado de programas de desenvolvimento
institucional;

e Acima de 50%, projetos de aumento de capacidade ndo sdo financidveis. Somente os projetos de
melhorias de sistema, conjuntamente com os de desenvolvimento institucional.

4. CADASTRO, ENQUADRAMENTO E VALIDAGAOQ DA PROPOSTA DE OPERAGAO DE CREDITO

a) 0 cadastro de operagdes de crédito constantes dos protocolos de cooperagdo federativa serd realizado
pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades (SNSA/MCIDADES);
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b) Os proponentes, apds complementacdo das informacdes, entregardo ao agente financeiro a documenta-

¢do necessdria para as analises;

¢) Avalidacdo eletronica das propostas seré realizada pelo agente financeiro. Com base nas informagdes do projeto
bésico do empreendimento e da documentagdo adicional pertinente, procederé previamente a verificagdo de:

e Enquadramento das propostas em uma das modalidades;
e Atendimento aos requisitos institucionais;
e Atendimento aos requisitos de viabilidade;

e Funcionalidade das obras e servigos propostos, de modo a proporcionar, ao final da implantagdo do
empreendimento, beneficios imediatos a populagao.

d) O agente financeiro encaminhard a SNSA/MCIDADES:
e Relacdo das propostas nao validadas, com os respectivos motivos da ndo validacdo;

 Relacdo das propostas enquadradas e validadas, acompanhada de relatérios conclusivos e individualizados
por proposta, dos quais constem os resultados das verificacdes referidas no item 6.4, destacando eventuais
condicionalidades e compromissos por parte do mutuario ou do municipio.

5. CONTRATAGAO DA OPERAGAO DE CREDITO

a) A contratacdo da operacdo de crédito pelo agente financeiro estard condicionada a:
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¢ Atendimento as condigOes estabelecidas na Portaria 4, de 18 de janeiro de 2002, da Secretaria do Tesouro
Nacional do Ministério da Fazenda, suas alteragdes e aditamentos, e obtencdo da autorizagao de endivida-
mento para a proposta vinculada ao proponente mutuario ente da Federacéo;

e Estabelecimento de acordo de melhoria de desempenho firmado entre o prestador de servico e o
MCIDADES;

e Atendimento das normas de preservagao ambiental pelo empreendimento e disposicao do respectivo
licenciamento, quando legalmente exigivel;

e Atendimento as condigBes estabelecidas pelo MCIDADES em instrugdo normativa especifica, que regu-
lamenta o orcamento de aplicagdo dos recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS); e

e Emissdo de termo de habilitacdo pelo MCIDADES.



6. CONDICOES OPERACIONAIS

a) Prazos e taxa de juros:

Modalidade Juros (% a.a.) Prazo Amortizagdo Prazo de Caréncia
(anos) (meses)
6

Abastecimento de dgua, esgotamento
sanitério e manejo de dguas pluviais

Desenvolvimento institucional e 10 18
preservagao e recuperagao de mananmals :
Manejo de residuos sélidos e da :

6 215 48

construgado civil

b) Contrapartida: o valor da contrapartida minima é de 5% do valor do empreendimento, exceto na modali-
dade abastecimento de &gua, cuja contrapartida minima é de 10%;

c¢) Desembolsos: conforme execucdo fisica do empreendimento.

As principais fontes de recursos multilaterais sdo o Banco Internacional de Reconstrugao e Desenvolvimento
(Bird), ou Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e Japan Bank for International
Cooperation (JBIC), e suas linhas sdo detalhadas nas tabelas a seguir.

Bird (Banco Mundial)

Financiamento Até 50% do custo total do projeto. Admite percentual mais elevado, dependendo da natureza
: do projeto.

Moeda : USD (délar americano) , EUR (euro), JPY (Yen), SFr (franco suigo) ou um mix dessas moedas

Taxa de juros : Empréstimo com Margem Fixa (EMF) Empréstimo com Margem Variavel (EMV)

 Libor de seis meses + spread que permanece  Libor de seis meses + spread variével

 fixo durante a vigéncia do empréstimo : semestralmente
Comissao de compromisso (sobre o saldo 0,85% a.a. nos primeiros quatro anos e 0,75% a.a. Vigora a partir de 60 dias da
ndo desembolsado do empréstimo) 0,75% a.a. nos demais. Vigora a partir de 60 assinatura do contrato

 dias da assinatura do contrato

Outras comissdes ¢ Comisséo de abertura de crédito: 1,0% do valor do financiamento pago na data de
: efetividade do empréstimo, podendo ser reduzido do valor do financiamento

Amortizacéo : 12a15anos

Caréncia : 3abanos

ANEXDO

125

L



=-saneamemo

. PLANOMUNICIPAL . passoapasso

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)

Financiamento Até 60% do custo total do projeto. Pode chegar a 70% em projetos sociais e de redugao da pobreza
MoedaUSDEURJPYSFrouumm/xdessasmoedas ....................................................................................
Mecamsmoummonetano ................................... MecamsmoummonetanobaseadonaL|bor ...............

Taxa de juros . Custo medio ponderado das captagdes do Banco - Taxa Libor de trés meses + spread

: + spread

Comissao de compromisso
(sobre o saldo ndo
desembolsado do empréstimo)

i Comissdo de Inspegdo e Vigilancia: contratualmente, prevé-se uma taxa de 1% do valor do

Outras comissdes

Desembolsos i 3abanos
Amortizagdo : 20a 25 anos
Caréncia : Até 6 anos

¢ Demais projetos: 1,5% a.a.

Comisséo de compromisso (sobre :
o saldo ndo desembolsadodo  : Né&o ha
empréstimo) :

Outras comissdes i Nao ha
Desembolsos : Até sete anos
o ¢ Projetos ambientais: até 40 anos
Amortizagdo : . . .
: Demais projetos: até 25 anos
. : Projetos ambientais: até dez anos
Caréncia :

: Demais projetos: até sete anos

- OFI

: Até 85% do custo total do projeto

: YEN ou USD

Empréstimos nao vinculados a compra de produtos
 japoneses (untied loan): maior taxa entre (LTPR) e
¢ (FILP + 0,2%) + taxa de garantia de 0,3%

Para projetos ambientais: 0,75% a.a.

Contratualmente, prevé-se uma taxa de 0,75% a.a. A partir do 2° semestre de 2003, a taxa foi reduzida,
: por tempo indeterminado, para 0,25% a.a. Vigora a partir de 60 dias da assinatura do contrato

financiamento. A partir do 2° semestre de 2003, a taxa foi reduzida a zero, por tempo indeterminado.

: 0,5% a.a. sobre o valor contratado

 Nio hé

© Até trés anos

: Depende de cada projeto, variando de 10 a
12 anos

: Depende de cada projeto, variando de dois a
 trés anos









LEI FEDERAL 8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o0 regime de concessao e permissao da prestagado de servigos puablicos previsto no artigo 175
da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8987cons.htm

LEI FEDERAL 9.433, DE 8 DE JANEIRO DE 1997

Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, regulamenta o inciso XIX do artigo 21 da Constituicdo Federal, e altera o artigo 12 da Lei 8.001, de
13 de margo de 1990, que modificou a Lei 7.990, de 28 de dezembro de 1989.
www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9433.htm

LEI FEDERAL 9.984, DE 17 DE JULHO DE 2000

Dispde sobre a criacdo da Agéncia Nacional de Aguas (ANA), entidade federal de implementacao da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e de coordenagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos, e da outras providéncias.

www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9984.htm

PORTARIA DO MINISTERIO DA SAUDE 518, DE 25 DE MARCO DE 2004
Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e seu padrao de potabilidade, e da outras providéncias.

http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/portaria_518_2004.pdf

LEI FEDERAL 11.107, DE 6 DE ABRIL DE 2005
Dispde sobre normas gerais de contratacdo de consércios publicos e dé outras providéncias.
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11107.htm

DECRETO FEDERAL 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005

Estabelece definicdes e procedimentos sobre o controle de qualidade da dgua de sistemas de
abastecimento e institui mecanismos e instrumentos para divulgagdo de informagdo ao consumidor sobre a
qualidade da dgua para consumo humano.
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2005/Decreto/D5440.htm

DECRETO FEDERAL 6.017, DE 17 DE JANEIRO DE 2007

Regulamenta a Lei 11.107, de 6 de abril de 2005, que dispde sobre normas gerais de contratagdo de
consoércios publicos.

www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at0o2007-2010/2007/decreto/d6017.htm
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LEI FEDERAL 11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento bésico; altera as Leis: 6.766, de 19 de dezembro de
1979; 8.036, de 11 de maio de 1990; 8.666, de 21 de junho de 1993; 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;
revoga a Lei 6.528, de 11 de maio de 1978; e da outras providéncias.
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02007-2010/2007/Lei/L11445.htm

LEI ESTADUAL 7.750, DE 31 DE MARGO DE 1992
Dispoe sobre a Politica Estadual de Saneamento e da outras providéncias.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/1992/1ei%20n.7.750,%20de %2031.03.1992.htm

LEI ESTADUAL 9.866, DE 28 DE NOVEMBRO DE 1997

Dispde sobre diretrizes e normas para a protecao e recuperagao das bacias hidrograficas dos mananciais de
interesse regional do Estado de Sao Paulo e dé outras providéncias.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/1997/1ei%20n.9.866,%20de %2028.11.1997.htm

LEI ESTADUAL 11.160, DE 18 DE JUNHO DE 2002

Disp@e sobre a criacdo do Fundo Estadual de Prevencdo e Controle da Poluicdo (Fecop), e d& providéncias
correlatas.

www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2002/1ei%20n.11.160,%20de%2018.06.2002.htm

DECRETO ESTADUAL 46.842, DE 19 DE JUNHO DE 2002

Regulamenta a Lei 11.160, de 18 de junho de 2002, que dispde sobre a criagdo do Fundo Estadual de
Prevencao e Controle da Poluicdo (Fecop).
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2002/decreto%20n.46.842,%20de%2019.06.2002.htm

LEI ESTADUAL 11.387, DE 27 DE MAIO DE 2003

Disp@e sobre a apresentacdo, pelo Poder Executivo, de um Plano Diretor de Residuos Sélidos para o Estado
de S&o Paulo e da providéncias correlatas.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2003/lei%20n.11.387,%20de %2027.05.2003.htm

LEI ESTADUAL 12.183, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2005

Dispde sobre a cobranca pela utilizagao dos recursos hidricos do domfnio do Estado de Sao Paulo, os
procedimentos para fixagdo dos seus limites, condicionantes e valores, e da outras providéncias.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2005/1ei%20n.12.183,%20de%2029.12.2005.htm

DECRETO ESTADUAL 50.470, DE 13 DE JANEIRO DE 2006

Dispde sobre a prestacdo de servicos pablicos de saneamento bésico no Estado de Sdo Paulo e dé
providéncias correlatas.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2006/decreto%20n.50.470,%20de%2013.01.2006.htm



LEI ESTADUAL 12.292, DE 2 DE MARGO DE 2006

Alteraa Lei 119, de 29 de junho de 1973, que autorizou a constituigdo de uma sociedade por agoes sob a
denominacdo de Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo (Sabesp), e da providéncias correlatas.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2006/1ei%20n.12.292,%20de%2002.03.2006.htm

LEI ESTADUAL 12.300, DE 16 DE MARCO DE 2006
Institui a Politica Estadual de Residuos Sélidos e define principios e diretrizes.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei/2006/1€i%20n.12.300,%20de%2016.03.2006.htm

LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL 1.025, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2007

Transforma a Comissao de Servigos Publicos de Energia (CSPE) em Agéncia Reguladora de Saneamento e
Energia do Estado de S&o Paulo (Arsesp), dispde sobre os servigos publicos de saneamento bésico e de gés
canalizado no Estado, e da outras providéncias
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei%20complementar/2007/lei%20complementar%20n.1.025,%20

de%2007.12.2007.htm

DECRETO ESTADUAL 52.895, DE 11 DE ABRIL DE 2008

Autoriza a Secretaria de Saneamento e Energia a representar o Estado de S&o Paulo na celebragdo de
convénios com municipios paulistas, ou consércio de municipios, visando a elaboracdo de planos de
saneamento basico e sua consolidacdo no Plano Estadual de Saneamento Basico.
www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2008/decreto%20n.52.895,%20de%2011.04.2008.htm
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Informacdes Financeiras

Arrecadacao total. Valor anual efetivamente arrecadado de todas as receitas operacionais, diretamente
nos caixas do prestador de servicos ou por meio de terceiros autorizados (bancos e outros).

Despesa com agua importada. Valor anual das despesas realizadas com a importagdo de agua bruta ou
tratada no atacado.

Despesa com juros e encargos do servico da divida. Valor anual correspondente a soma das despesas
realizadas com juros e encargos do servico da divida mais as variagdes monetérias e cambiais pagas no ano.

Despesa com juros e encargos do servigo da divida. Valor anual das despesas realizadas com pagamen-
to de juros e encargos do servico da divida decorrentes de empréstimos e financiamentos (obras, debéntures
e captacdes de recursos no mercado) computados como despesas financeiras no demonstrativo de resulta-
dos, nao incluindo amortizaces. Além dos juros presentes nas prestagoes de retorno, devem ser considera-
dos os juros de periodos de caréncia, quando as obras tenham sido concluidas e estejam em operagao. Nao
se incluem os juros de caréncias financeiras de obras em andamento. As variagdes monetdrias e cambiais

pagas no ano devem ser excluidas.

Despesa com variagdes monetarias e cambiais das dividas. Valor anual das despesas realizadas, de-
correntes de variagBes monetarias e cambiais sobre empréstimos e financiamentos, correspondente aos

pagamentos efetuados no ano de referéncia.

Despesa capitalizavel. Valor anual das despesas realizadas com o funcionamento das &reas do prestador
de servicos que, pelas suas finalidades (projetos e fiscalizacdo de obras, por exemplo), a contabilidade adota
o procedimento de capitalizar nos respectivos custos (projetos e obras), ndo contabilizando como despesas
de exploracdo. No SNIS, essas despesas sdo computadas como investimentos.

Despesa com amortizacdes. Valor anual das despesas realizadas com pagamento das amortizagdes do servigo
da divida decorrentes de empréstimos e financiamentos (obras, debéntures e captages de recursos no mercado).

Despesa com depreciagao, amortizacado do ativo diferido e provis@o para devedores duvidosos. Va-
lor anual das despesas de depreciacdo do ativo imobilizado operacional (maquinas, equipamentos e instala-
cGes em servico) e das despesas de amortizacdo do ativo diferido (despesas de instalacdo e organizagdo que
contribuem para o resultado de mais de um exercicio). Inclui, também, provisdo para devedores duvidosos

constituida anualmente para prevenir perdas no item contas a receber.

Despesa com energia elétrica. Valor anual das despesas realizadas com energia elétrica (forca e luz) nos
sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio, incluindo todas as unidades do prestador de
servicos, desde as operacionais até as administrativas.

" SNIS — SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGOES SOBRE SANEAMENTO. Diagnéstico dos servigos de agua e esgotos — 2006.
Brasilia: MCIDADES. SNSA, 2007.
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Despesa com pessoal préprio. Valor anual das despesas realizadas com empregados (inclusive diretores,
mandatérios, entre outros), correspondendo a soma de ordenados e salérios, gratificacGes, encargos sociais
(exceto PIS/Pasep e Cofins), pagamento a inativos e demais beneficios concedidos, tais como auxilio-alimen-
tacdo, vale-transporte, planos de salde e previdéncia privada.

Despesa com produtos quimicos. Valor anual das despesas realizadas com a aquisicao de produtos qui-
micos destinados aos sistemas de tratamento de dgua e de esgoto.

Despesa com servigos de terceiros. Valor anual das despesas realizadas com servigos executados por
terceiros. Nao se incluem as despesas com energia elétrica e com aluguel de veiculos, maquinas e equipa-
mentos (essas Ultimas devem ser consideradas no item Qutras Despesas de Exploragao).

Despesa de exploragdo (DEX). Valor anual das despesas realizadas para a exploragdo dos servigos, compre-
endendo despesas com pessoal, produtos quimicas, energia elétrica, servicos de terceiros, dgua importada, des-
pesas fiscais ou tributarias computadas nas despesas de exploragao, além de outras despesas de exploragao.

Despesa fiscal ou tributadria computada na DEX. Valor anual das despesas realizadas com impostos,
taxas e contribuic@es, cujos custos pertencem ao conjunto das despesas de exploracao, tais como PIS/Pasep,
Cofins, CPMF, IPVA, IPTU, ISS, contribuigBes sindicais e taxas de servigos publicos.

Despesa fiscal ou tributaria ndo computada na DEX. Valor anual das despesas realizadas ndo computa-
das nas despesas de exploragdo, mas que compdem as despesas totais com 0s servigos, tais como imposto
de renda e contribuicdo social sobre o lucro.

Despesa total com os servigos. Valor anual total do conjunto das despesas realizadas para a prestagao dos
servicos, compreendendo Despesa de Exploragdo (DEX), despesas com juros e encargos das dividas (incluindo
as despesas decorrentes de variagdes monetdrias e cambiais), despesas com depreciagdo, amortizacdo do
ativo diferido e provisdo para devedores duvidosos, despesas fiscais ou tributarias ndo computadas na DEX,
mas que compdem o item Despesas Totais com os Servigos (DTS), além de outras despesas.

Despesa total com os servigos (DTS) da divida. Valor anual das despesas realizadas com o pagamento
total do servigo da divida, correspondendo ao resultado da soma do valor dos juros e encargos mais as varia-
¢Oes monetarias e cambiais e o valor das amortizagoes.

Lair. Lucro antes dos impostos e contribuig@es.
Lajida. Lucro antes das despesas financeiras, impostos, taxas e depreciagao.
Lajir. Lucro antes das despesas financeiras e impostos e taxas.

Outra despesa de exploracgao. Valor anual realizado como parte das despesas de exploragdo que ndo sao
computadas nas categorias de despesas com pessoal, produtos quimicos, energia elétrica, servigos de ter-
ceiros, agua importada e despesas fiscais e tributarias computadas na DEX.

Receita operacional direta de d4gua exportada (bruta ou tratada). Valor anual faturado decorrente da
venda de agua, bruta ou tratada, exportada no atacado para outros agentes distribuidores. Corresponde a
receita resultante da aplicagdo de tarifas especiais ou valores estabelecidos em contratos especiais.



Receita operacional direta de dgua. Valor anual faturado decorrente da prestacdo do servigo de abasteci-
mento de &gua, resultante exclusivamente da aplicacdo de tarifas, excluidos os valores decorrentes da venda
de dgua exportada no atacado (bruta ou tratada).

Receita operacional direta de esgoto. Valor anual faturado decorrente da prestagado do servigo de esgo-
tamento sanitério, resultante exclusivamente da aplicacdo de tarifas.

Receita operacional indireta. Valor anual faturado decorrente da prestacdo de outros servigos vinculados
aos servigos de dgua ou de esgotos, mas nao contemplados na tarifagao, como taxas de matricula, ligagoes,
religacdes, sangdes, conservacgao e reparo de hidrémetros, acréscimos por impontualidade e outros.

Receita operacional total. Valor anual faturado decorrente das atividades-fim do prestador de servigos. Resul-
tado da soma da receita operacional direta (dgua, esgoto e dgua exportada) e da receita operacional indireta.

Volume de &gua faturado. Valor anual de dgua debitado no total de economias (medidas e ndo medidas),
para fins de faturamento. Inclui o volume exportado de &gua tratada. Unidade: 1.000 m3/ano

Volume de agua tratada exportado. Volume anual de dgua potével, previamente tratada (em ETAs ou por
simples desinfeccdo), transferido para outros agentes distribuidores. Deve estar computado nos volumes de
agua consumido e faturado. Unidade: 1.000 m3/ano

Volume de esgoto faturado. Volume anual de esgoto debitado no total de economias para fins de fatura-

mento. Em geral, é considerado como um percentual do volume de dgua faturado na mesma economia.

Agua - Informacdes Operacionais

Consumo total de energia elétrica nos sistemas de dgua. Quantidade anual de energia elétrica consu-
mida nos sistemas de abastecimento de dgua, incluindo todas as unidades que compdem os sistemas, desde

as operacionais até as administrativas.

Extensdo da rede de dgua. Comprimento total da malha de distribuicao de dgua, incluindo adutoras, su-
badutoras e redes distribuidoras e excluindo ramais prediais, operada pelo prestador de servigas, no dltimo
dia do ano de referéncia.

Populagao rural atendida com abastecimento de dgua. Total da populacdo rural atendida com abaste-
cimento de dgua pelo prestador de servigos, no dltimo dia do ano de referéncia. Corresponde a populagao
que é efetivamente servida com os servigos, ou seja, estd associada a quantidade de economias residenciais
ativas de &gua na zona rural. No SNIS é adotado o valor estimado pelo préprio prestador de servigos, que,
em geral, faz uma estimativa usando o produto da quantidade de economias residenciais ativas de dgua na
zona rural multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do respectivo municipio, obtida no Gltimo
censo ou contagem de populagdo do IBGE.

Populagao total atendida com abastecimento de dgua. Valor da soma das populagdes urbana e rural —
sedes municipais e localidades — atendidas com abastecimento de dgua pelo prestador de servigos, no Gltimo
dia do ano de referéncia. Corresponde a populagdo que é efetivamente servida com os servicas, ou seja, estéd
associada a quantidade de economias residenciais ativas de dgua.
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Populacdo urbana atendida com abastecimento de dgua. Total da populagdo urbana atendida com
abastecimento de dgua pelo prestador de servigos, no Gltimo dia do ano de referéncia. Corresponde a po-
pulacdo que é efetivamente servida com os servigos, ou seja, estd associada a quantidade de economias
residenciais ativas de dgua na zona urbana. No SNIS é adotado o valor estimado pelo préprio prestador de
servigos, que, em geral, usa o produto da quantidade de economias residenciais ativas de &gua na zona
urbana multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do respectivo municipio, obtida no dltimo
censo ou contagem de populagao do IBGE.

Quantidade de economias ativas de agua micromedidas: Quantidade de economias ativas de agua,
cujas respectivas ligagdes sao providas de hidrometro em funcionamento regular, que contribuiram para o
faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de economias ativas de dgua. Quantidade de economias ativas de dgua que contribuiram
para o faturamento, no Gltimo dia do ano.

Quantidade de economias residenciais ativas de 4gua micromedidas. Quantidade de economias resi-
denciais ativas de dgua cujas respectivas ligagdes sao providas de hidrometro em funcionamento regular, que
contribufram para o faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de economias residenciais ativas de agua. Quantidade de economias residenciais ativas de
agua que contribufram para o faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de ligacdes ativas de &gua micromedidas. Quantidade de ligagdes ativas de &gua, providas de

hidrometro em funcionamento regular, que contribufram para o faturamento, no dltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de ligagdes ativas de d4gua. Quantidade de ligagdes ativas de &gua a rede publica, providas
ou nao de hidrémetro, que contribuiram para o faturamento, no Gltimo dia do ano.

Quantidade de ligagdes totais de dgua. Quantidade de ligacBes totais (ativas e inativas) de dgua a rede
publica, providas ou ndo de hidrometro, existente no dltimo dia do ano de referéncia.

Volume de 4gua bombeado a uma altura manométrica padrao de 100 MCA. Volume anual de dgua
bombeado, estimado como se o bombeamento ocorresse a uma mesma altura manométrica padrao de 100
MCA, em todas as bombas. A contribuicdo de pequenas bombas pode ser desprezada se a sua influéncia no
valor total ndo for significante.

Volume de &gua bruta exportado. Volume anual de dgua bruta transferido para outros agentes distribui-
dores, sem qualquer tratamento.

Volume de agua bruta importado. Volume anual de dgua bruta recebido de outros agentes fornecedores
para tratamento ou distribuicdo direta. Deve estar computado no volume de &gua produzido (AQB).

Volume de dgua consumido. Volume anual de dgua consumido por todos os usuéarios, compreendendo o
volume micromedido (A08), o volume de consumo estimado para as ligacdes desprovidas de hidrémetro ou
com hidrometro parado, e o volume de &gua tratada exportado.



Volume de 4gua de servigo. Valor da soma dos volumes anuais de dgua usados para atividades operacio-

nais e especiais com o volume de dgua recuperado.

Volume de dgua faturado. Volume anual de 4gua debitado no total de economias (medidas e ndo medidas),
para fins de faturamento. Inclui o volume de &gua tratada exportado.

Volume de dgua fluoretada. Volume anual de d4gua submetida a fluoretagdo, compreendendo a dgua cap-
tada pelo prestador de servicos e a dgua bruta importada, na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de
servicos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s) ou UTS(s).

Volume de agua macromedido. Total dos volumes anuais de agua medidos por meio de macromedidores
permanentes: na(s) safda(s) da(s) ETA(s), da(s) UTS(s) e do(s) poco(s), bem como no(s) ponto(s) de entrada de
agua tratada importada, se existirem.

Volume de agua micromedido. Volume anual de 4gua medido pelos hidrémetros instalados nos ramais prediais.

Volume de dgua produzido. Volume anual de dgua disponivel para consumo, compreendendo a dgua cap-
tada pelo prestador de servigos e a dgua bruta importada, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do
prestador de servigos, medido ou estimado na(s) safda(s) da(s) ETA(s) ou UTS(s). Inclui também os volumes
de &gua captada pelo prestador de servicos ou de dgua bruta importada, que sejam disponibilizados para
consumo sem tratamento, medidos na(s) respectiva(s) entrada(s) do sistema de distribuigao.

Volume de agua tratada exportado. Volume anual de dgua potavel, previamente tratada (em ETAs ou por
simples desinfeccdo), transferido para outros agentes distribuidores. Deve estar computado nos volumes de
agua consumidos e faturados.

Volume de dgua tratada importado. Volume anual de dgua potavel, previamente tratada (em ETAs ou por
simples desinfecgdo), recebido de outros agentes fornecedores.

Volume de 4gua tratada por simples desinfecc¢do. Volume anual de 4gua captada de manancial subterra-
neo ou fonte de cabeceira, ou de dgua bruta importada, que apresenta naturalmente caracteristicas fisicas,
quimicas e organolépticas que a qualificam como &gua potével e, por isso, é submetida apenas a simples
desinfeccdo, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) UTS(s).

Volume de dgua tratado em ETA(s). Volume anual de dgua submetido a tratamento, incluindo a dgua bruta
captada pelo prestador de servigos e a dgua bruta importada, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s).
Deve estar computado no volume de dgua produzido (A06). N&o inclui o volume de dgua tratada por simples
desinfeccdo em UTS(s) nem o volume importado de dgua j4 tratada.

Volume micromedido nas economias residenciais ativas de agua. Volume anual de 4gua apurado pelos
hidrémetros, consumido nas economias residenciais ativas micromedidas.

Esgoto - Informacgdes Operacionais

Consumo total de energia elétrica nos sistemas de esgotos. Quantidade anual de energia elétrica
consumida nos sistemas de esgotamento sanitario, incluindo todas as unidades que compdem os sistemas,

desde as operacionais até as administrativas.
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Extensdo da rede de esgoto. Comprimento total da malha de coleta de esgoto, incluindo redes de coleta,
coletores e interceptores e excluindo ramais prediais e emissarios de recalque, operada pelo prestador de
servigos, no Ultimo dia do ano de referéncia.

Populacdo rural atendida com esgotamento sanitario. Total da populagdo rural atendida com esgota-
mento sanitario pelo prestador de servigos, no Gltimo dia do ano de referéncia. Corresponde a populacdo que
é efetivamente servida com os servigos, ou seja, estd associada a quantidade de economias residenciais
ativas de esgoto na zona rural. No SNIS é adotado o valor estimado pelo préprio prestador de servigos, que,
em geral, faz uma estimativa usando o produto da quantidade de economias residenciais ativas de esgoto na
zona rural multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do respectivo municipio, obtida no Gltimo
censo ou contagem de populagdo do IBGE.

Populac@o total atendida com esgotamento sanitario. Valor da soma das populagdes urbana e rural —
sedes municipais e localidades — atendidas com esgotamento sanitario pelo prestador de servigos, no Gltimo
dia do ano de referéncia. Corresponde a populacdo que é efetivamente servida com os servigos, ou seja, esta
associada a quantidade de economias residenciais ativas de esgoto.

Populacd@o urbana atendida com esgotamento sanitario. Valor da populagdo urbana atendida com esgo-
tamento sanitario pelo prestador de servigos, no Gltimo dia do ano de referéncia. Corresponde a populacéo
que é efetivamente servida com os servigos, ou seja, esta associada a quantidade de economias residenciais
ativas de esgoto na zona urbana. No SNIS é adotado o valor estimado pelo préprio prestador de servigos, que,
em geral, faz uma estimativa usando o produto da quantidade de economias residenciais ativas de esgoto na
zona urbana multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do municipio, obtida no dltimo censo
ou contagem de populacdo do IBGE.

Quantidade de economias ativas de esgoto. Quantidade de economias ativas de esgoto que contribuiram
para o faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto. Quantidade de economias residenciais ativas
de esgoto que contribufram para o faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de ligagdes ativas de esgoto. Quantidade de ligagdes ativas de esgoto a rede publica que
contribufram para o faturamento, no Gltimo dia do ano de referéncia.

Quantidade de ligagdes totais de esgoto. Nimero de ligages totais (ativas e inativas) de esgoto a rede
publica existente no Gltimo dia do ano de referéncia.

Volume de esgoto coletado. Volume anual de esgoto lancado na rede coletora. Em geral é considerado
como sendo de 80% a 85% do volume de dgua consumido na mesma economia.

Volume de esgoto faturado. Volume anual de esgoto debitado no total de economias, para fins de faturamen-
to. Em geral é considerado como sendo um percentual do volume de &gua faturado na mesma economia.

Volume de esgoto tratado. Volume anual de esgoto submetido a tratamento, medido ou estimado na(s)
entrada(s) da(s) ETE(s).



Informacdes sobre Qualidade - Agua e Esgoto?

Duracdo das interrupcdes sistematicas. Quantidade de horas, no ano, em que ocorreram interrupgoes
sistematicas no sistema de distribui¢do de &gua, provocando intermiténcias prolongadas.

Duracdo das paralisagdes. Quantidade de horas, no ano, em que ocorreram paralisacdes no sistema de
distribuicdao de dgua. Devem ser somadas somente as duragdes de paralisagdes que, individualmente, foram
iguais ou superiores a seis horas.

Duracdo dos extravasamentos registrados. Quantidade de horas, no ano, despendida no conjunto de
acoOes para solucionar os problemas de extravasamentos na rede de coleta de esgotos, desde a primeira
reclamacdo feita ao prestador de servicos até a conclusdo do reparo.

Quantidade de amostras analisadas para afericdo de cloro residual livre. Quantidade total anual de
amostras coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuigdo de dgua (reser-
vatorios e redes), para afericdo do teor de cloro residual livre na agua.

Quantidade de amostras analisadas para afericdo de cloro residual livre com resultados fora do
padrdo. Quantidade total anual de amostras coletadas na(s) safda(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no
sistema de distribuicdo de &gua (reservatorios e redes), para afericdo do teor de cloro residual livre na dgua,
cujo resultado da andlise ficou fora do padrdo determinado pela Portaria 518/04 do Ministério da Satde.

Quantidade de amostras analisadas para afericdo de coliformes totais. Quantidade total anual de
amostras coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuicdo de dgua (reser-
vatérios e redes), para afericdo do teor de coliformes totais.

Quantidade de amostras analisadas para afericdo de coliformes totais com resultados fora do pa-
drdo. Quantidade total anual de amostras coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e na rede
de distribuicao de dgua, para afericdo do teor de coliformes totais, cujo resultado da andlise ficou fora do
padrdo determinado pela Portaria 518/04 do Ministério da Saude.

Quantidade de amostras analisadas para afericdo de turbidez com resultados fora do padr&o. Quan-
tidade total anual de amostras coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distri-
buicdo de dgua (reservatérios e redes), para afericdo do teor de turbidez da dgua, cujo resultado da analise
ficou fora do padrdo determinado pela Portaria 518/04 do Ministério da Saude.

Quantidade de amostras analisadas para aferi¢cdo de turbidez. Quantidade total anual de amostras
coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuicdo de agua (reservatdrios e
redes), para afericao do teor de turbidez da &gua.

Quantidade de economias ativas atingidas por interrupgdes sistematicas. Quantidade total anual,
inclusive repeticdes, de economias ativas atingidas por interrupgdes sistematicas no sistema de distribui¢do
de dgua decorrentes de intermiténcias prolongadas.

% Considerar nas definigdes que se seguem a seguinte observacao: “No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as parali-
sacOes dos diversos sistemas devem ser somadas”.
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Quantidade de economias ativas atingidas por paralisagdes. Quantidade total anual, inclusive repeticdes, de
economias ativas atingidas por paralisagdes no sistema de distribuicdo de dgua. Devem ser somadas somente as
economias ativas atingidas por paralisagdes que, individualmente, tiveram duragdo igual ou superior a seis horas.

Quantidade de extravasamentos de esgotos registrados. Quantidade de vezes, no ano, inclusive repeti-
cOes, em que foram registrados extravasamentos na rede de coleta de esgotos.

Quantidade de interrupcdes sistematicas. Quantidade de vezes, no ano, inclusive repeti¢des, em que
ocorreram interrupgdes sistematicas no sistema de distribui¢do de agua, provocando intermiténcias prolon-
gadas no abastecimento.

Quantidade de paralisagdes no sistema de distribuicdo de 4gua. Quantidade de vezes, no ano, inclu-
sive repeticdes, em que ocorreram paralisagdes no sistema de distribuicdo de dgua. Devem ser somadas
somente as paralisagdes que, individualmente, tiveram duragao igual ou superior a seis horas.

Quantidade de reclamagdes ou solicitagdes de servigos. Quantidade total anual de reclamagdes ou
solicitagdes de servicos referentes ao(s) sistema(s) de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.
Incluem-se aquelas de iniciativa do préprio prestador de servigos.

Quantidade de servigos executados. Quantidade total anual de servigos executados no(s) sistema(s) de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario relativa as reclamagdes ou solicitagdes feitas.

Quantidade minima de amostras obrigatérias para afericdo de cloro residual livre. Quantidade mi-
nima anual de amostras obrigatérias a coletar na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de
distribuicdo de dgua (reservatérios e redes) para afericao do teor de cloro residual livre na dgua, determinada
pela Portaria 518/04 do Ministério da Salde. A quantidade minima obrigatéria varia com a quantidade de
pessoas abastecidas e a quantidade de unidades de tratamento.

Quantidade minima de amostras obrigatdrias para afericdo de coliformes totais. Quantidade minima
anual de amostras obrigatérias a ser coletada na(s) safda(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de
distribuicdo de &gua (reservatdrios e redes), para afericdo do teor de coliformes totais presentes na dgua,
determinada pela Portaria 518/04 do Ministério da Salde. A quantidade minima obrigatéria varia com a
quantidade de pessoas abastecidas e a quantidade de unidades de tratamento.

Quantidade minima de amostras obrigatorias para aferigdo de turbidez. Quantidade minima anual de
amostras obrigatdrias a coletar na(s) safda(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuicdo de
agua (reservatorios e redes) para aferi¢do do teor de turbidez da &gua, determinada pela Portaria 518/04 do
Ministério da Sadde. A quantidade minima obrigatdria varia com a quantidade de pessoas abastecidas e a
quantidade de unidades de tratamento.

Tempo total de execucdo dos servigos. Quantidade total anual de horas despendidas no conjunto de
acoes para execugado dos servigos, desde a primeira reclamacao ou solicitagdo até a conclusao do servigo.



Residuos Solidos Urbanos?

Area de reciclagem de residuos da construgdo civil (ou antiga unidade de reciclagem de entulho).
Equipamento urbano definido na NBR 15.114 /2004 como determinada drea em que sao empregadas técnicas
de disposicao de residuos da construcao civil classe A e de residuos inertes no solo, visando a preservagao
de materiais segregados, de forma a possibilitar o uso futuro dos materiais e/ou futura utilizacdo da area,
conforme principios de engenharia, para confina-los ao menor volume possivel, sem causar danos a salde
plablica e ao meio ambiente.

Aterro controlado. Instalacdo destinada a disposicao de residuos sélidos urbanos, na qual alguns — ou di-
versos — tipos e/ou modalidades objetivas de controle sejam periodicamente exercidas, quer sobre o macigo
de residuos, quer sobre seus efluentes. Admite-se, desta forma, que o aterro controlado se caracterize por
um estagio intermedidrio entre o lixdo e o aterro sanitario.

Aterro de residuos da construcao civil (ou antigo aterro de inertes). Equipamento urbano definido pela
NBR 15.113/2004 como sendo determinada area destinada ao recebimento e transformacao de residuos da
construgao civil classe A, ja triados, para a producdo de agregados reciclados.

Aterro industrial. Instalacdo de destinacgdo final ou transitéria de residuos industriais por meio de sua ade-
quada disposicao no solo, sob controle técnico e operacional permanente, de modo que nem os residuos nem
seus efluentes liquidos e gasosos venham a causar danos a sadde piblica e/ou ao meio ambiente.

Aterro sanitario. Instalagdo de destinagdo final dos residuos sélidos urbanos através de sua adequada
disposi¢do no solo, sob controle técnico e operacional permanente, de modo que nem os residuos nem seus
efluentes liquidos e gasosos venham a causar danos a salde publica e/ou ao meio ambiente.

Chorume (ou liquido percolado). Liquido de cor escura, geralmente com elevado potencial poluidor, pro-
veniente da decomposicdao da parcela organica biodegradavel existente nos residuos sélidos e das dguas
pluviais que perpassam a massa dos mesmos, quando acumulados em depdsitos de quaisquer categorias, ou
dispostos em aterros (controlados ou sanitarios).

Coleta seletiva. Conjunto de procedimentos referentes ao recolhimento diferenciado de residuos reciclaveis (pa-
péis, plasticos, metais, vidros, etc.) e/ou de residuos organicos compostaveis, que tenham sido previamente separa-
dos dos demais residuos considerados ndo reaproveitaveis, nos proprios locais em que tenha ocorrido sua geragao.

Coletador (coletor, ou gari). Trabalhador bragal que executa o servigo de coleta regular de residuos sélidos
domiciliares, recolhendo os residuos e langando-os no veiculo de coleta.

Incinerador. Equipamento ou conjunto de equipamentos e dispositivos eletromecanicos destinado a combus-
tdo controlada de residuos a temperaturas elevadas (usualmente varidveis entre 800°C e 1400°C) e necessa-
riamente dotados de sistemas de retengdo de materiais particulados e de tratamento térmico de gases.

3SNIS — SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGOES SOBRE SANEAMENTO. Diagnéstico do manejo de residuos sélidos urbanos —
2005. Brasilia: MCIDADES, SNSA, 2007.
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Licenciamento ambiental. Conjunto de procedimentos técnicos e administrativos com os quais o 6rgdo
ambiental competente licencia a localizagdo, instalagdo, ampliagao, modificagdo e operagao de atividades
e empreendimentos utilizadores de recursos ambientais. Atividades e empreendimentos estes considerados
efetiva ou potencialmente poluidores, ou que, de alguma forma (direta ou indireta), possam causar ou induzir
a degradacao do meio em que Se inserem.

Lixao (ou vazadouro). Local em que os residuos sélidos urbanos de todas as origens e naturezas sdo simples-
mente langados, sem qualquer tipo ou modalidade de controle sobre os residuos e/ou sobre seus efluentes.

Manejo de residuos sélidos urbanos. Conjunto dos procedimentos inerentes a coleta, ao transbordo e trans-
porte, a triagem, ao reaproveitamento, ao reuso, a reciclagem, ao tratamento e a disposicao final de RSU; a
varri¢do, a limpeza, a capina e poda de arvores em vias e logradouros pablicos e outros servigos pertinentes a
limpeza urbana, exceto quando referentes aos residuos cujo manejo seja de responsabilidade do gerador.

Monitoramento ambiental. Conjunto de atividades e procedimentos sistematicos de coleta de amostras; anélise
das amostras coletadas; registro, armazenamento e processamento dos dados obtidos; avaliagdo dos resultados;
e elaboracdo de diagndsticos técnicos periddicos, de conformidade com os critérios do plano previamente subme-
tido ao d6rgdo de controle ambiental com jurisdigcdo sobre a instalagao a ser monitorada e por ele aprovado.

Residuos da construgao civil. Sdo os residuos provenientes de construgdes, reformas, reparos e demoli-
cOes de obras e os residuos resultantes de escavagdes e preparacao de terrenos para construcao de edifica-
¢oes. Incluem-se nesta categoria de residuos: tijolos, blocos ceramicas, concreto em geral, solos, rochas, me-
tais, resinas, colas, tintas, madeiras e componentes, argamassa, gesso, telhas, pavimento asféltico, vidros,
plésticos, tubulacgdes, fiagdo elétrica e outros, classificados, conforme normas, nas classes A, B, C e D.

Residuos dos servigos de satde (RSS). Residuos infectantes ou perfurocortantes gerados em estabeleci-
mentos de atencdo a salde (hospitais, clinicas, postos de salde, clinicas veterinarias, consultérios médicos
e odontoldgicos, farmacias, laboratdrios de analises clinicas e demais estabelecimentos congéneres) e que,
em funcdo de suas caracteristicas especificas, demandam a adogdao de métodos e/ou procedimentos espe-
ciais de acondicionamento, coleta, transporte, tratamento ou disposigdo final.

Residuos sélidos plblicos (RPU). Residuos sélidos resultantes das atividades de varricdo, rogada, capina
e raspagem de vias e logradouros publicos, desobstrugdo de bocas de lobo, limpeza de praias e/ou margens
de rios e cdrregos, poda da arborizagéo publica, etc.

Residuos volumosos. Sdo residuos provenientes de processos nao industriais, constituidos basicamente por ma-
terial volumoso nado recolhido pelo servigo convencional de coleta de domiciliar ou piblica. Enquadram-se nesta ca-
tegoria moveis, colchdes, equipamentos domésticos inutilizados de grande porte, grandes embalagens e outros.

Unidade de compostagem. Conjunto das instalacdes, dotadas ou ndo de equipamentos eletromecanicos,
destinadas ao processamento de residuos organicos facilmente biodegradaveis, tais como os residuos pro-
venientes da poda de arvores e gramados ou de centrais de abastecimento, mercados, sacolfes, supermer-
cados, de modo a transforma-los em “composto organico” (fertilizante e condicionador de solo), sob controle
e monitoramento sistematicos.



Unidade de processamento. Designacao genérica de toda e qualquer instalagdo — dotada ou nao de equi-
pamentos eletromecanicos — em que quaisquer tipos de residuos sélidos urbanos sejam submetidos a qual-
quer modalidade de processamento, abrangendo desde a simples disposi¢do no solo em um lixdo ou a simples
transferéncia (ou transhordo) de um tipo de vefculo coletor para outro, de maior capacidade, até, por exemplo,
o tratamento em uma sofisticada unidade de incineragd@o ou de desinfeccdo por meio de micro-ondas.

Unidade de transbordo (transferéncia ou estacdo de transbordo). Tipo de unidade de processamento
de RSU, na qual os residuos sdo transferidos do veiculo de coleta para um outro de maior capacidade volu-
métrica, propiciando, desta forma, que o transporte dos residuos até seu destino seja executado de forma
acumulada, visando a reducdo dos custos e o retorno mais rapido dos veiculos aos distritos de coleta. Tais
unidades podem ou nao contar com equipamentos compactadores.

Unidade de triagem. Conjunto das instalagdes, dotadas ou ndo de equipamentos eletromecanicos, nas
quais sdo executados os trabalhos de separacdo, por classes (por exemplo, "plasticos") e/ou por tipos (por
exemplo, PVC, PEBD, Pead, etc.) de residuos reciclaveis, assim como os trabalhos de seu acondicionamento
(usualmente em fardos) e estocagem para posterior comercializagao.
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