PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

ANEXO
TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA
(SOFTWARE), NO MODO DE DISTRIBUICAO SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), QUE
POSSIBILITA UMA AUDITORIA FISCAL COMPLETA DO ISSQN ORIUNDOS DAS
INSTITUICOES FINANCEIRAS (AGENCIAS) SEDIADAS NO MUNICIPIO DE ITAPECERICA
DA SERRA/SP, MEDIANTE O CRUZAMENTO DE DADOS OBTIDOS JUNTO AOS DADOS
FORNECIDOS EM DECORRENCIA DE INTIMAGOES AS INSTITUICOES FINANCEIRAS

1. FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO SISTEMA:

. Rodar em servidores hospedados em Internet Data Center.

. As informacOes deverdo ser armazenadas em Sistema Gerenciador de
Banco de Dados — SGBD, do tipo relacional.

J Os mddulos de interfaces para os usuarios envolvidos, devem rodar nos
principais navegadores de Internet do mercado como Mozilla FireFox e
Google Chrome.

J Devera ser totalmente desenvolvido com linguagem de programagdo para
plataforma WEB.

J As senhas dos usudrios devem ser armazenadas na forma criptografada, e
gue as mesmas nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutengao
de cadastro de usudrios ou tela de acesso a ferramenta.

J Todas as funcionalidades devem rodar em ambiente seguro utilizando do
protocolo HTTPS.

J A ferramenta devera permitir a alteracdo do login e senha de acesso.

J A ferramenta devera permitir o gerenciamento do cadastro de fiscais da
Prefeitura Municipal que utilizardo a ferramenta tecnoldgica.

J A ferramenta deverd permitir o cadastro dos contribuintes do tipo
instituicdes financeiras, com informagdes segundo Padrao ABRASF.
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J A ferramenta deverd apresentar funcionalidade para manutencdo das
atividades e aliquotas da Lei Complementar 116/2003, permitindo o
desmembramento dos grupos e suas atividades especificas, conforme
Padrao ABRASF.

) A ferramenta deverd apresentar funcionalidade para criacdo do Cédigo de
Tributacdo DESIF, conforme Padrao ABRASF.

) A ferramenta devera permitir a importacao do arquivo de retorno do banco,
conveniado a Prefeitura Municipal, para escriturar as movimentacoes
financeiras realizadas pelos contribuintes.

J A ferramenta devera permitir a importacdo do Plano Geral de Contas
Comentado — PGCC - das Instituicbes Financeiras, contemplando
informacdes de acordo com o Padrao ABRASF.

J A ferramenta deverd permitir o relacionamento das Contas Contabeis e
Contas Contabeis Superiores com o Plano Contabil das Instituices do
Sistema Financeiro Nacional — COSIF — e Cédigo de Tributagdo.

. A ferramenta deverd permitir a insercao de
anotagdes/observacdes/ressalvas em cada Conta Contabil presente no
PGCC entregue pelos contribuintes de I.F.

o A ferramenta deverd permitir a exportagdao dos PGCC em formato CSV para
andlise do fiscal em modo off-line.

J A ferramenta devera permitir a importagdao dos PGCC em formato CSV apds
andlise do fiscal em modo off-line.

J A ferramenta deverd permitir a recusa e/ou exclusdo do PGCC por parte do
corpo fiscal da Prefeitura Municipal.

J A ferramenta devera permitir a importacdo da Tabela de Tarifas de Servigos
das Instituicdes Financeiras, contemplando informac¢des de acordo com o
Padrao ABRASF.

J A ferramenta devera gerar numero de protocolo no momento da
declaracdo do PGCC e Tabela de Tarifas de Servigcos, conforme o Padrao
ABRASF.

J A ferramenta devera permitir a importacdao do Demonstrativo da Apuracao

da Receita Tributavel e do ISSQN Mensal Devido por Subtitulo — DAS — em
formato TXT, contemplando informacgdes de acordo com o Padrdao ABRASF.
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J A ferramenta devera permitir a importacdo do Demonstrativo da Apuracao
do ISSQN Mensal a Recolher — DAIR — em formato TXT, contemplando
informacdes de acordo com o Padrao ABRASF.

) A ferramenta deverd permitir a importacdo do DAS e DAIR, em modo de
retificagdo, ou complementar, contemplando informagdes de acordo com o
Padrdao ABRASF.

) A ferramenta deverd permitir a importacdo do Demonstrativo dos

Balancetes Analiticos Mensais — BAM — em formato TXT, contemplando
informacdes de acordo com o Padrao ABRASF.

J A ferramenta deverd permitir a importacdo do Demonstrativo de Rateio de
Resultados Internos — RRI — em formato TXT, contemplando informacdes de
acordo com o Padrdao ABRASF.

. A ferramenta deverd permitir a importacdo do BAM e RRI, em modo de
retificacdo, ou complementar, contemplando informacdes de acordo com o
Padrao ABRASF.

J A ferramenta deverd armazenar todas as informagGes enviadas pelo

contribuinte ja utilizados em periodos anteriores ao periodo vigente, além
dos seus langamentos respectivos, para fins de apuragao e fiscalizagao.

J A ferramenta deverd conter algoritmo para busca e filtros que otimizam o
trabalho da fiscalizagdo junto a todas as informagdes enviadas pelo
contribuinte.

o A ferramenta deverd apresentar a movimentacdo financeira dos
contribuintes, do tipo instituicdo financeira, por periodo, competéncia, e
tipo de servico (prestado/tomado), com a proposta de listar a situacdo dos
mesmos junto a Contabilidade do Municipio.

J A ferramenta deverd apresentar os débitos dos contribuintes, do tipo
instituicdo financeira, por periodo, competéncia, e tipo de servico
(prestado/tomado), com a proposta de listar a situagdo dos mesmos junto a
Contabilidade do Municipio.

J A ferramenta devera possuir médulo para a inser¢cao do histdrico de
pagamentos efetuados pelo contribuinte, do tipo Instituicdo Financeira, no
periodo dos ultimos 5 (cinco) anos, para fins de apuracdo e fiscalizacdo
retroativa, por periodo e competéncia.
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J A ferramenta deverd apresentar sistematica de cruzamento de informacdes
para processo administrativo fiscal, através de 05 (cinco) modos de
operagao:

o Balancete Analitico Mensal cruzado com Plano Geral de Contas
Comentado — PGCC, buscando as contas contabeis do PGCC definidas
como Controversas/Incontroversas;

) Demonstrativo da Apuracdo do ISSQN Mensal a Recolher cruzado
com o ISSON pago levantado junto ao Histdrico de Pagamentos
realizados pelo contribuinte;

) Balancete Analitico Mensal cruzado com o Demonstrativo da
Apuracdo da Receita Tributdvel e do ISSQN Mensal Devido por
Subtitulo — DAS, onde s3o cruzados os totais de ambos;

J Balancete Analitico Mensal cruzado com o Demonstrativo da
Apuracdo da Receita Tributavel e do ISSQN Mensal Devido por
Subtitulo — DAS, onde é buscado as contas contabeis ndo contidas
entre ambas;

o Balancete Analitico Mensal, Contas Contdbeis do COSIF Grupo 7.1.7,
cruzado com o ISSQN pago levantado junto ao Histérico de
Pagamentos realizados pelo contribuinte. Cruzamentos diversos
Contas de Estorno.

J O processo administrativo fiscal devera contemplar as seguintes
funcionalidades:

J Ordem Fiscal: criacdo/edicdo da pasta organizacional do processo
fiscal, definindo parametros como: contribuinte a ser fiscalizado,
fiscal responsdvel pelo processo administrativo, tipo de fiscalizagcdo
(conforme item descrito acima), periodo com inicio e fim a ser
fiscalizado, data de abertura do processo, data de previsao da
conclusdo do processo, situacdo do processo (aberto, e/ou
cancelado, e/ou encerrado), e se necessario alguma observagao;

J Inicio de Fiscalizagdo: criacdo/edicdo do termo de inicio de
fiscalizagdao, com os seguintes parametros: ordem fiscal relacionada,
dispositivo legal relacionado ao préprio termo, data de criacdo do
termo e se necessario alguma observacao;
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J Intimagdo de Documentos: criacdo/edicdo de documento que intime
o contribuinte a entrega de documentos inerentes a fiscalizacdo do
contribuinte, do tipo Instituicdo Financeira, com os seguintes
parametros: ordem fiscal relacionada, tipo de intimacao
(retroativa/DESIF), lista de documentos inerentes a este tipo de
contribuinte (PGCC, Tabela de Tarifas de Servicos, DAS/DAIR, BAM,
RRI), periodo dos documentos a serem entregues, data de criagdao da
intimacdo, data de entrega da intimacdo, inserir cépia digital da
intimagdo assinada pelo contribuinte, informag¢ao de responsavel
pelo contribuinte que recebeu tal documento, e se necessario
alguma observacao;

) Notificacdo de Documentos: cria¢cdo/edicio de documento de
notificacdo para melhor esclarecimento de informacgdes contidas no
PGCC/BAM enviadas pelo contribuinte;

. Autuacdo: criacdo/edicdo de documento com propdsito de multa ao
contribuinte por ndo cumprimento de suas obrigacdes legais junto ao
processo fiscal;

J Auto de Lancamento e Infracdo: criacdo/edicdo de planilhas de
apuracao do imposto conforme tipo da ordem fiscal. As planilhas de
calculo deverdo ser editdveis de acordo com o tipo de fiscalizagdo
(BAM x PGCC, ou DAIR x ISS Pago);

J Enquadramento de Contas: devera apresentar em formato de
relatério o enquadramento das contas contdbeis, contidas no PGCC,
de acordo com a jurisprudéncia do Banco Central do Brasil — BACEN;

. Relatério de Apuragdo Fiscal: deverd apresentar relatério final de
apuracao fiscal, onde é descrito todo o procedimento da fiscalizacao,
desde considerag¢bes iniciais, desenvolvimento da auditoria fiscal,
resultado da auditoria fiscal, até as concluses do processo;

J Auto de Infracdo: criacdo/edicdo de documento de langamento do
crédito tributario;

J Documentos Anexos: armazenamento dos arquivos enviados pelo
contribuinte e/ou gerado pelo fisco;

J Conclusdo Fiscal: criacdo/edicdo do termo de conclusio de
fiscalizacdo contendo o parecer final do processo de fiscaliza¢ado.
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J Prorrogacao: conforme solicitado pelo contribuinte dilacdo de prazo;

J A ferramenta devera apresentar configuracao para aplicacdo de correcdo
monetdria, multa de mora, juros e multa por infracdo, de acordo com a
legislacdo do municipio e seus dispositivos legais.

o Relatério dos Planos de Contas Contabeis Comentado:
. Cruzamento entre as contas do BAM e as contas do PGCC;
) Cruzamento entre as contas do Grupo 7.1.7 do BAM e as contas do

ISS pago assim como demais COSIF.;

J Cruzamento entre a soma das contas do DAS e os valores declarado
no DAIR;

) Contas declaradas no DAS sem tributacdo;

o Contas tributadas no PGCC n3o declaradas no DAS;

J Contas declaradas no DAS com diferenca de aliquotas conforme lei
municipal;

o Contas declaradas no DAS e n3o existentes no PGCC;

J Cruzamento de valores do DAS com o ISS Pago;

J Panoramico: relatério espécie “Raio-X” do andamento da fiscalizagdo

junto aos contribuintes;

2. ASSESSORIA TRIBUTARIA:

Atendimento de Consultoria e Assessoria Tributaria, na organizacao da
Administracao Tributaria Municipal, na elaboracdao de procedimentos administrativos
fiscais para capacitacdo e orientagdes referentes a andlise e apuracao dos fatos
geradores dos servigos prestados mensalmente pelas Instituicdes Financeiras e a
recuperacao de créditos de ISSQN junto a Instituicdes Financeiras sediadas no
municipio dos ultimos 5 (cinco) anos com, assessoria na instrucao, analise e utilizacdo

de software, na auditoria de ISSQN dessas instituicdes.
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Auxiliar nas andlises das legislacGes acessorias na area fiscal e tributaria.
Assessoria em todas as demandas do fisco, junto aos processos de
fiscalizagdo em primeira e segunda instancia administrativa até langamento em Divida

Ativa.

3. CAPACITACAO/TREINAMENTO:

e Aos servidores publicos: capacitacdo técnica com equipe através de atendimento
presencial in-loco fornecido pela contratada por periodo de até 40 horas, e a 06
(seis) servidores publicos, durante horario de expediente da Prefeitura Municipal,
com data a combinar entre as partes, apds data de assinatura do contrato,
podendo este periodo e niumero de servidores ser alterado de acordo com a
necessidade e entendimento entre as partes. Apresentar e iniciar processo de
auditoria fiscal das instituicdes financeiras.

4. SUPORTE TECNICO:

e Aos servidores publicos: suporte técnico com equipe através de atendimento
remoto on-line, e sem visita mensal, fornecido pela contratada por periodo de
vigéncia do contrato, em hordrio de expediente da Prefeitura Municipal, a contar
da data de inicio da implantagao, podendo este periodo ser prorrogado de acordo
com a necessidade e entendimento entre as partes. Com instrugdo de
conhecimentos tedricos e praticos do processo e da intermedia¢do financeira
entre o contribuinte e o fisco.

Caso seja necessario visita presencial, o mesmo devera ser previamente
agendado e combinado entre as partes, bem como despesas oriundas do atendimento
presencial serd de 6nus da Prefeitura Municipal.

5. PRAZOS E AGENDA:

A organizac¢do devera seguir a agenda abaixo:
e Primeiros 30 (trinta) dias:
A implantacdao do sistema, a partir da assinatura do contrato, ndo podera ser
superior a 30 (trinta) dias. Aplicacdo do CTM ao sistema. Cadastro mobilidrio das
IF. Capacitacdo aos servidores publicos. Abertura de auditorias fiscais.
e 31 (trigésimo primeiro) dia em diante:
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%

Reunido on-line através de plataforma web com funcionalidade de “meeting” 01
(uma) vez ao més, sem 6nus, ao municipio para acompanhamento dos processos
de auditoria fiscal e arrecadacdo mensal dos contribuintes junto a Prefeitura
Municipal. Manutenc¢bes corretivas e evolutivas do sistema para adequacdo as
modificacdes ocorridas em leis federal, estadual e municipal que afetem
diretamente o sistema e suas funcionalidades. Servicos de capacitacdo avulsos,
com carater de reciclagem ou para novos servidores, a serem requisitados pela
Prefeitura Municipal em comum acordo com a licitante.

6. PROVA DE CONFORMIDADE:

A empresa classificada provisoriamente como 12 colocada, deverd
apresentar a Prova de Conformidade que consistird da apresentacdo e execugdo
com no minimo 90% das funcionalidades minimas descritas nos itens 1, 2, 3 e 4
deste Termo de Referéncia. Devera ser agendado a apresentar em até 05 (cinco)
dias uteis, em data e horario definido na sessdo de classificacdo do vencedor,
ficando desde ja assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes que
estardo impedidas de se manifestar durante a apresentacdo.

A Prova de Conformidade permitird a averiguacdo técnica da
execu¢ao das funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real
compatibilidade com os requisitos da solugdo. Participardao da prova de
Conformidade o representante credenciado da licitante, membros do corpo
técnico da Prefeitura Municipal e demais interessados.

A Prova de Conformidade devera ser realizada através da execug¢ao da
totalidade das funcionalidades, em tempo real, “on-line” pela Internet, em
ambiente web, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

A Prova de Conformidade serd avaliada conforme critérios
objetivos constantes no Termo de Referéncia.

Durante a Prova de Conformidade serdo feitos questionamentos a
licitante permitindo a verificagdo dos requisitos constantes deste edital e Termo de
Referéncia.

A Prefeitura disponibilizara computador para a Prova de
Conformidade. A licitante deverad apresentar o seu sistema através de acesso
normal a Internet, via HTTPS (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres
de proxy e firewall. Ndo serd permitida qualquer conexado direta entre bancos de
dados. Todos os demais recursos deverdao ser trazidos pela licitante, como
arquivos de exemplo do Padrao ABRASF.
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N3o serd permitido durante a realizagdo da Prova de Conformidade:
(a) uso de apresentacdes em slides ou videos quando tratarem da confirmacao
das especificacdes; (b) alteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cddigo
fonte ou sua publicacdo. A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste
capitulo desclassificara a licitante.

Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o
Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a Prova de Conformidade da proponente, na ordem de classificacdo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Termo
de Referéncia.

A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o
proponente com menor oferta de preco possua o sistema adequado as
necessidades do Municipio.

Itapecerica da Serra, 22 de margo de 2024

Ibiapaba de Oliveira Martins Junior Evelly Karolini Ribeiro da Trindade
Secretario Municipal de Assuntos Juridicos Assessora Especial

Av. Eduardo Roberto Daher, n°. 1135 — Parque Paraiso — Itapecerica da Serra / SP — CEP 06850-050 -
Fone: 4668-9000



