PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA

Estado de Sdo Paulo

Seecretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relacdes do Trabalho
E-mail: sdsri(@itapecerica.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO: Prestacio de servigos de agenciamento de
hospedagem durante as viagens corporativas, para a acomodag#io dos servidores participantes de
capacitagdes, seminérios, conferéncias, palestras, solenidades oficiais, congressos, cursos, visitas
técnicas ou outros eventos correlatos, quando hd a necessidade de permanéncia no local de
destino. '

2. DO OBIJETO: Contratacio de empresa especializada para prestagio de servigos de
agenciamento de hospedagem com infraestrutura minima necesséria, para acomodacdo de
representantes do Mumicipio de Itapecerica da Serra em viagens corporativas.

3. DO PRAZO DE VIGENCIA: Vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da assinatura da Ata de
Registro de Pregos origindria do presente certame. O compromisso de prestagio de servigos serd
formalizado junto ao fornecedor registrado, por intermédio da emissdo de Autorizagfo de
Compra/Servigo, e quando cabivel, o Termo Contratual ou instrumento equivalente.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO: O objeto a ser contratado abrange a prestagio de
servicos de agenciamento de hospedagem, em locais que serfio informados conforme surgir a
demanda, para acomodagfo por pessoa, através de didria em estabelecimentos apropriados e
localizados nas imediagdes do local do evento, visando facilitar a locomogio, assim como evitar -
a implicagdo de maijores custos, sejam com combustivel ¢ pagamento de taxas de pedagio ou
servicos de transporte privado urbano (taxi/Uber), conforme a descrigdo do tipo de apartamento,
incluindo o fornecimento de café-da-manhi, nos moldes abaixo descritos.

4.1. DOS SERVICOS:

4.1.1. A referida contratacdo visa, através de um bom assessoramento, que scja sugerida e
contratada a melhor opcdo de acomodagiio para determinada ocasifo, levando em consideracéo
a compatibilidade de localizagdo, datas e horarios de check in/check out, tarifas promocionais ou
demais itens considerados importantes de serem avaliados, que serd apresentado a Contratante
com a devida vantajosidade, para ser averiguada a viabilidade conforme a necessidade e
conveniéncia de acordo com a situagio momentinea, e posteriormente definicdo de aprovagio
ou n#o aceitagéio.

4.1.2. Que sejam providenciadas as acomodagdes adequadas para cada situacio, com
fornecimento de alimenta¢io (café-da-manhd) em todo o territério nacional e intermacional,
conforme a demanda, seguindo os padres minimos exigidos, ficando todo o conjunto de
procedimentos necessarios sob responsabilidade da Contratada.
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4.1.3. A quantidade total a ser utilizada ter4 como base a quantidade prevista no Item 4.4. deste
Termo, podendo ser utilizada quantidade inferior, sendo que o compromisso de prestagdo de
servigos serd formalizado junto ao fornecedor registrado, por intermédio da emissdo de
Autorizacio de Compra/Servigo, e quando cabivel, o Termo Contratual ou outro instrumento
equivalente.

4.1.4. As dirias das hospedagem deverfio ser disponibilizadas em estabelecimento localizado
dentro do perfmetro urbano, nas proximidades da localidade onde se der o evento, desde que néo
ultrapasse a distincia méaxima determinada pela Contratante, conforme as condigBes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.1.5. A Taxa de Administracio ou de Transagfo fixa constitui a inica forma de remunerag&o a
Contratada pelos servigos prestados de agenciamento de hospedagens, sendo vedada a cobranga
de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobte o valor da tarifa, impostos advindos do objeto ou outra
forma de cobranga de valor como forma de remunerac#io pelos servigos executados.

a) A taxa referente aos servicos de administragéio ou de transagdo incidirdio sobre 0s precos
das digrias das hospedagens incluida a alimentac#io ¢, obrigatoriamente, quando houvet
tarifa promocional ou reduzida, eventuais beneficios ou descontos concedidos, estes
deverdo ser repassados integralmente a Contratante.

4.2. DO OPERACIONAL:

4.2.1. A execugdio dos servicos de agenciamento de hospedagem que ocorrerd sob demanda,

tendo como finalidade proceder servigos diversos relacionados ao ramo de atividade da hotelaria,

devendo ser realizado em toda sua extensdo que compreende todo o processo envolvido, tais
como cotacdo de valores, reservas (emissdo, reemissdo por alteragdo/remarcacdo),
cancelamentos, substituigBes, ou demais necessidades, inclusive fora do horério de expediente

" normal quando necessério e em conformidade com o solicitado e especificado neste Termo.

a) Incumbe a Contratada de apresentar no minimo 03 (trés) opgbes de estabelecimentos para
a Contratante, nos moldes solicitados ¢ com as melhores tarifas que atendam as
necessidades, incluindo todos os custos pertinentes que as integram, no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas apos a solicitagdo, exceto nos casos de urgéncia, que neste caso
serfio informadas no menor espaco de tempo as melhores opgBes encontradas, sem
quantidade minima; _

b) Sera da responsabilidade da Contratada providenciar a acomodagéo, incluindo-se a
alimentacdo (café-da-manhd), no estabelecimento escolhido, apds autorizacHo pela
Contratante, mediante avaliagdo das conformidades. E :

c) Na impossibilidade da apresentagdio de opgdes, dever informar a justificativa, expondo
claramente as razdes impeditivas.

4.2.2. Deverd ser efctuada a reserva definitiva das acomodagdes € com a alimentacfio de café-da-
manha e demais servicos conexos, somente mediante aprovacdo pela Contratante, imediatamente
apds a autorizagdo ou dentro de prazo determinado em comum acordo entre as partes.
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4.2.2.1. Considerando a oscilacdo de mercado, a confirmacgéio deverd ocorrer com a maior
brevidade possivel, para que néo haja altera¢Ges, que neste caso, a Contratada devera informar
as novas opgdes encontradas, até que seja autorizada a contratagio em conformidade com as
determinagdes da Contratante, e posteriormente efetuada a confirmag#o da nova reserva.
4.2.2.2. No caso de impossibilidade técnica de emissio de reserva autorizada, a Contratada
deverd encaminhar ao gestor justificativa por escritc e, entdo, providenciar a(s)
acomodagfio(des) requeridas em hotel de categoria similar ou superior, no perimetro urbano
néo superior 4 05 (¢inco) quildmetros do local do evento.

42.2.3. Além de efetuar a reserva, deverdio ser providenciados os cancelamentos das mesmas,
sempre que requisitado pelo Contratante, inclusive no decorrer do periodo da hospedagem,;

a) N#o havera cobranga de no-show quando o cancelamento se der até 24 (vinte e quatro)
horas antes da data de inicio da diaria;

b) Como a taxa de cancelamento referente ao no-show de cada estabelecimento ¢ variavel,
e caso ocorra apds o perfodo acima citado, os valores correspondentes devem ser
informados & Contratante no momento de efetivacdo da reserva.

42.2.4. Em caso de remarcacies, as mesmas deverdo ser solicitadas pela Contrantante com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias, preferencialmente nas condigdes da reserva inicial.

a) Quando houver a alteragdo de valores em virtude de remarcagéo, o mesmo devera ser
informado & Contratante para autorizago. Nesse caso poderdo ser solicitadas novas
pesquisas de valores de estabelecimentos para posterior aprovacio.

4.2.2.5. Quando necessério, deveré providenciar o bloqueio estimativo de apartamento para o
periodo informado, atendendo & solicitagio efetuada pela Contratante, com posterior
confirmagdo das reservas bloqueadas;

a) O bloqueio nfio acarretard obrigatoriedade de utilizago, possibilitando inclusive haver
alterac3o do periodo e do quantitativo de diarias, sem quaisquer 6nus ao Contratante;

b) Excepcionalmente, a Contratante podera solicitar o bloqueio por intermédio de qualquer
meio habil de comunicagdo (e-mail ou contato telefonico), sem prejuizo da posterior
emissdo de Ordem de Servigo.

4.2.3. A Contratante estard isenta do pagamento de qualquer despesa decorrente de alteragOes na
programagfio das hospedagens, desde que essas alteracSes ou cancelamentos de reservas sejam
comunicados 3 Contratada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas do horario de
check-in, ou no prazo minimo de 03 (tr&s) horas para os casos fortuitos.

42.4. Os vouchers deverfio ser enviados por meio eletronico, preferencialmente com
antecedencia minima de 48 (quarenta ¢ oito) horas da data e horério de inicio da didria.

42.5. Em caso de Overbooking (excesso de reservas acima de acomodagdes disponiveis) ou
cancelamento por parte do estabelecimento, para o tipo de acomodagéo coniratada, néo havendo
disponibilidade do apartamento, os estabelecimentos poderio providenciar a troca imediata da
reserva de hospedagem, através de acomodag8o dos colaboradores da Contratante em hotéis de
categoria igual, dentro do perimetro urbano estipulado, ou poderd oferecer um Upgrade na
reserva requisitada, sem qualquer dnus adicional & ser repassado 4 Contratante, nfio ensejando
aumento do valor da didria.
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42.6. A Contratante podera solicitar & Contratada, com a devida motivagio, a substituiciio do
estabelecimento, mantidas inalteradas as condigdes da contratagfio, sem prejuizo da aplicagfo
das penalidades prevista em contrato ou instrumento equivalente, € desde que néo caracterizados
0s casos previstos para a resciso unilateral.

a) Quando o estabelecimento nfio corresponder as expectativas, ou deixe de prestar o
servigo nas condi¢Bes fixadas nesta contratagéo;

b) Deverd ser providenciada a imediata solugio das deficiéncias apontadas pelo
Contratante quanto & execug80 dos servigos contratados;

o) Eventuais pedidos para prorrogagio de prazo de execugdo ou para saneamecnto de
irregularidades, desde que devidamente justificados, deverfio ser apresentados por
escrito com a devida antecedéncia, considerando o tempo necesséario para o tramite
processual ¢ para que ndo haja prejuizos as atividades da Contratada;

d) Os itens “b” e “¢” acima servirfio como referéneia inclusive na prestagéio dos servigos
que antecedem o inicio da didria da hospedagem, como na etapa do agenciamento por
exemplo.

4.2.7. Fm havendo necessidade, deverfio ser providenciadas nas mesmas condigdes contratadas,
acomodac&es adaptadas aos Portadores de Necessidades Especiais.
42.8. Nas localidades onde nfio existir acomodagfio que atenda a especificagfio da categoria
solicitada, havera a possibilidade de indicagfo por parte da Contratada de estabelecimento com
especificagio diferente, para avaliagfo e posterior aceitagio ou ndo por parte da Contratante.
4.2.9, Nas localidades em que nfio for possivel a contratagio de estabelecimentos constituidos
como pessoa juridica, serd permitido, excepcionalmente, a contratagio de pessoa fisica, desde
que seja devidamente justificado e posteriormente autorizado pela Contratante.
4.2.10. Para o perfeito atendimento aos requisitos acima, a Contratada devera possuir quadro de
colaboradores suficiente de operadores, inclusive mantendo servigo de plantdo para os
s atendimentos emergenciais, 24 (vinte e quatro) horas, informando os nomes e telefones dos
atendentes, devendo ser informada qualquer alteracfio, de modo a assegurar o pleno atendimento.

a) Caso a Contratada esteja sediada fora da érea de atendimento telefonico de mesmo DDD
da Contratante, deverd ser disponibilizado atendimento telefonico por discagem gratuita
ou outro tipo de canal de atendimento, inclusive para resolugbes de problemas em
carater excepeional e de urgéncia.

b) Caracterizam-se como solicitagBes emergenciais as que, se néo realizadas de imediato,
possam acarretar de alguma forma prejuizo e/ou transtorno para a Contratante.

4.3. DOS ESTABELECIMENTOS:
4.3.1. A hospedagem com o fornecimento de café da manhé, deverdio ser em estabelecimentos
que contenham no minimo:

a) Classificagiio minima de 4 (quatro) estrelas, conforme normas da ABIH — Associagéo
Bragileira da Inddstria de Hotéis — e/ou do SBClass — Sistema Brasileiro de
Classificacio de Meios de Hospedagem, de acordo com a Portaria 100/2011 de
16/06/2011 do Ministério do Turismo;
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b) Cadastro CADASTUR (Cadastro de Prestadores de Servigos Turfsticos) emitido pelo
Ministério do Turismo, conforme previsto na Lei Federal n® 11.771, de 17 de setembro
de 2008 e no Decreto Federal n° 7.381, de 2 de dezembro de 2010;

¢) Certificado e/ou Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros;

d) Autorizacfio de Funcionamento Sanitério emitido por 6rgéo competente, que comprove
que a empresa fornecedora foi vistoriada pelo Servigo de Vigilancia Sanitdria Estadual
e/ou Municipal, estando apta para seu funcionamento regular, dada a manipulagéo de
alimento;

43.2. Os apartamentos ou unidades habitacionais (UH), obrigatoriamente, deverdio estar
equipados com os seguintes itens:

¢ Banheiro interno na UH, com boxe de vidro temperado, além da infraestratura
bésica - chuveiro, pia com bancada, saboneteira, vaso sanitério, assento sanitario
ou ducha higiénica, toalheiro, espelho ¢ materiais de higiene pessoal (papel
higiénico e outras amenidades);

e Climatizaciio adequada (refrigerac8o/ventilacio forgada/calefagio), que esteja
em bom funcionamento, preferencialmente por aparelho de ar condicionado;

e Travesseiros, roupas de cama ¢ banho limpos e de boa qualidade;

e Televisdo LCD;

o Canais de TV por assinatura (tv a cabo);

e Frigobar ou minirrefrigerador, suprido de 4gua e refrigerante, com no minimo 4
garrafas de 350 ml de 4gua mineral com ou sem gés por pessoa hospedada, por
didria.

e Telefone com linha individual;

e Cama com criado-mudo;

s Mesa de trabalho com cadeira e ponto de energia proximo;

e Armério embutido;

o Coftre individual;

* Boa iluminacio;

¢ Cortinas ou persianas em bom estado de conservagio

» Portas e janelas antirruidos

¢ Piso antialérgico

o Conex#o para Internet wireless;

o Secador de cabelo & disposi¢éo ou sob pedido;

e Acesso por Cartio magnético;
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a) O objeto deste certame no inclui servigos adicionais que os hospedes porventura venham
a utilizar, devendo haver a quitacio pelo mesmo por ocasifo do fechamento da conta de
hospedagem, no momento do check out, vedada qualquer cobranga adicional, seja a que
titulo for 2 Contratante, além das quantias referentes exclusivamente a didria propriamente
dita ¢ demais servigos jé inclusos.

al) As despesas nfio incluidas no valor da didria, bem como de outros servigos néo
previstos neste Termo de Referéneia, sdo de inteira e exclusiva responsabilidade do
colaborador da Contratante hospedado e a Contratante se reserva o direito de ndo
arcar com despesas de consumo de itens em frigobar, telefonemas, lavanderia,
alimentacfio extra e quaisquer outros servigos;

a2) A Contratante nfo ser responsabilizara ¢ hipétese alguma por bebidas alcodlicas
consumidas e didria de acompanhante e/ou outras nio previstas neste Termo de
Referencias ou ja inclusas na didria, que foram solicitadas pelo colaborador da
Contratante hospedado e disponibilizado pelo estabelecimento;

a3) Para pagamento de despesas extras efetuadas pelos hospedes, o estabelecimento
dever4 aceitar dinheiro, cheques e cartdes de débito/crédito, como forma de
pagamento.

4.3.3. SHo exigéncias minimas dos estabelecimentos e dos servigos de hotelaria onde serfo
providenciadas as acomodag3es:

a) Independentemente do tipo de acomodagio devera ser fornecida alimentago de café da
manhi, que estard inclusa no valor da di4ria, sem qualquer custo adicional, oferecendo
buffei de alimentagfio com variedades, preferencialmente em restaurante proprio. Na falta
devers ter estabelecimento conveniado préximo ao local da hospedagem, devidamente apto
para seu funcionamento.

b) Dever4 fornecer o quarto com ambiente limpo e agradavel para acomodagcéo dos hospedes,
podendo ser individual, duplo ou triplo, de acordo com as informagdes do requerente;

¢) O estabelecimento contar com os servigos abaixo destitos:

Servigos de recepgéio aberto por 24 horas;
Servigos de seguranga 24 horas;
Servigos de Maleiro;
Servigos de mensageiro no periodo de 24 horas;
Servigo de alimentacdio na UH (room servisse), caso necessario;
Area de estacionamento coberto privativo nas dependéncias do estabelecimento, com
servigo de manobrista por 24 horas;
Servico de troca de roupas de cama e banho diariamente;
Servigo de lavanderia;
Acesso & internet nas dreas sociais;

o Sala de gindstica/musculagfio com equipamentos;
AMM-ADM/SDSRT
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o Sala de estar com televisao

o Servico de facilidades de escritdrio virtual;

o Acessibilidade total, proporcionando facilidade de acesso para portadores de -
deficiéncia fisica, inclusive vaga exclusiva para estacionamento

o Restaurante ou outro tipo de servicos de alimentagdio disponivel para- outras
refeicdes, tais como almogo e jantar, exceto o café da manhi que ja estaré incluindo
na didria.

4.4. DA QUANTIDADE ESTIMADA:

4.4.1. As quantidades foram estimadas com base na previsdo de agdes e projetos a serem
desenvolvidos pela Secretaria de Desenvolvimento Social e RelagSes do Trabalho ao longo de
12 (doze) meses, ou seja, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos:

Quantidade
Item Descricio anual estimada
(diaria}

Hospedagem di4ria em Apartamento (UH) Individual (Single)

1 - - 200
padrdo Standard ou supetior™
Hospedagem didria em Apartamento (UH) Duplo - com camas

2 | individuais padro Standard ou superior 100
Hospedagem diaria em Apartamento (UH) Triplo - com camas

30 N . 50
individuais padrfio Standard ou superior

* Nio havendo alteracio nos valores, poderd ser oferecida a op¢io de cama de casal

4.4.2. As quantidades informadas no demonstrativo acima sio estimadas e nfio indicam qualquer
compromisso futuro para a Prefeitura. As quantidades utilizadas poderdo divergir das descritas
acima, para maior ou para menor, sem que isso implique alteragfio dos precos ofertados.

4.5. A CONTRATADA DEVERA:

4.5.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, assim como pelas despesas

diretas e indiretas relacionadas com a contratagfio, nos termos da legislagdo vigente;

45.2. A licitante vencedora se obriga a garantir a qualidade dos servigos, € no caso em que for '
constatado que o servigo foi realizado em desconformidade com o acordado ou em sendo

constatada qualquer irregularidade que n#o correspondam as expectativas, caberd a Contratada

providenciar imediatamente a devida resolugdio dos problemas relativos a hospedagem,

reparando os vicios encontrados ¢ arcando com qualdquer despesa para adequago ao objeto.
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4.5.2.1. Se disser respeito as especificacdes, a Contratada podera rejeita-lo no todo ou em
parte ¢ solicitar a substitui¢do, ou se tratar-se de diferenca de quantidade de acomodacdes,
determinar sna complementagéo ou reparag#io, sendo que em ambos 0s casos podera solicitar
a rescisdo da contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

a) Na hipétese de sancamento das possibilidades acima, a Contratada devera fazé-la em
conformidade com a indicacfio do requerente, imediatamente apds a notificagio da
recusa, mantidos os valores pactuados;

4.5.3. Dever4 garantir o comportamento moral e profissional de seus empregados, cabendo-lhe
responder integral e incondicionalmente por todos os danos e/ou atos ilicitos resultantes de agéo
ou omissdo destes, inclusive por inobservéncia de ordens e normas da Contratante, cumprindo
ficlmente as disposi¢Bes contidas na Lei Federal n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais — LGPD, guardando sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do objeto. ‘
4.5.3.1. Manter sigilo de informacées as quais porventura venha a ter acesso, que se refiram a
Administragio Publica ou qualquer outra que, pela sua natureza, ndo devam ser divulgadas de
forma a garantir a seguranca dos dados e informages pessoais compartilhados. Em caso de
descumprimento do sigilo de informag@es, a Administragfio procederd & andlise e as agdes
cabiveis, sem prejuizo das sangdes nas esferas penal e civil.
4.5.4. Designar um preposto, aceito pela Administragfo, para representd-la na execugéo do
contrato, informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e substituto em suas
auséncias.
4.5.5. Comunicar imediatamente 3 Contratante toda e qualquer fato impeditivo observado que
comprometa ou inviabilize a execucfio do objeto, se estendendo desde possiveis anomalias ou até
mesmo por fato extraordinério, porventura identificadas ao longo da vigéncia contratada, para
adogdo das medidas cabiveis, principalmente quando este dificulte ou impossibilite o
cumprimento.
4.5.6. Responder as notificaces no prazo estabelecido, com justificativas plausivels para
avaliac8o por parte da Contratante, o que nfo a isentara das responsabilidades assumidas.
4.5.7. N#io transferir a terceiros, quer total ou parcialmente, o objcto a ser contratado, sem a
devida anuéncia da Contratante. _
4.5.8. Manter, durante toda a execugo coniratual, compatibilidade com as obrigages assumidas,
conforme dispde o inciso XIIL, do artigo 55, da Lei n® 8.666/1993;
4.5.9. Prever que correrio por conta da contratada as despesas de todas as espécies que incidam
sobre a prestagio dos servigos, devendo os valores pactuados contemplarem todos os custos
diretos e indiretos de qualquer natureza, tais como impostos, taxas, tributos, contribui¢bes
sociais, fretes, embalagens, seguros, transportes, obrigagdes trabalhistas e previdenciarios, e
demais despesas administrativas e financeiras, bem como todos os demais encargos incidentes
para a perfeita execugio do contratado, sem qualquer dnus & Contratante, ¢ ainda devera ser
incluido o Iucro previsto, ficando esclarecido que ndo serd admitida qualquer alegagfo posterior
que vise o ressarcimento de custos nfo considerados, ndo sendo aceita nenhuma cobranca
posterior, sob qualquer hipétese.
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4.5.10. Bfetuar o pagamento junto aos estabelecimentos, nos prazos estipulados em seus acordos
especificos, em favor do Contratante, ficando estipulado que este ndo responderad pelo
pagamento, em qualquer hipétese, soliddria ou subsidiariamente, o qual caberd Umica €
exclusivamente a Contratada.

4.6. DA CONTRATANTE:

4.6.1. As pecessidades serdo informadas com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia pela
requerente, com especificagdo do local de destino, data e horérios, bem como a quantidade de
diarias a serem utilizadas (quantidade de hospedes).

4.6.2. Proporcionar todas informagdes e facilidades para que a Contratada possa desempenhar
seus servigos dentro das normas estabelecidas neste Termo, necessaria & perfeita execugdo do
contratado.

4.6.3. Autorizar a efetivaciio das reservas no prazo ajustado, informando o nome do héspede e
demais informagdes complementares necessérias, evitando situagbes em que néo sera possivel
manter as condicBes inicialmente acordadas devido a demora na confirmagéo da reserva.

4.6.4. Acompanhar e fiscalizar a execugfio dos servigos prestados, determinando o que for
necessério para a regularizagiio de falbas ou defeitos observados.

4.6.5. Efetuar o pagamento & contratada de acordo com a forma e o prazo, estabelecidos pelo
presente termo de referéncia, em conformidade com o cronograma financeiro.

. MODELO DE EXECUCAO: A execugio da prestagio de servigos devera ter como base as

informagdes contidas neste Termo de Referéncia, em especial o que consta no item 4 — Requisitos
da Contratag#o.

5.1. Servigos necessérios para correta execugdo, mesmo que néo descritos neste Termo, deverdio
ser realizados pela Contratada, visando atender o objeto contratado na integralidade.

. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO: A contratagdo devera ser realizada pelo Sistema

de Registro de Precos, de acordo com a Lei Federal n° 14.133 de 01 de abril de 2021, devidamente
regulamentada pelo Decreto Municipal 3.603 de 27 de dezembro de 20203, que podera ser
utilizada por todas as Secretarias e pelo Gabinete do Prefeito.

6.1. O contrato ou outro instrumento equivalente firmado, devera ser executado ficlmente pelas
partes de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133/21, e cada paric
responderé pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. As comunicac8es entre o 6rgio ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse
fim.

6.3. O 6rgéo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.
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6.4. A execucio do contrato deveré ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) do contrato
e pelo(s) fiscal(is) devidamente designado(s) em momento oportuno, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.5. O preposto da Contratada devera comparecer presencialmente & sede da Contratada, sempre
que sua presenga se fizer necesséria, conforme solicitagio do Gestor ou Fiscal da Ata de Registro
de Precos. '
a) Alternativamente, e desde que acordado previamente, as partes poderdio se reunir por
teleconferénoia para tratar de assuntos que nfio exijam a presenga do preposto no local da
exccugdo dos servigos.

7. DA MEDICACAO DOS SERVICOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO: Os
pagamentos 4 Contratada somente serfio realizados apés a finalizagdio prestagdo dos seus
servicos, em toda sua extensdio, nas condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no
Contrato (ou documento equivalente), que deverd ser comprovada pela solicitante mediante
assinatura da respectiva nota fiscal/fatura aprovando e autorizando o pagamento.

7.1. Os pagamentos serfio em até 15 (quinze) dias, ap6s o recebimento de cada prestagéo dos
servigos com a respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo requisitante. As Notas
Fiscais deverfio ser emitidas nos termos das alineas “a” ¢ “b”, do inciso HI, do art. 7°, da Portaria
CAT n° 162/2008.
a) Na nota fiscal/fatura deverd conter a especificagdo cada uma das diarias emitidas no
periodo, os valores cobrados pelos estabelecimentos, o valor correspondente & taxa de
administracdo e o valor total faturado.
7.2. Constitui como tnica forma de remuneracéio a Contratada a taxa ajustada para prestacéo dos
servigos de administragio de hospedagem, que serd em percentual fixo e itreajustavel, devendo
ser aplicado sobre o montante de diarias consumidas, podendo ocorrer a variagio monetaria
conforme os custos de cada contratagio dada a especificidade de cada acionamento, o qual ird
absorver sem restricOes as variagdes decorrentes do mercado para o ramo de atividade, sendo que
no valor total 4 ser cobrado devera estar constando a incidéncia dessa taxa e nela deverfio estar
incluidos todos os custos diretos ¢ indiretos, bem como os encargos, beneficios e demais despesas
de qualquer natureza, vedada a cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da
tarifa de di4ria como forma de remuneragio pelos servigos prestados.
a) Para efeito de medicdo dos servigos prestados, serdo considerados os valores das diérias de
cada estabelecimento, que compreenderd do periodo que se inicia no check in até 0 momento
de finalizagio que é o do check out.
b) Além da taxa de administragio de hospedagem, a Contratante pagara a Contratada o valor
correspondente s didrias contratadas e efetivadas, sendo que tais valores ndo configuram
remuneragiio 3 Contratada, que devera efetuar o pagamento junto aos estabelecimentos nos
prazos estipulados em seus acordos especificos, em favor do Contratante, ficando estipulado
que este ndo respondera pelo pagamento, em qualquer hipétese, solidaria ou subsidiariamente,
o qual cabera tinica e exclusivamente 4 Contratada.
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7.3. Como forma de comprovagio de que os valores cobrados pela Contratada s&o os mesmos
cobrados pelo estabelecimento, esta deverd apresentar as faturas ou outros documentos habeis
para confirmag#o dos valores apresentados.
a) Caso se constatem irregularidades, como o néo repasse de tarifa promocional ou reduzida,
eventuais beneficios ou descontos concedidos, ou em constando taxas adicionais em relagéo
aos valores da reserva, os valores cobrados irregularmente serfio glosados em fatura a ser
liguidada ¢ a Contratada ficard sujeita as sangBes previstas em Contrato, Edital ¢ Lei de
Licitactes e Contratos Administrativos.

8. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR: A selegdo da proposta mais vantajosa
sera baseada pelo critério de julgamento de MAIOR DESCONTOQ, que consequeniemente
ser4 a menor indice de taxa de administragio ofertada, que podera ser positiva ou negativa.

9, ESTIMATIVA DE VALORES: O valor total estimado previsto para o objeto & ser contratado
é aproximadamente R$ 212.625,00 (Duzentos e Doze Mil Seiscentos e Vinte ¢ Cinco Reais),
englobando todos os servigos pretendidos, sendo este o valor referencial obtido com base no
executado dos dltimos 12 (doze) meses, acrescido de estimativa de novas demandas para o

perfodo, no qual devera ser aplicada a taxa de administragfio que se mostrar mais vantajosa, pela
empresa que ofertar o MAIOR DESCONTO.

10. RECURSOS ORCAMENTARIOS: As despesas decorrentes desta licitagdo correréio por
conta dos recursos consignados no orgamento vigente, onerando as dotagBes orgamentérias
especificas a cada acionamento da Ata de Registro de Pregos.

11. COMPROVACAO DE REGULARIDADE: A empresa vencedora, devera comprovar sua
regularidade apresentando minimamente a seguinte documentagéo: '

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou registro empresarial
devidamente registrado, acompanhado de todas as alteragdes e/ou da respectiva
consolidag#io, conforme legislagéio em vigor, quando houver.

b) Prova de inscrigéo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas emitido pelo Ministério
da Fazenda (CNPJ);

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certidéo Conjunta Negativa de
Débitos ou Certidio Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unio, expedida pela Secretaria da Receita Federal, e que
abrangem inclusive as contribui¢des sociais); '

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (mobilidrio) da sede out domicilio
da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
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e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
por meio da apresentagdo da CRY - Certificado de Regularidade do FGTS.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, conforme
estabelecido na Lei Federal n° 12.440/2011, mediante apresentagio de CNDT - Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n® 5.452/1943.

Observacio: Em havendo necessidade documentos, exigéncias ou informagdes complementares, os
mesmos poderiio ser solicitados pelo departamento competente que efetiva as contratages publicas.

Itapecerica da Serra, 26 de fevereiro de 2024.

Christina Tieéni
Secretéria do Desenvolvimento Boglal e Relagdes do Trabalho
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