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Ressaltamos que todas as informacdes
contidas neste material, sdo o resultado da
Pesquisa de gabinete e levantamento de
Campo realizado pela Secretaria de Turismo da

Cidade de Itapecerica.
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1. APRESENTAGAO

O desenvolvimento de um Plano Diretor exige algumas
competéncias, para que realmente possa ser diretriz para a promog¢ao de mudancas,
e quando se trata da proposi¢ao de um Plano Diretor de Turismo, a responsabilidade
se apresenta potencializada, pela necessidade de se conhecer cada participe e o
processo, respeitar suas tendéncias e interesses e, ao mesmo tempo, propor agdes
que visem a melhoria da qualidade de vida de todos os envolvidos.

O PDTur da Cidade de ltapecerica, assim se desenvolveu, tratando
de articular, de maneira cientifico-académica e com acompanhamento técnico, as

varias competéncias essenciais ao sucesso deste Plano, como segue:

1. Competéncia Politica — Pelo envolvimento do Municipio como um
todo no fornecimento de dados e nas propostas especiais com
destaque para sua autonomia e interesses.

2. Competéncia Empreendedora — Pela necessidade de criar
caminhos novos para a solugao de velhos problemas.

3. Competéncia Gerencial — Para analise de todos os elementos,
pela pesquisa e elaboragao dos dados, pela contribuicdo valiosa de
especialistas na organizagao das propostas.

4. Competéncia Social — Pela proposicdo de agdes que visam
envolver todos os segmentos da sociedade, buscando alternativas
viaveis para produzir, através do Turismo, condi¢des de melhoria da
qualidade de vida dos cidadaos, além de mostra-se como um vetor
para o desenvolvimento local.

5. Competéncia Econdmico-financeira — Pelo elenco de variaveis
detectadas, capazes de apontar caminhos para a obtencdo dos
recursos necessarios, ao desenvolvimento e incremento de
equipamentos, acdes e de preparacao de mao-de-obra, capazes de

promover o alcance dos objetivos propostos.
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A Prefeitura Municipal de Itapecerica habilitou-se ao desafio e,
através da Secretaria de Turismo, apresenta o seu Plano de Trabalho, para a
execugao do servigo.

O Plano Diretor de Turismo do Municipio de Itapecerica, que
passamos a chamar de PDTur, sera realizado no ambito da Prefeitura Municipal,
dado seu objetivo em apontar diretrizes para o desenvolvimento do turismo, tendo
como missao natural a obtencao, a integracao e o referenciamento concernentes as
atividades turisticas, as caracteristicas humanas, sociais e geograficas do Municipio.

O conjunto de trabalhos aqui descritos provém os elementos
necessarios a analise de situagdes e a elaboragdo de cenarios que permitirdo
oferecer proposi¢cdes para um desenvolvimento sustentavel de longo prazo para
uma localidade privilegiada quanto a cidade de Itapecerica.

Desta forma, o PDTur da Cidade de Itapecerica se apresenta a
comunidade. Propde agdes e sugestdes, além de apresentar caminhos para o

desenvolvimento da cidade, através do turismo responsavel e sustentavel.
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2. INTRODUGAO

O Turismo € considerado o mais importante segmento de negdcios,
com a globalizagdo e a evolugdo nas comunicagdes e nos transportes, o fluxo de
pessoas para todas as partes do mundo, foi incentivada.

A circulacdo de turistas cresce todos os anos, conforme as suas
diversas necessidades, sejam lazer, negdcios, eventos, contato com a natureza,
conhecer novas pessoas e culturas, resgatar as raizes familiares, enfim, os turistas
buscam satisfazer suas necessidades através das viagens que realizam.

Para satisfacdo das necessidades dos viajantes € necessario que a
regido ou a localidade visitada reunam condi¢des para prestar um bom atendimento
aos turistas, independente da sua motivagao de viagem.

A estruturacdo da localidade visitada deve ser precedida por
processo de planejamento, capaz de identificar os problemas e apontar as solugbes
para o bom andamento das atividades turisticas.

A cidade de ltapecerica apresenta um grande potencial para o
desenvolvimento turistico, cuja atividade pode ser considerada um dos alicerces da
economia local visto a relevancia dos seus atrativos naturais capazes de promover
um contato permanente com a natureza.

As atividades turisticas, quando planejadas e desenvolvidas, podem
trazer beneficios as cidades ou regides, tais como geracdo de empregos e renda,
melhoria da infraestrutura basica e urbana (abastecimento de agua e saneamento
basico, energia elétrica, telecomunicacdo, acessos, sistema viario), atracao de
novos investidores e empresarios do setor e visa a melhoria da qualidade de vida da
populacgao.

Com esta perspectiva, torna -se oportuna a realizagdo do Plano
Diretor de Turismo da cidade de Itapecerica, de modo a ordenar as ag¢des do

Turismo e possibilitar a integragao de suas atividades e frentes de atuacgéo.
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3. OBJETIVOS DO PDTur

Este Plano tem por objetivo dotar a administracdo publica municipal
de um plano de desenvolvimento turistico formulado a partir do conhecimento das
condicionantes ambientais e legais, para a implantagao de atividades econdémicas e
de lazer no ambito turistico.

Esta implantagdo devera ocorrer em 03 (trés) etapas inicialmente
determinadas para um horizonte de 02 (dois), 04 (quatro) ou mais anos, de maneira
a permitir uma perfeita integragdo entre as politicas publicas do municipio, com os
entes Estaduais, de responsabilidade federal e de agéncias ndo-governamentais.

Este processo sera legitimado e fortalecido na medida da consulta e
efetiva participacdo dos diversos segmentos da sociedade, que podera transformar

Itapecerica em Municipio Interesse Turistico e ser referenciada em:

I.Qualidade ambiental;

IIl. Empregos e ampliacdo de renda, através dos equipamentos e
servicos turisticos;

[ll. Turismo de Aventura e Contemplacgao;

IV. Lazer, religiosidade, descanso e eventos;

Além de orientar para politicas publicas nos referenciais e objetivos
de trabalho especificos, como:

Revisdo e analise da potencialidade turistica do municipio, através
da estruturacdo das informagdes sobre recursos naturais, culturais e infraestrutura
basica;

Oferta e demanda de servigos e produtos turisticos;

Cadastramento de atrativos e oferta de servicos;

Avaliacao de elementos condicionantes ao desenvolvimento;

10
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4. METODOLOGIA DE TRABALHO

Para elaboracdo deste Plano foi feita uma revisdo da metodologia
adotada no Plano anterior, realizado em 2015 e em 2017 e a atualizagdo do
inventario de atrativos, meios de hospedagens, servicos de alimentos e bebidas, e
toda oferta turistica da cidade de Itapecerica.

Apresentamos nas paginas seguintes, o organograma das principais
atividades do Plano de Desenvolvimento Turistico do Municipio de Itapecerica —
PDTur- Itapecerica, esquema e procedimento metodoldgico, fluxograma operacional
e cronograma basico de execugao.

Como anexos, estdo o roteiro preliminar para a realizagdao do
inventario e as fichas também preliminares para a atualizacdo e composi¢cao do

banco de dados.

Produtos Entregues a Prefeitura:

1.  Relatério final contendo: o trabalho efetuado, diagndstico do municipio e o
progndstico, proposi¢cdes para a implementagao do plano de desenvolvimento
turistico;

2. Inventario dos atrativos turisticos do municipio;

3. Audiéncia publica para a exposicdo do plano, inseridas as coletas de
impressdes e mensuracao da aceitacao pelos municipes presentes.

4. Pesquisa de Demanda Turistica, anos base 2.019.

11
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5. Cronograma das atividades realizadas:

ACAO/MES

MARGO
2020

ABRIL
2020

MAIO
2020

JUNHO
2020

JULHO
2020

Pesquisa de

Gabinete

Pesquisa de

Campo

Diagnéstico

Progndstico

Propostas e

Melhorias

Fechamento

Entrega

12
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5. AUDIENCIA PUBLICA

Etapa fundamental da elaboragdo do PDtur a Audiéncia Publica foi
realizada no auditério da Prefeitura Municipal de Itapecerica da Serra sito Avenida
Eduardo Roberto Daher, 1135 , no dia 29 de junho de 2020 as 16:00 hr, com a
finalidade de apresentar a proposta do Plano Diretor de Turismo e coleta de
apontamentos.

Nessa oportunidade a equipe da consultoria SALOMAO POTur
apresentou as autoridades e a sociedade civil do Municipio, o conjunto dos estudos
e propostas que compde o Plano Diretor de Turismo Itapecerica.

Apos a apresentacdo e explanacgao a respeito das diretrizes a serem
seguidas no PDTur, autoridades presentes e participantes externaram suas duvidas,
suas opinides e consideracdes a serem estudadas, analisadas e dentro das
possibilidades e viabilidades incorporadas ao Plano Diretor de Turismo na
consolidagdo dos trabalhos, cujo material sera entregue em sua versédo final ao

Prefeito.

5.1. Divulgacao Da Audiéncia Publica — Pdtur Itapecerica

13
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5.1.1. Convites Enviados Por Mala Direta Via Internet

Plano Diretor de Turismo

CONVITE

A Prefeitura de Itapecerica da Serra através da Secretaria de Turismo
convida para audiéncia publica do Plano Diretor de Turismo que
acontecera no dia 29 de junho de 2020, as 16hs no auditério da
Prefeitura, com transmissao ao vivo pelo facebook da Secretaria -
Setur Itapecerica da Serra.

https://www.facebook.com/setur.itapecericadaserra.9.

Por conta da situacao atual e os necessarios cuidados €ém relacdo ao
COVID-19, a lotacéo da sala sera limitada a 20 pessoas, podendo ser
acompanhada também pelo facebook.

Para reuniao presencial serd necessario fazer a inscricao

pelo email turismo@itapecerica.sp.gov.br ou telefone (11) 4666-5966.
Contamos com a sua participacao e sugestoes.

Elaine Silva - Secretaria de Turismo

Prefeitura de Itapecerica da Serra %
Secretaria de Turismo

14
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5.1.2. Foto De Divulgagao Em Espaco Publico
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5.2. Ata da Audiéncia Publica Plano Diretor De Turismo — PDTur

Itapecerica

Ata Audiéncia Publica

Aos vinte e nove dias do més de junho de 2020, as dezesseis horas, no auditério da
Prefeitura Municipal de ltapecerica da Serra sito Avenida Eduardo Roberto Daher,
1135 foi realizada a Audiéncia Publica de Revisédo do Plano Diretor de Turismo
reuniram-se Elaine Silva Secretaria de Turismo e Vice Presidente do COMTURIS,
Stephanie Caroline Carvalho de Souza Almeida - Secretaria de Turismo e Secretaria
do COMTURIS, Airton Alves Esteves, Carlos Henrique Nery — Secretaria de
Turismo, José Carlos Calado — Secretario de Governo representando o Prefeito
Jorge Costa, Gilson Fernando Politano Chaves - Presidente do COMTURIS, Pedrita
Vanderley Moreira - Secretaria do COMTURIS, Rita Di Biaggio, Cintia Rainha
Crestani e Joaquim Neto - Membros do COMTURIS, os representantes da empresa
SALOMAO POTur, Sr. Jorge Salomdo Chamma Neto e Srta. Camila Krohn Lima, e
outros convidados conforme lista de presenga anexa. Para evitar aglomeragdes e o
risco de disseminar o virus Covid-19, foi realizada uma transmiss&o online ao vivo
via Facebook da Secretaria de Turismo (link: HTTPS://www.facebook.com/setur.
itapecericadaserra.9/videos/273438317324279) da audiéncia onde todo o conteudo
da apresentagdo estd gravado e todas as consideragbes verificadas nas redes
sociais serdao adicionadas na integra ap6s o fim desta Ata. Abrindo a audiéncia
Elaine Silva — Secretaria de Turismo da as boas vindas e agradece a consultoria da
empresa SALOMAO POTur, do COMTURIS e a administragdo do Prefeito Jorge
Costa e toda equipe da Secretaria pelo apoio, apresenta o consultor e Turismologo
Jorge Salomdo Chamma Neto e fala da importancia dos atrativos da cidade se
tornarem visitados também pelos municipes e ndo so6 pelos turistas apos passa a
palavra ao presidente do COMTURIS Gilson Fernando Politano Chaves que
agradece a presencga de todas e destaca a importancia do turismo para a cidade e
passa a palavra, para a Secretaria Elaine Silva que passa para o Sr. Jorge Chamma

que agradece a oportunidade de estar trabalhando neste plano, diz a previséo de
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término da audiéncia para as dezessete horas e quinze minutos por conta do tempo
de live ser limitado, entdo iniciou a apresentacdo expondo a importancia de um
Plano Diretor de Turismo — PDTur como norteador para qualquer municipio que
pretende encarar o turismo como uma alternativa de desenvolvimento. Explica que a
realizacdo deste Plano se faz necessario para atender a Lei Complementar n°
1261/2015, que estabelece requisitos para a criacdo de estancias - ET e municipios
de interesse turistico — MIT. Em seguida esclarece o objetivo do Plano assim como
as etapas e fases de elaboracdo em que se encontra, além dos métodos usados
para pesquisar, atualizar e obter novas informacdes para o inventario turistico da
cidade. Nesse momento o Sr. Jorge Chamma passa apresentar através de slide as
informagdes especificas e pede aos presentes que aguardem o final da
apresentacao para somente realizar as perguntas e ponderag¢des. Em anexo os 44
slides. Em sua apresentagcdo Jorge ressaltou que foi de extrema importéncia o
levantamento atualizado dos dados do PDTur para a nova confecgéo e que ele deve
ser atualizado a cada 3 anos para que se encaixe nas necessidades da cidade, esse
plano foi formulado em um periodo de tempo muito curto por conta de todas as
adversidades que tivemos em conseguir contato e a visitagcdo em empreendimentos
que estavam fechados por conta da pandemia Covid-19. Jorge destaca a
importancia do COMTURIS ativo na cidade, pois assim a iniciativa privada tem
estrutura para trazer beneficios para a cidade e é o conselho que da o aval para
liberagcdo da verba vinda para o turismo via FUMTURIS, assim sendo possivel dar
continuidade aos trabalhos mesmo com a troca de governo. O foco da cidade é a
atingir a titularidade de MIT (Municipio de Interesse Turistico), e a cidade ja
contempla uma série de requisitos que o estado solicita conforme lei. Destacou que
a cidade possui diversos atrativos e condi¢gdes para atender o turismo, entdo o que a
cidade ja possui deve ser direcionado para o bom atendimento, ndo serdo
elaboradas ideias mirabolantes e sim aprimorado o que a cidade ja tem. Disse ainda
que as pessoas que estdo no quadrilatero central ndo reconhecem o que ja
acontece na cidade, e foi possivel observar que varias atividades ja séo realizadas.
A cidade deve ser boa para o municipe para que seja boa para o turista também,

entdo os equipamentos ja apresentados como Parque da Represinha, Parque do

17



Prefeitura de

ITAPECERICA
DA SERRA

SECRETARIA DE TURISMO

Povo, Parque Ecologico da Lagoa podem ser incrementados para atrair mais
visitagbes. Pontuou o grande potencial do segmento de eventos sociais e
corporativos na cidade que acontecem em grande numero, as boas condigdes nas
vias de acesso e que mesmo as estradas de terra ndo sédo problema para acesso
aos atrativos, e que nido tem como os projetos do turismo terem sucesso sem o
trabalho em jungédo do COMTURIS e a Secretaria de Turismo. Itapecerica ainda tem
muita deficiéncia de sinalizagao turistica, e destacou os problemas com entulhos
jogados nas entradas da cidade que isso prejudica a imagem para o turista. Foi feita
uma colocagao para o setor privado, onde o setor publico é muito cobrado, mas nem
tudo depende do poder publico. O setor de locagcdo de espacos de eventos,
pesqueiros e todas as atividades ligadas ao setor econdmico do Turismo de
Itapecerica devem ter um contato formal, se constituindo em Pessoas Juridicas, com
seus CNPJ, se estabelecendo no minimo como um MEI (Micro Empreendedor
Individual), se legalizando para que as tratativas sejam mais diretas e construtivas e
acima de tudo legalizadas, o empresario deve se adaptar as normas juridicas. A
Secretaria pontuou que se o empreendimento estiver regular em momentos de
dificuldades como agora consegue acesso a formas de crédito para auxilio. Jorge
disse que um problema sério € a auséncia na comunicagdo integrada entre os
estabelecimentos, pois é interessante conhecer o outro para auxiliar na divulgagao
da cidade. Apss apresentou os projetos e ao final abriu espago para perguntas e
sugestdes, recebemos algumas perguntas de municipes que estavam
acompanhando via Facebook e dos presentes, como tempo de live era limitado ndo
conseguimos responder todas as perguntas, porém ficamos de retornar em até 72
horas. Jorge agradeceu a presenca de todos e passou a palavra para a Secretaria
de Turismo que também agradeceu e encerrou a audiéncia as dezessete horas e
trinta e um minutos. Nao tendo mais nada a declarar eu Stephanie Souza Almeida e

Pedrita Vanderley Moreira lavramos a presente ata.

18
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Consideractes das Redes Sociais:

RITA DE BIAGGIO (Facebook, 29/07/2020)

11
1-ltapecerica ainda tem areas naturais muito bonitas e o préprio
centro da cidade pode ser revitalizado para atrair turistas, gerando

recursos para a cidade e empresarios.

2-Uma ampla campanha de comunicagdo também é importante tanto
para dentro quanto para fora da cidade. O morador tem que se sentir

pertencedor dessa historia.

3-Gostaria de saber como Setur pretende trabalhar esse plano? Existe
um cronograma para sua implantagdo? E como pretendem driblar a
covid nesse processo? ”

BETE MACIEL (Facebook, 29/07/2020)
“ 1-Por que nao fazemos parte da Rota do Cambuci?
2-Por favor, que os pequenos produtores rurais ou proprietarios rurais,
sejam protagonistas e ndo somente como mao de obra para os
grandes empresarios.
3-Ficarei grata, pois, se ndo, nao teremos um projeto duradouro.
4-E demoramos muito para termos o MInT.
5-0 Clima frio combina com pinhao, araucarias ( Gastronomia)
6-Marmeldpolis minas, possui feira Gastronémica
7-Como seria o estimulo, por parte dos Orgaos Publicos?
8-Restauracédo da Capelinha préxima ao Férum, como outras cidades
valorizar o patriménio historico.
9-Arborizagdo de uma cidade é fundamental para o Turismo, vide, os
exemplos de Guararema.
10-Congresso de Fanfarras e Bandas.
11-As entradas da cidade, precisam ter flores, evitar o Concreto.

12-O Parque da Lagoa, como Parque Ecolégico que atenda varios
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setores da sociedade.

Hoje € depdsito de entulho e existe apenas MotoCross, que foge ao
intuito do lugar.

Este cuidado ecoldgico precisa ser respeitado.

13-Despolui¢cao do Rio Embu Mirim, quem gosta de visitar lugar fétido?
14-Evitar o desmatamento, pois, logo quais serdo os atrativos.

15-O caminho cénico precisa fazer parte.

16-Participar dos jogos do Interior.

17-Estimulo aos proprietarios de zona rural de baixa renda.

18-Turismo rural!

19-Museu Sacro com obras antigas da Igreja Matriz ( parceria).

Faz tempo que nao as vejo, desde a reforma e ampliagédo da mesma.
20-Falta fiscalizacdo das Secretarias, principalmente do Meio
Ambiente.

Mesmo quando ha denuncias.

Onde ha construgao no Jardim Paraiso, de um conjunto cultural, criar
trilhas, bosque ,revitalizar nascente da primeira caixa d'agua
21-Cooperativas para os mais simples, ndo seria interessante, para o
governo mediar, um turismo para todos?

22-Faltam bancos confortaveis nas pragas e sombra.

O que o turista gosta de fazer? Tomar sorvete, em uma sombra na
praga.

O turista gosta de tirar fotos em jardins bonitos.

23-Quais os projetos, para estimular pessoas mais simples?

E uma forma de ampliar empregos e evitar a degradacdo ambiental?
24-0 poder publico do municipio precisa pesquisar mais situacées que
deram certo em outros municipios similares ao nosso.

25-Temos um clima frio e o que fazer?

Em Ribeirdo Pires possui a Festa do Chocolate.

26-Rotas  religiosas com trekking entre  municipios,desde

Ibiuna/Juquitiba Capela Sao Sebastido
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O Caminho da Fé e da Luz podem ser usados como referéncia.
27-A longo prazo seria interessante Investir em araucarias e Cambuci

e uvaia.”

DIEGO ALVES (Facebook, 29/07/2020)
“ A secretaria de Turismo vem trabalhando em todos os meios para
atender melhor nossos turistas e municipes em atrativos e
equipamentos que muitos talvez ndo conheca...a prefeitura através
dessa secretaria sempre lutando para que tudo seja concretizado

parabéns a todos envolvidos”

JOSE VERISSIMO (Facebook, 29/07/2020)
“ A Sra. secretaria tem trazido propostas e ideias , ha muito ndo vistas
aqui

Esse plano pode ser a colocagao de nossa cidade ao mapa do turismo*

VANESSA SOUSA (Facebook, 29/07/2020)

“ltapecerica tem tudo para ser uma grande cidade no setor do turismo.”

MARCO QUEIROZ (Facebook, 29/07/2020)

“Essa cidade ja foi boa , agora € uma Titica”

FERNANDO POLITANO (Facebook, 29/07/2020)

“Novo plano diretor, turismo com integragéo.”

FIM DAS CONSIDERACOES
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15%2)
Prefeitura Municipal de itapecerica da Serra
Beoretaria ge Turemo

ﬁuﬂféh'cfﬁ PUBLIGA — 28 de Junho de 2.020.
Atuzdizagde do Fiano Dinstor de Turismo.

SalomaoP0Tur

L ——

Elaboracao, Autoria e
Coordenacgao Técnica

SALOMAD POTUr - Planejamentn Organizacionsl Turistico

Endereco: Rus |pirangs, 489; sala 01 - Vils Ipanema - Mairipors -
&P - CEF: OTBO0-252 - Telefone: (11) 998458827

Responsavel Técnico:
Jorge SalomEo Chamma Neto - Turismalogo

Corpo Técnico:
Camila Krohn Lima - Pesguisadors & Diagramadons
Cana Aparecide Pereira - Pesguisadors

FARTICULARIDADES E DIFICULDADES
APRESENTADAS NESSE TRABALHOD

= Realizado em meio a Pandemia do COVIDT;

+ Fraze curie para realizogde do Trabalha;

= Pesquisa de gabinete maior gque a de campo;

« Dificuldade em realizar as VT (visifas técnicas)

- Dificuldade em redlizar revnites de frabalhos “in
loco™;

+ Levantamenfe do Invenitdric dificultade  pelo
impedimento de levantamento individual;

= Excelente material de Pesquisa oferecido pela
secretaria de Turismo de Hopecerica da Semra.

Classificagio para Municipios Turisticos
Lei Commplemarntar n® §261/205, quae axtabelecs nequisitos para  criagin de
e s ot v

* O gue s50 Municipios Turisficos?

Com o provegde da PEC 11/13 & de PLC 22/2002 sde
considevodal  munielplos  Aafificos giesldncios_de gqualquer
BOlrEED & o ROl Je nlerede Rybifeos asibn clasieodes
o i, medlanfe o demente dos Hited eslabebecidod sa Lel
Complamesiar &° 1281, de I¥ de obdl de 3005 Com o nove
moogde doda oo oligo Tdd  do Consiffulpde Exfoedusl pela
Emenda Combueiosal n? 4 de ¥ oe shil de 375 o programa e
Geveme do Bilade de incenlve oo kefame, com o randendscka de
e do hesows garaslds comfuciosalments, fod omplade
povo afender afd 210 sendo T salincios & 40

s de Turisfie o = MIT's.

Demandante

JORGE JOSE DA COSTA
Prefeito Municipsl

ELAINE SILVA
Secretano Municipsl de Turismo

GILZ0MN FERMNANDO POLITARMND CHAVES
Presigente do Conselng Municipal de Turismeo

Apresentacdo

U Plane Dinsier o Toriss & U femanssnts baslar pars gualgust musiolis
qua praisnds sncarel o luieme como usa aitmretihe e dessrachiments &
e soslal, cuitural, pofties

Devend assin, Tomantar o sater teides S0 cideds, movimeniands todos ok
sagmenioa & & comunidets tomo UM o & amsliands @ devands suslbatie
pafa sils magments, conbibuinds sim of paraiios un Irssatines o Irssetes
divata & Incirgtassants na o dace.

“Dleesic parressir' dartiiicy coveeo s et svethomes , it voii o v s
'..I‘ ke il o i i r Lol _“.I
Prgtl Sl Py

Proposta

* A abhualizaghe do Flano isster de Turs da Municpic de |

dis Siwes, que pasismes o chasier de PDTwr, asbi sends sealizeds ma
kmbite ds Profeiturs Mhunicipal, deds sem sbjstive s sponlar

para

U PDTur pla dirclrizes para o apnove du pulencial
P e e e
plansjas, priarizar o valaricar agbes o inbsrvenpias, bem samo, sSimicar
a splicacie de [ . : bsiciar as decisbes de
imvastimening 4z Pader Publscs @ de agenbes privades.

O oo de trabalhos ds praverh s «l irioa &
anilise do gitem @ @ elaburacin da irios qum | i

prupusiciies para om & Ivil ivel de médin @ lungs
praxe pars uma localidsds privilegisds guanks i cdsde de Hapecesica
dla Serra

Estincia Turistica e

Municipio de Interesse Turistico

De oocordo com a Lei complemenior lanto as BT, como os MiTs
sélo considerados municipios hwisficas, ou seja. municipios
que opresenfom expressivos oirolivos de wo piblico &
cordter parmanente, nolurois, culivrois ou orfifi cigis, & que s
se dessnwolvem de ooordo com sua vooogdo heisica poro
olerecer condigbes odequodas de recepgdo fudslica e

promover malhor qualidode de vida pora sen populogdo.

© gue disingre & pincipolmenie, o Buxo fwisico = o
infroesindura disponibilrodo oo momodor & oo vistorde.
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Como saber ser o municpio tem condigbes para sex
Estincia on Municpio de Interesse Turistico

= A lei Complemenior n* 1251 em seus orfigos 2 & 4%
estobelece o requisiins pora o closficogio de munioipic
como Esbncia Tudsico & Municipio de Inferesse Turislico,
conformas sinfelirodo no quodno o seguir.

= Proposta widvel opemos poro municlpios de ofé 200 mil
habitories poro o Closiicogio de EBbincio & sem o resbigde
de nimeros de hoblfordes pora o Clossifcogdo  pan
Manicipio de Interesse Tuistico.

Objetivos do PDTur

» Este Plamo tem par objetive dotar & orentar @ sdmdsisteagho piblica
mumicipad  de  wma ta  de plang] b
desemvolvimento furistios formalado a pantic do conhedmente das
comdiciomanies amblemials ¢ legals, para a implaniagio de stividades
ecomdimicas ¢ de Lzer no dmbibs turkstfeo,

Para implantagio sugere-s¢ oomerer em 3 (nés) ctapas. Indcialmenbe
determinadas para um borzomie de 02 (dodsh, 04 dquairol ou mas
anes, de maneina a permibr uma perfeita inbegracio enire o polithos
piblicas do Municipio, com os entes Estaduais, de respansabilidade
Federal ¢ di aglnelas .oy i ks

para o

Meétodos e Etapas de Pesquisa

* A metodologio reafizocs foi elaboroda stoves Oo0 lmantomento da
Manmurh:,m-mm-
[ ] - [ -] irio do o
am safera federal, & ne Becreioria Estodunl ds Tursmo, no sefisrs do
endrio SWOT, na sua iredugio, FORGAS, OPORTLIMIDADER,
FRAGUEZRS E AMESGAS.

Levantamento de dados

* Posguisa do Cabsnetsc constitui toda peaguisa realizeda que
nao ne ocokdods, Ba d.ipurmrn;ﬁ-umc-'liu--n
Ewros, aites, Suise & qualgusr outna fors de peeguisa

* Visitos TSCNicos & campo: Abril, Mo, Junho de 3020,

* Recolhimento de  dodosfinformagies,  otraves  de
qLsationaros aplicacdos sspacificaments por @reg de whaagdo
e ceda nices

* Tebulackc doa dadoa/informagies colhides, por ndcies

= mmhginn"-’-r_nﬂmd-du

Tistitica
P b,
Abuiivea @ el _..-:. a-hp-::in—‘:. Aende
Taristions Ol Sd i e calumsi o
Abatte revaa de dgan
Faabia poLil
atrudas ds E de ol hiwh
Tt T A
R L T
il ] EAr | R
Dhrwtal de e FrETS
Tebi o
Dlnd-ddlud- Dl-nrhrd‘-
et .,J:
up:_-.-—n- : chil _lrn—lﬁ ) .
':'-'."_ s 8 okt "
daTimiemas  malilia s = i
£ . caAeE
e
Etapas/fases de elaboragio do FDTur

Levamtameenbs wedoicy sobre o Plano Diretor de Tusssmo (2005,
realizada por Via Sestur ¢ sobre o Plano Diretor de Tusismo (2077
realizada pela Secretana Mumlel pal de Tearismae;

Pesquisa de Gabinete, realizada pela equipe ifonlea da SALOMAD
PO Twr — (ooneluidal

Visitas Técmicas em campo, para levantamews de dades, com o
finalidade de atualizar o iInventico teristico da ddade. (and

Elaboragio de planilhas de dados para tabulagio grafsca. {concluidop

Desenvolvimenta ¢ digitagio do inventine hrisbo, bem comsn di
PO Tisr & ser endregue ald Julla de 2020, febte poa egulpe denbea da
SALOMAD POTus. dand amseaba).

Meétodos e Etapas de Pesquisa

« & constucdo e otualizacde do inventariode foi
baseada no modelo do Ministério do Turismo -
MTur, o Inventdric da oOferta Turdsfica - InvTur
[BRASIL, 2007);

= © Plano Direfor de Turismo-2015 e 2017, serviv de
base pora muitos informacdes, porém, houve a
necessidode de alualizocdoe em todos os casos;

DIAGNOSTICO
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Quadro 1: Forgas relacionadas ao turlzmo em ltapacerica da S5ema  Quadeo I Fraghlidades relacionadas an turiseo em lap a da e
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COUPAMENTS
[ |
| Tumlsmcos
IFEA
EATRTRA B
MO0
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Representa¢ao de dados por nicieo

Composicao

Segmento Hospedagem

PERSPECTIVA

0 cbjetive final & entregar &0 Municipio
informagdes sobre & tipificagéo dos Meios de
Hospedesgem bem como gquantidade de
unidades habitacionais, de leitos e umas
conclusdo analitica sobre o segmento no gue
diz respeitc o perfil dos equipementos, e
procedéncia de publico visitamte e dedos
econdmicos da atividade.

Segmento Gastronomico (A&B)

Podemos ConSidenar qua No ambients gestronbmico,
MEpeCerics de BeME DITVEIT o8 GtiMas B vericoen opgies |
o entent verfiog-es gusdncia de COMUNICEGCE0 integnada.

TURSTACDS el i o ki,

i 4
L] {
s b ds FTT - Pl e o magle Tadston, mperm o ST o P s Furs ¢ opres s
ey T,
Navbeaks
IWPRA
pp Sereshis b el
o N
A0 TR0

Segmento de Hospedagem

& Hotdls o Poussdas B Acpmpamenios & albengues

Doy 1.2 o O hiospaciaem pasquaados, incluindo 2ona whana & nural
poumadas Z5 % aa0 scampamenios & aberduss.

Segmento Gastronémico (A&B)

& Rostaurantes & Pixcarios o Postolarias
Padnrise, Cafeierise, Confelinrs & Caes de ohis
@ Darus, Lanchoneiss @ Sorveterias

Mo ol ge B0-esul IewaITa 00 nesne Tk urbsana a roral
tol poshbval corealar que of IEElEUTAMES Tepresanam 35,6 % do o, 8,5% slo
paziaras . 180 % aho padirien o 3005 Ak Do 8 ErCrone

Segmento de Atrativos Culturais

® Manliecisghes de 14 @ Fopagoc de divergdn s oulnir
deuso tr = o p

o BLirals o bt o 38 sl ok 3 i

wum-mﬂmw-u@.ﬁ:-lﬁm

- ¥ ¥

pogeiaea.
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Segmento de Atrativos Naturais

@ Trifham o burges s @ Psgus naarsis Fonies de s 8 cachasinn

[Em selanzlo aoa disdion levaniadon sobne Aratives Raborals | 10 ma sus obaldade,
constalzisss qus TOW foram Identiicadas como panquss Raiuras o tihas; 308
poreiem B Cachosize, Fontes 58 AR .

Infraestrutura Turistica
@ Agencissde visgens @ Chubes ssiadios ¢ gorques de lazer @ Pragss & mirsmies
& Organizago desvermiss @ GOSN risioes

Em relagdio a Infrassirabors Turfslics, dos T3
o B

B Ponlos de informecis lenslica
Ty

da evaning; B2 pragad. & mitsnts

m if il
% o chubei. ek s lazer, 58N allo mginolas de viagens 2.59% Plis

« Poritn 8 Ivformagen TusBCas; & 13,T% oOMeapcncs i somnso biristien.

Infraestrutura Turistica e
Infraestrutura de Apoio

PERSPECTIVA

« O objetwo finel & entregar a0 Municipio informacdes sobre
equipementas da Infraestruturs Turistics & Infraestruturs
oe Apoio analisando o5 08dos |evanteoos pars identshicar

58 Mepecerics possui condigdes para o recebiments ce
Turistas e Visitames.

+ Bem como sugerir agies pars o desenvolvimento da
infraestrutura em geral.

Acbes Sugeridas-Propostas

« Educacdo e Capacitacdo para o Turismo
Conzcienfizacdo e Sensivifzagdo tunstica:
Treinamento & Capocitagdo profissional;
Treinamento Tunstice Comunitaric;

Turismo Escola;

- Infraestrutura Basica e Turistica
Selo de Gualidade;
Revitafzagdo Tunstica:
Sinalizagao Tunstico:

Atrativos Culturais e Naturais

PERSPECTIVA
« O objetivo final & entregar o Municipio informacdes sobre
equipamentos Culturais & Naturais analisando 0s evancos
BCONOMICOS o8 Manera sustentavel gque possam ser
utiErando nesses principais velores de recehimerto de
Turistas e Visitames.

+ Bem COmo SUESNr COTVENIOS GO 8 iniciativa privads, pois,
normakments sE0 05 proprieténos desses giratives.

Infraestrutura de Apoio

# Poric de Combantiasis ¢ Bomackarive @ Conslos
Parioe da thele o irsneporiss terinticos @ Desgariss @ Aginciss herclidss
& Mercados @ Baide @ Rododiciy imebdlidas

i
hncisn Sarciing 10 1l imctii 17,7 3 a o
o na chinkcaa 1 powica da swikde; 50N apeacia con el u—!r-llﬂ:;l‘ﬁ BN

Prognosticos

Acoes Sugeridas-Propostas
- Divulgacdo & Comercializacdo do Municipio
Plano de Divulgogdo Tunstico;
Calendario Tunsfico Unificodo;
Elaboragio de roteiros culturas, religiosos, rurais e de
aventura;
Realragac do Mapa Turstice;

= Gestdo do Turismo do Municipio
Recepgac Tunstica: Plancs como Cidaddo Anfitido.

Planc Diretor Municipal de Tutismo, revisodo o cada 3
anos;
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Projetos Especificos

Farque da Represinha
‘0 Parque do Represnha & umn Produto Hotural Tudsfico muito
interessonte pora o ddode, ja exisie o equipomenhc & com una
monufengio de boo custo poderio ropidomente ser um porho
‘O= visfopoo dos hrisios & morodones.
Obndpmlumbdemrﬂiud,dﬁm:hlimﬂhﬁnud&
‘Opgic oos usudnias, mnhimlmdach:mmdem
que pode ogregor ofividodes de korer, como pamsios de
pﬂdcirlmzbanos,lmfubpundﬂrauh:unubehmmd&
piguenique, enfre oulres; & afividodes de educogdo ambiendal.
Cufre ponfo forde & o misnte que com uma boa mpea =
Frﬂ\mp-nd:s:rumuuimguﬂqueufemcmmsmnﬁm
visto encontodorn do area verde do emfomo pas ogregana

resolverio wma drea com problemos de degradogao ambiendal
& 5= trorsformona &m uma oppoo de lorer = tuismo poro os
municipes & o5 viitontes de fopecenca do Semn.

Projetos Especificos

Revilalizagdo da Praga dos Namoerodos

A proga dos MNomorodos, o=im como o progo Porcino
Rodigues, & um local piforesco no cenfro do cidode =,
também, pode s=r um motive pelo gua o Yistonde Tursta que
wliiza dos oufros serdgos. como buffets de evenfos, pesgueinos,
ou pelo ofividode relfigioso bostonfe movimentoda no municipio,
tenhom o interesse de visitar o cenfro da cidode.

Pozani o F'r'&c!u da Secretano de Tuemo, prédio un‘hgu da
cidode, que ja foi sede de varos eguipomentos plblicos da
cadods, mnfre al=s o codeia da cidode.

A g revitolizog Go, de bawo custo, pois ja s= encontra impa =
com pirfura recent=, pode gerar um kool de apaoio eceptivo
da cidode pois j0 possui um Cenfro de Afendimento ao Tursta,
comporiondo soida de rosdodo = passeics de jeeps = oudros
tronsportes de turismo da cidode.

Projetos Especificos

Rotas Religiosas

A guestdo religicsa & muito forfe na cidade =
merece destoque, sugenmos dessa forma, produtos
& passeios volodo pora os seguintes rotas:

Matriz Cristd Caotdlica, desenvolver produtos
funisticos, fomentands o receptive do cidode,
considerando, O Sanfudric Mosza Senhoro dos
Prazere: de Divina Mieericdrdia, Mesteire Sao
Geralodo, Mosteiro Moszo Senhora do Poz, Moo
Mater Ecclesios, aliodo a varic: eventos de frodiglo
catolica, como, Romario pora Bom Jesus de
Pirapora, Tapete de Compus Chrsti, Amaia do Mater,
Arroia 530 Pedro, entre outros.

Maolriz  Africana, o3 diversos  locaois  de
desernvolviments das religides ofro descendentes,
froz mwuitos Visitontes/Turista: pora o cidode,
opesar de ser um numero dificl de levarntar,
devido oo preconceito que essas refigides ainda
sofrern, porém, podemos constotor o procurs
dexe segmenfo, fendo em vista o Temeirc de
Condomilé - Congo - Angola - Inzo Tumibansi -
labarntu, gque sedia um evento intemacional o
coda gualro ancs gue & o EC0 BANTU, além de
realzor warics intercmbics infemacionoi  de
estudo do Cultura Aficano, pode servir de lbase
para desenvolver atratfivos tunstico relacionodo o
fermnatica Africana.

Projetos Especificos

Beviloizagdo da Fraga Forcing Rodrigues
A proga & um koca plhoresco no cenfso do cldode @ pode ser um
motheo pale gual o VissorteTursta que utiica dos outsos sandgos, como
budtels de evendes, pesgueins, ou peio olvidode reigicsa bastants
movimentada no municiplo, tenham o interesse de whitar o centro da
ook

Possel prédics com aiquitetura presesvoda de meodos do séoulc
possado, dedocands o Mweu Hbdrco e dao Memdrka, Blolioteca
Municipal, Casa Paroguial @ oulos com ottvidode comencal gue
propoicionam oo wudnc um saudase senfmento ocobhedor. Aldm de
umia suntucsa Caba d'Ague que pode seceber um miante, com ponto
de informogde e slevades panaeimico que agregana uvm valkor ename
para ¢ equipoments furithoo. Fosul fambém um prédo subulizode da
amprea de telefonla que pode sor ulizods com um local pora
Sonvencies & sventas.

Porfanto, a revitolizagdo desse equipomenta de maneira harménica e

Infegroda pode potenciolizar de maneina positva o dreo cenbol da
altkads. 8

Projetos Especificos

Revitalizagde da Praga da lgreja Makiz

A praca da Igreja Mohiz necessto de revitoizogdo devido oo
grande fluxo de cotdlicos que visfom o Sontuanio Nossa Senhora
dos Prozeres e Diving Misericdrdia, local de grande apelo poi
mnconfram se wanos r\d:ql.ius. entre elos, vmo do Papa Jodo
Poulo I, além de confor com um pade exremomente
consmatico, Pe. Albero Gaomibesin, que reuni em wma misso 2 mil
pEssoas.

Ha reecesidade de uma infegragdo do Poder Plblico, Igreja =
comunidode pora ufiimor de formo posfvo ese flumo de
persgrnos pora gque 4 cidode fenha reolmenfe wn ganbo
tunsfico = econdmico com eme desfing refigioso. Hoje o enfoma
do fonfudrio s= enconfra degrododo = o mobilidade do local
com um grave problema para o “fipé” fuestico, Igreja, Pracinha
= Cometo = as np-nrhndudzs de deserwvolvimento do locolidode=
[precisom sar poshas em pratico.

Matriz Budista, o "Vale dos Temples” compostos pelo
Temple Kinkoku Ji (réplica do Palacic de Ourc de
Kyoto) & o Templo Enkgji. compde ocutro importants
produto furistico de hopecerca, recekbendo um fluxs
muitc grande de Visitantes/Turstas em busca de poz
intericr & culfc ac: anfepossados, pode ser cutro
importante instromento de formento oo receptive de
fapecerca.

Matriz Cristd Evangélica, muitos evenfos e congressos
sdc realizodos pelos evangélicos pentecostoiz e
necpentecostais, o mais impeortante gque traz milhares
de vidtontesfiurstos € a “Marcha Para Jesus”,
merecendo também esse segrmento religiosc uma
atengdc pora planejomento de recepdivo.

Projetos Especificos

Rota das Flores.

A produgdc rural de Flores de Kapecerica da
Sera & um cufre segmentc eccndémico gue
merece destague, prmeirc pela guontidode
expressiva de produfores e segunde com a
predisposigdo dessas familia: de e adoptarem
para receber o5 visitanfesfturistas em  suas
propriedades, transformando dessa forma esze
segmenfo roral um  propulsor do tuksmo
receptive, merecendo produtos para fomenfar o
turizmo rural de Hapecerica.
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Gestido do Turismo no Municipio

Okservando o tendéncia do sefor furisfico nocicnal,
na gual o ofividods do Tuismio & vista como uma
mportante ferrarnenfa de desenvolvimento
econdmico e social dos localidodes, sugerimos oue o
drea do Poder Executive Municipal do turisme de
topecefco s=jo  ligodo &= demois dreos de
desenvolvimento, como comercic e  servigos,
estudonolc assim o crioglo do  Secrefona de
Desenvolvimento  Econamice e Turismo, i HAD
MODIFICANDD O “STATUS" DE PRIMEIRC ESCALAD DO
TURISMO, porgque isso pode ocasionar GRAMNDES
PERDAS PARA O TURISMO, a mais GRAVE, pontuacao
reduzida no ranqueamento para a conguista do MIT.

REFERENCIAS

PLANO DIRETOR DE TURISMO dos Municipics:

Santa Isabel (2.014); Nazaré Paulists (2.015); Mairipord
(2.045); Bom Jesus dos Perddes (2.046), Biritiba Mirim
{2.017) & Cosmdpolis (2.018);

Elsborados pela Universidade Gusarulhos atrevés da
orientagio da Professora Mestre Claddia Pema e do
Professor Especialista Jorge 5. Chamma Neto e pela
Empresa SALOMAD POTur, com & responsabilidade
técnica, também, do Tur? Jorge Salom&o Chamma Neto.
Plano Diretor de ltapecerica da Semra de 2015 realizedo
pela Sistur,

Gestio do Turismo no Municipio

O PDTUR passa O ser um registro vivo das agdes gue
serdo empreendidas, na busca peld compefitividade
do desfino no cendrio fuistico estadual e nacicnal. ©
futurc do desenvolvimento da ofividode funstica no
municipic de topecerca da Sema, depende, além do
sew potencial turistico, do execugdo dos projetos, da
protecdo do seu pamimbnic natural e cultural, do
desenvolviments proative dos atores locak, de recursos
financeircs para investimento e de parcerigs com Qs
enfidades afins.

u4 comunidode deverd ossumir paro si os designios de
seu desenvolivimenfo, buscando wigbifzor os projefos
por eles mMesmos enuMerodos como priovtdrios e
envoivendo fodos os olores que puderem confribuir
para g suo execrgdo”.

Muito Obrigadol

Sugesties podem ser enviodas pora:

CRLrrrs = i
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5.5. Foto Da Audiéncia Publica
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6. O MUNICIPIO DE ITAPECERICA - BREVE HISTORICO E CARACTERIZAGAO

Acredita-se que a origem de Itapecerica da Serra origem ocorreu por meio de
uma aldeia de indios pacificados pelos Jesuitas provavelmente a 3 de setembro de
1562, e teve sua emancipagcdo em sob a invocacdo de Nossa Senhora dos
Prazeres, com o propodsito de ser um posto avangado de colonizagao, catequizacao
e de defesa contra ataques indigenas.

No século XVII, o nucleo da populagédo indigena foi consideravelmente aumentado
com a vinda dos indigenas trazidos da aldeia de Carapicuiba, trazidos pelo
sertanista Afonso Sardinha e deixados sob a posse do Padre Belchior de Pontes
para serem convertidos ao catolicismo.

Em 1841, Itapecerica foi elevada a categoria de freguesia, tendo, como patrona,
Nossa Senhora dos Prazeres e teve como primeiro vigario o padre Bento Pedroso
de Camargo, nomeado por dom Manuel Joaquim Gongalves de Andrade.

Fazia parte do territério do antigo municipio de Santo Amaro, instalado em 7 de abril
de 1833 quando foi separado de Sao Paulo.

Em 8 de maio de 1877 foi elevada a categoria de vila com a denominagao de
Itapecerica, quando se emancipou do antigo municipio de Santo Amaro, que em
1935 foi reintegrado e se tornou distrito paulistano.

Em 19 de dezembro de 1906, através da Lei Estadual n° 1.038 Itapecerica foi
elevada a categoria de Cidade e atualmente ltapecerica da Serra € um municipio
brasileiro do estado de Sao Paulo localizado na Regido Metropolitana de Sdo Paulo,
Itapecerica faz parte da zona fisiografica da serra de Paranapiacaba, Seus limites
sdao Embu das Artes a norte, a capital a leste, Embu-Guagu e Sao Lourenco da

Serra a sul e Cotia a oeste.
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6.1. indices E Dados Do Municipio De Itapecerica

6.1.1. Censo - 2018

DESCRIGAO ESTIMATIVA
Populagao Total: 173.672
Populagido Em Area Urbana: 159.779
Populagdo Em Area Rural: 13.893
Homens: 81.926
Mulheres: 92.046
Densidade Demografica (Hab./Km?3): 23,8
Area Da Unidade Territorial (Km>): 150,742
Mortalidade Infantil Até 1 Ano (Por Mil): 10,39 (2017)
Expectativa De Vida(Anos): 69 a 70 anos
Taxa De Fecundidade(Filhos Por Mulher): 1,8 (2010)
indice De Desenvolvimento Humano (Idh-m): 0,742
Renda Per Capita Mensal Em R§$: 619,82
Gentilico: Itapecericano

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/itapecerica/panorama

6.1.2. Educacgao

Fonte: http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/2437

Em 2017, os alunos dos anos iniciais da rede publica da cidade

tiveram nota média de 6.3 no IDEB.

Para os alunos dos anos finais, a nota foi de 4,9.
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A taxa de escolarizagao para pessoas de 6 a 14 anos foi de 96,8%
em 2018.

Segundo o IBGE, em 2018 foram efetuadas 25.160 matriculas no
ensino fundamental e 7.622 no ensino médio.

Foram contabilizadas 110 escolas no Municipio de ltapecerica.

UNIDADES ESCOLARES 2020

NOME DA ESCOLA ENDERECO TELEFONE

u

>

idades De Segmento Municipal

R Felipe Mendes Rodrigues, 99 - (11) 4669-1119

(11) 4669-7113

Acacia EM
Jardim Das Oliveiras

Adalgisa Feijo Nunes EM

R Crispim Rodrigues De Andrade,
330 - Jardim Das Oliveiras

(11) 4669-5864
(11) 4669-0237

Alecrim EM

Rua Boa Esperanca, 185 - Jardim
Virginia

(11) 4165-1767
(11) 4667-0802

Alvaro Rodrigues Pereira
Prefeito EM

Estr Joao Rodrigues De Moraes,
3818 - Lagoa

(11) 4666-5795
(11) 4667-0007

Amor Perfeito EM

Estrada Abias Da Silva, 9250 -

Itaquaciara

(11) 4775-4213
(11) 4667-0217

Andorinha EM

Jardim Marilu

R José Domingues De Moraes, 148 -

(11) 4667-8298

Anice Chaddad De Moraes
EM

Rua Wenceslau Paulino Da Silva,
333 - Jardim Jacira

(11) 4779-9872
(11) 4669-0514

Anna Maria Rampim

Professora EM

R Nicola Felice, 50 - Parque Paraiso

(11) 4667-2242

Antonio Do Amaral EM

Rua S&o Joao, 196 - Centro

(11) 4666-8871
(11) 4667-0051
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Antonio Manoel Pedroso
De Castro Prof EM

Rua Zoraide Eva Das Dores, 26 -

Jardim Marilu

(11) 4666-2594
(11) 4165-2063

Araucaria EM

Rua Erval, 284 - Jardim Branca Flor

(11) 4667-7851
(11) 4165-2768

Arco iris C.M.H.R. Centro

R 13 De Maio, 206 - Centro

(11) 4667-8342
(11) 4667-4679

Argemiro Ferreira

Domingues EM

Rua Pres. Eurico Gaspar Dutra, 118 -
Jardim Analandia 06864-580

(11) 4779-1386
(11) 4779-1466

Arthur Ricci De Camargo
Prof EM

Estrada Joaquim Cardoso Filho, 400
- Jardim Sao Marcos 06872-200

(11) 4666-4098
(11) 4775-1872

Azaléia EM

Rua Jurud, 175 - Cidade Santa Julia

(11) 4669-1181
(11) 4669-7741

Beija-flor EM

Rua Cerro Largo, 504 - Jardim

Branca Flor

(11) 4667-6428
(11) 4667-0423

Belchior De Pontes EM

Rua Sao Joao, 47 - Centro

(11) 4666-2216
(11) 4165-2809

Bem-te-vi EM

R Hikari Kurachi, 131 - Potuvera

(11) 4667-3572

Benedito Custodio De
Miranda Prof EM

Av. Sold.Pm Gilberto Augustinho,
1250 - Jardim Valo Velho

(11) 4668-1082
(11) 4775-3237

Brinco De Princesa EM

Avenida Itapecericanos,Dos, 400 -

Parque Paraiso

(11) 4667-8864
(11) 4667-0864

Canario EM

Estrada Do Maciel, 309 - Jardim

Montesano

(11) 4667-8806
(11) 4667-0011

Cardeal EM

Rua Maria Do Carmo Faria, 56 -

Jardim Branca Flor

(11) 4775-1606
(11) 4667-0423

Carmem Caetano De
Oliveira EM

Av Tesouro, 192 - Jardim Itapecerica

(11) 4667-9415
(11) 4667-0563
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Conjunto Hab. E Res.

Paineiras EM

R Cambuci, 370 - Jardim Jacira

(11) 4165-4660
(11) 4165-2535

Corujinha EM

Avenida Constantinopla, 165 - Jardim

Sao Marcos

(11) 4667-3280

Edvard Rodrigues De
Oliveira Prof EM

Estrada Do Maciel, 200 - Jardim

Montesano

(11) 4666-5216
(11) 4667-1388

Elias Daher Prefeito EM

Rua Castanhal, 03 - Jardim Santa

Julia

(11) 4669-4803
(11) 4779-1380

EMiliano Ferreira

Domingues EM

Avenida Argentina, 222 - Parque

Paraiso

(11) 4666-8549
(11) 4666-8417

Francisco De Abreu
Ribeiro EM

- R Oceania, 15 - Vila Joao

Montesano

(11) 4667-2811

Francisco Scalamandre
Sobrinho Dep. EM

- Rua Asia, 21 - Jardim Imperatriz

(11) 4666-4215
(11) 4667-6558

Girassol EM

Avenida Guatemala, 42 - Parque

Paraiso

(11) 4667-8923
(11) 4667-0809

Guadalupe EM

Rua Joaquim Verissimo Silva, 111 -

Jd. Horizonte

(11) 5895-8472

Guilhermina Rodrigues De
Moraes EM

Rua Sao Joao, 185 - Centro

(11) 4666-8024
(11) 4668-1204

Hans Ludwig Schmidt EM

Rua Val Paraiso, 119 - Recreio

(11) 4667-7002

Campestre

Est Dos Pinheiros, 425 - Chac Santa |(11) 4666-7899
Horténsia EM

Maria (11) 4666-1379

Estrada Vitorio Trentin, 400 - Jardim |(11) 4666-6369
Ipé EM

Sao Pedro

(11) 4666-9671

Irany Vanete Correia Vilela

R Mandaguari, 78 - Parque Jandaia

(11) 4779-8846
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Professora EM

(11) 4669-0238

Izaltina Weishaupt Hengles
EM

Rua ltamarati, 300 - Jardim Tereza

Maria

(11) 4667-7124
(11) 4667-0739

Jasmim EM

R Pedro José Rotger Domingues,
300 - Centro

(11) 4666-3166
(11) 4165-2395

Jesus Bom Pastor EM

Rua Alagoas, 362 - Parque Paraiso

(11) 4667-8864
(11) 4667-0864

Jesus Maria Moreira EM
Pica Pau EM

Rua Jurua, 254 - Cidade Santa Julia

(11) 4669-1181
(11) 4669-7741

Joao De Carvalho

Casemiro Prof. EM

Av. Getulio Vargas, 136 - Jardim

Cinira

(11) 4667-6948

Jose Dos Reis Salgado EM

R Cesario Verde, 10 - Jardim Jacira

(11) 4669-3055
(11) 4669-0236

Jose Pereira De Borba EM

Est Joaquim Cardoso Filho, 7399 -

Potuvera

(11) 4147-1284
(11) 4147-1169

Juriti EM

Avenida Getulio Vargas, 191 - Jardim

Cinira

(11) 4165-1762
(11) 4667-0711

Lenice Lopes Simioni Profa
EM

Rua Anténio De Albuquerque, 103 -
Aldeinha

(11) 4147-1479
(11) 4147-3093

Luiza Motoyoshi Profa EM

Endereco: Rua Floriano Peixoto, 300

- Jardim Cinira

(11) 4666-5979
(11) 4667-8566

Manaca EM

Rua Anténio Querubim, 301 - Parque

Santo Ant6nio

(11) 4669-2563
(11) 4669-3154

Myrian Lilian Thomaz
Daher Prof. EM

Endereco: Rua Victor Manzini, 136 -

Centro

(11) 4667-8831
(11) 4667-0657

Octacilio Martins Prof EM

Rua Cristalino Weishaupt, 80 -

Jardim Paraiso

(11) 4666-7099
(11) 4667-7302
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Ondina Ribeiro Pedroso
Prof. EM

Rua Celso Mesquita Leite, 68 -

Parque Paraiso

(11) 4165-1816
(11) 4667-0748

Rua Topazio, Sn - Jd. Das

(11) 4666-7733

Orquidea EM
Esmeraldas (11) 4667-0350
Rua Pedra Branca, 6 - Parque (11) 4669-6400
Palmeira EM
Jandaia (11) 4669-0489
Est Vitorio Trentin, 420 - Jardim Séo ((11) 4775-2541
Pardal EM

Pedro

(11) 4667-0967

Pingo De Ouro EM

Praca Giuseppe Corsini, Sn -

Mombaca

(11) 4775-4121
(11) 4667-0706

Pintassilgo EM

Av Pm Sold. Gilberto Agostinho, 948
- Jardim Valo Velho

(11) 4775-4609
(11) 4667-0636

Primavera Da Serra EM

Rua Curuca, 46 - Jardim Santa Julia

(11) 4669-1727
(11) 4669-0327

Quaresmeira EM

Rua Alvaro De Almeida Leme, 55 -

Jardim Paraiso

(11) 4667-9652
(11) 4667-0655

Quero-quero EM

Estrada Guarantas, 165 - Chac Santa

Maria

(11) 4666-5660

Sabia EM

Rua Iltamarita, 64 - Jd. Das Palmeiras

(11) 4667-4646
(11) 4667-0709

Samambaia EM

Av. Sold.Pm Gilberto Agostinho, 1200
- Jardim Valo Velho

(11) 4775-3142
(11) 4775-0305

Sao0 Leopoldo EM

Rodovia Regis Bittencourt, Km 293 -

Potuvera

(11) 4147-4087
(11) 4147-0004

Sempre-viva EM

Rua Ester Claudino Teodoro, 13 -

Jardim Nogueira

(11) 4669-3489
(11) 4669-7244

Sofia Rodrigues Pereira

Estr Joao Rodrigues De Moraes,

(11) 4667-7353
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EM 3970 - Lagoa (11) 4667-0002
(11) 4667-9685
Tico-tico EM Rua Japao, 131 - Parque Paraiso
(11) 4667-0678
_ (11) 4667-9782
Uirapuru EM R Bélgica, 46 - Parque Paraiso

(11) 4667-0751

Valdir Batista De Sousa
EM Arara EM

Rua Jacob Hengles, 58 - Jardim

Sampaio

(11) 4667-9546
(11) 4667-0306

Unidades De Segmento Estadual

Abrahdo De Moraes — Prof.

Av. Groenlandia, 2165 — Pq. Paraiso

(11) 4666-3975

Angenor De Oliveira —

Poeta

Est. Jodo Rodrigues De Moraes, 500

— Lagoa

(11) 4666-4190

Antbénio Florentino

R. Carlos Drummond De Andrade, 70

—Jd. Jacira

(11) 4669-1380

Asa Branca Da Serra

R. Almerindo Pereira Bueno, 202 —

Jd. Virginia

(11) 4666-2443

Asdrubal Do Nascimento

Queiroz

R. Presidente Costa E Silva, 263 —
Jd. Analandia

(11) 4669-7372

Bairro Itaquaciara

Est . Abias Da Silva, 3003 —

Itaquaciara

(11) 4666-7177

Benevides Beraldo —

Comendador

R. Silvio Ferreira Domingues, 160 —
Jd. Marilu

(11) 4666-5970

Carlos Alberto Pereira

R. Terra Nova, 400 — Jd. Itapecerica

(11) 4666-4763

Eduardo Roberto Daher

Rod. Prefeito Bento Rotger

Domingues, 197 — Mombaca

(11) 4666-2813

Eurico Silva Bastos — Prof.
Dr.

R. Celso Mesquita Leite, 30 — Pq.

Paraiso

(11) 4666-7666

Gertrudes Eder

Av. Soldado Pm Gilberto Agostinho,

(11) 4666-4686
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2100 — Jd. Valo Velho

Instituto Maria Imaculada

Est. Da Ressaca, 1121 — Ressaca

(11) 4704-2343

Isabel A Redentora

R. José Ricardo Faria, 1 — Jd. Branca

Flor

(11) 4666-2024

Jardim Do Carmo

Rod. José Simdes Louro Junior,
12898- Jd. Do Carmo

(11) 4779-1172

Jardim Jacira

R. Monteiro Lobato, 11 — Jd Jacira

(11) 4669-1678

Jardim Montesano

R. Oceania, 49 — V. Jodo Montesano

(11) 4666-3028

Joao Baptista De Oliveira

R. Major Manoel Francisco De
Oliveira, 186 — Centro

(11) 4666-3780

Joaquim F. P. Barros Neto

R. Pérsia, 1130 — Pq. Paraiso

(11) 4666-3250

José Silveira Da Motta —
Prof.

R. Piracema, 95 — Jd. Sampaio

(11) 4666-5375

Julia De Castro Carneiro

R. Solimbes, 1875 — Jd. Santa Julia

(11) 4669-1260

Leda Felice Ferreira

R. Cristalino Waishaupt, 440 — Jd.

Paraiso

(11) 4667-4344

Lucia Akemi Miya — Prof?.

Est. Jodo Rodrigues De Moraes, 100
—Jd. Sédo Pedro

(11) 4666-2857

Maria Olimpia De Souza

Queiroz Maciel

R. Antonio Querubim, 256 — Pq. Séo

Lourengo

(11) 4669-1112

Massako Higashioka —
Profa.

R. Aragatuba, 36 — Jd. Campestre

(11) 4666-4680

Matilde Maria Creem

R. Sebastiao Pereira Da Silva, 35 —

Potuvera

(11) 4147-1444

Natércia Cremm De

Moraes Pedro — Profa.

R. Mandaquari, 150 — Pq. Jandaia

(11) 4669-3382
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Paulo De Castro Ferreira

Junior — Jornalista

R. José Antonio De Moraes, 867 —

Pq. Paraiso

(11) 4666-7499

Porcino Rodrigues — Prof.

R. Maria Ap. Peixoto M. Barbosa,
101 - Olaria

(11) 4667-8556

Salvador De Leone

Rod. Régis Bittencourt, Km 290 —

Potuvera

(11) 4147-1347

Sebastiao De Moraes

Cardoso

R. Lisboa, 25 — Valo Velho

(11) 4666-4693

Sophia Maria Januaria

Amaral

R. Pensilvania, 2100 — Parque

Paraiso

(11) 4666-6920

Un

idades De Segmento Particular

Colégio Interviva

R. Salvador, 198 - Parque Paraiso

(11) 4666-2510

Centro Educacional

Escolita

R. Manoel Maximino Da Rosa, 28 -

Centro

(11) 4165-2221

Escola Fonseca Siqueira

R. Guimaraes Rosa, 9 - Jardim Jacira

(11) 4669-1087

Pac Sistema Educacional

De Ensino Integrado Ss

Estrada Dos Maciéis, 1 - Embu Mirim

(11) 4667-4639

Colégio Adventista

Av. Eduardo Roberto Daher, 155 -

Centro

(11) 4668-6100

Paraiso Baby Itapecerica

Da Serra

Av. Sao Paulo, 610 - Parque Paraiso

(11) 4165-1799

Colégio Ipé

Estr. Jodo Rodrigues De Moraes,
6335 - Lagoa,

(11) 4704-8552

Colégio Lebiste Anglo

R. Clementino Pereira Rodrigues,

265 - Palmeiras

(11) 4666-4224
(11) 4666-2322

Centro Educacional Toca
Do Coelho

R. Carlos Domingues Tantico, 424 -

Jardim Teresa Maria

(11) 4666-8493
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Av. Quinze De Novembro, 1133 -
Colégio Ser (11) 4667-1424
Centro

Colégio Mao Amiga R. Jurua, 400 - Cidade Santa Julia (11) 4669-5581

R. Manoel Maximino Da Rosa, 484 -
Colégio Oliper (11) 4165-4229
Jardim Marilu

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/ltapecerica da Serra/panorama

http://indicadores.cidadessustentaveis.org.br/br/SP

6.1.3. Saude

O Sistema de saude de Itapecerica conta atualmente com os
seguintes equipamentos:

11 Centro De Saude - Unidade Basica De Saude (Ubs), 02 Clinica
Especializada/Ambulatorio De Especialidade, 01 Hospital Especializado, 01
Maternidade, 02 Pronto Socorro, 01 Hospital Geral, 01 Centro De Atencao
Psicossocial (Caps), 01 Equipe De Vigilancia Epidemioldgica, 01 Equipe Sanitaria
Responsavel Pelo Setor De Zoonoses, 01 Equipe Responsavel Pelo Programa De
Atendimento Domiciliar, 02 Laboratério E Farmacia E 01 Servico De Atendimento

Mével De Urgéncia - Samu, 12 clinicas de atendimento odontolégico.

6.1.4. Insercao Regional E Acessibilidade

Itapecerica esta localizada na regido Metropolitana de Sao Paulo e
faz parte da zona fisiografica da Serra de Paranapiacaba.

Os Municipios limitrofes sdo: Embu (Norte), Sdo Paulo (Leste),
Embu-Guagu e S&o Lourengo da Serra (Sul), Cotia (Oeste).

O Municipio apresenta uma privilegiada condicdo de acessibilidade

através da Rodovia: BR-116,Régis Bittencourt.
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6.1.5. Mapa Do Municipio De Itapecerica

Embu
das Artes

SPp-214

SP-228

FARQUE PARAISD

ltapecerica
da Serra

Embu-Guacu

SANTO AMAROD

SOCORRO

INTERLAGOS

PARQUE
AMERICA

GRAJAL

FARELHEIROS

Dados do mapa ©2020 Google
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7. INVENTARIO DOS ATRATIVOS E ESTABELECIMENTOS DO MUNICIiPIO

7.1. Metodologia

Para iniciar as atividades de obtencido de informacgdes relativas a
identificacdo correta e coerente daqueles que serdo alvos de nossas atividades de
campo, foi necessario buscar a resposta das cinco (05) questbes: o qué, quem,
onde, como, quando.

O que faz o estabelecimento ou prestador de servigos?

Quem é o operador ou prestador de servicos? Quem sao os
contatos para comunicagao?

Onde esta localizado e onde atua?

Como atua?

Desde quando opera e quando é seu periodo de atuagdo minima e
maxima (sazonalidade)?

O detalhamento destas cinco questdes possibilitou a formulacédo de
critérios que nortearam o desenvolvimento das fichas de coleta de informagdes em
campo mais adequadas ao perfil operacional de cada um dos atores em seu cenario
de atuacao.

Além das informacdes de identificagdo, comunicagao e localizagao
comum a todos os estabelecimentos ou prestadores de servigos e atrativos do
turismo local, conclui-se haver necessidade de classificar os estabelecimentos e
prestadores de servicos em seis (06) grupos, de acordo com suas caracteristicas
préprias: hospedagem, alimentos & bebidas, infraestrutura turistica e de apoio e
atrativos culturais e naturais.

Dessa forma foi possivel definir, como segue:

Atrativos: S0 aqueles cujas caracteristicas naturais, culturais ou
humanas atraem o visitante ao municipio, classificados por paisagem, realizacao de

eventos e pratica de atividades especificas.
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Receptivos: sao os que atuam na recepgao propriamente dita do
visitante ao Municipio e na prestacdo de assisténcia ou servicos complementares
aos elementos classificados como atrativos com minimas condi¢cdes de atendimento
ao turista e visitante.

Hospedagem: sao os hotéis, pousadas, albergues, chalés, sitios ou
estabelecimentos que proporcionam as minimas condigdes de atendimento ao
turista e visitante.

Alimentos & Bebidas: sdo os restaurantes, bares, padarias e
similares com minimas condi¢cdes de atendimento ao turista e visitante.

Servigos: estabelecimentos variados e prestadores de servigo em
geral.

Institui¢ées: publicas ou de interesse publico do municipio.

Coleta de informacgoées

Esta € uma etapa que envolve diferentes frentes de atuacdo com
fontes distintas de informagdes e possui um grau de complexidade alto.

A finalidade é apresentar o mais completo cenario possivel e
desejavel e para tal foram considerados, diversos graus de resolugdo das
caracteristicas formadoras da realidade do municipio.

O processo foi iniciado com atualizagdao dos dados fornecidos no
Plano de Desenvolvimento Turistico do Municipio de Itapecerica realizado em 2.015
e através da coleta de dados via pesquisa de gabinete em 2020.

Apods a coleta foram pesquisados dados referentes aos indicadores
publicados e fornecidos pelo governo como o IPRS - indice Paulista de
Responsabilidade Social e do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
entre outros institutos onde concentram-se as informacgdes estatisticas nos ambitos
econdmico e social por municipio e por regido do Estado de Sao Paulo.

Além dos critérios de coleta de informacdes, os objetivos adotados,
por meio de 09 visitas técnicas realizadas, foram coletados informacgdes relevantes
de ordem subjetiva, propiciando no futuro uma ferramenta de avaliagdo do

desenvolvimento turistico do municipio.
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As informacdes foram partilhadas e complementadas pela
Secretaria de Turismo, e posteriormente inseridas no banco de dados desenvolvido

para este conteudo.

7.2. Levantamento E Pesquisa De Campo

A coleta de informagdes em campo é o elemento mais importante
para o inventario turistico pela necessidade de pontuar individualmente no mapa da
cidade.

Os dados referenciados permitem a analise da distribuicdo espacial
dos elementos atuantes no municipio proporcionando uma visao critica e realista do
sistema de zoneamento adotado em suas localizagbes com minimas condi¢goes de
atendimento ao turista e ao visitante.

Os envolvidos nessa pesquisa sairam a campo munidos das fichas
de coleta de dados, modelo cedido pelo Ministério do Turismo — Inventario da Oferta
Turistica em todas as suas categorias, identificando-se como representantes da
Prefeitura Municipal e esclarecendo que o resultado obtido através dessa coleta de
informagdes, implicara na melhoria do cenario turistico de ltapecerica.

Juntamente a aplicagdo dos questionarios foram feitos os registros
fotograficos de todos os locais visitados com intuito de identificar cada um deles com
maior precisao.

As visitas realizadas nesse estagio foram programadas e

executadas conforme a relagdo apresentada no cronograma de execugao do plano.

Processamento da informagao

Nesta etapa, iniciada logo apds a coleta de informagées em campo,
resulta a criacdo de cenarios, diagnosticos e prognosticos relativos a situagao
turistica do Municipio de Itapecerica.

O volume de informagdes coletadas foi organizado e classificado
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através de planilhas com a finalidade de refletir as condigdes encontradas e serviu
de base para avaliacio e classificagao.
Descrevemos a seguir os critérios e os procedimentos adotados na

construcao das bases de dados citadas, informando também o status do processo.

7.3. Banco De Dados Pdtur

O sistema de armazenagem de dados foi construido e desenvolvido
de forma a refletir a exatiddo dos campos de preenchimento contidos nas fichas de
coleta de informagbes em campo, obedecendo aos critérios de classificagdo dos
nucleos descritos na metodologia do inventario.

A funcao basica do banco de dados é servir de repositério flexivel
das informacbes coletadas, a fim de permitir facil e rapido acesso com a
possibilidade de classificar as diferentes necessidades de consulta dos usuarios.

A interface de funcionamento do banco de dados esta sob a
responsabilidade da Secretaria de Turismo desta prefeitura, sendo assim, esta a

disposi¢ao para qualquer consulta ou duvida.

7.4. Resultados Do Inventario

O levantamento efetuado no &ambito do PDTur Itapecerica
compreende a pesquisa de gabinete, as visitas técnicas realizada pela equipe
SALOMAO POTUR Consultoria nos seguintes locais: atrativos naturais e culturais,
estabelecimentos com atividade de turismo receptivo, servico de alimentos &
bebidas, hospedagem, comércio e servigos uteis de apoio ao turista assim como as
instituicées publicas relevantes.

Desta forma foi possivel atualizar o conjunto de iniciativas do setor
produtivo do trade turistico de Itapecerica e sua composicdo empreendedora.

Os objetivos deste Plano Diretor, sdo compreender suas potencialidades, demandas
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e caréncias de infraestrutura que sédo essenciais para a formulagdo de politicas
publicas necessarias ao crescimento sustentavel e melhoria da qualidade de vida

dos moradores de Itapecerica, bem como a evolugéo turistica do Municipio.

O quadro a seguir apresenta um resumo do inventario realizado,

seguido da relagdo dos segmentos pesquisados.

INVENTARIO TURISTICO N° DE ESTABELECIMENTOS
Hospedagem 12
Alimentos & Bebidas 62
Atrativos Culturais 29
Atrativos Naturais 11
Inf. Turistica 74
Inf. de Apoio 145
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7.41. Representacao Grafica Dos Resultados - Resumo Do

Inventario Do Pdtur

Hospedagem
3,6%

Alimentos & Beb...
18,2%

Inf. de Apoio
43,9%

Atrativos Culturais
8,5%

Atrativos Naturais
3,3%

Inf. Turistica
22.4%

7.5. Infraestrutura De Apoio

Ao todo sdo 149 estabelecimentos classificados em 14 modalidades
com a finalidade de atender bem o turista e a populagao.
Alguns estabelecimentos estdo localizados na zona rural, mas sua

grande maioria na regido urbana.

CATEGORIA QUANTIDADE
Ponto De Taxi 4
Correios 2
Terminal Rodoviario 1
Posto De Gasolina 16
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Imobiliaria 18
Mercado 9
Agéncia Bancaria 9
Drogaria 9
Cabeleireiro 8
Shopping 1
Locacao De Turismo 3
Auto Center 20
Unidade De Saude 22

7.5.1. Inventario de Estrutura de Apoio por estabelecimento:

Ponto De Taxi: Taxi 15 De Novembro, Ponto De Taxi Praga Sao
Camilo, Ponto De Taxi Extra Valo Velho, Ponto De Taxi Praga Da Bandeira.

Correios: Correios, Agf Correios.

Terminal Rodoviario: Terminal Rodoviario Jd. Jacira

Posto De Gasolina: Posto De Abastecimento 41, Terminal
Rodoviario Jd. Jacira, Auto Posto, Auto Posto ltapecerica Ltda, Jacira Servigos
Automotivos, , Centro Automotivo Tchelo Ltda, Rec Servigos Automotivos Ltda, Auto
Posto Pedra Lisa, Via Mandu, Auto Posto Queque, Sao Leopoldo 40, Auto Posto
Ladeira Da Serra Ltda, , Kafe Diesel, Posto Presidente, Auto Posto Batalha Ltda.,
Serve Centro Mombaca Serv. Aut. Ltda.

Imobiliaria: Scorsatto Empreendimentos Imobiliarios, Imobiliaria
Santa Serra Imoéveis, Jackson Iméveis, Itapecerica Imodveis, Jsa Iméveis E
Empreendimentos, Itapecerica Invest - Imdveis, Imobilidria Planivendas, Pedra Lisa
Iméveis, F.Ferreira Imoveis, Rp Consultoria Imobiliaria, Imobiliaria Cruz, Portal De

Iméveis Da Cidade, J.Paixao Imobiliaria, Monteiro Itapecerica, Paulo Oliveira Rosa
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Negécios Imobiliarios, Peterson Pereira E Jodo Pereira, Silva & Smaniotto -
Negocios Imobiliarios, Jsa J Sérgio De Almeida.

Mercado: Ricoy Supermercados, Mercado Extra, Supermercado
Bandeira - Smart , Barbosa Supermercados, Cercaddo Supermercados, Tanaka
Supermercados, Carrefour Express Itapecerica Shop, Dia Brasil Sociedade Ltda,
Mercado Kiodai.

Agéncia Bancaria: Banco Bradesco Itapecerica da Serra-centro,
Caixa Econbémica Federal, Itau Unibanco, Banco do Brasil Santander, Banco
Bradesco, Banco 24 Horas - Shopping, Banco Bmg.

Drogaria: Drogaria Drogadélia, Drogaria Sdo Paulo, Tem+Farma
Drogaria Ltda - Me, Mm Ferreira Drogaria - mesmas informag¢des, Pense Farma
Drogaria, Drogaria Roseli Araujo Santos Santana, Drogamil Drogaria e Ortopedia,
Drogaria Sdo Marcos Drogaria, Pharma & Férmulas.

Cabeleireiro: Feeling Cabeleireiros, A S Valentim Vianna
Cabeleireiros, Matriz Cabeleireiros, Saldo Delux, As Loucas Esmalteria E
Alongamentos De Cilios, Spazzio Cabeleireiro Estética, Studio Silvana Moraes,
Espacolaser.

Shopping: Itapecerica Shopping

Locagdo De Turismo - Onibus Vans Etc: Tati Tur Locadora De
Veiculos, Nova Turismo Transportes De Fretamento., Luzenir Turismo e Fretamento
Ltda.

Auto Center: Borracharia Do Taka, Borracharia Robertinho,
Borracharia Do Alemao, Borracharia L E E, Lomarti Direcdo Hidraulica, Mecanica
Geral, Auto Center KS SP, Auto Elétrica Yamashita, Moto Chapa, Auto Mecanica
Guido, Auto Mecanica Sao Marcos, Auto Mecanica Romualdo, Super Lub Auto
Center, Talisma Auto Elétrico E Mecanica, Tf Diesel, Pneutop, CENTRO
AUTOMOTIVO XV DE NOVEMBRO, Tanabe Mecanica E Moto Pecas, Porch-car
Auto Elétrico E Mecanica, Popa & Kisser Pecas E Servicos, Auto Center 2 Brothers.

Unidade De Saude: Samis-servigo Assisténcia Médica Itapecerica
Serra, Climesp Centro Médico, Cemp - Clinica Médica, Itamed, Autarquia Saude —

Is, Unidade Saude Da Familia Analandia, Unidade Saude Da Familia Branca Flor,
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Unidade Saude Da Familia Crispim, Unidade Saude Da Familia Horizonte Azul,
Unidade Basica De Saude Jd. Jacira, Unidade Saude Da Familia Mombaca,
Unidade Saude Da Familia Montezano, Unidade Saude Da Familia Pq. Paraiso,
Unidade Basica De Saude Salvador De Leone, Unidade Saude Da Familia Sao
Pedro, Unidade Saude Da Familia Valo Velho, Unidade Saude Da Familia Potuvera,
Centro De Especialidade Municipal — Cem, Pronto Socorro Central, Maternidade
Municipal “Zoraide Eva Das Dores”, Pronto Socorro Jd. Jacira, Hospital Geral De
Itapecerica Da Serra.

Laboratério: Diag Lab Diagndsticos Laboratoriais, Centerclin
Laboratorio De Analises Clinicas.

Odontologia: Inteligente Odontologia, Sorridents Itapecerica Da
Serra, Centro Odontolégico Menocci, Sorriso Metalico, Amor Saude, Centro De
Especialidades, Unidade Saude Da Familia Analandia, Unidade Saude Da Familia
Branca Flor, Unidade Saude Da Familia Horizonte Azul, Unidade Basica De Saude
Jd. Jacira, Unidade Saude Da Familia Mombacga, Unidade Saude Da Familia Pq.
Paraiso, Unidade Basica De Saude Salvador De Leone, Unidade Saude Da Familia
Sao Pedro, Unidade Saude Da Familia Valo Velho, Unidade Saude Da Familia
Crispim, Unidade Saude Da Familia Potuvera.

Servico Social: Conselho Municipal De Saude, Vigilancia

Epidemioldgica, Servigo Social, Caps-ad Dra- Maria José De Albuquerque.

7.6. Infraestrutura Turistica

O setor de infraestrutura turistica possui 74 estabelecimentos com
estrutura para acolher o turista e o morador de Itapecerica da Serra.
Em maioria estdo localizados na area urbana e regiao central da

cidade como identificado na tabela abaixo.
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CATEGORIA QUANTIDADE
Organizagao Para Eventos 47
Clube 2
Estadio E Ginasio De Esporte 2
Ponto De Informagao Turistica 2
Fonte 2
Mirante 2
Agéncia De Turismo 3
Parque De Lazer 2
Praca 5
Nucleo Turistico 1
Cemitério 2
Pesqueiro 4

7.6.1. Inventario De Infraestrutura Turistica Por estabelecimento

Organizacao Para Eventos: Promocgdes E Eventos Santa
Felicidade, Sitio Capim Cheiroso, Mega Sitio, Sitio Larilu, Sitio Saucepan Festas E
Eventos, Clube dos Pimentas, Chacara Amor Eterno, Sitio Xangri-la Resort, Sitio
Lagoa Da Serra, Chacara Primatas, Espaco Hikari, Chacara Pedrosa, Espaco
Rodrigues, Chacara Green Village, Espago Pais & Filhos, Sitio Meu Rei, Chacara
Manaca, Na Montanha Eventos, Chacara Colibri, Fazenda Caxinguelé, Carpe Diem,
Espaco Athenas - Mega Sitio, Reis Recep¢des, Espaco Verdes Ventos, Ranch Life,
Chacara Portal Country, Estancia Do Lago Eventos, Miraluna, Chacara Dos
Coqueiros, Buffet Satori, Sitio Toca Do Tuim, Chacara Buscapé, Buffet Afrikan House

- Espaco Garden, Buffet Bramante's, Sitio Saperé, Sitio Da Gente, Quinta Dos
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Batistas, Chacara Dete, Fazenda Bella Vista, Chacara Primatas, Sitio Recanto dos
Esquilos, Chacara Motird, Buffet Salie, Estancia Serra Dourada, Sitio Alto Da Serra,
Chéacara Do Bidu.

Clube: Clube da Vasp, Mallet Golf.

Estadio E Ginasio De Esporte: Ginasio De Esportes, Estadio
Municipal Antonio Candido de Assis.

Ponto De Informacgao Turistica: Pit - Ponto De Informacao
Turistica, Cat Na Sec De Turismo; os dois funcionando 7 dias da semana.

Fonte: Fonte Sdo Bento, Fonte Danone Bonafont.

Mirante: Mirante Da Caixa D’agua, Mirante Do Parque Da
Represinha.

Agéncia De Turismo: Cvc - Shopping Itapecerica, Flyaway Turismo
Ltda, Baguncinha Viagens.

Parque De Lazer: Parque Ecoldgico Da Lagoa (Potencial Em
Esporte Da Natureza);, Parque Do Povo Roberto Nasraui.

Pracga: Praca Da Matriz, Praga Prof. Porcino Rodrigues, Praca da
Fonte, Praga Francisco Dias (Dos Namorados), Praga Do Cruzeiro.

Nucleo Turistico: Bairro Embu Mirim.

Cemitério: Cinerario Kinkaku-ji, Cemitério Crematério Horto Da Paz.

Pesqueiro: Pesqueiro Itapecerica, Pesqueiro Fazenda Santa

Adelaide, Pesqueiro Tio Salim 2 Amigos, Pesqueiro A Casa Do Pescador.

7.7. Alimentos E Bebidas

O setor de alimentagdo é o primeiro maior empregador do
municipio contendo 60 empreendimentos.
Sua localizagao ¢é diversificada, bem como as opgdes oferecidas ao

turista e a populagao local.
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CATEGORIA QUANTIDADE PREDOMINﬁ:NCIA PE
REGIAO
Restaurante 22 Urbana
Pizzaria 4 Urbana
Pastelaria 1 Urbana
Padaria 2 Urbana
Cafeteria 3 Urbana
Doceria 6 Urbana
Bar 8 Urbana
Lanchonete 8 Urbana
Sorveteria 8 Urbana

7.7.1. Inventario De Alimentos E Bebidas Por Estabelecimento

Restaurante: Salsa e Moranga Restaurante, Churrascaria 41,
Churrascaria Sao Leopoldo, Churrascaria Caminhos Do Sul, Churrascaria Batalha,
Restaurante Skalla, Kioske Fazendinha, Restaurante Ranchao Lagoa, Neko Sushi,
Dr. Costela, Churrascaria Serra Gaucha, Santa Fé Restaurante, Hamburgueria E
Café, Kyotto Sushi Bar, Trenzin De Minas, The Chicken, Good Chicken, Fry Chicken,
Asiatika, Kin Sushi, Kirinus Grill, Ragazzo, Restaurante De Boa Na Lagoa.

Pizzaria: Vinho E Cia, Pizzaria Geovanele, Mayara Pizzas E
Lanchonete, Portal Da Pizza.

Pastelaria: Pastel Sem Vento

Padaria: Padaria Belas Artes, Panificadora E Confeitaria Da Serra.

Cafeteria: Bubblekill, Petit Coffee, Café Floresta.

Doceria: Rm Doceria E Rotisseria, Cacau Show, Contos Da Vové

Dalvinha, Sodié Doces, Cacau Show, Confeitaria Doce Feliz.
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Bar: Bar do Giba, Quiosque Brahma, Choperia Garagem 80,
Choperia E Petiscaria La Saideira, Seis E Trinta Bar E Restaurante, Empdério
Tropical, Boteco Pugz, Cristal Rock Bar.

Lanchonete: Tico’s Burgers, Burger King, Ragazzo - Quiosque,
Subway, Mcdonald's , Ponto De Encontro, Rei Da Esfiha, Chalé Da Pamonha.

Sorveteria: Sorvetes E Acai Blue Ice, Yasai Acai, Sorveteria Para
La De Bom, Oggi Sorvetes, Fabuloso Gourmet, Agai Da Serra, Império Shake,

Sorveteria E Acai Saboria.

7.8. Hospedagem

Na oferta de hospedagem da pesquisa foram identificados 12
estabelecimentos, em um total de 1.409 leitos, divididos em 388 UHs.

A distribuigao territorial € predominantemente rural.

N° DE
CATEGORIA QUANTIDADE DE UH'S
ESTABELECIMENTOS
Hotel 5 239
Pousada 3 26

Acampamentos e
4 123
Albergue

7.8.1. Inventario De Hospedagem Por Estabelecimento

Hotel: Hotel Terra Altas, , Spa Viktéria Garten, Del Verde Hotel,
Xavier Hotel, Paraiso L'Aren.
Pousada: Grand Hotel, Hotel Pér do Sol, Hotel e Churrascaria 41.

Acampamento e Albergue: Estancia Serra Dourada, Faria Eventos,
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Casa de Encontro Emaus - Convento Maria Imaculada, Centro de Espiritualidade

Mary War.

7.9. Atrativos Culturais

Apos levantamento foram identificados 28 atrativos neste nucleo
turistico, o qual promove ao turista a possibilidade de entretenimento, expanséao

cultural e manifestacao de fé e religiosidade.

ATRATIVO QUANTIDADE

Espaco Cultural 2

Monumento De Contemplagao 7

Ferrovia 1

Religioso 10

Manifestagao De Usos Tradicionais E 9

Popular

7.9.1. Inventario De Atrativos Culturais Por estabelecimento
Espacgo Cultural: Museu Historico E Da Memdaria, Oca Indigena.
Monumento De Contemplagao: Monumento - Itapecerica Rumo Ao
Futuro, Monumento - Histéria Da Cidade, Monumento - Nossa Senhora Dos

Prazeres E Divina Misericérdia, Monumento - Padre Belchior De Pontes, Monumento
- Memorial A Biblia, Monumento - Porcino Rodrigues, Monumento Comemorativo A
Fundacao De ltapecerica.

Ferrovia: Estacao Ferroviaria Aldeinha

Religioso: Santuario N. Sra. Dos Prazeres e Divina Misericordia,

Mosteiro Cela Sao José - Mosteiro Sdo Geraldo, Mosteiro Nossa Senhora Da Paz,
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Seminario Maria Mater Ecclesiae Do Brasil, Casa De Encontro Emaus - Convento
Maria Imaculada, Templo Enkoji, Templo Kinkaku Ji, Inzo Tumbansi, Associagdo Da
Igreja Metodista, CELV-Centro de Espiritualidade e Vida.

Manifestagcdo De Uso Tradicional E Popular: Louvor De Carnaval,
Tapete De Corpus Christi Romaria De ltapecerica Da Serra A Bom Jesus De
Pirapora, Passeio Ciclistico, Festa Da Primavera, Arraia Do Mater (Seminario Maria
Mater Ecclesiae), Arraia Sao Pedro - Santuario, Festival De Cultura Japonesa E

Florada Das Cerejeiras, Festa Do Pedo De Boiadeiro De Itapecerica.

7.10. Atrativos Naturais

Os atrativos identificados totalizam conforme demonstrado abaixo,

11 localidades, com consideravel apelo natural.

ATRATIVO QUANTIDADE
Trilha/ Atividade De Aventura 6
Parque 1
Fonte de Agua 1
Represa 1
Cachoeira 2

7.10.1. Inventario De Atrativos Naturais Por Localidade

Trilha / Atividade De Aventura: Trilha da Lagoa - Trekking, Passeio do Borba Gato
- Mountain Bike, Pista Arena Veloterra - Motociclismo, Trilha Abilio March -
Cavalgada E Ciclismo, Trilha Buraco do Camel - Offroad, Trilha Cavernosa -
Off-road.
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Fonte De Agua: Fonte das Aguadeiras
Represa: Represa Guarapiranga
Cachoeira: Cachoeira Clube da Vasp, Cachoeira Ruinas do Mombaga / Cachoeira

Jd. Jacira.
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8. REPRESENTAGAO GRAFICA DO INVENTARIO DO PDTUR

7

A partir dos dados coletados e planilhados é possivel expor

graficamente a porcentagem de cada nucleo dos segmentos acima expostos.

8.1. Grafico De Infraestrutura De Apoio

Dos 145 equipamentos levantados, pode-se constatar que_6,2% séo
drogarias; 12,4% sao imobiliarias; 12,1% sao postos de gasolina; 11% sao clinicas
odontoldgicas; 6,2% correspondem aos mercados; 2,1% correspondem ao
transporte; 15,2% correspondem as clinicas médicas; 1,4% correspondem aos
laboratérios; 6,2% correspondem as agéncias bancarias; 0,7% corresponde ao unico
shopping da cidade; 2,8% corresponde aos pontos de taxi; 2,8% corresponde a
servigos sociais; 1,4% corresponde a agéncia de correio; 5,5% referem-se a

cabeleireiro e 13,8% corresponde a auto center.

Ponto De Taxi

Servigo Social 2,8%
2.8% Correios
Odontologia 1,4%

11,7%
Laboratdrio

Posto De Gasolina

11,0%
1,4%

. i Imobiliaria
Unidade De Saude 12,4%
15,2%

Mercado

6,2%

Auto Center Agéncia Bancaria

13,8% 6,2%
Locagao De Turi... Drogaria
2,1% 6,2%
Shopping Cabeleireiro
0,7% 5,5%
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8.2. Grafico De Infraestrutura Turistica

Em relacdo a Infraestrutura Turistica, dos 74 equipamentos
levantados constatou-se que 63,5% correspondem a espagos de organizagao para
eventos; 5,4% sao pesqueiros; 4,1% sao agéncias de viagens de turismo, 2,7% sao
clubes; 2,7% correspondem a parques de lazer; 2,7% correspondem a ponto de
informacao turistica; 2,7% correspondem a estadio e ginasio; 2,7% correspondem a
mirantes; 2,7% correspondem a cemitérios; 2,7% correspondem a fontes de agua;

6,8% sao pragas e 1,4% correspondem a nucleo turistico.

Pesqueiro

5,4%
Cemitério
2,7% T

Nucleo Turistico
1,4%

Pracga

6,8%

Parques De Lazer
2,7%

Ag. De Turismo
4,1%

Mirante

2, 7%

Fonte

2,7%

PIT

2,7% .

Est. E Ginasio D...
2,7%

Clube

2, 7%

Org. Para Evento
63,5%

8.3. Grafico De Alimentos E Bebidas

Em relacdo ao Setor de Alimentos e Bebidas, dos 60 equipamentos
levantados constatou-se que 35% correspondem a restaurantes; 6,7% sao pizzarias;
1,7% séao pastelarias; 3,3% sao padarias; 13,3% correspondem a lanchonetes; 10%
correspondem a doceria; 11,7% correspondem a bares; 13,3% correspondem a

sorveteria e 5 % correspondem a cafeteria.
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Pastelaria

1,7%

Doceria

10,0%

Cafeteria

5,0% Restaurante
35,0%

Sorveteria

13,3%

Bar

1.7% Lanchonete

Pizzaria 13,3%

6,7% Padaria

3,3%

8.4. Grafico De Hospedagem

O levantamento efetuado no setor de hospedagem aponta um total
de 12 estabelecimentos, sendo eles 41,7% hotéis; 25% de pousadas e 33,3%

acampamentos e albergues.

Acamp. e Alberg...
33,3%

Hotel
a41,7%

Pousada
25,0%
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8.5. Grafico De Atrativos Culturais

Na contagem final foram elencados 27 atrativos. A maior parte deles
de cunho religioso. Atrativos religiosos correspondem a 33,3%; 25,9%
correspondem a monumento de contemplagédo; 7,4% correspondem a espagos
culturais; 3,7% correspondem a ferrovia e 29,6% correspondem a manifestacoes e

usos tradicionais e populares.

Espaco Cultural
7,4%

Manif. Trad-Pop
29,6%

M. Contemplacao
25,9%

Ferrovia
3,7%

Religioso
33,3%
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8.6. Grafico de Atrativos Naturais

Apos finalizar o levantamento dos atrativos naturais foram elencados
11 atrativos, sendo 54,5% sao trilhas; 9,1% sao parques naturais; 18,2% sao

cachoeiras; 9,1% sao fontes de aguas naturais e 9,1% sao represas.

Cachoeira

18,2%

Represa

9,1%
Trilha
54,5%

Fonte de Agua
9.1%

Parque
9,1%
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9. DIRETRIZES DE COMUNICAGAO

A pratica da comunicacdo publica devera ser uma preocupacgao
constante da equipe gestora do PDTur.

Grande parte do éxito do Plano Diretor depende do correto exercicio
desta pratica de modo a informar e estabelecer canais de comunicagao eficientes
com o publico interno, setores produtivos, segmentos organizados da sociedade,
midia, publico visitante e a comunidade de moradores de Itapecerica.

Para tanto € necessario o estabelecimento de um grupo de trabalho
que se encarregue de centralizar e operacionalizar de forma sistematica e constante,
embasados em pesquisas de opinido para cada grupo alvo da comunicagao
especifica e com avaliagdes periddicas de sua eficacia.

E proposto inicialmente uma segmentacdo das tipologias de
comunicagao, mas que deverao ser desenvolvidas de modo integrado, uma vez que
o PDTur - Plano Diretor de Turismo € um plano de desenvolvimento unico para todo
0 municipio e deve ser tratado com énfase nas suas inter-relagbes e maximizando
as sinergias possiveis.

I.  Administracdo publica> comunicacgao interna

II. Setores organizados da sociedade > comunicagao dirigida
lll.  Midia> comunicagao dirigida a midia

IV. Comunicacao do Municipio > comunicacao publica

V. Visitantes potenciais> comunicagéo externa

9.1. Comunicacgao Interna

A comunicacdo interna trata da informacdo e disseminacdo dos
objetivos, metas e compromissos necessarios para a sua viabilizacdo em todo o
ambiente da administracdo municipal de Itapecerica.

Esta comunicagdo se dara inicialmente através de um documento
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sintese das pretensdes do PDTur, a ser elaborado pela Secretaria de Turismo e
devera ser validado pelo senhor Prefeito e distribuida a seus secretarios e demais
autoridades pertinentes.

A partir desta informacédo que podera ocorrer em um seminario, ou
em um férum, todas as agdes e realizagdes do PDTur deverao ser compartilhadas
neste ambiente.

Sempre que a participacdo de uma autoridade ou de um setor da
administragao se efetivar, devera ser valorizado e comunicado a toda a comunidade
de servidores.

A implementagao do PDTur é uma construgéo que so € possivel com
o engajamento de toda sociedade de Itapecerica e alicercada em propostas
concretas e com respaldo ativo da estrutura administrativa da Prefeitura Municipal
de Itapecerica.

A comunicagao interna visara:

e Apresentar a importancia do programa;

e Detalhar suas caracteristicas e potencialidades;

e Engajar os servidores publicos;

e Definir fungbes e responsabilidades para cada setor

administrativo.

Essa comunicagao podera ser feita por meio de:

e Lancamento interno do PDTur com apresentacdo do Prefeito,
Secretaria de Turismo e representantes do COMTURIS;

e Reunido para a criagao de equipes de trabalho e atribuicdo de
responsabilidade;

e Boletins regulares sobre as etapas e progressos do trabalho,
produzidos pelas diferentes equipes de trabalho assim como a
Secretaria de Turismo e o COMTURIS.

9.2. Comunicacgao Dirigida
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Os diversos setores da sociedade e em especial os setores
produtivos, tém interesses em praticas diversas.

Para a implementacdo do PDTur € necessario que se conhega essas
particularidades e que se estabelegca um relacionamento e uma comunicagao direta
com cada um deles.

Para tanto sera elaborada uma agenda de encontros, precedida de
uma anadlise setorial a ser feita com base nos estudos e inventarios realizados no
PDTur e estabelecida uma pauta de temas e a¢des de cada um.

A primeira agdo que se recomenda € a divulgagao da existéncia do
PDTur, através do envio do mapa turistico, acompanhado de uma carta dirigida a
cada grupo e enderegada individualmente a seus dirigentes com uma apresentagéo
do Plano Diretor de Turismo assinada pelo Prefeito e pelo Secretario de Turismo.

A comunicagdo dirigida visara:

e Apresentar a importancia do programa para todos os niveis da

sociedade de Itapecerica;

e Detalhar suas caracteristicas e potencialidades;

e Engajar os setores organizados, solicitando sua aderéncia ao

plano.

O incentivo ao empreendedor para que a comunicagdo com Os
setores organizados podera ser feita por meio de:

e Lancamento interno do PDTur por meio do envio de diversos

exemplares do mapa turistico de Itapecerica, juntamente com a
carta dirigida a cada segmento da sociedade, com convite a
participacao ativa no plano;

e Manutengcdo de um canal permanente com os setores para

divulgacao de boletins e informativos mensais.
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9.3. Comunicacao Dirigida a Midia

A midia de modo geral e em especial a midia local, nesta fase que
se inicia a implementacdo do PDTur tem um papel fundamental para a obtencéo dos
objetivos propostos.

Neste sentido os gestores do PDTur deverdo estabelecer um
mecanismo de assessoria de imprensa permanente que trate com transparéncia e
informe antecipadamente as ag¢des do plano aos diversos niveis da midia local e
geral, quando for pertinente.

E importante que no detalhamento executivo de cada projeto ou
acao do plano considere-se a garantia da cidadania que € exercida pela midia e
facam- se as devidas previsdes com custos de divulgagdo e promogao nos canais
adequados.

A comunicagao com a midia podera ser feita por meio de:

e Convocacdo de uma coletiva de imprensa para anunciar o

langamento do PDTur;

e Criacdo de um canal frequente de comunicagdo, como pagina no

portal do municipio;

e Envio regular de avisos de pauta.

9.4. Comunicacgao Publica

Todos os cidadaos de Itapecerica devem estar cientes da existéncia
do Plano Diretor de Turismo — PDTur.

E preciso que se saiba de sua existéncia e que as pessoas reajam a
ele, se apropriem do conteudo.

Para tanto € preciso um trabalho de campanha municipal que nao
apenas apresente o plano, mas também busque escolher informag¢des de como o
plano esta sendo visto pelos cidadaos; o que se espera e quais os resultados
conferem ao longo do desenvolver da acao.

A comunicacgao publica visara:
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e Divulgar o PDTur aos cidadaos;
e Descobrir como/se a cidade pode contribuir para o seu sucesso;

e \Verificar o que os cidadaos pensam a respeito do plano;

A comunicagao com o publico podera ser feita por meio de:
e Divulgacgéao publicitaria;
e Distribuigao ativa do mapa turistico;

e Aplicacao de pesquisa de opinido.

9.5. Comunicagao Externa

A vocacéo turistica de Itapecerica deve ser conhecida pelo publico
potencial, visitantes e turistas dos municipios da regido, do interior do Estado e
mesmo de outros Estados.

E preciso para tanto uma campanha de divulgacdo dos atrativos e
servigos do municipio fora da cidade.

A comunicacao externa visara:

e Divulgar os atrativos e servicos do municipio para um publico

externo a cidade;

e Atrair visitantes e turistas para o municipio;

A comunicagdo com os visitantes potenciais podera ser feita por

meio de:

e Comunicagao em publicacdes setorizadas;

e |Insercdo em midia de radioe TV,

e Acles programadas na internet;

e Participacao em feiras especializadas;

e |Implementagao do PDTur.

A melhor maneira de implementar com sucesso um plano desta
abrangéncia num municipio como Itapecerica € criar um o6rgdo executivo

responsavel pela gestado das atividades.
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Sugere-se assim que o COMTURIS — Conselho Municipal de
Turismo assuma esta responsabilidade e trabalhe num plano de dezoito meses em
coordenacgao com a Secretaria de Turismo.

Essa gestédo podera se fazer da seguinte maneira:

e Criacao das equipes de trabalho;

e Elaboracao de propostas de cooperacao e assinatura de termos

de compromisso;
e Reunides mensais, podendo ser pauta nas reunides do

COMTURIS pois ocorrem mensalmente.

9.6. Proposta de Cooperagao e a Assinatura de Termos de Compromisso

O COMTURIS se encarregara de elaborar propostas de trabalho
dirigidas a setores especificos, seja da sociedade ou da administragao publica.

Esses grupos serdo chamados a participar do plano e se
interessados, deverao assinar um Termo de Compromisso — T.C; a fim de efetuar
determinada tarefa.

e Reunides mensais

Mensalmente serdo realizadas reunides do COMTURIS para
controlar o andamento dos trabalhos, avaliar os resultados esperados e criar

proposicoes de tarefas e projetos de agao.

Algumas acdes a serem realizadas

Muitas acdes deverdao ser realizadas nos proximos meses para a
efetiva implementagao do PDTur.

Foram sugeridas algumas agdes essenciais que condicionardo os
rumos do projeto. Cada uma dessas acgbes devera ser tratada pelo comité gestor
com T.C.; a ser elaborado pelo comité e realizado pela equipe que assina-lo.

e Foérum Permanente (Interno a Prefeitura Municipal de Itapecerica)
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O Férum Permanente do PDTur € o espago para se discutir as
politicas que podem ser aplicadas para o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Na audiéncia publica realizada na Camara Municipal de Itapecerica
para apresentacdo e debate do PDtur, foi acordado que a ferramenta para a
realizacdo deste Forum e a Gestdo do PDTur devera ser do COMTURIS, com a
supervisdo da Secretaria de Turismo.

Uma agenda de trabalho é sugerida no fluxograma de acdes para a
implementagdo do PDTur e nos cronogramas apresentados a frente.

A relagdo de projetos, também apresentados a seguir, constitui em
um estimulo a agenda que sera elaborada pelo COMTURIS em conjunto com a
Secretaria de Turismo.

e Portal de Relacionamento Cidadao

O COMTURIS munido do Plano de Turismo devera promover
sistematicamente audiéncias publicas para troca de idéias com a sociedade civil,
sendo possivel apresentar sugestbes e contribuicbes para os novos rumos das
politicas publicas.

Além disso, o PDTur pode publicar em site interativo para expor de
modo amplo e direto aos interessados, todas as agdes do plano e receber em tempo
real as criticas, sugestdes e demandas de modo geral de todos os setores da
sociedade de Itapecerica.

Esta € uma pratica inovadora e trabalhosa, porém altamente
eficiente no sentido de ajustes do plano as reais aspiragdes da populacédo e também

de validagao permanente das politicas publicas propostas.

9.7. Pagina do PDTur no Site da Prefeitura

O site da Prefeitura devera abrigar paginas dedicadas
exclusivamente ao PDTur, com o seguinte conteudo:

e Descricdo do plano, objetivos, projetos, agdes realizadas,

resultados alcangados calendario com a programacédo dos

gestores, espacgo interativo com o cidaddo espago para midia,
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espago para grupos engajados, espaco para o empreendedor,
espaco para o turista com mapa turistico e descricao de atrativos,
empreendimentos e calendario de eventos.

e Pagina de Opinido Publica

Propde-se a realizagao de duas pesquisas de opinido publica junto a
populacao de Itapecerica.

A primeira buscara conhecer o potencial de empreendedorismo e a
segunda sera uma avaliagcéo do Plano pelos cidadaos.

O potencial de empreendedorismo pode ser quantificado pela
pesquisa a ser realizada imediatamente apds a construgdo do plano para ter
subsidios a formatacdo mais detalhada do cenario atual. objetivo é avaliar o quanto
a cidade esta preparada e engajada para tomar parte ativa do plano.

A pesquisa buscara descobrir quais os tipos de incentivo serao
necessarios por parte da administragao publica para que a populagao se mobilize no
sentido de empreender para o sucesso do plano.

A avaliacdo do PDTur através da pesquisa realizada, até um ano
apos o langamento, tem o objetivo de identificar se a populagdo consegue vivenciar
os resultados claros e concretos, quais pontos s&o positivos e negativos e da a
possibilidade real da populagdo opinar nos ajustes do Plano.

e Campanhas

Foi sugerido a realizagao de trés (03) campanhas municipais ao
longo dos préximos dezoito (18) meses: a primeira para engajamento da cidade ao
plano; a segunda para a divulgacdo de Itapecerica para o publico externo de
potenciais turistas e a ultima para reforcar os resultados positivos do plano para a

cidade.

9.8. Engajamento da Cidade
Essa primeira campanha devera ser realizada nos primeiros meses
da implementacdo do plano com base nos resultados da primeira pesquisa, acima

mencionada, sobre o potencial de empreendedorismo.
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O objetivo é envolver a comunidade e trazé-la para a acao,
mostrando que cada membro da comunidade pode participar ativamente do sucesso

do plano e consequentemente a melhoria da qualidade de vida.

9.9. Divulgacao de Itapecerica

Essa campanha devera acontecer alguns meses depois a efetiva
implementagédo do plano, quando a cidade ja estiver preparada para receber novos

turistas.

O objetivo aqui €, atrair mais visitantes oferecendo melhores

Servicos.

9.10. Sucesso do Plano

A Ultima campanha devera ser realizada em aproximadamente
dezoito (18) meses, quando o plano ja estiver completamente estabelecido e
gerando resultados concretos.

O objetivo dessa campanha é mostrar a cidade como a unido de
forcas e o engajamento da sociedade surtiu efeitos positivos e todos os resultados

de sucesso do plano.
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DECLARAGAO DE AUTORIA DO PLANO DIRETOR DE TURISMO
PDTUR NO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA
ANO: 2020.

Eu, Jorge Salomdo Chamma Neto, TURISMOLOGO, declaro para os devidos fins,
ser o legitimo autor do presente Plano Diretor de Turismo em Itapecerica da Serra,
Ano 2020.

O documento “PDTur de Itapecerica da Serra” € composto por 03 cadernos:

1- Apresentacao e Caracterizacao;

2- Inventario;

3- Diagnostico e Progndstico.

E devem ser analisados em conjunto.

A disposicao para maiores esclarecimentos,

Itapecerica da Serra, 31 de julho de 2020.

JORGE SALOMAO CHAMMA NETO
Turismélogo
RG: 18.542.767-4

Jorge Salomdo Chamma Neto, turismélogo graduado pela Universidade Guarulhos (2011);
pos-graduado em Gestdao de Pessoas pela mesma Universidade (2013); secretario municipal
de desenvolvimento econémico e turismo do Municipio Turistico de Mairipora (2008/2012);

coordenador do circuito turistico Entre Serras e Aguas (2010/2012).
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