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2. Introdugdo

Com a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social é
incorporada como parte integrante da Seguridade Social, alcangando o patamar de
politica publica de direitos e ndo contributiva, acessivel a quem dela necessitar, a ser
assegurada pelo Estado brasileiro.

Em 1993, é publicada a Lei n2 8.742/93 (Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS),
que regulamenta o texto constitucional e organiza a Assisténcia Social, com a previsao
detalhada dos beneficios, servicos, programas e projetos, bem como o financiamento e
origem dos recursos destinados a pasta.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada em 2004 por intermédio
da Resolugdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n2 145, de 15 de outubro
de 2004, estabelece diretrizes e principios para a implantagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Este sistema publico prevé um modelo de gestdo
descentralizada e participativa, que pressupde a participagdo popular, a autonomia da
gestdo municipal e o cofinanciamento pelas trés esferas de governo, articulando esforgos
e recursos para a execugdo da PNAS.

Para que seja possivel consolidar a Assisténcia Social como politica publica e
direito social, tendo como pressuposto a diretriz que prevé a descentralizagdo politico-
administrativa, € compromisso dos gestores publicos a frente das secretarias municipais
garantir a prestacdo de servicos de protegdo social e concessdo de beneficios,
observando-se as diferengas e caracteristicas socioterritoriais locais.

Cabe aos municipios, portanto, um planejamento estratégico, o qual se concretiza
por intermédio do Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS), previsto no artigo 30, IlI,
da LOAS, e na Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-
SUAS), que prevé em seu Capitulo IlI:

O Plano de Assisténcia Social € um instrumento de planejamento
estratégico que organiza, regula e norteia a execugdo da PNAS/2004 na
perspectiva do SUAS. Sua elaboragdo é de responsabilidade do drgdo
gestor da politica, que o submete a aprovagdo do Conselho de
Assisténcia Social, reafirmando o principio democratico e participativo.
(NOB-SUAS, 2012, p. 119)

O ato de planejar é uma reflexdo que permite a andlise de uma situagdo que
necessita de intervengdo, definigdo das estratégias a serem adotadas para a consecugdo
de objetivos, desenvolvidas de forma adequada e considerando aspectos como os prazos,
custos, além do monitoramento e avaliagdo da execugdo das agdes, bem como dos
resultados obtidos.
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Nesta perspectiva, o0 PMAS se traduz em um instrumento fundamental para uma
politica planejada, possibilitando a democratizagdo do processo decisério, além de
viabilizar a inser¢do da Assisténcia Social ao sistema de planejamento global do
municipio.

Assim, a construgdo deste documento é resultado de um processo participativo
envolvendo representantes das diferentes areas da Assisténcia Social, reunidos em uma
Comissdo de Trabalho. Sua elaboragao foi precedida de um diagndstico socioeconémico e
territorial realizado com o apoio do Instituto Potencial — Projetos Sociais, por meio de
uma metodologia que possibilitou envolver os integrantes da Comissdo. Com base em
questionarios estruturados, a Comissdo contribuiu com o levantamento de dados dos
servigos, projetos e beneficios ofertados pela Assisténcia Social no municipio.

Com base nesse estudo, o qual permitiu conhecer e entender a situagdo local,
iniciaram-se as Oficinas de Planejamento, voltadas ao estudo do diagndstico e
levantamento de prioridades. A partir das demandas mapeadas, o grupo elaborou uma
matriz de planejamento do PMAS, com a definigdo de objetivos, agBes, prazos e
resultados esperados.

Para tratar da relevancia do tema e efetivar o modelo de fortalecimento da gestao
do SUAS, a Comissdo de Trabalho foi ampliada nas Oficinas de Planejamento,
contemplando em sua representagdo as seguintes instancias:

« Associagdo Comunitaria Clave de Sol;

« Associagdo de Promogdo, Instrugdo e Servigos (APIS);

« Autarquia Municipal de Satde (SAUDE-IS);

« Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS);

« Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS);

« Centro Dia para Idosos Casa do Vovo Feliz;

« Centro Unificado de Interesses e Direitos do Deficiente e Idoso (CUIDARIS);

« Comunidade Missionaria de Villaregia;

« Comunidade Terapéutica Conquista;

« Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS);

« Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA);

« Conselho Municipal dos Direitos do Idoso (CMDI);

+ Conselho Municipal sobre Drogas (COMAD);

e Conselhos Tutelares;

+ Movimento Comunitério de Assisténcia e Promogdo Humana (MOCAPH);

« Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho (SDSRT);
« Secretaria Municipal de Educagdo/Departamento de Apoio Pedagdgico (SEDAP);
« Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA) Olaria;
« Sociedade de Instrugdo e Beneficéncia Centro de Convivéncia Nazaré;

11

Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

« Sociedade de Instrugdo e Beneficéncia Creche Maria Imaculada.
Finalizada a consolidagdo das propostas, o PMAS foi submetido ao Conselho
Municipal de Assisténcia Social, para homologagdo, e submetido a andlise técnica pela
Secretaria de Assuntos Juridicos.

Ap6s o parecer técnico da drea juridica, o presente documento foi aprovado, por
meio da Resolugdo CMAS n2 02/2020, em reunido extraordinaria realizada no dia 25 de
agosto de 2020. Concluida esta tramitagdo, sera enviado a Camara Municipal um Projeto
de Lei do Executivo para dispor sobre esta matéria.

Com este importante instrumento de gestdo ora apresentado, a Politica de
Assisténcia Social se materializa no municipio, e confirma o compromisso politico-
institucional da Gestdo em aprimorar os servigos socioassistenciais, com esforgos
partilhados pelos diferentes atores sociais e esferas da administragdo publica, com vistas
a garantia de direitos da populagdo do municipio de Itapecerica da Serra.
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Diagn0stico Socioecondmico

1. Caracterizagdao do Municipio

Itapecerica da Serra é um municipio localizado na Regido Metropolitana de Sao
Paulo (RMSP), e, juntamente com Cotia, Embu das Artes, Embu-Guagu, Juquitiba, Sdo
Lourengo da Serra, Tabodo da Serra e Vargem Grande Paulista, comp&e a microrregido
sudoeste do conjunto de 39 municipios que a regido concentra.

O territério é compreendido dentro dos seguintes limites: Embu das Artes ao
norte, Sdo Paulo a leste, Embu-Guagu e Sdo Lourengo da Serra ao sul, e Cotia a oeste.

Figura 1: Regido Metropolitana de Sdo Paulo e sub-regides

Norte

Leste
Sudeste
Sudoeste
Oeste

Municipio de S&o Paulo

Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

Fonte: Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano (EMPLASA).

O municipio possui area territorial de 150,74 kmz, inserida em area de mananciais,
estando sujeita, portanto, a legislagdo de Protegdo aos Mananciais, além de outras
normas juridicas que disciplinam o uso e ocupagdo do solo. Seu bioma predominante é a
Mata Atlantica.

Faz-se necessario ressaltar a presenca da Rodovia Régis Bittencourt como fator
preponderante no processo de ocupagdo urbana. Inaugurada em 1961, a rodovia passa

pela regido em diregdo ao sul do Brasil, tornando-se uma importante forma de acesso ao
municipio.
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2. Aspectos Demograficos

Os dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
apontaram, em 2010, a existéncia de 152.614 habitantes em Itapecerica da Serra, o que
representa 15,4% da populagdo da sub-regido sudoeste da RMSP. Este nimero confere ao
municipio o 42 lugar da microrregido em nimero de habitantes

O IBGE estima, entretanto, que, em 2019, a populagdo de Itapecerica da Serra ja
tenha alcangado o nimero de 175.693 habitantes.

Com densidade demogréfica de 1.011,57 habitantes por kmz, 99,17% refere-se a
area urbana e 0,83% a area rural.

Em relagdo a distribuigdo da populagdo por género, ha um equilibrio entre
homens e mulheres, na razdo de 100 homens para cada 100 mulheres. Na populagdo com
até 29 anos, observa-se a razdo de 105 homens para cada 100 mulheres. Ja na faixa etaria
de 45 a 59 anos, essa razdo é de 92 homens para cada 100 mulheres e, entre os mais
idosos (75 anos ou mais), a razdo é de 62 homens para cada 100 mulheres.

Pelas declaragdes fornecidas pelos habitantes, 48,0% se declaram brancos; 43,9%
pardos; 7,0 % pretos; 1,0% amarelos; e apenas 0,1% indigenas.

Tabela 1: Populagdo total, por género, rural/urbana

Populagdo Valor Absoluto % do total

Populagdo estimada (2019) 175.693 100%
Populagdo total (2010) 152.614 100%
Populagdo drea urbana (2010) 151.349 99,17%
Populagdo area rural (2010) 1.265 0,83%
Homens 76.270 49,98%
Mulheres 76.344 50,02%

Fonte: IBGE. Cidades. Itapecerica da Serra.

Conforme ilustrado na pirdmide etdria a seguir, o grupo que compde a maior
parcela da populagdo é aquele formado pelas pessoas de 15 a 29 anos (28,3%), seguindo
a tendéncia do estado de Sdo Paulo, que também possui seu maior contingente
populacional situado nesta faixa etdria. As criangas menores de 14 anos
representam 25,7% dos habitantes, e nos dois grupos que se encontram na parte
intermediaria da piramide, os quais compreendem as idades entre 30 e 39 anos, e 40 a 59
anos, os indices equivalem a 17% e 22%, respectivamente. Por fim, os idosos acima de 60
anos constituem 7% das pessoas e se encontram no topo da pirdmide etdria.
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Grafico 1: Piramide etaria — 2010
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Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010.

O Gréfico 2 permite a comparagdo da evolugdo da populagdo por grupos etarios,
considerando o periodo intercensitario de 2000 a 2010. Neste interim, verifica-se um
aumento da populagdo adulta (20 a 59 anos) e idosa (a partir dos 60 anos), que saltou de
52% para 58%, e de 4,7% para 7%, respectivamente. J4 o segmento etério de 0 a 14 anos
registrou crescimento negativo entre 2000 e 2010, com percentual de -0,44% ao ano. Esta
populagdo detinha 31,7% do contingente populacional em 2000, o que correspondia a
41.010 habitantes. Em 2010, a participagdo deste grupo reduziu para 25,6% da
populagdo, totalizando 39.156 habitantes.

Gréfico 2: Grupos etarios — 2000/2010

50.000

45.000 41.0; 43.143

40.000 9 156 39378
35.000 33.526
30.000 26.028
25.000 TT, 22.609
20.000
15.000 I
10.000 6.798
i 3.754 2,200 3963
0 — — — __1___ g — [E— -

Oaldanos 15a29anos 30a39anos 40a59anos 60a69anos 70anosou
mais

m2000 =2010

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000 e 2010.
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Observa-se ainda que, entre 2000 e 2010, o municipio apresentou taxa de
crescimento de 1,67% ao ano, indice superior ao da RMSP (0,97%), mas o menor
alcangado desde a década de 70. Ainda nesta década, a taxa de urbanizagdo do municipio
passou de 98,95%, para 99,17%.

No intervalo intercensitario anterior (1991 e 2000), o conjunto populacional do
municipio cresceu a uma taxa média anual de 4,73%. Itapecerica da Serra vivenciou o
auge de sua expansao no periodo compreendido entre 1970 e 1980, com taxa de 9,03%
ao ano. Na RMSP, estes indices correspondem a 1,65% no periodo de 1991 a 2000, e
4,46% no intervalo relativo a 1970 e 1980.

A transigdo demografica observada na pirdmide etdria, que passou de jovem para
adulta, também reflete nos indices de razdo de dependéncia entre a populagdo definida
como economicamente inativa (0 a 14 anos e 60 anos ou mais) sobre o segmento etario
potencialmente ativo (15 a 59 anos de idade). Valores elevados neste indice indicam que
a populagdo em idade produtiva deve sustentar uma grande proporg¢do de dependentes.

Entre 2000 e 2010, a razdo de dependéncia no municipio sofreu decréscimo,
passando de 56,94% para 48,60%, e, na RMSP, esta variagdo foi menor, passando de
52,69% para 48,37% no mesmo periodo analisado.

No entanto, se a razdo de dependéncia total (RDT) for decomposta em razdo de
dependéncia de jovens (RDJ) e razdo de dependéncia dos idosos (RDI), constata-se que a
redugdo do indice se deu em razdo da diminui¢do de jovens. Neste sentido, conforme
dados dispostos na Tabela 2, a razdo de dependéncia dos jovens em 2000 era de 49,16%,
caindo para 38,12% em 2010. Em contrapartida, verifica-se o aumento da dependéncia
dos idosos, resultado do crescimento deste segmento etario, com indice de razdo de
dependéncia de 7,31% em 2000, e 10,48%, em 2010.

Tabela 2: Taxa geométrica de crescimento anual e Razéo de dependéncia
entre a populagdo — 2010

Taxa geométrica de crescimento anual (em % a.a.) 1,67% 0,97%
Razdo de dependéncia total - RDT 48,60% 48,37%
Razdo de dependéncia dos jovens — RDJ 38,12% 32,57%
Razdo de dependéncia dos idosos — RDI 10,48% 15,80%

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010.

Cumpre analisar que a populagdo vem passando por um processo gradativo de
envelhecimento, com redugdo da proporgdo relativa de criangas e jovens, e crescimento
da populagdo adulta e idosa na estrutura etaria, resultado principalmente da queda dos
niveis de fecundidade e, consequentemente, aumento da expectativa de vida.
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3. Estatisticas Vitais e Saude

Para analisar a evolugdo das estatisticas vitais da populagdo de Itapecerica da
Serra serdo utilizados dados fornecidos pela Fundagdo Sistema Estadual de Analise de

Dados (SEADE), abrangendo indicadores referentes a natalidade, fecundidade,
mortalidade e condiges de nascimento da populagao.

Neste sentido, os dados dispostos na Tabela 3 demonstram que a taxa de
natalidade no municipio, em 2018, foi de 15,80 nascidos vivos por mil habitantes,
superior a taxa apresentada pela RMSP, com valor de 14,52 nascimentos por mil
habitantes. Vale mencionar que este indicador atingiu seu dpice no ano 2000, com 30,56
criangas nascidas vivas a cada mil habitantes, e, ao longo dos anos, vem sofrendo um
importante decréscimo.

Tabela 3: Estatisticas vitais e satide — 2018

Estatisticas Vitais e Saude mmm

Taxa de natalidade (por mil habitantes) 2018 15,80 14,52
Taxa de fecundidade geral (por mil mulheres entre

15 & 49 anos) 2018 56,08 51,91
T?xa de mortalidade infantil (por mil nascidos 2018 10,66 11,02
vivos)
Taxa de mortalidade na infancia (por mil nascidos 2018 11,81 12,70
Vivos)
Taxa de mortalidade da populagdo entre 15 e 34 2018 112,42 105,39

anos (por cem mil habitantes nessa faixa etéria)

Tax_a de mortal@ade f:la populagdo d_e 60 éﬁos ou 2018 3.981,52 326738
mais (por cem mil habitantes nessa faixa etaria)

Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/ Estatisticas Vitais e Satde.

A taxa de natalidade também pode ser correlacionada com a taxa de fecundidade
geral, que expressa o nimero de nascidos vivos em relagdo as mulheres em idade
reprodutiva (entre 15 e 49 anos de idade).

Como pode ser verificado no Gréfico 3, em consonancia com a taxa de natalidade,
o auge da fecundidade geral também ocorreu no ano 2000, onde o nimero de nascidos
vivos alcangou o numero de 103,87 a cada mil mulheres em idade fértil. Na dltima
década, os valores da taxa reduziram de forma significativa, chegando, em 2018, a 56,08
nascimentos por mil mulheres. Na RMSP, no mesmo ano, a taxa esteve bem préxima a do
municipio, com 51,91 nascimentos por mil mulheres do grupo etéario que se encontra em
idade reprodutiva.
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Grafico 3: Taxa de fecundidade geral
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Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satude.

No que se refere ao indice de mortalidade infantil, relacionados a morte de
criangas até um ano de idade, a populagdo de Itapecerica da Serra registrou 10,66 ¢bitos
por mil nascidos vivos, em 2018, ocupando posi¢do mais satisfatéria que a RMSP, que
teve 11,02 dbitos no mesmo periodo.

Faz-se necessario ressaltar os importantes avangos alcangados pelo municipio no
controle da mortalidade infantil, conforme demonstrado no Grafico 4. No primeiro
intervalo pontuado, 1991 a 2000, nota-se que a queda na taxa da mortalidade infantil foi
acentuada, passando de 40,13 ébitos a cada mil criangas para 15,20 ébitos. No ano de
2016, a taxa exibe, mais uma vez, um importante decréscimo, mas volta a subir no ano de
2017. Em 2018, a mortalidade infantil alcanga nova redugdo, com 10,66 O&bitos
considerando mil nascimentos.

Grafico 4: Taxa de mortalidade infantil
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Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satde.

No que concerne a taxa de mortalidade de criangas abaixo de cinco anos
(mortalidade na infancia), o resultado se repete, pois Itapecerica da Serra deteve a menor
ocorréncia, com 11,81 ébitos por mil nascidos vivos, contra a taxa de 12,70 dbitos
correspondente a RMSP.

A analise dos nimeros dispostos no Grafico 5 apontam uma queda acentuada da
taxa no decorrer dos anos, principalmente no periodo entre 1991 e 2000. O nimero de
Obitos que, em 1991, era de 47,13 por mil nascidos vivos, reduziu para 17,22 ébitos em
2000, representando um indice 2,7 vezes menor que o anterior. Em 2018, o valor da taxa
foi de 11,81 6bitos para cada mil nascidos vivos.

Grafico 5: Taxa de mortalidade na infancia
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Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satude.

Os dados sobre a mortalidade indicam, ainda, uma redugdo nos Obitos da
populagdo entre 15 e 34 anos, que passaram de 160,89 por cem mil habitantes em 2010,
para 112,42, em 2018. Na RMSP, a taxa reduziu de 119,10 6bitos, em 2010, para 105,39
Obitos por cem mil habitantes, em 2018.

A taxa de mortalidade da populagdo de 60 anos ou mais também registrou queda,
com 4.876,69 6bitos por cem mil habitantes, em 2010, para 3.981,52, em 2018. Na
mesma faixa etdria, a taxa da RMSP foi de 3.552,87 dbitos por cem mil habitantes, em
2010, e 3.267,38, em 2018.

A Tabela 4 traz a proporg¢do de maes que tiveram seus filhos antes dos 18 anos, no
comparativo com a RMSP, no intervalo compreendido entre 2010 e 2018.

Conforme pontuado na tabela, em 2018, o municipio deteve o menor indice
constatado desde 2010, com o percentual de 5,49% dos nascimentos de criangas
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procedentes de mdes adolescentes. Nesse interim, observa-se uma diminuigdo de 2,21
pontos percentuais no indicador mencionado. Na RMSP, a taxa alcanga pequena
vantagem, com 4,44% de mdes adolescentes sobre o total de nascidos vivos.

Tabela 4: Nascidos vivos de m3es com menos de 18 anos (em %) — 2010/2018

2010 7,70 6,37
2011 8,08 6,37

Nascidos vivos de mées com menos de 2012 9,37 6,55
18 anos (em %) — (2010-2018) 2013 8,73 6,49
2014 9,03 6,36

2015 7,62 5,93

2016 52 5,68

2017 5,52 5,05

2018 5,49 4,44

Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satude.

E certo que as condigdes de nascimento do bebé sdo aspectos preponderantes
para a sua salude. O acompanhamento da mulher gestante deve ser iniciado o mais
precocemente possivel, e, de acordo com a recomendagdo do Ministério da Saude,
durante o pré-natal devera ser realizado o niimero minimo de seis consultas’ até o parto.
Um bom pré-natal é o primeiro passo para parto e nascimento saudaveis.

Ressalta-se, ainda, que o peso ao nascer é um dos mais significativos indicadores
da qualidade de vida da crianga, sendo que o baixo peso ao nascer (menos de 2.500
gramas) esta vinculado ao maior risco de morbimortalidade no primeiro ano de vida.

Neste contexto, é necessdrio esclarecer que a condi¢do do nascimento pré-termo
(com idade gestacional inferior a 37 semanas) esta relacionada diretamente com o baixo
peso do recém-nascido.

A Tabela 5 demonstra o progresso das condigdes associadas ao nascimento,
considerando os anos de 2010 a 2016 em comparagdo com a RMSP.

! Brasil. Ministério da Satde. Secretaria de Atengdo a Saude. Departamento de Ag¢bes Programaticas
Estratégicas. Pré-natal e Puerpério: atencdo qualificada e humanizada — Manual Técnico. Brasilia:
Ministério da Satde, 2005.
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Tabela 5: Condigdes de nascimento (em %) — 2010/2016

Maes que tiveram sete ou | Nascimentos de baixo peso Gestacdes prétermo
mais consultas de pré-natal (menos de 2,5 kg) §0es P

Ano Municipio RMSP Ano  Municipio RMSP Ano Municipio RMSP

2010 69,14 7539 2010 9,92 939 2010 848 8,79
2011 6519 7577 2011 9,34 9,40 2011 7,99 9,11
2012 67,18 7354 2012 9,92 9,58 2012 11,30 11,13
2013 69,11 74,45 2013 9,89 937 2013 10,88 11,98
2014 67,22 7391 2014 9,43 9,55 2014 9,86 11,00
2015 73,64 7497 2015 8,65 937 2015 9,69 10,42
2016 7489 76,44 2016 9,08 935 2016 9,77 10,57

Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satude.

O Gréfico 6, por sua vez, permite visualizar as condigdes de nascimento em
Itapecerica da Serra. De acordo com os dados, constata-se que houve um crescimento na
proporgdo de gestantes que realizaram o minimo de consultas pré-natal recomendadas
pelo Ministério da Saude. Em 2016, a proporgao de gestantes acompanhadas no pré-natal
foi de 74,86%, ao passo que na RMSP esse percentual foi de 76,44%. Entre 2010 a 2016, a
evolugdo foi de 5,75%.

No tocante as criangas com baixo peso, verifica-se que os percentuais também
exibem avangos, embora mais timidos, com pequena variagdo ao longo dos anos. Do total
de nascidos vivos em 2016, 9,08% registraram baixo peso. Na RMSP, este indice foi de
9,35%.

Gréfico 6: Evolugdo das condigdes de nascimento
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Fonte: Fundagdo SEADE. Perfil dos Municipios Paulistas/Estatisticas Vitais e Satude.

3.1 Unidades de Saude

Quadro 1: Unidades de Sadde — Itapecerica da Serra/SP

GESTAO MUNICIPAL

UNIDADES BASICA DE SAUDE - UBS

« UBS—Salvador de Leone
« UBS-Jardim Jacira

UNIDADES DE SAUDE DA FAMI LIA - USF
« USF—Analandia
« USF-Branca Flor
e USF—Crispim
e USF - Horizonte Azul
« USF - Jardim Montezano
e USF-—Mombaga
e USF - Parque Paraiso
« USF - Potuvera
« USF-Sdo Pedro
« USF-Valo Velho

PRONTOS-SOCORROS E MATERNIDADES
« Pronto-Socorro Jardim Jacira
« Pronto-Socorro Municipal
+ Maternidade Municipal Zoraide Eva das Dores
CLi NICA - CENTRO DE ESPECIALIDADES
« Centro de Especialidades Municipal — CEM
CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
« CAPS AD — Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas — Dra. Maria José de
Albuquerque
SERVIQOS DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA
« Base Descentralizadora de Itapecerica da Serra
« Servico de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU
UNIDADES DE VIGILANCIA EM SAUDE
« Centro de Controle Zoonoses
« Vigilancia Sanitéria e Epidemioldgica

GESTAO ESTADUAL

« Hospital Geral de Itapecerica da Serra - HGIS

Fonte: Prefeitura do Municipio de Itapecerica da Serra’.

? Disponivel em: https:
Acesso em: 04 de julho de 2020.

Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

3.2 COVID-19

No periodo de elaboragdo deste Plano, o Brasil foi acometido por uma pandemia
causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que alcangou proporgdes mundiais.

A Organizagdo Mundial da Satide (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o
surto da doenga causada pelo novo coronavirus, denominada COVID-19, constitui uma
Emergéncia de Satde Publica de Importéncia Internacional — o mais alto nivel de alerta da
Organizagdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo
de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemiag.

A doenga varia de infecgdes assintomdticas a quadros respiratorios graves. De
acordo com a OMS, a maioria dos pacientes com COVID-19 (cerca de 80%) podem ser
assintomadticos, e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento hospitalar por
apresentarem dificuldades respiratdrias. Dentre esses casos, aproximadamente 5%
podem necessitar de suporte para o tratamento de insuficiéncia respiratdria (suporte
ventilatério)*.

A alta incidéncia de casos no pais, e a aceleragdo da doenga em espago curto de
tempo, colocou o Sistema Unico de Satde (SUS) em risco de estrangulamento, onde ndo
haveria leitos suficientes para o atendimento dos pacientes, equipamentos de seguranga
para as equipes, oferta de testes para a populagao, entre outros problemas.

Segundo informagdes do Ministério da Saude, por meio da Secretaria de Vigilancia
em Sadde (SVS/MS), no Brasil foram 1.368.195 casos notificados, que resultaram em
68.314 bbitos no periodo de 26 de fevereiro a 30 de junho de 2020. No estado de Sdo
Paulo foram 281.380 casos, com 14.763 dbitos, em apenas quatro meses.

O Governador do estado de S3do Paulo, Jodo Doria, reconheceu o estado de
calamidade publica, por meio do Decreto n2 64.879, publicado em 20 de margo de 2020,
apos a publicagdo da Portaria do Ministério da Saude, n2 188, de 3 de fevereiro de 2020,
por meio da qual o Ministro de Estado da Satde declarou Emergéncia em Saude Publica
de Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da infecgdo humana pelo novo
coronavirus.

3 Organizagdo Pan-Americana de Salide (OPAS) Brasil. Folha informativa — COVID-19. Principais
Informagdes.

Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6101:covid19&Itemi
Acesso em: 31 maio de 2020.

“BRASIL. Ministério da Saide. O que é COVID-19. Disponivel em: https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-

doenca Acesso em: 31 maio de 2020.
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A pandemia obrigou a administragdo publica a adotar medidas de carater
temporario e emergencial de prevengdo de contagio pelo virus. Dentre essas medidas, foi
decretada a suspensdo de atividades de natureza ndo essencial como, por exemplo, os
cursos de qualificagdo (Programas de Qualificagdo Profissional e de Transferéncia de
Renda Via Répida e Novotec), atendimento presencial no Poupatempo — Centrais de
Atendimento ao Cidaddo, Junta Comercial do Estado de S3do Paulo (JUCESP) e
Departamento Estadual de Transito (DETRAN-SP). Servidores com doengas respiratdrias
crénicas, cardiopatias, diabetes, hipertensdo ou outras afecgdes que deprimam o sistema
imunoldgico, bem como idosos e gestantes, foram orientados a iniciar a prestagdo de
jornada laboral mediante teletrabalho.

Sem vacina, tampouco tratamento especifico para a doenga, o isolamento e o
distanciamento social foram a Unica opgdo para conter a disseminagdo do virus. No
entanto, a medida mudou profundamente a rotina das pessoas e impactou gravemente a
economia, gerou desempregos e provocou mudangas na educagao, que teve suas escolas
fechadas, com a adogdo de aulas em ambiente virtual em algumas delas.

As atividades consideradas ndo essenciais foram suspensas, permanecendo em
funcionamento, apenas farmacias, supermercados e postos de gasolina, entre outras.

Com isso, a atividade economica foi fortemente afetada, obrigando a
administragdo publica federal a sancionar uma série de medidas econémicas. Dentre elas,
destaca-se o Programa Emergencial de Manutengdo do Emprego e da Renda, instituido
pelo Governo Federal, através do Ministério da Economia, por meio da Medida Proviséria
n? 936, de 1 de abril de 2020. O Programa oferece medidas trabalhistas para
enfrentamento do estado de calamidade publica e prevé o pagamento do Beneficio
Emergencial de Preservagdo do Emprego e da Renda (BEm), no caso de acordo entre
trabalhadores e empregadores nas situagbes de redugdo proporcional de jornada de
trabalho e de salario, bem como na suspensdo temporéaria do contrato de trabalho.

O Governo Federal aprovou, ainda, o Auxilio Emergencial, que consiste em um
beneficio financeiro destinado aos trabalhadores informais, microempreendedores
individuais, autonomos e desempregados, e tem por objetivo fornecer protecdo
emergencial no periodo de enfrentamento a pandemia.

Face a este cenario, os municipios tiveram que se adaptar e lidar com impactos
que a pandemia provocou na area da saude, trabalho, economia, educagdo e assisténcia
social.

Em Itapecerica da Serra foram confirmados 465 casos, no periodo de 31 de margo
a 30 de junho de 2020, com 77 dbitos. Os Gréficos 7 e 8 apresentam o acumulado dos
casos e oObitos confirmados, com base nas informagdes fornecidas pelo Ministério da
Satde.
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Grafico 7: Numeros acumulados de casos confirmados (COVID-19)
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Fonte: Ministério da Satde. Secretaria de Vigildncia em Satde (SVS/MS).
Gréfico 8: Numero de 6bitos acumulados (COVID-19)
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Fonte: Ministério da Saude. Secretaria de Vigildncia em Satde (SVS/MS).

Para enfrentar a pandemia e controlar a disseminagdo do virus, a administragdo
publica de Itapecerica da Serra adotou varias medidas. Por meio do Decreto n2 2.888, de
20 de margo de 2020, o Prefeito declarou estado de calamidade publica no municipio.
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Foi criado, assim, o Comité de Prevengdo e Enfrentamento ao coronavirus (COVID-
19), sob a coordenagdo e presidéncia do Prefeito, composto por um membro e um
suplente da Secretaria Municipal de Finangas, de Servigos Urbanos, de Obras e Servigos,
de Seguranga, Transito e Transporte, de Protecdo e Defesa Civil, de Assuntos Juridicos, de
Administragdo, do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho, da Saude - IS e do
Instituto de Previdéncia do Municipio de Itapecerica da Serra (ITAPREV), com o objetivo
de estabelecer agdes e divulgar informagdes sobre prevengdo a transmissdo do virus, por
intermédio do Decreto n2 2.938, de 13 de maio de 2020. O referido Decreto também
estabeleceu a obrigatoriedade do uso de méscaras no municipio.

O Decreto n2 2937, de 13 de maio de 2020, dispds sobre as medidas tempordrias e
emergenciais de prevengdo de contagio pela COVID-19, bem como o fechamento total ou
parcial de comércio e outras recomendagdes ao setor privado municipal.

Para disciplinar as restricdes de atendimento, funcionamento e rodizio de
servidores publicos, foi publicado o Decreto n? 2.939, de 13 de maio de 2020.

No ambito da saude, a Prefeitura disponibilizou um assistente virtual de combate
ao coronavirus (Dr. Zap), para atendimento médico durante a pandemia, possibilitando a
realizagdo de triagens, teleconsultas e encaminhamentos para casos suspeitos de
contagio. Instalou dois Drive Thrus de combate a COVID-19, um deles fixo, no centro da
cidade, e outro moével, contemplando diversos territérios do municipio. A tenda foi
instalada para atender a populacdo que apresente algum sintoma, realizando os
procedimentos iniciais de medigdo de temperatura e oxigenagdo, avaliagdo médica
quanto a necessidade de isolamento do paciente ou, em casos mais graves, o
encaminhamento ao Pronto-Socorro.

Os equipamentos ja realizaram 4.328 atendimentos somados até o dia 25 de
junho, e devem percorrer ainda outros bairros da cidade nos préximos meses. Além dos
atendimentos, as duas grandes tendas ja realizaram 1.968 testes no total, sendo 399
positivos.

4. O Direito a Educagdo

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional® prescreve a garantia de acesso a
educagdo, prevista como direito publico, determinando que o poder publico crie formas
alternativas de ingresso aos diferentes niveis de ensino. Para atender a legalizagdo, foi
criado o Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizagdo

° BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 2006. Estabelece as diretrizes e
bases da educagdo nacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9394.htm Acesso
em: 04 de julho de 2020.
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dos Profissionais da Educagdo (FUNDEB) em 2007, garantindo assim a universalizagdo do
ensino fundamental e do ensino médio.

Apesar das garantias legais, o direito a educagdo ndo é garantido de forma
universal. Ndo sdo todas as criangas e adolescentes que estdo matriculados, sobretudo na
educagdo infantil e ensino médio.

Para analise da Politica Publica da Educagdo no municipio de Itapecerica da Serra,
foram considerados os indicadores abaixo elencados, os quais estdo retratados nas
tabelas e graficos a seguir.

e Taxa de analfabetismo;

e Numero de matriculas por nivel de ensino;
e Distorgdo idade-série;

e Educacdo de Jovens e Adultos (EJA);

e Rede Municipal de Ensino.

4.1 Taxa de Analfabetismo

As estatisticas do IBGE consideram as pessoas com 15 anos ou mais que foram
declaradas como analfabetas em pesquisa periédica de amostra domiciliar. O
analfabetismo, absoluto ou funcional, reflete a exclusdo social e econdmica, histdricas em
nosso pais.

H4 concordancia quanto ao entendimento de que a desigualdade social se espelha
na propria desigualdade educacional. Quando as oportunidades ndo sdo iguais para
todos, potencializa-se a desvalorizagdo da educagdo, em especial para as pessoas de baixa
renda.

De acordo com o Censo Demogréfico 2010, a taxa de analfabetismo da populagdo
de 15 anos ou mais correspondia a 5,6%, e a populagdo de 18 a 24 anos com o ensino
médio completo correspondia a 50,05%, indices que situam o municipio em posi¢do
anterior a RMSP, que apresentou os percentuais de 3,60% e 57,52%, respectivamente.
Por sua vez, a taxa de escolarizagdo da populagdo de 6 a 14 anos de idade era de 96,8%,
levando o municipio a ocupar a 72 posi¢do na microrregido.

Com base nos indicadores mencionados na Tabela 6, é possivel perceber uma
melhoria sensivel na dltima década, visto que a taxa de analfabetismo caiu
progressivamente de 14,12%, em 1991, para 8,86%, em 2000, e, em 2010, para 5,62%.

Tabela 6: Taxa de Ifabetismo da populagdo de 15 anos ou mais (em %) — 2010
i e i e |
Taxa de Ifabetismo da populagdo de 15 anos 1991 14,12 8,50

27
Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra
ou mais 2000 8,86 5,57
2010 5,62 3,60

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010 (resultados preliminares). Fundagdo SEADE.

Com relagdo aos diferentes grupos etérios, a taxa de analfabetismo atinge 24,5%
dos idosos (60 anos ou mais), ao passo que entre os mais jovens (populagdo entre 15 a
19 anos), a proporgdo de analfabetos é de 1,2%, e na faixa etaria de 20 a 29 anos, o
percentual equivale a 1,4%. Na RMSP, esses valores sdo, respectivamente, 1,1% e 1%,
conforme especificado no Grafico 9.

Grafico 9: Taxa de Ifabetismo entre as p de 15 anos de idade ou
mais, por faixa etdria (em %) — 2010
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Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010 (resultados preliminares). Fundagdo SEADE.

4.2 Numero de Matriculas por Nivel de Ensino

De acordo com os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), em 2019 havia 40.688 alunos matriculados no
municipio, dos quais 8.230 foram matriculados na educagdo infantil, 25.257 no ensino
fundamental e 7.201 no ensino médio. Constata-se, dessa forma, que os percentuais de
matriculas no ensino médio sdo os mais baixos quando comparados com as etapas
anteriores da educagdo bdsica.

Conforme demonstrado no Grafico 10, a rede municipal de ensino é responsavel
por 44,2% do conjunto de matriculas, uma vez que o municipio é responsavel pela oferta
de vagas na educagdo infantil, ensino fundamental I, que compreende os cinco anos
iniciais desta modalidade (primeiro ao quinto ano), e educagdo de jovens e adultos (EJA).

A rede estadual, por sua vez, responde por 40,5% dos alunos matriculados, através
da oferta de ensino fundamental | e Il, com énfase nos anos finais (sexto ao nono ano), e
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ensino médio. Nos anos iniciais do ensino fundamental, a rede estadual é responsavel
pela matricula de 827 alunos.

No sistema de ensino, ha ainda a rede privada de escolas, que atende 15,3% dos
alunos matriculados nas trés modalidades de ensino.

Grafico 10: Nimero de matriculas por nivel de ensino — 2019
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Fonte: INEP. Sinopse Estatistica da Educagdo Bdsica 2019.

4.3 Distorgdo Idade-Série

No Brasil, o ensino fundamental é composto por nove anos. A crianga deve
ingressar aos seis anos de idade no primeiro ano e, de forma geral, concluir esta
modalidade aos 14 anos de idade. Na faixa etaria dos 15 aos 17 anos, o jovem deve estar
matriculado no ensino médio.

Se o estudante for reprovado ou tiver abandonado os estudos por dois anos ou
mais no ensino fundamental ou médio, ele acaba por repetir uma mesma série. Podera
voltar e dar continuidade aos estudos, mas estara defasado em relagdo a idade
considerada adequada para cada ano de estudo. Assim, passa a ser contabilizado na
situagdo de distorgdo ou defasagem idade-série.

As principais causas apontadas, que explicam a defasagem idade-série, sdo a
evasdo e o abandono escolar.

A taxa de distorgdo idade-série, nas escolas da rede publica, estd em queda. No
municipio, a distor¢do idade-série é de 4,9% para os anos iniciais, e de 11,3%, para os
anos finais do ensino fundamental.
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Tabela 7: Distorgdo idade-série, anos iniciais e finais do ensino
fundamental (em %) — 2019

Taxa de distorgio idade-série/ Ensino fundamental

Anos iniciais 4,9
Anos finais 11,3
Fonte: INEP. Censo Escolar da Educagdo Bdsica, 2019.
Ao acompanhar, na Tabela 8, a taxa de distor¢do idade-série no decorrer dos anos

do ensino fundamental, nota-se que os valores vao subindo na medida em que se eleva a
série escolar.

Tabela 8: Distorgdo idade-série do 12 ao 92 ano do ensino
fundamental (em%) — 2019

xa de distorc3o idade-série/Ensino fundamental (12 ao

ano)
12 20 30 42 50 62 7° g8 9e

Série
ano ano ano ano ano ano ano ano ano
Rede Municipal 0,7 3,3 5,7 7,4 10,0 - -
Rede Estadual 00 15 46 56 102 11,3 133 112 12,7

Fonte: INEP. Censo Escolar da Educacdo Bésica, 2019.

No ensino médio, as taxas sdo ainda mais altas, mas nota-se uma regressdo em
relagdo ao primeiro, segundo e terceiro ano.

Tabela 9: Distorgdo idade-série no ensino médio (em%) — 2019

Taxa de Distorcdo Idade e/Ensino médio
1 12ano 22 ano 32ano
Rede Estadual 134 12,0 71

Fonte: INEP. Censo Escolar da Educagdo Basica, 2019.

4.4 Educagao de Jovens e Adultos (EJA)

A educagdo de jovens e adultos é uma forma de ensino da rede publica no Brasil
com o objetivo de desenvolver o ensino fundamental e médio para as pessoas que ndo
tiveram a oportunidade de frequentar a escola na idade convencional para que possam
retomar seus estudos.

Muitas vezes, quando a pessoa adulta retoma os estudos, busca a realizagdo de
um sonho e, ainda, a autonomia financeira e melhores oportunidades no mercado de
trabalho. Assim, deve ser considerado que o adulto que procura a escola ndo quer apenas
aprender a ler e a escrever, ele quer e necessita a atualizagdo com o contexto social em
que vive e faz parte.
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No municipio de Itapecerica da Serra, segundo os dados do Censo Escolar da
Educagdo Bésica, em 2019, foram realizadas 1.507 matriculas na EJA. Quando analisadas
as matriculas por faixas etdrias, constata-se que o grupo de pessoas com 40 anos ou mais
registrou o maior nimero de matriculas (404), seguido pela faixa etédria das pessoas entre
18 a 19 anos (350), e com 20 a 24 anos (324).

Tabela 10: Nimero de matriculas da educagdo de jovens e adultos (EJA) — 2019
Numero de Matriculas da EJA por Faixa E
Até14 15a17 18a19 20a24 25a29 30a34 35a39 40anos
anos anos anos anos anos anos anos  ou mais
1.507 - 62 350 324 128 101 138 404

Fonte: INEP. Censo Escolar da Educagdo Basica, 2019.

4.5 Rede Municipal de Ensino

A rede municipal de ensino oferece a educagdo basica que contempla as
modalidades de educagdo infantil (creche e pré-escola), ensino fundamental |, educagdo
de jovens e adultos, além da educagdo especial, em uma perspectiva inclusiva. Possui 70
escolas, distribuidas em 68 equipamentos publicos, havendo dois deles que abarcam mais
de uma unidade de ensino®, conforme elencados no quadro a seguir.

Quadro 2: Rede Municipal de Ensino — Itapecerica da Serra/SP

ESCO! MUNICIPAIS InfEadn EFr:m
1 |Escola Municipal Acdcia X
2 | Escola Municipal Adalgisa Feijé Nunes X
3 | Escola Municipal Alecrim X
4 | Escola Municipal Alvaro Rodrigues Pereira (Prefeito) X X
5 | Escola Municipal Amor Perfeito X
6 | Escola Municipal Andorinha X
7 | Escola Municipal Anice Chaddad de Moraes X
8 | Escola Municipal Anna Maria Rampim (Prof.2) X
9 | Escola Municipal Anténio do Amaral X
10 | Escola Municipal Anténio Manoel P. de Castro (Prof.) X
11 | Escola Municipal Araucaria X
12 | Escola Municipal Arco Iris C.M.H.R. Centro X
13 | Escola Municipal Arco iris C.M.H.R. Cidade Santa Julia X
14 | Escola Municipal Argemiro Ferreira Domingues X
15 | Escola Municipal Arthur Ricci de Camargo (Prof.) X
16 | Escola Municipal Azaleia X X
17 | Escola Municipal Beija-Flor X

© S30 escolas | no mesmo equi 1to: Escola Municipal Jesus Maria Moreira e Escola Pica-Pau;
Escola Municipal Valdir Batista de Sousa e Escola Municipal Arara.
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18 | Escola Municipal Belchior de Pontes X X

19 | Escola Municipal Bem-Te-Vi X

20 | Escola Municipal Benedito Custédio de Miranda (Prof.) X

21 | Escola Municipal Brinco de Princesa X

22 | Escola Municipal Canario X

23 | Escola Municipal Cardeal X

24 | Escola Municipal Carmem Caetano de Oliveira X

25 | Escola Municipal Conjunto Hab. e Residencial Paineiras X X
Ed. Ensino

ESCOLAS MUNICIPAIS
Fund.

26 | Escola Municipal Corujinha X

27 | Escola Municipal Edvard Rodrigues de Oliveira (Prof.) X

28 | Escola Municipal Elias Daher (Prefeito) X

29 | Escola Municipal Emiliano Ferreira Domingues X

30 | Escola Municipal Francisco de Abreu Ribeiro X

31 | Escola Municipal Francisco Scalamandre Sobrinho (Dep.) X

32 | Escola Municipal Girassol X

33 | Escola Municipal Guadalupe X

34 | Escola Municipal Guilhermina Rodrigues de Moraes

35 | Escola Municipal Hans Ludwig Schimidt X

36 | Escola Municipal Horténsia

X X [x |x [x

37 | Escola Municipal Ipé

38 | Escola Municipal Irany Vanete Correia Vilela (Prof.2) X

>

39 | Escola Municipal Izaltina Weishaupt Hengles

40 | Escola Municipal Jasmim X

41 | Escola Municipal Jesus Bom Pastor

42 | Escola Municipal Jesus Maria Moreira/Escola Municipal Pica-Pau

43 | Escola Municipal Jodo de Carvalho Casemiro (Prof.)

X [x |x [x

44 | Escola Municipal José dos Reis Salgado

45 | Escola Municipal José Pereira de Borba X

>

46 | Escola Municipal Juriti

47 | Escola Municipal Lenice Lopes Simioni (Prof.2) X X

48 | Escola Municipal Luiza Motoyoshi (Prof.2) X

49 | Escola Municipal Manaca X

50 | Escola Municipal Myrian Lilian Thomaz Daher (Prof.2) X

51 | Escola Municipal Octacilio Martins (Prof.) X

52 | Escola Municipal Ondina Ribeiro Pedroso (Prof.)

53 | Escola Municipal Orquidea

54 | Escola Municipal Palmeira

55 | Escola Municipal Pardal

56 | Escola Municipal Pingo de Ouro

57 | Escola Municipal Pintassilgo

58 | Escola Municipal Primavera da Serra

59 | Escola Municipal Quaresmeira

60 | Escola Municipal Quero-Quero

XXX XX X [X X |Xx X

61 | Escola Municipal Sabia
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62 | Escola Municipal Samambaia X

63 | Escola Municipal Sdo Leopoldo X

64 | Escola Municipal Sempre Viva X X
65 | Escola Municipal Sofia Rodrigues Pereira X

66 | Escola Municipal Tico-Tico X

67 | Escola Municipal Uirapuru X

68 | Escola Municipal Valdir Batista de Sousa/Escola Municipal Arara X

5. Economia

A analise econémica considerou quatro atividades - exportagdo, agropecudria,
industria e servigos — e a participagdo de cada uma delas na economia do municipio de
Itapecerica da Serra.

5.1 Participagao nas Exportagoes

Segundo dados da Fundagdo SEADE, a participagdo do municipio nas atividades de
exportagdes do estado de Sdo Paulo foi de 0,054%, em 2019, sendo pequena a sua
contribuigdo com a economia local.

Tabela 11: Participagdo nas exportagdes do Estado (em %) — 2019
Itapecerica da Serra 0,05457
Regido Metropolitana 24,869902

Fonte: Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. Fundagdo SEADE.

5.2 Participagao dos Setores Econémicos

O setor de servigos ocupa lugar de destaque na economia local de Itapecerica da
Serra, com participagdo de 80,25%, em 2017, indice proximo ao exibido pela RMSP
(85,52%).

A participagdo da industria na economia do municipio tem lugar secundério, com
percentual de 19,20%, permanecendo atrds do setor de servicos, e a frente da
agropecudria, que se mostrou bastante retraida (0,55%). Quando comparada a RMSP, no
entanto, a agropecudria denota uma participagdo maior na economia da regido,
conforme retratado na Tabela 12.

Tabela 12: Participagdo dos setores no total do valor adicionado (em %) — 2017

SETORES
Local
o [ idisia | Aaropecuira
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Itapecerica da Serra 80,25 19,20 0,55

il 85,52 14,34 0,13
Fonte: IBGE. Fundagdo SEADE.

5.3 Participagdo no Produto Interno Bruto (PIB) do Estado

O Produto Interno Bruto (PIB) é a soma de todos os bens e servigos finais
produzidos por um pais, estado ou cidade, geralmente em um ano. E um indicador sintese
de uma economia, que ajuda a compreender a realidade, mas ndo expressa, sozinho,
importantes fatores, como distribuigdo de renda, qualidade de vida, educagdo e satde.

A participagdo do municipio de Itapecerica da Serra no PIB do estado de Sao Paulo,
no ano de 2017, foi de 0,154819%, inferior a participagdo da RMSP. Quando se trata do
PIB per capita, o valor alcangado pelo municipio foi de R$ 19.200,84. Na comparagdo com
a microrregido sudoeste da RMSP, ocupava a 52 posi¢do, do conjunto de 8 municipios, e
com o estado, a posigdo 4792, do total de 645 municipios.

Tabela 13: Participagdo no Produto Interno Bruto (PIB) do Estado (em %) — 2017
Itapecerica da Serra 0,154819 19.200,84 (RS)

RMSP 53,804196 55.053,46 (RS)
Fonte: IBGE. Fundagdo SEADE.

5.4 Trabalho e Rendimentos

Os dados do IBGE revelam que, em 2018, o salario médio mensal da populagdo era
de 2,6 salarios minimos. A proporgado de pessoas ocupadas em relagdo a populagdo total
era de 14,8%.

Tabela 14: Trabalho e rendimentos — 2018

Trabalho e Rendimentos

Salario médio dos trabalhadores formais 2,6 salérios minimos
Pessoal ocupado 25.782 pessoas
Populagdo ocupada 14,8%

Fonte: IBGE. Cidades. Itapecerica da Serra.
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Os empregos formais acompanham a participagdo dos setores econémicos na
economia, com predominancia dos postos de trabalho no setor de servigos. Na RMSP, o
total de trabalhadores contratados neste setor também é maioria.

As Tabelas 15 e 16 trazem o total de empregos formais por setor da economia,

bem como o rendimento médio dos empregos formais.

Tabela 15: Participagdo dos empregos formais nos
diferentes setores econémicos (em %) — 2018

— SETORES
0cal
et | comicio [ ndvsra] Roopeni | o
Ul i 54,57 26,33 15,25 2,17 1,68
da Serra
RMSP 64,84 18,62 12,07 0,14 4,33

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS).

O rendimento médio dos trabalhadores empregados nos diferentes setores da
economia se mostra aquém dos rendimentos recebidos pelos trabalhadores da mesma
area, na RMSP. Nota-se, ainda, a maior possibilidade de ganhos no setor da industria,
embora ndo seja a drea que possua o maior nimero de postos de trabalho formais,
seguido pelo setor de servigos.

Tabela 16: Rendimento médio (em reais correntes) dos empregos formais nos
diferentes setores econémicos (em %) — 2018

SETORES
Local
s | senisos | contrugso | comércio | Agapecui
Itapecerica 3.402,76 2.853,73 2.172,09 1.918,62 iE558759)
da Serra
4.230,68 4.014,41 2.896,31 3.014,11 2.521,99
RMSP

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS).

Considerando a distribuigdo dos domicilios particulares permanentes, a Tabela 17
indica os valores recebidos por classes de rendimento nominal mensal per capita, em
2010. Neste ano, o rendimento domiciliar per capita foi de RS 602,00, sendo que 23,3%
dos domicilios concentravam rendimentos de até meio saldrio minimo per capita. Na
faixa intermedidria de rendimentos, de meio a trés salarios minimos per capita, situavam-
se 65,6% dos domicilios de Itapecerica da Serra. Apenas 1,5% dos domicilios auferiam
renda domiciliar per capita superior a cinco saldrios minimos, o equivalente a 620
domicilios.
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Os habitantes que viviam em situagdo de extrema pobreza, em 2010, equivaliam
a 8.005 pessoas, o correspondente a 5,3% da populagdo, e na RMSP, 3,2%.

Tabela 17: Distribuigdo dos domicilios particulares permanentes, por classes de
di | per capita — 2010

Sem rendimentos 6,73% 5,47%
Com rendimentos de até 1/4 do salario minimo 4,71% 2,93%
Com rendimentos de 1/4 a 1/2 salario minimo 18,56% 11,96%
Com rendimentos de 1/2 a 3 salarios minimos 65,56% 61,67%
Com rendimentos superiores a 3 salarios minimos 4,41% 17,71%
Com rendimentos superiores a 5 salarios minimos 1,5% 9,6%

Fonte: IBGE. Censo Demogréfico 2010 (resultados preliminares); Fundagdo SEADE’.

6. Trabalho Infantil

Segundo o preceituado na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), em seu artigo
403:

E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na
condigdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Paragrafo Gnico. O trabalho do menor ndo poderd ser realizado em locais
prejudiciais a sua formagdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e
social e em horarios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola. (Redagdo
dada pela Lei n® 10.097, de 2000)

Para efeitos de protegdo ao adolescente trabalhador, considera-se todo o trabalho
desempenhado por pessoa com idade entre 16 e 18 anos e, na condi¢do de aprendiz, de
14 a 24 anos.

Os adolescentes trabalhadores tém jornada de trabalho limitada e ndo podem
realizar, em qualquer hipdtese, horas extraordinarias. Além disso, a jornada de trabalho
ndo pode tornar incompativel a frequéncia a escola, nem representar formas de violagdo
dos direitos de criangas e adolescentes.

7 i . - " . i v
Inclusive os domicilios sem declaragdo de rendimento nominal mensal. Salario minimo: R$ 510,00.
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Nas ultimas décadas, foram adotadas importantes normas internacionais para
coibir o trabalho infantil, com as quais o Brasil assumiu compromissos que contribuiram
para impulsionar a criagdo de uma legislagdo robusta para enfretamento do problema no
pais.

Ndo obstante os avangos da legislagdo, ainda ndo houve mecanismos eficientes
para assegurar o cumprimento das normativas. Uma série de mitos sobre o trabalho
infantil associou o ingresso precoce no trabalho como solugdo para pobreza, como forma
de camuflar a desigualdade existente. Houve, dessa forma, a naturalizagdo dessa grave
questdo social, uma vez que grande parte da sociedade acredita que o trabalho infantil
seria uma forma de prevenir o ingresso de criangas e adolescentes na marginalidade, ou
ainda, uma preparagdo para o mundo do trabalho.

E relevante deixar registrado que, nos ultimos vinte anos, houve mudanga no
perfil das criangas e adolescentes em situagdo de trabalho infantil. Atualmente, este
publico vive nas areas urbanas, estd inserido no sistema publico de ensino, e recebe
alguma remuneragdo que permite o acesso a bens de consumo, fato valorizado por eles e
por suas familias.

6.1 Criancas e Adolescentes Ocupados

Em 2010, o IBGE registrou a existéncia de 1.082 criangas e adolescentes com
idades entre 10 e 15 anos ocupados. Para este total, a taxa de ocupagdo foi de 6,2%,
considerando a populagdo local da mesma faixa etaria

As informagGes contidas na Tabela 18 indicam que mais da metade (51,5%) das
criangas e adolescentes ocupados desse contingente (10 a 15 anos) tinham entre 10 e 13
anos.

Tabela 18: Criangas e adol es d do a faixa etdria e taxa de ocupagdo
em relagdo ao total da popula;ao na mesma faixa etaria — 2010

Criangas e adolescentes por | Numero total de criangas e ~
. P Taxa de ocupagdo (%)
faixa etdria adolescentes ocupados

10 e 13 anos 558 4,6
14 e 15 anos 524 9,8
10 e 15 anos 1.082 6,2

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010.

Compete ressaltar que 100% das criangas e adolescentes ocupadas, na faixa etaria
compreendida entre 10 e 15 anos, residiam em areas urbanas.

Conforme orientagdo da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), o trabalho
domeéstico, tido como uma das piores formas de trabalho infantil (Decreto n° 6.481, de 12
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de junho de 2008), era exercido por 123 criangas e adolescentes entre 10 e 17 anos, o
que corresponde a 4,4% da populagdo ocupada neste grupo etario. Vale lembrar que
a idade minima permitida pela legislagdo para o trabalho doméstico € de 18 anos.

Com relagdo a contratagdo de aprendizes, com base nas informagdes do antigo
Ministério do Trabalho, o municipio possuia 7 aprendizes contratados no ano de 2015.
Em contrapartida, registrava, em 2010, 524 criangas e adolescentes ocupados entre 14 e
15 anos de idade, faixa etaria em que o trabalho sé é permitido na condigdo de aprendiz.

Ainda que sejam dados referentes a periodos distintos, o nimero de aprendizes
corresponde a apenas 1,3% do total de ocupados nessa faixa etdria, revelando que
grande parte deles estava em situagdo irregular de trabalho.

Na faixa etdria entre 16 e 17 anos, 1.727 adolescentes estavam ocupados na
semana de referéncia, sendo que apenas 32 (1,9%) eram contratados na condigdo de
aprendiz.

Tabela 19: Numero de criangas e adolescentes ocupados e numero de aprendizes
Faixa etéria Numero total de criangas e Numero de aprendizes
adolescentes ocupados (2010) (2015)
14 e 15 anos | 524 07

16 e 17 anos 1.727 32
Fonte: Ministério do Trabalho, 2015. IBGE. Censo Demografico 2010.

Vale lembrar, ainda, que, em 2015, o potencial de cotas para a contratagdo de
jovens aprendizes a ser cumprido com base na estrutura empresarial era de 538 vagas.

7. Condigdes de Vida

A andlise das condigbes de vida do municipio de Itapecerica da Serra foi elaborada
a partir dos indicadores sintéticos estabelecidos pela Fundagdo SEADE: indice Paulista de
Responsabilidade Social (IPRS) e indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS).

O IPRS avalia as condigdes de vida dos habitantes, considerando trés dimensdes:
riqueza, escolaridade e longevidade. Estas dimensdes, quando combinadas, geram uma
tipologia que classifica os municipios do estado de Sdo Paulo em cinco grupos: dinamicos,
desiguais, equitativos, em transigdo e vulneraveis.

E importante esclarecer que o indicador sintético de riquezag é uma combinagdo
de quatro varidveis econémicas: consumo residencial de energia elétrica, por ligagdo;
consumo de energia elétrica na agricultura, no comércio e nos servigos, por ligagdo; total
da remuneragdo dos empregados com carteira assinada e do setor publico, mais os

8 Fundagcio Seade. indice Paulista de Responsabilidade Social — IPRS. Edigdo 2019.
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beneficios previdencidrios dividido pela populagdo de 15 anos ou mais; Produto Interno
Bruto (PIB) per capita.

O indicador de longevidade, por sua vez, avalia as seguintes condiges: taxa de
mortalidade perinatal; taxa de mortalidade infantil; taxa de mortalidade de adultos de 15
a 39 anos; taxa de mortalidade de pessoas de 60 a 69 anos.

E o ultimo indicador, relativo a escolaridade, analisa a taxa de atendimento escolar
na faixa de 0 a 3 anos; média das proporgdes de alunos do 52 ano do ensino fundamental
da rede publica que atingiram pelo menos o nivel adequado nas provas de portugués e
matematica; média das proporgdes de alunos do 92 ano do ensino fundamental da rede
publica que atingiram pelo menos o nivel adequado nas provas de portugués e
matematica; taxa de distor¢do idade-série no ensino médio.

A combinagdo linear das varidveis por dimensdo é expressa em uma escala de 0 a
100, na qual o 100 representa a melhor situagdo e zero, a pior. A Tabela 20 apresenta os
parametros para a classificagdo dos municipios, por dimensdes do IPRS, segundo

categorias.

Tabela 20: Parametros para a classificagdo dos municipios, por dimensdes do IPRS

Dimensodes do IPRS
Cat i
ategorias Riqueza municipal Longevidade _

Baixa 2016 Até 38 Até 68 Até 49

2018 Até 38 Até 68 Até 52

A 2016 - 69a71 50 a 56

UMD e - 69271 53260
Alta 2016 39 ou mais 72 ou mais 57 ou mais
2018 39 ou mais 72 ou mais 61 ou mais

Fonte: Fundagdo SEADE. Indice Paulista de Responsabilidade Social — IPRS. Edigdo 2019.

Tendo como base os dados da Fundagdo SEADE, os escores obtidos pelo municipio
relacionados na Tabela 21 demonstram que, na dimensdo riqueza, sua classificagdo foi
alta. Entretanto, no que concerne as demais dimensdes, longevidade e escolaridade, os
escores alcangados correspondem a categoria baixa.

Embora tenha aumentado a sua pontuagdo em 2018, foi classificado como um
municipio Desigual, uma vez que, apesar do nivel de riqueza elevado, seus indicadores
sociais, longevidade e escolaridade, sdo baixos. Ancorado nessa pontuagdo, ocupa o 1352
lugar na classificagdo das dimensdes do IPRS, dentre os municipios paulistas.

Tabela 21: indice Paulista de Responsabilidade Social (IPRS) — 2016/2018

CONDICOES DE VIDA Ano RMSP
IPRS (dimensao riqueza) 2016 39 47
39
Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

2018 40 47
2016 63 72

IPRS (dimensao longevidade)
2018 65 72
2016 47 48

IPRS (dimensao escolaridade)
2018 51 48

Fonte: Fundagdo SEADE. Indice Paulista de Responsabilidade Social — IPRS. Edigdo 2019.

O IPVS, por sua vez, foi criado para complementar o IPRS, uma vez que permite
um espectro mais detalhado das condigdes de vida no interior do municipio, com a
identificacdo geografica das areas que abrigam os segmentos populacionais mais
vulneraveis a pobreza.

A combinagdo entre as dimensdes socioecondémica e demografica possibilita a
classificagdo de cada setor censitario’ em grupos, segundo os graus de vulnerabilidade de
sua populagdo residente.

Os sete grupos do IPVS resumem as situagdes de maior ou menor vulnerabilidade
as quais a populagdo se encontra exposta, a partir de um gradiente das condigdes
socioecondmicas e do perfil demografico.

O mapa abaixo expressa esta classificagdo, com a distribuicdo das dreas
geogréficas, de acordo com o grau de vulnerabilidade social.

Figura 2: Distribuigdo das areas geograficas, segundo grupos de
vulnerabilidade social Itapecerica da Serra/SP

9 0 setor censitério é a unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado por drea
continua, situada em um Gnico quadro urbano ou rural, com dimensdo e numero de domicilios que
permitam o levantamento por um recenseador.
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Fonte: Fundagdo SEADE. Indice Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS.

De acordo com o IPVS, com base no censo populacional de 2010, a andlise das
condigBes de vida dos habitantes de Itapecerica da Serra mostrou que a renda domiciliar
média era de RS 1.728,00, sendo que em 23,3% dos domicilios os rendimentos ndo
ultrapassavam meio saldrio minimo per capita. Em relagdo aos indicadores demograficos,
a idade média dos chefes de domicilios era de 43 anos e aqueles com menos de 30 anos
representavam 17,6% do total. Dentre as mulheres responséaveis pelo domicilio, 18,7%
tinham até 30 anos, e a parcela de criangas com menos de seis anos equivalia a 9,6% do
total da populagdo.

Tabela 22: Indicadores que compdem o indice Paulista de Vulnerabilidade Social - 2010

Grupos do IPVS
B oo 02 03 04
Indicadores Sociais | Total B vuto | média
Baixa
Populagdo (n2
) 150.211 17.017 | 32.050 | 41.352 |58.567 | 1.225 | -
(%) 100 11,3 21,3 27,5 39,0 0,38
i 42.109 - 5.060 | 9.454 11.662 | 15.607 326 -
Domicilios particulares
42.090 5.056 | 9.451 | 11.654 |15.603| 326
Nimero médio de
pessoas por 35 - 3,4 34 35 3,5 3,8 -
Renda domiciliar
nominal média (em
reais de agosto de
2010) 1.728 2.744 | 1777 | 1566 | 1.509 | 832
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Renda domiciliar per
capita (em reais de
agosto de 2010) 496 817 525 444 425 221

Domicilios com renda
per capita de até um
quarto do  saldrio
minimo (%) 5,5 2,5 4,0 5,5 7.2 16,0

Domicilios com renda
per capita de até meio
salario minimo (%) 233 12,6 19,8 24,7 27,3 50,6

Renda média das
mulheres responsaveis
pelo domicilio (em - -
reais de agosto de
2010) 584 993 554 584 514 313

Mulheres responsaveis
com menos de 30 anos — -

(%) 18,7 10,4 26,4 10,9 19,9 17,1
Responsaveis com

menos de 30 anos (%) 17,6 112 | 241 124 | 196 | 187 |
Responsaveis pelo

domicilio alfabetizados - —
(%) 92,8 95,9 95,1 90,8 92,1 89,6

Idade média do

responsavel pelo 43 - —

io (em anos) 47 41 46 42 41

Criangas com menos de
6 anos no total de 9,6
(%) 7,6 9,5 9,2 104 | 126

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2010. Fundagdo SEADE.
Nota: Foram excluidos os setores censitarios com menos de 50 domicilios particulares permanentes.
Ressalta-se que, neste municipio, ndo ha pessoas em situagdo de baixissima
vulnerabilidade (Grupo 1), tampouco hd a presenca de alta vulnerabilidade na area rural
(Grupo 7). Desta forma, a andlise aponta a presenga de cinco grupos que resumem as
situagdes de maior ou menor vulnerabilidade as quais a populagdo se encontra exposta.
As caracteristicas desses grupos'® s3o apresentadas a seguir:

Grupo 2 (vulnerabilidade muito baixa): Este grupo estd representado por 17.017
pessoas, o equivalente a 11,3% do conjunto da populagdo. O rendimento nominal médio
dos domicilios era de RS 2.744,00, contudo, em 12,6% dos domicilios a renda per capita
ndo ultrapassava meio saldrio minimo. A idade média dos responsaveis pelos domicilios
era de 47 anos e aqueles com menos de 30 anos registravam 11,2%. Dentre as mulheres
chefes de domicilios, 10,4% tinham até 30 anos, e a parcela de criangas com menos de 6
anos correspondia a 7,6% do total da populagdo desse grupo.

Grupo 3 (vulnerabilidade baixa): Este grupo é composto por 32.050 pessoas, o
equivalente a 21,3% da populagdo, e registrou os seguintes indicadores: rendimento
nominal médio dos domicilios no valor de RS 1.777,00, com 19,8% dos domicilios com

10 Fundagdo SEADE. indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS). Edigdo 2019. Disponivel em:

https://ipvs.seade.gov.br/view/index.php Acesso em: 26 de junho de 2020.
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renda de até meio salario minimo per capita. Com relagdo aos indicadores demograficos,
a idade média dos responsaveis pelos domicilios era de 41 anos e aqueles com menos de
30 anos representavam 24,1%. Dentre as mulheres chefes de domicilios, 26,4% tinham
até 30 anos, e as criangas com menos de seis anos equivalia a 9,5% do total da populagdo
desse grupo.

Grupo 4 (vulnerabilidade média - setores urbanos): Este grupo é composto por 41.352
pessoas, valor correspondente a 27,5% da populagdo. O rendimento nominal médio dos
domicilios era de RS 1.566,00, sendo que em 24,7%, deles, a renda ndo ultrapassava meio
salario minimo per capita. No que se refere aos indicadores demograficos, a idade média
dos responsaveis pelos domicilios era de 46 anos e aqueles com menos de 30 anos
representavam 12,4%. Dentre as mulheres chefes de domicilios, 10,9% tinham até 30
anos, e a parcela de criangas com menos de seis anos correspondia a 9,2% do total da
populagdo desse grupo.

Grupo 5 (vulnerabilidade alta - setores urbanos): Este grupo é formado por 58.567
pessoas, representando 39% do total da populagdo. O rendimento nominal médio dos
domicilios era de RS 1.509,00, e em 27,3% dos domicilios, a renda ndo ultrapassava meio
salario minimo per capita. Com relagdo aos indicadores demogréficos, a idade média dos
responsaveis pelos domicilios era de 42 anos e aqueles com menos de 30 anos
representavam 19,6%. Dentre as mulheres chefes de domicilios, 19,9% tinham até 30
anos, e a parcela de criangas com menos de seis anos correspondia a 10,4% do total da
populagdo desse grupo.

Grupo 6 (vulnerabilidade muito alta - aglomerados subnormais): Este grupo é formado
por 1.225 pessoas, valor que corresponde a 0,8% do total da populagdo. O rendimento
nominal médio dos domicilios era de RS 832,00, sendo que em 50,6% deles a renda ndo
ultrapassava meio saldrio minimo per capita. A idade média dos responsaveis pelos
domicilios era de 41 anos e aqueles com menos de 30 anos representavam 18,7%. Dentre
as mulheres chefes de domicilios, 17,1% tinham até 30 anos, e a parcela de criangas com
menos de seis anos correspondia a 12,6% do total da populagdo desse grupo.

O Gréfico 11 ilustra a distribuicdo da populagdo de Itapecerica da Serra, segundo
os grupos do IPVS, e o comparativo com o estado de Sdo Paulo.

Gréfico 11: Distribuigdo da laga do os grupos do

IPVS Itapecerica da Serra/SP e estado de Sdo Paulo - 2010
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Fonte: Fundagdo SEADE. indice Paulista de Responsabilidade Social — IPRS. Edigdo 2019.

8. Infraestrutura Urbana

Os dados resultantes do Censo 2010 evidenciam a melhoria da infraestrutura
urbana do municipio, no que se refere a coleta de lixo e abastecimento de &gua,
considerando o intervalo de 1991 a 2010. Assim, em 2010, 98,91% dos domicilios
particulares permanentes urbanos eram atendidos por servigo regular de coleta de lixo, e
90,52% ligados a rede geral de abastecimento de agua.

No que se refere ao esgoto sanitério, entretanto, o nivel de atendimento se traduz
em um grande problema e desafio a ser solucionado pelo municipio, visto que apenas
35,81% dos domicilios particulares permanentes urbanos possuem rede geral de esgoto
sanitario ou pluvial. Na RMSP, a cobertura alcanga 87,98% dos domicilios.

Assisténcia Social

1. Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS

0O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) representa uma conquista coletiva,
traduzida na consolidagdo da Assisténcia Social, como politica publica e direito social.
Previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), foi implantado em 2005, em
atendimento a uma das principais deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, realizada em dezembro de 2003, em Brasilia/DF. Suas bases de implantagdo foram
consolidadas por meio da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
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Social (NOB/SUAS), que apresenta claramente as competéncias de cada 6rgdo federado e

os eixos de implementagdo e consolidagdo da iniciativa. Locais de atendimento:

« CRAS Jardim Jacira (Rua Machado de Assis, n? 16 — Jardim Jacira);

e CRAS Parque Paraiso (Av. dos Itapecericanos, n® 392 — Parque Paraiso);
« CRAS Potuverd (Rua Manoel Anténio da Silva, n? 187 B — Potuvera);

« CRAS Valo Velho (Estrada dos Coqueiros, n2 09 — Jardim Idemori).

O SUAS é um sistema publico que organiza os servigos de Assisténcia Social no
Brasil, de forma descentralizada e participativa, articulando esforgos e recursos dos trés
niveis de governo: municipios, estados e a Unido, para a execugdo e o financiamento da

Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), envolvendo diretamente estruturas e CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL - CREAS

marcos regulatérios nacionais, estaduais, municipais e do Distrito Federal. - e . = . -
Unidade publica estatal que oferta servicos da protegdo especial, especializados e

continuados, gratuitamente a familias e individuos em situagdo de ameaga ou
violagdo de direitos. Além da oferta de atencdo especializada, o CREAS tem o papel de
coordenar e fortalecer a articulagdo dos servigos com a rede de assisténcia social e as
demais politicas publicas.

Principais Servicos ofertados: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI); Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagao
de Servigos a Comunidade (PSC); Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de
Rua.

Esse sistema representa uma rede de protegdo estatal, continuada, com oferta de
servigos e beneficios de modo permanente e nos territrios mais vulneraveis. Os servigos,
programas, projetos e beneficios tém o territorio como base de organizagdo, com foco
prioritario na atengdo as familias, seus membros e individuos, que passam a ser definidos
pelas fungdes que desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela
sua complexidade.

A partir do SUAS, as agBes da Assisténcia Social foram organizadas da seguinte
forma: Protegdo Social Basica e Protegdo Social Especial de Média e Alta Complexidade.

Local de atendimento:

2. Orgao Gestor da Assisténcia Social « CREAS (Avenida dos Itapecericanos, n? 168 — Parque Paraiso).

A Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho — SDSRT CENTRO PROFISSIONALIZANTE
é o Orgdo Gestor da Politica de Assisténcia Social no municipio de Itapecerica da Serra,
conforme previsto na Lei Municipal n? 2.739, de 11 de outubro de 2019, que disp&e sobre
a organizagao do SUAS no municipio.

Oferta de cursos para iniciagdo e qualificagdo profissional em diferentes &reas
(culindria, artesanato, cabeleireiro e costura, entre outras), sendo alguma delas
certificadas pelo Servico Nacional de Aprendizagem (SENAI).

Conforme previsto no artigo 22 do citado texto legal, a Politica de Assisténcia
Social do municipio de Itapecerica da Serra tem por objetivos:

Locais de atendimento:
« Ndcleo do Jardim Branca Flor (Rua Cerro Largo, n? 312 — Jardim Branca Flor);

I. A protecio social, que visa a garantia da vida, & reducdo de danos e a prevencio « Fundo Social de Solidariedade - FUSSIS (Estrada Jodo Rodrigues de Moraes, n?

da incidéncia de riscos; 660 - Lagoa).
Il. A vigilancia socioassistencial, que visa analisar territorialmente a capacidade

protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de

vitimizagdes e danos;

IIl. A defesa de direitos, que visa garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das
provisdes socioassistenciais;

IV.  Participagdo da populagdo por meio de organizagdes representativas, na DIVISAO DE SEGURANCA ALIMENTAR - BANCO DE ALIMENTOS
formulagdo das politicas e no controle de agdes em todos os niveis;

V. Primazia da responsabilidade da Secretaria Municipal de Inclusdo e
Desenvolvimento Social na condugdo da Politica de Assisténcia Social no Municipio
de Itapecerica da Serra;

Banco de Alimentos: é uma iniciativa de Seguranga Alimentar e Nutricional - SAN, que

tem como objetivo a redugdo de desperdicio de alimentos, o aproveitamento integral
de alimentos e a promogdo de habitos alimentares saudaveis, contribuindo assim para
a diminuigdo de Inseguranca Alimentar no Municipio e a promogdo do Direito

VI.  Centralidade na familia para concepgdo e implementagdo dos beneficios, servigos, Humano a Alimentacio Adequada.

programas e projetos, tendo como base o territério.
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Ressalta-se que, no municipio, o Orgdo Gestor da Assisténcia Social se caracteriza
como Secretaria Municipal em conjunto com a Politica de Relagdes do Trabalho, com Local de atendimento:
h o eoen .
acdes realizadas de forma articulada e planejada entres as duas politicas, com a oferta de +  Banco de Alimentos (Rua Fazenda Paraiso, n2 251 — Parque Paraiso).

servicos disponibilizados no quadro a seguir. FUNDO SOCIAL DE SOLIDARIEDADE DE ITAPECERICA DA SERRA - FUSSIS

Suas agdes incluem campanhas do agasalho e arrecadagdo de alimentos, eventos para
arrecadagdo de recursos (festas juninas, jantares beneficentes, entre outros),
| financiadas com recursos municipais e oriundos de agdes beneficentes.

ACESSA SAO PAULO Endereco:

Oferta para a populagdo do municipio 0 acesso sem custo as novas tecnologias da +  FUSSIS (Estrada Jodo Rodrigues de Moraes, n? 660 — Lagoa).

Quadro 3: Servigos Disponibilizados pela Secretaria Municipal do Desenvolvimento
Social e Relagdes do Trabalho

informagdo e comunicagdo, em especial a internet, contribuindo para o

. : " s B POSTO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR - PAT
desenvolvimento social, cultural, intelectual e econdmico dos cidaddos.
Atua no municipio como um intermediador entre o cidaddo que esta desempregado e
a empresa que esta em busca de mao de obra qualificada.
Principais servicos ofertados: intermediagdo de mao de obra, captagdo de vagas,
atendimento e orientagdo para recebimento do seguro-desemprego, emissdo de
carteira profissional, Programa Jovem Cidaddo - Meu Primeiro Trabalho e orientagao
previdenciaria.

Locais de atendimento:
e Acessa Sado Paulo — Centro (Rua Treze de Maio, n2 100 — Centro);
e Acessa Sdo Paulo — Jardim Santa Julia (Rua Solimdes, n2 1.814 - Jardim Santa
Jalia);
e Acessa Sdo Paulo — Jardim Jacira (Rua Cesario Verde, n2 02 — Jardim Jacira).

CADASTRO (NICO Locais de atendimento:
Posto de atendimento para inscrigdo e atualizagdo do cadastro de familias no * PAT-Unidade Central (Rua Treze de Maio, n® 100 - Centro);
CADUNICO. e PAT —Unidade Jardim Jacira (Rua Cesario Verde, n2 02 — Jardim Jacira).
Local de atendimento: Fonte: Prefeitura do Municipio de Itapecerica da serra™.

« Rua Treze de Maio, n? 100 — Centro. i
Com relagdo ao quadro de recursos humanos, o Orgdo Gestor possui uma equipe
constituida por 14 profissionais, sendo 08 com formag&o de nivel superior.

A Lei n2 2.760, de 18 de dezembro de 2019, dispde sobre as unidades
administrativas previstas na Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagbes
do Trabalho, conforme abaixo especificadas:

|. Departamento de Protegdo Social Basica, com:

CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS 1. Coordenadoria do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Parque

Atua como a principal porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), Paraiso;
e é responsdvel pela organizacdo e oferta de servicos da Protecdo Social Basica nas 2. Coordenadoria do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Potuvera;
areas de vulnerabilidade e risco social. 3. Coordenadoria do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Valo Velho;

e— N . = . N - 4. Coordenadoria do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Jardim Jacira.
Principais servigos ofertados: Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia —

PAIF; Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV para criangas, . . .

N 3 . L 1l. Departamento de Programas, Projetos e Politicas Publicas, com:
adolescentes, jovens e idosos; Coordenagdo e acompanhamento no municipio dos
Programas de Transferéncia de Renda para familias em situagdo de pobreza e/ou

1. Divisdo de Cadastro Unico;
extrema pobreza.

n Disponivel em: https:

relacoes-do-trabalho Acesso em: 18 de agosto de 2020.
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2. Divisdo de Seguranga Alimentar.

1l. Depart: de Vigilanci . . -

IV - Depar de Relagdes do Trabalho, com:

1. Divisdo PAT Central, com:

a) Servigo Acessa Sdo Paulo — Centro.

2. Divisao PAT Jacira.

3. Divisdo do Centro Profissionalizante, com:
Servigo de Telecentro.

a

V. Departamento de Protegdo Social Especial, com:
1. Coordenadoria do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS;
2. Servigo de Acolhimento Institucional a Crianga e Adolescente — SAICA.
VI. Divisdo Administrativa.
VIL. Divisdo de Frota.
Importa consignar, no entanto, que a Gestdo Orgamentaria ndo esta constituida
como subdivisdo administrativa da SDSRT, embora prevista como area essencial na Lei

Municipal n2 2739/19, supracitada.

A Figura 3 ilustra o organograma da Secretaria Municipal do Desenvolvimento
Social e Relagdes do Trabalho de Itapecerica da Serra.
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Figura 3: Organograma - Orgdo Gestor da Assisténcia Social
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3. Instancias de Controle Social

Os Conselhos Gestores de Politicas Publicas sdo espagos que permitem o
compartilhamento da gestdo publica com a sociedade civil, através do monitoramento,
fiscalizagdo e controle das agdes.

Neste sentido, o artigo 52 da LOAS prevé a seguinte diretriz: “A gestdo das agbes
na drea de assisténcia social fica organizada sob a forma de sistema descentralizado e
participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).”

Sendo assim, a SDSRT apoia e fomenta a criagdo de conselhos especificos a cada
politica publica, havendo a vinculagdo administrativa dos Conselhos abaixo relacionados:

e Conselho Municipal de Assisténcia Social;

e Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional;

e Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente;
e Conselho Municipal dos Direitos da Mulher;

e Conselho Municipal dos Direitos do Idoso;

e Conselho Municipal sobre Drogas;

e Conselho Deliberativo do Fundo Social de Solidariedade.

4. Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar configura-se como um importante 6rgdo que atua na defesa
dos direitos de criangas e adolescentes, conforme preconizado no artigo 131 do Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA), transcrito nestes termos:

O Conselho Tutelar € um drgdo permanente e auténomo, ndo
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei.

Como 6rgdo de defesa, devera agir sempre que houver a ameaga ou violagdo de
um direito, decorrente da agdo ou omissdo da familia, da sociedade, do Estado ou da
prépria crianga ou adolescente®?.

Formado por membros eleitos pela comunidade, a quantidade de conselhos varia
de acordo com a necessidade de cada municipio, sendo obrigatdria a existéncia de pelo
menos um Conselho Tutelar por localidade, constituido por cinco membros, para
mandato de quatro anos. E vinculado, administrativamente, & SDSRT, com base na
Resolugdo n? 170, publicada em 10 de dezembro de 2014, pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA).

2 Art. 98 da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispée sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da
outras providéncias.
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O artigo 136 do ECA estabelece as atribui¢des dos Conselhos Tutelares, dentre as
quais destacam-se:

e Atender criangas e adolescentes em situagdo de ameaga ou violagao de direitos;

e Exercer as fungbes de escutar, orientar, encaminhar e acompanhar os casos,
aplicando as medidas protetivas necessarias;

e Atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no
art. 129, 1a VI;

e Requisitar os servigos necessdrios a efetivagdo do atendimento adequado para
cada caso;

e Contribuir para o planejamento e a formulagdo de politicas e planos municipais de
atendimento a crianga, ao adolescente e as suas familias.

Em Itapecerica da Serra, hd duas sedes do Conselho Tutelar, localizadas na regido
Central e no Jardim Jacira, respectivamente, encarregados de zelar pela protegdo e defesa
dos direitos de criangas e adolescentes. Sua Ultima eleigdo foi realizada em outubro de
2019, para o mandato no quadriénio 2020-2024.

Locais de atendimento:
e Conselho Tutelar Centro — Avenida Dona Anila, n2 1.001 - Olaria - Ginasio de
Esportes (Centro Poliesportivo Anténio Baldusco);
e Conselho Tutelar Jardim Jacira — Rua Solimdes, n® 1.814 - Jardim Santa Julia
(Locado no Santa Julia).

5. Protegdo Social Basica

A Protegdo Social Basica destina-se a prevengdo de riscos sociais e pessoais, por
meio da oferta de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos e familias em
situagdo de vulnerabilidade social.

Compdem os Servigos de Protegdo Social Basica, conforme previstos na Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais**:

a) Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);

b) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV);

c) Servigo de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a porta de entrada para os
servicos da Assisténcia Social do SUAS. Trata-se de uma unidade publica estatal

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 5.
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descentralizada presente nas areas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social,
destinada a prestagdo de servigos socioassistenciais de protegdo social basica as familias e
individuos, e a articulagdo destes servigos no seu territério de abrangéncia.

Conforme orientagdo prevista na PNAS, os municipios de grande porte, que
correspondem a cidades com populagdo entre 100.001 a 900.000 habitantes, devem ter
um minimo de quatro CRAS, cada um para até 5.000 familias referenciadas.

Em consondncia com tais preceitos, o municipio de Itapecerica da Serra dispde de
quatro equipamentos do CRAS, sendo trés localizados na regido urbano-periférica, e um
deles situado na regido central. Cabe mencionar, que o CRAS Potuvera abrange dois
bairros localizados na zona rural do municipio.

A drea de abrangéncia dos CRAS, assim como o numero de familias a eles
referenciadas, se encontram discriminados na Tabela 23.

Tabela 23: Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS

CRAS JARDIM JACIRA

Localizagdo Urbano periférico

Atendimento | Até 5.000 familias

Abrangéncia Crispim, Chacara Balbina, Chacara Cinco Enes, Chacara Iracema,
Chacara Macedo, Cidade S3o Pedro, Jaceguava, Jardim Analandia,
Jardim das Oliveiras, Jardim do Carmo, Jardim do Eden, Jardim
Horacina, Jardim Horizonte Azul, Jardim Jacira, Jardim Maria Cristina,
Jardim Nogueira, Jardim Peltcio, Jardim Sénia Maria, Jardim Santa Julia,
Jardim Trapé, Jardim Trolesi, Morro da Mandioca, Parque Jandaia,
Parque Santo Anténio, Parque Sdo Francisco, Parque Sdo Lourengo,
Recanto da Floresta, Recreio dos Colibris, Serra Linda, Vale da Unido.

CRAS PARQUE PARAISO

Localizagdo Urbano central

Atendi Até 5.000 familias

Abrangéncia Centro, Chacara dos Fisher, Chacara Guarapiranga, Chdcara Vista
Alegre, Embu Mirim, Engenho, Itaquaciara, Jardim dos Pinheiros,
Jardim Ester, Jardim Imperatriz, Jardim Itapecerica, Jardim Marilu,
Jardim Mirante, Jardim Montezano, Jardim Nissalves, Jardim Paraiso,
Jardim Petrépolis, Jardim Renata, Jardim Sampaio, Jardim Santa Isabel,
Jardim Sdo Marcos, Jardim Sdo Pedro, Jardim Teresa Maria, Jardim
Virginia, Lagoa, Mombaga, Olaria, Palmeiras, Parque Delfim Verde,
Parque Paraiso, Parque Santa Amélia, Parque Yara Cecy, Vila Geni.

CRAS POTUVERA

Localizagdo Urbano periférico

Atendimento | Até 2.500 familias

Abrangéncia Aldeinha, Jardim das Acécias, Jardim do Convento, Parque Santa Adélia,
Potuverd, Refugio da Serra, Ressaca.
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CRAS VALO VELHO

Localizagdo Urbano periférico
Atendimento | Até 3.500 familias

Abrangéncia Chécara Colorado, Chacara dos Alpes, Chacara Sao Jorge, Chacara Santa
Maria, Jardim Branca Flor, Jardim Campestre, Jardim Cinira, Jardim das
Esmeraldas, Jardim Diniz, Jardim Hitoshi, Jardim Idemori, Jardim
Maribel, Jardim Marmarita, Jardim Valo Velho, Jardim Vitéria, Recreio
Primavera, Vila Leonor.

Fonte: Dados fornecidos pelos CRAS. Abril/2020.

Os servigos oferecidos no ambito da Protegdo Social Basica serdo abaixo descritos,
juntamente com a apresentagdo de dados relativos aos atendimentos prestados.

5.1 Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF

0 Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)* consiste no
trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a
fungdo protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir para a melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes das familias e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, por meio de a¢bes de cardter preventivo, protetivo e

proativo.

E um servigo baseado no respeito a heterogeneidade dos arranjos familiares, aos
valores, crengas e identidades das familias. Fundamenta-se no fortalecimento da cultura
do dialogo, no combate a todas as formas de violéncia, de preconceito, de discriminagdo
e de estigmatizagdo nas relagdes familiares.

A Tabela 24 relaciona o total de familias ou individuos que participaram do PAIF,
nos meses de novembro de 2019 a abril de 2020, més a més.

De acordo com os dados, verifica-se que o CRAS Jardim Jacira atendeu, em média,
37 familias ou individuos por més; no CRAS Parque Paraiso, houve, em média, 44
acompanhamentos mensais; no CRAS Potuverd, a participacdo foi, em média, de 14
familias ou individuos por més; e, por fim, no CRAS Valo Velho, houve uma média de 60
acompanhamentos mensais, efetivados no @mbito do PAIF.

'* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 12.
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Tabela 24: Total de familias ou individuos em
acompanhamento pelo PAIF (nov. 2019 - abr. 2020)

35 35 35 35 38 42

Jardim Jacira

Parque Paraiso 41 41 45 44 45 45
Potuvera 18 18 16 12 10 10
Valo Velho 44 45 66 65 68 68

Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelos CRAS. Abril/2020.

Neste intervalo analisado, ingressaram no PAIF um total de 28 novos casos para
acompanhamento, sendo: 07 no CRAS Jardim Jacira; 10 no CRAS Parque Paraiso; 05 no
CRAS Potuverd; 06 no CRAS Valo Velho.

Dentre estas familias que aderiram, 21 sdo beneficidrias do Programa Bolsa
Familia (PBF), 10 estdo em condigdo de extrema pobreza, 05 sdo beneficidrias do PBF,
mas em descumprimento de condicionalidades, e 02 possuem membros que recebem o
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC).

N&o ha registro de familias com criangas ou adolescentes em situagdo de trabalho
infantil, bem como familias com criangas ou adolescentes em servigos de acolhimento,
considerando os novos casos que ingressaram no PAIF, no periodo em referéncia.

5.2 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)™ integra a Protecio
Social Basica do SUAS, ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias,
com a finalidade de prevenir situagdes de risco social. E organizado a partir de percursos,
de modo a garantir aquisigdes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo
de vida.

O SCFV parte do principio de que os ciclos de vida familiar estdo ligados aos ciclos
de vida das pessoas. As agdes sdo realizadas de forma continuada e estdo relacionadas ao
trabalho social, com vistas a prevengéo de situagdes de vulnerabilidade e risco social. Esta
associado, principalmente, com a seguranga de convivio, tendo por objetivo estimular o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Os usuarios do SCFV sdo reunidos em grupos, formados a partir de faixas etarias,
de forma a estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias, desenvolver
junto aos usudrios o sentimento de pertenca e de identidade, e fortalecer os vinculos

'S BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Nacional de

Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 16.
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familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a socializagdo e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Neste contexto, a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais define os
objetivos especificos do SCFV para os seguintes grupos etarios:

e Criangas até 6 anos;

e Criangas e adolescentes de 6 a 15 anos;
e Adolescentes de 15 a 17 anos;

e Jovens de 18 a 29 anos;

e Adultos de 30 a 59 anos;

e Pessoas idosas.

Com o reordenamento do SCFV, estabelecido pela Resolugdo CNAS n2 01, de 21 de
fevereiro de 2013, considera-se em situagdo prioritaria para inclusdo no SCFV, as criangas,
adolescentes e pessoas idosas, nas seguintes condigdes:

. Situagdo de isolamento;
Il.  Trabalho infantil;
Ill.  Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia;
IV.  Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V.  Emsituagdo de acolhimento;
VI. Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
VIl.  Egressos de medidas socioeducativas;
VIIl.  Situagdo de abuso e/ ou exploragdo sexual;
IX.  Com medidas de protegdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente;
X.  Criangas e adolescentes em situagdo de rua;
XI.  Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

E importante que o municipio identifique o publico prioritério, uma vez que o
valor referente ao cofinanciamento federal esta ligado também ao alcance da meta de
inclusdo do publico prioritario no servigo, correspondente a 50% da meta pactuada. Este
publico devera ter uma marcagdo de prioridade no Sistema de Informagdes do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC).

Em Itapecerica da Serra, o SCFV é executado de forma direta nos quatro CRAS do
municipio, e, na forma indireta, mediante a celebragdo de Termo de Colaboragdo entre as
OrganizagGes da Sociedade Civil (OSCs) e a administragdo publica municipal.

Atualmente, ha seis organizagdes que executam o SCFV no municipio, a saber:

e Associagdo Beneficente da Crianga e do Adolescente — ABCA Horas Alegres;
e Associagdo Comunitaria Clave de Sol;
e Centro Dia para Idosos Casa do Vové Feliz;
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e Comunidade Missionaria de Villaregia;
e Sociedade de Instrugdo e Beneficéncia Centro de Convivéncia Nazaré;
e Sociedade de Instrugdo e Beneficéncia Creche Maria Imaculada.

Compete assinalar que, no territdrio do CRAS Valo Velho, o SCFV é ofertado
somente pela forma direta, uma vez que ndo hd nenhuma organizagdo a ele referenciada.

No processo de reordenamento do SCFV, a meta de atendimento para cada
municipio foi (re)definida com base no total de criangas, adolescentes e idosos inscritos
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico). Assim, a meta
pactuada pelo municipio de Itapecerica da Serra corresponde a 740 vagas distribuidas por
territério e modalidade de atendimento.

N&o obstante o nimero pactuado, os atendimentos tém se mostrado superiores a
meta estipulada, quando analisados em sua totalidade. Considerando o nimero de
participantes do SCFV no més de margo de 2020%°, os CRAS, juntamente com as OSCs,
registraram o total de 1.483 pessoas atendidas, na proporg¢do de 55,4% para a execugdo
direta, e 44,6% relacionados a execugdo indireta.

O Gréfico 12 indica o numero de pessoas atendidas pelos CRAS, no ambito do
SCFV, de acordo com o ciclo de vida em que se encontram. E possivel constatar, dessa
forma, uma grande procura dos idosos (60 anos ou mais) pelo SCFV, representando 81%
dos atendimentos. Em seguida encontra-se o publico com idades entre 6 a 15 anos,
equivalente a 12% dos participantes. Adolescentes entre 15 e 17 anos, e jovens de 18 a
29 anos, juntos, somam 7% das pessoas inseridas no SCFV executado pelos CRAS.

Grafico 12: Numero de pessoas atendidas no SCFV por faixa etaria
Execugdo direta (CRAS) — margo 2020
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Fonte: Dados fornecidos pelos CRAS. Mar¢o/2020.

* Foram computados nesta pesquisa, os atendimentos realizados no més de margo de 2020, uma vez que o
SCFV foi suspenso no més de abril, temporariamente, em virtude da pandemia provocada pela COVID-19.
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No que se refere ao SCFV executado pelas OSCs, predomina o publico de criangas
e adolescentes com idades entre 6 e 15 anos, representando 91% das pessoas atendidas.
Uma pequena parcela é formada pelo grupo de idosos, o equivalente a 9% dos
atendimentos. Ainda conforme demonstrado no Grafico 13, ndo ha grupos para
adolescentes de 15 a 17 anos, e jovens de 18 a 29 anos, na execugdo do SCFV pelas OSCs.

Grafico 13: Numero de pessoas atendidas no SCFV por faixa etaria
Execugdo indireta (OSCs) — margo 2020
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Fonte: Dados fornecidos pelas OSCs com Termo de Colaboragéo. Margo/2020.

E oportuno notar que a analise dos atendimentos efetivados aponta que nao ha
grupos no SCFV destinados as faixas etdrias compreendidas por adultos entre 30 a 59
anos de idade, e por criangas até 6 anos, lembrando que o SCFV voltado para esta faixa
etdria ndo é compreendido como creche, que é de responsabilidade da politica
educacional. No SCFV ofertado para este grupo, a familia também participa das
atividades, juntamente com a crianga, tendo como objetivo o fortalecimento do vinculo
de afeto e de confianga entre a crianga e o(s) seu(s) cuidador(es).

5.3 Servigo de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas
com Deficiéncia e Idosas

O Servigo de Protegdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e
idosas’ tem por finalidade a prevencdo de agravos que possam provocar o rompimento
de vinculos familiares e sociais dos usudrios. Visa a garantia de direitos, o
desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo social, a equiparagdo de oportunidades

7 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 25.
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e a participagdo e o desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncia e
pessoas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais,
prevenindo situagdes de risco, a exclusdo e o isolamento.

O servigo deve contribuir com a promogdo do acesso de pessoas com deficiéncia e
pessoas idosas aos servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos e a toda a rede
socioassistencial, aos servigos de outras politicas publicas, entre elas educagdo, trabalho,
saude, transporte especial e programas de desenvolvimento de acessibilidade, servigos
setoriais e de defesa de direitos e programas especializados de habilitagdo e reabilitagao.
Desenvolve agbes extensivas aos familiares, de apoio, informagdo, orientagdo e
encaminhamento, com foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclusdo na
vida social, sempre ressaltando o carater preventivo do servigo.

Embora o servigo ainda ndo esteja totalmente sistematizado no municipio,
conforme preconiza a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, a equipe
técnica dos CRAS realiza visitas domiciliares sistematicas, que incluem o atendimento a
idosos, pessoas com deficiéncia, além de outras familias em situagdo de vulnerabilidade e
risco social.

Considerando os meses de novembro de 2019 a margo de 2020, foram efetuadas
as visitas domiciliares descritas na Tabela 25, discriminadas por equipamento.

Tabela 25: Total de visitas domiciliares realizadas pela equipe técnica dos CRAS (nov.
2019 - mar. 2020)

Jardim Jacira 20 27 28
Parque Paraiso 20 26 46 59 06
Potuvera 10 01 08 14 03
Valo Velho 05 05 21 16 08

Fonte: Registro Mensal de Atendimentos (RMA). Dados fornecidos pelos CRAS. Margo/2020.

No més de abril, as visitas domiciliares foram suspensas em decorréncia da
pandemia de COVID-19 que se instalou no estado de Sdo Paulo.

6. Atendimentos Individuais

Faz-se necessario ressaltar que, além dos servigos acima descritos, a equipe
técnica do CRAS realiza atendimentos individuais para encaminhamento ao Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), inclusdo e atualizagdo no
CadUnico e direcionamento para acesso dos usuarios ao BPC.

59

Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

O Grafico 14 apresenta os atendimentos individualizados praticados no periodo de
novembro de 2019 a abril de 2020 discriminados por CRAS, perfazendo um total de 8.195
usuarios atendidos. Compete esclarecer que os atendimentos registrados no més de abril
representaram 35% do total no periodo estudado, indicando um acréscimo significativo
da demanda em todas as unidades, provocado, possivelmente, pela pandemia decorrente
da COVID-19, que impactou a vida da populagdo.

Gréfico 14: Total de atendi individualizados realizados pelos CRAS
(nov. 2019 - abr. 2020)
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Fonte: Registro Mensal de Atendimentos (RMA). Dados fornecidos pelos CRAS. Abril/2020.

A Tabela 26, por sua vez, foi elaborada com base nos dados extraidos do Registro
Mensal de Atendimentos (RMA), e seu conteido refere-se aos encaminhamentos
realizados pelos CRAS no mesmo periodo, e abrange quatro tipos de situagdes: inclusdo
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), atualizagdo
cadastral, orientagGes para acesso ao BPC, e encaminhamento ao CREAS.

Ressalta-se que a procura dos usudrios para a atualizagdo dos dados no CadUnico
apresentou um sensivel crescimento no més de abril de 2020, nas unidades dos CRAS. Tal
fato pode ser explicado pela necessidade de busca pelo auxilio emergencial concedido
pelo governo federal, em decorréncia de insuficiéncia ou auséncia de renda, provocada
pela pandemia de COVID-19. Chama a atengdo, também, o numero reduzido de
encaminhamento dos usuarios ao CREAS.
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Tabela 26: Er ink os realizados nos dimentos i
realizados pelos CRAS — (nov. 2019 - abr. 2020)

Inclusdo Atualizagdo | Encaminhamento | Encaminhamento
CadUnico cadastral BPC CREAS
666 595 50 04

Jardim Jacira

Parque Paraiso 425 256 124 04
Potuvera 75 25 17 02
Valo Velho 833 183 38 05
TOTAL 1.499 1.059 229 15

Fonte: Registro Mensal de Atendimentos (RMA). Dados fornecidos pelos CRAS. Abril/2020.

7. Projetos

Com relagdo aos projetos desenvolvidos pelos CRAS, sdo desenvolvidas
mensalmente, oficinas de geragdo de renda, tais como biscuit, culinaria doce e salgada,
entre outros temas de interesse dos usuarios, levantados pela equipe técnica. As
referidas oficinas sdo executadas por profissionais especializados, contratados pelo Orgao
Gestor da Assisténcia Social.

8. Programas de Transferéncia de Renda e Beneficios

Dentre os significativos avangos possibilitados pela implantagdo do SUAS,
notabiliza-se a oferta de beneficios assistenciais destinados a publicos especificos, com o
propédsito de promover a inclusdo social, promovendo a superagdo de situagdes de
exclusdo e vulnerabilidade social.

A segurancga de renda constitui-se em umas das segurancas afiangadas pelo SUAS
e, nesta perspectiva, é efetivada através da concessdo de beneficios financeiros, a partir
de critérios definidos para identificar e alcangar individuos e/ou familias que se
encontrem em situagdo de vulnerabilidade social.

Para além do BPC e beneficios eventuais previstos na LOAS, novos beneficios e
programas de transferéncia de renda foram instituidos por iniciativa dos governos federal

e estadual, com énfase no Programa Bolsa Familia, que é hoje o mais robusto programa
de transferéncia de renda que integra a PNAS.
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8.1 Programa Bolsa Familia — PBF

O Programa Bolsa Familia € um programa de transferéncia de renda do Governo
Federal instituido pela Medida Proviséria n2 132, de 20 de outubro de 2003, convertida
na Lei Federal n2 10.836, em 9 de janeiro de 2004.

O Programa'® atende as familias que vivem em situagdo de pobreza e de extrema
pobreza. Foi utilizado um limite de renda para definir esses dois patamares. Assim, as
familias extremamente pobres sdo aquelas que possuem renda mensal familiar per capita
de até RS 89,00 mensais, e as familias pobres sdo aquelas que tém renda mensal per
capita entre R$ 89,01 e R$ 178,00. E vélido lembrar que as familias pobres podem ser
beneficidrias do PBF, desde que tenham em sua composi¢do gestantes e criangas ou
adolescentes entre zero e 17 anos.

E realizado por meio de auxilio financeiro vinculado ao cumprimento de
compromissos (condicionalidades) na area da saide e educagdo, com a finalidade de
estimular o acesso das familias mais pobres a direitos sociais, propiciando a melhoria da
qualidade de vida e a inclusdo social.

A forma de acesso ao PBF se da através da inscrigdo no CadUnico, no qual estdo
registradas as informagdes socioecondmicas das familias de baixa renda, que sdo aquelas
que possuem renda mensal de até meio salario minimo por pessoa. Cabe frisar, que a
atualizagdo cadastral deve ser realizada periodicamente, ou sempre que houver
modificages na dinamica familiar.

8.2 Cadastro Unico

Em Itapecerica da Serra, a inscrigdo e atualizagdo do cadastro de familias ou
individuos no CadUnico s3o realizadas pela Divisdo de Cadastro Unico, localizada na Rua
Treze de Maio, 100, Centro.

Segundo informagdes contidas no Relatdrio sobre o Programa Bolsa Familia e
Cadastro Unico, emitido pela Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da informagdo/ Ministério
da Cidadania, em abril de 2020 o total de familias inscritas no sistema era de 18.467,
conforme exposto na Tabela 27.

¥ Ministério da Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolvimento Social. Disponivel em:

http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia/o-que-e/como-funciona Acesso em: 08 de julho de 2020.
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Tabela 27: Familias inscritas no Cadastro Unico — (abr. 2020)

Familias cadastradas (renda per capita mensal)

Familias cadastradas com renda per capita mensal de RS 0,00 até RS

89,00 4.326
Familias cadastradas com renda per capita mensal entre RS 89,01 e RS
178,00 2.775
Familias cadastradas com renda per capita mensal entre RS 178,01 e
meio saldrio minimo 4.907
Familias cadastradas com renda per capita mensal acima de meio
salario minimo 6.459
Total de familias cadastradas 18.467

Fonte: Secretaria Nacional de Renda e Cidadania/Ministério da Cidadania. Abril/2020.

A Taxa de Atualizagdo Cadastral (TAC) em Itapecerica da Serra é de 80,5%, com
14.988 familias que atualizaram os seus dados nos Ultimos dois anos, fator de extrema
relevancia para a efetividade dos programas sociais.

8.3 Beneficidrios do Programa Bolsa Familia

No més de maio de 2020, 5.917 familias foram beneficiadas pelo PBFH,
representando uma cobertura de 68,9% da estimativa de familias pobres no municipio. O
municipio estd abaixo da meta de atendimento do programa. O foco da gestdo municipal
deve ser na realizagdo de agdes de busca ativa para localizar familias que estdo no perfil
do programa e ainda ndo foram cadastradas.

As familias recebem beneficios com valor médio de RS 139,47, e o valor total
transferido pelo governo federal em beneficios as familias atendidas alcangou RS
825.243,00 no més.

O acompanhamento da frequéncia escolar, uma das condicionalidades exigidas
pelo Programa, tendo como base o bimestre de novembro de 2019, atingiu o percentual
de 98,6%, para criangas e adolescentes entre 6 e 15 anos, o que equivale a 4.854 alunos
acompanhados em relagdo ao publico total de beneficiarios neste perfil, equivalente a
4.925. Para os jovens entre 16 e 17 anos, o percentual atingido foi de 95,7%, resultando
em 779 jovens acompanhados, de um total de 814.

19 BRASIL. Ministério da Cidadania/Secretaria Nacional de Renda e Cidadania. Relatério sobre Bolsa Familia
e Cadastro Unico. Més de referéncia: 05/2020.
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Tabela 28: A pankt das licionalidades na drea da educagdo — (nov. 2019)
% Val
Condicionalidade - frequéncia escolar FOr %
absoluto
Total de beneficidrios do PBF (criangas e adolescentes entre 6 e
15 anos) 4.925 100,0
Acompanhamento da frequéncia escolar de criangas e
adolescentes entre 6 e 15 anos 4.854 98,6
Total de beneficiarios do PBF (jovens entre 16 e 17 anos) 814 100,0

Acompanhamento da frequéncia escolar de jovens entre 16 e 17
anos 779 95,7
Fonte: Secretaria Nacional de Renda e Cidadania/Ministério da Cidadania. Novembro/2019.

J& o acompanhamento da satide das pessoas (criangas até 7 anos e mulheres de 14
a 44 anos), outra condicionalidade exigida para o recebimento do beneficio, na vigéncia
de dezembro de 2019, atingiu 68,8 %, percentual equivalente a 6.371 pessoas, de um
total de 9.266 que compunham o publico no perfil para acompanhamento da area de
satde do municipio.

Tabela 29: Acompanhamento das condicionalidades na area da saude — (dez. 2019)

= Valor
Condicionalidade - satde %
absoluto

Total de beneficiarios com perfil saide (criangas até 7 anos e

mulheres de 14 a 44 anos) 9.266 100
Quantidade de pessoas acompanhadas pela saude (criangas até 7
anos e mulheres de 14 a 44 anos) 6.371 68,8

Fonte: Secretaria Nacional de Renda e Cidadania/Ministério da Cidadania. Dezembro/2019.

8.4 Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC

O Beneficio de Prestagdo Continuada, estabelecido pela LOAS, proporciona
rendimentos de um saldrio minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65
(sessenta e cinco) anos ou mais, que comprovem ndo possuir meios de prover a sua
propria sobrevivéncia, nem de té-la provida por sua familia.

Trata- se de um beneficio assistencial, uma vez que ndo prevé a contribuigdo
previdenciaria junto ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Portanto, para a sua
concessdo, exige-se o cumprimento dos requisitos previstos na referida lei, sendo
considerada pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo (02
anos, no minimo) de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condiges com as demais pessoas™.

X Redacdo dada pela Lei n? 13.146, de 06 de julho de 2015. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art105 Acesso em: 08 de julho
de 2020.
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Segundo a LOAS, a familia cuja renda mensal per capita for igual ou inferior a um
quarto do saldrio-minimo, é tida como incapaz de prover a manuten¢do da pessoa com
deficiéncia ou idosa.

A Tabela 30 aponta que, no més de abril, o municipio contava com 6.760
beneficidrios do BPC, sendo 62% representados pelos idosos, e 38% referentes as pessoas
com deficiéncia.

E oportuno pontuar que a concessio de BPC no periodo de 2017 a 2020 se
manteve praticamente estavel, com pequena variagdo. Embora os dados do ano de 2020
tenha como referéncia o més de abril, e os demais anos 0 més de dezembro, tal fato ndo
tem influéncia significativa no resultado da analise.

Tabela 30: Beneficidrios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) — (2017 a 2020)

Pessoas com deficiéncia 2.725 2.735 2.600
Idosos 4.183 4.357 4.269
Total de beneficidrios do BPC 6.908 7.092 6.869

Fonte: Ministério da Cidadania. Secretaria Nacional de Renda e Cidadania.

8.5 Beneficios Eventuais

Os avangos impulsionados pela Constituigdo Federal de 1988, juntamente com a
promulgagdo da Lei n? 8.742/93 (LOAS), favoreceu a consolidagdo da Politica de
Assisténcia Social, enquanto direito do cidaddo e dever do Estado. Neste contexto, os
beneficios eventuais, previstos na LOAS, sdo um instrumento pautado na ldgica de
direitos e protegdo social, visando o fortalecimento de autonomia para quem dele
necessitar.

Segundo o disposto no art. 22, da LOAS™

Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes suplementares e
provisérias que integram organicamente as garantias do Suas e sdo
prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte,
situagBes de vulnerabilidade tempordria e de calamidade publica.

§ 1° A concessio e o valor dos beneficios de que trata este artigo serdo
definidos pelos Estados, Distrito Federal e Municipios e previstos nas
respectivas leis orgamentarias anuais, com base em critérios e prazos
definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

% Redagdo dada pela Lei n? 12.435, de 6 de julho de 2011. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm#artl Acesso em: 08 de julho
de 2020.
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Os critérios orientadores para a regulamentagdo, provisdo e cofinanciamento de
beneficios eventuais, no ambito da politica piblica de Assisténcia Social pelos municipios,
pelo Distrito Federal (DF) e pelos estados foram estabelecidos por meio da Resolugdo
CMAS n2 212, de 19 de outubro de 2006.

Com base nas informagdes disponibilizadas pelos CRAS, bem como pelo Orgéo
Gestor da Assisténcia Social, sdo concedidos em Itapecerica da Serra o beneficio eventual
por situagdo de morte, também chamado de beneficio eventual funeral (ou auxilio-
funeral), e o beneficio para familias em situagdo de vulnerabilidade temporaria, conferido
a familia que esteja passando por uma situagdo momentanea que a coloque em risco, ou
perdas e danos vivenciados circunstancialmente, tais como: auséncia de documentagao,
alimentagdo, moradia, violéncias, ruptura de vinculos familiares e situagdes de ameaca a
vida.

A regulamentagdo e concessdo dos beneficios eventuais no ambito do SUAS no
municipio de Itapecerica da Serra estdo dispostas na Resolugdo CMAS n2 01, de 16 de
dezembro de 2019.

9. Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas sera analisada sob os aspectos da capacitagdo dos
trabalhadores e quadro de recursos humanos, conforme preconiza a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS), que
promoveu a padronizagdo de recursos humanos para o SUAS, propiciando, com isso, a
melhoria da qualidade técnica dos servigos ofertados, juntamente com a valorizagdo dos
profissionais da Assisténcia Social.

9.1 Capacitagdo dos Trabalhadores

Com base nos preceitos estabelecidos na NOB-RH/SUAS? para a educacio
permanente, a capacitagdo dos trabalhadores da drea da Assisténcia Social deve ser
promovida com a finalidade de produzir e difundir conhecimentos que devem ser
direcionados ao desenvolvimento de habilidades e capacidades técnicas e gerenciais, ao
efetivo exercicio do controle social e ao empoderamento dos usudrios para o
aprimoramento da politica publica.

A capacitagdo dos trabalhadores da Assisténcia Social tem por fundamento a
educagdo permanente e deve ser feita de forma:

? BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS). Brasilia, 2007. p. 27.
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e Sistemdtica e continuada: por meio da elaboragdo e implementagdo de planos
anuais de capacitagdo;

e Sustentdvel: com a provisdo de recursos financeiros, humanos, tecnolégicos e
materiais adequados;

e Participativa: com o envolvimento de diversos atores no planejamento, execugao,
monitoramento e avaliagdo dos planos de capacitagdo, aprovados por seus
respectivos conselhos;

e Nacionalizada: com a definicdo de conteddos minimos, respeitando as
diversidades e especificidades;

e Descentralizada: executada de forma regionalizada, considerando as
caracteristicas geograficas dessas regides, Estados e municipios.

e Avaliada e monitorada: com suporte de um sistema informatizado e com garantia
do controle social.

Seguindo essas diretrizes, o Orgdo Gestor da Assisténcia Social proporcionou aos
trabalhadores dos CRAS, nos ultimos 12 meses, agdes de capacitagdo abrangendo os
seguintes temas: pessoas com deficiéncia, populagdo em situagdo de rua, violéncias e
violagdes de direitos, trabalho infantil, crianga, adolescente e juventude, medidas
socioeducativas, Sistema de Garantias e Defesa de Direitos.

9.2 Recursos Humanos

As normativas contidas na PNAS/2004, juntamente com a NOB/SUAS, estabeleceu
no Brasil um novo modelo de organizagdo da gestdo e oferta de servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais, possibilitando que a Assisténcia Social adquirisse
cardter universal, com a garantia de direitos sociais para a populagdo.

O fortalecimento do SUAS impulsionou a expansdo dos servigos, juntamente com
ampliagdo da oferta de beneficios socioassistenciais, sendo que a defini¢do das equipes
de referéncia permitiu impactos positivos na qualidade dos servigos socioassistenciais.

A NOB-RH/SUAS? estabelece que as equipes de referéncia s30 compostas por
servidores efetivos responsaveis pela organizagdo e oferta de servicos, programas,
projetos e beneficios de Protegdo Social Bésica e Especial, levando-se em consideragdo o
numero de familias e individuos referenciados, o tipo de atendimento e as aquisi¢des que
devem ser garantidas aos usudrios.

A Tabela 31 apresenta os parametros de referéncia para a composicdo das
equipes, e o quadro de recursos humanos atualmente constituidos nos CRAS, tendo como

3 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS). Brasilia, 2006. p. 13.
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referéncia o més de maio* de 2020, havendo algumas unidades que necessitam de
ampliagdo desta composigao.

Tabela 31: Parametros de referéncia x Equipe CRAS

Parametros de referéncia Equipe CRAS®
7 7 CRAS CRAS CRAS CRAS
- Até Até “ A o
Até 2.500 3.500 5.000 Potuvera V. Velho Jd. Jacira Pg. Paraiso
familias — — 2.500 3.500 5.000 5.000
familias | familias == o = T
familias familias familias familias
1 coord. | 1 coord. | 1 coord. 1 coord. lcoord. | 1coord. 1 coord.
2 3 4 2 técnicos | 3técnicos- | 3técnicos- | 4 técnicos -
técnicos | técnicos | técnicos Ensino Ensino Ensino Ensino
Ensino | Ensino Ensino Superior Superior Superior Superior
Superior | Superior | Superior | (1 psicdloga | (1 psicdloga | (1 psicdloga | (2 psicologas
el e2 e2 e2
assistente assistentes | assistentes assistentes
social) sociais) sociais) sociais)
2 3 4
— — - 1 1 il .
técnicos | técnicos | técnicos " . . 1 orientador
. . . orientadora | orientadora = orientadora B
Ensino | Ensino | Ensino - I —— social
Médio | Médio = Médio
TOTAL
5 7 9 a4 5 D, 6

Fonte: NOB RH/SUAS. Dados fornecidos pelos CRAS. Abril/2020.

10. Protecdo Social Especial — Média Complexidade

A Protegdo Social Especial possui natureza protetiva, diferentemente da Protegdo
Social Basica, que atua de forma preventiva. Tem como objetivo assegurar a protegdo
especializada a familias e individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e
social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso
de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua,
situagdo de trabalho infantil, entre outras situagdes de violagdo dos direitos.

“ Apesar de a coleta de dados ter utilizado como referéncia o periodo de novembro de 2019 a abril de
2020, optou-se por considerar o quadro de recursos humanos dos equipamentos utilizando como
referéncia o més de maio de 2020, uma vez que a partir do citado periodo, houve a contratagdo de
orientadores sociais para integrarem as equipes.

% As equipes dos CRAS sdo compostas ainda, pelos seguintes profissionais: CRAS Potuverd - 01 auxiliar
administrativo (ensino superior) e 01 auxiliar de servigos gerais, contratado pela Frente de Trabalho, que
atualmente substitui outro profissional que se encontra em licenga satide; CRAS Valo Velho - 02 auxiliares
administrativos (ensino superior e médio), 01 auxiliar de servigos gerais (ensino médio) e 01 profissional
(ensino médio) contratado pela Frente de Trabalho para servigos gerais; CRAS Jardim Jacira - 02 assistentes
de departamento (ensino médio), 01 auxiliar de servigos gerais (ensino superior) e 02 profissionais (ensino
médio) contratados pela Frente de Trabalho para servicos gerais; CRAS Parque Paraiso - 02 auxiliares
administrativos (ensino médio) e 01 profissional (ensino médio) contratado pela Frente de Trabalho para
servigos gerais.
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Na Protegdo Social Especial, ha dois niveis de complexidade: Média e Alta. A
PNAS® prevé que a Protecio Especial de Média Complexidade é destinada ao
atendimento de familias e individuos que tiveram seus direitos violados, mas cujos
vinculos familiares ndo foram rompidos. Devido a natureza destas situagdes, implica
acompanhamento especializado, individualizado, continuado e articulado com a rede.

Conforme previsto na Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais®’, sdo
considerados servigos da Protegdo Social Especial de Média Complexidade:

a) Servico de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI);
b) Servigo Especializado em Abordagem Social;

c) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestagdo de Servicos a
Comunidade (PSC);

Servigo de Protegdo Social Especial a Pessoas com Deficiéncia, Idosos (as) e suas
Familias;

Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua.

d

e

No municipio de Itapecerica da Serra, os servigos da Prote¢do Especial de Média
Complexidade sdo ofertados no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), unidade publica estatal, por intermédio de acompanhamento técnico
especializado, de modo a potencializar a capacidade de protegdo da familia e favorecer a
superagdo da situagdo de violéncia vivida.

Segundo as Orientagdes Técnicas®® para a implantagdo do CREAS nos municipios,
os parametros de referéncia orientam a criagdo de uma unidade a cada 200.000
habitantes em municipios de grande porte. Itapecerica da Serra, em conformidade com
os parametros, possui um equipamento localizado na regido central da cidade.

Tabela 32: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS

CREAS

Localizagdo Urbano central (Parque Paraiso)

Capacidade de atendi o | 80 familias/individuos - més
8h00 as 17h00 — segunda a sexta-feira

7h30 as 12h00 — sdbados e domingos
Fonte: Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.

Horario de funcionamento?

% BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Politica Nacional de Assisténcia Social PNAS/2004. Brasilia, 2005.

?’ BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificacdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. pp. 5 e 6.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS. Brasilia: Brasil LTDA., 2011.

* pos sabados e domingos, o atendimento no CREAS é reservado exclusivamente para a populagdo em
situagdo de rua.
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Os servicos da Protecdo Social de Média Complexidade, caracterizados e
especificados na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, serdo a seguir
apresentados.

10.1 Servico de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias
e Individuos — PAEFI

O Servico de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI)* é o servico de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais
de seus membros em situacdo de ameaga ou violagdo de direitos®’. Compreende
atengbes e orientagdes direcionadas para a promogdo de direitos, a preservagdo e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitérios e sociais e para o fortalecimento da
fungdo protetiva das familias, diante do conjunto de condi¢des que as vulnerabilizam
e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social.

No intervalo analisado, compreendido pelos meses de novembro de 2019 a abril
de 2020, o PAEFI acompanhou uma média mensal de 200 familias ou individuos, cujo

numero de atendimentos mensais encontram-se discriminados no Grafico 15.

Grafico 15: Total de familias ou individuos em acompanhamento pelo PAEFI
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Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p.29.

* 0s usudrios deste servigo sdo familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de:
violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia; violéncia sexual: abuso e/ou exploragdo sexual; afastamento do
convivio familiar devido a apli de medidas i ivas ou medidas de prote¢do; trafico de
pessoas; situagdo de rua e mendicancia; abandono; vivéncia de trabalho infantil; discriminagdo em
decorréncia da orientagdo sexual e/ou raca/etnia; outras formas de violagdo de direitos decorrentes de
discriminagdo/submissdes a situagdes que provocam danos e agravos a sua condigdo de vida e os impedem
de usufruir autonomia e bem estar; descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia e do
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), em decorréncia da violagdo de direitos.
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Neste espago de tempo, ingressaram no servigo 63 novos casos. Deste total, 29
familias apresentaram o seguinte perfil: 11 familias beneficiarias do PBF, 10 familias com
violéncia/violagdo associada ao uso abusivo de substancias psicoativas, 05 familias com
membros beneficidrios do BPC, e 03 familias com criangas ou adolescentes em Servigos
de Acolhimento. Nao foram identificadas familias com adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto, tampouco com criangas e adolescentes em
situagdo de trabalho infantil.

Tabela 33: Perfil das novas familias inseridas em acompanhamento no PAEFI
(nov. 2019 - abr. 2020)

Perfil identificado
Familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia 11
Familias com violéncia/violagdo associada ao uso abusivo de 10
substancias psicoativas
Familias beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada 05
Familias com criangas ou adolescentes em Servigos de 03

Acolhimento
Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelos CREAS. Abril/2020

No que se refere a faixa etdria e género, a maioria é constituida por criangas do
género masculino, com idades entre 0 e 12 anos. Apenas no grupo de pessoas com 60
anos ou mais, ha a predomindncia de mulheres. O Gréafico 16 aponta a quantidade de
pessoas discriminadas por grupo etdrio e género.

Grafico 16: Faixa etdria e género: novos casos em acompanhamento pelo PAEFI
(nov. 2019 - abr. 2020)
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Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.
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Sobre os motivos que levaram as familias a procurarem o PAEFI durante os seis
meses analisados, as situagdes de violéncia intrafamiliar (fisica ou psicoldgica) envolvendo
criangas e adolescentes alcangou o maior percentual (25%). A segunda maior incidéncia
de violagdes de direitos foi a negligéncia ou abandono (18,5%), tendo como vitimas o
mesmo publico. Com o indice de 1,5%, foram registrados casos de abuso sexual contra
eles.

Os idosos também sdo vitimas frequentes de negligéncia e abandono, com indice
de 17%. Além disso, 3% sofreram violéncia intrafamiliar.

No tocante as pessoas com deficiéncia, os dados indicam que 9% sdo
negligenciados e abandonados, e 3% vivenciaram algum tipo de violéncia intrafamiliar.

A violéncia contra as mulheres na faixa etdria de 18 a 59 anos, seja ela fisica,
psicoldgica ou sexual, representou 6% dos atendimentos.

E, por fim, a procura do servigo por pessoas em situagdo de rua se fez presente em
17% dos novos casos registrados no semestre analisado.

Grafico 17: Violéncias ou violagGes identificadas no atendimento de pessoas
que ingressaram no PAEFI (nov. 2019 - abr. 2020)
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Pessoas idosas vitimas de violéncia intrafamiliar (fisica,

psicolégica ou sexual) 3%

Pessoas idosas vitimas de negligéncia ou abandono 17%

Pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia intrafamiliar
(fisica, psicoldgica ou sexual)
Pessoas com deficiéncia vitimas de negligéncia ou
abandono

3%

9%

Mulheres (18 a 59 anos) vitimas de violéncia intrafamiliar
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Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.
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10.2 Servico Especializado em Abordagem Social

0 Servico Especializado em Abordagem Social*? insere-se no 4mbito da Protecio
Social Especial de Média Complexidade, sendo ofertado de forma continuada e
programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa
que identifique, nos territdrios, a incidéncia de trabalho infantil, exploragdo sexual de
criangas e adolescentes, situagdo de rua, dentre outras. Deverdo ser consideradas pragas,
entroncamentos de estradas, fronteiras, espagos publicos onde se realizam atividades
laborais, locais de intensa circulagdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de
onibus, trens, metré e outros. O servico deve buscar a resolugdo de necessidades
imediatas e promover a inser¢do na rede de servigos socioassistenciais e das demais
politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Em Itapecerica da Serra, a abordagem é realizada pelos técnicos do CREAS, mas
ainda ndo ha equipe especifica para a execugdo do trabalho.

10.3 Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestagdo de Servigos a Comunidade (PSC)

O Servigo de Medida Socioeducativa em Meio Aberto® tem por finalidade prover
atengdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve
contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificagdo de valores na vida pessoal e
social dos adolescentes e jovens. Para a oferta do servigo faz-se necessaria a observancia
da responsabilizagdo face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigagdes devem
ser assegurados de acordo com as legislagbes e normativas especificas para o
cumprimento da medida.

Os dados fornecidos pelo CREAS, provenientes do RMA do més de abril de 2020,
assinalam que no municipio havia 43 adolescentes em cumprimento de Medida
Socioeducativa em Meio Aberto (MSE/MA), sendo 16,3% referentes a Prestacdo de
Servigos a Comunidade, e 83,7% em regime de Liberdade Assistida, o que representa uma
medida com maiores restrigdes a direitos, com acompanhamento sistematico pela equipe
técnica, porém sem impor o afastamento do convivio familiar.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 31.
3 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 34.
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Grafico 18: Total de adolescentes em cumprimento de Medida
Socioeducativa em Meio Aberto (abril 2020)
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Fonte: Registro Mensal de Atendimento (RMA). Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.

Do total de 24 adolescentes que entraram em cumprimento de MSE/MA no
periodo avaliado, 46% foram aliciados pelo trafico de drogas, classificado como uma das
piores formas de trabalho infantil, considerando-se as relagdes sociais de poder e
violéncia, permeadas por alta periculosidade. O Gréfico 19 sinaliza a infragdo que ensejou
a aplicagdo da medida socioeducativa.

Grafico 19: Motivo da aplicagdo da Medida Socioeducativa em Meio Aberto
(nov. 2019 - abr. 2020)
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Fonte: Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.
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10.4 Servigo de Protecdo Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias

O Servigo de Protegdo Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias®* prevé a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com
deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitagdes
agravadas por violagdes de direitos, tais como: exploragdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de
cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador,
desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a
dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

O servico tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusdo social e a
melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes. Deve contar com equipe
especifica e habilitada para a prestagdo de servigos especializados a pessoas em situagdo
de dependéncia que requeiram cuidados permanentes ou temporarios. A agdo da equipe
sera sempre pautada no reconhecimento do potencial da familia e do cuidador, na
aceitacdo e valorizagdo da diversidade e na redugdo da sobrecarga do cuidador,
decorrente da prestagdo de cuidados didrios prolongados.

Nesta perspectiva, os técnicos do CREAS realizam visitas domiciliares permanentes
e continuas, que incluem o atendimento a idosos e pessoas com deficiéncia, mas ndo ha
equipe especifica prevista para este servigo.

10.5 Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua

O Servigo de Protegdo Especial para Pessoas em Situagdo de Rua® ¢ ofertado para
pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a
finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento
de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou
familiares que oportunizem a construgdo de novos projetos de vida.

Oferece trabalho técnico para a analise das demandas dos usudrios, orientagdo
individual e grupal e encaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e das demais
politicas publicas que possam contribuir na construgdo da autonomia, da insergdo social e
da protegdo as situagdes de violéncia.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 37.
* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 40.
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Deve promover o acesso a espagos de guarda de pertences, de higiene pessoal, de
alimentagdo e provisdo de documentagao civil.

Nesse servico deve-se realizar a alimentagdo de sistema de registro dos dados de
pessoas em situa¢do de rua, permitindo a localizagdo da/pela familia, parentes e pessoas
de referéncia, assim como um melhor acompanhamento do trabalho social.

No municipio de Itapecerica da Serra, o atendimento a pessoas em situagdo de rua
é realizado diariamente, através da oferta de desjejum e higienizagdo pessoal. As agdes
sdo acompanhadas por dois psicologos do CREAS, além de funciondrios para apoio
operacional. Como ndo ha Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em
Situagdo de Rua (Centro Pop) no municipio, essas agdes sdo realizadas em um espago
especifico do CREAS, localizado em anexo ao CRAS Parque Paraiso. Por intermédio de
agendamento presencial sdo feitos atendimentos individuais no CREAS e
acompanhamento para a superagdo das violagdes de direitos.

Ainda ndo ha, no municipio, um sistema de registro dos dados de pessoas em
situagdo de rua, que possa auxiliar na localizagdo de familiares. O municipio também ndo
dispGe de centros temporarios para pernoite e guarda de pertences.

O Grafico 20 retrata o nimero de atendimentos mensais efetivados durante seis
meses, considerando o intervalo de novembro de 2019 a abril de 2020, que perfaz uma
média de 270 pessoas atendidas por més.

Grafico 20: Total de atendimentos para Pessoas em Situacdo de Rua
(nov. 2019 - abr. 2020)
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Fonte: Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.
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11. Protecdo Social Especial — Alta Complexidade

A Protegdo Social Especial de Alta Complexidade, prevista na PNAS*, tem como
objetivo ofertar servigos especializados que garantam a protegdo integral (moradia,
alimentagdo, higienizagdo e trabalho protegido), em diferentes modalidades e
equipamentos, com vistas a afiangar seguranca de acolhida a individuos ou familias que
se encontram sem referéncia e, ou, em situagdo de ameaga, necessitando ser retirados de
seu nucleo familiar e, ou, comunitério.

Conforme previsto na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais®’, a
Protegdo Social Especial de Alta Complexidade inclui os seguintes servicos nominados
abaixo:

a) Servigo de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:
e Abrigo Institucional;
e Casa-lar;
e Casa de Passagem;
e Residéncia Inclusiva.
b) Servigo de Acolhimento em Republica;
c) Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora;
d) Servigo de Protegdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

11.1 Servigco de Acolhimento Institucional

e Para Criancas e Adolescentes:

O municipio de Itapecerica da Serra oferta o Servico de Acolhimento Institucional
para Criangas e Adolescentes (SAICA), executado mediante Termo de Colaboragdo
celebrado com a Caritas Diocesana de Campo Limpo, com capacidade declarada para
receber 22 criangas e adolescentes.

Com relagdo a modalidade de atendimento, o servigo esta organizado na forma de
abrigo institucional, que, de acordo com os parametros de funcionamento para os
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes®, deve funcionar conforme a
seguinte descrigdo:

° BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Politica Nacional de Assisténcia Social PNAS/2004. Brasilia, 2005.
7 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Naclonalde Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. p. 6.

* BRASIL. Ministério do Desenvolwmento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Especial dos Direitos
Humanos da Presidéncia da ( Oril ¢des Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes. Brasilia, 2009. p. 63.
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Servigo que oferece acolhimento provisério para criangas e adolescentes
afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo
(ECA, art. 101), em fungdo de abandono ou cujas familias ou
responsdveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de
cumprir sua fungdo de cuidado e protecdo, até que seja viabilizado o
retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua impossibilidade,
encaminhamento para familia substituta.

Deve ter aspecto semelhante ao de uma residéncia e estar inserido na
comunidade, em dreas residenciais, oferecendo ambiente acolhedor e condigdes
institucionais para o atendimento realizado de acordo com as normativas vigentes. Deve
ofertar atendimento personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar
e comunitario das criangas e adolescentes atendidos, bem como a utilizagdo dos
equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local.

Em abril de 2020, ocasido em que foi elaborado este diagnéstico, havia 13 criangas
e adolescentes acolhidos, em sua maioria, na faixa etaria de 10 a 14 anos, conforme
discriminado na Tabela 34.

Tabela 34: Total de criangas e adolescentes acolhidos por faixa etaria

Faixa etdria das criangas e adolescentes
= acolhidos >
EXECUCAO INDIRETA A 5a0 10214 217 act).lhldos
(abril/2020)
nos anos anos anos
Caritas Diocesana de 13

Campo Limpo
Fonte: Dados fornecidos pela Caritas Diocesana de Campo Limpo. Abril/2020.

Total de

e Para ldosos:

O Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos™ é previsto para abrigar idosos
com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de
dependéncia. A natureza do acolhimento devera ser provisoria e, excepcionalmente, de
longa permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio
com os familiares. E previsto para idosos que ndo dispdem de condigdes para permanecer
com a familia, com vivéncia de situagdes de violéncia e negligéncia, em situagdo de rua e
de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

O atendimento deve ser oferecido em unidade residencial, no qual grupos de até
10 idosos sdo acolhidos. Deve contar com pessoal habilitado, treinado e supervisionado
por equipe técnica capacitada para auxiliar nas atividades da vida diaria.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Resolugdo CNAS N2 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2013. pags. 45 e 46.
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Em Itapecerica da Serra, o acolhimento de idosos é realizado na modalidade de
longa permanéncia, nas chamadas Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs)
particulares, por intermédio de contratagdo pela administragdo publica.

Com a publicagdo do Decreto n? 2.775, de 26 de fevereiro de 2019, foi autorizada
a contratagdo para o atendimento de até dez idosos, que se encontrem em situagdo de
extrema vulnerabilidade social, a fim de resguarda-los de quaisquer outras formas de
negligéncia, discriminagdo, violéncia, crueldade, opressao, atentado aos direitos do idoso,
por agdo ou omissao.

O municipio ndo dispde dos demais servigos previstos na Protegdo Social de Alta
Complexidade. Cabe ainda esclarecer que o Servico de Protegdo em Situagbes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias é realizado pela Defesa Civil.

12. Gestdo de Pessoas

Assim como na Protegdo Social Basica, a gestdo de pessoas englobara a analise da
capacitagdo dos trabalhadores, bem como o quadro de recursos humanos do CREAS,
tendo como diretriz a NOB-RH/SUAS.

12.1 Capacitacao dos Trabalhadores

As agbes de formagdo e capacitagdo profissional sdo importantes ferramentas
para promover o desenvolvimento e atualizagdo constante das equipes, uma vez que a
NOB-RH/SUAS estabelece que a educagdo permanente dos trabalhadores da Assisténcia
Social deve ser promovida com a finalidade de produzir e difundir conhecimentos
direcionados ao desenvolvimento de habilidades e capacidades técnicas e gerenciais.

Nos Ultimos 12 meses, os profissionais do CREAS participaram de encontros de
capacitagdo que versaram sobre diferentes temas, tais como: pessoas com deficiéncia,
populagdo em situagdo de rua, violéncias e violages de direitos, trabalho infantil, crianga,
adolescente e juventude, medidas socioeducativas, Sistema de Garantias e Defesa de
Direitos.

12.2 Recursos Humanos

O SUAS, ao padronizar o modelo de equipes de referéncia nos servigos,
estabeleceu que cada unidade de Assisténcia Social organize equipes com caracteristicas
e objetivos adequados aos servigos que realizam, de acordo com a realidade do territério
em que atuam. Nesta dimensdo, a equipe de referéncia é responsavel por intervir junto a
um determinado nimero de usuarios que apresentam situagbes de vulnerabilidade ou
risco social e pessoal, estabelecendo vinculos de confianga.
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As Orientagbes Técnicas para o CREAS® complementam as diretrizes da NOB-RH/
SUAS, alertando para o fato de que, para compor a equipe de referéncia de cada CREAS,
ha a necessidade de dimensionar os servigos ofertados, a demanda por acompanhamento
especializado e a capacidade de atendimento das equipes. Dessa forma, o quadro de
recursos humanos indicado na NOB-RH/SUAS deverd ser ampliado de acordo com a
necessidade do municipio, considerando os aspectos acima expostos.

Partindo dos parametros da equipe de referéncia, devem integrar os recursos
humanos do CREAS psicologos, assistentes sociais e advogados, bem como outros
profissionais de nivel superior ou médio, cuja area de formagdo e perfil devem ser
definidos com base nos servigos ofertados pela unidade, observado o disposto no artigo
22, § 32, da Resolugdo CNAS n2 17, de 20 de junho de 2011

A Tabela 35 elucida os parametros de referéncia estabelecidos na NOB-RH/SUAS,
bem como a composicio da equipe® do CREAS de Itapecerica da Serra.

Tabela 35: Parametros de referéncia x Equipe CREAS

Parametros referéncia

(Capacidade de atendimento de 80 Equipe CREAS
pessoas/individuos)
1 Coordenador (assistente social ou psicdlogo) 1 Coordenadora (psicéloga)
2 Assistentes sociais 6 Assistentes sociais
2 Psicdlogos 3 Psicologos
1 Advogado PP

4 Profissionais de nivel superior ou médio
(abordagem dos usuarios)

ok okok ok ok ok ok ok ok

2 auxiliares administrativos 2 auxiliares administrativos

Fonte: NOB RH/SUAS. Dados fornecidos pelo CREAS. Abril/2020.

Tendo como alicerce o presente diagnodstico, serdo levantadas as prioridades do
municipio para que seja elaborado o Plano de Agdo da Assisténcia Social, que integrard o
Plano Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.

° BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS). Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS). Brasilia: Brasil Ltda., 2011, p. 46.

“ Resolugdo CNAS n? 17, de 20 de junho de 2011. Art. 22, § 32: “S3o categorias profissionais de nivel
superior que, preferencialmente, poderdo atender as especificidades dos servicos socioassistenciais:
Antropdlogo; Economista Doméstico; Socidlogo; Terapeuta ocupacional; Musicoterapeuta”.

A equipe do CREAS é composta ainda, por 04 profissionais responsaveis pela limpeza do local, sendo 02
deles concursados, e 02 contratados pela Frente de Trabalho, além de um vigia. Integra também o quadro
de recursos humanos, 02 estagiarios de psicologia e 01 estagiaria de servigo social.
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Objetivos e Diretrizes

1. Objetivo Geral

Planejar de forma estratégica a organizagao, regulagdo e execugdo da Politica de
Assisténcia Social, em consondncia com as diretrizes legais, contribuindo para a
consolidagéo do Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio de Itapecerica da Serra.

2. Objetivos Especificos
EIXO I - Protegdo Social Basica (Servigos, Projetos e Beneficios)

e Ampliar a cobertura de Servigos da Protegdo Social Basica;

e Planejar e coordenar a¢des que atendam os indicadores do indice de Gestdo
Descentralizada do Programa Bolsa Familia (IGD-PBF);

e Garantir o alcance da meta de inclusdo do publico prioritario no SCFV,
correspondente a 50% da capacidade de atendimento pactuada.

EIXO Il - Protegdo Social Especial (Média e Alta Complexidade)

e Implantar novas agdes e servigos de acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais e demandas do municipio;

e Garantir a oferta dos servigos de Protecdo Social Especial as pessoas que deles
necessitarem por meio dos equipamentos publicos e da rede socioassistencial;

e Aprimorar e consolidar as agdes e servigos relativos a Protegdo Social Especial de
Média Complexidade, tendo como base a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais do SUAS.

EIXO Ill - Gestdo do SUAS (Regulagdo do SUAS, Gestdo do Trabalho, Vigilancia
Socioassistencial)

e Aprimorar e consolidar as agdes e servigos relativos a vigilancia socioassistencial
no municipio, tendo como base a NOB-SUAS/2012;

e Estruturar o Orgdo Gestor, de acordo com a Lei Municipal n2 2.739, de 11 de
outubro de 2019, que dispde sobre a organizagdo do SUAS no municipio de
Itapecerica da Serra;

e Promover a desprecarizagdo dos vinculos trabalhistas das equipes que atuam nos
servigos socioassistenciais e na gestdo do SUAS, bem como a valorizagdo dos
profissionais, através de Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS);

e Ampliar as agdes de educagdo permanente participativa para os trabalhadores do
SUAS.

EIXO IV - Controle Social
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e Fortalecer o controle social por meio do fomento da participagdo dos usuarios;

e Ampliar a participagdo dos usudrios e trabalhadores no Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Itapecerica da Serra;

e Ampliar e fortalecer os mecanismos de controle social do SUAS.

3. Diretrizes

Com base na LOAS, na Lei Municipal n2 2.739/2019, que dispde sobre a
organizagdo do SUAS no municipio de Itapecerica da Serra, na Lei Municipal n?
2.581/2017, que estabelece o Plano Plurianual do municipio para o periodo de 2018 a
2021, e no Pacto de Aprimoramento do SUAS, o Plano Municipal de Assisténcia Social de
Itapecerica da Serra observard as seguintes diretrizes:

e Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da Politica de Assisténcia
Social em cada esfera de governo;

e Garantia do direito a Assisténcia Social através da promogdo de politica publica
articulada e coordenada que promova e proteja, com prioridade, os segmentos
sociais em situagdo de maior vulnerabilidade;

e Descentralizagdo politico-administrativa e comando unico em cada esfera de
gestdo.
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1. Plano de Agdo

AcoOes Previstas e Recomendacdes

@D

As propostas operacionais deste Plano foram elaboradas nas Oficinas de Trabalho, de acordo com as prioridades e recursos do
municipio, organizadas em quatro eixos estratégicos articulados entre si:

e Eixo | — Protegdo Social Basica (Servigos, Projetos e Beneficios);
e Eixo Il - Protegdo Social Especial (Média e Alta Complexidade);
e Eixo Il - Gestdo do SUAS (Regulagdo do SUAS, Gestdo do Trabalho, Vigilancia Socioassistencial);

e Eixo IV - Controle Social.

A integra das propostas por eixo, juntamente com os objetivos, resultados esperados e prazo para inicio de sua implementagao,
podem ser consultados no quadro a seguir.

Cabe mencionar que as referidas agdes serdo informadas para a elaboragdo da Lei Orcamentéria Anual — LOA, referente ao ano de

2021.

Plano Municipal de Assisténcia Social — Itapecerica da Serra

Quadro 4: Objetivos, Agdes, Resultados Esperados e Prazos

EIXO | - PROTEGAO SOCIAL BASICA (Servicos, Projetos e Beneficios)
OBJETIVOS ACOES RESULTADOS ESPERADOS PRAZO
Promover agdes descentralizadas pelas | Acdes descentralizadas realizadas pelos
equipes técnicas dos CRAS, voltadas aos | CRAS, nos microterritérios com maior
. 1oLl . . 2020/2021
microterritérios  que  tenham  maior | dificuldade de acesso aos
dificuldade de acesso aos equipamentos. equipamentos.
Identificar o publico prioritdrio para | Publico prioritario inserido no SCFV,
atendimento no SCFV dos territérios dos | correspondente a 50% da meta
OBJETIVO 1: GARANTIR O CRAS, garantindo a marcag&o no SISC. pactuada pelo municipio, e com 2020/2021
ALCANCE DA META DE INCLUSAO marcagéo no SISC.
DO PUBLICO PRIORITARIO NO Promover o acompanhamento da execugdo | Acompanhamento periddico da
SCFV, CORRESPONDENTE A50% | do SCFV (equipes técnicas dos CRAS), | execu¢do do SCFV, realizado pelas
DA CAPACIDADE DE garantindo que as OSCs procedam a | equipes técnicas dos CRAS, garantindo | 2020/2021
ATENDIMENTO PACTUADA. marcagdo de publico prioritario existente | que as OSCs fagam a correta marcagdo
Nnos grupos. do publico prioritério.
Elaborar e pactuar fluxos e protocolos com | Fluxos e protocolos relativos ao
a rede socioassistencial e demais orgdos do | atendimento no ambito do SCFV,
Sistema de Garantia de Direitos, relativos | elaborados e pactuados com a rede | 2020/2021
ao atendimento no ambito do SCFV. socioassistencial e demais 6rgdos do
Sistema de Garantia de Direitos.
OBJETIVO 2: PLANEJAR E Realizar a busca ativa, por meio do PAIF, | Ampliagdo do acompanhamento pelo
COORDENAR AGOES QUE das familias em descumprimento de | PAIF, do nuimero de familias em
ATENDAM OS INDICADORES DO | condicionalidades do Programa Bolsa | descumprimento de condicionalidades
INDICE DE GESTAO Familia (PBF). do Programa Bolsa Familia, em relagdo | 2020/2021
DESCENTRALIZADA DO ao numero apresentado no diagndstico.
PROGRAMA BOLSA FAMILIA (IGD-
PBF).
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Realizar reuniGes técnicas de orientagdo as | Reunides técnicas realizadas entre as
0OSCs parceiras para aprimoramento dos | equipes dos CRAS e OSCs. 2020/2021
servigos.
Ampliar o acompanhamento pelo PAIF, do | Ampliagdo do nimero de familias com
nimero de familias com membros | membros integrantes do BPC 2020/2021
OBJETIVO 3: AMPLIAR A integrantes do Beneficio de Prestagdo | acompanhadas pelo PAIF, em relagdo
COBERTURA DE SERVICOS DA Continuada (BPC). ao nimero apresentado no diagnostico.
PROTEGAO SOCIAL BASICA. Implantar o SCFV para adultos com idades | SCFV para adultos com idades entre 30
. 2020/2021
entre 30 a 59 anos. a 59 anos implantado.
Planejar e executar oficinas para | Oficinas voltadas para o publico
adolescentes, com base em temas de | adolescente planejadas e executadas.
. . 2020/2021
interesse previamente levantados, com
apoio do Orgdo Gestor.
EIXO Il - PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (Média e Alta Complexidade)
OBJETIVOS ACOES RESULTADOS ESPERADOS PRAZO
OBJETIVO 1: IMPLANTAR NOVAS | Implantar um centro para pernoite | Centro para pernoite da populagdo em
AGOES E SERVICOS, DE ACORDO | (acolhida proviséria), voltado para a | situagdo de rua implantado, por meio
COM A TIPIFICAGAO NACIONAL DE | populagdo em situagdo de rua, por meio de | de Termo de Colaboragdo com as OSCs. | 2020/2021
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS E | Termo de Colaboragdo com as OSCs.
DEMANDAS DO MUNICIPIO.
OBJETIVO 2: APRIMORAR E Elaborar e implantar fluxos de atendimento | Fluxos de atendimento aos usuarios, a
CONSOLIDAR AS ACOES E a partir da referéncia e contrarreferéncia. partir da referéncia e contrarreferéncia, | 2020/2021
SERVICOS RELATIVOS A PROTECAO elaborados e implantados.
SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA Realizar levantamento de dados sobre | Dados relativos a criangas e
COMPLEXIDADE, TENDO COMO | criancas e adolescentes em situagdo de | adolescentes em situagdo de trabalho
BASE A TIPIFICAGAO NACIONAL DE | trabalho infantil, juntamente com a equipe | infantil produzidos pela Prote¢do Social | 2020/2021
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DO | 5 vigilancia socioassistencial. Especial e sistematizados pela vigilancia
SUAS. socioassistencial.
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Possibilitar a articulagdo dos servigos de | Servigos de protegdo social articulados
protegdo social a rede socioassistencial e | a rede socioassistencial e demais | 2020/2021
demais politicas publicas. politicas publicas.
Cadastrar a populagdo em situacdo de rua | Banco de dados com o cadastro da
em banco de dados especifico, que auxilie | populagdo em situagdo de rua | 2020/2021
na busca de referéncias familiares. implantado.
Articular com a politica setorial voltada para | Adolescentes egressos de medidas
os programas de qualificacdo profissional | socioeducativas inseridos em
de jovens, para priorizar a inclusdo de | programas de qualificagdo profissional. | 2020/2021
adolescentes  egressos de  medidas
socioeducativas.
Ampliar o acompanhamento pelo PAEFI, | Ampliagdo do nimero de familias com
das familias com  violéncia/violagdo | violéncia/violagdo associada ao uso
associada ao uso abusivo de substancias | abusivo de substdncias psicoativas | 2020/2021
psicoativas. acompanhadas pelo PAEFI, em relagdo
ao numero apresentado no diagnostico.
Ampliar o acompanhamento pelo PAEFI, | Ampliagdo do nimero de familias com
das familias com criangas e adolescentes | criangas e adolescentes em servigos de
em servicos de acolhimento e apos |acolhimento e apds reintegragdo
reintegragdo familiar. familiar acompanhadas pelo PAEFI, em 2020/2021
relagio ao numero apresentado no
diagnostico.
Implantar as Agdes Estratégicas de | A¢des Estratégicas de Erradicagdo do 2020/2021
OBJETIVO 3: GARANTIR A OFERTA Erradicacdo do Trabalho Infantil (AEPETI). Trabalho Infantil (AEPETI) implantadas.
DOS SERVICOS DE PROTECAO Promover reunides per.iédic.as er.\tre o | Reunides periodicas rgalizafias e!-ltre o
SOCIAL ESPECIAL AS PESSOAS QUE f::ﬁz,i: a rede socioassistencial do :I:’E;':Zri: a rede socioassistencial do | 2020/2021
DELES NECESSITAREM, P,OR MEIO Encaminhar para o SCFV criancas e | Criancas e adolescentes em situacdo de
DOS EQUIPAMENTOS PUBLICOS E y . ) . :
adolescentes em situagdo de trabalho | trabalho infantil, encaminhados ao
DA REDE SOCIOASSISTENCIAL. . . & 2t . . = 2020/2021
infantil, com a marcagdo de publico | SCFV e incluidos com a marcagdo de
prioritdrio. publico prioritario.
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EIXO Il - GESTAO DO SUAS (Regulagio do SUAS, Gestdo do Trabalho, Vigilancia Socioassistencial)
OBJETIVOS ACOES RESULTADOS ESPERADOS PRAZO
Elaborar estudos, planos e diagndsticos que | Estudos, planos e diagndsticos dos
retratem a realidade dos territorios e as | territorios e risco social da populagdo
. 5 i . N 2020/2021
situagdes de vulnerabilidades e risco social | elaborados.
da populagdo.
Produzir e sistematizar informagdes, | Informagdes, indicadores e indices
indicadores e indices territorializados das | territorializados das situagdes de
situagdes de vulnerabilidade e risco pessoal | vulnerabilidade e risco pessoal das | 2020/2021
e social que incidem sobre familias/pessoas | familias/pessoas nos diferentes ciclos
nos diferentes ciclos da vida. da vida sistematizados.

OBJETIVO, I:APRIMO.RARE Garantir que a vigilancia socioassistencial | Orientagdo para o correto

CONSOLIDAR AS ACOES E ) ) " .

sovgosamvosh S e e i e e
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL p y . - A

NO MUNICIPIO, TENDO COMO preenchimento dos Ams'trumentos., bem real.lzadt.J pel.a equipe da vigilancia 2020/2021

BASE A NOB-SUAS/2012. comc,. sobre a relev.ancla de re.glstrar e | socioassistencial.

organizar de maneira padronizada as
informagbes referentes a todos os
atendimentos realizados.
Fortalecer as agBes desenvolvidas pela | Apoio as atividades desenvolvidas pelo
vigilancia socioassistencial de modo a | Orgdo Gestor e pela rede
subsidiar e apoiar as atividades de | socioassistencial, realizados por
i R % ) 4 i < P 2020/2021
planejamento, organizagdo e execucdo das | intermédio de dados e informagdes
atividades desenvolvidas pelo Orgdo Gestor | produzidos pela vigilancia
e pela rede socioassistencial. socioassistencial.
OBJETIVO 2: ESTRUTURAR O Estruturar as dreas essenciais que ainda ndo | Orgdo Gestor com as areas essenciais
ORGAO GESTOR, DE ACORDO COM | estejam organizadas no ambito do Orgdo | formalizadas em  sua  estrutura, | 2020/2021
A LEI MUNICIPAL N2 2.739. Gestor. conforme o disposto na Lei Municipal
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n?2.739, de 11 de outubro de 2019.

OBIJETIVO 3: PROMOVER A Garantir que as equipes de CRAS e CREAS | Equipes de CRAS e CREAS compostas de
DESPRECARIZAGAO DOS VINCULOS | atendam aos parametros minimos previstos | acordo com os pardmetros minimos | 2020/2021
TRABALHISTAS DAS EQUIPES QUE | na NOB-RH/SUAS. previstos na NOB-RH/SUAS.

ATUAM NOS SERVICOS Garantir um quadro de referéncia de | Profissional de referéncia designado

SOCIOASSISTENCIAIS E NA GESTAO | profissionais designados para o exercicio | para cada fungdo/drea essencial do

DO SUAS, BEM COMO A das fungdes essenciais de gestdo. Orgao Gestor.

VALORIZAGAO DOS 2020/2021

PROFISSIONAIS, ATRAVES DE

PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E
SALARIOS.
Desenvolver, anualmente, o planejamento | A¢des de capacitagdo planejadas e
OBJETIVO 4: liMPLIAR AS ACOES | e sistematizagdo da capacitacdo | executadas, anualmente, de forma 2020/2021

DE EDUCAGAO PERMANENTE continuada, voltada aos trabalhadores, | sistemdtica.

PARTICIPATIVA PARA OS gestores e conselheiros.

TRABALHADORES DO SUAS. Monitorar e avaliar o aproveitamento da | Resultados sistematizados das agbes de
capacitagdo. capacitagdo. 2020/2021

EIXO IV — CONTROLE SOCIAL
OBJETIVOS ACOES RESULTADOS ESPERADOS PRAZO
Estimular a participagdo dos usuarios, a | Espagos de participagdo ampliados
partir da articulagdo com movimentos | (férum de  debates, semindrios,
iai rganizagd i ivil letive ari r intermédi

omieTvo 1 ForTaLECaR0. | L O O e |t pvea com menimentos soc
CONTROLE SOCIAL, POR M~EIO oo diferentes espagos de participagdo, tais | organizagGes da sociedade civil, com a 2020/2021
FOMENTO DA PARTICIPACAO DOS 2 oL . R o

USUARIOS. comg: forum d'e. de.bates, semlna_rlos, mter\s.lflca;ao da participagdo dos
coletivo de usuarios junto aos servigos, | usudrios.
entre outros.
Adequar a linguagem utilizada no discurso, | Materiais produzidos com linguagem | 2020/2021
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materiais, informagGes prestadas nos | acessivel, informagdes e discurso
espagos de participagao. realizados de forma simplificada.
Viabilizar o acesso da populagdo aos locais | Viabilizado o acesso da populagdo aos
- 5 - 2020/2021
de debates ou reunides. locais de debates ou reunides.
Promover reunides descentralizadas nos | Reunides descentralizadas realizadas
territorios, com a participagdo dos CRAS, | entre CRAS, CREAS e OSCs nos 2020/2021
CREAS e OSCs, para estimular a participagdo | territérios, com a participagdo de
dos usuarios. usudrios.

OBJETIVO 2: AMPLIAR A Reunir os diferentes Conselhos de Direitos | Reunides intersetoriais realizadas entre
PARTICIPAGAO DOS USUARIOS E | em encontros para possibilitar a discussdo | os diferentes Conselhos de Direitos.
TRABALHADORES NO CONSELHO | intersetorial das politicas sociais. 2020/2021

MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DE ITAPECERICA DA SERRA.

Apoiar os Conselhos na realizagdo de | Atividades educativas e de
atividades educativas visando a | sensibilizagdo realizadas pelos
sensibilizagdo e mobilizagdo da sociedade | Conselhos de Direitos.
acerca do controle social e importancia de 2020/2021
sua representatividade nos Conselhos de
Direitos, bem como em outros espagos de

rticipagdo.

OBJETIVO 3: AMPLIAR B z‘:ribcuipr C:O uma comissdo no CMAS o | Equipe de conselheiros instituida para
FORTALECER OS MECANISMOS DE B . B "

CONTROLE SOCIAL DO SUAS. monitoramento do PMAS, garantindo a | realizar o monitoramento do PMAS,
participagdo dos usudrios e representantes | garantindo a participagdo dos usudrios | 2020/2021
das diferentes areas da Assisténcia Social. e representantes das diferentes areas

da Assisténcia Social.
Realizar, em conjunto com o CMAS, a | Conferéncia de Assisténcia Social
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, | realizada pelo municipio, com o apoio 2020/2021
de acordo com a periodicidade prevista em | do CMAS, de acordo com a previsdo
lei. estabelecida na lei.
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2. Recomendagdes

Durante a realizagdo das Oficinas de Trabalho, os participantes identificaram
situagdes no municipio que, embora sejam prioritarias e relevantes, ndo seria possivel
implementa-las a curto prazo, tanto pela necessidade de um tempo maior para o seu
planejamento e execugdo, quanto pela conjuntura econémica do pais como um todo, que
resulta na escassez de recursos financeiros.

A andlise dessas demandas resultou na elaboragdo de propostas de agdes, que
seguem como recomendagdes para o proximo planejamento. Sao elas:

EIXO | - Protegdo Social Basica (Servigos, Projetos e Beneficios)

e Implantar 1 CRAS itinerante com vistas a garantir o acesso e atendimento da
populagdo de areas mais distantes, ou isoladas, do municipio.

EIXO Il - Protegdo Social Especial (Média e Alta Complexidade)

e Implantar o SPVV (Servigo de Protegdo Social a Criangas e Adolescentes Vitimas de
Violéncia);

e Implantar 01 Residéncia Inclusiva para pessoas com deficiéncia em situagdo de
dependéncia, com rompimento de vinculos familiares;

e Implantar uma Instituigdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILP1) do municipio.

e Implantar o CDCM (Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher);

e Implantar o Servigo Especializado em Abordagem Social, em parceria com as OSCs,
mediante Termo de Colaborag&o;

e Ampliar as parcerias com as OSCs para a oferta de Centro Dia para Idosos.

EIXO Il - GESTAO DO SUAS (Regulagdo do SUAS, Gestdo do Trabalho, Vi
Socioassistencial)

e Instituir o Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios para servidores.
EIXO IV — CONTROLE SOCIAL

e Ndo hd recomendagdes.
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Monitoramento e Avaliacdo

1. Indicadores

Para a implementagdo, monitoramento e avaliagdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social de Itapecerica da Serra faz-se necessaria a coleta de informagbes que
possibilitem seu acompanhamento.

O papel principal do monitoramento e avaliagdo é ser um instrumento de
aperfeicoamento da agdo; para tanto, deve ser desenvolvido numa atitude de pesquisa,
de modo que os dados coletados e as informagGes trabalhadas permitam o ajuste das
praticas. Trata-se de um instrumento de planejamento e, deste modo, a partir do
monitoramento poderd passar por revisdes e adequagdes, na perspectiva de aprimorar
suas agoes.

Caberda ao CMAS, conforme definido nas oficinas de Trabalho, instituir uma
Comissdo responsavel por realizar o monitoramento do PMAS, garantindo a participagdo
dos usuarios. Além dos representantes do CMAS, a referida Comissdo deverd contemplar
a representacdo da Protegdo Social Bdsica, Protecdo Social Especial e Vigilancia
Socioassistencial, entre outras areas da Assisténcia Social.

Além dos dados e informagdes produzidos pela vigilancia socioassistencial, por
meio dos sistemas integrados do Ministério da Cidadania (RMA, Censo SUAS, SISC, entre
outros), os indicadores a seguir relacionados serdo ferramentas de auxilio no
monitoramento da execugdo do Plano. Sdo eles:

EIXO | - PROTEGAO SOCIAL BASICA (Servigos, Projetos e Beneficios)

e Numero de agdes descentralizadas realizadas pelos CRAS, nos microterritdrios
com maior dificuldade de acesso aos equipamentos;

e Numero de pessoas inseridas no SCFV, que sejam publico prioritdrio do servigo, no
més de referéncia (execugdo direta e indireta);

e Quantidade de vagas reservadas ao publico prioritario para inser¢do no SCFV
(execugdo direta e indireta);

e Total de pessoas inseridas no SCFV, que sejam publico prioritério, e relagdo com a
meta pactuada pelo municipio;

e Total de pessoas consideradas prioritdrias no SCFV com marcagdo no SISC;

e Numero de reunides realizadas entre a equipe técnica dos CRAS e dos Centros de
Convivéncia (OSCs) a eles referenciados;

e Recebimento de relatérios encaminhados pela equipe dos Centros de Convivéncia
(OSCs) aos CRAS de referéncia;
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e Numero de usuérios encaminhados pela Protegdo Basica e/ou Especial ao SCFV e
numero de usuarios efetivamente inseridos no servico;

e Numero de reunides realizadas com a rede socioassistencial e demais 6rgdos do
Sistema de Garantia de Direitos para a elaboragdo de fluxos e protocolos de
atendimento dos usuarios no ambito do SCFV;

e Estratégias adotadas para garantir a articulagdo da rede socioassistencial;

e Numero de familias em descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa
Familia acompanhadas pelo PAIF;

e Numero de familias com membros integrantes do BPC acompanhadas pelo PAIF;

e Numero de oficinas realizadas para o publico adolescente em parceria com o
Orgdo Gestor.

EIXO Il - PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL (Média e Alta Complexidade)

e Numero de atendimentos mensais realizados em Centro de Acolhida Provisdria
para populagdo em situagdo de rua;

e Numero de reunides realizadas entre a Prote¢do Social Basica e a Protegdo Social
Especial para a elaboragdo de fluxos de atendimento/encaminhamento dos
usuarios, a partir da referéncia e contrarreferéncia;

e Existéncia de documentos produzidos com dados relativos a criangas e
adolescentes em situagdo de trabalho infantil;

e Numero de reunides realizadas entre a rede socioassistencial e outras instancias
relacionadas as demais politicas publicas;

e Numero de agdes/projetos realizados em parceria com a rede socioassistencial
e/ou demais politicas publicas;

e Numero de pessoas em situagdo de rua cadastradas em banco de dados
especifico;

e Numero de adolescentes egressos de medidas socioeducativas inseridos em
programas de qualificagdo profissional;

e Numero de familias com violéncia/violagdo associada ao uso abusivo de
substancias psicoativas acompanhadas pelo PAEFI;

e Numero de familias com criangas e adolescentes em servicos de acolhimento
familiar acompanhadas pelo PAEFI;

e Numero de familias com criangas e adolescentes em processo de reintegragdo
familiar acompanhadas pelo PAEFI;

e Agdes/atividades realizadas no ambito das Agbes Estratégicas de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (AEPETI);

e Numero de reunides realizadas entre o CREAS e a rede socioassistencial do
territorio;

e Numero de novas parcerias celebradas com as OSCs para a execugdo de servigos
da Protegdo Social Especial;
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e Numero de criangas e adolescentes em situagdo de trabalho infantil,
encaminhados para a Protecdo Social Basica e incluidas no SCFV com marcagdo de
publico prioritario.

EIXO Ill - GESTAO DO SUAS (Regulagdo do SUAS, Gestdo do Trabalho, Vigilancia
Socioassistencial)

e Produgdo de estudos e diagndsticos dos territérios e risco social da populagdo
elaborados pela vigilancia socioassistencial;

e Numero de reunides realizadas entre a vigilancia socioassistencial e as OSCs para
orientagdo sobre o correto preenchimento dos instrumentos de registro de dados;

e Anadlise dos instrumentos de registro preenchidos pelos CRAS, CREAS e OSCs;

e Existéncia de profissionais de referéncia para cada area essencial do Orgdo Gestor;

e Numero de profissionais que compdem a equipe do CRAS, escolaridade, fungdo e
natureza do vinculo;

e Numero de profissionais que compdem a equipe do CREAS, escolaridade, fungdo e
natureza do vinculo;

e Numero de capacitagdes realizadas ao ano (publico-alvo, nimero de participantes,
temdticas abordadas, principais resultados).

EIXO IV — CONTROLE SOCIAL

e Numero de encontros (forum de debates, seminarios, reunides) realizados com a
participagdo dos usudrios;

e Quantidade de material produzido e distribuido, com contetdos relacionados a
importancia do controle social, politicas publicas, entres outros temas que
facilitem a inclusdo da sociedade civil nos espagos de participagao;

e Numero de reunides descentralizadas realizadas entre CRAS e CREAS nos
territérios, com a adesdo dos usudrios;

e Numero de reunides intersetoriais realizadas entre os diferentes Conselhos de
Direitos e pauta debatida;

e Numero e natureza das atividades educativas e de sensibilizagdo realizadas pelos
Conselhos de Direitos;

e Existéncia de uma equipe instituida para realizar o monitoramento do PMAS;

e Conferéncia de Assisténcia Social realizada pelo municipio, com o apoio do CMAS,
na data prevista.
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Financiamento
1. Recursos Financeiros

A Politica de Assisténcia Social, nas Ultimas décadas, passou por transformagdes
estruturais, fato que permitiu a ampliagdo da rede de servigos socioassistenciais. Essa
expansdo foi possivel em virtude dos subsidios financeiros e técnicos previstos no SUAS,
uma vez que o modelo de gestdo estabelecido tem por base o cofinanciamento pelas trés
esferas de governo, bem como a gestdo financeira através dos Fundos de Assisténcia
Social (Nacional, Estaduais e Municipais).

A inovagdo produzida pela adogdo do mecanismo de financiamento, denominado
Fundo a Fundo, permitiu as transferéncias financeiras regulares e automaticas, de ambito
federal para fundos estaduais e municipais, de forma descentralizada. E relevante
ressaltar que o artigo 30, da LOAS, estabelece quatro condicionalidades para efetivar os
repasses:

e Criagdo e funcionamento do Conselho de Assisténcia Social, de composi¢dao
paritaria entre governo e sociedade civil;

e Fundo de Assisténcia Social, com orientagdo e controle dos respectivos Conselhos
de Assisténcia Social;

e Comprovagdo orgamentaria dos recursos proprios destinados a Assisténcia Social,
alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social;

e Existéncia do Plano Municipal de Assisténcia Social.

0O novo modelo de financiamento, pautado nos principios da descentralizagdo
politico-administrativa e participagdo social, além de agilizar os repasses regulares,
estabeleceu a adogdo dos pisos de protegdo ou blocos de protegdo conforme nivel de
complexidade de protegdo social a ser ofertada.

A Lei Municipal n? 931, de 30 de outubro de 1996, dispde sobre a criagdo do
Fundo Municipal de Assisténcia Social - F.U.M.A.S., vinculando-o ao Orgdo Gestor da
Assisténcia Social, como suporte financeiro dos programas de atendimento aos
segmentos mais vulneraveis, e destinando exclusivamente ao atendimento dos
programas estabelecidos pela Assisténcia Social de Itapecerica da Serra, aos municipes
efetivamente domiciliados em Itapecerica da Serra.

Conforme previsto na citada legislagdo municipal, o F.U.M.A.S. é constituido por:
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e Recursos provenientes do Fundo Nacional e Estadual de Assisténcia Social;

e Dotagdes orgamentarias do municipio e recursos adicionais que a lei estabelecer
no transcorrer de cada exercicio;

e Doagles, auxilios, contribui¢bes, subven¢des e transferéncias de entidades
publicas e privadas, sejam nacionais ou internacionais;

e Outros recursos que lhe forem destinados.

De acordo com os dados disponibilizados, a Assisténcia Social em Itapecerica da
Serra, no ano de 2018, contou com o aporte de R$ 2.357.450,48, sendo que este valor foi
composto por recursos provenientes do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS),
Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS) e Fundo Municipal de Assisténcia Social
(FUMAS). Em 2019, o valor dos recursos provenientes dos trés Fundos foi equivalente a
R$ 3.752.491,23, conforme a propor¢do especificada na Tabela 36, relativa a cada um
deles.

Observa-se, dessa forma, que no ano de 2019, os recursos oriundos do FUMAS
representaram a maior fonte financeira do municipio, havendo a redugdo na participagdo

dos recursos da esfera estadual e federal.

Tabela 36: Recursos disponibilizados (2018 - 2019)

Origem dos recursos Ano i Ano i
g 2018 participaca 2019 participacdo

Recursos esfera municipal 313.935,89 13,3% 1.073.014,54 28,6%
(FUMAS)
Recursos esfera estadual 1 027,559 68 43,6% 1.349.882,36 36,0%
(FEAS)
Recursos esfera federal 1.015.954,91 43,1% 1.329.594,33 35,4%
(FNAS)
Total de recursos 2.357.450,48 100% 3.752.491,23 100%
(Fundos)

Fonte: Sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social = PMAS Web

Com relagdo a distribuicdo dos recursos para cada drea da Protegao Social (Basica,
Especial de Média Complexidade e Especial de Alta Complexidade), a Tabela 37 traz o
percentual aplicado a cada uma delas, evidenciado o maior percentual aplicado na
Protegdo Social Basica.

Tabela 37: Distribuicdo dos recursos disponibilizados por Protec¢do Social (2018 - 2019)

Percentual de acdo

Protegdo Social
Ano 2018 Ano 2019

Basica 63,8% 58%
Especial de Média Complexidade 14,2% 8,4%
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Especial de Alta Complexidade 22% 30,7%

Total 100% 100%

Fonte: Sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social - PMAS Web
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LEI N° 2.811 DE 21 DE SETEMBRO DE 2020
(Projeto de Lei n® 1.423/2020 de autoria do Vereador Dr. Ramon Corsini)

MARCIO ROBERTO PINTO DA SILVA, PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL
DE ITAPECERICADA SERRA, usando de suas atribuigdes legais:

FAGO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL PROMULGA, NOS TERMOS DO §
2°, DO ARTIGO 41, DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA
SERRA,ASEGUINTELEI:

“DENOMINA RUA SANTA FELICIDADE O LOGRADOURO PUBLICO QUE
ESPECIFICA”

Art. 1° - Fica denominada “Rua Santa Felicidade”, o logradouro publico
municipal, sem denominagao anterior oficial, localizado no bairro da Mombaca,
com inicio na Estrada Abias da Silva, no sentido Jardim Jacira, altura do n®4007, e
término em terras particulares (entrada do Sitio Santa Felicidade), conforme
imagem de satélite em anexo, que faz parte integrante desta Lei.

Art. 2° - As despesas decorrentes da execugao da presente lei correrdao por conta
de dotagao constante do orcamento em vigor.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

PODER JUDICIARIO .
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

ITAPREV

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N° 000.117/2020/CV

Termo de Cooperagdo Técnica celebrado entre o Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo e o Instituto de
Previdéncia do Municipio de Itapecerica da Serra para a
integracdo do processo de troca de informagdes entre as
partes, através do intercambio de dados em meio eletrénico,
visando o aprimoramento reciproco dos servigos,
integrante do Processo Digital n®2020/85158.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO, com
sede no Palacio da Justica, situado & P¢a. da Sé s/n° CEP 01018-010 — S&o Paulo — SP, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — C.N.P.J. n.° 51.174.001/0001-93, neste ato representado por
seu Presidente, o Desembargador Geraldo Francisco Pinheiro Franco, portador da Cédula de
Identidade — R.G. n° 7475980 e do C.P.F n° 937.017.218-15, neste instrumento simplesmente
denominado TRIBUNAL, e o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA
SERRA, estabelecido a Av. Eduardo Roberto Daher, 1.135 — Centro — ltapecerica da Serra — SP, inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — C.N.P.J. n® 22.182.519/0001-70, neste ato representada
pelo Superintendente Sr. Rafael de Jesus Freitas, portador da Cédula de Identidade — R.G. n°
20.393.176-2 e do C.P.F n° 146.010.888-44, neste instrumento simplesmente denominado Autarquia,
assinam o presente TERMO DE COOPERAGAO TECNICA, que se regera pelas seguintes clausulas e
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1-  Constitui o objeto deste Termo de Cooperagdo Técnica a integragdo do processo de troca de
informagbes entre as partes, através do intercambio de dados em meio eletrénico;

1.1.1- O processo de troca de informages estda baseado em um conjunto padronizado de
interfaces de conexdo, criando assim uma camada de comunicagdo comum entre as
instituicdes, a qual permitird a interoperabilidade dos sistemas do TRIBUNAL e da
Autarquia;

1.2- O custeio das despesas decorrentes do presente Termo de Cooperagdo Técnica sera suportado
pelos participes na medida de suas atribuigdes, em conformidade com as respectivas dotagdes
orgcamentarias.
1.2.1-N&o havera repasse de verbas, nem é devida qualquer remuneragdo entre as partes, pelo

intercdmbio de dados em meio eletrénico, objeto deste Termo de Cooperagéo Técnica.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICAGAO TECNICA
2.1- Para a troca de informagdes de forma automatizada e segura entre as partes serad observado o

Plano de Trabalho — Anexo | deste Termo, bem como as seguintes regras:

2.1.1- Sera adotado o padréo de mercado “SOAP/Web Service”.

2.1.2- O TRIBUNAL e a Autarquia deveréo se tornar provedores de “web service” mutuos,
sendo ambos os consumidores das informagdes.

2.1.3- As mensagens seguirdo o padrdo XML, sendo validadas com um DTD (Document Type
Definition).
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2.1.4.- A especificacdo técnica da estrutura das mensagens, com a descricdo dos campos para
envio e retorno, de consulta e dos cédigos de erro, sera objeto de documento a ser
elaborado pelas equipes técnicas de cada uma das partes.

2.1.5- Serao utilizados canais criptografades, assim como o conceito de chaves publica e
privada, incluida protocolagdo digital, para garantir a seguranga das informagdes
trafegadas, a sua integridade e a sua validade juridica, de acordo com a Lei n® 11.419/06.

2.1.6- Mudancas nas condicdes e nas especificacdes técnicas somente entrardo em vigor 45
(quarenta e cinco) dias apés comunicacdo escrita entre as partes.

2.2- O TRIBUNAL e a Autarquia manterdo as condigdes técnicas necessarias a troca das informagoes
que trata este Termo de Cooperagéo Técnica.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA
O prazo de vigéncia do presente Termo de Cooperacgéo sera de 60
(sessenta) meses, a partir da assinatura da Autarquia, prorrogaveis automaticamente por iguais
periodos, podendo ser denunciado a qualquer tempo por vontade das partes, mediante solicitagdo por
escrito com antecedéncia de 30 (trinta) dias ou caso haja descumprimento das obrigagdes aqui
impostas.

CLAUSULA QUARTA - DA RESCISAO
O presente Termo de Cooperacdo Técnica podera ser rescindido
por qualquer dos participes, mediante prévio aviso por escrito de uma parte a outra, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data do recebimento da referida comunicagéo
pela outra parte.

CLAUSULA QUINTA - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Para os fins dispostos na LGPD, a Autarquia de Previdéncia,
DECLARA que recebeu e concorda com a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados do Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo (Anexo Il) e que se compromete a manter politica de conformidade junto
ao seu quadro de empregados, notadamente em relagéo aqueles que terdo acesso a dados pessoais
gerais e dados pessoais sensiveis de terceiros, sob a custédia do Tribunal de Justica, em razdo do
desempenho das atribuigdes a serem executadas por forca do presente Termo de Cooperagdo. A
Autarquia de Previdéncia do Municipio de Itapecerica da Serra também fica ciente de que a perda e
o vazamento de referidos dados podem trazer graves implicacdes ao Tribunal de Justica, bem como
consequéncias administrativas, civis e criminais ao responsavel pela infringéncia.

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

6.1- Este Termo de Cooperagdo Técnica ndo afetara quaisquer direitos relativos a propriedade
intelectual dos materiais utilizados pelos participes;

6.2- Eventuais duvidas oriundas deste Termo de Cooperagdo Técnica deverao ser solucionadas na via
administrativa, por intermédio das autoridades encarregadas da sua execugdo;

6.3- Para dirimir conflitos decorrentes da execugdo ndo solucionados administrativamente, sera
competente qualquer Vara da Fazenda Publica da Comarca de Sao Paulo, com excluséo de
qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem certos e ajustados, firmam os participes o presente
Termo de Cooperagdo Técnica.

GERALDO FRANCISCO PINHEIRO FRANCO
Presidente do Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo
(Assinado Digitalmente)

RAFAEL DE JESUS FREITAS
Superintendente do Instituto de Previdéncia de Itapecerica da Serra
(Assinado Digitalmente)

Testemunhas:

Celso Francisco da Silva
RG.:10976614-3
(Assinado Digitalmente)

Eliana Regina de Camargo
R.G.n°18.303.285-8
(Assinado Digitalmente)
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ANEXO | — PLANO DE TRABALHO

| - IDENTIFICAGAO DO OBJETO:

Integragdo entre os sistemas do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e o Instituto de Previdéncia
do Municipio de ltapecerica da Serra para processamento digital de feitos, através do intercdmbio de
dados por intermédio de integragdo Web Service e compartilhamento das operagdes.

II-DA META A SER ATINGIDA:

Celeridade na tramitagdo das acdes de interesse da AUTARQUIA para ajuizamentos, peticdes e
intimacgdes, gerando, eficiéncia e resp rapida a iedade na p do jurisdicional.

1ll - DO CUSTEIO DAS DESPESAS DECORRENTES DO TERMO DE COOPERAGAO:

N&o havera repasse de verbas, nem € devida qualquer remuneragédo entre as partes, pelo intercambio
de dados em meio eletrénico, objeto deste Termo de Cooperagdo Técnica.

IV — ETAPAS OU FASES DE EXECUGAO:

PRIMEIRA FASE — PLANEJAMENTO (1° Més)
Das obrigagées:

a. Pela Autarquia: possuir recursos técnicos proprios ou contratacdo de empresa para
desenvolvimento da integragio Web Service; (1° Més)

b. Definir os representantes do Tribunal de Justica que fardo parte do grupo de trabalho; (1° Més)

c. Definir os representantes da Autarquia que fardo parte do grupo de trabalho; (1° Més)

d. Elaborar planejamento, em conjunto entre o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e a

Autarquia; (1° Més)

SEGUNDA FASE - HOMOLOGACAO DOS EVENTOS DE INTEGRACAO PARA
INTIMAGOES/PETICOES/CONSULTA (1° ao 5° més)

Das obrigacées Do Tribunal de Justica
a. Disponibilizar documentagdo referente as integragées para Peticionamentos/Intimagdes
eletrénicas (padréo de integragéo) com todas as informagdes necessarias para desenvolvimento
por parte da Autarquia. (1° Més)
b. Preparar ambiente de testes e disponibilizar login e senha a Autarquia. (1° Més)

c. Executar os testes funcionais de ambiente; (1° Més)

d. Encaminhar a Autarquia, tabela de classes e assuntos; (1° Més)
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e. Testar’homologar, em conjunto com a Autarquia, os seguintes eventos: Peticionamento de
iniciais, intimagdes, peti¢des intermediarias e consulta integral de processos; (1° ao 5° Més )

Das Obrigacdes da Autarquia

a. Realizar as adequagdes necessarias no ambiente da Autarquia, de acordo com a
documentagso (padrio de integragdo) disponibilizada pelo Tribunal de Justiga; (1° Més)

b. Adequar a tabela de classes e assuntos fornecida pelo Tribunal com os cédigos utilizados pela
Autarquia O; (1° Més)

c. Testar/lhomologar, em conjunto com o Tribunal de Justica, os seguintes eventos: Peticionamento
de iniciais, intimagdes, peticdes intermediarias e consulta integral de processos; (1° ao 5° Més)

TERCEIRA FASE — IMPLANTACAO (6° Més)

Das obrigacées Do Tribunal de Justica
a. Preparar ainfraestrutura necessaria para a implantag&o; (6° Més)
b. Definir, em conjunto com a Autarquia, data e estratégia de implantagéo; (6% Més)

c. Comunicar aos servidores da respectiva Vara o inicio da integrag@o junto a Autarquia; (6° Més)

Das Obrigacdes da Autarquia
a. Preparar ainfraestrutura necessaria para a implantagéo; (6° Més)
b. Realizar o treinamento dos servidores; (6° Més)

c. Definir, em conjunto com o Tribunal de Justica, data e estratégia de implantacao; (6° Més)

V- DO INiCIO E FIM DA EXECUGAO DO OBJETO

O inicio e o fim da execugdo do objeto sdo os mesmos previstos no Termo de Cooperagéo Técnica,
Clausula Terceira.
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ANEXO Il - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O presente TERMO rege a divulgacdo de informagdes entre:

a) O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, estabelecido
a Av. Eduardo Roberto Daher, 1.135 — Centro — ltapecerica da Serra, CEP 06850-040, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — C.N.P.J. n® 22.182.519/0001-70 neste ato representada por
seu Superintendente, doravante designado simplesmente Autarquia de Previdéncia; e o

b) TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE sAo PAULO, com sede na Praga da Sé s/n, Centro,
S8o Paulo, SP, CEP 01018-010, inscrito no CNPJ/MF sob n ° 51.174.001/0001-93, neste ato

representado por seu Presidente, doravante designado simplesmente "TJSP”.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO, a partir da formalizagéo e reconhecimento
deste ato, divulgara Informagdes classificadas como “Confidencial”, doravante designada “Parte
Divulgadora®, e o INSTITITO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, como
parte que recebe as Informagdes classificadas como Confidencial, para efeitos do presente Termo, sera

doravante designada como "Destinatario”.
Estabelece-se assim as seguintes obrigagdes do Destinatario:

1. Compromete-se a cumprir rigorosamente as normas regulamentares sobre a utilizagdo dos meios e

infraestrutura e as diretrizes estipuladas pelo Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP).

2. Compromete-se a manter a confidencialidade com relagdo a toda a documentacédo e toda a
informagéo obtida através do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP) ou de qualquer
pessoa fisica ou juridica vinculada de alguma forma a esta E. Corte, concordando em:

2.1. Nao divulgar a qualquer pessoa, que ndo esteja expressamente autorizada pelo Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP), o contetido de qualquer informagéo;

2.2. Nao permitir a nenhuma pessoa o manuseio de qualquer documentacéo fisica ou eletrdnica que
componha ou tenha resultado de atividades do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
(TJSP), sem a devida autorizagéo;

2.3. Nao explorar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes e documentos adquiridos

através da participagé@o em atividades do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (TJSP).

3. Esta ciente de que, salvo estipulagdo ou manifestagdo em sentido contrario, qualquer informacdo
prestada seré considerada pelo destinatario Informagéo Confidencial da Parte Divulgadera, incluindo
qualquer informacdo do fornecedor sob custédia desta E. Corte, bem como qualquer informagdo do
Tribunal de Justicado Estado de Sdo Paulo — TJSP.
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4. Esta ciente de que qualquer divulgagdo oral ou eletronica, que acompanhe a informacgao escrita, C t ?
também sera considerada Informacdo Confidencial. Se a informagdo for divulgada oral ou omo posso me pro eger "
eletronicamente sem documentag&o escrita acompanhando, também sera considerada Informagéo

Confidencial salvo manifestacdo expressa em contrario da Parte Divulgadora quando da divulgagado.

5. Esta ciente também de que o Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo (TJSP) se reserva ao

Lave as maos com frequéncia, com agua e

direito de monitorar e auditar quaisquer atividades que envolvam estas informacdes.

sabado, ou higienize com alcool em gel 70%.
6. Esta ciente de que o presente Termo apenas sera alterado mediante autorizagéo mutua, por escrito,
assihada por ambas as partes.

7. Esta ciente de que os termos contidos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE se estendem por

Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca
com lenco ou com o braco, e ndo com as
maos.

tempo indeterminado, independente da quebra do vinculo profissional com o Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo (TJSP).

GERALDO FRANCISCO PINHEIRO FRANCO
Presidente do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
(Assinado Digitalmente)

Se estiver doente, evite contato fisico com
outras pessoas e fique em casa até melhorar.

Evite tocar olhos, nariz e boca com as maos
ndo lavadas. Ao tocar, lave sempre as maos

RAFAEL DE JESUS FREITAS
Superintendente do Instituto de Previdéncia de ltapecerica da Serra
(Assinado Digitalmente)

com agua e sabado.

Nao compartilhe objetos de uso pessoal,
como talheres, toalhas, pratos e copos.

Evite aglomeracdes e mantenha os ambien-
tes ventilados.
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NOVO ASSISTENTE VIRTUAL
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Capacidade de atender 100% da populacao
Integracao com sistema municipal de saude
@ Seguranca e eficiéncia no combate a COVID-19




