PLANO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL 2023 — 2025

= iy, S =




Assessoria Plano Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra — SP

K&B — Desenvolvimento Profissional Ltda. CNPJ:37.498.909/0001-21
ressignificardesenvolvimento@gmail.com

Equipe
%\,\L&, QWM '3&,\”&}\

Ma. Karla Cardoso Borges

UL

Ma. Daniele Fima Cardoso

(RS N

Bruno Cechinel Martins




Expediente

Essa é uma publicacdo técnica da Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e

RelacBes do Trabalho do Municipio de Itapecerica da Serra/SP a qual teve a assessoria

técnica da empresa Ressignificar.

Prefeito Municipal: Francisco Tadao Nakano.

Vice-prefeito Municipal: Rafael Antonio de Oliveira.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social: Christina Tiemi Nakano.

Vigéncia: 2023 — 2025

Periodo de elaboracéo: Setembro e dezembro de 2023.

Municipio: Itapecerica da Serra — SP

Comissao responsavel pela elaboracdo do PMAS:

Nome

Representacéo

Carolina Pereira Rodrigues

Secretaria do Desenvolvimento Social e Rela¢Bes do Trabalho
Presidente Conselho Municipal dos Direitos do Idoso

Diretora de Projetos e Sistemas

Cristiane Braga Pereira da Mota
Almeida

Conselheira  Conselho  Municipal de Assisténcia  Social

representante dos usuarios

Diénia Martins de Almeida

Coordenadora Centro de Referéncia de Assisténcia Social Valo
Velho

Ingrid Lais Oliveira Rodrigues

Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho

Assessora Especial

Liliane Capelletti Hamed

Secretaria do Desenvolvimento Social e Rela¢es do Trabalho

Diretora da Protecdo Social Basica

Marcia Aparecida Lopes da Silva

Coordenadora Centro de Referéncia de Assisténcia Social Parque
Paraiso

Conselheira do Conselho Municipal de Assisténcia Social




Marcia Maria Aniceto

Coordenadora do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social

Renata Melo Ferreira

Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho
Presidente do Conselho da Mulher/Conselheira Conselho Pessoa
com Deficiéncia

Diretora da Protecdo Social Especial

Rosemeire de Oliveira Lopes

Coordenadora Centro de Referéncia de Assisténcia Social Potuvera

Conselheira Conselho Municipal dos Direitos do Idoso

Zilma Alves de Jesus

Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho
Vice-Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social

Diretora da Vigilancia Socioassistencial

Suzana Marques

Coordenadora Centro de Referéncia de Assisténcia Social Jardim

Jacira

Assessoria:

Nome

Karla Cardoso Borges — Coordenacdo e | Assistente Social CRESS 2937 122 Regido

execucao

Mestra em Servigo Social

Daniele Cima Cardoso — execucao Assistente Social CRESS 3875 122 Regido

Mestra em Servico Social

Bruno Cechinel Martins- execucéo Diretor da Ressignificar




SUMARIO

S 1 N = e 0107 PP 9
2. PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL —PMAS. .....cocvoveeeieeeeeeierenenans 12
2.1. Prefeitura MUNICIPAL..........cuiiiieie e 12
2.2 Orgao Gestor da ASSISENCIA SOCIAN ..........ccoevereeverieeceeierecee e 12
2.3 Fundo Municipal de ASSIStENCia SOCIAL............ccceeiiiiiiiiei e 12
3. CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS........cocoieeeeiiienennans 13
3.1, REPIESENTAGAD .....vvevtieiee stttk t et h ettt ettt et e e ne s 13
3.1.1. Representagdo GOVErNaMENTAl ............coiiuieiiiiiiiiieiee it 13
3.1.2. Representagdo NEO-GOVErNAMENTAl ...........ccovviiiiiiieiiiiiieie e 14

3.2. Agdes desenvolvidas pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social de acordo com
SUAS AETTOUIGOES: ...ttt ettt ettt ettt e e e e e enee e 15
3.3. Demais conselhos vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social............... 16
4. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL .......ovvieeiececeeeeeeee oot 17
4.1, Breve Historico do MUNICIPIO.......c.uiiiiiiiiie et e e 19
4.2 Breve Histdrico da Politica Publica de Assisténcia Social no Municipio.............cccccou.... 20
4.3 Dados Gerais do MUNICIPIO: . ..vviiiiii e e e snaee s 27
4.4 Dados sobre a Politica de SAUdE: ............coiiiiiiiiiiii s 29
4.5 Dados sobre a Politica de EAUCAGCAD: ..........ceeiiieeiiiiieiie e 32
4.6 Dados sobre a Politica de AsSIStENCia SOCIAL: ............ceiiiiiiiiicie e 34
4.6.1 Trabalho Social com Familias no @mbito do SUAS:...........ooeiiiiiiiiicece e 61
4.7 Metodologia participativa para conhecimento da realidade...........c..cccocevvieiiiiieeiinecnnnen, 63

5. BENEFICIOS EVENTUAIS NO CONTEXTO DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA

SE R R A et e e e e e e e e e anae e e e aan .78

6. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA

SO T A L ittt E e h bt e e b bt e e e e e e e e b e e e e e nrr e e e aanes 79
6.1 ODJELIVO GEIAL......c.viiicie et br e e arrae e 79
6.2 ODjJetiVOS ESPECITICOS ...o.vviiiiiiiieiie sttt enee e neas 80

LI B T T 1=y - o F TR 80



6.2.2 Da ProteGa0 SOCIAI BASICA .......ccviiuiiiiiiiiiiiiieieeie e 81
6.2.3 Da Protecdo Social Especial de Média Complexidade ............ccceevverveiieiiiesininnns 81
6.2.4 Da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade .........c.ccccovvvviieiiiieicieenie e, 82
6.2.5 D0 CONLrole SOCIAL ......c..eiiiiiiiiii e 82
T.DIRETRIZES ...ttt e et e e s e anbb e e e s saneeaeanes 82
8. PRIORIDADES, METAS E ESPACO TEMPORAL DE EXECUQAO: .............................. 83
9. RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS: ...ttt 90
10. DELIBERACOES DA XIlI CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA........ooi et s 91
11. RECU’RSOS MATERIAIS, HUMANOS E FINANCEIROS DISPONIVEIS E
NECESSARIOS: ..ottt e ettt e e sttt e e e e bb e e e e nbb e e e arbe e e e e annaes 93
12. COBERTURA DA REDE PRESTADORA DE SERVICOS: .....cccccveiiiiiieiiiiee e 106
13 . INSTRUMENTOS DE AVALIACAO: .......................................................................... 107
14. APROVACAO DO CMAS ..ottt ettt 108
15, REFERENCIAS: ..ottt 109



LISTA DE SIGLAS

ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

BPC — Beneficio da Prestacdo Continuada

C.F. — Constituicdo Federal

CadUnico — Cadastro Unico

CAPS — Centro de Apoio Psicossocial

CECAD - Consulta, Selecdo e Extracdo de Informagbes do CadUnico
CIB — Comisséo Intergestores Bipartite

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social

CNAS — Conselho Nacional de Assisténcia Social

CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos
ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente

ESF — Estratégia em Saude da Familia.

EJA — Educacéo de Jovens e Adultos

FMAS — Fundo Municipal de Assisténcia Social

FNAS — Fundo Nacional de Assisténcia Social
HGIS — Hospital Geral de Itapecerica da Serra

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica

IDEB — indice de Desenvolvimento da Educacio Basica

IDF — indice Desenvolvimento Familiar

IDH — indice de Desenvolvimento Humano

IDH-M — indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IDCRAS — Indicador de Desenvolvimento do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social

IDCREAS - Indicador de Desenvolvimento do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social

IGD — indice de Gestdo Descentralizada

ILPI — Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos

LA — Liberdade Assistida



LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOA — Lei Orcamentaria Anual

LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social

LGBTQIAPN+ - Lésbicas, gays,trans, queer/questionando, intersexo,
assexuais/arromanticas/agénero, pan/poli, ndo binarias e mais

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome
MSE — Medida socioeducativa

NOB RH - Norma Operativa Béasica de Recursos Humanos

NOB SUAS — Norma Operativa Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
PAIF - Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia

PAEFI — Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PPA — Plano Plurianual

PBF — Programa Bolsa Familia

PIB — Produto Interno Bruto

PMAS — Plano Municipal de Assisténcia Social

PMAS - Politica Municipal de Assisténcia Social

PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social

PNUD - Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento

PSB — Protecdo Social Basica

PSE — Protecédo Social Especial

RMA — Relatorio Mensal de Atendimento

SNAS — Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social

SUS — Sistema Unico de Sadde

SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

UBS — Unidade Baésica de Saude

USF — Unidade de Saude da Familia



N&o tenhamos pressa, mas ndo percamos tempo.

José Saramago.

1. INTRODUCAO

A politica de Assisténcia Social na sua trajetoria historica careceu de instrumentos
de gestdo que possibilitassem ampliar e melhorar as suas agdes. Baseada em uma viséo
de carater emergencial e pontual, ndo entendia o planejamento enquanto uma ferramenta
de bases sélidas para a consolidagdo e reconhecimento desta politica enquanto politica

publica de direito e com carater universal.

Com a LOAS (1993) os Planos Municipais de Assisténcia Social passaram a ser
uma exigéncia, assim como os Conselhos e Fundos, para que 0s municipios pudessem
receber o repasse de recursos federais (BRASIL, 2008). De acordo com a Norma
Operacional Basica — NOB/SUAS/2012 o Plano de Assisténcia Social € um instrumento
de gestdo que organiza, regula e norteia a execuc¢do da Politica de Assisténcia Social na
perspectiva do SUAS, contemplando as prioridades de acdes, servigos, programas,

projetos e beneficios a serem prestados na esfera do territdrio local.

Se faz necessario citar que os Planos Municipais de Assisténcia Social ndo podem
estar desconectados ou desarticulados de outros instrumentos importantes e efetivos que
compdem a politica de gestdo da Assisténcia Social, tais como: Planos Plurianuais —
PPAs, Leis de Diretrizes Orcamentaria — LDO e Leis Or¢camentarias Anuais — LOA. Caso
isso ndo ocorra, estaremos trabalhando na perspectiva de constru¢cdo de meras
formalidades burocréticas institucionais e ndo na efetivacdo da politica pablica de

assisténcia social constituida no ambito da Seguridade Social.

Portanto, para a efetiva implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS ¢ necessario a elaboracdo e construcdo dos Planos Municipais de Assisténcia
Social articulado com os instrumentos acima citados. Sendo o PMAS instrumento de
planejamento estratégico que organiza, regula e norteia a execucao da Politica Nacional
de Assisténcia Social — PNAS.

Os Planos Municipais de Assisténcia Social decorrem da necessidade de

incorporacdo pela politica publica de assisténcia social de praticas planejadas que séo
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baseadas em diagndsticos e estudos da realidade de cada municipio. Sendo que estas

acOes precedem de avaliagdo e monitoramento sistematicos e continuados.

A elaboracédo do Plano é de responsabilidade dos 6rgaos gestores que o submete
a aprovacdo dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, reafirmando deste modo o
principio democratico e participativo que se espera no modo de operar, pensar e organizar
a Politica Publica de Assisténcia Social.

Os planos definem os objetivos, foco e a intencionalidade das a¢des, permitindo
a articulagdo antecipada de consequéncias e resultados, possibilitando deste modo a
antevisdo do Estado ou da situacdo que se quer conquistar.

De acordo com a Norma Operacional Basica do SUAS (2012), em seu artigo 2°
a estrutura do plano é composta por, dentre outros: diagndstico socioterritorial; objetivos
gerais e especificos; diretrizes e prioridades deliberadas; acbes e estratégias
correspondentes para sua implementacdo; metas estabelecidas; resultados e impactos
esperados; recursos materiais, humanos e financeiros disponiveis e necessarios;
mecanismos e fontes de financiamento; cobertura da rede prestadora de servicos;

indicadores de monitoramento e avaliagéo e espaco temporal de execucao.

O Plano Municipal de Assisténcia Social ora apresentado tem por objetivo
registrar as acdes a serem desenvolvidas no periodo de 2023 a 2025, nos eixos de Protecdo
Social Basica, Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade, Aprimoramento
da Gestdo e da Rede Socioassistencial e nortear a construcdo da Politica de Assisténcia
Social, bem como sua efetivagdo no ambito municipal e o fortalecimento do controle
social no SUAS.

Ressaltando que este Plano Municipal de Assisténcia Social foi elaborado e
construido pela equipe da Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relacdes
do Trabalho do municipio de Itapecerica da Serra/SP, com a efetiva participacdo das
equipes de trabalhadores(as) do SUAS, bem como populacdo usuéria, Conselho
Municipal de Assisténcia Social, Conselho Tutelar e integrantes da rede socioassistencial

governamental e ndo governamental.

A participagdo dos (as) trabalhadores (as) do SUAS, peca chave na

implementacdo da politica e efetivacdo do sistema, se deu na elaboracgdo, construcao e
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apresentacdo do plano. Partindo do pressuposto que os (as) trabalhadores (as) sdo a
principal tecnologia da assisténcia social e para isso precisam ser valorizados e escutados.

Cabe destacar ainda a participacdo de representantes das politicas de salde,
educacdo, usuérias e usuarios da politica de assisténcia social, bem como a gestdo da
politica. Todos esses atores citados compdem a Comissdo de elaboracdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social que contribuiu para a construcdo, elaboracao e aprovacao
do Plano Municipal de Assisténcia Social - PMAS.

Foram realizadas ainda, reunifes com gestores (as) e trabalhadores (as) do SUAS
para coleta de dados e informacdes sobre a politica de assisténcia social no ambito local
e dados relacionados ao municipio. Realizou se também oficina para a elaboragdo dos

objetivos e metas do Plano Municipal de Assisténcia Social.

Com as e os usuarios, trabalhadores e trabalhadoras do SUAS foi realizado grupo
focal com questdes norteadoras que objetivavam debater a situacdo da Assisténcia Social

no municipio e propor estratégias de melhorias e avancos.

Deste modo, importante dizer que todas as etapas de elaboragéo e construcéo do
Plano Municipal de Assisténcia Social primou pela participacdo popular coletiva. As
informac0es coletadas basearam-se nas informacdes repassadas pelo 6rgdo gestor, grupos
focais com trabalhadores(as) do SUAS, com populagéo usuéria e conselheiros municipais
de assisténcia social e, finalmente validados em reunido ampliada do Conselho Municipal

de Assisténcia Social. Podemos afirmar que foi um PMAS construido a varias maos.

A iniciativa do municipio em priorizar a elaboracdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social de forma planejada, organizada técnica e qualificada, reflete o olhar e

a importancia que os gestores municipais tem a respeito desta politica pablica.

A seguir apresentamos o Plano Municipal de Assisténcia Social do municipio de

Itapecerica da Serra — SP em todas as suas etapas, propostas e organizacao.
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2. PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — PMAS

2.1. Prefeitura Municipal

Municipio: Itapecerica da Serra/SP

Nome do Gestor Municipal: Francisco Tadao Nakano

Porte do Municipio: Grande Porte

Endereco da Prefeitura:

Rua: Avenida Eduardo Roberto Daher

Bairro: Centro NUmero: 1135

CEP: 06850-040 Telefone: (11) 4668.9000

Site: https://www.itapecerica.sp.gov.br/

2.2 Orgéo Gestor da Assisténcia Social

Nome do Orgéo Gestor: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relacdes
do Trabalho.

Municipio/UF: Itapecerica da Serra/SP

Endereco: Avenida Eduardo Roberto Daher, 1285

Bairro: Centro

CEP: 06850-040

E-mail: sdsrt@itapecerica.sp.gov.br

Gestora Responsavel: Christina Tiemi Nakano

2.3 Fundo Municipal de Assisténcia Social

Nome da Gestora do FMAS: Christina Tiemi Nakano

Lei de Criacdo do FMAS: Lei Municipal 931, de 30 de outubro de 1996, regulamentada
pelo Decreto n.° 1.477 de 09 de outubro de 1998.

CNPJ: 14.783.902/0001-56

Fontes de Recursos: (X) Federal (X) Estadual (X) Municipal


mailto:sdsrt@itapecerica.sp.gov.br

3. CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS
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O CMAS é a Instancia de Controle Social do Programa Bolsa Familia: (X) Sim () N&o

Nome do Presidente: Luis Gustavo Américo da Silva

Telefone: (11) 4668 9452

E-mail Institucional: cmas@itapecerica.sp.gov.br

3.1. Representagéo

3.1.1. Representagdo Governamental

Nome dos Conselheiros Secretaria que representa Titular Suplente

Zilma Alves de Jesus Silva Secretaria do Desenvolvimento Social e X
RelagGes do Trabalho.

Marcia Aparecida Lopes Silva | Secretaria do Desenvolvimento Social e X
Relagdes do Trabalho.

Lourdes Aparecida Ramires Secretaria do Desenvolvimento Social e X
Relagdes do Trabalho

Andrea Martins Magquieira Secretaria do Desenvolvimento Social e X
Relacgdes do Trabalho

Rita de Cassia Neves Autarquia Municipal de Saude X

Naiara da Silva Campos Autarquia Municipal de Saude X

Luciana Ramos Azam Secretaria  Municipal de Assuntos | X
Juridicos

Juliana Moraes de Sousa Secretaria  Municipal de Assuntos X
Juridicos

Hiago Bruno Ferreira da Silva | Secretaria Municipal de Financas X

Fabiana de Fatima Calegari Secretaria Municipal de Finangas X

Cicera Alessandra de Oliveira | Secretaria Municipal de Educagéo X

Castanha

Jacqueline Suellen | Secretaria Municipal de Educacéo X

Domingues Esteves



mailto:cmas@itapecerica.sp.gov.br

3.1.2. Representagdo N&o-Governamental
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Nome dos Conselheiros Entidade/Servi¢o/Programa Titular Suplente
gue representa
Cristiane Braga Pereira da Mota | Representantes dos usuarios X
Almieda
Edileuza C. Silva Representantes dos usuarios X
Fatima de Oliveira Santos | Representantes dos usuarios X
Xavier
Severino Manoel de Souza Representantes dos usuarios X
Luis Gustavo Americo Silva Representantes dos prestadores de X
servico de OrganizacBes da
Sociedade Civil
Bianca Nascimento da Silva Representantes dos prestadores de X
servico de Organizacbes da
Sociedade Civil
Francisca Elenir Mourade Lima | Representantes dos prestadores de X
Queiroz servico de Organizacbes da
Sociedade Civil
Eliane Soares Gerczewski Representantes dos prestadores de X
servico de Organizacbes da
Sociedade Civil
Representantes de Organizacdes X
Maria dos Anjos Nascimento da Sociedade Civil da area de
Bento Assisténcia Social
Camila Sousa Pereira Siemons Representantes de Organizagoes X
da Sociedade Civil da area de
Assisténcia Social
Aurea de Oliveira Representantes de Organizacoes X
da Sociedade Civil da area de
Assisténcia Social
Deusanilda Melo da Silva Representantes de Organizacoes X

da Sociedade Civil da &rea de

Assisténcia Social
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3.2. Ag0es desenvolvidas pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social de acordo

com suas atribuicoes:

A Lei Municipal n.° 1124 de 01/12/1999, sustenta legalmente a criacdo do

Conselho Municipal de Assisténcia Social no municipio de Itapecerica da Serra/SP.

Considerado um 6rgdo deliberativo, de carater permanente, composicdo paritéria,

vinculado ao 6rgdo municipal responsavel pela coordenacdo e execugdo da politica de

Assisténcia Social. E, deste modo, tem as seguintes atribuicdes abaixo relacionadas:

ATRIBUICOES

Compete ao referido conselho fiscalizar,
controlar, acompanhar e deliberar sobre a
Politica de Assisténcia Social do
Municipio. Tendo como funcao principal
deliberar sobre as prioridades das politicas

de acdo social do Municipio.

| - Definir as prioridades da politica de assisténcia

social;

Il - Zelar pela efetivagdo do sistema
descentralizado e participativo da assisténcia

social;

Il - Estabelecer diretrizes para a elaboracdo do

Plano Municipal de Assisténcia Social,

IV - Aprovar o Plano Municipal de Assisténcia

Social;

V - Atuar na formulacéo de estratégias e controle
da execucdo da politica de assisténcia social;

VI - Aprovar critérios para a programacdo e
execucdo do Orcamento do Fundo Municipal de
Assisténcia Social e fiscalizar a movimentagédo e

aplicacdo do seu recurso;

VII - Definir critérios de qualidade, acompanhar,
avaliar e fiscalizar os servicos prestados a
populacdo pelas entidades publicas e privadas no

Municipio;

VIl - Aprovar critérios para a celebracdo de

contratos ou convénios entre o setor publico e as
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entidades privadas que prestam servigos de

assisténcia social no &mbito municipal;

IX - Elaborar e aprovar seu Regimento Interno;

X - Convocar ordinariamente a cada 02 (dois)
anos ou extraordinariamente por maioria absoluta
de seus membros a Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social e propor diretrizes para o
aperfeicoamento do sistema;

X1 - Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos
destinados a Assisténcia Social, bem como os

ganhos sociais e 0 desempenho dos programas

Servicos e projetos aprovados.

3.3. Demais conselhos vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Nome do Conselho

Conselho Municipal dos Direitos do Idoso

Presidente Carolina Pereira Rodrigues
Representacéo Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho
E-mail cmdi@itapecerica.sp.gov.br

Contato telefénico

(11) 4668 9314

Nome do Conselho

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente

Presidente Gicélia Ribeiro dos Santos Girardelli

Representacao Representante da Sociedade Civil pelas entidades sociais que
trabalham com criancas e adolescentes.

E-mail cmdca@itapecerica.sp.gov.br

Contato telefénico

(11) 46689312



mailto:cmdi@itapecerica.sp.gov.br
mailto:cmdca@itapecerica.sp.gov.br
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Nome do Conselho

Conselho Municipal dos Direitos da Mulher

Presidente Renata Melo Ferreira
Representacéo Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagbes do Trabalho
E-mail conselhomunicipaldamulher@itapecerica.sp.gov.br

Contato telefdnico

(11) 46689453

Nome do Conselho

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

Presidente Cicera Alessandra Oliveira Castanha
Representacéo Secretaria de Educacéo
E-mail cmpd@itapecerica.sp.gov.br

Contato telefénico

(11) 4668.9453



mailto:conselhomunicipaldamulher@itapecerica.sp.gov.br
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“O territério tem que ser entendido como o territdrio usado,
n&o o territorio em si (Santos, 2007).

4. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

O conhecimento da realidade é a base fundamental a construgdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social, que visa responder efetivamente a necessidades e
anseios da populagéo e obter impactos positivos nos grupos familiares e sociais nos seus
territorios de vida. A nog¢do de territorio ¢, portanto, compreendida como “espaco
habitado”, fruto da interagdo entre os homens, ou seja, sintese de relagdes sociais (Santos,
1996).

O territorio [...] s6 se torna um conceito utilizavel para analise social quando
consideramos a partir de seu uso, a partir do momento em que 0 pensamos juntamente
com aqueles atores que dele se utilizam (Santos, 2007, p. 22). O importante nesta
perspectiva territorial/regional, € descrever, analisar e explicar a realidade social na qual
se pretende intervir, no seu contexto geral e nas areas priorizadas, assegurando-se
conexdes nos niveis micro (microterritorios, regides) e macro (municipio, estado, nacao).

Assim, estudos e diagnosticos devem caracterizar, de um lado, as necessidades e
demandas sociais (expressdes da questdo social presentes) de um dado territério, que
serdo objetos do planejamento e intervencdo e, de outro, identificar recursos a serem

mobilizados para sua execucédo. Portanto,

[...] instala-se um movimento continuo de investigacdo, interpretagéo e
analise da realidade socioterritorial e das demandas sociais que se
desenvolve entrelacadamente e ndo se esgota na feitura do plano inicial.
Este primeiro momento de aproximacdo da realidade tem o carater
introdutdrio e exploratdrio, construindo-se em uma matriz basica de
informacdes de dados e informagdes (Brasil, 2008.p.35).

De acordo com as orientac6es técnicas disponiveis no manual de diretrizes para a
elaboracdo de Planos Municipais de Assisténcia Social (Brasil, 2008) as areas especificas
de atendimento como salde, educacdo, habitacdo entre outros devem estar presentes na
elaboracdo e construcdo dos PMAS, mas mais do que isso devem estar presentes na
materialidade e na interlocugdo com a politica publica de assisténcia social. Deste modo
[...] estudos e diagnosticos devem caracterizar, de um lado, as necessidades e

problematicas sociais de um dado territério, que serdo objetos de planejamento e
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intervencdo e, de outro, identificar recursos a serem mobilizados para a sua execugdo
(Brasil, 2008.p.39).

4.1. Breve Histdrico do Municipio®

Em tupi guarani Itapecerica é um termo que significa "pedra achatada
escorregadia”. De acordo com dados histéricos obtidos em diferentes sitios eletrénicos o
povoamento do municipio de Itapecerica da Serra/SP inicia se com um aldeamento
indigena, sob protecdo de Nossa Senhora dos Prazeres. Fundado pelos Jesuitas, em 3 de
setembro de 1562, com o0 prop6sito de ser um posto avancado de
colonizacdo, catequizacéo e de defesa contra ataques indigenas.

Em 1827, suas atividades agricolas foram incentivadas com a criacdo pelo
Governo Imperial de uma colonia, onde instalaram-se imigrantes alemées. Nesse periodo
foi construida através da estrada de ferro sorocabana o ramal Mairinque-Santos,
atravessando a regido e possibilitando o escoamento da producao local.

Em meados do século XVII, a populacdo indigena foi consideravelmente
aumentado com a vinda dos indigenas oriundos da aldeia de Carapicuiba, trazidos pelo
sertanista Afonso Sardinha e deixados sob a posse do Padre Belchior de Pontes para
serem convertidos ao catolicismo.

No ano de 1841 Itapecerica passa a ser considerada uma freguesia, sendo que fazia
parte do territorio do antigo municipio de Santo Amaro. Ja no ano de 1877 torna-se uma
vila com a denominacdo de Itapecerica, quando se emancipou do antigo municipio de
Santo Amaro. E em 19 de dezembro de 1906, através da Lei Estadual n® 1.038 Itapecerica
passa a ser considerada uma cidade. No dia 30 de novembro de 1944, Itapecerica passou
denominar-se Itapecerica "da Serra" para diferenciar-se de sua homénima localizada em
Minas Gerais e por estar na zona fisiografica de Paranapiacaba. Em 1959, foi criada
a Comarca de Itapecerica da Serra, composta pelos atuais municipios de Embu, Embu-

Guacu, Itapecerica da Serra, Juquitiba, Sdo Lourenco da Serra e Tabodo da Serra.

! Fontes — site da Prefeitura Municipal de Itapecerica da Serra/SP e Wikipédia. Disponivel em
https://pt.wikipedia.org/wiki/ltapecerica_da_Serra e https://www.itapecerica.sp.gov.br/conheca-
itapecerica/memoria/a-historia-do-brasil-passa-por-itapecerica-3446www.caciquedoble.rs.gov.br/
acessado em 02/11/2023.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Catequiza%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ind%C3%ADgenas_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9culo_XVII
https://pt.wikipedia.org/wiki/Carapicu%C3%ADba
https://pt.wikipedia.org/wiki/Afonso_Sardinha
https://pt.wikipedia.org/wiki/Padre_Belchior_de_Pontes
https://pt.wikipedia.org/wiki/Santo_Amaro_(distrito_de_S%C3%A3o_Paulo)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Minas_Gerais
https://pt.wikipedia.org/wiki/Comarca
https://pt.wikipedia.org/wiki/Itapecerica_da_Serra
http://www.caciquedoble.rs.gov.br/
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4.2 Breve Historico da Politica Publica de Assisténcia Social no Municipio

Itapecerica da Serra/SP

No Brasil, ao se falar em Assisténcia Social rapidamente fazemos conexdo com a
Constituicdo Federal de 1988, marco fundamental que reconhece a assisténcia social
enquanto politica pablica e assim, juntamente com a Salde e Previdéncia Social,
compdem o sistema de seguridade social brasileiro. Portanto, pensar em assisténcia social
é algo muito recente.

Na Constituicdo Federal de 1988, integrando o tripé da Seguridade Social
Brasileira a Politica de Assisténcia Social no artigo 203 e 204 tem preconizado como seus

objetivos:

Art.203 A Assisténcia Social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:
I- a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
11- 0 amparo as criangas e adolescentes carentes;

I11- a promogdo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV- a habilitacdo e a reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocdo de sua integracdo a vida comunitaria;

V- a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

Art. 204. As acgBes governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do or¢amento da seguridade social, previstos no art.
195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:
I - descentraliza¢do politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenacéo e a execucdo dos respectivos
programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populacdo, por meio de organizages representativas, na
formulacgdo das politicas e no controle das acfes em todos os niveis.

Apesar de ser garantia enquanto politica publica pela Constituicdo Federal de
1988, a assisténcia social necessitou de uma lei especifica que regulamentasse a
organizacdo desta politica publica em nivel de Brasil, desta forma, com a aprovacao da
Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS em 1993 que passa a regulamentar os
pressupostos constitucionais, ou seja, aquilo que esta escrito na Constituicdo Federal, nos
seus Artigos 203 e 204, que definem e garantem o direito a assisténcia social.

A LOAS institui beneficios, servicos, programas e projetos destinados ao
enfrentamento da excluséo social dos segmentos mais vulnerabilizados da populagéo.
Com a aprovacdo da LOAS os municipios passam a constituir uma esfera fundamental de

atuacdo na politica de assisténcia social ndo s6 em sua execucdo, mas também no controle
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social através da necessidade de constituicdo do Conselho Municipal de Assisténcia
Social, Fundo Municipal de Assisténcia Social e elaboracdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social.

Importantes direitos sociais passam a se concretizar para a populacdo brasileira
como 0s beneficios eventuais que propdem cobertura de riscos e prestaces de
substituicdo de renda. A LOAS instituiu para a Assisténcia Social o pagamento de alguns
beneficios que anteriormente eram de competéncia da Previdéncia Social, como 0s
Beneficios Eventuais. Portanto, de acordo com o Artigo 22, da LOAS sdo considerados

beneficios eventuais:

(...) as provisdes suplementares e provisorias que integram
organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos cidadaos e as
familias em virtude de nascimento, morte, situacoes de vulnerabilidade
temporéria e de calamidade pablica. § 10 A concessdo e o valor dos
beneficios de que trata este artigo serdo definidos pelos Estados,
Distrito Federal e Municipios e previstos nas respectivas leis
orcamentarias anuais, com base em critérios e prazos definidos pelos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

De acordo com Salvador e Boschetti (2002), através do conceito e organizacao do
sistema da Seguridade Social houve a institucionalizacdo de beneficios previdenciarios
(contributivos) e assistenciais (ndo-contributivos). Como beneficios socioassistenciais
podemos citar o Beneficio de Prestagdo Continuada? (BPC), eventuais e de transferéncia
de renda, todos possuem recorte de renda e critério de acesso, alguns sdo nacionais e
outros municipais. Em relacdo aos beneficios eventuais 0 municipio de Itapecerica da
Serra tem regulamentado através da Lei n.° 2.739 de outubro de 2019 e em resolucéo
propria do Conselho Municipal de Assisténcia Social — Resolucdo CMAS n. 001/2022,

em seu artigo 6° os seguintes beneficios:

| — Aquisicdo de ataude para sepultamento.

Il — Alimentacdo, géneros alimenticios, vestuarios e agasalhos.
I11 — Fotografias e confeccdo de documentos oficiais.

IV — Transporte para deslocamento municipal e intermunicipal.

V — Material em geral, em caso de calamidade publica e situacdes de urgéncia.

20 Beneficio de Prestagdo continuada da Assisténcia Social - BPC foi instituido pela Constituicio Federal de 1988 e
regulamentado pela Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS, Lei n° 8.742, de 7/12/1993; pelas Leis n° 12.435, de
06/07/2011 e n° 12.470, de 31/08/2011, que alteram dispositivos da LOAS e pelos Decretos n° 6.214, de 26 de setembro
de 2007 e n° 6.564, de 12 de setembro de 2008.
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VI — Transporte para mudanca dentro do municipio.
V11— Outros beneficios eventuais para atender necessidades advindas de situaces
de vulnerabilidade temporéria.

No ano de 2000 havia no municipio de Itapecerica da Serra a Divisdo de Promocéo
Social que prestava atendimento emergencial & populacdo em situacéo de vulnerabilidade
social, com cestas basicas, orientacdo juridica, érteses, proteses, éculos, campanha do
agasalho. Posteriormente a Divisdo de Promocdo Social passou a ser Secretaria de
Inclusdo e Desenvolvimento Social, e de acordo com a Lei 2760/2019, passou a ser
denominada Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho.

Em ambito nacional, no ano de 2003, apos a realizacdo das conferéncias
municipais de Assisténcia Social e com aprovacao das deliberagcbes municipais na IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social® que indicam a necessidade de implantagio
de um sistema publico, descentralizado e participativo na politica de assisténcia social.
De posse das deliberac6es da Conferéncia Nacional, o Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS aprova em 2004 a Politica Nacional de Assisténcia Social que se
caracteriza como uma politica que junto com as politicas setoriais, considera as
desigualdades socio territoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos
sociais, ao provimento de condi¢fes para atender a sociedade e a universalizacdo dos
direitos sociais. O publico dessa politica sdo os cidaddos e grupos que se encontram em
situacOes de risco, significa garantir a todos, que dela necessitam, e sem contribuicédo
prévia a provisdo dessa protecdo (PNAS, 2004).

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)*, criado em 2005 tendo como base
na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) significa um avanco qualitativo
no ordenamento politico-institucional da Assisténcia Social, dando visibilidade a uma
politica publica de Estado responsavel por garantir os direitos de protecdo social nao

contributivos. Desta forma, esta nova matriz de gestdo da politica de Assisténcia Social,

3A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social foi realizada em Brasilia, no periodo de 7 a 10 de dezembro de 2003,
e representou um significativo passo na direcdo da sedimentacdo dos novos termos da Politica de Assisténcia Social no
Brasil. O evento foi coordenado pelo Ministério da Assisténcia Social (MAS) e pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS). A Conferéncia teve como tema geral a Assisténcia Social como Politica de Inclusdo: uma Nova Agenda
para a Cidadania — Loas 10 anos.

4 0 Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) é um sistema pablico que organiza, de forma descentralizada, os
servigos socioassistenciais no Brasil. Com um modelo de gestdo participativa, ele articula os esfor¢os e recursos dos
trés niveis de governo para a execugdo e o financiamento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
envolvendo diretamente as estruturas e marcos regulatorios nacionais, estaduais, municipais e do Distrito Federal.


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/suas/resolveuid/caae2bdb5a5a0fbf27a45c6f35e27d21/download
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na perspectiva do SUAS apresenta-se como uma proposta inovadora de superacdo das
praticas e concepgdes tradicionais, burocréticas e patrimonialistas que caracterizam a
Assisténcia Social, especialmente na primeira década de implementagdo da LOAS.

Impulsionados pelo avanco na consolidacdo do SUAS, em 2005 o municipio de
Itapecerica da Serra, iniciou a implantacdo dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS. Paratanto foi necessaria a realizacdo de um estudo para identificacdo dos
territorios de maior vulnerabilidade no municipio. Apds estudos e identificacdo desses
territérios, o primeiro CRAS implantado foi o CRAS Parque Paraiso no ano de 2010. Em
seguida o CRAS Jardim Jacira, CRAS Valo Velho e por ultimo o CRAS Potuvera. E em
2010, foi implantado o primeiro e tnico CREAS do municipio.

Em conformidade com a Politica Nacional de Assisténcia Social, o governo
municipal instituiu através da Lei n.° 2.739 de 11 de outubro de 2019 o Sistema Unico de
Assisténcia Social no municipio de Itapecerica da Serra/SP. Definindo, portanto, quais 0s

objetivos da politica de assisténcia social em ambito local:

I - A protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos
e a prevencao da incidéncia de riscos, especialmente: a) A
protecdo a familia, & maternidade, & infancia, a adolescéncia e a
velhice; b) o amparo as criancas e aos adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social; ¢) A promocdo da integracdo ao
mercado de trabalho. Il - A vigilancia socioassistencial, que visa
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a
ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimiza¢des e danos;
111 - A defesa de direitos, que visa garantir o pleno acesso aos direitos
no conjunto das provisbes socioassistenciais; IV - Participacdo da
populagdo por meio de organizacdes representativas, na formulacdo
das politicas e no controle de a¢bes em todos os niveis; V - Primazia
da responsabilidade da Secretaria Municipal do Desenvolvimento
Social e Relagdes do Trabalho na condugéo da Politica de Assisténcia
Social no Municipio de Itapecerica da Serra; VI - Centralidade na
familia para concepcdo e implementacdo dos beneficios, servicos,
programas e projetos, tendo como base o territorio (Lei n° 2.739, de
11 de outubro de 2019/ Itapecerica da Serra/SP).

O Municipio de Itapecerica da Serra tem uma gestdo prépria para a politica
municipal de assisténcia social, denominada Secretaria do Desenvolvimento Social e
Relacdes do Trabalho. Cabe destacar que o 6rgdo gestor agrega duas importantes
politicas: assisténcia social e relacdes do trabalho que atuam de forma planejada e
articulada.

Importante dizer que com a implantagdo do SUAS, temos algumas superacdes

sobre a nocdo de pobreza sob o olhar exclusivo da questdo de auséncia ou precariedade
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de renda, pois temos a definicdo de vulnerabilidade e risco social como uma
multiplicidade de manifestacGes das desigualdades sociais, passando a ser compreendida
com um fendmeno multidimensional e com modos de expressao.

Sendo assim, a Secretaria do Desenvolvimento Social e Relages do Trabalho
executa servigos, programas e projetos que trabalham com a perspectiva ampliada de
entendimento da questdo social e suas expressdes. Executando atendimentos e agOes
voltadas as necessidades materiais e imateriais da vida da populacéo usuaria do SUAS. A
seguir relacionamos as unidades e servigos atualmente executados no &mbito municipal.
04 unidades CRAS com a execu¢do dos seguintes servicos: Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia-PAIF, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - criangas e adolescentes, Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
— ldosos.

01 Unidade CREAS que executa 0s seguintes servigos: Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico de protecédo social
a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida e
prestacao de servicos comunitarios.

01 Servico de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, 01 Servico de Acolhimento
para Pessoa em Situagdo de Rua, e convénio para pessoas idosas em Instituicdo de Longa
Permanéncia.

Na organizacdo da gestdo do SUAS, o municipio conta com vigilancia
socioassistencial, departamento de relagdes do trabalho, gestdo do Cadastro Unico e
seguranca alimentar.

Sabe-se que a Protecdo Social Basica visa garantir aces de prevencdo, que antes
do SUAS pouco eram realizadas na assisténcia social. Este nivel de protecdo tem um
carater preventivo, visando evitar situacdes de risco, desenvolvendo potencialidades e
aquisicdes dos usuarios e fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios e destina-se
a populagdo que vive em “situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privacao (...), e/ ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento
social (...)” (NOB/SUAS, 2005).

Nesse sentido, a protecdo social basica se materializa nas unidades publicas
estatais, a qual denomina de Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ao qual
prevé o atendimento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e de fragilizagdo de

vinculos familiares com servigcos socioassistenciais como: Servico de Protecdo e
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Atendimento Integral & Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos e Servigo de Atendimento no Domicilio para Pessoas Idosas e com Deficiéncia.
Cabe ao CRAS ainda a funcdo de organizar e coordenar a rede de servicos
socioassistenciais locais da politica de Assisténcia Social, objetivando a orientacéo e o
convivio socio familiar e comunitario das pessoas e familias referenciadas.

O municipio de Itapecerica da Serra conforme ja relatado conta com quatro
unidades CRAS, quais sejam: Parque Paraiso, implantando em 01/01/2010, com imdvel
préprio e adequado as normas da ABNT para acessibilidade. Neste equipamento,
referenciam-se o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF e o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV. No SCFV sdo realizadas
acOes socioeducativas com grupos de criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, adolescentes
de 15 a 17 anos e idosos com 60 anos ou mais. O municipio conta ainda com 0 CRAS
Valo Velho que em sua estrutura oferta o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia — PAIF e o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV. Este
altimo conta com atividades direcionadas os seguintes ciclos etarios: 06 a 15 anos, 15 a
17 anos e idosos 60 anos ou mais. O referido CRAS também foi implantado em janeiro
de 2010. O CRAS Jardim Jacira conta com uma estrutura propria, porém ainda nao
adequada as normas da ABNT para acessibilidade, e oferta o PAIF e SCFV com
atendimentos e atividades para as seguintes faixas de idade: 06 a 15 anos, 15 a 17 anos e
idosos 60 anos ou mais. A unidade foi implantada em janeiro de 2010 e oferta os
seguintes servigos: PAIF e SCFV. O CRAS Potuvera conta com o PAIF e SCFV com
atendimentos e atividades para as seguintes faixas de idade: 06 a 15 anos, 15 a 17 anos e
idosos 60 anos ou mais. Esta unidade foi implantada em 2010.

Para além de ofertas no ambito da protecéo social basica, na assisténcia social sado
ofertados servicos que visam o atendimento a individuos em situacao de risco, neste caso,
as acdes e 0s servicos ultrapassam as acoes de prevencao. Desta forma, o SUAS estrutura
a Protecdo Social Especial (PSE) que se configura em uma modalidade de atendimento
assistencial destinada a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco
pessoal e social, decorrentes de situacdes de abandono, violéncia, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacdo de
trabalho infantil etc. (NOB/SUAS, 2005).

A Protecdo Social Especial (PSE) destina-se a familias e individuos em situacdo

de risco pessoal ou social, cujos direitos tenham sido violados ou ameagados. Para
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integrar as agdes da Protecdo Especial, é necessario que o cidaddo esteja enfrentando
situacOes de violacBes de direitos por ocorréncia de violéncia fisica ou psicologica, abuso
ou exploragdo sexual; abandono, rompimento ou fragilizacao de vinculos ou afastamento
do convivio familiar devido a aplicacdo de medidas (NOB/SUAS, 2005).

O municipio conta com uma unidade CREAS, que referencia os servicos da
protecdo social especial de média complexidade, executando o Servico de Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) a
e Prestacdo de Servigos a comunidade (PSC). O CREAS Parque Paraiso foi implantando
em dezembro de 2010.

No que tange a alta complexidade o municipio oferta e executa um Servigo de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes e um Servigo de Acolhimento para Pessoas
Adultas em Situacdo de Rua. No que tange a oferta de vagas para pessoas idosas, 0
municipio realiza a compra direta de vagas para este segmento.

De acordo com os preceitos estabelecidos nas normas operacionais basicas do
SUAS, diferentemente da Protecdo Social Basica que tem um carater preventivo, a
Protecdo Social Especial atua com natureza protetiva. S&o acfes que requerem 0O
acompanhamento familiar e individual e maior flexibilidade nas solucGes e processos que
assegurem qualidade na atencao ao usuario devido aos direitos que foram violados.

Atuar nesta nova logica de trabalho nos servicos socioassistenciais requer
mudanca de paradigma na area da assisténcia social, definida como politica publica e
como direito social, cujas acOes, visam superar a fragmentacao e a segmentacao, tomando
como principal estratégia a familia, que passa ser considerada como eixo central dos
servicos. Além da familia, outros cidaddos e grupos que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade e risco tem destaque, tais como:

Familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos
étnicos, cultural e sexual; desvantagem a pessoal resultante de deficiéncia; exclusdo
pela pobreza e/ou no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias
psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e
individuos; insercéo precéria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal;

estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (BRASIL, 2004, p. 33).

E importante salientar que, essa definicdo é a mais expressiva das mudancas na
area, sob um olhar de prevencdo. A politica de Assisténcia Social, enquanto politica de

Estado, passa a considerar a perda ou a fragilidade vinculos de afetividade como foco de
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intervengdo dos servicos socioassistenciais de protecdo social basica. Sob esta Otica a
assisténcia social constitui-se “como estratégia fundamental no combate a pobreza, a
discriminacdo, as vulnerabilidades e a subalternidade econdmica, cultural e politica em
que vive grande parte da populagdo brasileira” (Yazbek, 2008, p. 20-21), 0 que nos
possibilita ampliar seu campo de intervencao.

Mesmo com tantos avangos na organizacdo da politica de assisténcia social, 0
municipio de Itapecerica da Serra, assim como o0s demais municipios brasileiros
encontram inimeras dificuldades no que tange a execucdo dos servigcos prestados a
populacdo. Tais como equipes insuficientes, recursos escassos, necessidade de ampliacao
de atendimentos especializados para grupos especificos, tais como populacdo em situacdo
de rua, populacdo idosa, mulheres e meninas vitimas das mais variadas formas de
violéncia, entre tantas outras complexas demandas. Assim, este Plano aponta para a
necessidade urgente de avanco na consolidacdo do SUAS com unidades e servi¢cos

condizentes com a realidade local.

4.3 Dados Gerais do Municipio®:

O Municipio de Itapecerica da Serra/SP faz parte da chamada zona fisiografica da
serra de Paranapiacaba. O municipio esta localizado na regido metropolitana de Séo
Paulo, na sua regido geografica imediata. Localizando-se, conforme a Lei Estadual n°
1.139 de 16 de junho de 2011 na zona sudoeste da Grande S&o Paulo. Seus limites
sdo Embu das Artes ao norte, a capital paulista ao leste, Embu-Guacu e Sdo Lourenco da
Serra ao sul e Cotia ao oeste. E um municipio considerado de grande porte.

No que diz respeito aos aspectos geograficos o municipio possui uma area
territorial de 150,72 km2. A densidade demografica é de 1.051,61 habitante por km2. Sua
enconomia é essencialmente dependente da extracdo mineral (grafite), da agropecuaria,

do setor de servigos e do turismo.

® Todos os dados aqui apresentados foram retirados de forma fidedigna do site do IBGE e PNUD.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Metropolitana_de_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Metropolitana_de_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Geogr%C3%A1fica_Imediata_de_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Zona_Sudoeste_da_Grande_S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Embu_das_Artes
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Paulo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Embu-Gua%C3%A7u
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Louren%C3%A7o_da_Serra
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Louren%C3%A7o_da_Serra
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cotia
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Figura 01: Mapa de localizagdo de Itapecerica da Serra/SP Fonte: http://pt.wikipedia.org.

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de ltapecerica da
Serra, de acordo com informacdes do IBGE (2022) ¢ 0,742 e pode ser considerado alto.
O IDHM ¢ uma medida comparativa que engloba trés dimensdes: riqueza, educacgéo e
esperanca média de vida. Ainda de acordo com o IBGE (2022), 0 municipio tem uma
populacdo de 158.522 pessoas, sendo composta, em sua maioria, por mulheres e negros.
Importante destacar que sdo limites percentuais bastante aproximados de género e cor
entre homens e mulheres e brancos e negros. Em 2017, de acordo com o PNUD,
Itapecerica da Serra contava com uma populagéo de 170.927, portanto, observamos um
decréscimo populacional entre os anos de 2017 e 2022. A populacédo de Itapecerica da
Serra concentra se majoritariamente na zona urbana (99%) enquanto 1% esta localizada

na zona rural do municipio.


http://pt.wikipedia.org/
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Figura 02 — Piramide Etaria Itapecerica da Serra (IBGE, 2022).

Sobre a renda da populacéo de Itapecerica da Serra o IBGE aponta que em 2021,
o0 salario médio mensal era de 2.4 salarios minimos. A propor¢éo de pessoas ocupadas em
relacdo a populacdo total era de 14.9%. Para o IBGE (2022), considerando os domicilios
com rendimentos mensais de até meio salario minimo por pessoa, 37.5% da populacéo
encontravam se nessas condigdes.

No que se refere as condicdes de habitacdo, de acordo com dados apresentados
pelo IBGE (2022) 52% dos domicilios em Itapecerica da Serra possuem esgotamento
sanitario adequado, possuindo ainda 67.8% de domicilios urbanos em vias publicas com
arborizacédo e 36.3% de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizacdo adequada
(presenca de bueiro, calgada, pavimentacao e meio-fio).

Sobre a participacdo das mulheres na politica, respeitando a igualdade de género
entre os anos de 2013 e 2017, Itapecerica da Serra, de acordo com dados do PNUD néo
houve alteracdo no percentual de assentos no parlamento ocupado por mulheres, que
era 0,00% em 2013 e 0,00% em 2017, e atualmente (2021 -2024) apenas 1 vereadora,

considerando 8,33%.

4.4 Dados sobre a Politica Municipal de Saude

Dados relativos a politica de saude do municipio, extraidos também do banco de

dados do PNUD e IBGE, revelam que a esperancga de vida ao nascer em Itapecerica da
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Serra era de 72,21 anos em 2000 e de 76,09 anos, em 2010. A taxa de mortalidade
infantil, definida como o numero de ébitos de criangas com menos de um ano de idade
para cada mil nascidos vivos, no ano de 2010 era de 15.83 para 1.00 nascidos Vivos.
Dados da Autarquia Municipal de Saude relativos ao ano de 2022 apresentam uma taxa
de 9,63% de mortalidade infantil. Externalizando um avanco bastante importante neste
quesito.

No ano de 2022 o municipio registrou 258 casos de desnutri¢do, sendo 4 registros
de mortes, sendo todos pessoas idosas. Itapecerica da Serra apresenta um alto indice de
mortes por causas Violentas, cerca de 62,45% (99 6bitos/158.522).

De acordo com a Autarquia Municipal de Salde nasceram em 2022 1.059
criancas do sexo masculino e 1017 do sexo feminino. Sobre os nascidos vivos com

maes em idade entre 13 e 17 anos, foram relacionados os dados a seguir:

Condicoes Faixa Etaria das méaes

anos

Total 2022 | 13 anos | 14 15 anos | 16 anos | 17 anos

NuUmero de nascidos vivos 2076 0 05 06 20
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Tabela 01. Fonte: Autarquia Municipal de Saide de Itapecerica da Serra. Ano 2022.

No ano de 2023 foram registradas 48 gestantes adolescentes com previsdo de parto
até o dia 31.12.2023 e 66 partos de adolescentes na mesma faixa etaria. Neste sentido, a
referida politica tem abordado o tema da gravidez na adolescéncia através de palestras
nas escolas, grupos e oferece métodos anticoncepcionais para os adolescentes em todas
as UBSs, USFs e Centro de Referéncia & Saude da Mulher.

No que se refere ao uso abusivo de alcool e outras drogas, a Autarquia Municipal
de Salde e ndo tem registro do nimero de criangas e adolescentes usuarios. Porém,
destacam que os casos sao acolhidos pela atencdo basica e de acordo com sua demanda,
sdo encaminhados para acompanhamento especializado, bem como para o Conselho
Tutelar, ambulatério de violéncia do Hospital Geral de Itapecerica da Serra (HGIS) ou
CAPS-adulto.

Considerando as necessidades individuais do usuario, o municipio conta com

CAPS-ad para atendimento de alcool e outras drogas. Os atendimentos acontecem por
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livre demanda ou via matriciamento da Atengdo Bésica com o CAPS, o usuario quando
vinculado ao equipamento € atendido por equipe multiprofissional. A atencdo a satde
mental no municipio se organiza a partir da oferta de atendimento ambulatorial
psicoldgico e psiquiatrico na UBS e USF no municipio.

A Autarquia Municipal de Saude notifica todos os casos de violéncia que chegam
até as unidades vinculadas, e ap6s o atendimento e notificacdo, 0s casos sdo
encaminhados para referéncia em violéncia Sexual no HGIS (Hospital Geral de
Itapecerica da Serra) para atendimento em saude, bem como acionamento dos érgaos
competentes de prote¢do a vitima, como Conselho Tutelar, seguranga publica.

O municipio possui 10 Unidade de Saude da Familia (USF) e 21 equipes de saude
da Familia (ESF). Sendo a cobertura populacional de 47,50%, os bairros beneficiados
sdo: Analandia, Branca Flor, Crispim, Horizonte Azul, Mombaga, Montesano, Parque
Paraiso, Potuvera, Sdo Pedro e Valo Velho. O municipio conta com 2 unidades basicas
de saude e ndo possui nucleo de apoio a saude da familia (NASF).

A referida politica registrou no municipio em 2022 um nimero de 692 pessoas
com algum tipo de deficiéncia, classificando as da seguinte maneira: auditiva: 51, fisica:
249, intelectual/cognitiva: 211, visual: 91, outra: 90.

A gestdo da politica municipal de satde salienta a importancia de uma melhor e
maior integracdo com a rede de protecdo a crianca e ao adolescente no municipio de
Itapecerica da Serra e entende como necessaria ampliar de forma coletiva as acGes de

vigilancia sanitaria.
4.5 Dados sobre a Politica Municipal de Educacao

No gue concerne a politica municipal de educacdo, em ltapecerica da Serra,
dados do IBGE (2010) apontam que a taxa de escolarizacdo na faixa etaria entre 6 a 14
anos era de 96,8%. A proporcdo de criancas entre 5 e 6 anos na escola era de 93,72%,
de 11 a 13 anos, inseridas no ensino fundamental era de 87,54% (PNUD, 2010). Jovens
de 15 a 17 anos com ensino fundamental completo somavam 72,03%, ja na faixa etaria
entre 18 a 20 anos com ensino médio completo era de apenas 45,71% (PNUD, 2010).

O IBGE aponta que em 2021 haviam 6.673 estudantes matriculados no ensino
médio e 25.349 matriculas no ensino fundamental. O corpo docente para o0 ensino
fundamental era de 1.430 e para o ensino médio 603. O municipio conta com 81 escolas

de ensino fundamental e 33 de ensino médio. O indice de desenvolvimento da educacéo
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bésica (IDEB) do municipio para séries iniciais do ensino fundamental (rede publica)
no ano de 2021 era de 5,9 e para anos finais do ensino fundamental foi de 5,4.
Lembrando que o IDEB ¢é um indice que foi criado em 2007, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e varia de 0 a 10. Seu objetivo
é equilibrar duas dimensdes importantes da educacdo: o fluxo e a aprendizagem dos
alunos. Abaixo apresentamos os dados relativos ao nimero de professores e estudantes
elaborados pela Secretaria Municipal de Educagdo de Itapecerica da Serra, ano de
referéncia de 2023.

Tabela 02 — Elaborada e disponibilizada pela Secretaria Municipal de Educacdo. Ano: 2023.

Nivel Professores
Creche 123
Pré-escolar 168
Ensino Fundamental 420
Ensino Médio 0
Total 711

Nivel Alunos
Creche e Pré-escolar 5.378
Ensino Fundamental 11.142

Ensino Médio

Diretoria de Ensino Estadual

Total

16.520

Tabela 03 — Elaborada e disponibilizada pela Secretaria Municipal de Educacdo. Ano: 2023.

O PNUD ainda apresenta um panorama da distor¢cdo de idade-série no ensino
médio, em 2016 era de 12,50% e passou para 12,80%, em 2017. A taxa de evasdo
no Ensino fundamental foi de 1,20%, em 2013, para 1,90%, em 2014, no ensino
médio foi de 7,40%, em 2013, e, em 2014, de 9,90%. A Secretaria Municipal de
Educacdo aponta que o indice de distor¢do idade-série é 0,99. Sendo de cada 100 (cem)

alunos provavelmente 1 (um) esta fora da série indicada (IBED 2021).
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Registros sobre a expectativa de anos de estudo em Itapecerica da Serra
registrou 9,56 anos, em 2000, e 10,49 anos, em 2010. Este indicador sintetiza a
frequéncia escolar da populacdo em idade escolar. Mais precisamente, ele indica o
namero de anos de estudo que uma crianga que inicia a vida escolar no ano de
referéncia ter4 completado ao atingir a idade de 18 anos (PNUD, 2010).

Um dado bastante interessante apresentado pelo PNUD trata da escolaridade
da populacdo adulta, ou seja, o percentual da populacdo de 18 anos ou mais com 0
ensino fundamental completo. Entre 2000 e 2010, esse percentual passou de 39,18%
para 58,04, no municipio.

No ano de 2010, considerando a populacdo de 25 anos ou mais de idade em
Itapecerica da Serra, 7,09% eram analfabetos, 52,60% tinham o ensino fundamental
completo, 33,23% possuiam o ensino medio completo e 6,19%, o superior completo
(PNUD).

A Secretaria Municipal de Educacéo de Itapecerica da Serra conta atualmente
com 128 estudantes matriculados nas turmas de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA). O
municipio oferta atendimento do 1° ao 4° Termo nas turmas de EJA, 0 que corresponde
do 1°ao 5° ano do Ensino Fundamental I (anos iniciais).

A Secretaria Municipal de Educacdo ainda apresentou as dificuldades enfrentadas
por esta politica considerando os efeitos pos periodo pandemia, quais sejam: recuperar a
aprendizagem perdida no tempo de pandemia, fortalecimento e engajamento das familias
e capacitacdo para os professores e profissionais que atuam nas unidades escolares.

Considerando a importancia de um trabalho articulado entre as diversas politicas
publicas setoriais e transversais a Secretaria Municipal de Educacdo aponta algumas
consideracfes que devem ser levadas em conta para que esta intersetorialidade ocorra.
Nesta medida, as escolas da rede municipal mantém contato com os/as Conselheiros/as
Tutelares, tanto em situacdes de vulnerabilidades / violéncias, como também em visitas
que recebem deste colegiado. No que diz respeito a politica municipal de salde, o corpo
diretivo e docentes sdo orientados a fazerem relatorios para auxiliar os pais em consulta
com o pediatra nas unidades basicas de salde. A Secretaria conta ainda com
representantes em conselhos municipais e participa de reuniGes com a rede.

A interlocucdo entre a politica municipal de educagéo e demais politicas setoriais
acontecem quando situagdes de risco e vulnerabilidade envolvendo criangcas e suas

familias. Nestes momentos sdo acionados setores como o Conselho Tutelar, CRAS e
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também UBS’s. Ha participacdes de representantes da Secretaria Municipal de Educacéao
em diversos setores, tanto em reunides, como em conselhos.

A gestdo da Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho
solicitou informagOes referente a educacdo estadual junto a Secretaria Estadual de
Educacéo, porém ndo obteve retorno, por este motivo tais dados ndo estéo expressos neste
Plano. O instrumental enviado para ambas as Secretarias de Educacdo (municipal e
estadual) encontram se nos apéndices deste PMAS.

Como a Politica Municipal de Educacdo compreende a Politica de Assisténcia
Social:

Temos o conhecimento do trabalho desenvolvido
pela Secretaria do Desenvolvimento Social.
Orientamos as familias a procurarem o0 CRAS em
situacOes de dificuldade socioecondmica. E
contamos com o apoio do Conselho Tutelar em
situacdes de risco / violéncia e nimero excessivo
de faltas dos alunos.

o

4.6 Dados sobre a Politica Municipal de Assisténcia Social:

Reconhecida como politica publica de direitos, ndo contributiva, compondo o
tripé da Seguridade Social, a partir de 1988, ao lado das politicas da Saude e da
Previdéncia Social, a Assisténcia Social passa a ser reconhecida como politica de protegdo
social que articulada a outras politicas sociais tem como caminho & promocéo e garantia
da cidadania, configurando se assim, como um sistema de protecéo social.

A vulnerabilidade social diz respeito a suscetibilidade a pobreza, e € expressa
por variaveis relacionadas a renda, a educacdo, ao trabalho e a moradia das pessoas e
familias em situacdo vulneravel. Portanto, cabe-nos de antemé&o ressaltar o conceito de

vulnerabilidade social na perspectiva da assisténcia social, haja vista esta categoria ser
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primordial para entender o publico alvo que atendemos. O conceito de vulnerabilidade
social, esta ligado a uma questdo fundamental: a qualidade do termo deve-se a sua
capacidade de captar situagfes intermediarias de risco localizadas entre situagdes
extremas de inclusdo e exclusdo, dando um sentido dindmico para o estudo das
desigualdades, a partir da identificacdo de zonas de vulnerabilidades que envolvem desde
os setores que buscam uma melhor posicédo social, até os setores médios que lutam para
manter seu padréo de insercdo e bem estar, ameacados pela tendéncia a precariza¢do do
mercado de trabalho.

Para Abramovay; Waisselfisz; Andrade (2000) a vulnerabilidade social é definida
como situacdo em que 0s recursos e habilidades de um determinado grupo social sdo
insuficientes para lidar com as oportunidades oferecidas pela sociedade. Essas
oportunidades constituem uma forma de ascender a maiores niveis de bem-estar ou
diminuir probabilidades de deterioracdo das condigdes de vida de determinados atores
sociais.

Assim, o conceito de vulnerabilidade social esta indiretamente ligado com o de
mobilidade social, posto que as possibilidades que individuos em vulnerabilidade social
possuem de se movimentarem nas estruturas sociais e econdmicas Sao restritas
(Guareschi, 2008).

Tudo isso em confronto com a estrutura de oportunidades existentes em cada pais
em um dado momento histérico. Neste viés, o conceito de vulnerabilidade, pela sua
capacidade de apreensdo da dindmica dos fendmenos, tem sido, na opinido de muitos
autores, apropriado para descrever melhor as situacdes observadas em paises pobres e em
desenvolvimento, que ndo podem ser resumidas na dicotomia, pobres e ricos, incluidos e
excluidos (DIEESE, 2007).

De acordo com Katzman (1999) as situacdes de vulnerabilidade social devem ser
analisadas a partir da existéncia ou ndo, por parte dos individuos ou das familias, de ativos
disponiveis e capazes de enfrentar determinadas situacbes de risco. Logo, a
vulnerabilidade de um individuo, familia ou grupos sociais refere-se a maior ou menor
capacidade de controlar as forcas que afetam seu bem-estar, ou seja, a posse ou controle
de ativos que constituem os recursos requeridos para o aproveitamento das oportunidades
propiciadas pelo Estado, mercado ou sociedade. Ativos estes que estariam assim

ordenados: fisicos, humanos e sociais.
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Neste sentido, o termo vulnerabilidade seria 0 que descreveria melhor a realidade
dos mercados de trabalho e da sociedade dos paises latino americanos, conseguindo
apreender o dinamismo do processo de desigualdade de forma mais ampla (Garcia 2006
apud DIEESE, 2007).

Cabe destacar, que a politica municipal de assisténcia social e a gestdo da
Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho de Itapecerica
da Serra esta assim dividida: 04 CRAS que ofertam o Servico de Prote¢do e Atendimento
Integral a Familia, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas
e Adolescentes e 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas
idosas. Uma unidade CREAS que executa o0s seguintes servigos: Servigo de Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e
Prestacdo de Servigos a Comunidade. Os demais servicos como o Servigo Especializado
em Abordagem Social, de acordo com o Censo SUAS (2023) possui um profissional de
referéncia e o Servico de protecdo social especial para pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias ndo é executado no municipio. Portanto, demandas da populagéo idosa séo
atendidas no PAEFI. Deste modo, tais segmentos ndao deixam de serem atendidos,
entretanto nao recebem ofertas qualificadas. Um Servico de Acolhimento para Criancas
e Adolescentes, um Servico de Acolhimento para Pessoas Adultas em Situacdo de Rua
ofertados por entidades parceiras atraves de convénios, e Instituicdo de Longa
Permanéncia para ldosos em formato de compra de vagas especificas. Na organizacao
da gestdo do SUAS, o municipio conta com vigilancia socioassistencial, departamento de
relacdes do trabalho, gestdo do Cadastro Unico e seguranca alimentar.

O Plano Municipal de Assisténcia Social para poder organizar as acdes para 0S
proximos quatro anos necessita explorar e analisar os dados da referida politica que
possam subsidiar a sua elaboracdo. Assim, passaremos a apresentar dados relativos a
politica de assisténcia social do municipio de Itapecerica da Serra. Para isso contamos
com uma importante ferramenta de coleta de informag6es, onde torna-se possivel o acesso
a dados relacionados as familias de baixa renda existentes no municipio. Esta ferramenta
é 0 Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal o qual permite conhecer
a realidade socioecondmica das familias cadastradas, de todo o seu nucleo familiar, além

de caracteristicas do domicilio e formas de acesso aos servicos publicos disponiveis.
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A utilizacgdo do Cadastro Unico possibilita ao poder publico formular e
implementar politicas especificas para 0 seu municipio de acordo com as principais
vulnerabilidades sociais a que essas familias estdo expostas. A partir do cadastramento
da familia no CadUnico, o Governo Federal efetua a analise da situagéo familiar a fim de
inseri-la em Programas Sociais que possibilitem a melhoria de sua condicdo de vida.

No municipio de Itapecerica da Serra, o total de familias inscritas no Cadastro
Unico® em setembro de 2023 era de 40.469 dentre as quais:

e 40.469 familias cadastradas;
e 21.297 familias em situacdo de pobreza;
e 6.171 familias de baixa renda;

¢ 13.001 familias acima de Y2 salario minimo.

Um dos principais programas que utiliza como base de dados o CadUnico, € o
Bolsa Familia o qual € um programa de transferéncia direta de renda que beneficia
familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza’ em todo o pais. O Programa Bolsa

Familia divide se em tipos de beneficios, sendo eles:

Beneficio de Renda de cidadania: pago para todos os integrantes da
familia, no valor de R$ 142 por pessoa. Beneficio Complementar:
pago as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, caso o
Beneficio de Renda de Cidadania néo seja o suficiente para alcancar o
valor minimo de R$600 por familia. O complemento é calculado para
garantir que nenhuma familia receba menos que o valor de R$ 600;
Beneficio Primeira Infancia: no valor de R$ 150 por crianga com
idade entre 0 (zero) e 6 anos; Beneficio Variavel Familiar: pago as
familias que tenham em sua composic¢éo gestantes e/ou criangas, com
idade entre 7 (sete) e 12 (doze) anos incompletos e/ou adolescentes,
com idade entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos incompletos; no valor de
R$ 50 por pessoa que atenda estes critérios (BRASIL, 2023, p. 5/6).

Dados sobre o Programa Bolsa Familia constam que em outubro de 2023 o
municipio contava com um total de 17.208 familias beneficiarias do referido programa,
sendo o valor médio pago de R$ 681,39. No que se refere a familias que vivem em
situacdo de extrema pobreza o municipio conta com um total de 7.207 familias vivendo
nesta situacdo. De acordo com dados oficiais disponiveis no site do Ministério do

Desenvolvimento e Assistencia Social, Familia e Combate a Fome, dentre as familias

6 Dados extraidos e disponiveis em: https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php# acessado em 27/11/2023.
" A extrema pobreza é caracterizada pela renda per capita mensal igual ou inferior a R$ 105,00.


https://cecad.cidadania.gov.br/painel03.php
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beneficiarias quase 90% dos responsaveis familiares eram mulheres. Programa prevé o
pagamento dos beneficios financeiros preferencialmente & mulher, com o objetivo de
contribuir para o desenvolvimento da autonomia feminina tanto no espago familiar como
em suas comunidades (Brasil, 2023).

No més de outubro do corrente ano o municipio atendeu 17.208 familias no
Programa Bolsa Familia, alcancando um total de 41.853 pessoas beneficiadas, e
totalizando um investimento de R$ 11.725.278,00. Abaixo relacionamos a quantidade de
beneficios do programa por tipificacéo.

Tipo do beneficio Quantidade pessoas destinadas
Beneficio de Renda de Cidadania (BRC) 41.853
Beneficio Complementar (BC) 16.087
Beneficio Primeira Infancia (BPI) 7.587
Beneficio Variavel Familiar (BVF) 12.260
Beneficio Extraordinario de Transicdo (BET) | 133

Tabela 04. Elaboracéo propria. Dados BPC/Gov. Federal. Ano 2023.

O programa prevé ainda algumas condicionalidades para o recebimento dos
beneficios, primando pelo acesso principalmente aos servicos de educacdo e saude.
Portanto (...) uma familia entra no programa, ela e o poder publico assumem
compromissos para reforcar o acesso de criangas, adolescentes, jovens e gestantes a saude
e a educacdo. As condicionalidades ou compromissos na politica de saude diz respeito
(...) realizacdo de pré-natal; cumprimento do calendario nacional de vacinacdo e
acompanhamento do estado nutricional, para os beneficiarios que tenham até 7 anos de
idade incompletos. Ja na educacéo as condicionalidades sdo as seguintes: (...) frequéncia
escolar minima: 60% para os beneficiarios de 4 a 6 anos de idade incompletos; 75% para
os beneficiarios de 6 a 18 anos de idade incompletos, que ndo tenham concluido a
educacéo basica (BRASIL, 2023).2

Coberta das condicionalidades na Politica de Educacéo?®

~ Criancas de 4 | Criangas e adolescentes | Criancas e adolescentes
EDUCAGAO a5 anos de 6 a 15 anos de 16 a 17 anos
Publico para acompanhamento 2.161 9.866 1.544
Pessoas acompanhadas 1.810 9.007 1.286

8 Dados disponiveis em https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html. Acessado
em 12/11/2023.

® Dados extraidos e disponiveis em: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html.
Acessado em 12/11/2023.
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EDUCAGAO asanos | desatsanss | deisairancs
Taxa QIe _acompanhamento no 83.8% 91.3% 83.3%
municipio
E;x: gfLacompanhamento no 63.6% 79.6% 72.5%
Pessoas que cumpriram a
condicionalidade (com frequéncia 1.676 8.150 973
acima da exigida)
Taxa de cumprimento no municipio 92,6% 90,5% 75,7%
Taxa de cumprimento no Brasil 94,1% 94,9% 91,8%
Tabela 05 Elaboracéo prépria. Dados PBF/Gov. Federal. Ano 2023.
Coberta das condicionalidades na Politica de Saude 1°
SAUDE Criancgas (menores de 7 anos) Mulheres
Publico para acompanhamento 6.767 17.028
Pessoas acompanhadas 3.257 13.000
Taxa de acompanhamento no municipio 48,1% 76,3%
Taxa de acompanhamento no BRASIL 55,6% 86,3%
Pessoas que cumpriram a condicionalidade 3.085 -
Taxa de cumprimento no municipio 94,7% -
Taxa de cumprimento no Brasil 97,6% -

Tabela 06. Elaboracdo propria. Dados BPF/Gov. Federal. Ano 2023

O acompanhamento das condicionalidades possibilita ao municipio receber

recursos financeiros por meio do indice de gestdo descentralizada, o IGD Bolsa Familia®!
e € com base nesse indicador que o Ministério do Desenvolvimento e Assistencia Social,
Familia e Combate a Fome repassa recursos aos municipios para que facam a gestao do
Programa. E importante observar que quanto maior o valor do 1GD, maior sera o valor do
recurso transferido ao municipio.

Por meio da construcdo do IGD, o Ministério incentiva o aprimoramento da
qualidade da gestdo do Programa Bolsa Familia em a&mbito local, e contribui para que os

municipios executem as acdes que estdo sob sua responsabilidade. O IGD de Itapecerica

10 Dados extraidos e disponiveis em: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-
completo.html. Acessado em 12/11/2023.

110 [ndice de Gestéo Descentralizada (IGD), regulamentado pela Lei n° 12.058, de 13 de outubro de 2009,
€ um ndmero indicador que varia de 0 a 1 e mostra a qualidade da gestdo do Programa Bolsa Familia (PBF)
no &mbito municipal, além de refletir os compromissos assumidos pelos municipios no Termo de Adesao
ao Bolsa Familia (Portaria GM/MDS n° 246/05).


https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html
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da Serra é de 0.82 (agosto/2023). De acordo com o Ministério o municipio esta recebendo
60% do total que poderia receber do recurso do IGD/PBF em funcédo de estar com o saldo
em conta acumulado por um periodo superior aos meses indicados.!?

O governo federal oferta ainda o chamado programa auxilio gas dos brasileiros!?
que destina um auxilio financeiro as familias de baixa renda, com o objetivo de reduzir o
efeito do aumento do preco do géas de cozinha sobre o or¢camento domeéstico. No
municipio de Itapecerica da Serra 3.836 familias foram beneficiadas pelo programa.

Apesar do programa Bolsa Familia se caracterizar como o maior programa de
transferéncia de renda, ndo podemos deixar de frisar de um beneficio concedido pela
politica de assisténcia social desde a aprovacdo da LOAS — Lei Orgénica de Assisténcia
Social que é o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)*“.

O BPC é um beneficio da politica de assisténcia social, que integra a Prote¢éo
Social Bésica no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e para acessa-
lo ndo & necessario ter contribuido com a Previdéncia Social. E um beneficio individual,
ndo vitalicio e intransferivel, que assegura a transferéncia mensal de 1 (um) salario
minimo ao idoso, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a pessoa com deficiéncia, de
qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais
pessoas. Em ambos os casos, devem comprovar ndo possuir meios de garantir o préprio
sustento, nem té-lo provido por sua familia. A renda mensal familiar per capita deve ser
inferior a ¥ (um quarto) do salario minimo vigente. O atendimento & populacéo
beneficiaria do BPC deve ganhar prioridade e centralidade no SUAS que se caracteriza
pela garantia de renda e também de inclusdo social.

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) constitui uma das mais importantes
ferramentas de distribuicdo de renda no @mbito da assisténcia social, tendo sido instituido
ainda na Constituicdo Federal de 1988. Atualmente, no municipio de Itapecerica da Serra,

conforme dados de agosto/2023, possui 6.640 pessoas beneficiarias do BPC. O

12 Informagdo extraida do site: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html.
Acessado em 13/11/2023.

13 Instituido pela Lei n® 14.237, de 19 de novembro de 2021, e regulamentado pelo Decreto n° 10.881, de 2
de dezembro de 2021

14 O Beneficio de Prestagdo continuada da Assisténcia Social - BPC foi instituido pela Constitui¢do Federal de 1988 e regulamentado
pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS, Lei n° 8.742, de 7/12/1993; pelas Leis n° 12.435, de 06/07/2011 e n° 12.470, de

31/08/2011, que alteram dispositivos da LOAS e pelos Decretos n® 6.214, de 26 de setembro de 2007 e n® 6.564, de 12 de setembro
de 2008 (MDS, 2013E)


https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/relatorio-completo.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14237.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/D10881.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/D10881.htm
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atendimento a populacéo beneficiaria do BPC caracteriza a garantia de renda e também
de inclusdo social e devem ser considerados publicos essenciais para as ofertas do SUAS.

Beneficiario Quantidade Valor Mensal Repassado
Idoso 4.175 R$ 5.516.336,21
Pessoa com Deficiéncia 2.465 R$ 3.253.908,01
Total 6.640 R$ 8.770.244,22

Tabela 07: Elaboracéo prépria. Dados Beneficiarios do BPC/Gov. Federal (agosto/2023).

No que se refere a organizacdo do SUAS por niveis de protecao social, a protecdo
social basica se materializa nas unidades publicas estatais, a qual se denomina de Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e prevé o atendimento de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade e de fragilizacdo de vinculos familiares com servigos
socioassistenciais como: Servico de Atencdo Integral a Familia (PAIF), Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e Servico de Atendimento no Domicilio para
Pessoas ldosas e com Deficiéncia.

Dentre as a¢Oes desenvolvidas, cabe ao CRAS a funcao de organizar e coordenar
a rede de servicos socioassistenciais locais da politica de Assisténcia Social, objetivando
a orientacdo e o0 convivio socio familiar e comunitario das pessoas e familias
referenciadas. Desta forma, o municipio entende a necessidade de cada vez mais
estruturar a assisténcia social com a expansao dos servicgos ofertados podendo garantir o
acesso dos USUarios.

Como ja mencionado neste Plano, o municipio de Itapecerica da Serra possui
quatro CRAS e todas as unidades ofertam dois servi¢os dos quais estdo referendados a
esta unidade, conforme descritos na tipificacdo nacional dos servigcos socioassistenciais,
ou seja, 0 SCFV para criancas, adolescentes e idosos e 0 PAIF. A seguir passaremos a

expor os dados sobre cada uma destas unidades e seus servigos ofertados.

1) CRAS Parque Paraiso: conforme plano de trabalho do ano de 2023 construido pela
equipe desta unidade sua capacidade de referenciamento é para até 5.000 familias. Os
bairros que compdem o territorio de abrangéncia sdo: Chacara Colibri, Jardim Elisa,
Embu Mirim; Bairro do Engenho, Jardim Ester, Chacara Dos Fischer, Vila Geni, Chacara
Guarapiranga, Jardim Imperatriz, Chacara Iracema, Chéacara Italago, Itaquaciara; Lagoa;
Jardim Malibu, Jardim Mirante, Jardim Mombaca, Jardim Montezano, Jardim Nisalves,
Olaria; Bairro das Palmeiras; Jardim Paraiso; Parque Paraiso; Jardim Petrdpolis; Jardim

Dos Pinheiros; Jardim Renata; Chacara Park Royal, Jardim Sampaio, Jardim Santa Isabel,
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Jardim S8o Marcos, Parque Santa Amélia, Jardim Maria Tereza, Vila Geni, Jardim
Virginia; Chéacara Vista Alegre; Parque Yara Ceci; Ita Park. As pessoas e/ou familias
podem acessar 0 CRAS através de procura espontanea, busca ativa, encaminhamentos da
rede socioassistencial e intersetorial. O atendimento ocorre através de acolhimento,
atendimento psicossocial individualizado, grupal e visitas domiciliares. O atendimento
acontece de segunda a sexta das 08h00 as 17h00. Esta unidade oferta atendimentos
individuais e coletivos, com oficinas de musicalizacdo, ludicas, interativas, artesanato,
temas especificos, entre outras.

No que diz respeito aos registros mensais realizados no CRAS Parque Paraiso
através dos RMAs esta unidade apresenta uma ordem crescente no nimero de familias
por més em acompanhamento, bem como de novas familias inseridas no PAIF. Com base
no ano de 2022, os meses com maior incidéncia de familias em acompanhamento foram
entre agosto e dezembro de 2022, acompanhando os indices de inser¢do de novas familias

no referido servico.

VOLUME DE FAMILIAS EM
ACOMPANHAMENTO PELO PAIF
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DE REFERENCIA

Gréfico 01. Elaboracdo Propria. Dados RMA. Ano 2022.

Entre o ano de 2022 de janeiro a dezembro e do ano de 2023 janeiro a setembro
referente as familias em acompanhamento versus novas familias inseridas no PAIF, os
dados apontam um acréscimo na média de familias em acompanhamento entre 2022 e
2023. O ano de 2023 tem alcangado um namero maior de familias em acompanhamento

no PAIF, por exemplo, entre os meses de julho, agosto e setembro de 2023 o PAIF
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acompanhou 60, 68 e 72 familias, em 2022 neste mesmo periodo foram 35,40 e 46
respectivamente.

Considerando o perfil das novas familias inseridas nos acompanhamentos
realizados no PAIF temos um crescente tanto no ano de 2022 (conforme descricao abaixo)
como no ano de 2023 de familias em situacdo de extrema pobreza e beneficiarias do
programa bolsa familia. Para tanto, relacionar o dado empirico com a conjuntura
econémico-social do Brasil se faz importante, pois esta retrata um crescente desemprego,
com altas taxas de trabalho informal sem direitos trabalhistas, com aumento consequente
de pobreza e profunda desigualdade social. Precisamos considerar o fato de ainda
estarmos em processo de resoluta tentativa de restabelecimento do periodo da pandemia

de Covid, que atingiu sobretudo as familias mais pobres.

Perfil das novas familias inseridas em acompanhamento
no PAIF, no més de referéncia
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Gréfico 02. Elaboragéo Prépria. Dados RMA. Ano 2022.

Relacionamos ainda os atendimentos particularizados realizados pelo CRAS
Parque Paraiso, comparativamente entre 2022 (janeiro a dezembro) e 2023 (janeiro a
setembro). Foram 6.099 em 2022 e 3.788 em 2023, temos uma diferenca entre 2022/2023
de 2.311 atendimentos particularizados, entretanto, o ano de 2023 ainda nao findou seus
atendimentos, porém torna se um dado importante a ser analisado. As maiores demandas
apresentadas nestes atendimentos referem-se a atualizagdo e insercdo de Cadastro Unico

e outros beneficios eventuais concedidos, na sua maioria de auxilio alimentaco.
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ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS
ENTRE ANO DE 2022 E DE 2023
ANALISE COMPARATIVA

Hano de 2022 ano de 2023

3.788

N 0%

TOTAL DE
ATENDIMENTOS
PARTICULARIZADOS

Grafico 03. Elaboracdo Prépria. Dados RMA. Ano 2022/2023.
No que tange aos atendimentos coletivos realizados no CRAS, a sua grande

maioria se concentra nas atividades ofertadas nos grupos com o Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos para criancas, adolescentes e pessoas idosas, com grande
concentracdo para este ultimo publico. Registrando, inclusive, um alto indice de
participacdo de pessoas idosas no més de dezembro de 2022, com 645 participantes e
1.132 em maio de 2023. Nas atividades coletivas relacionadas ao PAIF o referido CRAS
apresenta pouca participacdo. Podemos considerar a Pandemia de Covid como um fator
importante de ser analisado para os dados de 2022 serem quase nulos no que tange as

atividades de ordem coletiva realizadas pelo PAIF.

2) CRAS JARDIM JACIRA: conforme plano de trabalho do ano de 2023 construido
pela equipe, o referido CRAS € uma unidade com capacidade de referenciamento para até
5.000 familias. Os bairros que compde o territorio de abrangéncia sao: Jardim Analandia,
Jardim Angélica, Chacara Balbina, Jardim do Carmo, Chacara Cinco Enes, Recreio dos
Colibris, Crispim, Jardim do Edem, Recanto da Floresta, Chacara Fischer, Jardim
Horacina, Jardim Horizonte Azul, Jaceguava; Jardim Jacira, Parque Jandaia, Chacara
Macedo, Jardim Maria Cristina, Jardim Nogueira, Jardim PelGcio, Parque Santo Anténio,
Parque Séo Francisco, Parque Séo Lourenco, Cidade S&o Pedro, Jardim Séo Pedro, Serra
Linda; Jardim Sonia Maria, Jardim Santa Julia, Jardim Trapé, Jardim Trolesi, Vale Do
Unido, Jardim Rosalina. As familias referenciadas que vivem nos territorios de

abrangéncia deste CRAS e que sdo elegiveis ao atendimento ofertado, até fevereiro de
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2023 atingiu 8.000 familias referenciadas. As familias e/ou individuo podem acessar o
CRAS através de procura espontanea, busca ativa, encaminhamentos da rede
socioassistencial e intersetorial. O atendimento ocorre através de acolhimento,
atendimento psicossocial individualizado, grupal e visitas domiciliares. O atendimento é
ofertado de segunda a sexta das 08h00 as 17:00h.

No que diz respeito aos registros mensais realizados no CRAS Jardim Jacira
através dos RMAs, esta unidade refere um total de 249 familias em acompanhamento em
janeiro e 252 no més de fevereiro e 34 novas familias inseridas no PAIF, os demais meses
ndo constam dados contabilizados, com base no ano de 2022.

Considerando o perfil das novas familias inseridas nos acompanhamentos
realizados no PAIF temos um crescente no ano de 2022 (conforme descri¢ao abaixo) de
familias em situacdo de extrema pobreza e beneficiarias do programa bolsa familia. No
ano de 2023, apenas uma nova familia beneficiaria do PBF foi destacada no RMA de
janeiro de 2023.

PERFIL DAS NOVAS FAMILIAS INSERIDAS
EM ACOMPANHAMENTO NO PAIF

Hjan/22 fev/22 mar/22 ®abr/22 W mai/222 ®jun/22
Hjul/22 Wago/22 MWset/22 MWout/22 MWnov/22 MWdez/22

(<))
<
~
<
—
-
o
~
[e)]
n
- -
OO O0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOo O OO0 O0OO0OO0OOoOOoOo . O OO0 O0OO0OO0OOoO oo

FAMILIAS EM SITUACAO DE FAMILIAS BENEFICIARIAS DO FAMILIAS COM MEMBROS

EXTREMA POBREZA PROGRAMA BOLSA FAMILIA BENEFICIARIOS DO BPC

Gréfico 04. Elaboracédo Propria. Dados RMA. Ano 2022.

Considerando os atendimentos particularizados realizados pelo CRAS Jardim
Jacira, comparativamente entre 2022 e 2023 (janeiro a setembro), foram 22.873 em 2022

e 9.744 em 2023. As maiores demandas apresentadas nestes atendimentos referem se



46

atualizacdo e insercio de Cadastro Unico, seguido de outros beneficios eventuais
concedidos, na sua maioria auxilio alimentacéo e visitas domiciliares. Merece destaque o
alto numero de atendimentos particularizados no CRAS, principalmente no ano de 2022,
ano em que ainda estavamos em processo de saida da pandemia de covid 19 e tentativa
de retomada de trabalhos em grupos/coletivos. De todo modo, reforga se a necessidade
de promover estratégias para identificar e coletivizar as demandas individuais. Dada a
conjuntura de crescente desemprego e insercdo informal no mercado de trabalho, os
individuos e familias tem suas necessidades materiais e imateriais diretamente afetadas,

buscando assim auxilio das diferentes politicas sociais.

ATENDIMENTOS
PARTICULARIZADOS REALIZADOS
NO CRAS

N 2022 m2023

22.873

9.744

TAL DE ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS REALIZADOS

Gréfico 05. Elaboracdo Propria. Dados RMA. Ano 2022/2023.

Sobre os atendimentos coletivos realizados no CRAS Jardim Jacira, no ano de
2022 registrou se 113 familias participando regularmente das atividades do PAIF, nos
meses seguintes ndo existe registro de participacbes. Em 2023 existe uma regularidade
com uma média entre 7 e 13 familias participantes. Porém, a maior incidéncia é nas
atividades ofertadas nos grupos com o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para criangas, adolescentes e pessoas idosas, com grande concentragdo para este
Gltimo publico, assim como se evidenciou no CRAS Parque Paraiso. Nos meses entre
agosto e dezembro de 2022 foram registrados uma média de 130 idosos e em 2023 0 més
de maio foi que o registrou 0 maior nimero de idosos participantes foram 198. Nas
atividades coletivas de carater continuado relacionadas ao PAIF o referido CRAS

apresenta pouca participacdo em 2022. Chama atencdo ainda, a participagédo em palestras,
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oficinas e outras atividades coletivas de carater ndo continuado. O CRAS Jacira apresenta

um néimero muito bom nestas atividades no ano de 2022, mas sem nenhum dado em 2023.

3) CRAS VALO VELHO: O plano de trabalho organizado no corrente ano pela equipe
técnica do referido equipamento apresenta que o CRAS Valo Velho é uma unidade
publica cuja referéncia é até 3.500 familias. Compreende o seu territrio as seguintes
localidades: Chacara Colorado, Chacara dos Alpes, Chéacara Sao Jorge, Chacara Santa
Maria, Jardim Branca Flor, Jardim Campestre, Jardim Cinira, Jardim das Esmeraldas,
Jardim Diniz, Jardim Hitoshi, Jardim Idemori, Jardim Maribel, Jardim Marmarita, Jardim
Valo Velho, Jardim Vitoria, Recreio, Primavera e Vila Leonor. Os meios de acesso ao
CRAS podem se dar através de procura espontanea, busca ativa, encaminhamentos da
rede socioassistencial e intersetorial. O atendimento ocorre atraves de acolhida,
atendimento psicossocial individualizado, grupal e visitas domiciliares. O horario de
funcionamento ¢ de segunda a sexta das 08h00 as 17h00.

Os registros mensais realizados através dos RMAs no CRAS Valo Velho entre os
meses de setembro de 2022 e setembro de 2023 apresentam um panorama da quantidade
de familias atendidas e acompanhadas, atendimentos particularizados e coletivos. No que
diz respeito ao total de familias em acompanhamento pelo PAIF nos meses de setembro
e outubro de 2022 foram 11 familias, nos meses subsequentes novembro e dezembro
(2022) 13 e apenas 2 novas familias inseridas no acompanhamento PAIF neste periodo.
No ano de 2023 tendo como referéncia 0s meses de janeiro a setembro, deste modo o
referido servico contava com 7 familias em acompanhamento em janeiro, 7 em fevereiro,
8 em marco, 9 em abril, 10 em maio, junho e julho, 12 em agosto e setembro. E um
crescente de novas familias inseridas entre marco a junho, nos demais meses houveram
poucas ou henhuma insercao.

Sobre o perfil das novas familias em acompanhamento no PAIF, entre setembro a
dezembro de 2022 foi adicionada apenas uma nova familia com perfil de extrema pobreza
e beneficiaria do PBF. Em 2023 o0s meses de janeiro e fevereiro ndo tem registro de novas
familias inseridas. Entre marco e dezembro deste ano apresentamos os dados do grafico
abaixo no que se refere o perfil das novas familias inseridas em acompanhamento no
PAIF.
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Perfil das novas familias inseridas em acompanhamento

no PAIF
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Gréfico 06. Elaboracdo Prépria. Dados RMA. Ano 2023.
O perfil das novas familias inseridas em acompanhamento no PAIF do CRAS

Valo Velho néo se difere dos demais CRAS do municipio. Estas unidades apresentam a
situacdo de extrema pobreza e beneficiarios do PBF como o publico que mais procura e
é atendido pelo CRAS. O que de fato vai de encontro com 0s principios e diretrizes de
todas as normativas do SUAS e da PNAS sobre pablico prioritario dos servigos ofertados
pela politica de assisténcia social.

Sobre os atendimentos particularizados, relacionamos na tabela abaixo o decurso
entre setembro de 2022 a setembro de 2023. Lembrando que de acordo com o Caderno
de Orientagbes Técnicas do PAIF sdo consideradas acdes particularizadas o (...)
atendimento prestado pela equipe técnica do CRAS a familia — algum(ns) membro(s) ou

todo o grupo familiar, apds a acolhida, de modo individualizado (BRASIL, 2012.p.41).

MES/ANO QUANTIDADE DE
ATENDIMENTOS
Setembro/2022 538
Outubro/2022 689
Novembro/2022 417
Dezembro/2022 340
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MES/ANO QUANTIDADE DE

ATENIDMENTOS
Janeiro/2023 352
Fevereiro/2023 478
Margo/2023 641
Abril/2023 369
Maio/2023 537
Junho/2023 534
Julho/2023 726
Agosto/2023 820
Setembro/2023 721

Tabela 08 — Quantidade de atendimentos particularizados realizados no CRAS entre os meses de set./dez/2022 e
jan/dez/2023 Fonte: Registro Mensal de Atendimento CRAS (RMA).

No ano de 2022 0 més de outubro foi o que apresentou um maior namero de agdes
particularizadas e no ano de 2023 0 més de agosto, respectivamente 689 e 820. Podemos
observar que ndo existe uma disparidade ou dissonancia entre 0os nimeros apresentados
entre 2022 e 2023. Das demandas apresentadas ao equipamento na sua grande maioria
dizem respeito a inclusdo e atualizacéo do cadastro Unico e outros beneficios concedidos
pela assisténcia social, elemento similar nos demais CRAS.

Os atendimentos de ordem coletiva possibilitam os sujeitos a se entenderem
enquanto sujeitos historicos e que se constroem na relacdo com o outro. A abordagem em
grupo possibilita a participacdo, com sentido de movimento e de compartilhar. O CRAS
Valo Velho de setembro a dezembro de 2022 néo registrou nenhuma familia participando
regularmente de grupos no ambito do PAIF. Em 2023 o equipamento comega a registrar
movimento de familias em atendimentos coletivos a partir do més de marco. O ano de
2022 e 2023 refletem o processo de retomada pela retomada dos trabalhos coletivos nas
unidades da assisténcia social, haja visto o periodo pandémico pelo qual passamos. As
atividades de cunho coletivo aparecem com maior registro de participacbes nos SCFV
para criangas, adolescentes e principalmente de pessoas idosas. Merece destaque que
estes trés segmentos, assim como as mulheres, sobretudo a populacdo negra, e Itapecerica
da Serra tem esse fator bastante presente, sofreram de sobremaneira com todos 0s
impactos acelerados do processo de desigualdade social aprofundados pela pandemia de
covid 109.
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O CRAS Valo Velho apresenta também um nimero bastante expressivo de
pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras atividades coletivas de carater ndo
continuado. Em maio de 2023 chegou a registrar 436 pessoas que participaram destas

atividades.

4) CRAS POTUVERA: De acordo com o Plano de Trabalho do referido CRAS
elaborado no ano de 2023, estd é uma unidade com capacidade de médio porte, cujo
referenciamento é para até 2.500 familias. Ofertando atendimento, seja ele particularizado
ou coletivo as familias referenciadas que vivem nos territorios de abrangéncia do CRAS.
Os bairros que compde o territério de abrangéncia sdo: Jardim das Acécias, Bairro da
Aldeinha, Jardim do Convento, Jardim Los Angeles, Bairro do Potuvera, Refugio da
Serra, Bairro da Ressaca, Samambaia, Parque Santa Adélia. As familias e individuos
podem acessar a unidade através de procura espontanea, busca ativa, encaminhamentos
da rede socioassistencial e intersetorial. O atendimento ocorre através de acolhida,
atendimento psicossocial individualizado, grupal e visitas domiciliares. O horario de
funcionamento é de segunda a sexta das 08h00 as 17h00. O CRAS Potuvera oferta o PAIF
e 0 SCFV para criancgas, adolescentes e pessoa idosa.

Com base nos RMAs preenchidos entre setembro de 2022 e setembro de 2023 ¢
possivel verificar quais foram o montante de atendimentos coletivos e particularizados,
familias em acompanhamento e novas familias inseridas no PAIF e o respectivo perfil
destas no CRAS Potuvera. Importante destacar que 0s registros mensais de atendimento
sdo considerados instrumentos importantes de gestdo do territorio para producdo de
planejamentos, fluxos, diagndsticos entre outros.

Portanto, no que se refere ao nimero de familias em acompanhamento no PAIF
no ano de 2022, temos uma média de 20 familias/més. Considerando setembro e outubro
com 18 familias e 23 familias nos meses de novembro e dezembro do mesmo ano. J& no
ano de 2023 entre janeiro a setembro, observamos um acréscimo bastante elevado de
familias em acompanhamento no PAIF a partir de abril de 2023. Anteriormente a isso
(janeiro, fevereiro e marco) a média era de 23 familias em acompanhamento no referido
servico. ApGs este periodo o volume de familias passa para 71 em abril, 84 em maio, 93
em junho — ndo temos o dado de julho — 93 em agosto, chegando a 103 familias em
acompanhamento no més de setembro do corrente ano. Uma das lacunas do RMA ¢

justamente ndo evidenciar qualitativamente 0os motivos deste crescente, entretanto
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frisamos a necessidade de tratar socialmente estes dados como observatorio importante a
nivel local das demandas que chegam ao referido servico, considerando o alto nimero de
familias que passam a serem acompanhadas no ano de 2023.

No que se refere as novas familias inseridas no acompanhamento do PAIF em
2022, considerando o periodo de setembro a outubro, o referido servigo ndo adicionou
nenhuma nova familia. No ano de 2023 encontramos diferencgas entre alguns meses de
referéncia, em janeiro foram 2 novas familias inseridas, em fevereiro e mar¢o nenhuma
familia, abril apresentou um niimero bastante diferente dos demais meses, foram 48 novas
familias inseridas no PAIF. Maio foram 13, junho 3, julho ndo temos referéncia, agosto
10 e setembro 5. No que se refere ao perfil destas novas familias inseridas em
acompanhamento no PAIF sdo na sua grande maioria familias em situacdo de extrema
pobreza, beneficiarias do PBF e em descumprimento de alguma condicionalidade, bem
como beneficiarios do BPC. O més de abril de 2023 que apresenta 0 maior nimero de
novas familias inseridas em acompanhamento tem um perfil imediato de familias em
situacdo de extrema pobreza e beneficiarias do PBF.

Os registros mensais do referido CRAS fazem referéncia ainda ao nimero de
atendimentos particularizados realizados na unidade, aqui explicitamos entre 2022

(setembro a dezembro) e 2023 de janeiro a setembro.

MES/ANO QUANTIDADE DE
ATENDIMENTOS
Setembro/2022 214
Outubro/2022 195
Novembro/2022 189
Dezembro/2022 195
MES/ANO QUANTIDADE DE
ATENDIMENTOS
Janeiro/2023 171
Fevereiro/2023 187
Marc¢o/2023 188
Abril/2023 70
Maio/2023 84
Junho/2023 96




52

Julho/2023 240
Agosto/2023 103
Setembro/2023 125

Tabela 09. Quantidade de atendimentos particularizados realizados no CRAS entre os meses de set./dez/2022 e
jan/dez/2023 Fonte: Registro Mensal de Atendimento CRAS (RMA).

Através da tabela acima podemos observar que em 2022 entre setembro a
dezembro os atendimentos particularizados pouco oscilaram, tendo se uma média de 196
atendimentos més. No ano de 2023 encontramos 0 més de abril, maio e junho com uma
oscilagdo menor de atendimentos particularizados comparados aos demais meses. Cabe
observar as demandas apresentadas nestes atendimentos, de acordo com 0s registros
mensais a insercdo e a atualizacdo no cadastro Unico, seguido por beneficios
socioassistenciais foram o0s elementos que mais demandaram atendimentos
particularizados na referida unidade.

Observando as ofertas coletivas 0 CRAS Potuvera entre setembro a dezembro de
2022 concentrou um namero expressivo de familias participando regularmente de grupos
no ambito do PAIF, foram 23 familias. Em novembro do mesmo ano apresentou
participacdo de 127 Criancas e adolescentes de 7 a 14 anos em Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Para o segmento pessoa idosa no ano de 2022 (setembro a
dezembro) a participacdo foi de 24 idosos/as em média no SCFV. Os dados de 2023, com
referéncia de janeiro a setembro de 2023, os primeiros meses do ano contavam com uma
média de 22 familias participando regularmente de grupos no ambito do PAIF, nos demais
meses 0 nimero de familias praticamente triplicou, com destaque para 0 més de setembro
de 2023 com a participacdo regular de 108. Ainda na referéncia de atendimento coletivo,
destacamos a grande participacdo de criancas e adolescentes no SCFV, entre junho,
agosto e setembro o registro foi de 183, os demais meses apresentam nimeros acima de
100 criancas e adolescentes inseridos nas atividades promovidas pelo referido servico.
Pessoas idosas participando das atividades 2023 registra um namero de 35 idosos e idosas
por més.

Ainda no que tange as atividades coletivas 0 CRAS Potuvera apresenta indices
diferenciados para pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras atividades
coletivas de carater ndo continuado. Em 2022 no més de setembro por exemplo foi

registrada a participacdo de 5 pessoas, entretanto, novembro e dezembro foram 80. Em
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2023 os numeros também oscilaram, fevereiro registrou 126 pessoas e nos demais meses
nenhuma atividade com participagéo.

Destacados os dados obtidos através dos relatérios mensais de atendimentos,
salientamos mais uma vez a necessidade de as equipes trabalharem as informacoes
quantitativas de forma qualitativas também. Pois estes dados nos informam questdes
importantes e elementares para a qualificagdo das ofertas realizadas para a populacéo.

As unidades CRAS também sdo avaliadas a partir de um instrumental que
possibilita medir, de forma indireta, a qualidade dos servigos ofertados nas unidades. O
IDCRAS foi criado em 2008 pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagéo
(SAGI), em parceria com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), com o
objetivo central de aprimorar as a¢cbes de monitoramento no SUAS. Em sua composi¢do
se organizam indicadores que buscam sintetizar diferentes aspectos da realidade vivida
nos CRAS, tais como recursos humanos, estrutura fisica, servicos e beneficios ofertados.
A estes indicadores sdo atribuidas variacfes entre 1 a 5, sendo que 1 representa as
situacbes mais distantes do padrdo almejado e 5 representa as situagdes que mais se
aproximam dos padrdes de qualidade desejaveis. Na tabela abaixo apresentamos os

resultados obtidos pelos 4 CRAS do municipio de Itapecerica da Serra.

ID CRAS — Ano Referéncia 202215

CRAS Estrutura Recursos Servigos e ID CRAS

Fisica Humanos Beneficios
Potuvera 3 2 2 2,33
Jardim Jacira 4 5 2 3,67
Parque Paraiso 5 4 2 3,67
Valo Velho 5 3 2 3,33
Média 4,75 3,50 2,75 3,67
Municipio

Tabela 10. Elaboragéo Prdpria. ID CRAS. Ano 2022.

15 Informagdes disponiveis em: https:/aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index5.php
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A tabela apresenta que 3 dos 4 CRAS possuem boa estrutura fisica para as ofertas,
apenas 0 CRAS Potuvera que aparece mais distanciado do que seria considerado o padréo
ideal de estrutura fisica. No que se refere aos recursos humanos o0 CRAS Jacira é o Unico
que alcancga o patamar considerado ideal para o porte do municipio, Parque Paraiso nivel
4, Valo Velho e Potuvera encontram se com niveis que carecem de bastante atencdo por
parte da gestdo publica municipal. O CRAS Potuvera atua com o limite de equipe
necessaria para as demandas localizadas em seu territorio. No item que mede a relacdo de
beneficios e servicos ofertados as 4 unidades estdo em nivel 2, o que significa dizer que
executa o PAIF algumas atividades previstas no conjunto de atividades para este servigo,
como por exemplo, acompanhamento de familias, atendimentos particularizados e
algumas oficinas e ainda, possui vinculo aproximado com a unidade CREAS e com as
politicas de educacéo e satde. Deste modo, 0 IDCRAS médio do municipio de Itapecerica
da Serra ficou em 3.67, 0 que significa que o0 municipio necessita realizar reordenamentos,
mas sobretudo primar pela contratacdo de recursos humanos para que as ofertas possam
ser qualificadas.

Ainda no que tange as ofertas da Protecdo Social Basica do municipio, merece
destaque o papel das entidades parceiras na consolidacdo do SUAS. As entidades e
organizacfes de assisténcia social sdo aquelas sem fins lucrativos e parceiras da
administracéo publica no atendimento as familias, individuos e grupos em situacéo de
vulnerabilidade ou risco social e pessoal, que integram a rede socioassistencial junto aos
entes federativos (6rgaos gestores) e os conselhos de assisténcia social, formando o
Sistema Unico de Assisténcia Social (BRASIL, 2022%¢). O municipio de Itapecerica da
Serra mantém convenio com 6 entidades socioassistenciais para a oferta de Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para o segmento crianca, adolescente e pessoa
idosa. As entidades parceiras da gestdo publica municipal sdo as seguintes: Centro de
Convivéncia Associacdo Comunitaria Clave de Sol, Centro de Convivéncia Sociedade de
Instrucdo e Beneficéncia Creche Maria Imaculada, Centro de Convivéncia Casa do Vovo
Feliz, Centro de Convivéncia Associacdo Beneficente da Crianca e do Adolescente,
Centro de Convivéncia Comunidade Missionaria Villarégia Social.

Apresentada a estrutura da Protecdo Social Basica no municipio, passamos a expor

a organizacao das ofertas da PSE de Média Complexidade em Itapecerica da Serra. Cabe

16 Informag@es disponiveis no site https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/entidades-de-
assistencia-social. Acesso em novembro de 2023.


https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/entidades-de-assistencia-social
https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/entidades-de-assistencia-social
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destacar que a PSE de Média Complexidade, de acordo com o Caderno de Orienta¢Bes
Técnicas para CREAS (Brasil, 2011, p. 20/21):

(...) organiza a oferta de servigos, programas e projetos de carater
especializado que requerem maior estruturacdo técnica e operativa, com
competéncias e atribuicBes definidas, destinados ao atendimento a
familias e individuos em situacéo de risco pessoal e social, por violagao
de direitos. Devido a natureza e ao agravamento destas situagdes,
implica acompanhamento especializado, individualizado, continuado e
articulado com a rede.

Conforme ja explicitado neste PMAS, a gestdo municipal da assisténcia social
possui em sua estrutura apenas uma unidade CREAS, ofertando os seguintes servigos:
Servigo de Atendimento Especializado a Familias e Individuos, Servico de Protegédo
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida e de Prestacdo de Servicos a Comunidade. No que tange ao Servico
Especializado em Abordagem Social, Servico de Protecao Social Especial para Pessoas
Com Deficiéncia, Idosa e suas Familias e Servigo Especializado para Pessoas em Situagédo
de Rua o CREAS ndo possui equipes especificas para os atendimentos especializados, as
demandas chegam a unidade e séo atendidas pelo conjunto de trabalhadores sociais do
CREAS.

A unidade possui sede prépria que € dividida com o Conselho Tutelar Central,
localizada em area urbana, porém fora da area central e funciona 9 horas por dia, de
segunda a sexta feira. De acordo com o Censo CREAS (2023) sua estrutura ndo esta
completamente adaptada as normas da ABNT. O CREAS oferta atendimentos
particularizados, mas também oficinas, realiza visitas domiciliares e institucionais,
reunides com a rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos da crianca e
adolescente, concessdo de beneficios eventuais, acolhida e desenvolve atividades
articuladas com demais politicas setoriais.

Na referéncia do IDCREAS para 0 ano de 2022, a unidade municipal de

Itapecerica da Serra aferiu o seguinte resultado:
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ID CREAS/2022

CREAS Servigos Estrutura Recursos ID CREAS
Fisica Humanos
Unidade 2 2 2 2
Unica
T
Média 3 2 3 2,67
Municipio

Tabela 11. Elaboracéo Prépria. ID CREAS. Ano 2022.

Os dados acima apresentados denotam a urgéncia de um processo de avaliacéo
quantitativa e qualitativa das ofertas da unidade CREAS, torna se imprescindivel o
planejamento para a oferta de mais uma unidade que abarque as demandas dos territorios
ampliados, com equipes suficientes, estruturas adequadas e ofertas qualificadas. O
IDCREAS esta muito aproximado de uma insuficiéncia ou inexisténcia de atributos
importantes para o funcionamento ideal da referida unidade. Cabe destacar que a ndo
oferta ou uma oferta insuficiente, configura se como uma medida de violagdo de direitos
a populacéo usuéaria dos servicos, uma violagdo promovida pelo poder publico municipal.
Dada as demandas complexas que o CREAS atende, expressdes da questdo social,
oriundas da desigual e contraditoria relacdo capital versus trabalho, se faz urgente o

reordenamento e ampliacdo das ofertas da unidade.

Utilizando se das referéncias guantitativas expressas nos relatérios de atividades
mensais do CREAS tendo como referéncia a base de dados de setembro de 2022 a
setembro de 2023, a unidade apresentou um numero bastante alto de familias e individuos
em acompanhamento pelo PAEFI mensalmente. Entre os meses de setembro a dezembro
de 2022, o nimero girou em torno de 360 familias e/ou individuos. Em 2023 entre janeiro
a setembro o nimero de familias e individuos acompanhados pelo PAEFI chegou a mais
de 500, julho registrou 598, agosto 589 e setembro 598. Os novos casos inseridos no
acompanhamento PAEFI em 2022 de setembro a dezembro, registraram uma média de
16 casos més. O ano de 2023 inicia com um namero alto de novos casos, janeiro registrou
0 maior nimero de novos casos inseridos em acompanhamento até setembro de 2023, o

referido més registrou 79 novos casos e setembro registrou 9.
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O perfil das pessoas atendidas no CREAS chama a atencéo pela distribuicdo da
violéncia por género, quando se trata de pessoa em situa¢do de rua, temos uma maior
concentracdo de homens adultos, cumprimento de medidas socioeducativas segue o
mesmo padréo, adolescentes do sexo masculino. Violéncia das mais variadas formas
contra pessoa adulta o perfil passa a ser feminino, quando trata se de uma faixa etéria
mais jovem, ainda encontramos uma preponderancia feminina, porém com nimeros
expressivos de meninos vitimas de violéncia. Importante olhar para estes dados, pois no
Brasil a violéncia tem cor, classe e sexo. Portanto, pensar acdes e estratégias para que
desnudem estas categorias no sentido de construir saidas coletivas para a situacao
apresentada. Para tanto, cabe reforcar que dada a complexidade das demandas
apresentadas que sdo multifacetadas e multifatoriais, 0 CREAS é um dos meios para
garantir que a violéncia ndo se perpetue, mas ndo pode ser considerado o Unico.

O municipio na sua estrutura de alta complexidade oferta um Servico de
Acolhimento para Pessoas em Situacdo de Rua e um Servico de Acolhimento para
Crianca e Adolescentes. Ambos os servigos sdo ofertados pela rede parceria em formato
de termos de colaboracdo. A oferta do segmento para populacdo adulta em situacdo de
rua € realizada pelo Centro de Recuperacdo Conquista e para 0 segmento crianca e
adolescente pela entidade Lar Batista de Criancas. Sdo 20 vagas para criancas e
adolescentes, podendo chegar a 22 em caso de emergéncia e para populacdo em situacéo
de rua séo ofertadas 25 vagas, entretanto, durante as baixas temperaturas podem acolher
até 32 pessoas. O municipio ndo oferta um servico especifico de acolhimento para as
pessoas idosas, deste modo, para ndo deixar esse publico desassistido realiza compra de
vagas diretas com ILPIs — Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos. Tal viabilidade
se concretiza atraves do Decreto n.° 2775 de 26 de fevereiro de 2019.

Abaixo apresentamos o numero de pessoas acolhidas no Centro de Recuperagédo
Conquista. Cabe destacar, que até setembro de 2023 este servico estava tipificado como
alojamento provisorio, posteriormente a esse periodo passa a caracterizar se como um
Servico de Acolhimento para Pessoas Adultas em Situacdo de Rua. No periodo de 31 de
julho de 2022 a 23 de setembro de 2023 foram acolhidas no referido servico um total de

242 pessoas.
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GENERO QUANTIDADE IDOSOS
Feminino: 29 5
Masculino: 210 10
Transgénero: 03

Tabela 12. Fonte: Relatério de encerramento do termo de prorrogacdo. Centro de Recuperacdo Conquista
Ano: 2022/2023.

Na estrutura da protecdo social especial de alta complexidade os servigos acima
citados compdem as ofertas em parceria com entidades socioassistenciais, 0 municipio
ndo dispde dos demais servicos previstos na tipificacdo dos servicos socioassistenciais
que compdem o SUAS para a protecdo social de alta complexidade. Destacamos que 0
Servigo de Protegdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias é realizado
pela Defesa Civil do municipio.

Cabe destacar a importancia dos servicos de alta complexidade dentro da estrutura
da politica municipal de assisténcia social e do SUAS, que tem como objetivo central
ofertar servicos especializados, em diferentes modalidades e equipamentos, com vistas a
afiancar seguranca de acolhida a individuos e/ou familias afastados temporariamente do
nacleo familiar e/ou comunitarios de origem. Importantissima a estreita relacdo entre o
poder publico e as entidades que ofertam e realizam a gestdo dos servi¢os, para que se
assegure a protecdo integral dos segmentos atendidos, garantindo atendimento
personalizado e em pequenos grupos, com respeito as diversidades apresentadas. Reforca
se a compreensdo que tais entidades também fazem parte do SUAS e por conta disso
devem seguir as normativas que regem o sistema e para além disso devem ser altamente
capacitadas para o exercicio das suas fungdes.

Outro elemento importante para pensar o aprimoramento das ofertas no SUAS de
Itapecerica da Serra diz respeito as novas demandas ou o aprofundamento das demandas
no pds pandemia de Covid 19. Varios institutos de pesquisa apontaram para um aumento
significativo das mais variadas formas de violéncia aos segmentos sociais considerados
mais vulneraveis, quais sejam: mulheres, criancas, adolescentes, pessoas idosas e com
deficiéncia, pessoas em situacdo de rua. Esta situacdo exige do poder publico nas trés

esferas de governo, politicas sociais que garantam a protecdo integral a populacdo mais
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vulneravel. Em Itapecerica da Serra o Conselho Tutelar apresentou os dados relacionados
as demandas que chegam a este 6rgéo.

Lembrando que o Conselho Tutelar € um 6rgdo permanente e autdnomo que zela
pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente. A misséo institucional
consiste em representar a sociedade na defesa dos direitos da populagao infanto juvenil,
como o direito a vida, a salde, a educacao, ao lazer, a liberdade, a cultura e a convivéncia
familiar e comunitaria. A atuacdo ocorre em parceria com escolas, organizagdes sociais e
servicos publicos (BRASIL, 2023). O ECA prevé que deve haver, no minimo, um
Conselho Tutelar em cada municipio e o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA) recomenda que seja no minimo um Conselho a cada 100 mil
habitantes. Itapecerica da Serra cumpre a recomendacdo e possui dois Conselhos
Tutelares.

O Conselho Tutelar Centro registrou entre janeiro a novembro de 2022 um total

de 2.890 atendimentos, assim classificados:

Demanda N.° atendimentos

Negligéncia 197
Evasdo e faltas escolares 706
Abandono de incapaz 94
Abuso sexual/ato libidinoso 116
Orientagdo sobre Guarda 330
Agressdo Psicoldgica 281
Agressdo Fisica 108
Orientacdo Familiar 181
Maus tratos 216
Assuntos escolares (outros) 108
Conflito Familiar 134
22 via de Certiddes 68
Trabalho infantil 2
Desaparecimento/Crianca perdida 3
Bullying 125
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Exploragéo sexual/assédio 24
Drogadicao/Alcoolismo 38
Disque 100 20
Hospital 43
Delegacia 79
Denuncias 296
Ocorréncias 59
Total: 2.890

Tabela 13. Fonte: Conselho Tutelar Central de Itapecerica da Serra/SP. Ano 2022.

O Conselho Tutelar Jacira, que compreende 0s seguintes territorios: Jardim
Renata, Sd0 Pedro até o limite horizonte azul, Jardim do Eden, Jacira e Serra Linda, ndo
apresentou dados especificos dos seus atendimentos. Entretanto, os direitos violados ou
quaisquer outras situacdes de desprotecdo social quando identificadas sdo encaminhados
para o Sistema de Garantia de Direitos na sua maioria para o Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagcdes
do Trabalho e Ministério Publico. De acordo com o referido conselho através de
conversas com familiares nos atendimentos consegue identificar e realizar os devidos
encaminhamentos das reais necessidades das pessoas envolvidas na situacao.

Ambos os conselhos apresentaram os maiores desafios gerados na atualidade,
considerando o cenario de pos pandemia de Covid 19. Um aumento consideravel de
familias desempregadas e em situacdo de pobreza e extrema pobreza. Violéncia das mais
diversas formas contra criancas e adolescentes. Ambiente escolar com inumeras
demandas, criancas e adolescentes que passaram a desenvolver quadros de ansiedade e
fobias diversas. As unidades escolares ndo possuem estrutura fisica e funcional para
atender os estudantes.

Apontam ainda a grande fragilidade do Sistema de Garantia de Direitos em prover
de fato a garantia de protecdo integral das criancas e adolescentes. Escasso nUmero de
profissionais nas unidades do SUAS, SUS e sistema educacional. Citam como exemplo,
a falta de profissionais da psicologia e psiquiatria infantil, fonoaudi6logos,
neuropediatras. Melhorias e ampliacdo principalmente no que se refere a saide mental
das criancas e adolescentes do municipio. Solicitacdo de reforcos no que tange a

seguranca nas unidades escolares.
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A articulacdo de ambos os conselhos com o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente se d& através das requisicdes de servigos para que os direitos
da Crianca e dos Adolescentes, sejam devidamente garantidas, bem como reunides de
articulacdo com a rede de protecdo prospectando melhorias no atendimento da rede.
Como indicacdo de acdes que podem ser realizadas em conjunto pelas diversas politicas
setoriais (esporte, lazer, saude, assisténcia social, habitacdo, entre outras) e politicas
transversais (raga, género, meio ambiente, direitos humanos, etc) apontam a necessidade
de realizacdo de reunifes mensais da Rede de atendimento a crianga e adolescentes do
municipio, féruns de debate.

A politica de assisténcia social é entendida pelos conselheiros/as como uma
politica importante, porém fragil. Necessitando de ampliagdo do quadro funcional e a
implantacdo de mais um CREAS com equipes qualificadas e completas, dado o alto
numero de demandas para este equipamento.

Assim, este item teve como objetivo central apresentar dados do cotidiano dos
servicos ofertados pelo SUAS de Itapecerica da Serra. Tais dados, como ja frisado, devem
ser tratados qualitativamente, pois ele traduz a realidade enfrentada pela assisténcia social
no municipio. Os dados explicitam lacunas e fragilidades nas ofertas, nas equipes e nas
estruturas das unidades. Porém um Plano Municipal de Assisténcia Social serve
justamente para isso, para apresentar os limites da acdo apontando para aquilo que deve

ser enfrentado e superado.

4.6.1 A importancia do Trabalho Social Com Familias no ambito do SUAS —um
breve apontamento:

O modo como a familia € incorporada a politica publica reflete na organizacéo
dos servicos e na proposicao e organizacdo do trabalho com as familias no cotidiano dos
servicos, programas e projetos (Mioto, 2006).

As medidas e politicas sociais que afetavam a familia, geralmente, reproduziam
concepcdes idealizadas de familia-padrdo, “normal” e os papéis classicos entre seus
membros, discriminando as outras organizacfes familiares e mantendo a associacdo
familia irregular/pobreza.

Para Mioto (2006) o trabalho social com familia baseia se em: a) Concepcoes
estereotipadas de familias e papéis familiares, centrados na nogdo de familia padréo e as

demais como “desestruturadas’, com expectativas das classicas func¢des alicercadas nos
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papéis atribuidos por sexo e lugar nos espacos publico e privado; b) Prevaléncia de
propostas residuais, dirigindo-se a determinados problemas, segmentados e fragmentados
da totalidade social, tomados como “desviantes”, “patolégicos” e sujeitos ao trabalho
psicossocial individualizante e terapéutico, para cujo diagnéstico e solucao envolve-se a
familia, responsabilizada pelo fracasso na socializacdo, educagdo e cuidados de seus
membros; c) Focalizagdo nas familias em situagdo-limite, em especial nas “mais
derrotadas”, “incapazes”, “fracassadas”, e ndo em situagdes cotidianas da vida familiar,
com acOes preventivas e na oferta de servicos que deem sustentabilidade as familias.

Nessa perspectiva, o trabalho social com familias dirigiu-se as chamadas familias
“desestruturadas”, “incapazes”, trabalhando com o paradigma da patologia social e com
0s recursos terapéuticos do trabalho psicossocial individualizante (Teixeira, 2010).

Historicamente o trabalho realizado pela assisténcia social com familias pobres
era no sentindo de culpabiliza-las pela situacdo vivenciada e 0s servigos, programas ou
beneficios de inclusdo eram quase inexistentes [...] cabendo as familias realizarem os
servicos de assisténcia, cuidados, educacgéo e socializacdo de seus membros, perdendo a
guarda definitiva ou temporaria destes quando ndo conseguiam evitar a “situagdo-
problema (Teixeira, 2010, p. 10).

Portanto, se faz necessario repensar metodologias de trabalho com familias que
articulem a dialética entre questdes internas e de protagonismo social, questdes objetivas
e subjetivas da vida social e das familias. E, principalmente romper com a visdo focalista
descontextualizada da questéo social e suas expressdes. Orientando se pelo trabalho das
[...] lutas coletivas para conquista e garantia de direitos, e de controle social das politicas

publicas dirigidas as suas necessidades (Teixeira, 2010, p. 18).

Outro desafio é a ndo responsabilizagdo da familia pelos
problemas e solucdes destes ou a superestimacdo da
capacidade de as familias se autoproverem de cuidados, como
sindnimo de autonomia, protagonismo, em que Se ensina a
estas “andarem pelas proprias pernas”, usando seus recursos

internos e da comunidade (Teixeira, 2010, p. 18).
Outro fator importante no que diz respeito ao trabalho social com familias no
ambito do SUAS recai sobre os profissionais que devem ter uma postura ética e critica
diante das demandas apresentadas, possibilitando que as familias sejam protagonistas das

acOes e autbnomas nas suas escolhas. Se faz necessario formacgdo permanente para estes
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profissionais para que atuem de forma comprometida e qualificada diante da
complexidade das demandas apresentadas.

Deste modo, é preciso que os trabalhadores e gestores do SUAS atuem na
perspectiva da garantia e ampliacdo dos direitos das familias, promovendo o acesso digno
a todos os projetos, programas, beneficios e servicos da politica publica de assisténcia
social.

4.7 METODOLOGIA PARTICIPATIVA PARA O CONHECIMENTO DA
REALIDADE:

4.7.1 Grupo Focal:

Para a realizacdo deste diagnéstico foram realizados encontros com o0s/as
trabalhadoras sociais do municipio, bem como com os/as usuarias da Politica de
Assisténcia de Itapecerica da Serra. Optou se como recurso metodoldgico para estes
encontros o instrumental conhecido como Grupo Focal. O grupo focal tem como objetivo
reunir informacdes detalhadas sobre um topico especifico e ainda colher informagdes que
possam proporcionar a compreensdo de percepcdes, crencas, atitudes sobre um tema,

produto ou servicos (Kitzinger,2000).

a) Grupo Focal com Usuarios/as do SUAS de Itapecerica da Serra:

O encontrou iniciou com a acolhida das/dos presentes e a moderadora do grupo
focal realizou uma breve explanacdo sobre o objetivo do encontro, ressaltando que as
informacGes e trocas que seriam realizadas naquele momento serviriam de base para a
construcdo do Plano Municipal de Assisténcia Social do municipio. E ainda reforcando a
importancia da participacdo da populacdo usuaria nestes momentos de construcao
coletiva da politica.

A participacdo social no ambito do SUAS deve ser viabilizada em todos os
momentos da consolidagdo deste sistema, bem como da politica de assisténcia social.

Sendo uma das diretrizes da politica, a participagdo da populacdo seja por meio de
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comissdes, audiéncias, foruns, conselhos, comissdes, ou ainda na formula¢do e no
controle dos servigos socioassistenciais deve ser sempre incentivada.

O grupo focal foi realizado para dar mais visibilidade e transparéncia a construgao
do Plano Municipal de Assisténcia Social, priorizando questfes que pudessem contribuir
com propostas que visem melhorar e ampliar as ofertas do SUAS no municipio de
Itapecerica da Serra. Deste modo, os/as usudrios/as participantes trouxeram para a
superficie do debate seu entendimento acerca da politica de assisténcia social, quais 0s
servicos e/ou programas estavam referenciados e ainda hd quanto tempo estavam
vinculados a estes.

Outro ponto importante desta participacdo é perceber como se estabelecem os
vinculos e como os/as usuarios/os percebem os servigos/programas/beneficios e seus/suas
trabalhadores/as. Ao mesmo tempo como estes identificam a importancia da politica de
assisténcia social, sua capilaridade social e apontam para a necessidade de ampliagcdo dos
atendimentos e acoes.

Para tanto, é essencial que este Plano olhe com cuidado para estas manifestacdes
e que possa atraveés deste importante instrumento de gestdo materializar esses dados em
acOes que qualifiquem a politica de assisténcia social no municipio.

O grupo focal com usuérios e usuarias da area central da politica de assisténcia
social do municipio de Itapecerica da Serra ocorreu no dia 27 de outubro de 2023, nas
estruturas da Prefeitura Municipal. O grupo teve duracdo de 1h03min e contou com a
participacdo de 8 usuarios/as.

Abaixo relacionamos as perguntas e respostas que nortearam a discussdo realizada

e transcrevemos de forma fidedigna as respostas das e dos participantes.

Quadro 01 - Questdes definidas como roteiro das reunides com grupos focais

Usuarias do SUAS

01 O que vocés entendem por Assisténcia Social?

Resposta: Ajuda boa. Quem ajuda, a cada local tem uma assistente
social, e cada politica publica tem um assistente social com atividade
particular ao seu setor. Assisténcia para pessoas, ajuda, resolver

pendéncias das pessoas. Quando chegamos na assisténcia social somos
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bem atendidos, tudo em ordem. O atendimento das professoras é muito

bom no 60+, fora isso ndo precisei da assisténcia social.

02

Quais sdo os servicos/programas/beneficios que mais utilizam na
Assisténcia Social?

Resposta: Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
Pessoas Idosas (60 +); Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos do CRAS [...] e minha filha faz oficina Ia, recebo cesta basica,
sempre bem atendida, participo das oficinas também. Programa Bolsa
Familia; BPC.

03

Ha quanto tempo participam dos servigos, programas ou beneficios?
Resposta: Programa Bolsa familia recentemente; SCFV 60+ 10 anos;3
meses no SCFV 60 +; 7 anos no SCFV 60 +; 4 anos no SCFV 60 +; 2
anos no SCFV 60 +; 2 anos de SCFV 60 + e BPC a 7 anos; 1 ano de
SCFV 60+.

04

O que mudou na sua vida em relacdo a familia e a comunidade, a partir
da participacdo nos servicos/grupos (lembrar de como era antes da
insercdo na AS e depois).

Resposta: [...] a minha vida ndo mudou muito ndo, o que mudou foi
novas amizades, conhecer gente nova e aprender a bordar, pintar,
costurar, eu ndo imaginava que poderia fazer tanta coisa legal, elevou
minha autoestima, pois eu aposentada da uma depressao ficar em casa,

entdo procurei 0 casardo e comecei a participar e melhorei bastante.

[...] € muito gostoso 0 SCFV 60+ e o tai chi, yoga, melhorou muitas dores
que eu tinha, é muito gratificante participar dos grupos, todos

maravilhosos.

[...] eu trabalhei 28 anos numa empresa s6 e me aposentei e me operei e
fui pro CRAS me informar do que tinha e me apresentaram as atividades
e eu comecei a participar e tem atividade de segunda a sexta e temos

vinculo que quando falta alguém sentimos falta.
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[...] o problema é ter que comprar muitos materiais do servigo, por

exemplo o bordado que para algumas pessoas pesa.

[...] na minha familia ndo mudou muita coisa, melhorou pra mim pra eu
poder ser mais (til, pra ndo ficar parada cuidando de neto, passeamos
bastante e de graca.

[...] eu tive até depressdo pois sempre trabalhei e agora que fiquei
desempregada 0 CRAS que me ajudou muito porque estou participando
do CRAS.

[...] elevacéo da autoestima, até tontura que eu sentia passou.

05

Na sua opinido o que precisa melhorar na Assisténcia Social do seu
municipio?

Resposta: [...] os materiais serem ofertados para quem participa dos
SCFV em todos 0s CRAS pois as vezes ate a professora que traz e tira
do seu bolso para poder ajudar, e achamos isso errado, deveria ser dado

pela prefeitura, governo.
[...] falta mais gente para atender as pessoas.

[...] os beneficios sdo poucos, a cesta basica muito pouca, estao cortando
das pessoas. A salde estd bem abandonada, nunca tem médico, sempre
falta.

[...] meu neto tem 7 meses e ainda ndo passou numa consulta até hoje.

[...] na assisténcia somos sempre atendidas, mas precisa ampliar mais

beneficios pois tem bastante gente necessitada.

[...] conducédo pois o acesso ao Centro fica longe e dificil pois do bairro

Santa Amélia até o CRAS e SCFV que eu participo fica longe.

[...] quando trazemos demandas do bairro somos cortadas no SCFV, ndo

podemos falar (em relagdo a saude).
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[...] ndo é planejado atividade conosco, a gente s6 faz o que as

professoras trazem.

06 As equipes de referéncia (assistentes sociais, psicélogos, educadores
sociais) sao equipes suficientes para o atendimento a populagdo?
Resposta: Eles atendem bem a gente, mais precisa ter mais gente.

07 Com relagdo as atividades do CRAS, vocés acreditam que 0s

servigcos/grupos ajudam a melhorar a relagdo na comunidade e na
familia? Como?

Resposta: [...] pelo que eu vejo dos meus colegas ter o CRAS na
comunidade muda muito a vida das pessoas, cesta basica, psicologo,

beneficios.

[...] eles atendem muito bem a gente, mas falta psicologo para atender a

gente no grupo de convivéncia, que tinha antes e ndo tem mais.

Demais destaques do grupo:

-Os idosos ndo tem prioridade de nada, a gente cai e ndo tem atendimento
prioritario em nada, eles até questionam na satde o que estamos fazendo

la e a gente se sente até humilhada e tem que engolir seco.

- Muitos apontamentos em relacdo a saude e falta de médicos e horario
de posto ampliado com medico, pois nunca tem médico quando

chegamos no posto.

- Adificuldade de acesso ao INSS.

SUGESTOES DE MELHORIAS PARA OS SERVICOS DA
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE
ITAPECERICA DA SERRA:

1) Precisaria de alfabetizacdo de adultos em horario a noite;

2) Precisaria de bebedouro no SCFV Valo Velho.

‘Tabela 14. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informag@es. Grupo focal com usuérias do SUAS. Ano.

2023.
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b) Grupo Focal com trabalhadores(as) do SUAS:

O grupo focal com trabalhadores/as do SUAS contou com a participacdo de
representantes de trabalhadores sociais da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
rede socioassistencial contemplando trabalhadores de nivel superior e fundamental. A
escolha do publico foi definida a partir de didlogos estabelecidos com comisséo do Plano,
contemplando protecdo social basica, protecdo social especial e gestdo. A moderadora do
grupo ao iniciar os trabalhos reforcou a importancia de encontros como este para a
melhoria e ampliacdo dos servigos, bem como para a organizagéo da gestdo do trabalho.

Nunca € demais destacar que as/os trabalhadores do SUAS sdo peca importante
na engrenagem que move o Sistema Unico de Assisténcia Social, sio eles/elas inclusive
que no momento pandémico estiveram na linha de frente de atuacdo no combate a Covid
19, haja vista, que a politica de assisténcia social ndo interrompeu em nenhum momento
as suas acoes, sendo considerada politica essencial neste momento presente.

O grupo focal com os/as trabalhadores/as do SUAS priorizou questbes que
pudessem contribuir com o debate sobre o cotidiano do trabalho social, bem como a
garantia de um atendimento digno aos usuarios da politica de assisténcia social. As
equipes relatam o aumento de demandas mais complexas e a falta de equipes, salientando
que as equipes existentes se encontram sobrecarregadas. As e 0s trabalhadores apontam
ainda para a necessidade de ampliacdo das equipes, dos equipamentos com servicos
referendados por protecdo, bem como a implantacdo de uma politica de educacéo
permanente.

A participacdo das/dos trabalhadores do SUAS em momentos como a construcdo
do Plano Municipal de Assisténcia Social ndo pode ser entendido ou encarado como uma
mera formalidade institucional. Este momento precisa fazer parte do que se pretende para
a consolidacdo da politica de assisténcia social em Itapecerica da Serra. Considerando,
inclusive, que sem trabalhadores sociais ndo existe Sistema Unico de Assisténcia Social,
deste modo ouvir e acatar as sugestdes trazidas pelos profissionais € mais uma forma de
qualificar o PMAS que esta sendo construido.

O tempo de duracgdo do grupo focal foi de 1h40min e contou com a participacédo
de 10 profissionais. O encontro foi realizado no dia 27 de outubro nas dependéncias da

Prefeitura Municipal de Itapecerica da Serra. A seguir apresentamos quais foram as
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questdes que nortearam o debate e quais foram as respostas e sugestfes trazidas por
estes/estas profissionais.

Quadro 02 - Questdes definidas como roteiro das reunides com grupos focais

TRABALHADORES/AS DO SUAS
01 | Quais os maiores desafios da Politica Publica de Assisténcia Social no
municipio?

Resposta:

* Necessidade de fortalecimento da rede socioassistencial, inclusive da
interlocugéo entre PSB e PSE, suas unidades e servigos referendados.

* Equipes reduzidas, apontando para a urgéncia da ampliacdo do nimero
de profissionais nas unidades, que atualmente executam seus Servigos
com o numero minimo de profissionais. Impossibilitando deste modo a
ampliacdo das ofertas para além de atendimentos particularizados e

participacdo das equipes em reunides ou processos de capacitacdes.

* Urgéncia em rever o orcamento para a Politica Municipal de

Assisténcia Social.

* Ampliacdo dos recursos para chegar ao territorio, falta transporte para
realizar mais trabalhos de campo, houveram capacitacdes, porém na hora

da execucdo das atividades faltam recursos.

* Existéncia de plantdo social nas unidades CRAS, em desacordo com
as normativas do SUAS, comprometendo os trabalhos e ofertas
especificas de PAIF. A inadequacdo gera desconforto entre os/as

trabalhadores sociais e engessa o trabalho.

* Apds a pandemia chegou muitos novos usuarios, houve avanco em
algumas politicas que melhoraram o atendimento socioassistencial, mas

também houve a entrada de novos usuarios.

* Remuneragdo baixa e o0s servidores acabam saindo para outros

concursos ou municipios onde pagam melhores salérios, a gestdo atual
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estd mais proxima do servidor, mas que ainda ndo é suficiente, precisaria

estar mais proximo e ouvir mais o servidor e atender as necessidades.

* Existe um peso muito grande no servidor de CRAS, tudo é o
equipamento com rela¢do a visdo do municipe questionando o técnico
do CRAS, onde o mesmo esta, ndo ha equipe suficiente e a cobranga
acaba sendo pessoalizada a funcéo do assistente social, como se 0 mesmo
ndo estivesse executando o trabalho, e assim o municipe, a rede, as

entidades estdo cobrando os trabalhadores de que ndo estdo trabalhando.

* Os profissionais do CRAS estdo sendo vistos como ineficientes pela
rede devido ao acimulo de demandas, como se o trabalho fosse s6 o
atendimento um a um e n&@o o trabalho em equipe, exemplo as reunides
de equipe, que no momento em que esta acontecendo e ndo esta sendo
realizando atendimento individual, gera essa visdo de “fora” como se os

técnicos ndo estivessem trabalhando.

* Interferéncia dos profissionais indicados (nomeados) politicamente
que atrapalham o servigo, o papel dos técnicos, como se fossem o olho
da gestdo cobrando producdo dos técnicos sem saber o papel e fungéo
correta desses técnicos. Tais interferéncias agem diretamente na

profissionalidade e autonomia dos trabalhadores sociais.

* Impossibilidade de executar os planejamentos e cada vez mais presente
o plantdo social, e dessa forma nem a rede esta conhecendo o trabalho
dos equipamentos CRAS, e nem as reunifes de rede acontecem pois 0

CRAS ndo esta conseguindo articular as reunides.

* Desvalorizacdo das equipes técnicas, com excesso de demanda e
cobrancga. Aponta se que a desvalorizacdo inicia pela baixa remuneracao
dos e das profissionais, ha uma disparidade muito grande de salario com
relacdo inclusive a municipios préximos. Fator que contribuem para a
rotatividade. Aponta se para a necessidade de criacdo de Plano de Cargos

e Salérios.
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* Todas as demandas do municipio acabam sendo ditas como social,
porém tudo é social, satde é social.

* Equipamentos e servico pessoalizados ao técnico.

* Falta servico de medida socioeducativa, falta olhar num todo do
municipio para o municipe, desde direcionamento de recurso para

execucédo do servigo.

* Ego e politica andam juntos no municipio e o usuério estd sendo

prejudicado, falta CAPS, acolhimento para mulher.

* Os servicos do SUAS precisam se adequar as diretrizes do referido
sistema e se faz urgente a construcéo de fluxos e protocolos para que 0s
encaminhamentos ndo sejam enviesados. Como por exemplo, o
alojamento que recebe demandas com falta de informagdes do usuério

em situacéo de rua.

* Gestdes de secretarias ndo se conversam e o trabalho em rede fica
falho.

* As organizacgdes estdo sendo vistas como instrumento de bater metas.

* Articulacdo de rede esta prejudicada pela falta de profissionais, e o
cansaco das equipes prejudica até o dialogo entre os proprios servidores

e equipamentos.

* A ponta sofre com cada mudanca de gestdo pois a cada periodo
eleitoral ha mudanca de direcdo e com essa questdo sofre as entidades

por falta de recursos.

* A gestdo atual da abertura para se estudar o que se pode fazer em
relacdo a falta de recursos humanos, mas precisa ser movimentos de

categoria, inclusive com plano de carreira especifico do SUAS.

* Qutras politicas publicas se uniram e reivindicaram melhores salarios

e plano de carreira e conseguiram o objetivo, ja a equipe de assisténcia
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social é dividida e ndo conseguem se reunir para construir um plano de

carreira para apresentar para gestao.

As equipes de referéncia (assistentes sociais, psicologos, educadores
sociais) sao equipes suficientes para o atendimento a populagdo?

Resposta:

* Falta equipe e espaco que seja suficiente para atender as demandas que
chegam.
* Insuficiéncia de salas que garantem sigilo nos equipamentos para

atender oS USUArios.

* Falta espaco proprio para o profissional trabalhar, como 0 CREAS que
falta espaco proprio e recursos materiais para poder trabalhar com

conforto, cadeiras, salas, equipamentos melhores.

* Falta espaco proprio com cozinha e lugar para que a equipe no Sservico
de CREAS possa acolher o municipe e se sentir mais acolhido no

ambiente de trabalho.

Os profissionais sdo capacitados o suficiente para executar 0s servicos da
PMAS?
Resposta: Ha capacitacdo, os profissionais estdo capacitados, mas nao
conseguem aplicar o conhecimento adquirido devido falta de
planejamento pois esbarra no plantdo social devido alta demanda e falta

de recursos humanos.

Quais sdo as sugestdes do grupo para avancar na execucio e

implementacdo da politica de assisténcia social no municipio?

Resposta:

* Maior dialogo entre os equipamentos para poder atender melhor os
municipes (maior comunicacao entre os servicos CRAS e CREAS —tem

gue haver maior unido entre os funcionarios).
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* Cada politica esta trabalhando de forma individualizada, tem que haver
maior comunicagao entre as politicas publicas para atender esse usuério

que chega no servigo.

*Construcdo de fluxograma de trabalho entre os equipamentos e
politicas pablicas.

* Falta fluxo pois 0s municipes ligam para um equipamento € 0 mesmo
manda ligar para outro que manda ligar para outro, e 0 municipe ndo é

atendido por ninguém.

* Mais profissionais nos equipamentos para atender alta demanda de

usuarios.

* Recompor equipes defasadas, valorizar os profissionais de carreira e
estabelecer fluxos do servico e ndo pessoalizado, fluxo da secretaria de

assisténcia em conjunto com a rede.
* Fluxo e protocolo para rede socioassistencial.

* Parcerias fortalecidas para além da lei, além da norma, mais
capacitaces além dos profissionais da prefeitura, mas também das

entidades e da rede toda (rede direta e indireta).

*Entidades com mais profissionais contratados, pois ha muitos
funcionarios voluntarios e para contratar precisa de recursos, mais
subsidio da prefeitura para as entidades pois 85 (oitenta e cinco) reais

por idoso acolhido é muito pouco.

* Verificar possibilidade para obter mais recursos para as politicas
publicas, principalmente da assisténcia social que esta lutando por 1%
(um por cento), entdo precisa de mais atuacdo na busca de recursos para

a assisténcia social por parte da gestéo.

*Articular a assisténcia social com as vagas de empego para encaminhar

as familias.




74

* Unido de categoria para reivindicar plano de carreira e organizar

proposta de plano de carreira.

*Qutras politicas publicas se uniram e reivindicaram melhores salarios e
plano de carreira e conseguiram o objetivo, ja a equipe de assisténcia
social é dividida e ndo conseguem se reunir para construir um plano de

carreira para apresentar para gesto.

05 A execucdo dos servicos da protecdo social basica, em especial esta
garantindo a protecdo e a prevencdo das situacOes enfrentadas pelas
familias?

Resposta:

* N&o esta, pois ha defasagem de técnicos e orientadores sociais que
atuam diretamente com as familias nos grupos.

* A protecéo no territorio ndo acontece.

* Damos conta apenas da demanda de alimentacdo quase que
exclusivamente enquanto que demandas de vinculo e outras nédo

conseguimos atender.

*  Necessidade de elaborar diagnostico de vigilancia

socioassistencial.

* Falta diagnostico dos equipamentos pois ndo se consegue
sistematizar essa coleta de dados (o que é demanda de equipe técnica,
recepcdo) devido equipes defasadas devido principalmente ao salario

defasado.

*Né&o ha para onde encaminhar mulher e idoso vitima de violéncia,

pois 0 acolhimento € sO para pessoa em situacéo de rua.

06 Quais os maiores desafios que a assisténcia tem enfrentado a partir do
cenario da pandemia?

Resposta: a questdo social e suas expressdes foram agigantadas em

funcéo da pandemia.

~ Tabela 15. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informacdes. Grupo focal com trabalhadores/as do
SUAS. Ano 2023.



75

¢) Encontros coletivos

Atividade: Encontro com a Comissao de elaboracdo e acompanhamento do PMAS
Data: 27/09/2023

Modalidade: Virtual

Horério: 9h

Objetivo: Apresentar o processo de trabalho junto a assessoria, bem como apresentacao
do sumério, organizacdo do Plano Municipal de Assisténcia Social vigéncia 2023 a 2025

e as etapas do plano e metodologia para elaboragdo do diagndstico socioterritorial.

Atividade: Encontro com a Comisséo de elaboracdo e acompanhamento do PMAS
Data: 04/10/2023

Modalidade: Virtual

Horario: 13:30

Objetivos: Apresentar o instrumento de pesquisa a ser utilizado no diagnostico
socioterritorrial através do grupo focal, bem como pactuar os critérios para representacdo
junto ao grupo focal de usuérios/as e trabalhadores/as do SUAS. Ainda organizar a
reunido ser realizada em 26 de outubro junto a rede socioassistencial e intersetorial e,
construcdo coletiva na elaboracédo do convite para o dia 26 de outubro junto a rede para

participacdo no processo de elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social.

Atividade: Encontro com a Comisséao de elaboracdo e acompanhamento do PMAS
Data: 13/10/2023

Modalidade: Virtual

Horério: 13:30

Objetivo: Orientar através do grupo do WhatsApp a revisao acerca dos instrumentos de
questionario a serem preenchidos pela politica municipal de saude, politica municipal de

educacdo, politica estadual de educacdo e Conselhos Tutelares.

Atividade: Visitas as unidades de atendimento CRAS e CREAS
Data: 26/10/2023

Modalidade: Presencial

Horério: 08h/12h
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Objetivo: Visita as unidades de atendimento de CRAS e CREAS, na perspectiva de
conhecer 0s espacos e melhor compreender o trabalho realizado.

Atividade: Encontro com a rede socioassistencial e intersetorial, contando com
representantes das politicas de assisténcia social, educacdo, saide, Conselho Tutelar,
Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, Conselho Municipal de Cultura e inclusive os usuarios da politica de
assisténcia social.
Data: 26/10/2023
Modalidade: Presencial
Horario: 14h/17h
Objetivo: Socializar informacgdes sobre a importancia do PMAS para a efetivacdo da
politica publica de Assisténcia Social, bem como suas etapas e forma de construgéo.
Evidenciando a necessidade da participacdo efetiva das demais politicas setoriais e
transversais neste processo.
Local: Auditorio da Prefeitura Municipal
Assuntos abordados:
v" Nessa reunido foi apresentado de forma sucinta e objetiva a organizacdo da
politica de assisténcia social, a metodologia que sera utilizada na construcdo do
Plano municipal de assisténcia social com vigéncia até 2025 e os instrumentos
que cada politica (educacéo, saude) e Conselhos Tutelares deverao preencher com
vistas a qualificar a producdo do diagnostico que compde o plano Municipal de
Assisténcia Social.
v Pactuacdo da entrega dos instrumentos preenchidos até 06 de novembro de 2023,
através do email da empresa contratada para assessoria.
v Pactuacdo do proximo encontro com a rede com objetivo da elaboracdo dos
objetivos e metas do Plano Municipal de Assisténcia Social nos dias 30 de
novembro e 01 de dezembro, das 09hs as 17hs com local a ser definido pela

comissao.

Atividade: Encontro com a Comissao de elaboragdo e acompanhamento do PMAS
Data: 27/10/2023

Modalidade: Presencial
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Horério: 13h/16h
Objetivo: Repassar informagdes sobre a metodologia de Grupo Focal de demais

instrumentais importantes para a elaboracdo do diagndstico socioterritorial.

Assuntos abordados:

v Partilhado brevemente sobre a realizacdo dos grupos focais, bem como a
importancia da comissdo no processo se organizacdo e mobilizacdo, e que se
apresentara com muito contetdo para analise no diagndéstico socioterritorial.

v Apresentado exemplo de mapa de territorio para diagndstico do territério,
inclusive para busca ativa, a partir de dados do departamento do cadastro Unico,
de tal modo fora acordado a solicitacdo para o setor o preenchimento de tal por
area de abrangéncia de CRAS.

v Orientado a comissdo para revisao das metas do Plano Municipal de Assisténcia
Social de 2018-2021, com vistas a qualificar a elaboragéo do plano vigente.

v Solicitado e pactuacédo de data para entrega dos demais documentos solicitados a

comissdo para elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social.

Atividade: Encontro com a Comissao de elaboracdo e acompanhamento do PMAS e a
rede intersetorial e socioassistencial.

Data: 30/11/2023 e 01/12/2023

Modalidade: Presencial

Horario: 9h/17h

Objetivo: Apresentar, discutir e refletir sobre o diagndstico socioterritorial produzido

pela assessoria.

Assuntos abordados:

v' Apresentacdo, discussdo, e reflexdo do diagnostico socioterritorial produzido a
partir do processo da assessoria, atraves de relatérios enviados das unidades de
atendimentos, censo SUAS 2023, legislacdo municipal, avaliacdo dos IDCRAS
(indice de Desenvolvimento de CRAS) e IDCREAS (indice de Desenvolvimento
de CREAS) planejamentos das unidades e orcamentario, questionarios da politica
de salde e educacdo, questiondrio dos Conselhos Tutelares, bem como a

realizacdo de grupos focais com usuérios e trabalhadores;
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v Dialogo, debate e reflexdo dos participantes, na direcdo em que a partir da
apresentacdo dos dados do diagndstico refletissem significacbes e subsidiem a
elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social;

v’ Pactuacdo coletiva sobre o objetivo geral do Plano Municipal de Assisténcia
Social 2023-2025, na perspectiva de fortalecer e implementar a politica municipal
de assisténcia social, a partir das diretrizes da legislagéo nacional;

v Elaboracdo através de atividade em pequenos grupos das metas para o Plano
Municipal de Assisténcia Social 2023-2025 a partir da analise do diagnéstico
socioterritorial, andlise do Plano Municipal de 2018-2021, deliberacdes da
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de 2023, compreendendo areas de
gestdo, controle social, protecédo social basica, protecéo social especial de média

e alta complexidade.

Atividade: Encontro com a Comissao de elaboracdo e acompanhamento do PMAS.
Data: 13/12/2023

Modalidade: Virtual

Horario: 14h30 as 17h

Objetivo: Revisar, debater e pactuar os objetivos, as prioridades e metas do Plano
Municipal de Assisténcia Social a partir da oficina realizada nos dias 30 de novembro e
01 de dezembro com a rede intersetorial e socioassistencial, representacdo de usuarios e

conselhos.

5. BENEFICIOS EVENTUAIS NO CONTEXTO DO MUNICIPIO DE
ITAPECERICA DA SERRA:

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) sdo considerados
beneficios eventuais aqueles de carater suplementar e provisorio, prestados aos cidaddos
e as familias em virtude de morte, nascimento, calamidade publica e situacdes de
vulnerabilidade temporaria.

S&o assegurados e garantidos pelo Artigo 22 da Lei n.° 8.742 de 07 de dezembro
de 1993 — Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), alterada pela Lei n°® 12.435 de 06
de julho de 2011. E, juntamente com oS Servigos socioassistenciais integram as ac¢des do

SUAS com vistas a garantir os direitos fundamentais do ser humano.
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Os beneficios eventuais podem ser ofertados mediante apresentacdo de demandas
individuais ou coletivas de familias em situacdo de vulnerabilidade, ou ainda na
identificacdo através dos atendimentos realizados nos servigos socioassistenciais e do
acompanhamento sociofamiliar no ambito da Protecdo Social Basica e Especial
(BRASIL, 2004).

O municipio de Itapecerica da Serra possui instrumentos juridicos legais que
normatizam e regulamentam os Beneficios Eventuais, quais sejam: Lei n° 2.739 de
outubro de 2019 que trata da organizagdo do SUAS e a Resolucdo do Conselho Municipal
de Assisténcia Social n.° 001/2022.

5.1 Descricao dos Beneficios Eventuais no municipio de Itapecerica da Serra:

O municipio conta com Lei Municipal que institui os beneficios eventuais:
(X) Sim () Néo

Beneficios Eventuais:

1. Aquisicdo de ataude para sepultamento.

. Alimentacdo, género alimenticios, vestuario e agasalhos.

2
3. Fotografias e aquisicdes de documentos oficiais.
4. Transporte para deslocamento intermunicipal e interestadual (quando determinacéo

judicial).

o

Materiais em geral, em caso de calamidade publica e situacdes de emergéncia.

6. Transporte para mudanca dentro do municipio (com critérios especificos)

7. Outros beneficios eventuais para atender necessidades advindas de situacdes de

vulnerabilidade temporaria.

~ Tabela 16. Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho. Ano 2023.

6. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO PLANO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL:

6.1 OBJETIVO GERAL

Aprimorar a oferta da Politica de Assisténcia Social no Municipio, na perspectiva dos

principios normativos do SUAS.
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6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

6.2.1 Da Gestao:

Rever a nomenclatura da Secretaria, garantindo conforme as normativas enquanto comando
Unico Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Implantar a diretoria de Gestdo do Trabalho junto a Secretaria, alterando o organograma e
substituindo a diretoria de projetos e sistemas.

Estabelecer junto a rede socioassistencial e intersetorial fluxos e protocolos com vistas a
fortalecer a aprimorar a protecédo social das familias.

Ofertar os beneficios eventuais com qualidade, inclusive sendo reavaliado através de
peclnia e sua forma de concessao, sendo regulamento pelo CMAS.

Implantar  sistema informatizado junto a rede socioassistencial e articulado
intersetorialmente.

Estruturar a equipe de vigilancia socioassistencial.

Garantir processo de capacitacdo continuada aos conselheiros municipais e trabalhadores
do SUAS.

Articular a possibilidade de implantacdo de Planos de Carreira, Cargos e Salarios aos
trabalhadores do SUAS.

Realizar diagnostico com vistas a identificar necessidade de ampliacdo de CRAS a partir de
demandas prioritarias do territorio.

Possibilitar a divulgacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

Articulacdo com Banco de Alimentos para ampliar o acesso as familias em situacdo de
vulnerabilidade social com inseguranca alimentar.

Revisar a Lei Municipal do SUAS.

Adequar o espaco fisico para equipe da gestdo, na direcdo de preservar o sigilo e a ética
profissional.
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6.2.2 Da Protec¢éo Social Bésica:

Articular a realizagdo de concurso publico com vistas a ampliacao das equipes de referéncia
dos CRAS, na dire¢do do cumprimento das normativas do SUAS.

Possibilitar a adequacao dos espacos fisicos dos CRAS, com acessibilidade e de acordo com
as normativas do SUAS.

Fortalecer a relacdo entre as protecGes sociais basica e especial, através de agenda
compartilhada de reunides entre as equipes.

Garantir a oferta de supervisdo técnicas aos trabalhadores, na direcdo de apoiar e subsidiar
os trabalhadores na qualificagdo e reorganizacdo dos servigos, programas, projetos e
beneficios ofertados.

Efetivar e qualificar o trabalho com familias no PAIF, atraves da potencializacdo de ac¢des
coletivas e de grupo, ampliando acesso ao direito a assisténcia social, € quando necessario
acOes descentralizadas nos territorios de CRAS.

Articular junto a gestéo, a revisdo dos automéveis disponibilizados para os CRAS.

Fortalecer o trabalho em rede (socioassistencial e intersetorial).

Fortalecer e qualificar a oferta do SCFV para criancas e adolescentes e idosos.

6.2.3 Da Protecéo Social Especial de Média Complexidade:

Garantir o espaco fisico do CREAS de acordo com as normativas do SUAS.

Estabelecer fluxos e protocolos internos entre as protecdes sociais na perspectiva de
aprimorar a integralidade e protecéo social as familias.

Articular junto a gestdo, para que as demanda de judiciario, Conselho Tutelar, Defensoria,
Ministério Publico e outras, passem por processo de triagem anteriormente a chegada no
CREAS.

Realizar estudo para melhor avaliar a capacidade de atendimento e acompanhamento no
CREAS através dos servicos socioassistenciais.

Fortalecer e qualificar o trabalho em rede, através da producédo de fluxos e protocolos das
demandas de violéncia.

Articular junto a gestdo a contratacdo do advogado para compor a equipe de referéncia do
CREAS.

Articular junto a gestdo a possibilidade de implantagdo do Centro Dia no municipio.
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Garantir a oferta de supervisdo técnicas aos trabalhadores, na direcdo de apoiar e subsidiar
os trabalhadores na qualificacdo e reorganizagdo dos servigos socioassistenciais.

6.2.4 Da Protecéo Social Especial de Alta Complexidade:

Implementar a oferta dos servigos socioassistenciais de alta complexidade.

Qualificar o espaco fisico do SAICA.

Reordenar o Servigco de Acolhimento para adultos e familias.

Implantar o Servigo de Familia Acolhedora para criangas e adolescentes.

Articular o acolhimento regionalizado para mulheres vitimas de violéncia.

Garantir a manutencéo de termo de colaboragéo para acolhimento de idosos.

6.2.5 Do Controle Social

Implantar a Secretaria Executiva dos Conselhos.

Possibilitar a divulgacdo sobre os direitos socioassistenciais a comunidade, bem como as
acoes do CMAS.

Possibilitar a capacitacdo dos conselheiros municipais de assisténcia social.

Garantir a transparéncia da aplicacdo de recursos no FMAS.

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Plano Municipal de Assisténcia Social 2023-2025,
através de comissédo no CMAS.

Revisar a lei municipal no que tange a representacdo da sociedade civil no CMAS.

7. DIRETRIZESY

As diretrizes da Politica Municipal de Assisténcia Social aqui relacionadas estédo

alinhadas a Politica Nacional de Assisténcia Social e suas normativas e legislacées:

| - Primazia da responsabilidade do Estado na conducao da Politica de Assisténcia

Social em cada esfera de governo;

17 Retiradas da Lei municipal n° 2.739, de 11 de outubro de 2019 que dispde sobre a organizagéo do sistema
Unico de assisténcia social - suas no municipio de Itapecerica da Serra, e da outras providéncias.



Il - Descentralizagdo politico-administrativa e comando Unico em cada esfera de

gestao;

I11 - Cofinanciamento partilhado dos entes federados;

IV - Matricialidade sociofamiliar;

V - Territorializagéo;

VI - Fortalecimento da relagdo democrética entre Estado e sociedade civil;

VII - Participacdo popular e controle social, na formulag&o das politicas e no controle

das acoes;

VIl - Centralidade na familia para a concepc¢do e a implementacdo dos beneficios,

Servicos, programas e projetos;

IX - Acompanhamento das familias, visando o fortalecimento da fungéo protetiva;

X - Garantia da articulacéo entre os servicos, beneficios, programas e projetos da

assisténcia social; e

X1 - Integracéo e agdes intersetoriais com as demais politicas publicas Municipais.

8. PRIORIDADES, METAS E ESPACO TEMPORAL DE EXECUCAO:

8.1 GESTAO:
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Prioridades

Metas

2023

2024

2025

Mudanca da nomenclatura da Secretaria,
enquanto  Secretaria  Municipal de
Assisténcia Social, garantindo conforme
as normativas enquanto comando Unico

Reforma administrativa
e mudanca na Lei
Municipal do SUAS,
enquanto Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social.

Alteracdo do organograma da secretaria
e substituicdo da diretoria de projetos e
sistemas pela Diretoria de Gestdo do
Trabalho.

Organograma da
Secretaria alterado e
inclusdo da Diretoria do
Trabalho implantada.

Producéo junto a rede socioassistencial e
intersetorial fluxos e protocolos com
vistas a fortalecer a aprimorar a protegéo
social das familias.

Pactuacdo de Fluxos e
protocolos junto a rede.
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Oferta dos beneficios eventuais com
qualidade, inclusive sendo reavaliado
através de pectnia e sua forma de
concessdo, sendo regulamentado pelo
CMAS.

100% do beneficio em
situacédo de
Vulnerabilidade
Temporéria  ofertado
através de peclnia,
inclusive o  auxilio
transporte e demais
necessarios.

Implantagdo de sistema informatizado
junto a rede socioassistencial e articulado
intersetorialmente.

100% da rede
socioassistencial com
acesso com sistema
informatizado.

Estruturacdo da equipe de vigilancia
socioassistencial.

Contratagédo de
profissionais para
compor  equipe de
vigilancia

socioassistencial (Nivel
superior Assistente
social, Tl - Tecnologia
da informacéo,
Psicdlogo, e demais
formacdes)

Garantia de processo de capacitacao
continuada aos conselheiros municipais e
trabalhadores do SUAS.

100% dos conselheiros
municipais de
assisténcia  social e
trabalhadores do SUAS
capacitados.

Articulacdo para implantacdo de Plano
de Carreira, Cargos e Salarios aos
trabalhadores do SUAS.

Implantacdo de Plano de
Carreira, Cargos e
Salarios aos
trabalhadores do SUAS.

Realizacdo de diagnostico com vistas a
identificar necessidade de ampliacdo de
CRAS a partir de demandas prioritarias
do territorio.

Diagndstico produzido
pelo setor de vigilancia
socioassistencial e
cadastro unico, a partir
das demandas
prioritarias como
familias beneficiarias de
programa de referéncia
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de renda e benéficos
socioassistenciais.

Velho, Jacira, Potuvera

Divulgacdo dos servigos, programas, | Material  informativo, X X
projetos e beneficios socioassistenciais. | audiovisual, campanhas
educativas, site da
prefeitura
Revisdo da Lei Municipal do SUAS. Lei do SUAS revisada, X
contemplando
ampliagdo da  por
modalidade de beneficio
eventual, representacao
da sociedade civil no
CMAS e demais que
avaliar necessaria
conforme normativas do
SUAS.
Adequacdo do espaco fisico da Secretaria | Espaco fisico adequado. X
do Desenvolvimento Social e Relacdes
do Trabalho.
~ Tabela 17. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informac@es. Deliberado pelos/as
trabalhadores/as e gestores/as do SUAS e Comissdo Intersetorial. Ano 2023.
8.2 PROTEGCAO SOCIAL BASICA:

Prioridades Metas 2023 | 2024 | 2025
Articulacdo com gestdo para | Chamada dos assistentes X
chamada do concurso publico com | sociais e psicologo que
vistas a ampliacdo das equipes de | realizaram concurso publico.
referéncia dos CRAS, na direcéo i
do cumprimento das normativas do Cha.rr?ada dos o.rlentadores X
SUAS. socialis, motoristas e

administrativo que realizaram
concurso publico em 2023.
Adequacao dos espacos fisicos dos | Ampliagio CRAS  Parque X X
CRAS, com acessibilidade e de | Paraiso (acessibilidade,
acordo com as normativas do | isolamento acustico).
SUAS.
Adequacdo do CRAS Valo X X
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(acessibilidade e isolamento
acustico).

Fortalecimento da relagéo entre as
protecOes sociais basica e especial,
através de agenda compartilhada
de reuni@es entre as equipes.

Realizagdo  de  reunibes
mensais com as equipes das
protecdes social basica e
especial.

Oferta de supervisdo técnicas aos
trabalhadores, na dire¢éo de apoiar
e subsidiar os trabalhadores na
qualificacdo e reorganizacdo dos
Servigos, programas, projetos e
beneficios ofertados.

Contratacdo através do 6rgéo
gestor de empresa para oferta
de supervisdo técnica a 100%
dos trabalhadores de CRAS e
CREAS.

Qualificagdo do trabalho com
familias no PAIF, através da
potencializacdo de acdes coletivas
e de grupo, ampliando a acesso ao
direito a assisténcia social, e
quando necessario acoes
descentralizadas nos territorios de
CRAS.

Ampliagdo em 50% do
atendimento  coletivo  nos
CRAS, através de oficinas,
grupos de acompanhamento e
atividades comunitérias.

Fortalecimento do trabalho em
rede (socioassistencial e
intersetorial).

Realizacdo  de  reunibes
sistematicas junto a rede
socioassistencial e
intersetorial.

Elaboracdo de fluxo e
protocolo do trabalho de rede.

Articulacdo junto a gestdo, a
revisdo dos automoveis
disponibilizados para os CRAS.

100% da frota de automoéveis
revisada ou renovada.

Qualificacdo da oferta do SCFV
para criancas e adolescentes e
idosos.

Reformulacdo e capacitacdo
de 100% dos trabalhadores do
SCFV.

~ Tabela 18. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informacées. Deliberado pelos/as trabalhadores/as e
gestores/as do SUAS e Comisséo Intersetorial. Ano 2023.




8.3 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE:
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Prioridades

Metas

2023

2024

2025

Garantia do espaco fisico do
CREAS de acordo com as
normativas do SUAS.

Mudanca do endereco do
CREAS, articulando junto a
gestdo aluguel e busca de
recursos para construcao.

X

Producdo de fluxos e protocolos
internos entre as protecdes sociais
na perspectiva de aprimorar a
integralidade e protegédo social as
familias.

Elaboracdo de fluxo e
protocolos pactuado entre as
protecoes.

Articulacdo junto a gestdo, para
que as demanda de judiciario,
Conselho  Tutelar, Defensoria,
Ministério  Publico e outras,
passem por processo de triagem
anteriormente a chegada no
CREAS.

Organizagdo junto a gestdo
fluxo de demandas externas
que chegam ao CREAS para
serem avaliadas
anteriormente.

Realizacdo de estudo para melhor
avaliar a  capacidade de
atendimento e acompanhamento
no CREAS através dos servicos
socioassistenciais.

Estudo realizado junto ao
processo  de  supervisdo
técnica para avaliagdo da
capacidade com qualidade dos
Servicos socioassistenciais.

Fortalecimento e qualificacdo do
trabalho em rede, através da
producdo de fluxos e protocolos
das demandas de violéncia.

Pactuacdo de protocolo como:
Trabalho infantil, Pessoa
Idosa, Pessoa com
Deficiéncia, Violéncia contra
a Mulher e revisdo do
Protocolo de Acolhimento
Institucional para Criancas e
Adolescentes.

Articulacdo junto a gestdo a
contratacdo do advogado para
compor a equipe de referéncia do
CREAS.

Articulacdo para garantia do
advogado através de concurso
publico para compor equipe
de referéncia.
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SAICA- Servico de acolhimento
institucional para criancas e
adolescentes.

espaco fisico.

Articulacdo junto a gestdo para | Chamada dos profissionais de X
chamada de profissionais de nivel | nivel médio da funcéo
medio na funcdo administrativo | administrativa para o CREAS.
para compor a equipe no CREAS.
Articulagdo junto a gestdo a | Viabilizagdo de  estudo X X
possibilidade de implantacdo do | diagndstico que subsidie a
Centro Dia no municipio. necessidade de implantagéo
de Centro dia e encaminhar a
gestao.
Garantia de oferta de supervisdo | Contratacdo através do 6rgao X X
técnicas aos trabalhadores, na | gestor de empresa para oferta
direcdo de apoiar e subsidiar os | de supervisao técnica a 100%
trabalhadores na qualificacdo e | dos trabalhadores de CRAS e
reorganizacao dos servicos | CREAS
socioassistenciais.
Tabela 19. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informacdes. Deliberado pelos/as
trabalhadores/as e gestores/as do SUAS e Comissdo Intersetorial. Ano 2023.
8.4 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE:
Prioridades Metas 2023 | 2024 | 2025
Oferta de qualificacdo a 100% X X
dos trabalhadores e
monitoramento, avaliacdo e
planejamento dos  servigos
socioassistenciais.
Implementacdo da oferta dos _
servicos socioassistenciais de alta | Pactuagao de protocolo e fluxo X X
complexidade. junto a rede socioassistencial e
intersetorial
Realizacdo do PIA- Plano X
Individualizado de
Acolhimento articulado e
pactuado intersetorialmente.
Qualificacdo do espaco fisico do | Reforma e manutencdo do X X
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Reordenamento do servico de | Adequagdo do chamamento X
acolhimento para adultos e | publico de acordo com a
Familias. tipificacdo
Implantagdo do Servico de Familia | Realizacdo de estudo X X
Acolhedora para criancas e | diagnéstico e formacdo de
adolescentes. equipe para implantagdo do
Servico de Familia
Acolhedora para criangas e
adolescentes.
Articulacdo para o acolhimento as | Mapeamento  socioterritorial X
mulheres em situacédo de violéncia. | da realidade das mulheres no
municipio de Itapecerica da
Serra.
Edital de chamamento puablico X X
através do  fundo de
enfrentamento a violéncia
contra mulheres para
acolhimento
Garantia de manutencdo de termo | Revisdo do pagamento de X X X
de colaboracdo para acolhimento | acolhimento  atraves  do
de pessoas idosas. decreto municipal, inclusive
reavaliado o formato de
contratacao.
~ Tabela 20. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informacdes. Deliberado pelos/as trabalhadores/as e
gestores/as do SUAS e Comisséo Intersetorial. Ano 2023.
8.6 CONTROLE SOCIAL:

Prioridades Metas 2023 | 2024 | 2025
Articulacdo com a gestdo para o | Secretaria  Executiva  do X
chamamento do concurso publico | Conselho  Municipal  de
de 1 (um) assistente social e 1 (um) | Assisténcia Social
profissional de nivel médio. implantada.

Divulgacdo sobre os direitos | Realizacdo de uma audiéncia X X

socioassistenciais a comunidade,
bem como as a¢des do CMAS.

publica anual com vistas a
divulgar 0S direitos
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socioassistenciais e as acoes
do CMAS.

Capacitacdo dos  conselheiros
municipais de assisténcia social.

100% dos conselheiros
capacitados.

Transparéncia da aplicacdo de
recursos no FMAS.

Realizagdo de uma audiéncia
publica anual com vistas
dialogar sobre o0s recursos
alocados na politica de
assisténcia social.

Acompanhamento e fiscalizagéo
da execucdo do Plano Municipal
de Assisténcia Social 2023-2025.

Comissdo intersetorial para
acompanhamento do Plano
Municipal de Assisténcia
Social 2022-2025

Revisdo da lei municipal no que
tange a representacdo da sociedade
civil no CMAS.

Lei municipal do SUAS
revisada.

Tabela 21. Fonte: Construida pela equipe que sistematizou as informaces. Deliberado pelos/as
trabalhadores/as e gestores/as do SUAS e Comissdo Intersetorial. Ano 2023.

9. RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS:

1. Fortalecimento da gestdo, com Secretaria enquanto comando Unico da politica

de assisténcia social;

2. Ampliacdo das equipes de referéncia visando a ampliacéo e qualificacdo dos

Servicos socioassistenciais;
3. Fortalecimento do Trabalho com Familias no SUAS;
4. Adequacdo das legislacBes que regulamentam a politica de Assisténcia Social,

5. Fortalecimento do controle social no municipio.
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10. DELIBERACOES EXTRAIDAS DA XIII CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA!:

10.1 Prioridades para a Gestdo Municipal da Politica de Assisténcia Social.

EIXO 1 - FINANCIAMENTO: Financiamento e orcamento de natureza obrigatdria,
como instrumento para uma gestdo de compromisso e responsabilidades dos entes
federativos a garantia dos direitos socioassistenciais, contemplando as especificidades
regionais do pais.
S,
1) Expandir o financiamento Federal possibilitando ao municipio a implantacéo
de equipe volante no territorio municipal de maior vulnerabilidade; Ampliar os
valores repassados mensalmente as entidades socioassistenciais com o objetivo
de possibilitar a expansdo do atendimento frente a demanda; Garantir no
orcamento anual o recurso para pagamento e correcdo anual do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) e assegurar no valor a ser pago que nao seja

inferior ao salario minimo;

2) Realizar com recursos advindos do municipio, concursos para coordenador de
Centro de Referéncia de Assisténcia Social e Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CRAS/CREAS); Aumentar o volume do
repasse do indice de gestdo descentralizada do SUAS, permitindo a aquisicao
de novos veiculos para os equipamentos da Secretaria do Desenvolvimento

Social.

Tabela. 22. Fonte: Relatério da XIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.
Ano 2023.

EIXO 2 - CONTROLE SOCIAL: Qualificacdo e estruturacdo das instancias de
Controle Social com diretrizes democraticas e participativas
1) Proporcionar espaco de divulgacdo junto com a politica de Assisténcia Social

sobre o Controle Social, definir um més especifico para se trabalhar o Controle

18 A X111 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra aconteceu no dia 26 de agosto de 2021.
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Social através de palestra, socioeducativos, reunides e etc; Ofertar Educacao
Permanente aos trabalhadores do SUAS e aos Conselhos de Direito;
Reestruturar o Conselho Municipal da pessoa com Deficiéncia;

2)

Criar o Conselho Municipal da sociedade LGBTQIAPN+; Ampliar a
divulgagdo dos Conselhos de Direito através de carro de som, panfletos,
cartazes e midias sociais; Criar forum interdisciplinar para planejamento das

acoes e fortalecer o Controle Social.

Tabela. 23. Fonte: Relatdrio da XI1I Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.

Ano 2023.

1)

EIXO 3 - ARTICULACAO ENTRE SEGMENTOS: Como potencializar a

participacéo social no SUAS?

Manter os grupos existentes (CRAS, CREAS e entidades), a fim de sensibilizar
quanto a participacdo dos usuarios; Ampliar os servicos de Protecdo Social
Basica e Protecdo Social Especial, (ex CREAS POP); Ampliar a divulgagéo
através das escolas, servicos socioassistenciais e rede intersetorial;
Proporcionar através dos Conselheiros do Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) a serem responsaveis pela divulgacdo e a participacdo dos

usuarios;

2)

Implantar passarela na regido do CRAS Potuvera e transporte para o acesso dos
usuarios aos servicos; Ofertar qualificacdo permanente aos trabalhadores do
SUAS e atores da rede de servi¢os; Ampliar recursos humanos nos servicos da
Assisténcia Social, com aumento salarial para ndo ter rotatividade, e

proporcionar efetivacdo das politicas socioassistenciais;

Tabela. 24. Fonte: Relatério da X1l Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.

Ano 2023.

EIXO 4 - SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS: Universalizacdo do acesso e

integracdo da oferta dos servicos e direitos no SUAS

1) Implementar projetos e protocolos para atuagdo do Centro de Referéncia para

Imigrantes, curso de libras e linguas para a equipe CRAS e CREAS, intérprete
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de linguas; Elaborar plano diversos de atendimento em torno da vulnerabilidade
e diversidade sexual, deficiéncia, criangas, adolescentes, pessoas idosas e
comunidade LGBTQIAPN+;

2) Implantar o servico Casa da Mulher Brasileira no municipio servico
regionalizado (consorcio municipal) para implantacdo de servico para
mulheres, mulheres trans e suas e familias em situacdo de violéncia; Ativar,
qualificar e estruturar a vigilancia socioassistencial; Implantar Centro Pop;
Ampliar as vagas para acolhimento de pessoas em situagdo de rua; Ampliar a

equipe de referéncia (basica e especial) para atendimento crescente.

Tabela. 25. Fonte: Relatdrio da XI1I Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.
Ano 2023.

EIXO 5 — BENEFICIO E TRANSFERENCIA DE RENDA: A importancia dos
beneficios socioassistenciais e o direito a garantia de renda como protecéo social na
reconfiguracdo do SUAS.
]
1) Criar um programa independente para assegurar a seguranca alimentar;
Retomar o Projeto prospera familia; Reajustar o Beneficio de Prestacéo
Continuada de BPC com revisdo da per capita e aumento; Melhorar a
divulgacéo do projeto frente de trabalho, maior prazo de inscri¢do e devera ser

acompanhado e receber encaminhamento do setor de Assisténcia Social;

2) Providenciar em carater emergencial, equipe especializada de abordagem
social; Criar e ampliar parcerias de curso junto as organizacfes da sociedade
civil Osc’s; Aumentar a per capita do programa bolsa familia; Melhorar as
condicdes de trabalho para os beneficiarios da frente de trabalho e pactuar o

valor de um salario minimo; Fomentar a aposentadoria da mulher para 50 anos;

Tabela. 26. Fonte: Relatério da XI1I Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.
Ano 2023.

11. RECURSOS MATERIAIS, HUMANOS E FINANCEIROS DISPONIVEIS E
NECESSARIOS

Este item apresenta 0s recursos disponiveis e necessarios para execucdo da

Politica de Assisténcia Social a partir dos indicativos: (a) recursos humanos disponiveis
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e necessarios; (b) recursos materiais disponiveis e necessarios, (c) recursos financeiros

disponiveis e necessarios.

a) Recursos Humanos:

No que tange aos recursos humanos, considerados a principal tecnologia do
SUAS, varios foram os avancos, principalmente no que concerne a importancia das
equipes, mas também dos documentos orientadores e normativos, como por exemplo a
NOB/RH/SUAS. Que juntos consolidam a dire¢do de profissionalizacdo da politica de
assisténcia social, indicando parametros para a selecdo de profissionais, a partir das
especificidades locais, do conhecimento das necessidades de seus usuarios e da
disponibilidade de profissionais na regido (SILVA, 2011).

Importante destacar as duas principais resolu¢ées que caminham na dire¢édo da
ampliacdo das equipes, bem como do reconhecimento das profissdes essenciais para a
oferta qualificada dos servigos do SUAS.

A Resolucdo n.° 17 de 20 de junho de 2011 do Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS que ratificou a equipe de referéncia definida pela Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS
e reconheceu as categorias profissionais de nivel superior para atender as especificidades
dos servicos socioassistenciais e das fungdes essenciais de gestdo do SUAS. E ainda a
Resolucéo n° 9, de 15 de abril de 2014 que ratificou e reconheceu as ocupacdes e as areas
de ocupagbes profissionais de ensino médio e fundamental do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, em consonancia com a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS — NOBRH/SUAS. Itapecerica da Serra € um municipio
considerado de grande porte, e abaixo relacionamos 0s recursos humanos disponiveis nas

unidades de Assisténcia Social do municipio.
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RECURSOS HUMANOS DISPONIVEIS:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social — rgéo gestor:

Numero de profissionais conforme forma de contratagéo
Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo | Comissionados
Auxiliar administrativo 01 02
Secretério 01
Coordenadores 04
Outros 02

Total de profissionais: 10

Tabela 27: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Rela¢fes do Trabalho. Ano 2023.

PROTECAO SOCIAL BASICA
Unidade CRAS JACIRA

Nuamero de profissionais conforme forma de contratacéo

Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
Assistente Social 2

Psicélogo 1

Orientadores Sociais™® 1

Auxiliar administrativo 2
Servicos Gerais 2

Técnico de Nivel Médio 1
Coordenador 1

Total de profissionais: 10

Tabela 28: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagbes do Trabalho. Ano 2023.

19 Compreende o niimero de educadores, monitores, cuidadores.
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Unidade CRAS POTUVERA

Numero de profissionais conforme forma de contratacéo
Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
Assistente Social 01 Estatutéria
Psicologo 0
Orientadores Sociais?® 0
Auxiliar administrativo 01 Estatutaria
Coordenador 01 Estatutaria

Total de profissionais 03

Tabela 29: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relag6es do Trabalho. Ano 2023.

Unidade CRAS PARQUE PARAISO

Nuamero de profissionais conforme forma de contratacéo
Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
CLT

Assistente Social 2

Psicélogo 1

Auxiliar administrativo 1 1
Servicos Gerais 1

Coordenador 1

Total de profissionais 7

Tabela 30: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagfes do Trabalho. Ano 2023.

20 Compreende o ntimero de educadores, monitores, cuidadores.




97

Unidade CRAS VALO VELHO

Numero de profissionais conforme forma de contratagéo
Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
CLT
Assistente Social 3
Psicologo 1
Orientadores Sociais* 2
Auxiliar administrativo 2
Servicos Gerais 1
Coordenador 1

Total de profissionais 10

Tabela 31: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relag6es do Trabalho. Ano 2023.

PROTECAO SOCIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
Gestédo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

Unidade CREAS

Nuamero de profissionais conforme forma de contratacéo

Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados

CLT

Coordenador 1

Total de profissionais 1

Tabela 32: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho. Ano 2023.

21 Compreende o ntimero de educadores, monitores, cuidadores.
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Servicgo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos/PAEFI

Numero de profissionais conforme forma de contratagéo

Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
CLT

Assistente Social 4

Psicologo 2

Total de profissionais 4

Tabela 33: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagfes do Trabalho. Ano 2023.

Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida

socioeducativa de liberdade assistida e de prestacao de servi¢cos a comunidade.

Numero de profissionais conforme forma de contratagédo

Categoria Profissional Efetivos Processo Seletivo Comissionados
CLT

Assistente Social 1

Psicélogo 1

Total de profissionais 2

Tabela 34: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagbes do Trabalho. Ano 2023.

O municipio ndo executa de forma direta servicos de alta complexidade, portanto,

ndo conta com equipe de protecdo social especial de alta complexidade, seus servicos

sdo0 executados em parceria com entidades socioassistenciais.

b) Materiais

Além dos espacos fisicos, 0s equipamentos devem contar com mobiliario

adequado para cada um dos ambientes como livros, dvd’s, televisor, aparelho de DVD,

som, microfone, maquina fotografica bem como telefones, computadores e internet dentre

outros.

A recomendacdo no que se refere a equipamentos e recursos materiais essenciais

para o funcionamento de equipamentos é: Mobiliario, computadores, telefone (s); Acesso

a internet; Material de expediente e material para o desenvolvimento de atividades
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individuais e coletivas (pedagdgicos, culturais, esportivos etc.); Veiculo para utilizagéo
pela equipe; arquivos, armarios ou outros, para guarda de prontuérios fisicos, em
condicdes de seguranca e sigilo; impressora; bancos de dados necessarios ao
desenvolvimento das atividades do(s) Servigo(s) (BRASIL, 2011).

Os equipamentos e recursos materiais desejaveis que sdo: Material multimidia,
tais como: TV, equipamento de som, aparelho de DVD, méaquina fotogréafica, maquina
copiadora, filmadora, DATASHOW etc.; Acervo bibliogréafico; mural com informacdes
de interesse dos usuérios, como: horério de atendimento e funcionamento da Unidade
(BRASIL, 2011). Na sequéncia serdo descritos 0os materiais disponiveis e necessarios nos

equipamentos da Assisténcia Social de Itapecerica da Serra.

Org&o Gestor da Assisténcia Social

Unidade Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade | Equipamento necessario Quantidade
Computadores 12 Computadores 01
Mesas 13 Laptop 02
Maquina Fotogréafica 0 Data Show 01
Laptop 01 Armarios 02
Data Show 0 Carro 01
Armarios 03 Ar Condicionado 01
Carro 01

Tabela 35: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagfes do Trabalho. Ano 2023.

Unidade: CRAS JACIRA

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade | Equipamento necessario Quantidade

Computadores 7
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Mesas 10
Maquina Fotografica 0
Laptop - Notebook 1
Data Show 1
Armarios 4
Carro 0 1
Aparelho celular 2

Tabela 36: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagfes do Trabalho. Ano 2023.

Unidade: CRAS POTUVERA

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade | Equipamento necessario Quantidade
Computadores 04

Mesas 05

Maquina Fotogréafica 0

Laptop - Notebook 01

Data Show 01

Armarios 03

Carro 0 1

Aparelho celular 02

Tabela 37: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho. Ano 2023.

Unidade CRAS PARQUE PARAISO

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade | Equipamento necessario Quantidade
Computadores 8
Mesas 13
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Magquina Fotografica

Laptop

Data Show 01
Armarios 07
Carro 01

Tabela 38: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagfes do Trabalho. Ano 2023.

Unidade CRAS VALO VELHO

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade | Equipamento necessario Quantidade
Computadores 6 Laptop 1
Mesas Mesa de escritorio 6
Maquina Fotogréafica Cadeira giratoria 8
Laptop Maquina Fotografica 1
Data Show Ar condicionado portétil 2
Armarios Climatizador 2
Carro 1 PABX 1

Tabela 39: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Relagbes do Trabalho. Ano 2023.

Unidade CREAS

Equipamentos disponiveis e necessarios

Equipamento disponivel Quantidade Equipamento necessario Quantidade
Computadores 08 Computadores 03
Mesas 03 baias ¢/ 4 mesas

Maquina Fotografica Maquina Fotografica 01
Laptop Laptop 01
Data Show Data Show 01
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Impressoras Impressoras 02
Telefones PABX Telefones PABX 01
Armarios 02 03
Carro 0 01

Tabela 40: Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Rela¢fes do Trabalho. Ano 2023.

c) Recursos Financeiros:

O financiamento da Politica de Assisténcia social na perspectiva do Suas, é
baseado num modelo descentralizado e participativo, tendo por base as principais
diretrizes estabelecidas pela PNAS. Desse modo, para financiar essas acdes € necessario
considerar as seguintes diretrizes de acordo com MDS (2009):

a) ter por base o territorio;
b) considerar o porte do municipio;

c) considerar a complexidade dos servigos concebidos de maneira hierarquizada e

complementar;
d) fixar repasses regulares e automaticos para 0s servicos,

e) estabelecer pisos de protecéo que correspondam ao nivel de complexidade a ser

atendida;

f) aprimorar o cofinanciamento, garantindo a corresponsabilidade entre as esferas

de governo na provisao da Assisténcia Social;

g) manter correspondéncia com os instrumentos de planejamento publico (Plano
Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Or¢camentaria Anual —
LOA);

h) efetuar projecGes para a universaliza¢do da cobertura;
i) garantir revisdo da regulacdo e novas normatizacdes;

J) prever novas diretrizes para a gestdao dos beneficios preconizados na LOAS;



103

k) efetivar com protocolos intersetoriais como salde e educagdo para a transi¢ao
dos servicos afeto a essas areas, ainda operados e financiados pela Assisténcia Social,

I) definir responsabilidades e papéis das entidades sociais.

O reconhecimento dessas diretrizes definidas na PNAS como bases para o
financiamento da Assisténcia Social comp&e uma nova légica de planejamento e gestao
com o propdsito de garantir respostas efetivas as fungdes de protecdo social da Assisténcia
Social.

A PNAS também refor¢ca o papel dos fundos financeiros como condi¢do para

repasses nas trés esferas de governo operacionalizado via Suas. Assim:

a) o financiamento dos servicos, operado através dos fundos, seja mediante
recursos proprios ou por cofinanciamento, pelo repasse fundo a fundo, passa a ser

continuado;

b) os programas e projetos, também devem ter os recursos financeiros alocados

nos fundos, de forma direta ou mediante transferéncias, com prazo definido; e

c) os beneficios em espécie sdo operados com financiamento direto aos cidad&os,

0 Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Neste sentido, o novo desenho de gestdo para a Assisténcia Social esta articulado
em trés eixos norteadores de acordo com MDS (2009B): a gestdo; o financiamento e o
controle social, elementos estes que materializam o financiamento da Assisténcia Social

na atual configuracéo.

Existem algumas condices necessarias para recebimento de recursos do FNAS,
por parte dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, conforme Art. 30 da LOAS

que séo:
a) a constituicdo do conselho de assisténcia social;
b) a elaboracgéo do plano;

c) a instituicdo e funcionamento do fundo, com alocacgdo de recursos proprios do

tesouro em seu orgamento;
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d) constituir Unidade Orcamentéria para cada Fundo de Assisténcia Social nas
respectivas esferas de governo contemplando os recursos destinados as A¢des/Servicos
de Assisténcia Social (as parcelas do cofinanciamento federal, estadual e municipal).

Cabe destacar que o orgamento publico é peca fundamental para a efetivacdo da
politica de assisténcia social. Este importante instrumento expressa o planejamento das
condi¢des financeiras relacionadas as funcdes de gestdo e a prestacdo de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais a populacdo usuéria, bem como para

a ampliacdo dos recursos humanos.
MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO:

Orgcamento Mensal do Governo Federal destinado ao Municipio.

Incentivo Acéo Orgamentaria Teto Financeiro
IGD- Indice de Gestdo Indice de Gestdo R$ 29.172,93
Descentralizada do Bolsa Descentralizada do
Familia Programa Bolsa Familia

Tabela 41. Fonte: Governo Federal. Ano/Més Novembro de 2023.

Protecéo Social Basica

Referéncia Valor/Més
Piso Basico Fixo R$ 37.827,18
Servicos de Convivéncia e Fortalecimento R$ 29.156,14
de Vinculos

Protecéo Social Especial de Média Complexidade

Referéncia Valor

Piso de Transicdo de Média R$ 5.460,87
Complexidade
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Piso Fixo de Média Complexidade/MSE

R$ 6.934,43

Piso Fixo de Média Complexidade/PAEFI

R$ 10.244,05

Protecéo Social Especial de Alta Complexidade

Referéncia Valor
Piso de Alta Complexidade I — R$ 7.880,04
Crianga/Adolescente
Piso de Alta Complexidade | R$ 677.00

Tabela 42. Fonte: Governo Federal. Ano/Més Novembro de 2023.

Previsdo Orgamentéaria do Governo Estadual destinado ao Municipio.

Componente

Ano base

Valor estimado

Transferéncia de recursos

para 0 SUAS

2024

R$ 1.027.559,68

Tabela 43. Fonte: Governo Estadual. Ano 2024.

Orcamento Municipal destinado a Politica de Assisténcia Social para os

proximos 3 anos previstos no PPA.

Componente Ano base Valor estimado

2023 R$ 19.738.000,00

Fundo Municipal de 2024 R$ 20.256.250,00
Assisténcia Social

2025 R$ 15.323.133,00

Tabela 44. Fonte: Governo Municipal. Ano 2023.




12. COBERTURA DA REDE PRESTADORA DE SERVICOS

12.1. Rede Socioassistencial:
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e Beneficéncia Maria
Imaculada

() Projeto

Complexidade

Nome da entidade Forma de inscrigdo no Nivel de Descricéo da
CMAS protecdo principal acéao
Centro de Recuperagédo | (X) (X) Servico | () Bésica Acolhimento
Conquista Entidade () Programa | () Média Institucional para
() Projeto Complexidade | Pessoas Adultas
()Beneficio | (X) Alta em Situagéo de
Complexidade Rua.
Lar Batista de Criancas | (X) (X) Servico | () Basica Acolhimento
Entidade () Programa | () Média Institucional para
() Projeto Complexidade Criancas e
()Beneficio | (X) Alta Adolescentes.
Complexidade
Centro de Convivéncia | (X) (X) Servico | (X) Baésica Atividades de
Associacdo Entidade () Programa | () Média fortalecimento de
Comunitaria Clave de () Projeto Complexidade | vinculos para
Sol ()Beneficio | () Alta criancas e
Complexidade | adolescentes.
Centro de Convivéncia | (X) (X) Servico | (X) Baésica Atividades de
Sociedade de Instrucdo | Entidade () Programa | () Média fortalecimento de
e Beneficéncia Nazaré () Projeto Complexidade | vinculos para
()Beneficio | () Alta criangas e
Complexidade | adolescentes.
Centro de Convivéncia | (X) (X) Servico | (X) Baésica Atividades de
Sociedade de Instru¢ao | gpigade () Programa | () Média fortalecimento de

vinculos para
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()Beneficio | () Alta
Complexidade

criangas e

adolescentes.

Centro de Convivéncia | (X) (X) Servico | (X) Bésica Atividades de
Casa do Vovo Feliz | Entidade () Programa | () Média fortalecimento de
() Projeto Complexidade | vinculos para
()Beneficio | () Alta pessoas idosas.
Complexidade
Centro de Convivéncia | (X) (X) Servigo | (X) Bésica Atividades de
Comunidade Entidade () Programa | () Média fortalecimento de
Missionéria de . : ]
Villarégia Social () Projeto Complexidade | vinculos para
()Beneficio | () Alta criancas e
Complexidade | adolescentes.
Centro de Convivéncia | (X) (X) Servigo | (X) Basica Atividades de
Entidade () Programa | () Média fortalecimento de

Associagao Beneficente
da Crianca e do
Adolescente

() Projeto Complexidade
()Beneficio | () Alta

Complexidade

vinculos para
criangas e

adolescentes.

Tabela 45. Fonte: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Rela¢6es do Trabalho. Ano 2023.

12.2. Equipamentos das Demais Politicas Publicas:

10 Unidades de Saude da Familia

01 Hospital

70 Escolas Municipais

13. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO:

Protecdes

Instrumentos

Periodicidade

Gestdo

Reunido com o gestor
Reunido com equipe técnica
Censo Gestéo
Censo Posto Cadastro Unico
Censo FMAS
Relatorios

Mensal
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Bésica

Encontros de avaliagdo com
trabalhadores
Encontros de avaliacdo com usuarios
Encontros de avaliagdo com a rede
socioassistencial
Censo CRAS
Censo SCFV
RMA-CRAS

Semestral

Especial — media complexidade

Encontros de avaliagdo com
trabalhadores
Encontros de avaliacdo com usuarios
Encontros de avaliagdo com a rede
socioassistencial
Encontros de avaliagdo com o
Sistema de Garantia de Direitos
Censo CREAS

Semestral

Especial — Alta Complexidade

Encontros de avaliagdo com
trabalhadores
Encontros de avaliagdo com usuarios
Encontros de avaliagdo com a rede
socioassistencial
Encontros de avaliagdo com o
Sistema de Garantia de Direitos
Censo Acolhimento

Semestral

Controle Social

Analise das Atas das reunides
Reunido de avaliacdo
Audiéncia Publica

Semestral

Tabela 46. Fonte: Elaboracédo propria. Ano 2023

14. APROVACAO DO CMAS

Parecer do Conselho Municipal de Assisténcia Social: Aprovado

Data da Assembléia de deliberagdo: 20/12/2023

Numero da Resolucdo: 002/2023

Nome do Presidente: Luis Gustavo Américo Silva

Assinatura:
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16. APENDICES:
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Convite % e e

A Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho convida,
V.82 para um grande encontro com a rede de atendimento do municipio,

. com objetivo da elaboragdo do Plano Municipal de Assisténcia Social com
vigéncia até 2025.

A participagdo de vocés & de extrema relevancia, na diregdo do
fortalecimento da rede, da intersetorialidade e protegéo social das familias
e individuos que atendemos.

Dia 26 de outubro, as 14 horas, no Auditério do Complexo Administrativo - Av.
Eduardo Roberto Daher, 1135 - Centro.

Dr. Francisco Nakano Christina glemi Nakano

Prefeito Secretaria do Desenvolvimento Social e
Relagoes do Trabalho

Imagem 03 Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

Convite 5 T (s

A Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho convida
V.82 para um grande encontro com a rede de atendimento do municipio,

. com o objetivo de Elaboragéio de Objetivos e Metas do Plano Municipal de
Assisténcia Social.

30 de novembro, das 08h das 17h, na Estr. Ary Domingues Mandu, 900 -
Chdacara Pedrosa.

19 de dezembro, das 08h as 17h, no Auditério do Complexo Administrativo -
Av. Eduardo Roberto Daher, 1135 - Centro.

Dr. Francisco Nakano Christina iemi Nakano

Prefeito Secretaria do Desenvolvimento Social e
Relagoes do Trabalho

Imagem 04 Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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Convite T

A Secretaria do Desenvolvimento Social e Relagdes do Trabalho
convida V.S° para a reuniao ampliada do Conselho Municipal de
Assisténcia Social, com objetivo de apresentagdo e apreciagdo do
Plano Municipal de Assisténcia Social 2023-2025.

Dia 20 de dezembro, das 08h, no Auditério do Complexo
Administrativo - Av. Eduardo Roberto Daher, 1135 - Centro.

id

Christing Th

Imagem 05 Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

REGISTRO FOTOGRAFICO DOS ENCONTROS PRESENCIAS E VIRTUAIS

Data: 27/09/2023

SUMARIO

1. INTRODUCAOB

pEsrom

2 PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - PMAS.11

CURSOS - ASSESSORIA
CONSULTORIA - PALESTRAS

Imagem 06 e 07. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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[E) Bruno Cechinel Martins (Vock, spresentando)

3. CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL ~ CMAS12

3.1. Representagiol2
3.1.1. Representagio Governamental12
3.1.2. Representagio Nao-Governamental e Usudrios:13

3.2 Acdes desenvolvidas pelo Consellio Municipal de Assisténcia Social de acordo com suas
atribuigoes:13

3.3 Demais conselhos vinculados @ Secretaria Municipal de Assisténcia Social1s

4. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL16

CURSOS - ASSESSORIA
CONSULTORIA - PALESTRAS

1406 | inx-ifze-amt

4.1. Breve Histérico do Municipiol7

4.2 Breve Histérico Da Politica Piblica De Assisténcia Social do Municipio de Brago do
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Imagem 08 e 09. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

CURSOS - ASSESSORIA
paL

Imagem 10 e 11. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia; 2023.

REGISTRO FOTOGRAFICO CRAS JACIRA
Data: 26/10/2023

Imagem 12 e 13. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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REGISTRO FOTOGRAFICO CRAS PARQUE PARAISO
Data: 26/10/2023

© (11) 4165-1991 / (11) 4165-2040
o

Imagem 14 e 15. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

REGISTRO FOTOGRAFICO CRAS POTUVERA
Data: 26/10/2023

BEM__VINDO

N
tiifh
CRAS

Imagem 16 e 17. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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REGISTRO FOTOGRAFICO CRAS VALO VELHO
Data: 26/10/2023
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Imagem 18 e 19. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

REGISTRO FOTOGRAFICO CREAS
Data: 26/10/2023

Imagem 20 e 21. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DO ENCONTRO PRESENCIAL

Data: 26/10/2023

"’if—‘ s
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Imagem 24. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DO ENCONTRO PRESENCIAL
Data: 30/11/2023

Imagem 25 e 26. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

REGISTRO FOTOGRAFICO DO ENCONTRO PRESENCIAL Data: 01/12/2023

=2

Imagem 27. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Asséssoria. Ano referéncia: 2023.
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REGISTRO FOTOGRAFICO ENCONTRO VIRTUAL
Data: 13/12/2023

~ M Caiadeentrada (1.951)-brur X | M Caia de entrada {111) - ressigr X | [§ Plano- Objetivose Metas- @ X [ Meet nwb-drdj-nkh @ x @ relPropastas % |+

€ 3 C % meetgoogle.com/nb-didj-nkh7authuser=1

Interromper compartiihamento Ver guia: docs.google.com

a c i com meet

[®) Brunc Cechinel Martin resentandc)  Audio da apresentacio

— q
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6. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO PLANO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL: ’

Liliane Hamed
Objetivo Geral:
Aprimorar a oferta da Politica de Assisténcia Social no Municipio, na perspectiva dos

principios normativos do SUAS.

6.1 Objetivos Especificos:

14:46 | nxb-drdj-nkh

POR 1446 o

e .QPe'squ\sar ‘.‘ = oe;-gg S mzew.lmwmav
Imagem 28. Fonte: Arquivo e Registro: Ressignificar Assessoria. Ano referéncia: 2023.

LISTA DE PRESENCAS DAS E DOS PARTICIPANTES NAS ATIVIDADES DE
CONSTRUCAO DO PMAS.
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) — e e : Local: Itapecerica da Serra - SP ,

CONSULTORIA S Eaton Daw: Q1J2| 2023 Horirio: ©0 OO 4 O f‘
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Assessora: Karla Cardoso Borges Assinatura: 42‘ Lo Cloocn. R

NOME REPRESENTACAO CONTATO ASSINATURA 1
kdu_)p m?uA_) Clen B NA Y /A
P cq‘ CerS - / Gans, | 94 08O .\},;"._ § S N
| “dbnadete | ootk e AR Aol
dicarn Bair Prra | CRAS — FGuans |9 4483344 L
e B e ol DA Vil 3952323350 AR
AT Gt Covdnols 466r- 3225
Jiawt, Clogoot | s k66893 1Y
Qlow \mwl b Nnvo|  Sp<hT 16639313 | 4
wp&,c SIB. Cndriolionsive.: Y1¢s395283
EM\ TR e O Sl
ﬁmm Brle des Sks [Oroelhoubelor 9473 2ing | /) e
gruhe Winiuc ‘frm /)}d,u oo \alo \Jhho 19544 -06 55 \/.Zn_h A /,‘ V)

INSTRUMENTAIS UTILIZADOS PARA A COLETA DE INFORMAGCOES
PARA A CONSTRUCAO DO DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Telefone/WhatsApp: (48) 999039097
K&B — Desenvolvimento Profissional Ltda
CNPJ: 37.498.909/0001-21

CURSOS _ ASSESSORIA ‘ ressignificardesenvolvimento@gmail.com

CONSULTORIA - PALESTRAS
PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Municipio de Itapecerica da Serra-SP
VIGENCIA 2024-2025

Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Relagdes do Trabalho
Assessoria: Empresa Ressignificar
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A Secretaria Municipal de Saude

Para a efetiva implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS é necessério a
elaboracdo e construcdo dos Planos Municipais de Assisténcia Social articulado com os
instrumentos acima citados. Sendo o PMAS instrumento de planejamento estratégico que
organiza, regula e norteia a execucdo da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

Os Planos Municipais de Assisténcia Social decorrem da necessidade de incorporagédo pela
politica pablica de assisténcia social de praticas planejadas que sdo baseadas em diagndsticos e
estudos da realidade de cada municipio. Sendo que estas acBes precedem de avaliacdo e
monitoramento sistematicos e continuados.

Portanto, os dados a serem apresentados pela politica de Educacdo em ambito municipal sdo
importantes instrumentos na constru¢do de um planejamento efetivo na busca por melhorias nos
atendimentos direcionados a populacdo do municipio de Itapecerica da Serra/SP.

Nome do Orgao:

1. O Municipio elaborou Plano Municipal de Saude (2022-2025)
Obs.: Se Sim, favor enviar uma copia.
() Sim
() Néo;

2. Em qual condicdo de gestdo o municipio esta habilitado: ;

3. Descreva sobre a realidade do seu Municipio, quanto:

3.1. Abastecimento de agua:

3.2. Esgoto Sanitario:

3.3 Vigilancia Sanitéaria:

4. Quantas criangas nasceram em 20227

Sexo Masculino Sexo Feminino
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5. Quais as informacdes registradas que a Autarquia Municipal de Salde possui sobre nascidos

o

oo

©w

10

11
12
13

14. Como o municipio tem tratado a questdo da gravidez na adolescéncia?

15

16

vivos em 2022 com maes com idade entre 13 e 17 anos:

Condic6es

Faixa Etéaria das maes

Total
2022

13 anos

14 anos | 15 anos

16 anos

17 anos

NUmero de nascidos vivos

Outros dados

Quantos USF's?

Bairros beneficiados

Qual a cobertura populacional de USF?

Possui Mapa das comunidades cobertas pelo USF () Sim () Favor anexar Nao ( );

Quantas Unidades Basicas de Satde existem?

. Possui o NASF?
()Sim

()Néo

. Qual niamero de Pessoas com deficiéncia? Tipo de deficiéncia?
. Qual o namero de filhos por familia?

. Qual o namero de adolescentes gravidas em 2023?

Quiais o0s bairros

. Os casos de gravidez na adolescéncia (mées com 13-17 anos) sdo notificados?

() Sim

() Nao. Porque?

. A Autarquia Municipal de Salde tem registro sobre o nimero de criangas e adolescentes

usuarios de drogas:

( ) Sim. Quantos ; () Nao




Idade 13 14 15 16 17 18
F F F F F F
Sexo
M M M M M M
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17. Como a Autarquia Municipal de Satde tem tratado a questdo da dependéncia quimica e outras

(tecnoldgicas) em criancas e adolescentes?

18. De que forma tem encaminhado criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos para

tratamento especializado, psicol6gico, psiquiatrico, em programas de tratamento de

dependéncia quimica?

19. Ha programa de Saude mental no Municipio? Se ha como se da a organizacdo. Se ndo ha,

qual a previsao de atendimento em saude mental.

20. Que dados os municipios tem sobre mortes por causas externas (acidentes e violéncias):

Tipo de registro

<01

ano

0la4

anos

05a09

anos

10a14

anos

15a17

anos

18-69

anos

Maiores
de 60

anos

Violéncia Fisica

Violéncia sexual

Maus-tratos

Outras
Violéncias(

quais)

21. Os casos de violéncia sdo notificados?

()Sim ()N&o.Por que:

22. Para onde sdo encaminhados os casos de violéncia?




23. Informe os dados de mortes por causas externas — 2022
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Causas externas <01 01 a 4|05 a 09|10a14|15 a 17| 18-60 Maiores
ano anos anos anos anos de 60
anos
Acidentes Transporte
Agressoes e Violéncias
Quedas
Exposicéo corrente
elétrica
Afogamentos
Exposic¢do fumaca fogo
Outras causas
24. O municipio registrou algum caso de desnutricdo em 2022? ( ) Sim. Quantos () Nao.
25. Houve registro de mortes por desnutricdo em 2022?( ) Sim. Quantos () Néo.
26. Qual a taxa de mortalidade Infantil? :
27. Qual a Taxa de Mortalidade Materna < de 18 anos? ;
28. Qual a Taxa de Mortalidade por Causas Violentas? :
29. Morbidade Hospitalar, qual faixa etaria ?
30. Morbidade Hospitalar por grupos de causas e faixa etaria?

31.
32.

InfeccBes transmissiveis

Quais os maiores desafios, na atualidade, inclusive ampliado a partir da pandemia?

33. Indicar quais agdes conjuntas sdo realizadas pelas diversas politicas pablicas no municipio?

34. Indicar a¢des que podem ser realizadas em conjunto pelas diversas politicas setoriais (esporte,
lazer, salde, assisténcia social, habitacao, entre outras) e politicas transversais (raga, género, meio
ambiente, direitos humanos, etc).
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35. Como se da a interlocucdo entre Saude e demais politicas setoriais?
36. Como se compreende a politica de assisténcia social, a partir do municipio de Itapecerica da
Serra.

Data:

Responsavel (nome e funcgao) pelo registro do questionario.

CURSOS - ASSESSORIA
CONSULTORIA - PALESTRAS

Telefone/WhatsApp: (48) 999039097
K&B — Desenvolvimento Profissional Ltda

‘ ressignificardesenvolvimento@gmail.com
CNP)J: 37.498.909/0001-21

PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Municipio de Itapecerica da Serra-SP
VIGENCIA 2024-2025

Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Relagdes do Trabalho

Assessoria: Empresa Ressignificar

A Secretaria Municipal de Educagao

Para a efetiva implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS €é necessario a
elaboracdo e constru¢cdo dos Planos Municipais de Assisténcia Social articulado com os
instrumentos acima citados. Sendo o PMAS instrumento de planejamento estratégico que
organiza, regula e norteia a execucdo da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

Os Planos Municipais de Assisténcia Social decorrem da necessidade de incorporagdo pela
politica pablica de assisténcia social de préaticas planejadas que sdo baseadas em diagnosticos e
estudos da realidade de cada municipio. Sendo que estas acGes precedem de avaliacdo e
monitoramento sistematicos e continuados.

Portanto, os dados a serem apresentados pelo Conselho Tutelar sdo importantes instrumentos na
construgdo de um planejamento efetivo na busca por melhorias nos atendimentos direcionados as
criangas, adolescentes e familias do municipio de Itapecerica da Serra/S
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Nome do Orgao:

1. O Municipio elaborou Plano Municipal de Educa¢do (2022-2025) ou Plano Decenal de
Educagéo.

Obs.: Se Sim, favor enviar uma copia.

() Sim

( ) Nao

2. Qual a taxa de alfabetizacdo de pessoas com 15 anos ou mais?

3. Qual o nivel de instrucdo — ultima série frequentada?

4. Qual distorcdo idade-série?

5. Qual a taxa de escolarizacdo das criancas de 7 a 14 anos?

6. Qual a escolaridade de adultos?

7. Qual a taxa de alfabetizacdo de adultos?

8. Qual taxa de analfabetismo?

9. Qual taxa de evasdo? E quais os maiores motivos identificados?

10.0 Municipio possui relatério dos dados atuais informados no Censo Escolas, como:
quantidade de estabelecimentos de pré-escola; escola de ensino fundamental; escolas de ensino

médio quantidades de professores.
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Nivel Professores

Creche

Pré-escolar

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Total

Qual os dados atuais informados no Censo Escolas quanto a rede de educagdo no municipio que
atende criancas, adolescentes e jovens nos diversos niveis assim distribuidos:

Nivel Alunos

Creche e Pré-escolar

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Total

Dados referentes ao ano de 2022

Escolas Municipais de Ensino Fundamental com o total de alunos matriculados:
Escolas de Ensino Infantil com o total de alunos matriculados:

11. Quais os maiores desafios, na atualidade, inclusive ampliado a partir da pandemia?

12. Indicar quais ac¢les conjuntas sdo realizadas pelas diversas politicas publicas no
municipio?

Indicar acbes que podem ser realizadas em conjunto pelas diversas politicas setoriais
(esporte, lazer, saude, assisténcia social, habita¢do, entre outras) e politicas transversais (raca,
género, meio ambiente, direitos humanos, etc).

13. Como se d& a interlocugdo entre Educacédo e demais politicas setoriais?
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14. Como compreende a politica de assisténcia social, a partir do municipio de Itapecerica da
Serra.
Data:

Responsavel (nome e fungdo) pelo registro do questionario

ressignificardesenvolvimento@gmail.com

CURSOS - ASSESSORIA l Telefone/WhatsApp: (48) 999039097

K&B — Desenvolvimento Profissional Ltda
CNPJ: 37.498.909/0001-21

CONSULTORIA - PALESTRAS

PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Municipio de Itapecerica da Serra-SP
VIGENCIA 2023-2025

Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Relagdes do Trabalho

Assessoria: Empresa Ressignificar

A Secretaria Estadual de Educacéo

Para a efetiva implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS €é necessario a
elaboracdo e construcdo dos Planos Municipais de Assisténcia Social articulado com os
instrumentos acima citados. Sendo o PMAS instrumento de planejamento estratégico que
organiza, regula e norteia a execucdo da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

Os Planos Municipais de Assisténcia Social decorrem da necessidade de incorporagdo pela
politica pablica de assisténcia social de préaticas planejadas que sdo baseadas em diagndsticos e
estudos da realidade de cada municipio. Sendo que estas acGes precedem de avaliacdo e
monitoramento sistematicos e continuados.

Portanto, os dados a serem apresentados pelo Conselho Tutelar sdo importantes instrumentos na
construcao de um planejamento efetivo na busca por melhorias nos atendimentos direcionados as
criangas, adolescentes e familias do municipio de Itapecerica da Serra/SP
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Nome do Orgdo: SECRETARIA ESTADUAL DE EDUCACAO

1. O Municipio elaborou Plano Estadual de Educagdo (2022-2025) ou congénere?
Obs.: Se Sim, favor enviar uma copia.

() Sim

() Néo

2. Qual a taxa de alfabetizacdo de pessoas com 15 anos ou mais?

3. Qual o nivel de instrucdo — ltima série frequentada?

4. Qual distorcdo idade-série?

5. Qual a taxa de escolarizagdo das criancas de 7 a 14 anos?

6. Qual a escolaridade de adultos?

7. Qual a taxa de alfabetizagdo de adultos?

8. Qual taxa de analfabetismo?

9. Qual taxa de evasao? E quais 0s maiores motivos identificados?

10. O Municipio possui relatério dos dados atuais informados no Censo Escolar, como:
guantidade de estabelecimentos de pré-escola; escola de ensino fundamental; escolas de ensino

médio gquantidades de professores.

Nivel Professores

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Total
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Qual os dados atuais informados no Censo Escolar quanto a rede de educa¢éo no municipio que
atende criancas, adolescentes e jovens nos diversos niveis assim distribuidos:

Nivel Alunos

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Total

Dados referentes ao ano de 2022

Escolas Estaduais de Ensino Fundamental e médio com o total de alunos matriculados:

11. Quais os maiores desafios, na atualidade, inclusive ampliado a partir da pandemia?

12. Indicar quais acbes conjuntas sdo realizadas pelas diversas politicas publicas no
municipio?

Indicar acBes que podem ser realizadas em conjunto pelas diversas politicas setoriais
(esporte, lazer, salde, assisténcia social, habitacdo, entre outras) e politicas transversais (raca,

género, meio ambiente, direitos humanos, etc).

13. Como se da a interlocucdo entre Educacdo e demais politicas setoriais?
14. Como compreende a politica de assisténcia social, a partir do municipio de Itapecerica da

Serra.

Data:

Responsavel (nome e fungdo) pelo registro do questionario
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CURSOS - ASSESSORIA
CONSULTORIA - PALESTRAS

Telefone/WhatsApp: (48) 999039097
K&B — Desenvolvimento Profissional Ltda

‘ ressignificardesenvolvimento@gmail.com
CNP)J: 37.498.909/0001-21

PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Municipio de Itapecerica da Serra-SP
VIGENCIA 2023-2025

Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Relac¢Ges do
Trabalho

Assessoria: Empresa Ressignificar

Ao Conselho Tutelar

Para a efetiva implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS €é necessario a
elaboracdo e constru¢cdo dos Planos Municipais de Assisténcia Social articulado com os
instrumentos acima citados. Sendo o PMAS instrumento de planejamento estratégico que
organiza, regula e norteia a execu¢do da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

Os Planos Municipais de Assisténcia Social decorrem da necessidade de incorporagdo pela
politica pablica de assisténcia social de praticas planejadas que sdo baseadas em diagnosticos e
estudos da realidade de cada municipio. Sendo que estas acGes precedem de avaliacdo e
monitoramento sistematicos e continuados.

Portanto, os dados a serem apresentados pelo Conselho Tutelar sdo importantes instrumentos na
construcdo de um planejamento efetivo na busca por melhorias nos atendimentos direcionados as
criangas, adolescentes e familias do municipio de Itapecerica da Serra/SP
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Referéncia de 2022
Direito violado, Faixa etaria de Bairros Encaminhamentos)
vulnerabilidade social e idade politicas publicas,
outras desprotecdes sistema de justica e
sociais, como sdo - até 02 anos outros)
identificadas... -3 a6 anos
-7allanos
-12 a 15 anos
-16 e 17 anos

1- Elencar quais os maiores desafios gerados na atualidade, inclusive a partir do cenario pds
pandemia.

2- Apontar as fragilidades das politicas publicas no processo de garantia da protecdo social
integral de criangas e adolescentes.

3- Indicar acBGes que podem ser realizadas em conjunto pelas diversas politicas setoriais
(esporte, lazer, salde, assisténcia social, habitacdo, entre outras) e politicas transversais (raca,
género, meio ambiente, direitos humanos, etc).

4- Qual a composicdo atual do Conselho Tutelar no municipio (perfil das/dos conselheiros/as).

5- O Conselho Tutelar possui estrutura propria?

6- Como se da o processo de educacdo permanente do Conselho Tutelar.

7- Como se da a articulacdo do Conselho Tutelar com o sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente.

8- Como o Conselho Tutelar compreende a politica de assisténcia social, a partir do municipio
de Itapecerica da Serra.

Data:

Conselho Tutelar

Responsavel preenchimento.
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Prefeitura do Municipio de Itapecerica da Serra

Estado de Sao Paulo

PORTARIA N¢ 1.058, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2022

Dispde sobre a Comissdo de Elaboragdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social, e da outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, no uso de suas atribuicoes
legais que Ihe confere a Lei Orgénica, resolve:

Art. 12 NOMEAR os servidores abaixo elencados, para compor a COMISSAQ DE
ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

CAROLINA PEREIRA RODRIGUES
DIENIA MARTINS DE ALMEIDA
INGRID LAIS OLIVEIRA RODRIGUES
LILIANE CAPELLETTI HAMED
LOURDES APARECIDA RAMIRES
MARCIA APARECIDA LOPES SILVA
MARCIA MARIA ANICETO

MARY ANNE MIRANDA DA CRUZ
RENATA MELO FERREIRA

ZILMA ALVES DE JESUS SILVA

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor.na data de ségrpublicacio.

i e '_/ ?/:./
. Dr. ERANCISCO NAKANO
L Prefeito
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Prefeitura do Municipio de Itapecerica da Serra
Estado de Sdo Paulo

PORTARIA N¢ 002, DE 2 DE JANEIRO DE 2023

Dispde sobre a substituicdo de membro na Portaria
n? 1.058/2022, e d4 outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, no uso de suas atribuigbes
legais que lhe confere a Lei Organica, resolve:

Art. 12 SUBSTITUIR a servidora LOURDES APARECIDA RAMIRES por ROSEMEIRE DE
OLIVEIRA LOPES na Portaria n? 1.058, de 18 de novembro de 2022, para compor a COMISSAQ DE
ELABORAGAO DO PLAND MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, a partir de 12 de dezembro de
2022.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac3o, retroagindo seus
efeitos a 12 de dezembro de 2022.

Y

<,

. ’ [ -7 )
DR. FRANCISCO NAKANO
Prefeito



Prefeitura do Municipio de Itapecerica da Serra

Estado de S&o Paulo

PORTARIA N2 981, DE 22 DE SETEMBRO DE 2023

DispGe sobre a substituicdo de servidor na Portaria
n2 1.058/22, e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, no uso de suas atribuigdes
legais que Ihe confere a Lei Organica, resolve:

Art. 12 SUBSTITUIR a servidora MARY ANNE MIRANDA DA CRUZ pela servidora
SUZANA MARQUES, como integrante na Portaria n? 1.058, de 18 de novembro de 2022, que criou
a COMISSAO DE ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, a partir de 19 de
setembro de 2023.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio, retroagindo seus
efeitos a 19 de setembro de 2023.
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Prefeitura do Municipio de Itapecerica da Serrd
Estado de Sdo Paulo

PORTARIA N2 1.089, DE 17 DE NOVEMBRO DE 2023

Dispe sobre a inclusio de representante de
usudrios na Portaria n? 1.058/22, e dé outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ITAPECERICA DA SERRA, no uso de suas atribuicdes
legais que lhe confere a Lei Organica, resolve:

Art. 12 INCLUIR a senhora CRISTIANE BRAGA PEREIRA MOTA ALMEIDA, Conselheira
do CMAS, (representante de usudrios) na Portaria n? 1.058, de 18 de novembro de 2022, que
criou a COMISSAO DE ELABORAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, a partir de 29
de setembro de 2023.

Art. 22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, retroagindo seus
efeitos a 29 de setembro de 2023.

i
N /)-

C Dr. FRANCISCO NAKANO
i Prefeito
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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Lei Municipal n-°1124 de 01 de Dezembro de 1999 AS

‘CONSENO MINICIPAL DE ASSSTINGIA SOCIAL

RESOLUCAO N2 002/2023 DO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS DE
ITAPECERICA DA SERRA

Disp&e sobre a aprovagdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social do Municipiode ltapecerica da
Serra 2023/2025.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), no uso das competéncias e das
atribuigdes que lhe sdo conferidas pela Lei Municipal n°- 1124 de 12 de Dezembro de
1999 e Lei n®- 2658 de 20 de Agosto de 2018 e com base nas deliberagdes tomadas na
Reunido Ordindria do dia 20 de dezembro de 2023.

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Plano Municipal de assisténcia Social 2023-2025 que regula e norteia
a execucgdo da Politica de Assisténcia Social na perspectica do SUAS, contemplando as
prioridades de agdes, servigos, programas, projetos, e beneficioas a serem prestados na
esfera social do municipio. Sendo este instrumento que organzia e norteia a execugio
da Politica Nacional de Assisténcia Social — PMAS.

Art. 22 Esta Resolucdo entra em vigor a partir da data da deliberagdo da plenéria,
revogando-se as disposi¢des em contrario.

Conselho

Presidente



