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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 

 

 

INFORMAÇÕES INICIAIS 

 

Este documento tem como finalidade registrar as informações iniciais sobre a necessidade de 

contratação de empresa especializada para fornecimento locação de software para orçamentação 

eletrônica para peças para veículos leves, motocicletas, caminhões, ônibus e máquinas da frota 

municipal, a partir destas informações serão realizados estudos técnicos preliminares, termos de 

referência e análise das viabilidades técnica, estimativa de prazos de entrega, prazo de pagamento, 

etc. 

 

 

IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

 

O Município conta hoje com uma grande frota de veículos (caminhões, ônibus, máquinas, veículos 

de passeio e motocicletas) para atendimento de diversas secretarias e rodam diariamente para 

atendimento dos munícipes e necessidades das secretarias, dessa forma existe o desgaste natural de 

peças mecânicas, assim sendo o departamento de frota precisa fazer tantas manutenções preventivas 

quanto corretivas nos veículos. Assim sendo, necessitamos de um sistema em que possamos efetuar 

cotação de preços das peças com maior agilidade e maior precisão quanto aos valores praticados no 

mercado. 

 

 

OBJETIVOS  

 

Objetivo dos procedimentos em questão é que a Administração Pública encontre o melhor custo 

benefício para atendimento da demanda em questão e que não ocorra paralização de veículos por 

falta de manutenção.  

 

 

Itapecerica da Serra, 30 de julho de 2024 

 

Claudio A. Pimentel 

Diretor de Frota 
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