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PREGÃO ELETRÔNICO Nº. 010/ 2023 
Processo Administrativo nº. I – 8.631/2023 
Tipo: Menor preço por lote. 
 
OBJETO: Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de 
telecomunicações, serviço de telefone fixo comutado (STFC). 
 
 

RESPOSTA A SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTO 
 

Em atendimento a solicitação de esclarecimento, enviada em 28 de julho de 2023, 

referente ao Edital do processo licitatório em epígrafe, esclarecemos o quanto segue: 

Questionamento: 

a) Será aceito acesso via SIP Trunk, caso haja viabilidade, com fornecimento de 

gateway por parte da contratada? 

b) Como alternativa à solução de linha analógica, poderá ser fornecido tronco 
SIP com ramal e telefone IP? 

c) Em caso de fornecimento SIP Trunk poderá ser utilizado link de internet 

existente no órgão? 

Resposta:  

a) Sim será aceito. 

b) Apenas para os locais que não possuam viabilidade técnica de 

instalação/aplicação do serviço. 

c) Não, todos os custos envolvidos na prestação de serviço devem ocorrer por 

conta da contratada, como prevê o item 6.2.3 do edital. 

 

Mantendo-se as condições do edital, data e hora afixadas para a realização da 

sessão. 

 

Itapecerica da Serra, 31 de Julho de 2023 

 
 
 

DIOGO ZILLIG BARAN 
Pregoeiro 


