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Itapecerica da Serra, 01 de julho de 2022.  

 

MEMORANDO CIRCULAR S.E. Nº 053 / 2022 

“A cidade com a qual sonhamos passa pela escola.” 

 

Aos Diretores das Unidades Escolares  

Assunto: Tratamento da Água nas Unidades Escolares 

   

Informamos que a empresa FILTROS IDEAL TRATAMENTO DE ÁGUA E 

EFLUENTES, conforme MEMORANDO CIRCULAR Nº 011/2022, continua a ser 

responsável: 

 I – Manutenção dos filtros de água; 

 II – Retirada de vazamentos em torneiras nos banheiros  e/ou cozinhas, 

inclusive a troca de reparos ou das torneiras; 

 III – Retirada de vazamentos nas válvulas de descarga, inclusive troca das 

mesmas, exceto os aparelhos sanitários ou válvulas de descarga (quando não mais houver 

conserto); 

 IV – Higienização das caixas d’água existentes nas unidades, com possíveis 

substituições de flanges de entrada/saída ou a boia hidráulica da mesma; 

 V – Manutenção de toda a parte hidráulica de água potável (não se aplica a 

água pluvial e esgoto). 

As Unidades Escolares da Rede Municipal de Ensino deverão entrar em contato com 

a Empresa através dos canais de atendimento abaixo, e enviar uma cópia do Protocolo 

para o Departamento Administrativo, através do e-mail: seda@itapecerica.sp.gov.br . 
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A empresa disponibiliza os seguintes canais de atendimento:  

 

• E-mail: sac@filtrosideal.com.br  

• Telefone: 0800-000-1070, ou:  

• Ligar para o Técnico Responsável, Sr. Ary, (11) 99223-4529. 

  

Atenciosamente, 

 

 

 

 

 

Keli Patrícia de A. Lopes 

Departamento de Educação Infantil 

Cleonice Madalena Pereira 

Departamento de Ensino Fundamental 

 

 

 

 

Cícera Alessandra de O. Castanha 

Departamento de Educação Especial 

Pedro Umbelino da Rocha Neto 

Departamento Administrativo 

 

 

Márcio Bezerra Carvalho 

Secretário de Educação 
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