
limpar comparação

Comparação Geral x Setor:

Setor selecionado

Relatórios

Objetivo: Analisar o evolução da

Eficiência, Qualidade e

Engajamento dos usuários.

Ações para melhorar:

Atender as demandas com qualidade e marcar os documentos como resolvido.

Comparar geral com:

CI - .Comissão de Implantação 1DOC

PMJ - Prefeitura Municipal de Jarinu

CGM - Controladoria Geral do Município

GAPRE - Gabinete Prefeita

GAPRE-CHEF - Chefia de Gabinete da Prefeita

GAVPRE - Gabinete Vice Prefeito

OUV - Ouvidoria

SEDUC - Secretaria Municipal de Educação

SEDUC-DI-MER - Divisão de Merenda

SEDUC-DIMAN - Divisão de Manutenção

SEDUC-DITE - Divisão de Transporte Escolar

SEDUC-EQTEC - Equipe Técnica

SEDUC-ESC - Escolas e Creches

SEDUC-CAEE - CAEE

SEDUC-CAPG - Creche Antonio Pintor Galdeano

SEDUC-CES - Creche Escolástica Soares

SEDUC-CGFC - Creche Gilberto Francisco Contesini

SEDUC-CMASZ - Creche Maria Augusta Silveira Zanoni

Eficiência

Porcentagem de demandas resolvidas.

Engajamento

Porcentagem de demandas lidas/acessadas.

Qualidade

Média de 0 a 100 das avaliações recebidas.
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