
OUVIDORIA DO MUNICÍPIO 

Primeiro Trimestre 2022 

(Janeiro/22 à Março/22) 

Total de pedidos de E-Sic gerados: 02 

(100% respondidos) 

Total de atendimentos gerados: 375  

(100% resolvidos) 

 

 10 atendimentos mais solicitados no 1º Trimestre: 

 

 

 

Total Em aberto Resolvido % Resolvido 

JANEIRO A MARÇO DE 2022 375 0 375 100% 

Limpeza de Terreno 84 0 84 100% 

Limpeza de Área Pública 22 0 22 100% 

Buracos na Via 20 0 20 100% 

Condição Sanitária Irregular 20 0 20 100% 

Proteção e Bem Estar de Animais Domésticos 19 0 19 100% 

Imóvel Abandonado 12 0 12 100% 

Poluição Sonora 12 0 12 100% 

Estabelecimento Irregular 8 0 8 100% 

Foco de Dengue 8 0 8 100% 

Veículo Abandonado 7 0 7 100% 
 

 

 Os setores com maior número de atendimento no 1º Trimestre: 

 

Setores Nº de Atendimentos Porcentagem 

Seção de Fiscalização de Posturas 157 41,86% 

Secretaria de Meio Ambiente e Zeladoria 64 17,06% 

Secretaria de Saúde 44 11,73% 

Divisão de Meio Ambiente 38 10,13% 

 
 

 

Marcel C. Dias da Silva 
Ouvidor 

 


