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INTRODUGAO

O CAPS representa um equipamento terapéutico intermediario entre a hospitalizagao
integral e a sociedade, onde através do acompanhamento ambulatorial se responsabiliza pela
assisténcia aos individuos com transtornos psiquiatricos (segunda a sexta das 07h as 11:30h)
e o atendimento aos pacientes com necessidades de tratamento para Alcool e Drogas
(segunda a sexta das 12h as 16h), que tem por base o tratamento em liberdade, buscando
sua reinsergdo social, desenvolvendo programas de assisténcia integral e reabilitagcao
psicossocial. Entende-se por reabilitagéo psicossocial a possibilidade de reverter um processo
desabilitador por meio do aumento do convivio social do individuo com o mundo. O

atendimento abrange regime intensivo, semi-intensivo e nao intensivo.
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Tem como missdo prestar assisténcia especializada em regime ambulatorial, por uma
equipe multiprofissional as pessoas portadoras de transtorno mental severo e persistente,
além de usuarios de alcool e/ou drogas, com o objetivo de reabilitar, ressocializar, melhorando

a qualidade de vida, garantindo seus direitos.
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Matriciar as unidades de saude no que diz respeito a salde mental e pronto socorro local,
monitorando, acompanhando e dando destino adequado a cada caso que da entrada com
urgéncia e emergéncia psiquiatrica. Serve também como porta de entrada para pacientes

dependentes quimicos.

VISAO

Garantir a qualidade e eficiéncia do usuario, no tratamento evitando novas internagoes e

visando a reintegra¢ao no seu grupo social.

1. OBJETIVO GERAL
O Centro de Atengédo Psicossocial (CAPS) de Porto Ferreira tem como objetivo geral

estabelecer parceria com a Secretaria Municipal de Saude, visando o melhor atendimento do
Centro de Atencao Psicossocial — CAPS com agdes em alcool e drogas e em saude mental,
exclusivamente na area da saude, tendo por base o tratamento em liberdade, buscando sua

reinsergao social, inseridos em programas de assisténcia integral e reabilitagdo psicossocial

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Matriciar as unidades de saude no que diz respeito a saude mental, monitorando,

acompanhando e dando destino adequado a cada caso que entra com urgéncia e
emergéncia psiquiatrica, servindo também como porta de entrada para pacientes
dependentes quimicos;

e Realizar Projeto Terapéuticos Singular dos usuarios intensivos e semi intensivos;

e Realizar a reinsergao social dos usuarios pelo acesso ao trabalho, lazer e esporte;

e Fazer uso de metodologias cientificas para reinser¢cdo social e planejamento
terapéutico

e Executar o projeto terapéutico adequado prevendo a integracdo, participacdo e
convivéncia do usuario e seus familiares com a sociedade.

e Qualificar e formular os servigos municipais privados, publicos e regionais na atuagéo
com a sociedade a fim de garantir as agdes necessarias para o tratamento do usuario

da saude mental ou alcool e droga.
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e Prover de equipe interdisciplinar qualificada de acordo com as especificacdes
previstas, para desenvolver as agdes terapéuticas de reabilitagdo e reinsercéo, a
serem executadas através do CAPS, sendo que essas deverdo:

e Oferecer atendimento psicologicos adulto e infantil, de forma individual
e em grupos terapéuticos;

e Oferecer atendimento em terapia ocupacional de forma individual e
grupal aos usuarios intensivos e semi intensivos conforme seu projeto
singular terapéutico, além dos atendimentos realizados em regime
ambulatorial;

e Ofertar atendimento nutricional individual aos usuarios intensivos com
avaliacdo nutricional, antropometria, recordatério de 24 horas,
anamnese, além de grupos terapéuticos como cozinha terapéutica e
grupo de educagao nutricional;

e Realizar atendimento na esfera do servigo social com o usuario e a sua
familia com objetivo de inclusdo em beneficios de transferéncia de
renda, e melhoria no intercambio socio-familiar.

e Ofertar Grupos terapéuticos liderados pela equipe de enfermagem,
sendo esses, como exemplo, orientacdo de higiene pessoal,

alimentacgéao, horario correto da medicagdo a ser tomada entres outras

A
3. PUBLICO ALVO WM

Sao publico alvo do CAPS de Porto Ferreira os usuarios que apresentam sofrimento

especificidades do servigo de enfermagem.

psiquico, incluindo os transtornos relacionados as substancias psicoativas (alcool e outras

drogas) sendo esses infantil, juvenil e adultos.

4. EQUIPE INTERDISCIPLINAR
o Um coordenador - Adenilson Alexandre Andrade Silva- 40 horas
semanais \
Composto por profissional graduado o qual executara a gestdo do CAPS junto a
Secretaria de Saude e a Associacao (Clinica renascer) com carga horaria de 40 horas

_semanais com ,atendlmento de segunda a sexta-feira das 07h as 16h

poramra
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Como fungéo, deste deve elaborar em conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores os trabalhos o projeto terapéutico singular de cada usuario, articular os
atendimentos e visitas, atualizar as planilhas mensais de absenteismo, pesquisa de
satisfagdo, escala mensal de funcionarios e relatérios de producéo mensais. Além disso, deve
estabelecer bom vinculo com a rede socioassistencial e usuarios/familiares atendidos na
Saude Mental. Deve também responsabilizar-se para aquisicdo de bens de consumo e bens

materiais da instituicdo, zelando pelo cuidado e uso adequado destes.

o Dois Terapeutas Ocupacionais — um profissional de 30 horas semanais

Thamiris Camargo Angelucci (Servidor Publico) e outro de 20 horas semanais

(Fabiola da Silva Costa).

O Terapeuta ocupacional € um técnico de nivel superior, que tem como fungéo promover

a manutencdo dos usuarios no melhor nivel de funcionamento e maximas condigées de
autonomia possivel, para cada caso, evitando novas internagées.
Além disso, o Terapeuta Ocupacional € responsavel por avaliar, planejar, estruturar e
organizar o Plano terapéutico do Usuario, de forma individualizada, preservando suas
habilidades e promovendo autonomia nas mais diversas esferas ambientais (educacéao,
saude, trabalho, contextos sociais e outros.)
Cabe ressaltar que o terapeuta ocupacional atende ndo apenas a populagdo adulta. Os
atendimentos iniciam-se na clientela de 6 meses, sendo que tais atendimentos sédo realizados
em oficinas terapéuticos, integracdo sensorial, ambulatorial individual e grupal, além de
atendimentos multidisplinares a depender da avaliagéo e estratégia definidos pelo terapeuta
ocupacional; participar do planejamento e supervisdo de estagios para estudantes de
graduagao em terapia ocupacional, desde que sejam preservadas as atribuigdes privativas do

terapeuta ocupacional, além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

Um Terapeuta Ocupacional Infantil/Integragao Sensorial- Aline Dozzi Tezza Loureiro 30
horas semanais

O servigo conta com um profissional técnico do nivel superior com carga horaria de 30h
semanais, de segunda é sextas feiras, no qual atende criancas com faixa etaria de 0 ano até
12 anos conforme avaliagdo e necessidade do individuo. Faz uso de técnicas classicas da

Terapia Ocupacional e servigos especializado na abordagem da Integragédo Sensorial
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O Terapia Ocupacional infantil destina-se a criangas que apresentam atraso no
desenvolvimento nas areas motoras, cognitivas, social, nas atividades de vida diaria e pratica
e atrasos escolares.

A Terapia de Integragéo Sensorial &€ destinada, a pessoas portadoras de lesdo neuroldgica,
deficiéncia mental, autismo, entre outros transtornos invasivos do
desenvolvimento, além de sindromes genéticas, paralisia cerebral e desordens sensoriais
classicas.

Este tipo de terapia envolve atividades que fornecem basicamente estimulagéo tatil,
proprioceptiva e vestibular, dentro de um contexto de brincadeiras que véao se tornando
gradualmente mais complexas para promover respostas cada vez mais maduras e
organizadas, resultando em novas aprendizagens e comportamentos. O ambiente terapéutico
€ rico em equipamentos, materiais e brinquedos interessantes.

Jean Ayres, nos anos 60, criou a abordagem de integragdo sensorial relacionando as
sensagbes corporais aos mecanismos cerebrais e a aprendizagem e define a integracdo
sensorial como sendo a organizagao de informagdes sensoriais provenientes de diferentes
canais sensoriais e a habilidade de relacionar estimulos de um canal a outro, de forma a emitir

uma resposta adaptativa.

o Dois Enfermeiros - um sendo Carolina Garcia Ariolli (servidor publico) e
outra Elisangela de Cassia Perili 40 horas semanais
E um profissional de nivel superior que tem como objetivo estabelecer e manter a filosofia
de enfermagem, negociar com instancias superiores, fazer visitas de enfermagem aos
pacientes, verificar suas condigdes e atendimento prestado, acompanhar visitas médicas,
verificar prescricdes médicas, fornecer orientagdo técnica, realizar educagao continuada e
treinamentos especificos para a unidade, coordenar reunides periodicas, confecgdo de
escala, avaliar periodicamente os funcionarios, participar na elaboragéo de normas, rotinas e
técnicas, realizar Sistematizacdo da assisténcia de Enfermagem — SAE, dos usuarios, fazer
cumprir prescrigdes médicas e de enfermagem e atender as urgéncias e emergéncias.
Realizar mensalmente o fechamento de dados estatisticos referentes aos procedimentos
realizados.
Controlar equipamentos, materiais e medicamentos e atender as solicitacées dos

pacientes, familiares e acompanhantes.
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A municipalidade se compromete a disponibilizar mais um enfermeiro de seu quadro de
pessoal para realizar 40 (quarenta) horas de servigos junto ao CAPS para execugéo do projeto
terapéutico desenvolvido com a Secretaria Municipal de Saude; participar do planejamento e
supervisdo de estagios para estudantes de graduagdo em enfermagem e ao curso técnico de
enfermagem, desde que sejam preservadas as atribuicdes privativas do enfermeiro, além de

executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

@ Dois Técnico de Enfermagem — Daniela de Souza Duz e Edgard Rogerio
Beltrame - 40 horas semanais
Composto por profissionais de nivel médio que tem como objetivo realizar o acolhimento;
participar dos planejamentos e realizar atividades culturais, terapéuticas e de reabilitagéo
psicossocial com o objetivo de propiciar a reinsergcao social e profissional dos usuarios que
utilizam os servigos do CAPS; realizar pesquisas visando a construgdo e ampliagdo do
conhecimento teérico aplicado no campo da saude mental coletiva; participar de grupos de
estudos para aprimoramento da equipe; participar das reuniées de equipe, na educacao
permanente; realizar boletins de atividades diarias; discussdo de casos clinicos; fazer
anotagbes nos prontuarios, sobre a assisténcia prestada; dar orientagdes individuais aos
usuarios e familiares; atuar como facilitador no processo de integragdo e adaptacdo do
individuo ao CAPS; palestras informativas e educativas; discussdo de admissao e alta junto a
equipe; participar na construgao do Projeto Terapéutico Singular (PTS) e na sua constante
reformulagdo; realizar trabalhos em grupos; evolugdo em prontuario; visita Domiciliar e

convivéncia; além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

o Sete psicologos - Um profissional de 20 horas semanais, seis profissional
de 30 horas semanais sendo que destes, trés sdao cedidos pela municipalidade.

1- Alana Larissa Porato — 30 horas semanais - Convénio

2- Lucas Gomes Téffoli — 30 horas semanais - Convénio

3 - Natalia Terazi Lima- 30 horas semanais — Convénio

4- Thales Salvador Costa Octaviano- 20 horas semanais — Convénio

5- Juliana Andrielli Ramos - 30 horas semanais — Servidor Publico

6- Thiago Henrique Araujo- 30 horas semanais — Servidor Publico

7- Lais Luna Gabriel- 30 horas semanais — Servidor Publico
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O atendimento psicolégico para trabalhar as queixas associadas aos conflitos internos do
individuo, que invariavelmente geram incémodos a prépria pessoa ou as pessoas do seu
universo de relacionamento (amigos, colegas de trabalho, filhos, namorado, esposa, entre
outros). Os psicologos deveram trabalhar com atendimento grupais, em todas as faixas
etarias, sendo que os atendimentos individuais serdo realizados apenas em casos de urgéncia
e quando constatado real necessidade, devendo estes ser pontuais e o usuario direcionado a
algum grupo o mais breve possivel. Este profissional realizara também acolhimentos,
atendimentos e orientagdes familiares bem como a rede socioassistencial, participar de
matriciamento e de reunido de equipe, visita domiciliar, busca ativa, atendimento
multidisciplinar, entrega de relatérios multidisciplinar, avaliagdo com escalas padronizadas
que estejam disponibilizadas pelo servigo, participar da elaboracdo do Plano Terapeutico
Singular (PTS); participar do planejamento e supervisdo de estagios para estudantes de
graduagcdo em psicologia, desde que sejam preservadas as atribuigcbes privativas do

psicologia, além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

Atendimento de Psicologia no Centro de Atencéo Psicossocial - CAPS

Psicéloga Thales Salvador Costa Octaviano - Atendimento de Psiquiatria — 20 horas semanais

Horario de Atendimento

Dia da semana

|dade

7h as 16h Segunda feira Acima de 3 anos
7h as 13h Quarta feira Acima de 3 anos
7h as 13h Quinta feira Acima de 3 anos

Psicdéloga Lais Luna Gabriel (Servidor Publico) Atendimento de Psiquiatria 30 horas semanais

A}::r:girrlr?eﬁo Dia da semana Atividade Idade
10h as 16h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 14 anos
10h as 16h Terca feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 14 anos
10h as 16h Quarta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 14 anos
10h as 16h Quinta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 14 anos
10h as 16h sexta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 14 anos

Psicélogo Thiago Aradjo (Servidor Publico) Atendimento de Psiquiatria e Alcool e Droga —
30 horas semanais
U
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Pt Dia da semana Atividade Idade
10h as 16h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 8 anos
10h as 16h Terca feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 8 anos
10h as 16h Quarta feira Atendimentos individuais Acima de 8 anos
10h as 16h Quinta feira Atendimentos individuais Acima de 8 anos
10h as 16h Sexta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 8 anos

Psicéloga Juliana Ramos (Servidor Publico) Adulto Psiquiatria e Alcool e Droga

30 horas semanais

ATeor:girrl'r?ei?o Dia da semana Atividade Idade
10h as 16h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 11 anos
10h as 16h Terca feira Atendimento Individual Acima de 11 anos
10h as 16h Quarta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 11 anos
10h as 16h Quinta feira Grupos e atendimentos individuais Acima de 11 anos
10h as 16h Sexta feira Atendimento ao Centro Oncoldgico Todas as idades

Psicéloga Alana Porato — Infantil - 30 horas semanais

Art-'eor::irrfeﬁo Dia da semana Atividade Idade
7h as 13h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais de 03 a 15 anos
7h as 13h Terca feira Grupos e atendimentos individuais de 03 a 15 anos
7h as 13h Quarta feira Grupos e atendimentos individuais de 03 a 15 anos
7h as 13h Quinta feira Grupos e atendimentos individuais de 03 a 15 anos
7h as 13h Sexta feira Grupos e atendimentos individuais de 03 a 15 anos

Psicdlogo — Lucas Gomes Toffoli - 30 horas semanais

Horario de

Atardifiento Dia da semana Atividade Idade
7h as 13h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais de 15 a 80 anos
7h as 13h Terca feira Grupos e atendimentos individuais de 15 a 80 anos
7h as 13h Quarta feira Grupos e atendimentos individuais de 15 a 80 anos
7h as 13h Quinta feira Grupos e atendimentos individuais de 15 a 80 anos
7h as 13h Sexta feira Grupos e atendimentos individuais de 15 a 80 anos

Psicéloga Taina Aime Bueno — Infantil - 30 horas semanais

Al’;'eor::irrlr?ei?o Dia da semana Atividade Idade
7h as 13h Segunda feira Grupos e atendimentos individuais de 2 a 16 anos
7h as 13h Terca feira Grupos e atendimentos individuais de 2 a 16 anos
7h as 13h Grupos e atendimentos individuais de 2 a 16 anos

Quarta feira
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7h as 13h Quinta feira Grupos e atendimentos individuais de 2 a 16 anos

7h as 13h Sexta feira Grupos e atendimentos individuais de 2 a 16 anos

No anexo 1 encontra se a planilha dos grupos terapéuticos realizado semanalmente.

Dois Assistentes Sociais — 30 horas semanais — Eliana Valuta Fenili e Herika Fernanda
Bitencourt Denardi

Em suas atribuicées tem como fungéo conhecer e analisar a realidade social vivenciada
pelo usuario, a fim de identificar, de maneira critica e analitica, as manifestagdes da questéao
social que estdo presentes na realidade desse usudrio; desenvolver estratégias de
intervengédo juntamente com os familiares de pacientes, buscando o fortalecimento dos
vinculos familiares; identificar e fortalecer os fatores de protecédo, buscando a reinsercéao
social dos usuarios, resgate da cidadania e a vivéncia de habitos saudaveis; buscar recursos
que permitam identificar os direitos dos usuarios e que possibilitem a defesa e a
universalizacdo desses direitos. Deve também realizar acolhimento, prestando assisténcia
aos familiares, atendimento individual, coordenacdo de grupos operativos e assembleia
semanais, abordagem terapéutica de técnicas especiais, participagdo de reunido técnica
semanal, organizagdo das rotinas e assisténcia no servigo, visita domiciliar aos usuarios
intensivos que frequentam o CAPS de segunda-feira a sexta-feira e visitas domiciliares por
indicacdo especifica da equipe médica e /ou da equipe técnica do CAPS, quando julgar
necessario, elaboragao PTI (Projeto terapéutico Individual) e relatérios, e ou intercorréncias,
realizar visitas em comunidades terapéuticas e hospitais, busca ativa, articular com a rede
socioassistencial e quando solicitado pela coordenagado e orientagdes sobre beneficios,
participar do planejamento e supervisdo de estagios para estudantes de graduagdao em
servigo social, desde que sejam preservadas as atribuigdes privativas do assistente social,

além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

° Dois Assistentes Administrativos — 40 horas semanais -Melina Comandini
Costella Corolin e Elisabete Calvamoretti

O setor conta com dois funcionarios com carga horaria de 40 horas semanais, sendo

estas oito horas diarias. Compete ao agente administrativo estruturar e organizar arquivos e

documentos internos, cuidar do envio e do recebimento de correspondéncias e e-mails,
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preencher formularios, planilhas e outros documentos, elaborar agendas de atividades
internas e externas, atualizar a agenda de contatos do servigo, Redigir e digitar documentos
e comunicados, participar de reunides de equipe, atender ao telefone, recepcionar usuarios e
suas familia, visitantes e fornecedores, tirar copias, apoio ao setor pessoal, operar programas
e equipamentos necessarios ao funcionamento do servigo. Ou seja, € uma rotina em que o
profissional esta constantemente trocando de atividade e apoiando os mais diversos setores
da unidade.

Por ser um profissional que precisa lidar com prazos curtos, demandas de diversos
setores e varios tipos de documentos e informagdes, um auxiliar administrativo deve ter
algumas competéncias e habilidades essenciais, como atengédo aos detalhes, dinamismo,
capacidade de lidar com o publico, discrigdo, bom relacionamento interpessoal, organizagao,
boa nogdo de administracdo do tempo, ter boa memédria, ser confiavel, facilidade com
numeros, capacidade de lidar com pessoas de publicos diferentes, tranquilidade para atuar
sob pressdo. Algumas delas, por sinal, sdo encaradas como de grande valia e vistas como

primordiais na unidade, além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

° Dois Auxiliares de Limpeza — 40 horas semanais — Patricia Cristina Pereira
e Renilza Naliato
Esta sob as responsabilidades de um Auxiliar de Limpeza limpar e arrumar todo o local
em seus minimos detalhes: janelas, vidragas, banheiros, cozinhas, area de servigo, garagens
e patios, assoalhos e moveis, carpetes e tapetes, atuar com limpeza de area externa e interna,
lavagem de vidros, abastecer os ambientes com materiais, retirar lixo, limpeza no escritorio,
banheiros, vestiarios, persianas, varrer o local, realizar a reposicao de material de higiene,
bebedouro, manter rotinas de higiene e limpeza, ou seja, em geral o Auxiliar de Limpeza ira
trabalhar em prol da organizagao e higienizagao dos ambientes da instituicao.
Para que o profissional tenha um bom desempenho Auxiliar de limpeza & essencial que
possua boa disposigéo fisica, capacidade de cumprir ordens e determinagdes, capacidade de
organizagado, saber ouvir sugestdes e criticas, possuir gosto por servir, ter iniciativa e

paciéncia, além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.
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o Um Cozinheiro — 40 horas semanais - Maria Aparecida Marin de Almeida

O cozinheiro sera supervisionado pelo nutricionista. Esta sob a sua responsabilidade
manipular e temperar alimentos, verificar o estado de conservagéo dos ingredientes, gerenciar
estoque de produtos, manipular utensilios de cozinha, manter a organizacéo e limpeza do
ambiente de trabalho. O cozinheiro deve estar atento ao padrao de qualidade, além do sabor
e da aparéncia do prato que é servido. Ele também é o responsavel por coordenar as
atividades de preparacdo das refeicdes, cumprir o cardapio planejado pela nutricionista,
acompanhar a produgao, preparar os ingredientes (separando, limpando, cortando, pesando),
escolher os temperos, montar os pratos. Este funcionario devera participar das reunides de

equipe, além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

° Um Oficineiro — 40 horas semanais — Jose Carlos Henrique Ferreira da
Silva

Este funcionario estara sob responsabilidade do Terapeuta Ocupacional e do
Coordenador. Este devera realizar as atividades planejadas pelo Terapeuta Ocupacional nas
oficinas e desenvolver integralmente os conteudos e atividades registradas no planejamento
terapéutico ocupacional; registrar a frequéncia diaria dos usuarios; acompanhar o
desenvolvimento das atividades planejadas; participar de reunides com a coordenagao e de
equipe; desenvolver oficinas com conteudo tedricos e praticos; participar das atividades de
capacitagédo, quando solicitado; atuar ética e profissionalmente; participar dos eventos do
servico; realizar atividades desenvolvendo as seguintes modalidades: pintura em tecido,
decoupage, croché, biscuit, bordado a mao, técnicas em EVA, confecgdo de enfeites
decorativos, bonecas, chaveiros, escultura em madeira e outros de acordo com a necessidade
do usuarios e PTS. Enfim, desenvolver nos usuarios as diversas possibilidades de artes

manuais, fornecendo técnicas e conceitos sobre materiais, ferramentas diversas e estilos.
O oficineiro acompanha e atua em conjunto com os Técnicos de Nivel superior da unidade
em Oficinas Terapéuticas, Grupos de Caminhada, Atividades de lazer, atendimento domiciliar
e demais atividades do CAPS, visando o melhor atendimento para tal. Tem como objetivo
principal a execugdo qualificada e técnica de trabalhos em 4area artistica, cultural,
gastronémica, de lazer, e preferencialmente deve ter capacidades para trabalhos em grupo,
e além de executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.
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o Um Meonitor — 40 horas semanais - Angela Maria Andrade Barnabé

Profissional de nivel médio, deve responder diretamente ao coordenados. Este deve
acompanhar o processo de adaptagdo dos usuarios novos no servigo e dos que aderem
integralmente as oficinas terapéuticas, observar os comportamentos dos usuarios que estao
longe do olhar dos técnicos, acompanhar os usuarios no uso do banheiro, ambiéncia, na
entrada e na saida dos usuarios. Os monitores contribuem para evitar brigas quando atuam
com ética e promovem agbes educacionais para ajudar os usuarios a lidar com as
divergéncias e os desentendimentos. Devem participar das reunides de equipe, além de
executar atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.

° Um Nutricionista — 20 horas semanais — Juliana Sanches Roberti

Composto por um técnico de nivel superior. Este deve elaborar os cardapios de acordo
com as necessidades nutricionais, com base no diagndéstico de nutricdo da clientela,
respeitando os habitos alimentares regionais, culturais e étnicos, coordenar as atividades de
recebimento e armazenamento de alimentos, material de higiene, descartaveis e outros,
implantar e supervisionar as atividades de pré-preparo, preparo, distribuicéo e transporte de
refeicdes e/ou preparagdes, Elaborar e implantar o Manual de Boas Praticas especifico,
mantendo-o atualizado, elaborar e implantar os Procedimentos Operacionais Padronizados
(POP) especificos do CAPS, mantendo-os atualizados, realizar cozinhas terapéuticas com os
usuarios, prestar atendimento, por meio de cardapio especifico, aos clientes/usuarios internos
e externos, quando solicitados pela coordenagéo, promover a redugao das sobras, restos e
desperdicios, monitorar as atividades de selecao de fornecedores e procedéncia dos
alimentos, participar do planejamento e da supervisdo das atividades de compras de
alimentos, material de higiene, descartaveis e outros, participar do planejamento e supervisao
de estagios para estudantes de graduagdo em nutricdo e de curso técnico em nutricédo e
dietética e educagédo permanente para profissionais de saude, desde que sejam preservadas
as atribuicbes privativas do nutricionista, realizar teste de aceitabilidade de
preparagbes/refeicbes. Devem participar das reunibes de equipe, além de executar

atividades/tarefas solicitadas pelo coordenador.
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o Trés Funcionarios Administrativos — 40 horas semanais - Eder Henrique
Zorzi, Juliana Aparecida Ruiz e Marcos Jose Nakama
Composto por um profissional para desempenharem fungdes de Contabilidade, e dois

profissionais para Recursos Humanos/Departamento de pessoal.

° Um Funcionario Controlador de Acesso/Vigilante — 40 horas semanais —
Marco Aurelio Simodes Serra
O controlador de acesso € o profissional responsavel por limitar a presenca de pessoas.
Pelo fato de controlar o acesso, cuidar da seguranga do prédio fazendo a gestado do controle
externo e interno, identificando, orientando e encaminhando as pessoas para os locais
adequados, controlar a movimentagcado em areas que sado de sua responsabilidade; permitir
apenas a entrada e saida de veiculos de funcionario, ambulancia e carros oficiais no
estacionamento do CAPS, proibir aglomeragdes; atendimento ao telefone, retirada do veiculos
oficial do caps, atuar em situagdes de conflitos que por ventura ocorrer com os usuarios do
servico com o objetivo de garantir a integridade fisica dos funcionarios e prestadores de

servigos e no controle preventivo de situagao de riscos aos funcionarios e usuarios do servigo.

o Trés Médicos Psiquiatras Adulto sendo:
1 profissional de 10 horas semanais — Dr° Antonio Donizetti Prearo,
1 profissional de 14 horas semanais Dr? Lais M. Prearo e
1 profissional de oito horas semanais — Dr® Sabrina Longo Delduque Teixeira Mufato
Composto por técnicos de nivel superior, o médico psiquiatra realiza consulta médica,
com hipotese diagnostica, prescricdo e/ou internagdo caso necessaria. Realiza visita
domiciliar, encaminhamento de usuario a outra especialidade, bem como monitoramento de

efeitos secundarios ao tratamento medicamentoso.

° Um Médico Psiquiatra Infantil — 24 horas semanais - Dr? Aline Romao da

Silva
Composto por técnico de nivel superior, 0 médio psiquiatra realiza consulta médica, com
hipétese diagnostica, prescricdo e/ou internagéo caso necessario. Realiza visita domiciliar,
encaminhamento de usuario a outra especialidade, bem como monitoramento de efeitos

secundarios ao tratamento medicamentoso.
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o Dois Médicos Psiquiatras AD —um profissional de cinco horas semanais

Dr? Sabrina Longo Delduque Teixeira Mufato e um profissional de quatro horas
semanais — Dr° Antonio Donizetti Prearo

Composto por técnico de nivel superior, o médio psiquiatra realiza consulta médica para

pacientes de Alcool e drogas, com hipétese diagnéstica, prescricdo e/ou internacéo caso

necessario. Realiza visita domiciliar, encaminhamento de usuario a outra especialidade, bem

como monitoramento de efeitos secundarios ao tratamento medicamentoso.

o Dois Médicos Prescritores — Duas horas semanais — Dr° Fernando Ramos
e Luis Henrique Ledesma (servidor publico)

E um técnico de nivel superior, o médico Clinico geral realiza consulta médica no CAPS,
sendo estd uma vez por semana, onde o mesmo realiza hipétese diagnostica, prescrigao e/ou
internagdo caso necessario, encaminhamento de usuario a outra especialidade, bem como
monitoramento de efeitos secundarios ao tratamento medicamentoso, e é responsavel pelo

preenchimento do formulario de medicacao de alto custo.
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Horario de atendimento Médico do Centro de Atengcdo Psicossocial - CAPS 2022.
- o Horario de Total de o
Dias da Semana Médico(a) Atendimento Horas N° de consultas
Dr? Aline Romao 07h as 12h 8 horas
Segunda-feira Psiquiatra Infantil 13h as 16h 32 consultas
Dr? Aline Roméao 07h as 12h 8 hotas 95 sonsulias
Quarta-feira Psiquiatra Infantil 13h as 16h
. Dr? Aline Romao 07h as 12h
Sexta-feira Psiquiatra Infantil 13h as 16h 8 horas 32 consultas
Dr? Sabrina Delduque
Segunda-feira Psiquiatria 08h as 11h 3 horas 13 consultas
. Dr? Sabrina Delduque .
Terca-feira Psiquiatria 08h as 11h 3 horas 13 consultas
, Dr? Sabrina Delduque .
Quarta - feira Psiquiatria 08h as 11h 3 horas 13 consultas
; Dr? Sabrina Delduque 08h as 12h
Sexta-feira Psiquiatria 4 horas 13 consultas
, . Dr° Antoénio Prearo . 6 horas
Terca-feira-feira Psiquiatria 10h as 16h 24 consultas
. . Dr° Antonio Prearo 07h as 12h
Quinta-feira Psiquiatria 13h as 16h 8 horas 32 consultas
; ; Dr? Lais M. Prearo 6 horas
Terga-feira-feira Psiquiatria 7h as 13h 24 consultas
. . Dr? Lais M. Prearo 07h as 12h
Quinta-feira Psiquiatria 13h as 16h 8 horas 32 consultas
Terga-feira Dr° Férnando Ramos 10h as 12h 2 Horas Medico prescritor
Terca e Sexta-feira Dr° Luiz Henrique 15h as 16h 2 Horas Medico prescritor
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5.INDICADORES QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS

Os indicadores qualitativos e quantitativos serdo analisados juntamente, a fim de serem
visualizados e analisados de forma detalhada.

Os profissionais e o servigo serao acompanhados mensalmente através de planilhas de
atividades elaboradas pelo servigo, sendo essas:

v' Taxa absenteismo em consultas/procedimento menor que 15% (Tabela 1, 1.1, 1.2)

v' Taxa absenteismo dos funcionarios menor que 8% (Tabela 2)

v Pesquisa de Satisfagdo do usuario com taxa de 80% Bom (Tabela 3)

v' Participagado do usuario nas terapias em grupos. (Tabela 4)

As tabelas abaixo estdo de acordo com os parametros e normativas nacionais destinadas
a populagdo da Saude Mental e/ou Alcool e outras drogas, visando seu bem estar através de
melhorias na qualidade das condi¢des de vida pessoal e o desenvolvimento familiar.

Observagédo: as tabelas 1.1 e 1.2 encontram-se no final do texto e fazem referencia as

subdivisdes de absenteismo dos funcionarios do Caps e da Municipalidade.

Tais indicadores encontram-se no anexo 2

NSs— NT) \ ﬁ i

Adenilson Alexandre Andrade Silva
Coordenador do CAPS
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Anexo 1- Grupos Terapéuticos CAPS -janeiro 2023
Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
7h - 7Th= 4 7h
Grupo Comportamental / TEA (8 a 10 Grupo Cognitivo/ Habilidades Sociais (12 a - ) _
anos) - Psicéloga Alana e T.O Aline 15 anos) - Psicologa Alana Matriciamento da Rede Psicologo Thiago
meninas Assistente Social Herika
7h-
Grupo de Pais e Responséaveis -
Psicélogo Thales
7h50 -
Grupo de Pais e Responsaveis -
Psicélogo Thales
7h10 8h - 8h -
. - Grupo de Idosos "Arteterapia” (Acima de 60 ,, - -
Grupo infantil - 8 a 12 anos anos) - Psicologo Lucas Grupo de |"Arteterapia" - Psicélogo Lucas
Psicologa Natalia
8h - 8h30 -
Grupo Comportamental / TEA (4 a 6 anos) Grupo criangas - Psicélogo Thales e T.O
- Psicéloga Alana e T.O Aline Thamires
8h50 -
Grupo Comportamental / TEA (3 a 5 anos)
- Psicéloga Alana e T.O Aline
8h50 -
Grupo de Pais e Responsaveis -
Psicélogo Thales
8h -
Grupo Cognitivo/ Habilidades Sociais (11 a
13 anos) - Psicéloga Alana
Misto
9h20 9h - 9h10 - 9h-
. Grupo Cognitivo/ Habilidades Sociais (13 a | Grupo Comportamental / TEA (3 a 5 anos) - Grupo infantil - Psicologa Natalia e T.O
Qrupe de/aprendizagen 15 anos) - Psicéloga Alana Psicéloga Alana e T.O Aline Tamires
6 a8 anos 9h30 - oh - 9h -
Psicol Natali Grupo Comportamental / TEA (3 a 5 anos) - |Grupo de Pais (todas as idades) - Psicologo] Grupo de Deficiencia intelectual e outros
Lol Lol Psicéloga Natalia e T.O Aline Lucas transtornos - Psicélogo Lucas
TO Tamires
9h40 - 9h40 - 9h 50 - 9h40-
Grupo Comportamental / TEA (6 a 8 anos)| Grupo "Socializagdo / Auto estima" (15 a 18 |Grupo de Pais (todas as idades) - Psicologo Grupo infantil - Psicéloga Natalia e T.O
- Psicéloga Alana e T.O Aline anos) - Psicélogo Lucas Lucas Tamires
9h40 - 9h50 -
Grupo de Pais e Responséaveis - Grupo criangas - Psicélogo Thales e T.O
: : 9h40 —
Psicélogo Thales Aline
10n10 — 10h as 11h — Grupo de Luto (todas as idades) - Psicélogo
Lucas
10h 10h Grupo infantil - Psicéloga Natalia e T.O Grupo Psiquiatria (usudrios internos) -
- Tamires Psicélogo Thiago
Grupo Comportamental / TEA (3 a 5 anos) -
Srupa de camportamento Psicéloga Natalia e T.0 Aline
10 a 12 anos
10h as 11h - 10has 11h -

Psicologa Natalia

10h as 11h -

Grupo Psiquiatria (usuérios internos) -
Psicéloga Juliana Ramos

Grupo Psiquiatria (usudrios internos) -
Psicéloga Juliana Ramos

Grupo "Tabagismo" (usudrios internos) -
Psicélogo Thiago

10h30 -

(60 anos +) - Psicoélogo Lucas

Grupo de idosos "Solidéo e Independéncia"

10h

Habilidades Sociais TO Fabiola

11h
Grupo de Valorizagéo da
Vida- Psiciologo Luca
Psicologa Natalia

10h

Habilidades Sociais TO Fabiola

12h30 as 13h20 -

- Psicéloga Juliana Ramos

Grupo Alcool e Drogas (usudrios internos)

12h10 -

14 anos) - Psicéloga Alana

Grupo Cognitivo/ Habilidades Sociais (13 e

12h10 -

15 anos) - Psicéloga Alana

Grupo Cognitivo/ Habilidades Sociais (13 e

12h30 as 13h20 —

Grupo Alcool e Drogas (usuarios internos) -
Psicélogo Thiago

S ’rvjams— 12h10 -

ORG;\O PUBL]LO :Omﬂdbﬁkﬂ-ﬁa :ﬁ':sa Natalia e T.O Grupo de Adolescentes - Psicélogo Thales
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Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
12h15 -
13h30 Grupo infantil - Psicd}loga Nataliae T.O
Tamires
Grupo de aprendizagem
9a 12 anos 12h30 - 12h30 -
Psicologa Natalia Grupo AD ( usudrios {nternos) - Psicéloga | Grupo Alcool e progas (u§uanos internos)
Lais - Psicélogo Thiago
14h - 14h 13h as 14h ~
Grupo "Ansiedade e Depressédo" - i Grupo "Tabagismo" (todas as idades) -
Psicélogos Lais e Juliana Grupo Tabaglsmo Psicélogo Thiago
13h - Psicélogo Thiago
13h30 Grupo infantil - Ps1c§loga Nataliae T.O
Tamires
Grupo de Interagéo
14h20 - 12 a 14 anos 15h - 14h30 -

Grupo "Grupo de Quest&es emocionais e

familiares” (7 a 9 anos) - Psicélogo Thales Felcologe Nalala

Grupo Adolescentes (15 a 18 anos) -
Psicélogos Lais e Juliana

Grupo de idosos (diversas demandas) -
Psicéloga Lais

15h -
Grupo Adolescente - Psicéloga Lais e T.O
Tamires
14h-
Grupo de AD

TO Aline - Fungoes executivas

Total de grupo no dia
14 grupos

Total de grupo no dia
14 grupos

Total de grupo no dia
16 grupos

Total de grupo no dia
5 grupos

Total de grupo no dia
9 grupos

Total de grupos na semana 58 grupos terapeuticos

Centro de Atengdo Psicossocial - CAPS
Avenida Ivan Roberto Burian n°® 280 — CEFER
Porto Ferreira - S&o Paulo

Telefone (19) 3585-4790

E-mail capsportoferreira@gmail.com
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Associagdo

"Associacdo Nipo Brasileira ao combate do uso de alcool e outras drogas”

xa de Absenteismo em Consultas e Procedimentos

1c-Ta
Periodo de: Janeiro de 2023
SETORES Consultas agendadas Total de faltas Percentual
Atendimento médico 962 63 6,5
Psicologia 314 23 7,3
Terapia Ocupacional 245 23 9,4
Total 1521 109 7,2

Renascer

"Associacao Nipo Brasileira ao combate do uso de alcool e outras drogas”

Tabela 2 - indice de absenteismo dos funcionarios dos CAPS (< 8%)

Periodo de: Janeiro de 2023
Numero Quantidade de dias Total
N2 Total de Funcionarios 20 21 420
Licenga maternidade 0 0 0
Faltas suspensdes 0 0 0
Acidente de Trabalho 0 0 0
Doencga Ocupacional 0 0 0
Atestado médico/Licenca 3 9 27
Porcentagem 6,43%

Total de Faltas: x %
20x 21=420

n? de dias/més x n2 de funcionarios = n2 de dias trabalhados
n? de dias trabalhados = 100%

9/420=6,43%
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2% "Associacdo Nipo Brasileira ao combate do uso de alcool e outras drogas”
Renascer
Tabela 3 - Pesquisa de Satisfacdo do Cliente em numeros totais
Periodo de: SETEMBRO de 2022
SETORES _ Pesquisa de Satisfacdo (Bom > m.o§
Otimo Bom Ruim Total
Atendimento médico 94 6 0 100
Enfermagem 93 7 0 100
Instacdao e manutencao 95 5 0 100
Limpeza 90 10 0 100
Psicologia 87 13 0 100
Recepgao 92 8 0 100
Servico Social 91 9 0 100
Terapia Ocupacional 96 4 0 100
Total 738 62 0 800
Percentual 96% 4% 0% 100%
Associagdo
% "Associac¢do Nipo £
3 Brasileira ao combate do 2k
Renascer uso de alcool e outras =T
drogas” T
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Periodo de: janeiro de 2023 ﬂ,r . una ,. H
Numero & ol 5o
Psicologia 126 a;t*r%% iod
Terapia Ocupacional 264 ; & % o
| = : § ]
Interdisciplinar 303 S sw] m.@ i
f U = i f2 o
Cozinha terapéutica 14 {o 26| Mm 2
Oficinas terapéuticas 331 1 d g0 i 1=
15 D& 1
Total 1038 iTES|
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- RELATORIO DE ATENDIMENTOS - CAPS

ORGAO PUBLICO CONVENENT
PREFEITURA MUNICIPAL DE
PORTO FERREIRA

Més vigente jan/23
Total de Atendimentos e procedimentos no meés 20416
Psiquiatria
Consulta Médica 899
Internacdo 3
Enfermagem 15330
Farmacéutico i 0
Assistente Social 147
Reunido de Familia 3
T.0 Psiquiatria - Fabiola 183
T.0 Psiquiatria - Thamiris 0
T.0 Infantil - Aline 153
T.0 Infantil - Fabiola 103
T.0 Infantil - Thamiris 0
T.0 Infantil - Integragdo Sensorial - Aline 23
T.0 Infantil - Integragdo Sensorial (treinamento) - Fabiola 0
Oficineiro - Jose Carlos 372
Matriciamento 2
Psicdloga Psiquiatria Lais 105
Psicologa Psiquiatria Lucas Toffoli 77
Psicélogo Psiquiatria Thiago 40
Psicologa Infantil Alana Porato 161
Psicologa Infantil Lais 15
Psicologa Infantil Natalia Terazi Lima 184
Psicologa Infantil Thales Octaviano 136
Psicologo 1 Adulto 0
Psicélogo 2 Adulto 0
Psicélogo 1 Infantil 0
Psicélogo 2 Infantil 0
Assembleia Usuarios Realizadas 4
Assembleia Usuarios (N° pacientes) 38
Nutricionista 25
Total Refei¢cdes / Café e Almocgo 1108
Evento Festivo 1
Reunido de Equipe 4
Dr. Luiz Henrique - Prescritor 37
Dr. Fernando Ramos - Prescritor 70
Atendidos em Grupos Interdisciplinar (N2 pacientes) 183
B Alcool e Drogas

Reunido de Equipe 4
Consulta Médica 86
Enfermagem 337
T.0 Alcool e Drogas - Thamiris e Fabiola 22
Oficineiro - Jose Carlos 63
Psicélogo Thiago 71
Psicéloga Lais 13
Assembleia Usuarios Realizadas 3
Assembleia Usuarios (N° pacientes) 8
Assistente Social 258
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Reunido de Familia 0
Internagdo AD / Febract/ Compulsoria/ Involuntaria 3 y”
Nutricionista 18 (\(\’ M’p
Café da tarde 123 %‘_oﬁ
Evento festivo 1 oo
i 20416
: DADOS DE ATENDIMENTOS
1 Consultas Medlcas
i qt horas/mensal local |qtd consulta
Dr. Prearo P5|qU|atr|a 64 CAPS 161
Dra. Sabrina Psiquiatria/AD 52 CAPS 227
Dra. Aline Romédo 96 CAPS 294
Dra Lais Prearo 64 CAPS 217
Total deconsultas : : 899
Dr. Fernando Ramos - Prescritor - RECEITAS 8 CAPS 70
Dr Luis Henrlque - Prescrltor RECEITAS 9 CAPS 37
Y ‘ ' : - - 107
2
Qtd  |Dias uteis| média dia
Consultas 161 4 40,25
Visita domiciliar 0 4 0,00
Atendimento Familiar 41 4 10,25
Receitas 13 4 3,25
Atestado/INSS/Relatério/Declaracio/Exame 20 4 5,00
Encaminhamento Clinico 7 4 1,75
Internagao via CROSS 2 4 0,50
Internagdo por tentativa de suicidio 0 4 0,00
Dra. Sabrina Delduque Psiquiatria
Consultas 227 17 13,35
Visita domiciliar 0 17 0,00
Atendimento Familiar 33 17 1,94
Receitas 26 17 1,53
Atestado/INSS/Relatorio/Declaracdo/Exame 33 17 1,94
Encaminhamento Clinico 6 17 0,35
Internacdo via CROSS 0 17 0,00
Interna;ao por tentativa de suicidio 0 17 0,00
Dra. Aline Romao Psiquiatra Infantil
Consultas 294 12 24,50
Visita domiciliar 0 12 0,00
Atendimento Familiar \ 105 12 8,75
Receitas 88 12 7,33
Atestado/INSS/Relatério/Declaracdo/Exame 44 12 3,67
Encaminhamento Clinico 14 12 1,17
Internagdo via CROSS 0 12 0,00
| lnternagao por tentatlva de suicidio 0 12 0,00
[ orcio PrekaisRreavoiBsiauibtria  [Tepmn e Foveia L Luls v qtd qtd dteis | média dia
orerioRsulasICIPAL DE NO 3/2022, de ne. VY MKAMOT0217 9 24,11
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Visita domiciliar 0 9 0,00
Atendimento Familiar 30 9 3;33
Receitas 36 9 4,00
Atestado/lNSS/ReIatério/DecIaragéo/Exame 20 9 2,22
Encaminhamento Clinico 11 9 1,22
Internagdo via CROSS 0 9 0,00
Internagdo por tentativa de suicidio 1 9 0,11
[ ique - Urologia - Clinica e Cirdrgica qtd qtd uteis | média dia
Recelta normal 34 6 5,67
Recelta alto custo 3 6 0,50
i 37 6 6,17
Dr. Fernando Ramos - Clinico Geral e Prescritor qtd qtd Gteis | média dia
Consultas 0 4 0,00
Receita normal 69 4 17,25
Receita alto custo 1 4 0,25
Encaminhamento/Exames 0 4 0,00
Internagao 0 4 0,00
Tot 70 4 17,50
Absenteismo em Consultas Médicas Agendado Faltas Tx Absent.
Dr. Prearo - Psiquiatria 161 0 0,00%
Dra. Aline Romao 336 42 12,50%
Dra. Lais Prearo 238 21 8,82%
Dra. Sabrina Delduque 227 0 0,00%
Total 962 63 6,55%
3 Atendlmento Enfermagem Psiquiatria (Elisangela,Daniela, Carol, Edgard)
Procedimentos: qtd qgtd Uteis | média dia
Medlcacao VO 508 21 24,19
Medicagdo IM 30 21 1,43
Medicagdo SC 7 21 0,33
Dextro 50 21 2,38
Verificagdo PA 25 21 1,19
Acolhimento / Visita domiciliar / Visita hospitalar 1180 21 56,19
Pré-Consulta / Atend. Enfermagem 1092 21 52,00
Pés-Consulta 1092 21 52,00
Atendimento Familiar 244 21 11,62
Reunido de equipe 4 21 0,19
MedicagOes VO separada para uso em domicilio 5549 21 264,24
Organlzagao de medlcacao 5549 21 264,24
~ A AN e 15330 21 730,00
(0 o
4 ; z§(\
qtd qtd Gteis | média dia
Atendlmento Famtllar 0 #DIV/O!
Reunido de equipe 0 #DIV/O!
et MiedicagOes VO separada para uso em domicilio 0 #DIV/0!
ORGRO wg&i‘ﬂz‘é?ﬁéiﬁ“‘é‘m&o icagio__ 0 #DIV/0!
PRLFHR&%dep qUsto/Renovpgd@dideustento | “UIS KAORU Naaudo 0 #DIV/0!
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