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Objeto:  Selecio de Organizacio Social para administracdo, gerenciamento,
operacionalizacio e execuciio das acoes e servicos de satide da Unidade de Pronto
Atendimento Municipal Cipé e da Unidade Mista de Satide do Municipio de Embu-
Guacu/SP

A Comissdo de Selegdo, regularmente constituida no ambito do Chamamento Pgblico n°
0001/2026-SMS, procedeu & andlise integral, colegiada e tecnicamente motivada das propostas
apresentadas pela Santa Casa de Misericérdia de Chavantes e pela Associagdo Hospitalar
Beneficente do Brasil — AHBB, tendo como parametro os critérios objetivos estabelecidos no
Edital, especialmente aqueles relativos a experiéncia institucional, qualificacdo da equipe
t¢enica, aderéncia do Plano de Trabalho as politicas ptblicas de saude, estrutura organizacional,
metas, instrumentos de satisfagdo, certificacio CEBAS e proposta financeira.

A anélise foi realizada a partir da leitura critica dos autos, compreendendo o Plano de Trabalho,
a Proposta Financeira, os documentos de qualificagdo técnica, os anexos comprobatorios e os
clementos econdémico-financeiros apresentados por ambas as entidades. A Comissdo nio se
limitou a conferéncia formal dos documentos, tendo realizado exame substancial do contetido
técnico das propostas, com verificagio da compatibilidade entre a modelagem assistencial, a
estrutura de pessoal, os custos projetados, os servicos de apoio, os fluxos operacionais, a
capacidade institucional e a aptiddo concreta das entidades para assumir a gestdo da Unidade de
Pronto Atendimento Municipal Cip6 e da Unidade Mista de Satde.

No tocante a experiéncia institucional, a Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou
trajetoria centenaria na area da saude, informando atuac@o desde 1923, com estruturacio
contemporanea como Organizacdo Social de Satde e presenca em multiplos municipios e
estados, incluindo gestdo de hospitais, unidades de pronto atendimento, servi¢os de urgéncia e
emergencia, atengdo ambulatorial especializada, servicos hospitalares e projetos de média e alta
complexidade. A proposta registra atuacdo em cerca de 30 projetos distribuidos em 40
municipios, além de mencionar gestdo aproximada de R$ 720 milhdes anuais, o que evidencia
relevante capacidade administrativa e operacional na condugdo de servigos publicos de satde. A
entidade também apresentou rol de contratos, convénios e termos de colaboragdo com diversos
entes pablicos, incluindo experiéncias em hospitais municipais, UPAs, pronto atendimento 24h,
SAMU, servicos de oncologia, unidades especializadas e redes municipais de saude,
demonstrando aderéncia objetiva ao critério editalicio de experiéncia superior a cinco anos.

A Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB, por sua vez, demonstrou experiéncia
continua, simultdnea e ininterrupta superior a nove anos na gestdo de Unidades de Pronto
Atendimento 24h, unidades mistas, servicos hospitalares, urgéncia e emergéncia e servigos de
média complexidade ambulatorial, com atuacdo comprovada mediante instrumentos juridicos
formalizados com diferentes entes publicos. A Comissio considerou especialmente relevante a
experiéncia da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB na operacionalizagio de
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unidade com modelo semelhante ao objeto deste Chamamento, inclusive Unidade Mista em
Tabodo da Serra/SP, o que revela familiaridade pratica com estrutura assistencial de natureza
equivalente ¢ com dindmica territorial semelhante a Regido Metropolitana de Sao Paulo. Tal
elemento, embora néo tenha sido utilizado isoladamente como critério de pontuagdo, reforcou a
conclusdo da Comissdo quanto a plena capacidade técnica da entidade para execugdo do objeto.

No campo da qualificagio da equipe técnica, ambas as entidades apresentaram composicao
profissional compativel com a complexidade assistencial do objeto. A Santa Casa de
Misericordia de Chavantes apresentou estrutura organizacional com diretoria médica, diretoria
financeira, diretoria de compras, diretoria operacional e diretoria administrativa, além de 4reas
cssencials como recursos humanos, departamento pessoal, tecnologia da informagdo, inovacio,
comunicagdo, prestagao de contas e ouvidoria, evidenciando organizacdo institucional voltada a
governanga, controle e execugdo de contratos de gestio. A proposta também detalha equipe
assistencial e administrativa para a Unidade de Pronto Atendimento Municipal Cip6 e para a
Unidade Mista de Satde, contemplando médicos plantonistas, coordenadores médicos,
farmacéuticos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, técnicos de radiologia, nutricionistas,
psicologos, assistentes sociais, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais, auxiliares
administrativos, controladores de acesso e profissionais de apoio, com defini¢do de quantitativos,
carga hordria, salarios, adicionais, encargos e provisionamentos.

A Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB também apresentou proposta de equipe
técnica compativel com o objeto, estruturado corpo diretivo, equipe assistencial, coordenacio
médica, coordenagdo administrativa, profissionais de enfermagem, servicos médicos, equipe
multiprofissional e apoio operacional, com previsio de recursos humanos e Servicos necessarios
a manutengdo continua das unidades. A Comissdo verificou que a proposta da Associagdo
Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB nio se restringiu a simples indicagdo de cargos, mas
articulou a equipe prevista a0 modelo assistencial proposto, aos fluxos de atendimento, aos
protocolos operacionais ¢ as metas de qualidade, demonstrando coeréncia entre a estrutura de
pessoal e os resultados esperados.

Quanto & aderéncia as politicas ptblicas de satde e as diretrizes do Sistema Unico de Satde, a
Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou Plano de Trabalho com ampla
fundamentacio nas diretrizes do SUS, especialmente universalidade, integralidade, equidade,
regionalizagdo, hierarquizagdo, resolutividade, humanizacdo e continuidade do cuidado. O Plano
de Trabalho da entidade estrutura a Unidade de Pronto Atendimento Municipal Cipé como porta
de entrada qualificada para demandas agudas, com acolhimento, classificagdo de risco,
cstabilizagdo, observagdo clinica, definicdo de conduta e articulagdo regulada com a rede
municipal e regional. A proposta faz referéncia expressa a Politica Nacional de Aten¢do as
Urgéncias, a Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, 4 Politica Nacional de Humanizacdo
e ao Programa Nacional de Seguranca do Paciente, demonstrando aderéncia normativa ao modelo
SUS e aos pardmetros do Ministério da Saude.

A Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB, de modo convergente, apresentou Plano
de Trabalho tecnicamente consistente, com estruturacdo assistencial direcionada a integracdo das
unidades com a rede municipal de satde, a organizacio dos fluxos de urgéncia e emergéncia, a
atuagdo da Unidade Mista como equipamento de suporte assistencial e 4 adocdo de protocolos
clinicos e operacionais compativeis com a realidade do SUS. A Comissio verificou que a
proposta da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB demonstrou dominio sobre a
dinamica de funcionamento de equipamentos de urgéncia, sobre a necessidade de articulacio
com a regulagdo, atengdo primdria, retaguarda hospitalar e servigos especializados, bem como
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sobre a importancia de mecanismos permanentes de monitoramento e avaliacdo da assisténcia.

No que se refere aos Procedimentos Operacionais Padrdo, protocolos clinicos e fluxos
assistenciais, a Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou contetdo consideravelmente
extenso, denso e volumoso, contemplando acolhimento com classificacdo de risco, atendimento
de emergéncia, acompanhamento de pacientes em observagdo, solicitagdes de internacio,
transferéncia, exames e procedimentos, referéncia e contrarreferéncia, transporte inter-hospitalar
regulado, protocolos assistenciais, auditoria clinica, educacdo permanente e utilizacio de
sistemas logisticos de informagdo. A proposta trata de classificagdo de risco por cores, tempos
estimados de atendimento, reavaliacdo de enfermagem, condutas para pacientes classificados em
diferentes graus de risco e integracdo com a Central de Regulagdo, demonstrando metodologia
assistencial detalhada e aderente ao funcionamento de unidade de pronto atendimento.

A Associacdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresentou protocolos objetivos e
substanciais, fluxos e instrumentos compativeis com a execugdo do objeto, evidenciando a
organizagdo do atendimento, a gestdo clinica, a seguran¢a do paciente, a humanizacio, a
integracdo com os demais pontos da rede e a necessidade de monitoramento continuo dos
processos assistenciais. A Comissdo considerou que os elementos apresentados pela Associacdo
Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB demonstram capacidade de implantagdo e
operacionalizagdo segura, especialmente pela vinculagdo entre protocolos, equipe, custos e metas
assistenciais.

No campo da estrutura organizacional e infraestrutura de apoio, a Santa Casa de Misericordia de
Chavantes apresentou organograma institucional com instincias superiores de deliberacdo,
consclho de administracéo, conselho fiscal, diretoria estatutaria, diretorias executivas ¢ dreas de
apoio e controle. A proposta também contempla tecnologia da informagdo, inovagdo, prestacio
de contas, recursos humanos, departamento pessoal, comunicagao e ouvidoria, além de prever na
Proposta Financeira rubricas especificas para sistema de gestdo hospitalar, locagio de
equipamentos administrativos, telefonia, internet, apoio operacional administrativo, prestacio de
contas, manutengao predial, manutengdo de equipamentos, locagio de equipamentos médicos,
locagdo de equipamentos hospitalares, laboratério, lavanderia, nutri¢do e demais servigos de
suporte.

A Associacao Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB também apresentou estrutura de apoio
compativel, com previsdo de suporte administrativo, servicos medicos, pessoal, materiais de
consumo, servigos de terceiros, sistema de gestdo, laboratério, lavanderia, nutrigdo, manutencio,
medicina do trabalho, controle de infeccdo hospitalar, gerenciamento de residuos e prestacio de
contas. A Comissdo avaliou que, em ambas as propostas, a infraestrutura de apoio foi suficiente
para sustentar a pontuagao maxima, pois os elementos apresentados, analisados em conjunto com
as propostas financeiras, demonstram capacidade de suportar a operacio continua da Unidade de
Pronto Atendimento Municipal Cipé e da Unidade Mista de Satde.

Quanto as metas qualitativas e quantitativas, a Comissio verificou que ambas as entidades
apresentaram propostas compativeis com a logica de gestdo por resultados. A Santa Casa de
Misericordia de Chavantes estruturou o Plano de Trabalho com previsdo de metas qualitativas e
quantitativas, monitoramento de indicadores, plano de execu¢do e afericdo das metas,
metodologia para alcance das metas assistenciais e proposta de monitoramento de programas e
projetos governamentais. O documento também apresenta mecanismos de avaliagdo dos servigos
por indicadores de desempenho, investigacio de efetividade e resolutividade, gestio baseada em
resultados, gestdo clinica, auditoria clinica e utilizacdo de relatérios assistenciais para tomada de
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decisdo.

A Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresentou metas ¢ instrumentos de
acompanhamento que demonstram capacidade de mensuragio do desempenho assistencial e
administrativo, articulando a execu¢fo contratual a qualidade do atendimento, a eficiéncia
operacional, a0 acompanhamento de indicadores, & seguranga do paciente ¢ & melhoria continua.
A Comissdo considerou que ambas as propostas atenderam ao padrio de completude,
mensurabilidade e alinhamento exigido pelo Edital, razdo pela qual deliberou pela aplicacido da
pontuagdo maxima nos subcritérios relacionados as metas.

No tocante a satisfacdo do usuario, gestéo participativa e uso dos resultados, a Santa Casa de
Misericordia de Chavantes apresentou metodologia técnico-cientifica estruturada para pesquisa
de satisfagdo, plano amostral, instrumentos de coleta, metodologia de realizagdo da pesquisa,
proposta de implantagdo de servigo de atendimento ao usudrio, realizagio periddica de pesquisa
de satisfagdo, plano de tratamento de dados, andlise periddica dos resultados, devolutiva a
populagdo usudria e integracdo dos resultados aos planos de acio institucionais. Esses elementos
demonstram preocupagdo com a avaliagdo da qualidade percebida, com a escuta qualificada dos
usuarios € com a utilizagdo dos dados para aprimoramento dos servicos.

A Associacdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB também apresentou metodologia de
pesquisa de satisfagdo e gestdao da qualidade, com instrumentos de coleta, anélise de resultados,
plano de ag¢do e utilizagdo das informag¢des como mecanismo de melhoria continua. A Comissio
entendeu que ambas as entidades demonstraram capacidade de incorporar a percep¢io do usuario
aos processos de gestdo, o que se mostra especialmente relevante em equipamentos de urgéncia
¢ emergéncia, nos quais o acolhimento, a comunicagdo € a resolutividade sdo fatores decisivos
para a qualidade assistencial.

No aspecto financeiro, a Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou proposta global
anual no valor de R$ 29.982.140,90, correspondente a 95% do valor méaximo estimado. A
planilha apresenta detalhamento mensal e anual das despesas de pessoal, beneficios, encargos,
provisionamentos, materiais de consumo e servi¢os de terceiros, contemplando remuneracdo de
pessoal, beneficios, encargos e contribuigdes, provisionamentos de 13° salario, férias e aviso
prévio, servigos médicos presenciais e sobreaviso, laboratério, lavanderia, nutricdo, TI, sistema
de gestdo hospitalar, manutengdo, locacdo de equipamentos, telefonia, internet, servicos
administrativos e prestacdo de contas. A Comissgo considerou que a proposta financeira da Santa
Casa de Misericordia de Chavantes demonstra consisténcia, clareza, rastreabilidade e
compatibilidade com a execucio do objeto.

A Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresentou proposta global anual no
valor de R§ 27.547.590,00, correspondente a aproximadamente 87,28% do valor maximo
estimado. A Comissdo analisou a proposta sob a Otica da exequibilidade, verificando que o menor
custo global ndo decorre de omissdo de rubricas essenciais, mas de estrutura de custos compativel
com o Plano de Trabalho, com previsdo de despesas de pessoal, servicos médicos, materiais,
servigos de terceiros, apoio operacional, retaguarda administrativa e demais componentes
necessarios a execugdo do objeto. A Comisséo entendeu que a proposta da Associagdo Hospitalar
Beneficente do Brasil — AHBB, embora inferior a 90% do valor estimado, nfio apresentou
indicios de inexequibilidade, sendo considerada economicamente vantajosa e tecnicamente
exequivel.

Apds a aplicagdo integral dos critérios previstos no Edital, a Comissido deliberou, de forma
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colegiada, pela atribui¢do da pontuagdo maxima a ambas as entidades em todos os quesitos
avaliativos. A Santa Casa de Misericordia de Chavantes obteve 70 pontos no grupo técnico e 30
pontos no grupo prego, totalizando 100 pontos. A Associa¢do Hospitalar Beneficente do Brasil
— AHBB obteve igualmente 70 pontos no grupo técnico e 30 pontos no grupo prego, totalizando
100 pontos. A Comissdo registra que tal resultado decorre da elevada qualidade técnica das duas
propostas, da consisténcia documental apresentada, da comprovada experiéncia institucional de
ambas ¢ da compatibilidade das propostas financeiras com os modelos assistenciais ofertados.

Diante do empate técnico absoluto, a Comissdo passou a analise da classificacdo final sob a otica
da selecdo da proposta mais vantajosa para o interesse publico. Essa anélise ndo consistiu na
criagdo de novo critério discriciondrio, tampouco na alteracdo das regras editalicias apos a
abertura das propostas. Tratou-se de aplicacdo de principio juridico-administrativo inerente a
atuagdo da Administracdo Publica, especialmente quando duas propostas alcangam a mesma
pontuacdo final e se revelam igualmente aptas sob o prisma técnico. O principio da vantajosidade,
associado a economicidade, a eficiéncia administrativa e a boa aplicagdo dos recursos publicos,
impde que, diante de propostas tecnicamente equivalentes e plenamente qualificadas, seja
conferida preferéncia aquela que assegure menor custo global para a Administragdo, desde que
mantida a exequibilidade e a integralidade do atendimento ao objeto.

Nesse ponto, a Comissao considerou que a legislagdo aplicével ao presente Chamamento Publico,
especialmente a Lei Federal n® 9.637/1998, a Lei Federal n° 8.080/1990, a Lei Federal n°
8.142/1990, as normas do Sistema Unico de Saude e, subsidiariamente, a Lei Federal n°
14.133/2021, orienta a Administra¢do a busca da eficiéncia, continuidade dos servigos publicos
de saude, racionalidade dos custos, qualidade assistencial e selecdo da proposta que melhor
atenda ao interesse publico. A economicidade, nesse contexto, ndo foi utilizada como critério
isolado de escolha, mas como fator técnico-juridico de ordenagdo entre propostas que ja haviam
sido integralmente aprovadas e pontuadas com nota maxima pela Comissdo.

A diferenca econdmica entre as propostas revelou-se objetiva, mensuravel e relevante. A
Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresentou proposta anual de R$
27.547.590,00, enquanto a Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou proposta anual
de R$ 29.982.140,90. A diferenca de R$ 2.434.550,90 anuais representa economia expressiva ao
tesouro municipal, sem que a Comissdo tenha identificado qualquer reducdo de escopo
requestado no edital, inconsisténcia técnica ou comprometimento da capacidade de execucdo da
proposta da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB. A anélise de custo-beneficio,
portanto, indicou que, entre duas propostas tecnicamente equivalentes e integralmente
qualificadas, a proposta da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresenta
maior vantajosidade econémica para o Municipio de Embu-Guagu.

A Comissao ressalta que a classificagdo da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil - AHBB
em primeiro lugar ndo decorre de preferéncia subjetiva, juizo discriciondrio desvinculado do
Edital ou criag@o posterior de requisito. A decisdo decorre da conjugacio entre empate técnico
absoluto, plena exequibilidade da proposta, aderéncia ao objeto, comprovada capacidade técnica
e menor custo global anual. Em outras palavras, a economicidade foi aplicada como critério de
racionalidade administrativa e desempate material, preservando a isonomia entre as participantes,
bois ambas foram avaliadas pelos mesmos critérios, receberam pontua¢do maxima nos mesmos
quesitos e somente foram ordenadas apos a constatacdo de equivaléncia técnica.

A Comissdo também considerou, como elemento complementar, integrante e conexo de analise,
a experiéncia territorial da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB em unidade
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com modelo semelhante na Regido Metropolitana de Sao Paulo. Esse fator corrobora o senso de
menor risco operacional na transigio e maior familiaridade com fluxos regionais de saude,
logistica de pessoal, regulagdo, articulagdo intermunicipal e dindmica assistencial metropolitana.
Contudo, a Comissdo registra expressamente que esse elemento no substituiu a aplicagdo dos
critérios editalicios nem foi utilizado como critério auténomo de pontuagédo, mas apenas como
corroboragdo técnica da conclusdo de que a proposta classificada em primeiro lugar combina
menor custo global, exequibilidade e capacidade operacional compativel com o objeto.

Assim, a Comissdo conclui que a Santa Casa de Misericordia de Chavantes apresentou proposta
tecnicamente robusta, institucionalmente qualificada e financeiramente consistente, razao pela
qual recebeu pontuagdo maxima em todos os critérios avaliativos. Da mesma forma, a Associacdo
Hospitalar Beneficente do Brasil — AHBB apresentou proposta tecnicamente solida,
financeiramente exequivel e integralmente aderente ao objeto, igualmente merecedora da
pontuagdo méaxima. O resultado final expressa, portanto, nao a desqualificagdo de qualquer
proposta, mas o reconhecimento de que ambas sdo aptas, sendo a classifica¢éo final definida pela
maior vantajosidade econdmica da proposta da Associagdo Hospitalar Beneficente do Brasil —
AHBB.

Entidade Pontuacio Pontuacido
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Diante do exposto, a Comissdo de Selegdo delibera pela classificagdo da Associa¢ado Hospitalar
Beneficente do Brasil - AHBB em primeiro lugar e da Santa Casa de Misericérdia de Chavantes
em segundo lugar, reconhecendo que ambas apresentaram propostas de elevado nivel técnico e
plena aptiddo para execugio do objeto, mas que a proposta da Associagdo Hospitalar Beneficente
do Brasil — AHBB se revela mais vantajosa para a Administra¢do Publica em razdo do menor
custo global anual, da manutengdo da exequibilidade e da compatibilidade integral com as
exigéncias téenicas do Edital de Chamamento Piblico n° 0001/2026-SMS do Municipio de
Embu Guacu.

Jeffersor dos Santos Miranda
Secretaria Municipal de Satde Secretaria Muhicipal de Suprimentos

Fernanda Branco de Morags
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