Prefeitura Municipal de Pontal

Secretaria de Desenvolvimento Social

SEDES - SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

APROVACAO DE PLANO DE TRABALHO

Pontal. 16 de Margo de 2.023.

A Comissdo de Avaliagio e Selegdo. nomeada pelo Decreto n.” 90 de 04
Novembro de 2022. em processamento a solicitagdo da Secretaria de
Desenvolvimento Social para analise do Plano de Trabalho referente ao 3° Aditivo ao
Termo de Referéncia n.’ 003/2020, informa que foi analisado e aprovado o referido
plano de trabalho.

Nome da Organizagio da Sociedade Civil: INSTITUTO ACOLHER ASSISTENCIA

SOCIAL
Objeto: Projeto Abordagem e Atendimento a PSRs PONTAL/SP

Assinatura dos membros da Comissao Municipal de Avaliagao e Selecao:

Carolina Neves Pinto Silva, Assistente Social, RG MG17038169 — membro;
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Marilia Camilo de Oliveira Souza, Assistente Social, RG 41.??.623—1 — membro;

Mayra dos Santos Galvao, Educadora Sogcial, RG 52.697.353-5 — membro;
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Zumar Helena Mastrange Viana,'RG Q0738757 —membro;




INSTITUTO ACOLHER 5 | A |
N lC(LL_EIJ!O,, Py v ‘
ASSISTENCIA SOCIAL

E-mail: institutoacolher.rp@gmail.com
InstitutoACOLHER  1¢jefones: (16) 3235-7429 — 999184-0253

Filiada

|
Ik_i'lllil S0OL I(}\‘J,‘!-'.Uf‘ﬁ!»‘mliif\ L VE‘LUNI{\RMIK‘;‘ )

PLANO DE TRABALHO
PROJETO CENTRO IACOLHER DE ABORDAGEM E ATENDIMENTO A PSRs PONTAL, SP
TERMO ADITIVO E APOSTILAMENTO DE PRORROGAGAO 01/04/2023 a 31/05/2024
E APOSTILAMENTO REFERENTE A RENOVAGAO 2023/2024

1. DADOS CADASTRAIS DA INSTITUIGAO OSC PROPONENTE:

[ Nome do Proponente: [ Nome Fantasia ou Sigla:

} ) INSTITUTO ACOLHER — NUCLEO SECCIONAL
| INTITUTO ACOLHER ASSISTENCIA SOCIAL | PONTAL -SP

l CNPJ: Dados da Fundacgao:

| 06.318.831/0002-73 24/03/2004

| Enderego: CEP:

| Rua José Leonel Pupo, 816 - Jardim Aparecida, Pontal - SP | 14,180-000
| Telefone: FAX:

{ {16) 3953-7123 | N@o ha

| E-mail Institucional:

| institutoacolher.rp@gmail.com 1

r DADOS BANCARIOS Il
Nome do Banco: N°. Agencia: N° Conta Corrente:
Bance do Brasil S/A (Geral) | 2477-5 | 40.318-0 ‘

| RESPONSAVEL TECNICO PELA EXECUCAQ DO SERVICO: |
NOME: Sebastido Baptista Ramos Neto

Funcao: Dirctor-Presidente ¢ Cestor Institucional | RC: 24.154.285-6/SSP-SP | CPF: 250.643.818-16
Fone: 16-3953-6338 | Celular: 16-99382-4085 | E-mail: iacolher.pontal@gmail.com

|
|
Formagao: redagogo | N° Reg. Profissional: Nao ha {
Titulo da Proposta: Projeto Centro IAcolher de Abordagem e Atendimento a PSRs Pontal, SP. J

| Valor da Proposta. R$ 596.176,00 (quinhenios e noventa e seis mii e cenio e seienia e seis reais),

| desembolsado em 14 (quatorze) parcelas de recursos municipais no valor mensal de R$ 42.584,00
' {guarenta e seis mil € novecenios e oitenta e Guatio reais).

Periodo de Execucado: 01 de abril de 2023 a 31 de maio de 2024.

2 CARACTERIZAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL PROPONENTE

O Instituto Acolher, nasceu em 2004 na Comunidade do Nucleo de Favela do C. H. Adelino Simioni, na Regiao
Norte do Disirito Sede de Ribeirdo Preio, com a finalidade de promover mobilizagéo e integragao sociai e
comunitaria a partir da arte e cultura, notadamente na promogao e na produgao artistico-cultural de espetaculos
carnavalescos, por inicialiva de urm grupo da velha guarda iocai.
Mais adiante um grupo assumiu a diregéo da Instituido, a denominagao foi alterada, o enfoque territorial de sua
agdo ampliou-se para lodo 0 Municipio e depois para a regiéo de Ribeirdo Prelo, com impiementagao ae Nucleo
Seccional em Pontal, SP.
- O principal objetivo institucional da agéo e aluagav passou voltado a loda e qualquer politica publica social
setorial ou transversal, onde haja demanda reprimida, em especial nos direitos da crianca e do adolescente, e
| na perspectiva de complementar e atuar de forina integrada, na Assisténcia Social, melhorando, incentivando &_|
S
NUCLEO SECCIONAL DUMONT — SP \f
l Av. 21 de margo, 295/301 — 14120-000 - Dumont-SP :
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qualificando seus servigos, projetos, programas e benéficos socioassistenciais, e o publico em vulnerabilidade,
seus usuarios, no que couber. ’

- A Instituicio se faz presente, acompanhando no foco do controle social, da participagdo popular e do
protagonismo comunitario, o Conselho de Direitos, o qual, de pontal, presidente por meio de um representante
e integra como conselheiro suplente o de Ribeirao Preto, atualmente, e de outros Conselhos de Politicas
Publicas, presidindo o Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional, integrando como Conselheiro
da Sociedade Civil, o Conselho de Promogao da Igualdade, o Conselho da Juventude, todos em Ribeirao Preto,
e integrando o Conselho de Educagao em Pontal.

- Em Pontal, fez parcerias a gestdo compartilhada com o Municipio, em regime de mutua colaboragéo e interesse
puiblico e reciproco da Casa Renascer — Servigo de Acolhimento de Criancas e Adolescentes em cumprimento
de medida de protecdo, na modalidade de Abrigo Institucional; do Servigo Socioassistencial de Atendimento em
Calamidades e Emergéncias Publicas — covid-19; desenvolveu em igual parceria com o COMDCAP/FUMDCAP,
trés projetos: Escola de Pais — Orientagéo e Apoio Sociofamiliar; Coordenagéo e Monitoramento de Medidas
Protetivas: e, Qualificagdo na educagéo para e pelo trabalho para a insercdo de adolescentes no Mundo do
Trabalho e atualmente é a operadora do Programa Primeira Infancia no S.U.A.S./Programa Crianga Feliz de
Pontal, SP com 150 usuarios-beneficiarios/familias; Atendimento em Medida Socioeducativa a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas em Meio Aberto PSCI/LA, e o SEAS — Servigo Especializado de Abordagem Social
com Atendimento a Pessoas em Situagdo de Rua — PSRs, tendo participado em Editais de Chamamento da
SEDES e sido classificada para desenvolver dois Projetos de Assisténcia Social em Pontal — SP: Escola de Pais
e Operagéo do CadUnico/Bolsa Familia.

Em Santa Rosa de Viterbo, atualmente é a operadora, igualmente, do Programa Primeira Infancia no
S.U.A.S./Programa Crianga Feliz de Santa Rosa de Viterbo, SP com 150 usuarios-beneficiarios/familias e do
Servico de Acolhimento, na modalidade Abrigo Institucional (Casa Abrigo para Criangas e Adolescentes de
Santa Rosa de Viterbo — SP) e passou a operar a Casa Abril — SAICA de Serra Azul.

-No Municipio de Sertaozinho, a Instituigdo opera o Projeto Primeira Infancia no S.U.A.S/Crianga Feliz para 500
usuarios e familias.

- Em Pradépolis, passa a operar o Projeto Primeira Infancia no S.U.A.S/Crianga Feliz para 100 usuarios e
familias.

- Em Ribeirdo Preto, opera, igualmente, de forma complementar e parceira com o Municipio o CADUNICO. A
entidade desenvolve projetos pilotos com idosos (apoio ao PIC — Programa de Integragdo Comunitaria e
Inclusdo Digital e Democratizagao da Informatica para Idosos, assim desenvolveu projetos de apoio e suporte
ao atendimento a populagdo em situagdo de rua; projeto de agbes complementares ao PETI — Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infanto-Juvenil e dos Servicos de Atendimento em Medidas Socioeducativas de
Semiliberdade e em Meio Aberto de Liberdade Assistida, suspensos em fungdo da Pandemia COVID-19 e com
proposta de retomada.

- Em Santa Rosa de Viterbo desenvolveu projeto de Acolhimento, na modalidade abrigo institucional, em Casa
Abrigo e Projeto Primeira Infancia no S.U.A.S/Crianga Feliz para 150 usuarios e familias.

- Em Serra Azul, em Jardinopolis e em Brodowski, a OSC desenvolve projeto de Acolhimento, na modalidade
abrigo institucional, em Casas Abrigos.

3. NOME E INFORMAGOES SOBRE A PROPOSTA:

- A agdo que se propde executar, em compartilhamento de gestao com a Municipalidade, é o “Projeto Centro
iAcolher de Abordagem e Atendimento a PSRs Pontal, SP”, Servicos de Assisténcia Social tipificados, em
protecéo socioassistencial especial de Média e Alta Complexidade, a serem operados pela OSC, a partir do seu
Nucleo Seccional Pontal, SP, e desenvolvido em parceria no regime de mutua cooperagéo em interesse publico
e reciproco, com dispensa de Edital de Chamamento, tudo de acordo com as Leis Federais: n°. 8.742, de 1193
e n° 13.019, de 2014 e alteracdes posteriores, em 2021, trabalho referenciado ao S.U.A.S — Sistema Unico de
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Assisténcia Social/SEMAS Pontal, SP, por meio do PAEFI/CREAS — Programa de Atendimento Especializado
a Familias e Individuos do Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social.

3.1. LOCAL/ENDERECO ONDE SERA REALIZADO O OBJETO PROPOSTO:

~ O local de funcionamento referéncia do Projeto € o Nucleo Seccional Pontal da Instituigdo sito, a Rua Jose
Leonel Pupo, 816, Jardim Aparecida, em Pontal, SP, e o atendimento em pemnoite e Casa de Passagem, em
extensdo, é sito na Rua 09 de Julho, 173, Centro, em Pontal, SP.

3.2. OBJETO DA PROPOSTA/PUBLICO-ALVO/PRAZO DE EXECUGAO:

- Parceria em regime de mutua cooperagdo em interesse publico e reciproco, com repasse de recursos
financeiros e materiais, mediante ajuste em Termo de Colaboragao, na operagdo compartilhada do “Projeto
Centro IAcolher de Abordagem e Atendimento a PSRs Pontal, SP”, configurado por Servico de Protecao
Social Especial de Média Complexidade para Pessoas em Situacéo de Rua - PSRs e Servigo Especializado de
Abordagem Social - SEAS.

3.3. DESCREVER A REALIDADE OBJETO DA INTERVENGAO:

- O servico promovera apoio e protegdo socioassistencial em Protegao Especial de Média Complexidade a
parcela da populagdo em situagdo de rua no Municipio de Pontal, SP, assim entendida aquela composto por
individuos com moradia em logradouros e espagos publicos/comunitarios, e/ou com moradia improvisada e
estratégias de sobrevivéncia e geragéo de renda informais em espago publico e/ou comunitario, atingida por
demandas preventivas ou efetivas protetivas, por meio da oferta de servico de abordagem em periodo vespertino
e noturno e/ou 10 (dez) vagas de atendimento e desenvolvimento de atividades, e, provisbes materiais e de
acesso a servigos, conforme as necessidades detectadas, diretamente ou assegurando a realizagao de
articulagdes e a participagdo em acgdes conjuntas de carater intersetorial com as redes socioassistencial e
intersetorial, para a minimizagéo dos danos ocasionados e a garantia de minimos sociais e o provimento de
necessidades basicas, demandadas e verificadas, aos usuarios atendidos, sempre com viés no protagonismo,
na construgao de autonomia, no enfrentamento as vulnerabilidades, notadamente a de vivéncia de rua, resgate,
retomada ou fortalecimento do convivio familiar, quando possivel e do convivio comunitario, e na dignificagéo
de estratégias de sobrevivéncia, trabalho e renda, qualidade de vida e construgao de projeto de vida e de futuro
positivo, proativo e prossocial, na perspectiva do pleno exercicio da cidadania. Importante ressalvar que a
abordagem e o atendimento a pessoas em situagdo de rua, necessariamente, se estende ao envolvimento do
trabalho social, os animais de estimagédo (normalmente caninos), que acompanham e com os quais o individuo
abordado e atendido mantém especial relagéo afetiva, e o ndo envolvimento deste, compromete totalmente a
ades3o e disponibilidade do usuario para a abordagem e o atendimento, tendo assim, na agao, a inclusao dos
cuidados e acolhimento do animal de estimagao no contexto dos cuidados, atendimento e acolhimento do seu
tutor, pessoa em situagdo de rua. Outra questéo associada ao atendimento, e que acabou incorporada ao
servigo, é o atendimento, combate, encaminhamentos ao P.E.T.l, e orientacbes quando da identificagéo, na
acdo de ronda e busca ativa em campo, de situagdes de trabalho indecente e/ou exploragao de mao de obra
Infanto-juvenil, em especial por meio do exercicio da mendicéncia e/ou da comercializagao de produtos em
locais publicos, cruzamentos e sinaleiros, entre outros.
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4. OBJETIVOS:

GERAL:

- Promover Protecdo Social Socioassistencial de Media Complexidade, por meio do Servigo Especializado de
Abordagem Social — SEAS e Atendimento a Pessoas em Situacdo de Rua - PSRs, servigos tipificados
nacionalmente e de agdo em rede, a pessoas em situagéo de rua no Municipio de Pontal, SP.

ESPECIFICOS:

e Garantir seguranca de acolhida aos usuarios que acessam 0 servigo (alimentagéo, higiene pessoal,
vestuario, guarda de pertences, atendimento psicossocial, pernoite, condigbes de recepgao,
informagdes sobre o funcionamento do servigo, referéncia de endereco e escuta qualificada);

e Estimular o autocuidado, visando a promogao da saude fisica e mental;

e Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicbes de acesso a rede de servigos € a
beneficios assistenciais;

e Identificar familias e individuos com direitos violados, a natureza das violagdes, as condicdes em que
vivem, estratégias de sobrevivéncia, procedéncias, aspiragoes, desejos e relagdes estabelecidas com
as instituigoes;

e Promover agdes para a reinsergao familiar e comunitaria.

« Possibilitar condicdes de acolhida na rede socioassistencial;

e Contribuir para a construgéo de novos projetos de vida, respeitando as escolhas dos usuarios e as
especificidades do atendimento;

e Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populagdo em situagéo de rua;

e Efetuar a abordagem social em servigo especializado, a pessoas em situagao de rua, no Municipio de
Pontal, SP, intergeracional (criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos de ambos os géneros,
procurando cadastrar e estabelecer dialogo e construir vinculo de confianga, com tal publico, voltado a
perspectiva de convencimento do usuario a aceitar voluntariamente ades&o a servigos na rede.

e Defender os interesses e direitos das Pessoas em Situagdo Rua junto a rede;

Acolher e estender cuidados a animais de estimagdo acompanhantes de pessoas em situagao de rua;

e Atuacdo, na logica e perspectiva do P.E.T.l, na identificagdo, combate, orientagdo e encaminhamento
de situagdes de trabalho indecente e situagoes de exploragdo da mao de obra e do trabalho Infanto-
juvenil;

« Educacgao continuada permanente a Equipe;

e Garantir atividades meio necessarias ao apoio e suporte operacional e administrativo as atividades fins
do Projeto.

5. METODOLOGIA DA PROPOSTA:

- A metodologia do projeto, que € de abrangéncia municipal, é o compartilhamento de gestdo entre a
Municipalidade e a OSC, de Projeto com operagéo de Servigo Socioassistencial, em Protegédo Social Especial
de Média Complexidade, de Atendimento nos termos da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais,
de que trata a Resolugdo 109/2009 - CNAS.
- Sao duas as vertentes da agdo do Projeto: o Servigo Especializado de Abordagem Social —SEAS, e, a de
atendimento socioassistencial de pessoas em situagao de rua em Pontal, inclusive com oferta de pernoite, se e
quando necessario, estendida, quando existir, ao acolhimento e cuidados com o animal de estimagao que
acompanhe o usuario-beneficiario atendido.
- o Servigo Especializado de Abordagem Social — SEAS, se consubstancia, no atendimento ao tipificado
nacionalmente para tal servigo, em suma: promover permanente e continuadamente, por equipe propria,
rondas em busca ativa, aleatérias pelas vias e locais publicos municipais, ou direcionados por
informacdes/denincias recebidas, identificando locais e pessoas em situacdo de rua (vivéncia e atividades

s
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de rua ou moradia na rua), abordando-as, abrindo dialogo e escuta, estimulando e oferecido oportunidade
de adesdo voluntaria ao servico de atendimento, e ocorrendo tal ades&o, encaminhamento do usuario
identificado e seu animal de estimagao, se houver, a sede do Projeto, para o atendimento socioassistencial
cabivel.
- O SEAS ainda verifica em campo, nas rondas em busca ativa, situagdes de exploragao do trabalho Infanto-
juvenil — PETI, de criangas e adolescentes, referenciando os casos encontrados ao PETI-CREAS.
- O Servico de Atendimento a Pessoas em Situagdo de Rua — PSRs, também se consubstancia, no
atendimento ao tipificado nacionalmente para tal servico, em suma: receber, acolher, atender: provendo
minimos sociais, atendimento a necessidades basicas (alimentagéo, higiene e asseio pessoal, com troca de
roupas, cuidados de salide, quando existentes, por meio da rede, comunicagdo com a familia, etc.), escuta
qualificada, proposta de encaminhamentos a rede, e sua realizagdo quando aceito e aderido, e, havendo
demanda, excepcionalmente, oferecer descanso e repouso, mediante pernoite ao usuario e seu animal de
estimagao, se houver, tudo em condi¢oes de garantia de direitos, quebra de invisibilidade e exclusao social
e seguranga, que Ihes assegure condigdes dignas de atendimento e vida, em conformidade com a Legislagao
Nacional do Sistema Unico da Assisténcia Social.
- Ambos os servigos referenciam ao CREAS — Centro de referéncia Especializado de Assisténcia Social, por
meio do PAEF| — Programa de Atendimento Especializado a Familias e Individuos.
- A organizagao do servigo devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradicoes e a diversidade
de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religiao, género e orientagéo sexual.
- O servigo de Atendimento Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua e Abordagem Social, sera
executado com abrangéncia Municipal, com funcionamento todos os dias, incluido finais de semana e feriados.
- O Servigo funcionara no periodo matutino, das 09h00 as 18h00 com a abordagem social especializada, e,
vespertino (abordagem) das 18h00 as 22h00 e noturno (atendimento e pernoite), das 18h00 as 06h00, para o
servico de atendimento a pessoa em situagao de rua (pernoite provisorio noturno).
- O Servigo de Abordagem Social devera ser ofertado de forma continuada e programada periodo vespertino e
noturno com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos
territorios, a incidéncia de situagdes de risco pessoal e social, por violacao de direitos.
- O usudrio tera acesso ao servigo por meio de busca ativa realizada pela equipe de Abordagem Saocial do
servico e encaminhamentos realizados pelo Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
(CREAS), além da busca ativa dos usuarios no referido servigo, a fim de estabelecer vinculos destes usuarios
com os servigos, construgao do processo de saida das ruas, e busca da resolugdo de necessidades imediatas,
promovendo a inser¢ao na rede de servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva
da garantia dos direitos.
- Apos identificagdo e encaminhamento da demanda o servigo procedera com o cadastro dos usuarios e
realizardo as agdes previstas na Tipificagdo Socioassistencial: protecdo social proativa; escuta; orientagao e
encaminhamentos para a rede de servigos locais; referéncia e contrarreferéncia; informagao, comunicagao e
defesa de direitos; encaminhamento para acesso & documentagao pessoal; articulagdo da rede de servigos
socioassistenciais; articulagdo com os servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos;
mobilizagdo para o exercicio da cidadania; atividades de organizagao da vida cotidiana; encaminhamento para
provisdes de beneficios eventuais.
- O Servigo devera garantir aos usuarios: Seguranca de sobrevivéncia a riscos circunstanciais: ser socorrido em
situacdes de emergéncia e de calamidade publica; Seguranca de Acolhida: ter acesso a provisdes para
necessidades basicas de higiene e alimentagdo, ter acesso a espago de acolhida para cuidados, repouso e
pernoite, além de atividades de atendimentos, orientagao, informagao e/ou recreagao com equipe do servico.
- Ainda devera proporcionar espago para usuarios com camas com colchdes para repouso, espago para guarda
de pertences, realizagdo de refeigdes, lazer, banho com chuveiro, sala de atendimento técnico, sanitarios e
lavanderia e endereco para referéncia ao uso do usuario.
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_Devera ser oferecido alimentagdo (jantar), lanche da noite, café da manhé, além de materiais para higiene
(toalha, sabonete, escova de dente e creme dental).
- E imprescindivel ofertar condigoes de higiene e seguranga para 0s atendidos:
¢ Limpeza, asseio, conservagao e desinfecgdo do ambiente, mobiliarios e utensilios;
e Trocas diarias de roupas de cama, toalhas de banho, realizando alavagem e desinfecgao das mesmas.
e Lavagem, guarda e desinfecgdo de roupas e pertences pessoais.
e Cuidados com seus animais de estimagao, igualmente.
- A articulagdo do servigo se dara atraves de relatorios mensais encaminhados a Gestora Municipal das
Parcerias e ao Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), unidade esta que sera
responsavel pelo acompanhamento do servigo, além da realizagdo de reunido periédicas para acompanhamento
e discussao dos casos referente ao publico alvo atendido no servico.
- O municipio ira conceder em Termo de Comodato uma Kombi para execugao do servigo para transporte de
documentos, pessoas e materiais € acompanhamento e/ou encaminhamento dos usuarios — beneficiarios.
- Fornecera ainda os seguintes materiais permanentes para a execugdo do servico: 10 camas, colchoes, TV,
maquina de lavar, geladeira, fogao, 05 mesas e 20 cadeiras plasticas, para uso no projeto.

Atividades Horario
Diurno e Noturno
Abordagem Social 09h00 as 22h00
(dois intervalos 01h00 para refeigdes)
Recepgao para Pernoite 18h00
Higiene Pessoal 18h00 as 19h00
Atendimento psicossocial Agendamento Vespertino e/ou Noturno
Alimentacgdo por fornecimento de até 30 kits seco/dia em campo 09h00 as 17h00
Alimentacao/jantar na sede de pernoite do Projeto 19h00 as 20h00
Atividades socioeducativas - recreagao 20h00 as 21h00
| Lanche Noturno 21h30
Horario de Descanso (*) 22h00 as 06h00
Café da Manha () 06h00 (*)

- O atendimento buscara garantir aos usudrios-beneficiarios aquisigoes, tais como: Seguranca de sobrevivéncia
a riscos circunstanciais: ser socorrido em situacdes de emergéncia e de calamidade publica; Seguranga de
Acolhida: ter acesso a provisdes para necessidades basicas, ter acesso a espago provisorio de acolhida para
cuidados pessoais, referéncia de enderego, repouso, pernoite proviséria e alimentacdo ou dispor de condi¢oes
para acessar outras alternativas de pernoite; Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social:
ter acesso a servicos e agdes intersetoriais para a solugao da situacdo enfrentada, em relagédo a abrigo,
alimentagéo, salide e moradia, dentre outras necessidades.

- O impacto esperado com o projeto, realizado de forma emergencial, transitéria e temporaria, & contribuir para:
assegurar pernoite provisorio e cuidados, cautelas e prevengao contra os riscos de contaminacéo pela COVID-
19; minimizagdo de danos; protegao social a individuos e familias; reconstru¢do das condigcdes de vida familiar
e comunitaria. As regras disciplinares de convivéncia seréo definidas e pactuadas de forma coletiva e
participativa.

- A capacidade instalada de atendimento sera inicialmente é para até 10 (dez) usuarios-beneficiarios, maiores
de 18 anos de idade: jovens, adultos e idosos, em familia ou individualmente, inclusive pessoas com deficiéncia,
podendo este nimero se ampliar, com a consequente revisao proporcional dos recursos disponiveis, se houver
demanda e assim o entender a Municipalidade, com a concordancia mutua desta OSC parceira.

- A estratégia de acdo e atuagdo, portanto, € a da escuta especializada, do acolhimento afetivo cidadéo,
proporcionando com disciplina e organizacéo, e garantia de direitos, bem-estar, conforto basico e seguranca a
todos e a cada um dos usuarios, no periodo em que permanecerem em atendimento no Projeto/Servico.
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~OJA acolhido/a recebera atendimento e orientagdo técnica, encaminhamentos a rede.

- Todos os acervos documentais, exceto as fichas de cadastramento da OSC, serao disponibilizados
eletronicamente, e, se necessario fisicamente, ao final do projeto, para o CREAS Pontal, SP. E o material
permanente eventualmente adquirido pelo projeto, sera contabilizado na forma do artigo 35 da Lei Federal n°
13.019, de 2014, e sera repassado a Municipalidade, por meio da SEMAS, ao final do Projeto, nas condicdes
em que estiverem, considerando a depreciagdo dos mesmos no periodo de uso, para o encaminhamento dos
mesmos que melhor entender e a lei permitir.

- A acdo é intersetorial e interdisciplinar plenamente, no enfoque da acdo em rede (articulagéo, interlocugao,
integragéo, cooperagdo, interatividade e compartilhamento de dados, agdes e informagoes).

- Entende-se por situagdo de rua, a adogdo de espagos publicos e/ou privados abandonados como moradia
e/ou adogdo destes espagos como local de realizagao periddica de atividades para geragdo improvisada de
geragao e renda, inclusive mediante mendicancia, exploragdo de m&o de obra Infanto-juvenil, furtos, uso (licito
ou ilicito) e trafico de substéncias que causam vicio e dependéncia ou outras atividades néo oficiais, formais ou
autorizadas.

6. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES:
6.1. GERAL:

AGCOES/ATIVIDADES MESES - 2023 MESES 2024

04 05]/06| 07080910 11| 12| 01| 02| 03| 04 | 05

- Abordagem Social Especializada | X | X | X | X | X | X | X X[ X | X | X| X | X | X

- Atendime_nto Psicossocial e X X X X X X X X X X X X X X
Socioeducativo

- Pernoite Provisorio do individuo e
de animais de estimacéo, se X | X | X | X | X[ X| X | X|X| X| X| X| X|X
houver

- Assegurar garantia de provisdo
de minimos sociais e atendimento
a necessidades basicas @0s| |y | x| x | X | X | X | X | X | X | X|X]|X]|X
usuarios atendidos, em condigoes
cidadas dignas, de seguranga e
com garantia de direitos

- Manter agdo em rede
(articulagao, interlocugao,
integragao, cooperagao,
interatividade e compartilhamento
de dados, agdes e informagoes),
em compartilhamento de gestéo,
com o PAEFI/CREAS de Pontal,
SP, quanto ao atendimento técnico | X | X | X | X | X | X X | X | X | X | X| X ‘ X | X

l

|

e referencial realizado pela OSC,
e, encaminhamento dos usuarios-
beneficiarios das vagas A
disponibilizadas pelo Projeto, ao ‘
atendimento direto pelo PAEFI, se ‘
necessario, em fungdo de l
ampliagdo do atendimento a
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familia ou demanda para além dos
servicos oferecidos pelo projeto

- Implantar e operar nos locais
disponibilizados, infraestrutura de
atendi-mento do Projeto e do
Servigo, receber e acolher os
usuarios-beneficiarios encami-
nhados, e/ou excepcionalmente,
em dias e horarios ndo Uteis,
aqueles que realizem procura
espontanea ou por meio da
abordagem social

- Estimular o autocuidado, visando
a promogao da saude fisica e
mental

- Articular a rede de politicas
publicas e redes sociais de apoio
para prover as necessidades
detectadas

- Identificar situagdes de violéncia,
e encaminhar aos  orgaos
pertinentes, quando for o caso

- Prestar  apoio, suporte,
orientagdo e educagao continuada
permanente a equipe de
atendimento e operagao do projeto

- Manter e operar recursos e meios
ao apoio e suporte operacional da
abordagem e do atendimento
proposto e outras atividades
operacionais, administrativas e
sociocomu-nitarias pertinentes

OBJETIVOS PERIODI-
; ATIVIDADES RESULTAD
ESPECIFICOS . 0 CIDADE
. ; : ; Cadastrar e abrir Diariamente
Realizar abordagem Social Rondas em busca ativa aleatoria ou .. a i
Especializada direcionada dialogo com das 0900 &s
P usuario PSR 22h00
. ; alimentacao, higiene pessoal, . .
Garantir seguranca de acolhida ntag g P Melhoria das Ininterrupto,
P vestuario, guarda de pertences, s
30s usuarios que acessam o . o = condigdes de segunda a
. i abrigo, condi¢des de recepgao, . : .
servico e seus animais de . - . saude, asseio e domingo,
estimagao mformagogs sa0brd funC|on'amento higiene periodo noturno
do servico e escuta qualificada
. ; Melhoria das Ininterrupto
s o autocuidado . - . i '
. Estimular o au ocu a . Orientagdes para o autocuidado e condigoes de segunda a
visando a promocao da saude = . . : .
flsica & mental de educagao para a saude. saude, asseio e domingo,
higiene periodo noturno
-8
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Combate ao
Identlflqagao de situagoes de~ Encaminhamento dos casos . trabalho Ininterrupto,
trabalho indecente e exploragao . = indecente e a segunda a
po : ; identificados ao CREAS, para . .
de mao de obra Infanto juvenil exploragao de domingo,

do interesse do P.E.T.I

atendimento e inclusdo no P.E.T.I.

mao de obra
Infanto juvenil

periodo noturno

Construir o processo de saida
das ruas e possibilitar condi¢des
de acesso a rede de servigos e

a beneficios assistenciais

Rodas de conversa, atendimento
individual, atendimento em grupo,
pactuagao de PPA — Plano
Personalizado de Atendimento

Dignificagao das
estratégias de
sobrevivéncia

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

|dentificar familias e individuos
com direitos violados, a
natureza das violagoes, as
condigdes em que vivem,
estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiragoes,
desejos e relagoes
estabelecidas com as
instituicoes

Construgao de um PPA — Plano
Personalizado de Atendimento

Construcao de
protagonismo,
resiliéncia,
autoconhecimento
e autonomia

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

Promover agoes para a
reinsercao familiar e comunitaria

Contatos e visita a familia,
identificagdo e reformo de
referéncias afetivas e aproximagao
familiar

Melhorar as
condigdes de
convivéncia
familiar quando
possivel

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

Possibilitar condigoes de
acolhida na rede
socioassistencial

Encaminhamentos e
acompanhamentos para
atendimento nas redes

socioassistencial e/ou intersetorial

Garantir
atendimento
cidadao e direitos

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

Contribuir para a construgao de
novos projetos de vida,
respeitando as escolhas dos
usuarios e as especificidades do
atendimento

Rodas de conversa, atendimento
individual, atendimento em grupo,
pactuacao de PPA — Plano
Personalizado de Atendimento

Dignificagao das
estratégias de
sobrevivéncia

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

]

Contribuir para restaurar e
preservar a integridade e a
autonomia da populagao em

situagao de rua

Rodas de conversa, atendimento
individual, atendimento em grupo,
pactuagéo de PPA — Plano
Personalizado de Atendimento

Dignificagao das
estratégias de
sobrevivéncia

Ininterrupto,
segunda a
domingo,

periodo noturno

Educagao continuada
permanente a Equipe

Oficinas, palestras, discusséo e
casos, encontro de rede, grupos de
discussao e debate, rodas de
conversa, entre outras

Capacitar e
ampliar
conhecimento dos
membros da
equipe

Periodicamente,
mediante prévia
programacgao

Garantir atividades meio
necessarias ao apoio e suporte
operacional e administrativo as

atividades fins do Projeto

Monitoramento e Avaliagéo,
provisdo de meios, prestagao e
contas, comunicagao social e
publicizag&o, outras agdes
administrativas pertinentes

Apoio e suporte
operacional e
administrativo as
atividades fins do
projeto

Diario,
conforme
demanda
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7. METAS/RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS DE ACORDO COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS:

META

INDICADOR

UNIDADE

QUANTIDADE

MEIO DE
AFERIGAO

Disponibilizar servigo
especializado de
abordagem social —
SEAS diurna (matutina
e vespertina) e noturna

Rondas embarcadas e
desembarcadas, em
busca ativa aleatorias ou
direcionadas das 09h00
as 22h00

Realizar rondas diarias, diurnas,
vespertinas e noturnas, de
abordagem social das 09h00 as
22h00, a usuarios em situagéo de
rua, ofertando e encaminhando os
abordados que aderirem
voluntariamente, a servigos
socioassistenciais, inclusive o de
pernoite a até 10 pessoas; e
fornecimento de até 10 kits
alimentagao (seco) no periodo
diurno e aos que ndo aderirem a
oferta de pernoite.

Diario de Bordo e
Cadastro e
registro de

frequéncia e
relatorios técnicos

Realizar o atendimento
psicossocial noturno a
usuarios PSRs e
oferecer alimentagéo e
pernoite

Busca ativa, procura
espontanea ou
encaminhamento pela
rede em abordagem
social
Disponibilidade de vagas
pelo projeto e
Participagéo do usuario
Atendimento psicossocial

Realizar diariamente, servigos de
atendimento socioassistencial em
protec¢éo social especial de meédia
complexidade, e oferecidos pela
rede, garantindo pelo menos até
10 (dez) vagas a tais atendimentos
socioassistencial diario, se
necessaria do usuario e seu
animal de estimacé&o.

Diario de Bordo e
Cadastro e
registro de

frequéncia e
relatorios técnicos

Metas qualitativas:

- Quebrar invisibilidade e
exclusao social a
pessoas em situagédo de
rua;

- Acolher as demandas,

interesses,
necessidades &
possibilidades dos
usuarios;

- Vivenciar experiéncias
que contribuam para o
fortalecimento de
vinculos comunitarios;
Ampliagao e
desenvolvimento do
exercicio de cidadania;
- Vivenciar experiéncias

que possibilitem o)
desenvolvimento de
potencialidades e

Recepc¢ao, acolhimento,
atendimento, escuta,
orientagoes,
encaminhamentos

10 usuarios dia com pernoite e
alimentagao na sede do projeto,
e, até 10 usuarios dia sem
pernoite, com oferta de kit seco
para alimentagao.

Diario de Bordo e
Cadastro e
registro de

frequéncia e
relatorios técnicos
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ampliagdo de agdes de
protegao integral.

- Avaliar as atengoes
recebidas, expressar
opinides e
reivindicagoes;

- Apresentar niveis de
satisfacdo em relagéo ao
Servigo;

- Vivenciar experiéncias
para o
autoconhecimento e
autocuidado.

Apoiar e dar suporte, no
que for necessario, ao
Servigo
Socioassistencial de Memoria de
Atendimento a Conforme demanda . ~ reunioes de

; . ; Coparticipagao com : =
Calamidades e emergencial e apoio e . ) discussao e

i - Pessoal, material, atendimento -
Emergéncias Publicas, suporte pactuado pactuagao e
quando eventualmente diario de bordo
acionado em face de
demanda
correspondente.

Indicadores para aferi¢do e avaliagao:

e Quantidade de rondas e atendimentos: pelo menos uma ronda diaria por turno: diurna, vespertina e noturna;

e Qualidade da intervengdo, avaliada a partir do conjunto de relatorios e outros registros de controle, numa
escala com cinco indices: muito satisfatoria, satisfatéria, regular, ruim, insatisfatoria.

8. EQUIPE RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DA PROPOSTA:

- A equipe do Projeto sera constituida conforme abaixo, em regime de prestagao de servigos autbnomos ou
como profissional liberal, pessoa fisica ou juridica, e tarefas contratadas especificas, desenvolvidas em escala,
assegurado o uso de EPIs e EPCs legalmente e sanitariamente recomendados

- N&o poderso integrar a equipe do Projeto, regra geral, servidores ou empregados publicos do Municipio de
Pontal, SP, salvo situagdes constitucionalmente permitidas de cumulatividade, com carga horaria compativel.

- A selegao do profissional ocorrera por meio de analise curricular pela Instituicdo, sem qualquer interferéncia
da parceira publica na escolha.

- Todos os profissionais da equipe estaréo sujeitos a regime de escala, dentro do necessario.

FUNGAO FORMAGAO/ CARGA "
ESCOLARIDADE HORARIA ATRIBUIGOES

PARA ATIVIDADES DE PERNOITE PROVISORIO NOTURNO EMERGENCIAL

Coordenagao do Servigo do Projeto e articulagao e

01 Coordenador de Servigo ou 02 40 h interl - Cooid 20 Téoni
Coordenadores de Servigo (*) interlocugao com a ooraenacao | ecnica
CREAS/PAEFI
5= 11 2
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Filiada:

SEAS 09h00 as 15h00

Telefones: (16) 3235-7429—-999184-0253
[ 01 Assistente Social (**) 30 h ‘Atlwda(.:les de Sefv!c;o Social, atenijlme‘nto.
psicossocial ao usuario e Coordenagao Tecnica
01 Psicélogo (**) 20 h Atividades S'Jo._a Pswolqgna, atendlmenEo pspogsocual ao
usuario e Auxiliar Coordenacao Técnica
Promover operacionalmente as agdes junto ao servico
06 de abordagem (02) das 15h00 as 22h00 e junto aos
Orientadores/Educadores/Cuidadores Escala usuarios de rotina e as socioeducativas, sob
Sociais orientagéo do Coordenador do Servigo e da Equipe
Técnica CREAS/PAEFI
01 Ausiliar Administrativo Mlnnmo 20h, Realizagdo de atmdad.es adm|m§trat|vo-burocrat|cas
até 40 h de rotina do projeto
Promover agdes operacionais de auxilio geral e em
especial de limpeza, asseio, higiene, desinfecgéo e
conservacgado de ambientes, mobiliarios, equipamentos
03 Auxiliares de Servigos Gerais Escala e utensilios, inclusive relativa as refei¢gdes dos
usuarios, e, promover agdes operacionais de lavagem
e desinfecgdo de roupas pessoais, de cama e banho
dos usuarios.
02 Motoristas/Auxiliares de 12 x 36 Realizar os servigos de transporte de pessoal,
cuidadores/ (***) escala inclusive usuarios, quando necessario e de materiais.
01 Folguista Dl:tse?sao Substituir pessoal em folga nos dias no-uteis
01 Educador Orientador Social SEAS . -
09h00 as 15h00 40 hs Abordagem Social Especializada |
01 Motorista/Educador Social 40 hs Abordagem Social Especializada J

(*) Conforme RESOLUGAO CNAS N° 17, DE 20 DE JUNHO DE 2011

(**) Os motoristas, em regime de escala, no servigo de abordagem e plantao para o projeto, com ou sem carro ou
conduzindo veiculo cedido, locado ou préprio, conforme for previsto no projeto. A prioridade € o veiculo cedido
pela Municipalidade, podendo, porem, ocorrer locagdo ou uso de veiculo proprio, em caso de demanda eventual
de uso de mais de um veiculo, ou manutengao e asseio do veiculo cedido.

(***) A carga horaria podera ser compartilhada em ambas os Servicos (Atendimento Noturno e Abordagem Social)

OBS-01: Podera haver compartiihamento de carga horaria de prestador de servicos entre as formas de
atendimento e atividades, garantindo a proporcionalidade dos honorarios e observando limites de horarios de

dedicacao nas respectivas tarefas.

OBS-02: Quando o colaborador, residir foram do Municipio, sera acrescido a sua remuneracgdo, adicional para

auxilio transporte.

9. PLANO DE APLICAGAO E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (*):

NATUREZA DA DESPESA

TOTAL R$
Abr. 2023/
Mai. 2024 —
(**) Para 10
usuarios

ESTIMATIVA
MENSAL

Pessoal Civil — Empregados e Encargos

0,00
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3 E-mail: institutoacolher.rp@gmail.com
InstitutoACOLHER  10¢5ns: (16) 3235-7429 - 999184-0253
Prestadores de Servigos PF ou PJ 33.200,00 464.800,00
01 Coordenador de Servico R$ 3.000,00
01 Assistente Social — 30 h R$ 2.100,00
01 Psicodlogo - 20 R$ 1.800,00
01 educador-social diurno SEAS R$ 1.700,00
01 motorista SEAS R$ 1.700,00
06 orientadores-sociais noturnos SEAS/at.PSR RS 1'803522
02 motoristas/educadores noturnos SEAS/at.PSR RE 1'8036;22
01 Aux. Administrativo R$ 1.600,00
03 Auxiliares de Servigos Gerais R$ 1.600,00
01 folguista R$ 1.100,00
Adicional de auxilio transporte R$ 1.000,00
Seecr:)esr)o(s*)Ahmentlmos (café da manha, almogo, lanches e jantar e kits 7.800.00 109.200.00
Outros Materiais de Consumo (***) 1.069,71 14.976,00
Outros Servigos de Terceiros (****) 1.000,00 14.000,00
Locacgédo de Imdveis 1.378,57 19.300,00
Outras Locagdes (veiculos, equipamentos, etc.) (******) 178,57 2.500,00
Utilidades Publicas (inclusive gas de cozinha) 285,72 4.000,00
Combustivel (*****) 1.500,00 21.000,00
Mater}al Permanente_ ( ) mcl_uswe Os necessarios a ampliacao do 257.14 3.600,00
atendimento no servigo de pernoite emergencial
TOTAL 42.584,00 596.176,00

Planilha baseada no proposto pelo TCE/SP.

(*): Alimentagéo aos que aderem ao servigo de pernoite e, Kits alimentagao emergenciais (secos).

(**): N&o ha contrapartida financeira obrigatoria prevista, para o projeto. A que vier a ser ofertada sera voluntaria.

(***): Materiais de Consumo: Material de escritorio, material de limpeza, asseio, conservagao, assepsia e desinfecgao, material
didatico-pedagdgico, insumos e acessdrios de informatica, material descartavel, vestuario, inclusive para uniforme, roupa de
cama, mesa e banho, colchdes, EPls, alimentos e outros materiais necessarios aos cuidados de pets acompanhantes de
usuarios, materiais para manutengao preventiva e corretiva de veiculo e outros materiais de consumo diversos.

(****): Servigos de comunicagdo visual para atendimento a exigéncias legais de informagédo e transparéncia sobre o Projeto,
servigos contabeis, assessoria contabil, administrativa, chaveiro, manutengdo néo estrutural do espago e de equipamentos de
uso do projeto, custos em transporte a deslocamentos para fora do municipio (pedagio e outros custos) do interesse do projeto
(usuarios, reunides e outras demandas correlatas), servigos de manutencgéo preventiva e corretiva de veiculo de uso do projeto,
servigos veterinarios e outros de cuidados com pets de usuarios, fretes, transportes e outros custos diversos de servigcos de
terceiros, necessarios a operacionalidade do projeto.

(*****): Abastecimento de veiculos de uso do projeto, cedido pela Municipalidade, pela OSC ou por Terceiros.

(*****): locagdo de veiculo, eventualmente, quando necessario, por manutengéo ou equivalente ao veiculo cedido pela
Municipalidade para o servigo.

(*******): Aquisigao de material permanente de reposicéo e/ou complementar que vier a ser demandado.

OBS: A trabalhadores prestadores de servigos que tiverem demanda de transporte in intinere, sera acrescido aos honorarios,
adicional destinado a auxilio do custo de tal transporte.

- Posteriormente, se houver saldo remanescente no periodo em andamento, novo apostilamento sera feito para incorporagao
do saldo a planilha de aplicagéo, preferencialmente nas verbas de géneros alimenticios, outros servigos de terceiros, e/ou
combustivel em servigo.
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- No caso de ampliacdo do nimero de usudrios, para além da meta inicialmente prevista o valor de repasses sera

corrigido.
Pontal, SP, 06 de fevereiro de 2023.

SEBASTIAO BAPTISTA RAMOS NETO
Diretor-Presidente e Gestor Institucional do Nuicleo Seccional Pontal
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PLANO DE TRABALHO
PROJETO CENTRO IACOLHER DE ABORDAGEM E ATENDIMENTO A PSRS PONTAL, SP
ATENDIMENTO DE 01 ABR 2023 A 31 MAI 2024

ANEXO — CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO NO PERIODO

12 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de abril de 2023;
22 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de maio de 2023;
32 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso ate 10 de junho de 2023;
42 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de julho de 2023;
52 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de agosto de 2023;

62 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso ate 10 de setembro de 2023;
72 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de outubro de 2023;
82 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de novembro de 2023;
92 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de dezembro de 2023;
102 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de janeiro de 2024;
112 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de fevereiro de 2024,
122 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de margo de 2024,

132 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de abril de 2024,

142 parcela de R$ 42.584,00 — desembolso até 10 de maio de 2024.

(*) - A estes valores somar-se-a saldo remanescente 2022/2023, se houver e eventuais rendimentos de aplicagoes

de saldos enquanto ndo utilizado, os quais integrardo, igualmente a prestagdo de contas correspondente e
eventual e futuro apostilamento.

Pontal, SP, 06 de fevereiro de 2023.

l:’
e
Wil
J/A‘i". bt
SEBASTIAO BAPTISTA RAMOS NETO
Diretor-Presidente e

Gestor Institucional do Nucleo Seccional Pontal
Gestor, Pedagogo e Educador Fisico
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