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Diretriz 1 

QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/ Primária APRIMORAR A INFRA-ESTRUTURA DAS UNIDADES DE ATENÇÃO BÁSICA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1.1. Promover reformas e adequações físicas nas Unidades 
Básicas de Saúde 

Re Reformar as Unidades de Atenção Básica 
visando adequação de espaço físico para 
aumentar a capacidade instalada de 
atendimento 

Realizar adequação /reforma 

em no mínimo 8 unidades 

básicas 

Número de unidades básicas 

que receberam reforma / 

adequação 

Diretriz 1 

QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/ Primária AMPLIAR O ACESSO À ATENÇÃO BÁSICA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Ampliação no Número de Unidades de Atenção Básica Aumentar 2 ESF’s e 2 UBS’s Construção da Ubs Vila Rica Obra entregue 

2. Implantação da equipe de reserva técnica para cobertura de 
férias, licenças médicas e afastamentos permitindo que as 
unidades mantenham o atendimento sem interrupções 

Aumentar 1 ESF Contratar profissionais 

através de concurso publico 

para atender a finalidade 

Numero de profissionais 

atuando para cobertura de 

férias e licença 

3. Implantação do Atendimento Itinerante através do ônibus da 
saúde com o objetivo de atingir a população mais vulnerável 

Implantar 1 Equipe Multiprofissional  Equipe Multiprofissional 

realizando atendimento no 

Número de atendimentos 
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em questão de acesso e os moradores da zona rural Ônibus da saúde realizados no ano 

 

Diretriz 1 

 

QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/ Primária DISCUTIR E REVISAR OS PROCESSOS DE TRABALHO EM TODOS OS PONTOS QUE PERMEIAM A ATENÇÃO BÁSICA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Revisão dos processos de trabalho de acesso aos Serviços 
de Atenção Básica 

Revisar os protocolos assistenciais 

pertinentes a Atenção Básica 

Revisão de Protocolos de 

saúde da mulher, saúde da 

criança, saúde do idoso, 

saúde do adulto e imunização. 

Número de Protocolos 

revisados e implantados 

2. Aprimoramento da relação entre a Atenção Básica e 
Atenção Especializada definindo fluxos e protocolos de 
encaminhamento 

Revisar os protocolos assistenciais 

pertinentes a Atenção Básica e Atenção 

Especializada 

Implantação da Alta 

responsável da pneumologia e 

Materno-Infantil. 

Numero de protocolos 

revisados. 

3. Organização do Serviço com base nas Linhas de Cuidado 
prioritárias implantadas no Município 

Definir as linhas de cuidado prioritárias 

no Município de acordo com a 

prevalência destas 

Revisão da linha de cuidado 

do pré-natal em conjunto com 

a Santa Casa 

Número de Reuniões para 

revisão da linha de cuidado 

do pré-natal. 

 

Diretriz 1 
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QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA 

Área Técnica  

Atenção Básica/ Primária FORTALECER O ACOLHIMENTO NA ATENÇÃO BÀSICA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Realizar revisão dos horários de atendimento nas 
Unidades Básicas visando adequação a comunidade local 

Realizar adequação nos horários de 

atendimento prestado à população 

Adequação do horário de 

reunião de equipe – de todas 

as equipes. 

Ampliação do horário de 

atendimento nos dias de 

reunião de equipe. 

2. Capacitar e treinar as Equipes Multiprofissionais com 
base na Política Nacional de Humanização (PNH) a fim de 
melhorar o acolhimento 

Treinar 100% da Equipe de Profissionais 

da Atenção Básica 

Realizar eventos para atenção 

básica, envolvendo equipe 

multiprofissional 

Número de atividades 

realizadas 

 

Diretriz 1 

QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/ Primária 4. FORTALECIMENTO DE AÇÕES EDUCATIVAS À POPULAÇÂO 
 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Estabelecer parceria junto a Secretaria Municipal de 
Educação visando desenvolvimento de programas e 
projetos educativos aos Munícipes 

Implementação das ações propostas no 

Programa Saúde na Escola (PSE) 

atingindo 9 escolas do Município  

Inscrição do município no PSE Número de atividades 

realizadas 
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Diretriz 2 
APRIMORAMENTO E DESCENTRALIZAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada PROMOVER A APROXIMAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA COM OS DEMAIS PONTOS DA REDE 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Instituir Grupos Técnicos de diferentes especialidades em 
conjunto com a Atenção Básica para realizar capacitação, 
alinhamento técnico, matriciamento, visando melhor 
acesso á Atenção Especializada 

Instituir 3 Grupos Técnicos (no mínimo) 

Instituir o grupo técnico do 

Pré-Natal 

Número de Reuniões 

Realizadas 

2. Revisar protocolos clínicos/assistenciais e de acesso para as 
diferentes especialidades e exames com o objetivo de 
possibilitar o acesso de forma mais ágil 

Revisão de 3 protocolos de 

especialidades (no mínimo) 

Revisão do Protocolo de 

oxigênio domiciliar, pré-natal 

de alto risco e do atendimento 

multidisciplinar à crianças e 

adolescentes. 

Número de protocolos 

revisados 

Diretriz 2 
APRIMORAMENTO E DESCENTRALIZAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada PROMOVER A DESCENTRALIZAÇÃO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Descentralizar para a Atenção Básica as ações de 
agendamento de consultas e exames de especialidades, 
coleta de sangue, dispensação de medicamentos, 
promovendo acesso ágil aos serviços. * 

Descentralizar no mínimo 60% das 

agendas de consultas e exames 

Descentralização do 

agendamento da primeira 

consulta das especialidades 

Numero de consultas 

descentralizadas  



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA 

ESTADO DE SÃO PAULO 

 

 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 

 
 

 

1. 5 
 

 

Rua José Luis Cembranelli, 1005 – Parque das Nações – Pindamonhangaba – SP – CEP12420-340 

TELEFAX (12) 3550-8936  – e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br 

 

2. Promover atendimento de especialidade descentralizado 
para diferentes programas do município (escola da postura, 
diabetes – eu cuido, plantas medicinais, etc). 

Promover descentralização de no 

mínimo 3 especialidades 

Descentralização das práticas 

integrativas e diabetes 

Atividades descentralizadas 

de atendimento 

especializado 

Diretriz 2 
APRIMORAMENTO E DESCENTRALIZAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada FORTALECER AS REDES DE ATENÇÃO PRIORITÁRIAS DO SUS 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Articular a RAPS (Rede de Atenção Psicossocial) com os 
demais pontos da rede municipal 

Manutenção e fortalecimento da 

estratégia do matriciamento da Saúde 

Mental 

Incluir Pronto socorro 

Municipal, UPA e Santa Casa 

nas ações de matriciamento 

Número de Reuniões 

Realizadas 

2. Atuar de forma intersetorial para fortalecer a RAPS 

Realizar parceria com outras secretarias 

e instituições, bem como com 

instituições de ensino para contribuir na 

intersetorialidade. 

Desenvolver ações de 

prevenção e assistência à 

violência infantil e domiciliar. 

Ampliação do numero de 

notificação compulsória de 

violência. 

3. Ampliação do acesso a órteses, próteses e meios de 
locomoção para os portadores de deficiência 

Implantar, através de parcerias e apoio 

comunitário, oficina ortopédica para 

consertos e reformas de cadeiras de 

rodas 

Implantar o protocolo de 

dispensação de órtese e 

cadeiras de rodas. 

Número de Órteses e 

cadeiras de rodas 

dispensadas. 

4. Qualificar o cuidado do Idoso 

 Promover capacitação para 

cuidadores de idosos, fornecendo 

noções básicas de cuidado. 

Propiciar treinamento para 

servidores quanto ao cuidado 

de idosos 

Numero de servidores 

capacitados 

5. Articular os serviços de atenção à criança e ao 
Pactuar, divulgar e aprimorar o perfil 

assistencial de cada serviço de 

Instituir Grupo Técnico 

Multidisciplinar para discussão 

Numero de reuniões do 
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adolescente no município atendimento à criança e ao adolescente 

do município, bem como definir o fluxo 

e as responsabilidades de cada um 

deles. 

de casos e implantação de 

fluxos e protocolos de rede 

voltados a saúde da criança e 

adolescente. 

Grupo Técnico 

 

Diretriz 3 
IMPLANTAÇÃO E INTEGRAÇÃO DOS SERVIÇOS DE URGENCIA / EMERGENCIA E HOSPITALAR 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada IMPLANTAÇÃO E INTEGRAÇÃO DOS SERVIÇOS DE URGÊNCIA, EMERGENCIA E HOSPITALARES 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Implantação do Comitê Municipal de Urgência e 
Emergência, com definição de membros e periodicidade dos 
encontros.  

Realizar encontros quadrimestrais (no 

mínimo) com confecção de ata 

Publicação de portaria com 

nome dos integrantes do CMU 

Portaria publicada 

2. Articulação dos serviços de Urgência e Emergência 
municipais com os demais pontos de atenção à saúde do 
município, atuando de forma integrada e compartilhada. 

Definição de protocolos assistenciais e 

perfil assistencial de cada um dos 

serviços 

Implantação de Sistema 

Informatizado de Regulação 

de Urgência - municipal 

Número de serviços 

municipais utilizando o 

sistema  

3. Implantação de UPA (Unidade de Pronto Atendimento). * 
Implantar UPA Moreira César e 

Araretama 

Implantação da Upa do 

Araretama 

Data de inicio do 

funcionamento da UPA 

4. Aprimorar o monitoramento e avaliação dos serviços 
contratados (urgência / emergência e hospitalar) 

Reunião de comissão de 

acompanhamento do Convênio – 

mínimo quadrimestral 

Vistorias de fiscalização in loco Número de vistorias 

realizadas / mês  
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Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 1.CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO NOS SERVIÇOS DE SAÚDE 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Controlar os serviços de diagnóstico e tratamento do 
câncer de colo de útero e de mama  

100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

2. Controlar as instituições geriátricas (Dois Lares 
Regularizados) 

100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

3. Controlar as instituições que prestam assistência 
odontológica 

100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anula da Licença 

de Funcionamento. 

4. Controlar Hospitais, maternidades, Centros de parto 
Normal, Berçários, Banco de leite materno, UTI Adulto e 

100% 100% 
- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 
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UTI neonatal status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

5. Controlar o Serviço hemoterápico 100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

6. Controlar os Serviços de terapia renal substitutiva (TRS) 
sob controle sanitário 

100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

 

 

Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 2.CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DOS PRODUTOS DE INTERESSE DA SAÚDE 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 
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1. Controle de produtos alimentícios 100% 100% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

2. Controle de produtos para saúde/correlatos sob controle 
sanitário 

100% 100% - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

3. Controle de cosméticos, produtos de higiene, perfumes e 
saneantes sob controle sanitário 

100% 100% - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento. 

 

Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 3.CONTROLE DO RISCO SANITÁRIO NOS LOCAIS DE TRABALHO 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 
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1. Controle do Programa Estadual de Vigilância em Saúde do 
Trabalhador Exposto ao Benzeno – VISAT Benzeno 
Implementado 

50% 50% 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

2. Controle do Programa Estadual de Vigilância em Saúde do 
Trabalhador Exposto ao Benzeno – VISAT Amianto 
Implementado 

50% 50% 

- Nº de notificações do 

evento. 

 - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

3. Controle dos locais com maior ocorrência de agravos 
relacionados ao trabalho sob controle sanitário 

100% 100% - Nº de notificações do 

evento. 

 - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

4. Controle do Programa Estadual de Vigilância em Saúde do 
Trabalhador Exposto ao Agrotóxico – VISAT agrotóxico 
implementado 

30% 30% - Nº de notificações do 

evento. 

 - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

 

 

Diretriz 4 
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VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 4.CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DOS EVENTOS TOXICOLÓGICOS 

Ação Meta Meta 2019 Indicador 

1. Implementar Programa estadual de Toxicovigilância 30% 

 

 

30% 

- Nº de notificações do 

evento. 

 - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

 

 

Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 5.CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DO MEIO AMBIENTE 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Implementar o Programa do PROÁGUA 100% 100% 100% 

2. Atendimento do PGRSS- Programa de Gerenciamento de 
Resíduos de Saúde pelos estabelecimentos grandes 
geradores de resíduos de serviços de saúde 

100% 100% - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 
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status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

3. Controlar as áreas contaminadas e degradadas e 
emergências ambientais 

50% 50% - Nº de notificações do evento. 

 - Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

 

Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 6.CAPACITAR PARA CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Capacitação dos profissionais das ESF’s em conteúdos 
básicos de vigilância sanitária 

Promover 1 evento ao ano 
Promover 1 evento ao ano - Convite  

- Lista de presença 

2. Financiar cursos de atualizações e trabalhos aprovados em 
eventos técnico-científicos 

50% 50% Encontra-se em estudo qto a 

legalidade do financiamento   

3. Ter técnicos de vigilância sanitária incluídos nas políticas 
de qualificação de profissionais em pós graduação 

100% 100% Encontra-se em estudo qto a 

legalidade do financiamento   
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Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 7.FORTALECER A GESTÃO DO SISTEMA ESTADUAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SEVISA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Buscar nova metodologia para o processo de trabalho em 
vigilância sanitária 

100% 100% 

Curso de atualização no Grupo 

de Vigilância Sanitária e 

Instituições afins.  

2. Divulgar a produção de conhecimentos gerada nas 
diversas áreas da Vigilância Sanitária 

100% 100% Reuniões, mesa de conversas.  

3. Implantar Sistema de Informação Estadual de Vigilância 
Sanitária 

100% 100% - Cadastro de estabelecimentos 

de interesse a saúde. 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

 

4. Implantar Plano de Ação de Vigilância Sanitária 

100% 100% - Cadastro de estabelecimentos 

de interesse a saúde. 

- Fiscalização “in-loco” 

- Relatórios de inspeção com 



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA 

ESTADO DE SÃO PAULO 

 

 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 

 
 

 

1. 14 
 

 

Rua José Luis Cembranelli, 1005 – Parque das Nações – Pindamonhangaba – SP – CEP12420-340 

TELEFAX (12) 3550-8936  – e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br 

 

status satisfatório. 

- Renovação Anual da Licença 

de Funcionamento 

5. Realizar fóruns de discussão de vigilância sanitária com os 
Colegiados Gestores Regionais 

100% 100% - Convocações  

- Informes técnicos 

 

Diretriz 4 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Área Técnica Objetivo 

Vigilância em Saúde 8.FORTALECER O CONTROLE SOCIAL NO SISTEMA ESTADUAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SEVISA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Incluir conteúdos sobre vigilância sanitária nos eventos 
para formação e capacitação dos conselheiros municipais 

100% 100% - Prestação de contas 

2. Apresentação de Informativo ao COMUS 1 ao ano 1 ao ano - Prestação de contas 

3. Organização de evento abordando aspectos de vigilância 
sanitária 

1 ao ano 1 ao ano - Prestação de contas 
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Diretriz 5 
GARANTIR A ASSISTENCIA FARMACEUTICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada 1.QUALIFICAR A DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Capacitar os funcionários que atuam na AF para melhoria 
da dispensação de medicamentos 

Realizar treinamento para os 

trabalhadores – no mínimo 1 

Capacitação dos servidores da 

Farmácia Central no sistema 

Horus 

Número de servidores 

capacitados / número total de 

servidores X 100 

Diretriz 5 
GARANTIR A ASSISTENCIA FARMACEUTICA 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Especializada 2.AMPLIAR O ACESSO A ASSISTENCIA FARMACÊUTICA 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Implantar dispensação 24h nos serviços de Urgência e 
Emergência municipais 

Implantar dispensação 24 h em no 

mínimo uma unidade de U/E 

Implantação de dispensação nos 

finais de semana e feriados PSM 

e UPA  

Data de início da dispensação 

 

 

Diretriz 6 
GARANTIR ADEQUADA FORMAÇÃO, ALOCAÇÃO, QUALIFICAÇÃO, VALORIZAÇÃO E DEMOCRATIZAÇÃO DAS RELAÇÕES DE TRABALHO DOS 
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TRABALHADORES DO SUS. 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/Atenção 

Especializada/Vigilância em 

Saúde/ Gestão 

IDENTIFICAR NECESSIDADE DE TREINAMENTOS E CAPACITAÇÃO NOS PROFISSIONAIS DE TODA EQUIPE 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Realizar reuniões de alinhamento técnico para os 
profissionais da rede. 

Realizar atividades de alinhamento 

técnico com 50% dos profissionais da 

Secretaria Municipal de Saúde – no 

mínimo 

Realizar reuniões de 

alinhamento das equipes 

multidisciplinares (CAPS, 

Fisioterapia, Apae, Educação) 

Numero de reuniões 

realizadas 

2. Realizar treinamentos e reciclagens para os profissionais. 

Realizar treinamento para 4 grupos de 

profissionais, no mínimo (por ex.: 

servidores de urgência e emergência, 

motoristas, trabalhadores da saúde 

mental, etc) 

Realizar projeto cuidando do 

cuidador – incluindo práticas 

integrativas e 

complementares. 

Número de atividades 

realizadas 

Diretriz 6 
GARANTIR À ADEQUADA FORMAÇÃO, ALOCAÇÃO, QUALIFICAÇÃO, VALORIZAÇÃO E DEMOCRATIZAÇÃO DAS RELAÇÕES DE TRABALHO DOS 

TRABALHADORES DO SUS. 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/Atenção 

Especializada/Vigilância em 

Saúde/ Gestão 

IMPLEMENTAR POLÍTICAS DE RH 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 
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1. Difundir a identificação pessoal através de crachás   
Confecção de crachá, EPI E Uniforme para 

70% dos servidores 

Concluir a aquisição de 

crachás para todos os 

funcionários 

Número de funcionários com 

crachá 

 

Diretriz 7 
FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL E DEFESA DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/Atenção 

Especializada/Vigilância em 

Saúde/ Gestão 

FORTALECER A PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE E O CONTROLE SOCIAL 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Implantação de Conselhos Gestores Locais* 

Implantação de 2 conselhos gestores 

locais, no mínimo 

Incentivar em conjunto com o 

Conselho Municipal de Saúde a 

implantação do Conselho 

Gestor 

Número de reuniões 

realizadas para implantação 

do conselho gestor 

2. Promover a participação de trabalhadores, gestores e 
usuários em espaços de discussão de defesa dos direitos 
do SUS 

Participação em no mínimo um evento 

por ano que discuta a garantia dos 

direitos constitucionais do SUS (CNS, 

COSEMS, CONASEMS, etc) 

Participação do Congresso do 

Cosems 2019 

Número de servidores e 

conselheiros participantes do 

congresso 

Diretriz 7 
FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL E DEFESA DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS  

Área Técnica Objetivo 
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Atenção Básica/Atenção 

Especializada/Vigilância em 

Saúde/ Gestão 

COMPARTILHAMENTO DE RESPONSABILIDADES COM OS USUÁRIOS 

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Elaboração de Cartilha da Saúde que contenha os Serviços 
disponíveis na rede bem como a maneira de utiliza-los  

Confeccionar 1 cartilha da saúde, no 

mínimo voltada aos usuários 

Elaboração de uma cartilha 

voltada para usuários 

Cartilha publicada 

 

 

Diretriz 8 
IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO MODELO DE GESTÃO 

Área Técnica Objetivo 

Atenção Básica/Atenção 

Especializada/Vigilância em 

Saúde/ Gestão 

IMPLANTAR SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO  

Ação Meta 2018-2021 Meta 2019 Indicador 

1. Implantar sistema de gestão integrado nas unidades da 
secretaria municipal de saúde (assistenciais e administrativas 
próprias) * 

Implantação do sistema em 85% das 

unidades 

Implantação do sistema de 

gestão 

Número de unidades com 

sistema implantado 

 


