
Programação Anual de Saúde
PAS - 2020



DIRETRIZ Nº 1 - QUALIFICAÇÃO E FORTALECIMENTO DA ATENÇÃO BÁSICA

OBJETIVO Nº 1.1 - AMPLIAR O ACESSO À ATENÇÃO BÁSICA

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta 
para 4 anos

Ampliar o percentual de cobertura da 
população na Atenção Básica Cobertura ampliada 75 Percentual 70 Em andamento

Ampliação no Número de Unidades de 
Atenção Básica

Aumentar Estratégia da 
Saúde da Família e 

Unidade Básica de Saúde
4 Número 1

Em andamento 
– 3 unidades 

entregues

Implantação da equipe de reserva 
técnica para cobertura de férias, 
licenças médicas e afastamentos 

permitindo que as unidades mantenham 
o atendimento sem interrupções

Aumentar equipe reserva 
técnica Estratégia da 
Saúde da Família no 

Município

1 Número 1 Concluído

Implantação do Atendimento Itinerante 
através do ônibus da saúde com o 

objetivo de atingir a população mais 
vulnerável em questão de acesso e os 

moradores da zona rural

Implantação de uma 
equipe multiprofissional 1 Número 0 Concluído



OBJETIVO Nº 1.2 - APRIMORAR A INFRA- ESTRUTURA DAS UNIDADES DE ATENÇÃO BÁSICA

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta para 
4 anos

Reformar as Unidades de Atenção 
Básica visando adequação de espaço 

físico para aumentar a capacidade 
instalada de atendimento

Número de unidades 
básicas que receberam 

reformas ou adequações 
físicas

11 Número 4
Em andamento – 10 

unidades 
reformadas

OBJETIVO Nº 1.3 - DISCUTIR E REVISAR OS PROCESSOS DE TRABALHO EM TODOS OS PONTOS QUE PERMEIAM A 
ATENÇÃO BÁSICA

Revisão dos processos de trabalho de 
acesso aos Serviços de Atenção 

Básica

Revisar os protocolos 
assistenciais pertinentes a 

Atenção Básica
40 Percentual 10 Em andamento

Aprimoramento da relação entre a 
Atenção Básica e Atenção 

Especializada definindo fluxos e 
protocolos de encaminhamento

Revisar os protocolos 
assistenciais pertinentes a 

Atenção Básica e 
Atenção Especializada

40 Percentual 10 Em andamento – 3 
protocolos revisados

Organização do Serviço com base nas 
Linhas de Cuidado prioritárias 

implantadas no Município

Definir as linhas de 
cuidado prioritárias no 
Município de acordo 
com a prevalência 

destas

50 Percentual 15 Em andamento- 2 
implantadas



OBJETIVO Nº 1.4 - FORTALECER O ACOLHIMENTO NA ATENÇÃO BÁSICA

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta para 
4 anos

Realizar revisão dos horários de 
atendimento nas Unidades Básicas 
visando adequação a comunidade 

local

Horários adequados e 
revisados. 10 Percentual 0 Em andamento

Propiciar conforto e segurança aos 
Munícipes em momentos de 

agendamento e espera de consultas e 
demais procedimentos

Realizar adequações nas 
Unidades em relação ao 

escalonamento dos 
horários de refeição 

permitindo maior acesso 
e segurança à 

população

25 Percentual 10
Em andamento –
adequação das 

unidades

Capacitar e treinar as Equipes 
Multiprofissionais com base na Política 
Nacional de Humanização (PNH) a fim 

de melhorar o acolhimento

Treinar 100% da Equipe 
de Profissionais da 
Atenção Básica

100 Percentual 25 Em andamento

OBJETIVO Nº 1.5 - FORTALECIMENTO DE AÇÕES EDUCATIVAS À POPULAÇÃO
Atingir crianças, jovens, adultos e 
idosos em ações de prevenção às 
doenças e formas de tratamento. 

Organizar 1 evento ao ano junto ao 
Programa Agita São Paulo

Eventos realizados 4 Número 1

Em andamento –
Prejudicado em 2020 

em razão da 
Pandemia

Implementação das ações propostas 
no Programa Saúde na Escola (PSE) 

atingindo 9 escolas do Município

Realizou as ações 
previstas 9 Número 9

Em andamento -
Prejudicado em 2020 

em razão da 
Pandemia



DIRETRIZ Nº 2 - APRIMORAMENTO E DESCENTRALIZAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA

OBJETIVO Nº 2.1 - PROMOVER A APROXIMAÇÃO DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA COM OS DEMAIS PONTOS DA REDE

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e avaliação 
da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta Prevista 
2020

Status da Meta 
para 4 anos

Instituir 3 Grupos Técnicos (no mínimo) Grupos técnicos instituídos 3 Número 1 Concluída

Revisão de 3 protocolos de especialidades 
(no mínimo) Protocolos revisados 3 Número 1 Concluída

Diminuir a incidência de devolução de 
guias de APAC Redução realizada. 45 Percentual 15 Em andamento

OBJETIVO Nº 2.2 - PROMOVER A DESCENTRALIZAÇÃO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DA ATENÇÃO ESPECIALIZADA

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta Prevista 
2020

Status da Meta 
para 4 anos

Descentralizar no mínimo 60% das 
agendas de consultas e exames Agendas descentralizadas 60 Percentual 45

Em andamento 
– livre demanda 

atual para 
ortopedia, 
urologia, 
vascular, 

hemato, neuro 
pediatra, 

endócrino 
infantil, otorrino, 
pneumo infantil, 

procto

Promover descentralização de no mínimo 
3 especialidades

Especialidades 
descentralizadas

100 Percentual 100

Em andamento 
– prejudicada 
em razão da 

Pandemia

Informatizar 100% dos processos de 
regulação

Informatizado os processos 
de regulação

100 Percentual 75

Em andamento 
– inserção das 
atividades da 

fisioterapia



OBJETIVO Nº 2.3 - FORTALECER AS REDES DE ATENÇÃO PRIORITÁRIAS DO SUS

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Meta Plano 
(2018-2021)
Indicador

Manutenção e fortalecimento da 
estratégia do matriciamento da Saúde 

Mental
Matriciamento realizado 70 Percentual 70 Em 

andamento

Implantar, através de parcerias e apoio 
comunitário, oficina ortopédica para 
consertos e reformas de cadeiras de 

rodas

Parceria estabelecida 1 Número 0 Em 
andamento

Realizar parceria com outras secretarias e 
instituições, bem com instituições de 

ensino para contribui na intersetorialidade
Parcerias estabelecidas 40 Percentual 30 Em 

andamento

Promover capacitação para cuidadores 
de idosos, fornecendo noções básicas de 

cuidado.

Capacitação realizada 
para cuidador de idoso

2 Número 1 Em 
andamento

Implantar porta de entrada exclusiva 
para Gestante e Recém Nascido

Porta de entrada 
implantada 100 Percentual 100 Em 

andamento

Pactuar, divulgar e aprimorar o perfil 
assistencial de cada serviço de 

atendimento à criança e ao adolescente 
do município, bem como definir o fluxo e 
as responsabilidades de cada um deles.

Pactuação e divulgação 
realizada

50 Percentual 50 Em 
andamento



DIRETRIZ Nº 3 - IMPLANTAÇÃO E INTEGRAÇÃO DOS SERVIÇOS DE URGÊNCIA / EMERGÊNCIA E HOSPITALAR

OBJETIVO Nº 3.1 - IMPLANTAÇÃO E INTEGRAÇÃO DOS SERVIÇOS DE URGÊNCIA, EMERGÊNCIA E HOSPITALARES

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Meta Plano (2018-
2021)

Indicador

Realizar encontros quadrimestrais (no 
mínimo) com confecção de ata

Encontros quadrimestrais 
realizados 1 Número 0 Em andamento

Definição de protocolos assistenciais e 
perfil assistencial de cada um dos 

serviços
Protocolo definido 100 Percentual 100 Concluída

Implantar UPA Moreira César e 
Araretama UPA implantada 2 Número 1 Concluída

Reunião de comissão de 
acompanhamento do Convênio 

mínimo quadrimestral

Reuniões da Comissão 
realizada

12 Número 3 Em andamento



DIRETRIZ Nº 4 - VIGILÂNCIA EM SAÚDE
OBJETIVO Nº 4.1 - CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO NOS SERVIÇOS DE SAÚDE

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta 
para 4 anos

Controlar os serviços de diagnóstico e 
tratamento do câncer de colo de útero e 

de mama
Serviço controlado 100 Percentual 100 90%

Controlar as instituições geriátricas 
(Dois Lares Regularizados)

Vistoriar os serviços 
realizados 100 Percentual 100

Em andamento -
Prejudicado em 

razão da 
Pandemia –

realizado 
monitoramento à 

distancia.

Controlar as instituições que prestam 
assistência odontológica Serviços fiscalizados 100 Percentual 100

Emitidas 22 licenças 
– Atividade 

Prejudica em razão 
da Pandemia.

Controlar Hospitais, Maternidades, 
Centros de parto Normal, Berçários, 

Banco de leite materno, UTI Adulto e UTI 
neonatal

Serviços controlados 100 Percentual 100 Realizado 100%

Controlar o Serviço hemoterápico Serviço fiscalizado 100 Percentual 100 Realizado 100%

Controlar os Serviços de terapia renal 
substitutiva (TRS) sob controle sanitário Serviços fiscalizados 100 Percentual 100 Realizado 100%

OBJETIVO Nº 4.2 - CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DOS PRODUTOS DE INTERESSE DA SAÚDE

Controle de produtos alimentícios Serviços fiscalizados 100 Percentual 100
Realizadas 50% das 

fiscalizações de 
rotina

Controle de produtos para 
saúde/correlatos sob controle sanitário Serviços fiscalizados 100 Percentual 100 Em andamento



OBJETIVO Nº 4.3 - CONTROLE DO RISCO SANITÁRIO NOS LOCAIS DE TRABALHO

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano (2018-
2021) Unidade de Medida Meta Prevista 

2020 Status da Meta para 4 anos

Controle do Programa Estadual de 
Vigilância em Saúde do Trabalhador 
Exposto ao Benzeno - VISAT Benzeno 

Implementado

Programa fiscalizado 50 Percentual 50

Realizado em conjunto 
com a Secretaria Estadual 

de Saúde 0- não tendo 
sido realizado em 2020 em 

razão da Pandemia.

Controle do Programa Estadual de 
Vigilância em Saúde do Trabalhador 
Exposto ao Benzeno - VISAT Amianto 

Implementado

Programa fiscalizado 50 Percentual 50

Realizado em conjunto 
com a Secretaria Estadual 

de Saúde 0- não tendo 
sido realizado em 2020 em 

razão da Pandemia.

Controle dos locais com maior ocorrência 
de agravos relacionados ao trabalho sob 

controle sanitário
Locais fiscalizados 100 Percentual 100

Todos os acidentes de 
trabalho notificados são 

monitorados.

Controle do Programa Estadual de 
Vigilância em Saúde do Trabalhador 

Exposto ao Agrotóxico - VISAT agrotóxico 
implementado

Programa fiscalizado 30 Percentual 30

Realizado em conjunto 
com a Secretaria Estadual 

de Saúde 0- não tendo 
sido realizado em 2020 em 

razão da Pandemia.

OBJETIVO Nº 4.4 - CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DOS EVENTOS TOXICOLÓGICOS
Implementar Programa Estadual de 

Toxicovigilância Programa implementado 30 Percentual 30 Em andamento

OBJETIVO Nº 4.5 - CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO DO MEIO AMBIENTE
Implementar o Programa do PROÁGUA Programa implementado 100 Percentual 100 100%

Atendimento do PGRSS- Programa de 
Gerenciamento de Resíduos de Saúde 

pelos estabelecimentos grandes 
geradores de resíduos de serviços de 

saúde

Programa atendido 100 Percentual 100 100%

Controlar as áreas contaminadas e 
degradadas e emergências ambientais Áreas fiscalizadas 50 Percentual 50 100%



OBJETIVO Nº 4.6 - CAPACITAR PARA CONTROLAR O RISCO SANITÁRIO

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Meta Plano 
(2018-2021)
Indicador

Capacitação dos profissionais das ESFs
em conteúdos básicos de vigilância 

sanitária

Evento realizado 
anualmente 4 Número 1 Em 

andamento

Financiar cursos de atualizações e 
trabalhos aprovados em eventos técnico-

científicos

Cursos e atualizações 
realizados 50 Percentual 30 Em 

andamento

Ter técnicos de vigilância sanitária 
incluídos nas políticas de qualificação de 

profissionais em pós graduação
Profissionais qualificados 100 Percentual 75 Em 

andamento

OBJETIVO Nº 4.7 - FORTALECER A GESTÃO DO SISTEMA ESTADUAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SEVISA

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Meta Plano 
(2018-2021)
Indicador

Buscar nova metodologia para o processo 
de trabalho em vigilância sanitária

Metodologias e processos 
de trabalho estabelecidos 100 Percentual 100 Em 

andamento

Divulgar a produção de conhecimentos 
gerada nas diversas áreas da Vigilância 

Sanitária
Divulgação realizada 100 Percentual 100 Em 

andamento

Implantar Sistema de Informação Estadual 
de Vigilância Sanitária Sistema implantado 100 Percentual 100 Em 

andamento
Implantar Plano de Ação de Vigilância 

Sanitária Plano implantado 100 Percentual 100 Em 
andamento

Realizar fóruns de discussão de vigilância 
sanitária com os Colegiados Gestores 

Regionais

Fóruns de discussões 
realizados 100 Percentual 100 Em 

andamento



DIRETRIZ Nº 5 - GARANTIR A ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA
OBJETIVO Nº 5.1 - QUALIFICAR A DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e avaliação 
da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 2020

Status da Meta para 4 
anos

Capacitar os funcionários que 
atuam na Assistência 

Farmacêutica para melhoria da 
dispensação de medicamentos

Treinamento realizado 1 Número 0 Concluída

Promover campanhas educativas 
sobre o uso racional de 

medicamentos
Campanha realizada 2 Número 1 Em andamento

OBJETIVO Nº 5.2 - AMPLIAR O ACESSO A ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA
Implantar Farmácia no distrito de 
Moreira César contendo todos os 

medicamentos disponíveis na 
Farmácia Central

Farmácia implantada 1 Número 1 Concluída

Implantar dispensação 24 horas 
nos serviços de Urgência e 

Emergência municipais

Implantação de 
dispensação de medicação 100 Percentual 100 Concluído

OBJETIVO Nº 5.3 - FORTALECER O CONTROLE SOCIAL NO SISTEMA ESTADUAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA - SEVISA

Incluir conteúdos sobre vigilância 
sanitária nos eventos para 

formação e capacitação dos 
conselheiros municipais

Capacitação realizada 100 Percentual 50

Em andamento -
Prejudicado em 

razão da Pandemia 
no ano 2020

Apresentação de Informativo ao 
COMUS Informativo apresentado 4 Número 1

Em andamento -
Prejudicado em 

razão da Pandemia 
no ano 2020

Organização de evento 
abordando aspectos de vigilância 

sanitária
Evento realizado 4 Número 1

Em andamento -
Prejudicado em 

razão da Pandemia 
no ano 2020



DIRETRIZ Nº 6 - GARANTIR ADEQUADA FORMAÇÃO, ALOCAÇÃO, QUALIFICAÇÃO, VALORIZAÇÃO E 
DEMOCRATIZAÇÃO DAS RELAÇÕES DE TRABALHO DOS TRABALHADORES DO SUS.

OBJETIVO Nº 6.1 - IDENTIFICAR NECESSIDADE DE TREINAMENTOS E CAPACITAÇÃO NOS PROFISSIONAIS DE TODA 
EQUIPE

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta 
para 4 anos

Identificar as necessidades de 
treinamento e capacitação através de 

queixas provenientes da ouvidoria, bem 
como da implantação de novos fluxos, 

rotinas e protocolos

Realização de todos os 
eventos propostos

100 Percentual 100 Em andamento

Realizar atividades de alinhamento 
técnico com 50% dos profissionais da 

Secretaria Municipal de Saúde no 
mínimo

Alinhamento técnico 
realizado 50 Percentual 50 Em andamento

Realizar treinamentos para 4 grupos de 
profissionais, no mínimo. Treinamentos realizados 100 Percentual 100 Em andamento

OBJETIVO Nº 6.2 - IMPLEMENTAR POLÍTICAS DE RH

Confecção de crachá, EPI E Uniforme 
para 70% dos servidores

Uniformes, crachás e EPI 
fornecidos 70 Percentual 30 Em andamento

Acolhimento pela administração e 
orientação de rotinas através de manual 

específico
Manual implantado 1 Número 0 Em andamento



DIRETRIZ Nº 7 - FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL E DEFESA DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS

OBJETIVO Nº 7.1 - FORTALECER A PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE E O CONTROLE SOCIAL

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta 
para 4 anos

Implantação de 2 conselhos gestores 
locais, no mínimo

Conselhos locais 
implantados 2 Número 0 Não concluída

Participação em no mínimo um evento 
por ano que discuta a garantia dos 
direitos constitucionais do SUS (CNS, 

COSEMS, CONASEMS, etc)

Participação em evento 
realizado 15 Percentual 15

Em andamento -
Prejudicado em 

razão da 
Pandemia no 

ano 2020

Promover campanha e ações de 
divulgação, incentivo e conhecimento 

do Conselho Gestor
Divulgação realizada 4 Número 1 Não realizada

OBJETIVO Nº 7.2 - COMPARTILHAMENTO DE RESPONSABILIDADES COM OS USUÁRIOS

Confeccionar 1 cartilha da saúde, no 
mínimo voltada aos usuários Cartilha confeccionada 1 Número 0 Em andamento

Divulgar em audiência pública, 
quadrimestralmente o número de 

absenteísmo para exames e consultas 
especializadas.

Divulgação realizada em 
audiência pública 12 Número 3 Concluído



DIRETRIZ Nº 8 - IMPLEMENTAÇÃO DE NOVO MODELO DE GESTÃO

OBJETIVO Nº 8.1 - IMPLANTAR SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO

Descrição da Meta
Indicador para 

monitoramento e 
avaliação da meta

Meta Plano 
(2018-2021)

Unidade de 
Medida

Meta 
Prevista 

2020

Status da Meta 
para 4 anos

Implantar sistema de gestão integrado 
nas unidades da secretaria municipal de 

saúde (assistenciais e administrativas 
próprias) 

Sistema implantado 85 Percentual 85 Em andamento

Monitorar 20 indicadores, fornecidos 
pelo Conjunto Mínimo de Dados Indicadores monitorados 100 Percentual 100 Em andamento

Construir 10 centros de custos para as 
unidades da SMS, permitindo o 
monitoramento e melhora no 

planejamento das ações

Centro de custos 
implantados 10 Número 10 Não concluída


