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APRESENTACAO

S&o inegaveis os avancgos alcancados pelo SUS, os quais repercutiram de forma
muito importante sobre a saude da populacdo. A expansdo da atencdo primaria, a
eliminacdo e controle de doencas de grande impacto sobre a salde da populacdo e a
reducdo da mortalidade infantil sdo exemplos que atestam as conquistas ja registradas.
H&, todavia, enormes desafios que requerem medidas estruturantes, capazes de
assegurar a continuidade das conquistas e permitir o enfrentamento de desafios
urgentes, de que sé@o exemplos o envelhecimento populacional, as doencas do aparelho
circulatério mantendo-se como a primeira causa de mortalidade entre os paulistas,
seguidas das neoplasias, das doencas do aparelho respiratorio e das causas externas
como os acidentes —sobretudo de transito — e a violéncia interpessoal (Plano Nacional de
Saude — PNS, 2016-2019).

Contudo, como em outras regides do Brasil, enormes desafios se impdem para a
gestdo da saude publica do Municipio, devido a transi¢cdo demografica, com o acentuado
envelhecimento da populacéo, e a atual situacdo epidemiolégica da cidade, havendo a
necessidade de um novo modelo de atencdo e a reorganizacao das suas redes de satde.
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Sendo assim, faz-se necessaria a implantacdo de modelo organizativo de acdes e
servigos, baseado em redes de atencdo que favorecam a superacdo da fragmentacéo
existente entre eles e o preenchimento de vazios assistenciais que constituem o cerne do
esforco a ser empreendido nos proximos anos. Tal organizagdo deve permitir o
atendimento das necessidades de salde e o aperfeicoamento da gestdo, neste incluidos a

eficiéncia do gasto e o financiamento adequado.

Ao longo do tempo o modelo vigente se organizou mais pelo modelo econémico
vigente do que as necessidades em saude, onde a l6gica € tratar a doenca e ndo cuidar da
salde. Dai um sistema que funciona com base nos sintomas, médico-centrado,
hospitalocéntrico. A razdo é muito mais um modelo econémico do que uma proposi¢do
"técnica" do campo da saude para atender majoritariamente as condi¢des agudas ou
agudizadas de saude em servicos de alta densidade tecnologica. Isto fica evidente ao
analisarmos a insuficiéncia de acesso a atencdo primaria, a situacdo de sobrecarga nas
portas de urgéncia, a dificuldade de acesso a consultas e procedimentos eletivos em
algumas especialidades e transporte sanitario, pois, a demanda a este é significativa,

crescente e maior que a capacidade de oferta.

O fortalecimento do SUS depende em grande parte, dos resultados que apresenta
junto a populacdo. Esses resultados somente sdo obtidos satisfatoriamente quando existe
um planejamento de acdes. O planejamento consegue identificar as prioridades de acédo
que, discutidas na perspectiva do programa de governo e das possibilidades estruturais
de sua realizacdo, permite a definicdo conclusiva de quais as metas e caminhos a serem

seguidos.

O Plano Municipal de Saude de Pindamonhangaba 2018-2021 estabelece as
diretrizes, os objetivos e o conjunto de metas a serem alcancados na area da salde para
0s proximos quatro anos. O documento foi elaborado a partir de um amplo diagndstico
situacional, em um processo de planejamento ascendente, envolvendo varias etapas e
niveis de gestdo, destacando a participacdo da populagéo, representada pelo Conselho
Municipal de Saude.
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A analise situacional do plano seguiu 0 modelo do Plano Nacional de Saude
2016 - 2019, com a divisdo em eixos: Direito a Saude, Garantia de Acesso e Atencao de
Qualidade, Participacdo e Controle Social, Valorizagdo do Trabalho e da Educagdo em
Saude, Financiamento do SUS e Relacdo Publico-Privado, Gestdo do SUS e Modelos de
Atencdo a Saude Informacdo, Educacdo e Politica de Comunica¢do do SUS Ciéncia,
Tecnologia e Inovagédo no SUS.

No Estado de Sdo Paulo, as diretrizes de acdo estdo expressas no Plano

Estadual de Salde, e constam de:

e Qualificacdo do Acesso e da Atencdo a Saude

e Desenvolvimento de Programas e Acdes para Segmentos Especificos da
Populacéo

e Vigilancia em Saude

e Fortalecimento da Gestdo do SUS no Estado de S&o Paulo

e Fortalecimento da Participacdo da Comunidade e do Controle Social na Gestao
do SUS

e Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas

e Ciéncia, Tecnologia e Inovages em Saude

Através das metas pactuadas, traduzimos o anseio e as necessidades da
populacdo em diretrizes, objetivos e acdes a serem desenvolvidas, com a perspectiva de
melhoria na atencdo integral a saide, em consonancia com as diretrizes do Sistema

Unico de Saude.

Desta forma o Plano Municipal de Saude 2018-2019 expressa 0 COmpromisso
da gestdo com a implementacdo e o fortalecimento do SUS municipal em busca da
universalidade, da equidade e integralidade, objetivando a melhoria da atencéo a saude e

da qualidade de vida da populagéo.
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1. ANALISE SITUACIONAL
1.1 CARACTERISTICAS GERAIS DO MUNICIPIO:

ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

. Cadigo:
Pindamonhangaba 3538006
Sintese das Informacdes
Area da unidade territorial - 2016 729, 998 Km?
Estabelecimentos de Satde SUS 35 Estabelecimentos
Matricula - Ensino fundamental - 2015 19.601 Matriculas
Matricula - Ensino médio - 2015 6.928 Matriculas
Numero de unidades locais 4.077 Unidades
Pessoal ocupado total 36.100 Pessoas
PIB per capita a pregos correntes - 2014 RS Reais
per capita a preg 39.202,21
Populagdo residente 146.995 Pessoas
Populagéo residente - Homens 72.288 Pessoas
Populagéo residente - Mulheres 74.707 Pessoas
Populagdo residente alfabetizada 130.252 Pessoas
Populagdo residente que frequentava creche ou escola 42.037 Pessoas
Populagdo residente, religido catélica apostélica romana 94.701 Pessoas
Populagdo residente, religido espirita 3.548 Pessoas
Populagdo residente, religido evangélicas 35.984 Pessoas
Valor do rendimento nominal médio mensal dos domicilios RS
particulares permanentes com rendimento domiciliar, por situacdo Reais
. 1.642,22
do domicilio - Rural
Valor do rendimento nominal médio mensal dos domicilios RS
particulares permanentes com rendimento domiciliar, por situagéo Reais
. 2.869,88
do domicilio - Urbana
Valor do rendimento nominal mediano mensal per capita dos R$ Reais
domicilios particulares permanentes - Rural 386,67
Valor do rendimento nominal mediano mensal per capita dos R$
domicilios particulares permanentes - Urbana 580,00 Reais
indice de Desenvolvimento Humano Municipal - 2010 (IDHM
2010) 0,773

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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Situa-se na regido central do Vale do Paraiba Paulista, regido leste do Estado de
S&o Paulo. O Municipio tem ao norte a Serra da Mantiqueira e ao sul a Serra do Quebra
Cangalha - contraforte da Serra do Mar. E cortado pela Rodovia Presidente Dutra, que
liga as cidades de S&o Paulo e Rio de Janeiro, distando de cada uma delas,
respectivamente, 140 km e 260 km. Estad proximo ao Estado de Minas Gerais, cuja

capital Belo Horizonte é um dos maiores e importantes centros metropolitanos do Pais.

RINAS GERRS
HILF CE SaMBRD

CLEGRD ATLARNCD
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1.2 CONDICOES DE SAUDE DA POPULACAO

1.2.1 Panorama Demogréafico

Nos ultimos anos, o Brasil vem apresentando um novo padrdo demogréafico que
se caracteriza pela reducdo da taxa de crescimento populacional e por transformacdes
profundas na composicdo de sua estrutura etaria, com um significativo aumento do
contingente de idosos. A queda acelerada das taxas de fecundidade e da mortalidade
registradas no pais provoca mudancas rapidas no ritmo de crescimento da populacéo.
Este padrdo também é observado no municipio de Pindamonhangaba.

De acordo com a estimativa Populacional do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) de 2016 a populagdo de Pindamonhangaba ¢é de 162.327 habitantes.

Findamanhangaba 2018
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Analisando a piramide etaria, observa-se a tendéncia atual em Pindamonhangaba
como em outras cidades de mesmo perfil de apresentarem a chamada Piramide adulta,
que apesar de também ter uma base larga, apresenta uma taxa menor de natalidade

quando comparada com a populacgdo infantil e jovem.
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Estatisticas Vitais

Série historica das Taxas Geral de Natalidade e Geral da Fecundidade

2007 a 2016

Indicadores 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Taxa de Natalidade* 14,76 14,3 13,94 14,38 1499 14,84 1459 1528 1451 13,72

Taxa de Fecundidade 51,94 50,37 49,16 50,8 52,99 52,48 51,65 54,17 5155 48,96
Geral**

*Por 1.000 habitantes
** Por 1.000 mulheres entre 15 e 49 anos

Fonte: SEADE

Taxa de Natalidade*

15,5
15
14,
1
13,

1

w (6] H (6]

12,5
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

N Taxa de Natalidade* ~— ceeceeeee Linear (Taxa de Natalidade*)

Na Série Historica de natalidade e fecundidade do municipio (dados SEADE)
apresenta-se com oscilagdes, porém estavel, houve queda acentuada nos indicadores no
ano de 2016.
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Série Historica de Indice de Envelhecimento da Populagio 2003-2016

13

\VVariavel 2007 | 2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

indice de Envelhecimento 37,59 (39,68
(Em %)

41,9

44,24

47,07

50,07

53,27

56,65

60,25

63,16

Fonte: SEADE

O indice de envelhecimento de uma populacdo reflete a expectativa de vida da

mesma. Em Pindamonhangaba este indice vem crescendo e mostra 0 aumento da

populacdo idosa. Este dado somado as taxas estaveis de natalidade e fecundidade causa

0 crescimento do numero de habitantes acima de 60 anos em detrimento da populacao

mais jovem de 0 a 14 anos.
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TAXA 2009* 2010* 2011* 2012* 2013* 2014* 2015* 2016**

Pinda SP Pinda SP Pinda SP Pinda SP Pinda SP Pinda SP Pinda SP Pinda

% de mdes 8,82 7,22 834 6,96 7,27 6,88 7,44 697 7,88 690 8,16 6,7 6,01 6,25 6,76
adolescentes
(até 17 a.)

% de 87,14 76,61 87,66 78,1190,47 78,33 82,48 76,21 81,91 76,64 84,62 76,69 87,62 77,77 84,30
Consultas
(7 ou mais)

% de 69,72 57,56 73,47 58,70 76,53 59,99 76,46 61,18 75,95 60,33 72,76 61,47 67,48 59,4 67,41
Partos

cirdargicos
% de 751 862 740 867 758 898 10,32 11,03 15,09 12,38 11,75 11,26 11,06 10,63 15,69

Prematurid
ade

% de Baixo 11,07 9,22 9,82 9,15 930 9,26 95 93 933 914 79 933 79 9,15 9,35
Peso

Série Historica de Nascimentos de Residentes em Pindamonhangaba
* Dados Funda¢do SEADE
** Dados SIM - SINASC - VE Pindamonhangaba

Comparacdo com Dados do Estado de Sao Paulo

Os dados apresentados na tabela acima indicam:
1. Maes adolescentes: a tendéncia a queda neste indicador permanece estavel.
2. Consultas de pré-natal: este indicador se mantém estavel e com qualidade na
informagao.

3. Partos cirdrgicos: apresenta tendéncia a aumento no indicador, porém no
periodo de 2014 a 2016 houve diminuicédo e tendéncia a queda, fruto do

trabalho desenvolvido a partir da instalacdo da Rede Cegonha.

4. Prematuridade: Tendéncia a aumento neste indicador, apesar do alto indice

de consultas de pré-natal.

5. Baixo Peso: permanece estavel no periodo analisado.
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Série Histérica do Coeficiente de Mortalidade Infantil em

Pindamonhangaba

NO
TAXA

2009*  2010* 2011* 2012* 2013* 2014* 2015* 2016**

Taxa de
Mortalidade 1388 12,79 10,77 17,47 13,96 9,35 9,28 12,04

Infantil

* Dados Fundacdo SEADE
** Dados SIM - SINASC - VE

Nesta tabela os indicadores apresentam oscilagdo nos anos relatados, apesar
disto e do alto indicador de 2012 evidenciam que a mortalidade infantil no municipio
estd com tendéncia ao declinio no periodo relatado mesmo com o aumento verificado no
ano de 2016.

Tendéncia da Taxa de Mortalidade Infantil
Pindamonhangaba - 2009 a 2016

21,00

18,00

17,47
15,00

2,79
# 12,0

12,00 12,04
VOJT W
9,00 7 9,28

13,96

3,00

0,00

2009* 2010¢ 2011* 2012* 2013* 2014* 2015 2016**

* Dados SEADE
** Dados SIM - SINASC - VE Pindamonhangaba
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Causa 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
(Cap CID10) N° N° N° N° N° N° N° N° N°
% % % % % % % % %

IX. Doengas 142 157 206 180 281 264 323 286 1.839
do aparelho 19,83% 22,36% 22,49% 19,80% 28,47% 27,44% 31,92% 29,39% 25,62%
circulatério

Il. 84 79 149 124 158 177 176 186 1.113
Neoplasias 11,73% 11,25%  16,27% 13,64 16,01% 18,40% 17,39% 19,12% 15,79%
(tumores) %

X.Doengasdo 79 70 97 88 123 124 128 148 857
aparelho 11,03% 9,97% 10,59% 9,68% 12,46% 12,89% 12,65% 15,21% 11,94%
circulatério

XX. Causas 61 74 72 76 81 96 77 70 607

externas de 8,52% 10,54% 7,86% 8,36% 8,21% 9,98% 7,61% 7,19% 8,46%
morbidade e

mortalidade

IV. Doengas 34 53 51 61 81 57 64 58 459

enddcrinas 475% 755% 557% 6,71% 8,21% 593% 6,32% 5,96% 6,40%
nutricionais e

metabolicas

Demais 316 269 341 380 263 244 244 225 2.282
causas de 44,13% 38,32% 37,23% 41,80% 26,65% 25,36% 24,11% 23,12% 31, 80%
obito

Total 716 702 916 909 987 962 1.012 973 7.177

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Obitos Residentes em Pindamonhangaba por capitulo do CID10 2009- 2016
Fonte: SIM-VE

As causas de mortalidade no municipio sdo principalmente as Doencas do
Aparelho Circulatério, Neoplasias, Doencas do Aparelho Respiratério e Causas

Externas.
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Agravos de Notificacdo

AIDS

As causas de mortalidade no municipio sdo principalmente as Doencas do Aparelho

Circulatorio, Neoplasias, Doencas do Aparelho Respiratorio e Causas Externas.

INVESTIGAGAO DE AIDS ADULTO - Sinan NET

Frequéncia por Ano Diagnostico segundo sexo

Sexo 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
N° N° N° N° N° N° N° N° N°
% % % % % % % % %

Masculino 18 23 24 15 32 23 25 14 174
58,06% 76,67% 6154% 78,95% 76,19% 82,14% 69,44% 73,68% 71,31%

Feminino 13 7 15 4 10 5 11 5 70
41,94% 23,33% 38,46% 21,05% 2381% 17,86% 30,56% 26,32% 28,68%

Total 31 30 39 19 42 28 36 19 244
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Sinan

Através da Busca Ativa de rotina e Campanhas do Figue Sabendo, envolvendo
toda a rede, é possivel o diagnéstico precoce do HIV. A incidéncia é superior na
populacdo masculina devido a maior tendéncia a exposicdo e a comportamentos de

risco.

Rua José Luis Cembranelli, 1005 — Parque das Na¢des — Pindamonhangaba — SP — CEP12420-340
TELEFAX (12) 3550-8936 — e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL 18
INVESTIGAQAO DE AIDS ADULTO
Frequéncia por Ano Diagnéstico segundo Categ. de Exposi¢éo
Categoria 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  TOTAL
de N° N° N° N° N° N° N° N° N°
Exposicao % % % % % % % % %
Heterossexual 25 15 21 8 22 17 20 12 140
80,65% 50,00% 53,85% 42,11% 52,38% 60,71% 5556% 63,16% 57,38%
Homossexual 5 9 11 6 11 7 11 4 64
16,13% 30,00% 28,21%  31,58%  26,19% 25,00% 30,56% 21,05% 26,23%
Bissexual 1 1 5 3 3 2 4 2 21
3,23% 3,33% 12,82% 15,79% 7,14% 7,14% 11,11% 10,53% 8,61%
Ignorado 0 2 1 1 5 2 0 1 12
0,00% 6,67% 2,56% 5,26% 11,90% 7,14% 0,00% 5,26% 4,92%
Heterossexual/ 0 3 0 1 1 0 0 0 5
drogas 0,00% 10,00% 0,00%  526%  2,38%  000%  0,00%  0,00%  205%
Homossexual/ 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Drogas 0,00% 0,00%  256%  0,00%  000%  000%  000% 000%  0,41%
Drogas 0 0 0 0 0 0 1 0 1
0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,78% 0,00% 0,41%
Total 31 30 39 19 42 28 36 19 244
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
Fonte: Sinan

Na investigacdo de AIDS em Adultos, atualmente a exposi¢do ao virus da AIDS

é por via sexual. As drogas deixaram de ter uma incidéncia significativa com o advento

do CRACK.
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INVESTIGACAO DE AIDS ADULTO - Sexo Masculino
Frequéncia por Ano Diagnéstico segundo Categ. de Exposicao
Categoria 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
de N° N° N° N° N° N° N° N° N°
Exposicdo % % % % % % % % %
Heterossexual 12 9 7 4 14 12 9 7 74
66,67% 39,13% 29,17%  26,67% 43,75% 52,17%  36,00% 50,00% 42,53%
Homossexual 5 9 11 6 11 7 11 4 64
27,78%  39,13%  45,83% 40,00% 34,38% 30,43%  44,00% 28,72% 36,78%
Bissexual 1 1 5 3 3 2 4 2 21
5,56% 435%  20,83% 20,00% 9,38% 8,70% 16,00% 14,29% 12,07%
Ignorado 0 2 0 1 3 2 0 1 9
0,00% 8,70 0,00% 6,67% 9,38% 8,70 0,00% 7,14% 517%
Heterossexual 0 2 0 1 1 0 0 0 4
/ drogas 0,00% 870  000%  667%  313%  000%  000%  0,00% 230%
Homossexual 0 0 1 0 0 0 0 0 1
/ Drogas 0,00% 000%  4,17%  000%  000%  000%  000%  000% 057%
Drogas 0 0 0 0 0 0 1 0 1
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,00% 0,00% 0,57%
Total 18 23 24 15 32 23 25 14 174
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Fonte: Sinan

Quando avaliamos a categoria de exposi¢do dos casos masculinos notificados

verificamos que no periodo de 2009 a 2016 a transmissdo exclusivamente sexual perfaz

um total de 91,38% dos casos.
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INVESTIGACAO DE AIDS ADULTO - Sexo Feminino

Frequéncia por Ano Diagnostico segundo Categ. de Exposi¢cao

Categoria 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

de N° N° N° N° N° N° N° N° N°
Exposicdo % % % % % % % % %
Heterossexual 13 6 14 4 8 5 11 5 66

100,00% 85,71% 93,33% 100,00% 80,00% 100,00% 100,00% 100,00% 94,29%
Ignorado 0 0 1 0 2 0 0 0 3

0,00% 0,000 6,67% 0,000 20,00% 0,00% 0,000 0,00% 4,29%
Heterossexual/ 0 1 0 0 0 0 0 0 1
drogas

0,00% 14,29% 0,00% 0,00 0,006 0,00% 0,000 0,00% 1,43%

Total 13 7 15 4 10 5 11 5 70
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Sinan

Entre os heterossexuais afetados por AIDS, o sexo feminino representa 47% do

total de infectados.
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HANSENIASE
Hanseniase
Frequéncia por Class Oper Noti segundo Ano diag
Ano Paucibacilar Multibacilar Total
diagnéstico
N° % N° % N° %
2009 6 10,91% 6 10,91% 12 21,82%
2010 5 9,09% 5 9,09% 10 18,18%
2011 2 3,64% 4 7,27% 6 10,91%
2012 1 1,82% 7 12,73% 8 14,55%
2013 3 5,45% 4 7,27% 7 12,73%
2014 3 5,45% 3 5,45% 6 10,91%
2015 1 1,82% 5 9,09% 6 10,91%
Total 21 38,18% 34 61,82% 55 100%
Fonte: Sinan

O municipio tem atravessado problemas para instituir a Busca Ativa em sua rede
de atencdo, apesar da cobertura de 60% de Atencdo Basica. O reflexo é a alta

quantidade de pacientes com classificacdo operacional Multibacilar.
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Ano Cura Obito Abandono Total
diagnostico
N° % N° % N° % N° %
2009 11 91,67% 1 8,33% 0 0,00% 12 21,82%
2010 10 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 10 18,18%
2011 3 50,00% 2 33,33% 1 16,67% 6 10,91%
2012 8 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 8 14,55%
2013 7 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 7 12,73%
2014 6 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 6 10,91%
2015 6 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 6 10,91%
Total 51 92,73% 3 5,45% 1, 182% 55 100,00%
Fonte: Sinan

Apesar do diagnostico tardio da Hanseniase, 0 municipio apresenta uma alta taxa

de cura, alcancando 92,73% durante o periodo da série histdria.
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Coeficiente de Incidéncia de Casos Novos de Tuberculose 2009 a 2016 em

Pindamonhangaba

Ano N° %

2009* 32 22,11%
2010* 29 19,75%
2011* 27 18,17%
2012* 21 13,96%
2013* 23 14,64%
2014* 18 11,33%
2015* 18 11,21%
2016* 23 14,17%

* Incidéncia por 100.000 habitantes
Fonte: TbWeb

A mesma dificuldade relatada para a hanseniase permeia a Busca Ativa de casos

novos de Tuberculose Pulmonar Bacilifera quando a meta de diagnéstico para a

populacdo geral do municipio é de aproximadamente 80 casos novos por ano.
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Encerramento de Casos 2009 a 2016

Encerramento Abandono Cura Obito Nao Tb Obito por T Transferéncia

Ano

2009 3,13% 87,50% 9,38% 0,00% 0,00%
2010 0,00% 93,10% 6,90% 0,00% 0,00%
2011 14,81% 85,19% 0,00% 0,00% 0,00%
2012 15,38% 69,23% 0,00% 15,38% 0,00%
2013 17,39% 73,91% 0,00% 4,35% 4,35%
2014 16,66% 71,77% 5,55% 0,00% 0,00%
2015 5,56% 88,88% 5,56% 0,00% 0,00%
2016 4,34% 91,30% 4,34% 0,00% 0,00%

Fonte: TbWeb

Porém, nos ultimos dois anos, a taxa de cura dos pacientes que sao

diagnosticados supera 85% dos casos.
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Fonte: Lab-Tb

No grafico acima é possivel verificar a baixa busca ativa de casos novos de
Tuberculose Pulmona Bacilifera em razdo dos sintomaticos respiratérios examinados

ndo ter atingido a meta de 1% da populacéo residente na série historica.
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HEPATITES

INVESTIGAGAO DE HEPATITES VIRAIS - SINAN NET

Frequéncia por Classificagdo Etiolégica Segundo Ano do Diagndstico

Sintomas Virus B % Virus C % Total %
Ano
2009 1 4,00% 23 92,00% 25 21,93%
2010 4 44,44% 5 55,56% 9 7,89%
2011 2 12,50% 10 62,50% 16 14,04%
2012 6 37,50% 10 62,50% 16 14,04%
2013 4 21,05% 9 47,37% 19 16,67%
2014 2 18,18% 9 82,81% 11 9,65%
2015 1 11,11% 6 66,67% 9 7,89%
2016 1 11,11% 8 88,89% 9 7,89%
Total 21 18,42% 80 70,18% 114 100,00%
Fonte: Sinan

Assim como nos agravos crénicos a busca ativa de casos novos de hepatites €
baixa, com exce¢do do ano de 2013 no qual houve uma campanha para diagnosticar
hepatites na populacdo. Ressaltando que a hepatite € uma doenca silenciosa e raramente

apresenta algum tipo de sintoma.
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DENGUE
Série Histérica de Casos de Dengue - 2013 a 2016
CASOS DE 2013 2014 2015 2016
DENGUE
Autoctones 598 849 939 407
Importados 120 35 13 4
Descartados 1815 3896 3928 2687
Notificados 2533 6781 4880 3098
Fonte: Sinan

No Municipio a infestacdo pelo mosquito Aedes aegypti ja estd presente e
durante o verdo, considerado o periodo mais critico, o foco as acdes da Equipe de
Controle de Vetores sdo as atividades de bloqueio de criadouros e nebulizagédo
direcionados aos casos confirmados de dengue somados aos servicos de rotina
direcionados ao controle do mosquito. Durante o inverno, momento em que se registra
menor nimero de casos ou nenhum caso, 0 enfoque é direcionado para campanhas

educativas de prevencéo.
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MENINGITE
INVESTIGACAO DE MENINGITE
Frequéncia por Evolucao segundo Ano do Diagnostico

Ano Inic.  Alta % Obito por % Obito por % Total %

Sintomas meningite outra causa
2009 4 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 4 5,41%
2010 3 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 3 4,05%
2011 6 75,00% 0 0,00% 2 2,25% 8 10,81%
2012 4 66,67% 2 33,33% 0 0,00% 6 8,11%
2013 4 80,00% 1 20,00% 0 0,00% 5 6,76%
2014 8 72,73% 3 27,27% 0 0,00% 11 14,86%
2015 15 75% 1 5,00% 4 20,00% 20 27,03%
2016 17 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 17 22,97%
Total 61 82,43% 7 9,46% 6 8,11% 74 100,00%

Fonte: Sinan

A ocorréncia de meningites apresentou aumento nos ultimos 03 anos,
provavelmente em razéo de invernos mais rigorosos nestes anos e ao aumento na
concentracdo de pessoas em espacos fechados.
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CAMPANHAS DE VACINACAO

Cobertura Vacinal - Campanhas de Imunizacéo

Item 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Realizar Campanha o) 500 g6 1606 94,650 97,47% 9545% 8549% 84,92% 108,83% 109,74%
de Imunizacdo

contra a influenza
em maiores de 60

anos (em %)

Fonte: PNI

As Campanhas de Vacinagdo no municipio tém atingido as metas estipuladas
pelo Ministério da Saude desde 2009, quando a atividade de imunizacéo retornou para o

Departamento de Protecdo aos Riscos e Agravos a Salde.
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COBERTURA VACINAL BASICA

2013 -2016
Ano
Vacinas 2013 2014 2015 2016
Pentavalente 94,82% 100,83% 100,09% 95,51%
Pneumocacica 10 94,64% 95,39% 92,90% 99,49%
Poliomielite 96,62% 99,87% 99,96% 94,16%
Triplice viral 99,08% 116,70% 98,02% 88,03%

Fonte: SIPNI

Na Série Historica de Imunizagbes Bésicas 0 municipio apresenta boas
coberturas, apesar de ter sido notada uma queda no ano de 2016 em razdo da

implantacéo de um novo sistema de informagdo.
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Trabalho e Renda

Segundo dados do Ministério do Trabalho e Emprego, o mercado de trabalho formal em

2013 totalizava 34.445 postos, como ilustra o quadro abaixo:

Perfil do Municipio

Movimentagao Municipio % Micro % UF % Brasil

agregada Regido

1)Admissdes 1.313 8,45 15.54 0,24 544.161 0,07 1.794.272
5

2) Desligamentos 1.413 8,79 16.06 0,27 527.205 0,08 1.765.372
9

N° Emp. Formais - 34.445 8,94 385.333 0,28 12524505 0,09  39.547.080
1° Jan/2013

Condices de Vida e Ambiente

As condicdes de vida e ambiente incidem diretamente nas questfes de salde da
populacdo. Para essa analise, apresentamos dados de saneamento basico, habitacéo,

transporte e meio ambiente.

Saneamento Basico

O Abastecimento de Agua do Municipio é de responsabilidade da SABESP —
Companhia de Saneamento Bésico do Estado de Séo Paulo.

A Sabesp assumiu 0s servicos de agua e esgotos no municipio de
Pindamonhangaba em abril de 1975. A Estacdo de Tratamento de Agua
Pindamonhangaba, com capacidade de 490 litros por segundo, abastece o municipio e o
Distrito de Moreira Cesar.

O esgoto € processado em trés sistemas de tratamento: Pindamonhangaba,
Moreira César e Araretama. O complexo de esgotamento sanitario colabora com a

preservacao dos rios Paraiba do Sul e Una.
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Abastecimento de agua:
Producéo de 35 milhdes de L/dia tratada
Extensdo da rede de agua: 577.636,97 metros

LigacOes de agua residéncia..........ccceevrereeennnne 53.878 un.
LigacOes de &gua COMErCia ........coceruevreruereriennen. 4.321 un.
Ligacdes de agua industria...........ccceeervereeiresneennn. 251 un.
Ligacdes de agua publica..........ccccvvveveeieseeiiesiennnn 444 un.

A porcentagem de bairros abastecidos por agua € de 99,9%.
A proporgéo de flior empregada é de 0,8 mg/L.

Rio Paraiba da Sul estacdo de tratamento da Sabesp

abastecimento de agua a cargo da Sabesp:

Capacidade de esgoto tratado: 28.512 milhdes de L/dia tratado
Extensdo da rede de esgoto: 433.029,61 metros

LigacOes de eSgoto reSideNCIa.........ccevevereereeneneniesieeeeenns 150. 972 un.
LigacOes de esgoto comercial ............ccoovveivneniiiieniniennnen, 4.042 un.
LigacOes de esgoto industrial ............ccceoevevenincinninicnn .180 un.
Ligacdes de esgoto pUblCO .......cccvvveveiieiieecee e, .349 un.

A porcentagem de bairros coleta de esgoto € de 99,6%.

O tipo de tratamento € feito por lagoas de estabilizacéo tipo:

Na sede: Australiano

No Distrito de Moreira César: Facultativo

No Loteamento Conjunto Residencial Araretama: Lagoa de estabilizacdo com leito de
secagem.

Fonte: < http://www.pindamonhangaba.sp.gov.br/cid _saneamentobasico.asp>

Habitacéo:

A populagéo residente por situacdo do domicilio esta dividida em 141.708 urbanos e

5.287 rurais. (IBGE, 2010).
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2. POLITICA MUNICIPAL DE SAUDE

O municipio de Pindamonhangaba assumiu a gestdo plena dos servicos de saude
em 1996. De |4 até os dias atuais vem fazendo a gestdo toda a rede SUS municipal,
formada pelos servigos da atencdo basica, servicos de atencdo especializada, atencao
hospitalar e de urgéncia e emergéncia. Na década passada, 0 municipio passou por uma
grande expansdo dos servicos, instituindo as unidades de estratégia de saude da familia,
servigos especializados e expansdo e consolidacdo das acbes de Vigilancia em Salde.

Nos ultimos anos, a Secretaria Municipal de Salde, dentre outras agdes,
construiu com recursos do Governo Federal 3 Unidades de Pronto Atendimento (UPA
24h) e 2 novas UBS, além de ter iniciado as atividades do SAMU.

A realidade colocada para o proximo quadriénio aponta para a necessidade de
implantar efetivamente estes novos servigos, destinando recursos de custeio para estas
unidades, organizando o fluxo da rede de urgéncia e emergéncia do municipio e
ampliando o acesso aos servicos. No entanto ndo ha previsdo de crescimento
orcamentario que sustente proposta desta monta. Havendo necessidade de constituir a
rede de forma integrada e eficiente.

Importante ressaltar as dificuldades de financiamento que o SUS vem
enfrentando em todo territorio nacional, atualmente de maneira mais acentuada tendo
em vista a queda na arrecadacdo, o aumento dos numeros de usuarios do SUS e a
escassez de novas linhas de financiamento dentro do préprio Ministério da Saude. Esta
situacdo ndo é diferente em Pindamonhangaba. Diante deste cenario de recursos
financeiros ainda mais escassos e da populacdo ainda mais necessitada, o foco da atual
administracdo € em relacdo a gestdo dos recursos publicos, de forma a equalizar dentro
do orcamento municipal as necessidades e possibilidades, ampliando os mecanismos de
controle e avaliacdo, regulacdo e gestdo financeiro administrativa.

Atualmente os recursos municipais correspondem a aproximadamente 75% dos
recursos aplicados na Saude de Pindamonhangaba pelos 3 entes federados. 1sso
corresponde a aproximadamente 32% do orcamento municipal gasto em salde. E
necessario que o investimento destes recursos se traduza em melhora na qualidade de

vida dos municipes de Pindamonhangaba.
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A aposta municipal na humanizagéo, com énfase no cuidado e na centralidade
do usuério dentro dos servigcos, abre espaco para propostas inovadoras em salde,
atuando como dispositivos de cuidado. A exemplo disso podemos citar 0 matriciamento,
a alta responsavel, a utilizacdo de préticas integrativas, a descentralizacdo de servigos
como dispositivos do cuidado que auxiliam o processo de cuidado integral e continuado
entre os diferentes servicos.

A aposta da humanizacdo esta fortemente vinculada a qualificacdo dos processos
de trabalho, permitindo que 0s servicos ja existentes se articulem de forma diferenciada,
promovendo acesso e acolhimento para 0S USUArios.

Desta maneira, a necessidade de realizar educacdo permanente € fundamental
para a construgdo deste processo.

Além disso, a ampliagdo do numero de funcionéarios, para que seja possivel a

implantacdo dos novos servigos e recomposicdo dos existentes sdo fundamentais.
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2.1 ACESSO A ACOES E SERVICOS DE SAUDE

O acesso universal aos servicos de salde, além de ser uma garantia
constitucional, € uma bandeira de luta dos movimentos sociais e passou a ser um dos
elementos fundamentais dos direitos de cidadania no Brasil. Por este motivo, um dos
grandes desafios do Sistema Unico de Satde (SUS) ¢ o acesso da populagio a acdes e
servicos de saude de qualidade.

O acesso qualificado se traduz na equidade, na humanizacdo do cuidado, na
integralidade da atencdo e no atendimento em tempo adequado as necessidades
individuais e coletivas. O desafio da implantacdo das redes de atencédo, atuando através
de linhas de cuidados, favorecendo a superacdo da fragmentacédo existente entre eles e 0
preenchimento de vazios assistenciais sdo objetivos principais a serem atingidos nos
préximos anos. Tal organizacdo deve permitir o atendimento das necessidades de saude
e o aperfeicoamento da gestdo, neste incluidos a eficiéncia do gasto e o financiamento
adequado (Plano Nacional de Satude — PNS,2016-2019).

Neste contexto, a estruturacdo e articulacdo da rede de atencdo a saude em
Pindamonhangaba visam a organizacdo do sistema, dentro de um modelo de atencéo
com conceito amplo de saude que direcione a intervencdo e resposta as necessidades de

salide dos usuarios.

2.1.1 Modelo de Atenc¢do a Saude

Dentre os diferentes modelos de atencdo a salde existentes, a captura exercida
pelo modelo meédico-centrado é reconhecidamente a mais forte e recebe o apoio
inclusive de outros profissionais ndo-médicos e de grande parcela da populacdo. O
resultado disso € a presenca marcante do processo salde-doenca nas relagOes
estabelecidas dentro dos servigos de salde. No entanto, a importancia de construir
dentro da rede municipal um modelo de atengdo a saude ampliado, que considere as

praticas de prevencdo e promog¢do a saude e ainda a intervencdo realizada por uma
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equipe multiprofissional, necessita de reiterados esforcos para fortalecer a disputa
dentro da légica mercadoldgica colocada na satde (remédio-consulta-exame).

Uma das estratégias adotadas para a consolidacdo do modelo ampliado de satde
é a implantacédo das redes de atencdo. As Redes de Atencdo a Saude (RAS) sdo arranjos
organizativos de acfes e servicos de saude, diferentes densidades tecnoldgicas, que
integradas por meio de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir
a integralidade do cuidado (BRASIL, 2010). Para SMS, a integralidade é um dos
principios mais desafiadores do SUS, pois considera as caracteristicas singulares das
condigdes agudas e cronicas, vivenciadas por sujeitos em condicOes sociais diversas, 0

que complexifica a resposta a ser dada pelos cuidados em salde.

Ao se reconhecer as caracteristicas das condi¢des de saude e as condigdes
sociais dos usuérios, a singularidade do cuidado prestado, precisa estar organizada para
responder de forma qualificada aos problemas identificados. Para isto, é necessario o
fortalecimento de estratégias de cuidado que integre todas as esferas de atencédo e que
sejam compartilhadas e reconhecidas entre 0s servigos e as partes interessadas -
gestores, trabalhadores e usuérios. Entre elas, a SMS destaca a necessidade de
implementacdo e fortalecimento da regionalizagdo, das redes de atencgéo, das linhas de

cuidado e do acolhimento, descritos a seguir.
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Territorializagéo e Regionalizagao

Para fins de compreensdo deste documento, territorio & entendido como
sinénimo de espaco geografico, podendo ser definido como um conjunto indissociavel,
solidario e contraditorio, de sistemas de objetos (fixos) e sistemas de agdes (fluxos)
(Santos, 1996). No setor saude, os territorios estruturam-se por meio de horizontalidades
que se constituem em uma rede de servicos que deve ser ofertada pelo Estado a todo e

qualquer cidaddo como direito de cidadania (Monken, ENSP, 2012).

Inclui, portanto, tanto a estruturacdo fisica e espacial dos servigos como também

os fluxos e relagdes entre servicos, profissionais e estes e 0s usuarios dos servigos.

Na saude, a territorializacdo consiste em um dos pressupostos da organizacao
dos seus processos de trabalho e das suas préaticas, considerando-se uma atuagdo em
uma delimitacdo espacial previamente determinada (Monken e Barcellos, 2005, p. 898).

Em Pindamonhangaba, o territério e a sua populacdo de 162.327 habitantes

(IBGE 2016) estdo distribuidos em cinco regides, sendo estas:

Regido I-Centro

Regido IlI- Leste

Regido Il1- Sudeste
Regido IV- Moreira César

Regido V- Araretama
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Muito além de ser meramente o0 espaco politico-operativo do sistema de salde, o
territorio onde se verifica a interacdo populacdo-servicos no nivel local, caracteriza-se
por uma populacdo especifica, vivendo em tempo e espago determinados, com
problemas de saude definidos e que interage com o0s gestores das distintas unidades
prestadoras de servicos de salde (UNGLERT, 1993). Esse territorio apresenta muito
mais que uma extensdo geométrica, também um perfil demogréfico, epidemioldgico,
administrativo, tecnoldgico, politico, social e cultural que o caracteriza e se expressa
num territério em permanente constru¢do (MONKEN e BARCELLQOS, 2005).

Segundo a portaria n° 2.355, de 10 de outubro de 2013, que altera a férmula de
calculo do teto maximo das Equipes de Saude da Familia, estabelece que passa a ser
2000 pessoas e a portaria N° 2.488, de 21 de outubro de 2011 que aprova a Politica
Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de diretrizes e normas para a
organizacao da Atencdo Bésica, para a Estratégia Salde da Familia (ESF) e o Programa
de Agentes Comunitarios de Saude (PACS), recomenda que o parametro de uma UBS
para no maximo 18 mil habitantes em territérios com presenca de Saude da Familia e
12 mil habitantes para territérios sem Saude da Familia.

Sendo assim, as regides séo:

REGIAOQO | - CENTRO

1- Centro, Bosque, Boa Vista, Beira Rio;
2- Santana, Alto do Tabau, Vila Nair;
3- Campo Alegre, Parque Sdo Domingos, Vila Borguese, Vila Prado, Jardim Angelina,
Sdo Benedito, Santa Luzia, Parque do Ipé, S&o Judas Tadeu, Jardim Roseli;
4- Socorro, Alto do Cardoso, Maria Aurea, Parque das Nagdes;
5- Bela Vista PSF, Vila Verde, Ponte Alta;
6- Vila Rica, Mombaca, Jardim Mariana, Campo Belo, Quadra Coberta, Campos Maia,
Lessa, Jardim Rezende, Galega;
7- Jardim Imperial PSF, Ouro Verde, Parque Sdo Dimas, Jardim Cristina;
8- Piracuama, Bom Sucesso PSF, Mandu, Trabiju, Kanegai, Martins, Oliveiras.
9- Ribeirdo Grande, Cruz Grande PSF, Cruz Pequena, Colméia, Pinga, Graminha,
Bicas, Orvalhinho, Nova Gokula, Buraqueira, Tetequera, Rola, Magaim.
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REGIAO Il — LESTE

1- Castolira PSF, Jardim S&o Paulo;

2- Carangola, Yassuda, Parque das Palmeiras, Morumbi, Agua Preta, Vila Suica;
3- Crispim UBS, Jardim Maria Emilia, Andrade;

4- Santa Cecilia PSF, Haras Paulista, Jodo de Barro;

5- Marica PSF, Chacaras Reunidas;

REGIAO IIl - SUDESTE

1- Cidade Nova PSF;

2- Feital PSF, Vista Alegre, Burity;

3- Jardim Eloyna PSF, Santa Cruz, Vitoria Parque, Campininha;

4- Jardim Regina PSF;

5- Campinas PSF, Solo Rico, Shangrilg;

6- Beta, Alfa, Delta, Triangulo PSF;

7- Goiabal PSF, Borba, Pouso Frio, Pinhdo do Uma, Quilombinho, Horto Florestal,

Lago Azul, Cafezal, Cantagalo, Monte Tabor, Santo Antonio do Borba.

REGIAO IV — MOREIRA CESAR

1- UBS Azeredo, Jardim Azeredo, Padre Rodolfo, Marieta Azeredo, Vale do Sol,
Estrada do Atanazio;

2- Karina, PSF - Cisas 1, Loteamento Ramos, Lot. Paulino de Jesus, Laerte Assungao;
3- PSF - Vale das Acécias, Jardim Carlota, Vale das Acacias;

4- Vila Sao Benedito — UBS, Pasin, Mantiqueira, Vila Sdo José, Vila Sdo Jodo;

5- Terra dos Ipés Il — UBS, Terra dos Ipés I, Portal dos Eucaliptos, Coruputuba;

6- Loteamento Cicero Prado, Loteamento Liberdade;

7- Taipas, Fazenda Sapucaia.

REGIAO V — ARARETAMA
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1- Nova Esperanca PSF;

2- Jardim Arco-Iris PSF, Itaoca, Residencial das Américas;
3- Araretama PSF, Fazenda Mombaca (Rocinha);

4- Cidade Jardim (PSF), Jardim Princesa, Parque Lago Azul
5- Colonial Ville, Village Paineiras, Real Ville;

6- Distrito Industrial;

7- Bairro do Uma, Fazenda Margon, Fazenda Santa Rita.
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A resolutividade local depende da construcdo de arranjos regionais, capazes de
ofertar servicos de abrangéncia macro ou microrregional de servicos especializados

nas esferas ambulatoriais e também hospitalares.

Considerando a regionalizagcdo, Pindamonhangaba estd localizada na area de
abrangéncia do DRS XVII — Departamento Regional de Saude — Taubaté- RRAS 17

inserido no CGR/CIR do Vale do Paraiba e Regido Serrana, sendo este composto pelos

Municipios de Pindamonhangaba, Campos do Jordao, Lagoinha, Natividade da Serra,
Redengdo da Serra, Santo Antonio do Pinhal, S&0 Bento do Sapucai, S&o Luiz do
Paraitinga, Tremembeé e Taubaté.

REDES REGIONAIS DE ATENCAO A SAUDE
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Pindamonhangaba oferta para outros municipios leitos hospitalares e
hemodidlise. De outra forma, as ofertas do Ambulatério de Infectologia (DST/ AIDS
Hanseniase, Hepatites, Tuberculose e outros), do Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPSII), do Centro de Especialidades Médicas (CEM) e outros sdo exclusivas aos
municipes de Pindamonhangaba.

A pactuagdo regional vem sendo constantemente discutida, tendo em vista a
necessidade de rearranjos locais.

Outra pactuacdo regional importante para Pindamonhangaba diz respeito a
Central de Regulagdo do SAMU, realizada pelo municipio de Guaratingueta atraves de
convénio celebrado com a Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba. Apesar da
regulacdo ser feita pelo municipio que pertence ao colegiado do Circuito da Fé e Vale
Histdérico do DRS17, as referéncias de urgéncia e emergéncia continuam mantidas, no
entanto os fluxos para o funcionamento e acesso a estas referencias ainda precisam ser

revistos de forma regional.

TIPO DE OCORRENCIA
MUNICIPIO OCORRENCIA _ :
amarelo [laranjaclinico| laranja trauma
P.S.M.Pinda/ |P.S.M. Pinda , ) )
P.S.M.Pinda | P.S.M.Pinda | P.S.M.Pinda HRVP
PINDAMONHANGABA © PAMC / PAMC

Redes de Atencdo a Saude e Linhas de cuidado

A atuacdo territorializada e regionalizada do SUS visa ao estabelecimento das redes de
atencdo a saude (RAS), definidas pelo MS (BRASIL, 2010) como “arranjos organizativos de
acOes e servicos de saude, de diferentes densidades tecnologicas, que integradas por meio de

sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado”.

Em relacdo a estrutura da gestdo da SMS, as Geréncias das Unidades séo
responsaveis por Unidades de ESF e UBS e estas se encontram sob a Direcdo de
Assisténcia a Atencdo Basica e Vigilancia Epidemioldgica. O Centro de Especialidades
Médicas, os Servicos Especializados Ambulatoriais / Hospitalar, Servicos de Urgéncia e
Emergéncia e as unidades de Atencéo Especializada estdo sob a Direcéo de Assisténcia

Farmacéutica e Salde Bucal, & Saude do Trabalhador e Vigilancias estdo sob a Direcdo
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do Departamento de Protecdo aos Riscos e Agravos a Salde e os Conveniados mantém
relagdo contratual com a SMS.

O fato é que todos estes servicos atuam sobre 0s mesmos territorios e, com isso,
h& a necessidade de fortalecimento da compreensdo do trabalho em rede em todas as

esferas.

Diante do exposto, um dos desafios da SMS para o quadriénio 2018-2021 esta

na integracao entre as esferas de atengéo e seus respectivos equipamentos assistenciais.

Das principais ferramentas integradoras dos pontos de atencéo, a regulacdo dos
servigos tem como objetivo qualificar o acesso e realizar a integracao entre 0s pontos da
rede em todas as esferas de atencdo ao regular o acesso aos servigos especializados e de

urgéncia.

Para isso, a ampliacdo da assisténcia por meio das linhas de cuidados é uma

alternativa ainda a se desenvolver na SMS, como apresentado a seguir:
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Linhas de Cuidado

“Linha do cuidado é a imagem pensada para expressar 0S
fluxos assistenciais seguros e garantidos ao usuério, no sentido
de atender as suas necessidades de saude ” (Franco e Franco).

A linha de cuidado incorpora a ideia da integralidade na assisténcia a salde, o que
significa unificar agdes preventivas, curativas e de reabilitacdo; proporcionar o acesso a todos 0s
recursos tecnoldgicos que o usuario necessita, desde visitas domiciliares realizadas pela
Estratégia Salde da Familia e outros dispositivos como o Programa de Atencdo Domiciliar, até
os de alta complexidade hospitalar; e ainda requer uma opg¢do de politica de salde e boas
préticas dos profissionais (Franco e Franco, s/ data).
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Atencdo a Saude das Pessoas ldosas

A partir das demandas de promocdo e prevenc¢do da saude da populacdo idosa,
assim como das implementac6es de acGes necessérias a assisténcia a esta popula¢do no
municipio de Pindamonhangaba, o planejamento de servicos e acbes devem ser
norteados pelas diretrizes contempladas pela Politica Nacional de Saude da Pessoa
Idosa (PNSPI), Portaria GM n° 2.528, de 19 de outubro de 2006:

e Atencdo integral e integrada a salde da pessoa idosa;

e Estimulo a acGes intersetoriais, visando a integralidade da atencao;

e Implantacdo de servicos de atencdo domiciliar a partir de equipes de SAD
Programa “Melhor em Casa”-MS;

e O acolhimento preferencial em unidades de salde, respeitando o critério de

e Provimento de recursos capazes de assegurar qualidade da atencdo a salde da
pessoa idosa.

e Promocdo do Envelhecimento ativo e saudavel;

e Fortalecimento da participacgdo social;

e Formacéo e educacdo permanente dos profissionais de saide do SUS na area de
salide da pessoa idosa;

e Divulgacdo e informacédo sobre a Politica Nacional de Saude para profissionais
de salde, gestores e usuarios do SUS;

e Promocéo de Cooperacdo Nacional e internacional das experiéncias na atencédo a
salide da pessoa idosa;

e Apoio ao desenvolvimento de estudos e pesquisas.
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A PNSPI define que a atencdo a saude dessa populacdo terd como porta de
entrada a Atencdo Bésica/Saude da Familia, tendo como referéncia a rede de servigos
especializada de média e alta complexidade. Na Atencdo Basica, espera-se oferecer a
pessoa idosa e a seus familiares e cuidadores (quando existente), uma atencao
humanizada com orientacdo, acompanhamento e apoio domiciliar, com respeito a

cultura da regido sul e as diversidades do envelhecer.

Neste sentido Pindamonhangaba toma como base a Politica Nacional de
Humanizacdo e coloca o “Acolhimento” como prioridade a ser alcangada em todos os

momentos do processo de atencdo e de gestdo que compde a producao da saude.

Considerar que o idoso possa ter uma perda auditiva ou visual é relevante para o
sucesso da intervencdo. Portanto, a fala pausada e em tom de voz médio, linguagem
clara e o contato visual facilitam a comunicagdo. O encorajamento e a crenga na
potencialidade do idoso certamente sdo ferramentas que ajudam no processo de

desenvolvimento de atitudes preventivas de salde e de adesdo ao tratamento.

O uso da Caderneta do idoso é acdo estimulada pelo Ministério da Saude que
permite o acompanhamento do idoso de forma mais clara, estimulando a equipe e 0
préprio paciente a acompanhar, perceber e prevenir 0s possiveis agravos de saude. Esta
medida compde a ldgica de envelhecimento ativo, porém nédo sdo as Unicas na rede que

a utilizam.

A reducdo da violéncia contra o idoso também é foco de trabalho de capacitacédo
da rede de atencdo primaria, tendo em vista 0 aumento do numero de vitimas e da baixa

notificacdo e denuncia observada.

Reforca-se a necessidade de dispositivos de assisténcia integral ao idoso. Na
atualidade, a atencdo domiciliar é uma estratégia de acolhimento de pacientes
dependentes de cuidados especializados e de sua familia. Trata-se de uma alternativa
para suporte hospitalar, uma solucdo econémica em salde publica e muito favoravel

para qualidade de vida de pessoas acamadas que tem condi¢cOes de estar em suas casas.
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Evita-se com esta medida infec¢des oportunistas e estimula-se o contato afetivo com a
familia. Em Pindamonhangaba, como dito, ja esta instituida uma EMAD- Melhor em
Casa conforme a Portaria 2.527, de 27 de outubro de2011.

Este programa ndo se destina exclusivamente aos idosos, mas dados referem
que, em geral, uma grande parcela de seu publico sdo pessoas com mais de 60 anos.
Neste sentido, a implantacdo deste programa foi algo positivo quando se objetiva

assisténcia integral.

Apesar de ser o envelhecimento uma conquista da sociedade, em paises em
desenvolvimento como o Brasil, este ainda se coloca como um problema social,
demandando adaptac@es culturais e investimento publico. Nesse sentido, a valorizacdo
social da velhice inicia no fortalecimento da estrutura social primaria, a familia, na qual
ocorre a mudanca de percepcdo do envelhecer e do papel do idoso na sociedade. A
efetivacdo do autocuidado biopsicossocial no processo de viver e 0 protagonismo de
cidadania da pessoa idosa sera fruto de uma construcao cultural que ofereca ao idoso o

status social de sujeito ativo e de saber, a qual se inicia na familia.

E preciso dar énfase que no atual momento a questdo do envelhecimento
populacional extrapola a responsabilidade e o senso individual, devendo ser tratada por

seu carater eminentemente coletivo e por pessoas investidas do poder publico.
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Bobbio previne: "*Mais velhos e mais anos de velhice: multipliquemos os
dois numeros e obteremos a cifra que revela a excepcional gravidade do
problema’ (1997: p. 25).

Especialmente para aquele que ja envelheceu num contexto de dificuldades
sociais, econdmicas, culturais e de saude, faz-se necessario em Pindamonhangaba a
criagdo de estruturas de recuperagcdo e de protecdo ao idoso em condi¢do de
dependéncia funcional que sobrevive em familias negligentes ou impossibilitadas de
prover o cuidado. Unidades de saude e leitos de longa permanéncia e a formacédo de
cuidadores comunitarios sdo suportes politico-sociais importantes para atender
integralmente a pessoa idosa. Reforca-se que idosos fragilizados sdo hoje uma realidade

frequente no ambito do Sistema Unico de Sadde de Pindamonhangaba.

Conforme o Estatuto do Idoso (Lei Federal n°® 10.741 de 1° de outubro de 2003),
cabe a Assisténcia social o acolhimento/abrigo de idosos em situagdo de risco social por

adultos ou nucleo familiar negligente. No entanto, quando a situacdo de salde se
sobrepde, a tematica passa a ser compartilhada entre Assisténcia Social e Saide, uma
vez que atendimentos especificos de equipe de salde ndo sdo obrigacdes da primeira,
mas sdo referidos no Art. 15 deste estatuto (atendimento domiciliar, incluindo a
internacdo, para a populacdo que dele necessitar e esteja impossibilitada de se
locomover, inclusive para idosos abrigados e acolhidos por instituicdes publicas,
filantrépicas ou sem fins lucrativos e eventualmente conveniadas com o Poder Publico,
nos meios urbano e rural) como parte da atencdo integral a saude do idoso e precisa ser

provido por intermédio do Sistema Unico de Sadde.

2.1.1.1 Atencdo a saude das Pessoas com Deficiéncia

A Convengéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia em seu preambulo
reafirma a universalidade, a interdependéncia, a indivisibilidade e a interrelacdo dos
direitos humanos, assim como a necessidade de que as pessoas com deficiéncia tenham

a garantia de poder usufrui-los sem discriminagéo.
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Harmonicamente é ressaltada a importancia do reconhecimento da acessibilidade
aos meios fisico, social, econémico e cultural, a educacdo, a saude, a informacéo e
comunicacgdo, visando o pleno desfrute de todos os direitos humanos e liberdades

fundamentais das pessoas com deficiéncia.

A lei Complementar n° 681, no artigo 51-G, I e 11 20, define deficiéncia como a
perda ou anormalidade de uma estrutura fisioldgica, anatdbmica e psicologica que gere
incapacidade temporaria ou permanente para o desempenho de uma atividade dentro do

padréo considerado como normal.

A OMS estima que cerca de 15% da populacdo mundial vivam com alguma
deficiéncia. A Pesquisa Mundial de Saude indica uma prevaléncia de 2,2% dos

individuos com 15 anos ou mais enfrentam dificuldades funcionais significativas.

Embora os termos Habilitacdo e Reabilitacdo sejam largamente utilizados no
campo da salde como referéncia aos processos de cuidado que envolve medidas de
prevencédo da perda funcional, de reducgéo do ritmo da perda funcional e/ou da melhora
ou recuperacdo da funcdo; e medidas da compensacdo da funcdo perdida e da
manutencdo da funcdo atual, faz-se necessario informar que os Servicos de Reabilitacdo

fazem parte da Rede de Cuidados a Saude da Pessoa com Deficiéncia, nas modalidades

de Reabilitacdo Auditiva, Fisica, Intelectual, Visual, Ostomia e em Multiplas
Deficiéncias, segundo Legislacdo que a regulamenta (Portaria n.° 793, de 24 de abril de
2012).

Outra dimensdo importante que merece destaque é que as acles de
reabilitagdo/habilitacdo devem ser executadas por equipes multiprofissionais e
desenvolvidas a partir das necessidades de cada individuo e de acordo com o impacto da

deficiéncia sobre sua funcionalidade.

Uma das maiores prerrogativas do SUS é a garantia de acesso do usuario a
atencdo a saude em tempo adequado. Para isso, pode-se dispor de um conjunto de

mecanismos, entre os quais se destacam: estabelecimento de redes de atencdo a saude
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(em seus componentes e pontos de atencao) a partir de uma linha de cuidado integral a
salde da pessoa com deficiéncia; implementacdo de diretrizes e protocolos de
atendimento; definicdo de fluxos assistenciais que atendam as especificidades e
necessidades dos usuarios; criacdo e/ou aprimoramento de sistema de regulacdo e

avaliacdo dos servigos oferecidos, visando a qualidade do cuidado.

O acesso ao servico de reabilitacdo esta fortemente relacionado a capacidade de
acolhimento e resposta as necessidades das pessoas atendidas. Isto requer analise e
definicdo do perfil epidemiolégico dos territorios, dos recursos disponiveis e de
processos de educacdo permanente das equipes de salde para que os resultados do
cuidado ofertado possam gerar melhor qualidade de vida e o maior grau de autonomia

possivel a saude da pessoa com deficiéncia.

Em relacdo aos Servigos SUS de Habilitagdo e Reabilitagdo atualmente

disponiveis no Municipio, temos:

» O Servigo de Fonoaudiologia

Este Servico contempla profissionais fonoaudidlogas que realizam o0s
atendimentos no CEM - Centro de Especialidades Médicas do Municipio. Os
atendimentos sdo destinados a todos os municipes, incluindo os presentes na Rede

Regular de Ensino Municipal e Estadual.
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»0O Servico de Fisioterapia

Atualmente esta Secretaria dispde de duas Unidades de Fisioterapia (unidade
Centro e Unidade Moreira César) que estdo adequadamente equipadas e com
capacidade de operacao nos trés periodos do dia (manhd, tarde e noite). A Rede possui
atualmente 07 fisioterapeutas, sendo 06 nas Unidades supracitadas e um voltado para a
EMAD-Equipe Multidisciplinar de Assisténcia Domiciliar. Tais Unidades estdo aptas
para atender as seguintes especialidades: Fisioterapia geral, em desordens musculo
esquelética, em traumatologia, em neurologia (adulto e infantil), em reumatologia e

geriatria, sendo todas em nivel ambulatorial.

Os pacientes sdo admitidos nestes servigos por meio de encaminhamentos
médicos (especialistas ou médicos generalistas) com a prescricdo de tratamento
fisioterapéutico. A partir da 1® consulta e avaliacdo fisioterapéutica o plano de
tratamento é elaborado, estabelecendo-se assim o numero minimo de sessfes a serem
realizadas pelo paciente. A unidade central recebe encaminhamentos de 113 bairros de
Pindamonhangaba, o que justifica o grande nimero de procedimentos e demanda
reprimida de 930 pacientes. A Unidade de Moreira César recebe encaminhamentos de

23 bairros do distrito.

Em relacdo a demanda de atendimento de urgéncia na unidade de fisioterapia

centro, ndo ha tempo de espera e o atendimento é imediato,sendo:

Fisioterapia para recuperacdo funcional imediata pos:

eFraturas;
e Cirurgias Ortopédicas e Politraumas;
e Contusdes e Traumas;
e Acidente Vascular Cerebral;
e Ataxias;
eNeuropatias;
eDoencas Neuromusculares
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*TCE;

e Atraso no DNPM e prematuridade;
eParalisias Faciais;

e Cirurgias Oncoldgicas e Mama;

¢ Gestantes;

eGrandes Queimados

e Amputacgdes

O Municipio possui ainda Servico de referéncia Estadual para Reabilitacéo ou

Internacdo no Centro de Reabilitacdo Lucy Montoro.

Para que o paciente tenha acesso ao processo de triagem para tratamento neste
Centro, é obrigatério o encaminhamento do seu médico, seja para um tratamento
ambulatorial ou internacdo. Sao encaminhados casos que necessitem de Aquisicdo de
OPM- Ortese, Protese e Meios Auxiliares de Locomocéo e tratamento multidisciplinar,
por equipe composta por médico fisiatra, neurologista, urologista, fisioterapeuta,
terapeuta ocupacional, assistente social, psicélogo, fonoaudidlogo, enfermeiro,

nutricionista e educador fisico.

Os pacientes sdo submetidos a triagens feitas na Sede da Rede de Reabilitacdo

Lucy Montoro através das solicitacGes desta SMS.

Principais deficiéncias encaminhadas ao Centro de Reabilitacdo Lucy

Montoro:

e esdo Encefalica que tenham sofrido lesdo ha menos de dois anos;
el esdo Medular que tenham sofrido lesdo ha menos de dois anos.
eParalisia Cerebral e/ou Atraso do Desenvolvimento Neuromotor;
eDor Cronica Benigna;

e AmputacOes e Mas Formacdes Congénitas dos Membros Superiores e/ou

Inferiores;
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Programas especiais de avaliacdo e orientacdo global:

eHemofilia;
eDoengas Neurodegenerativas;

eSindrome de Down.

No componente da reabilitacdo auditiva hd demanda reprimida para pacientes

adultos e idosos. Conforme informacdes da area de Cadastro de Protese Auditiva no
CEM, ndo ha demanda reprimida de criancas até idade escolar uma vez que estas sao
priorizadas. Nos dados apurados em 02/12/2013 consta demanda reprimida de 318

pacientes.

Um dos grandes desafios para a Gestdo Municipal é a reabilitacdo fisica. Varios
sdo os fatores que contribuem para o crescimento das demandas, entre eles € importante
destacar a elevacdo da expectativa de vida da populacédo, as doengas cardiovasculares e
as causas externas, que quando ndo causam morte deixam sequelas motoras
importantes. Todos estes fatores tém impactado no crescimento das necessidades de

reabilitacdo em especial, a fisica.

Além deste desafio que visa a ampliacdo e implementacdo dos Servicos que
integram esta reabilitacdo, evidencia-se a necessidade de habilitacdo de pelo menos
mais um componente de reabilitacdo fisica, ou seja, de um Centro de Reabilitacdo em
consonancia com as portarias do Ministério da Saude. Nos proximos anos, esta prevista
a mudanca predial da Unidade de Fisioterapia Central o que trara um grande avanco na

assisténcia prestada a populacéo.

Os procedimentos basicos de odontologia sdo realizados nos servicos da atencao
primaria. O CEO realiza atendimento para pessoas com deficiéncia.

Em funcdo da reorganizacio do governo federal - SAUDE SEM LIMITE, os
estados e municipios deverdo se organizar e elaborar conjuntamente a organizacdo da

rede de atencdo em salde da pessoa com deficiéncia.
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A Rede deverd atuar de forma integrada e articulada objetivando a méaxima
resolutibilidade e qualidade dos cuidados nos componentes da rede. A jornada a ser
trilhada € longa, entretanto, tudo isto contribui para o fortalecimento do Sistema Unico
de Saude.

2.1.1.2 Atencdo a Saude do Homem

Segundo os principios e diretrizes do Ministério da Salde, a proposi¢do da
Politica Nacional de Atencdo Integral & Satde do Homem visa qualificar a atencdo a

salde da populacdo masculina na perspectiva de linhas de cuidado que resguardem a

integralidade da atencdo.

Para isso, a Politica Nacional de Atencdo Integral a Satde do Homem esta
alinhada com a Politica Nacional de Atencdo Basica — porta de entrada do Sistema
Unico de Satde - e com as estratégias de humanizagio em satde, e em consonancia com

os principios do SUS, fortalecendo acdes e servigcos em redes e cuidados da salde.

Vaérios estudos comparativos entre homens e mulheres tém comprovado que 0s
homens sdo mais vulneraveis as doencas, sobretudo as enfermidades graves e cronicas,
e gque morrem mais precocemente que as mulheres. Apesar da maior vulnerabilidade e
das altas taxas de morbimortalidade, os homens ndo buscam, como o fazem as
mulheres, os servicos de atencdo primaria, adentrando o sistema de satde pela atengdo
ambulatorial e hospitalar, 0 que tem como consequéncia agravo da morbidade pelo

retardamento na atencao e maior custo para o sistema de saude.

O reconhecimento de que a populagdo masculina acessa o sistema de salde por
meio da atencdo especializada requer mecanismos de fortalecimento e qualificacdo da
atencdo primaria, para que a atencdo a saude ndo se restrinja a recuperagdo, garantindo,
sobretudo, a promocdo da saude e a prevencao a agravos evitaveis. A nao procura pelos
servigos de atencdo primaria faz com que o individuo fique privado da protecédo
necessaria a preservacdo de sua salde e continue a fazer uso de procedimentos
desnecessarios se a procura pela atengdo houvesse ocorrido em momento anterior.
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(Politica Nacional de Atencéo Integral a Saide do Homem).

A procura tardia faz com que as doencas sejam diagnosticadas tardiamente e 0s
tratamentos necessarios sejam longos. Estudos demonstram que os homens tém
dificuldade em aderir a tratamentos cronicos ou prolongados ou ainda em modificar
habitos. Grande parte da ndo-adesdo as medidas de atencdo integral, por parte do
homem, decorre das variaveis culturais como a crenca de invulnerabilidade enraizada na
cultura patriarcal, sendo a doenca um sinal de fraqueza. Além disso, 0s servicos e
estratégias de comunicacao privilegiam as a¢Ges de salde para a crianga, o adolescente,
a mulher e o idoso, fazendo o homem sentir-se incomodado no ambiente da unidade de

salde.

Outro fator apontado como limitador da procura pelos servigos de atencdo
primaria seria o horario de funcionamento coincidente com o de trabalho e a dificuldade
de marcacdo de consultas e exames que podem gerar perda de todo o dia de trabalho
sem que sua necessidade seja atendida em um Unico dia. Em contrapartida, a maioria
das mulheres que procuram as unidades de salde também trabalha, e nem por isso
deixam de procuréa-las.

A compreensdo das barreiras sdcio-culturais e institucionais € importante para
propor medidas que melhorem o acesso dos homens aos servigos de atencdo primaria,
que deve ser a porta de entrada ao sistema de saude, a fim de resguardar a prevencdo e a

promocao como eixos necessarios e fundamentais de intervencao.

Sendo assim, esta linha de cuidado possui como objetivo definir e executar
atividades de assisténcia a salde do homem no municipio de Pindamonhangaba para a
melhoria da qualidade e acesso da populagdo masculina, disponibilizando servigos de
promocdo, protecdo e recuperacdo da saude com acGes integradas dentro das diretrizes e

principios do SUS.

A SES elaborou um planejamento em relacdo a tal assisténcia. Sendo assim, a
execucdo dos servicos de salde na area da atencdo basica serdo executadas nas
dependéncias das Unidades de Saude da Familia, onde as equipes de saude da familia
desenvolverdo acbes individuais e coletivas dentro da peculiaridade da populagéo

referida.
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Mediante cadastro de Projeto junto ao MS, houve a apresentacdo de objetivos

que constituirdo a linha de cuidados & saide do homem dentro da l6gica, ora concebida,

da Assisténcia Integrada as Redes de Atencéo a Salde sendo que tal linha ainda devera

promover:

Vi

Integracdo dos diferentes setores da prefeitura municipal e segmentos sociais
com foco na estimulacdo da populacdo masculina nas acdes provenientes do

setor saude;

Identificacdo da prevaléncia de doencas da populacdo masculina, objetivando a

construcdo da rede de atencdo ao homem no Municipio;

Ampliar o acesso dos homens aos servigos de saude;

Ampliar o processo de informacao e comunicacdo estimulando o auto-cuidado e

habitos saudaveis na populacdo masculina;

Implantar e ampliar as acdes de promocao, prevencdo, tratamento e reabilitacdo

dos agravos a saude do homem com foco na atengédo basica.

Reduzir a morbimortalidade das doencas passiveis de prevencdo pela Atencao

Basica na populacdo masculina;

O Projeto apresentado incluiu algumas ac¢des prioritarias, sendo estas:

e Garantir o Acesso e Acolhimento do publico masculino nas unidades de

salde através de:

e Consultas Médicas em horario adaptado que leve a inclusao da
populacdo masculina Grupos de reflexdo e orientacéo interdisciplinar e
transdisciplinar

e Estimulo & mudanca de comportamento com o desenvolvimento de a¢des

individuais e coletivas para:
v Auto-cuidado;

v Atividade Fisica;
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v Alimentacdo saudavel;

v Reducdo do estresse;

v Combate a Violéncia e Cultura da Paz;

v" Prevencao e controle do Tabagismo;

v" Prevencdo e controle do uso abusivo de alcool e outras Drogas;

A execucdo inicial destas acdes sera dentro do periodo de 12 meses, porém este
Projeto apenas foi o introdutorio formal da Linha de Cuidado a ser efetivamente
implantada no Municipio. As Equipes de Saude da familia que dardo inicio a tais acdes
serdo a ESF Araretama e ESF CISAS.

Em 2013, foi instituida a Campanha Novembro Azul no Calendario Municipal

como forma de prevencéo e cuidado a saude do Homem.

2.1.1.3 Atencédo a Saude da Mulher

As mulheres sdo a maioria da populacdo brasileira (51,5%) e as principais
usuarias do Sistema Unico de Satde (SUS). Frequentam os servigos de satide para o seu
préprio atendimento, mas, sobretudo, acompanhando criancas e outros familiares,
pessoas idosas, com deficiéncia, vizinhos, amigos. Sdo também cuidadoras, ndo s6 das
criangas ou outros membros da familia, mas também de pessoas da vizinhanca e da
comunidade.

Em maio de 2004 o Ministério da Saude lancou a Politica Nacional de Atencéo

Integral a Saude da Mulher - Principios e Diretrizes, construida a partir da proposicéo

do SUS, tendo como principais diretrizes:

> O Sistema Unico de Saude deve estar orientado e capacitado para a atencio
integral & saude da mulher, numa perspectiva que contemple a promogéo
da salde, as necessidades de saude da populacdo feminina, o controle de

patologias mais prevalentes nesse grupo e a garantia do direito a satde.
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> A Politica de Atencdo a Saude da Mulher devera atingir as mulheres em
todos os ciclos de vida, resguardadas as especificidades das diferentes

faixas etarias e dos distintos grupos populacionais.

> A atencdo integral a saude da mulher refere-se ao conjunto de acdes de
promocdo, protecdo, assisténcia e recuperacdo da saude, executadas nos

diferentes niveis de atencdo a saude (da basica a alta complexidade).

> As préaticas em salde deverdo nortear-se pelo principio da humanizacao,
aqui compreendido como atitudes e comportamentos do profissional de
salde que contribuam para reforcar o carater da atencdo a salde como
direito;

Objetivos Gerais da Politica Nacional de Atencgao Integral a Saide da Mulher

» Promover a melhoria das condi¢des de vida e saude das mulheres brasileiras,
mediante a garantia de direitos legalmente constituidos e ampliacdo do acesso
aos meios e servigos de promogdo, prevencdo, assisténcia e recuperacdo da
salde em todo territorio brasileiro.

» Contribuir para a reducdo da morbidade e mortalidade feminina no Brasil,
especialmente por causas evitaveis, em todos os ciclos de vida e nos diversos
grupos populacionais, sem discriminacéo de qualquer espécie.

» Ampliar, qualificar e humanizar a atengdo integral & saide da mulher

no Sistema Unico de Salde.

Baseada em tais diretrizes e objetivos, esta linha de cuidado tem como misséo
formular a politica de atencéo integral a saude da populacdo feminina do Municipio, e
fazer a gestdo das politicas, programas e projetos em articulagdo com outras areas cujas

atividades repercutem na satde da mulher.

No a&mbito de Pindamonhangaba esta prioridade se reafirma e na atencao basica
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ela ocupa espaco privilegiado, especialmente nas acdes referentes a reducdo da
mortalidade materna, a efetiva instituicdo e atualizacdo de protocolos clinicos, a

humanizacdo e qualificacdo da atencéo obstétrica.

Servicos disponiveis para a Mulher na assisténcia primaria e secundaria;

A melhoria das condi¢des de saude da mulher depende do éxito das agdes de
salde desenvolvidas nas unidades basicas (UBS e ESF), de responsabilidade de todos e,
executadas por equipe multiprofissional que deve atuar por meio do atendimento
individual ou em grupo e, adequados as necessidades da mulher, da familia e da

comunidade.

Na Atencdo Basica, todos os médicos e enfermeiros foram treinados por médico

especialista (ginecologista e pré-natalista) no atendimento ao pré-natal de baixo risco.

A SMS dispBe ainda do CIAF - Centro Integrado de Assisténcia a Familia que
contempla a Assisténcia a Mulher. Neste Centro, sdo oferecidos 0s servi¢cos de atengédo

em ginecologia geral, pré-natal de baixo, médio e alto risco e patologia do Colo uterino.

As Atividades educativas também possuem relevancia, pois possibilita as
mulheres maior conhecimento de seu proprio corpo e condi¢cdes de saude, alertando
sobre os problemas mais comuns de salde e de como é possivel prevenir doencas e
promover a saude como fator de melhoria da qualidade de vida. Atualmente sdo

realizadas atividades educativas nos Grupos de Gestantes, tanto no baixo, médio e alto

risco considerando-se que o Rede Cegonha preconiza de quatro reunides educativas por

gestante.

Em relacdo ao Pré- natal de baixo, médio e alto risco, sdo ofertados os seguintes

Servigos:
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e Patologia de Colo Uterino - Cirurgia de alta frequéncia CAAF
e Ginecologia Geral

e Procedimentos Cirugicos Eletivos

Em relagdo aos exames gerados no pré-natal, o Municipio disponibiliza, através

da Rede Municipal, os seguintes exames:
e Ultrassom Obstétrico (dois por gestante)
e Laboratoriais — analise clinica
e Cardiotocografia na gestante de alto risco

Em relacdo aos exames de mamografia, 0 Municipio oferta mensalmente 500
exames, porém o indice de absenteismo € de 30% gerando uma demanda para tal exame
e uma espera de aproximadamente 90 dias para exames de rastreamento e 30 dias para

exame magnificado (mediante alteracdo no resultado da mamografia).

Para isso, envolvem um conjunto de saberes, tecnologias e recursos necessarios
ao enfrentamento de determinados riscos, agravos ou condi¢des especificas do ciclo de

vida.

Entre as tecnologias utilizadas, estdo incluidos os protocolos clinicos e sua
correspondéncia nos servigcos da rede de atencdo, através de sistemas de referéncia e

contra referéncia.
Atualmente, em Pindamonhangaba estdo sendo implantadas as seguintes RAS:

¢ Rede de Atencéo

e Materno-Infantil (Rede Cegonha); RAPS-Rede de Atencao
Psicossocial;

e RAU-Rede de Atencéo as Urgéncias e Emergéncias;
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Acolhimento

De acordo com a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH), acolhimento é
definido como um “Processo constitutivo das praticas de produgdo e promocéo de satde
que implica responsabilizacdo do trabalhador/equipe pelo usuério, desde a sua chegada
até a sua saida” (BRASIL, 2010). O acolhimento implica prestar um atendimento com
resolutividade e responsabilidade, orientando, quando for o caso, o paciente e a familia
em relacdo a outros servicos de salde para continuidade dos cuidados e estabelecendo

articulagBes com outros servigos para garantir a eficacia dos encaminhamentos.

Uma dificuldade existente neste processo estd no dimensionamento e na
caracterizagdo do perfil do acolhimento realizado nos servigos da SMS e conveniados,
tendo em vista a dimensdo intersubjetiva envolvida neste processo e o alinhamento

necessario das coordenadorias e equipes para a sua efetivacao.

A aposta municipal para avancar na PNH passa pela adog¢do de diferentes
dispositivos do cuidado em saude, de forma que as acdes e servigos de salde superem o
modelo médico centrado e caminhem na dire¢cdo do modelo centrado no usuario, de
forma que este participa da construcdo do seu tratamento, de forma responsavel e

compartilhada com os profissionais.

Investimento em Classificacdo de Risco, Alta Responsavel, Educacdo
Permanente em Salde e Descentralizacdo de Servigos sdo alguns dos dispositivos da

SMS para avancar no acolhimento e na centralidade do usuario no cuidado em sadde.

Com o exposto, o desafio principal da territorializacéo e da regionalizacdo para o

quadriénio serd da Consolidacéo da territorializacdo no planejamento da SMS.
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2.1.1.4 Atencdo Bésica em Saude

A Atencdo Basica é caracterizada por um conjunto de a¢des de sadde, no ambito
individual e coletivo, que abrange a promocao e a protecdo da saude, a prevencdo de
agravos, o diagndstico, o tratamento, a reabilitagdo, reducdo de danos e a manutencéao
da saude com o objetivo de desenvolver uma atencéo integral que impacte na situacéo
de saude e autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de salde das
coletividades. E desenvolvida por meio do exercicio de praticas de cuidado e gestdo,
democréticas e participativas, sob forma de trabalho em equipe, dirigidas a populagdes
de territorios definidos, pelas quais assume a responsabilidade sanitaria, considerando a
dinamicidade existente no territorio em que vivem essas populagdes. Utiliza tecnologias
de cuidado complexas e variadas que devem auxiliar no manejo das demandas e
necessidades de salde de maior frequéncia e relevancia em seu territério, observando
critérios de risco, vulnerabilidade, resiliéncia e o imperativo ético de que toda demanda,

necessidade de saude ou sofrimento devem ser acolhidos (Portaria MS/GM N° 2.488).

A Politica Nacional de Atencdo Basica considera os termos Atencdo Bésica e
Atencdo Priméria a Saude, nas atuais concepgdes, como termos equivalentes. Associa

a ambos o0s termos os principios e as diretrizes definidas neste documento.

A Politica Nacional de Atencdo Béasica tem na Salde da Familia sua estratégia
prioritaria para expansdo e consolidacdo da atencdo basica. A qualificacdo da Estratégia
de Saude da Familia e de outras estratégias de organizacdo da atencdo basica deverdo
seguir as diretrizes da aten¢do basica e do SUS configurando um processo progressivo e

singular que considera e inclui as especificidades locorregionais.

Considerada a principal porta de entrada do SUS, a Atencdo Bésica fundamenta-
se pela atuacdo sobre a promocédo e prevengdo na saude, com foco nas causas mais
prevalentes de agravos que acometem a populagdo, além do manejo sobre as doencas
existentes. Para cumprir essa atuagéo, precisa estar dispersa em quantidade e qualidade

suficiente no territdrio local, considerando os seus atributos (Starfield, 2002, p. 61):
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Atencdo ao primeiro contato, que implica a acessibilidade do servigo pela
populacdo, que precisa perceber que o servico esta disponivel para atendé-la;

Longitudinalidade, geradora de vinculo pelo reconhecimento do uso do servigo

ao longo do tempo e pela coopera¢do mutua entre profissionais e Usuarios;

Integralidade, compreendida como arranjos desenvolvidos pelas equipes para
que os usuarios tenham garantidos todos 0s servigos 0s quais necessitam, o que inclui

das redes de atencdo e as referéncias assistenciais na saude e também intersetoriais;

Coordenacdo (integracdo) da atencdo com foco na sua continuidade,
valorizando e qualificando os prontuarios como forma de reconhecer os problemas de
salde e sociais preexistentes do usudrio (histdria pregressa) e também organizando as
agendas assistenciais de forma a fortalecer o vinculo e a acessibilidade aos servicos

ofertados na unidade e na rede de servicos.

No municipio, instituir a Atengdo Priméria a Saude como ordenadora do cuidado
do usuério junto ao sistema de salde tem ainda se mostrado um desafio uma vez que
questdes culturais estdo presentes. O direcionamento do Sistema Unico de Satde (SUS)
em Pindamonhangaba inclui também a qualificacdo do acesso com equidade aos
servicos de Atencdo Primaria com oferta que inclua capacidade diagndstica e que seja

resolutiva.

Um fator importante a ser destacado é o acolhimento, considerado ndo como um
espaco, mas simcomuma  postura profissional. Implica compartilhamento de
saberes, necessidades, possibilidades. Desse modo € que o diferenciamos de triagem,
pois ele ndo se constitui como uma etapa do processo, mas como ac¢ao que deve ocorrer

em todos os locais e momentos do servi¢o de saude.

O conceito de acolhimento se concretiza no cotidiano das préaticas de salde por

meio de escuta qualificada e da capacidade de pactuacao entre a demanda do usuério e a
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possibilidade de resposta do servico. Nesse sentido, todos os profissionais de salde
fazem acolhimento. Entretanto, as portas de entrada dos servigos de salde, podem
demandar a necessidade de um grupo especializado em promover o primeiro contato do

usuario com o servigo.

A identificacdo de necessidades vem como uma proposta de aprofundamento da
relacdo queixa-agendamento tentando uma melhor identificacdo do problema trazido e
assim uma otimizacdo da utilizacdo dos servicos prestados pela rede de saude. Ela traz
também o uso mais racional da agenda dos profissionais, uma vez que o agendamento
deve se dar com base, ndo mais na ordem de chegada, mas em trés fatores principais: no
grau de necessidade da situacdo (interacdo biopsicossocial); na possibilidade de resposta
da unidade de salde naquele momento e na decisdo conjunta entre profissional e

usuario.

Servicos ofertados na Atencao Basica

Em Pindamonhangaba, as Unidades Bésicas de Saude (UBS) e as Estratégias de
Saude da Familia (ESF) compdem os servicos da esfera da Atencdo Basica. O
Municipio possui 21 Equipes de ESF e 05 UBS:

ESF Bom Sucesso;

e ESF Cruz Grande;

e ESF Feital;

e ESF Jardim Eloyna;
e ESF Campinas;

e ESF Maricg;

e ESF Triangulo;

e ESF Jardim Regina.
e ESF Jardim Imperial,

e ESF Cidade Nova;
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ESF Goiabal;

e ESF Castolira;

e ESF Santa Cecilia;

o ESF Bela Vista;

e ESF Cidade Jardim;

e ESF Araretama (3 equipes) ;
e ESF Moreira Ceésar;

e ESF Vale das Acéacias
e UBS Terrados Ipés

e UBS Azeredo

e UBS Centro e;

e UBS Crispim;

e UBS Vila Sao Benedito.

Dentro deste cenario, 0s processos assistenciais ocorrem de maneira diversa. A
realizacdo de grupos é uma realidade, destacando-se o0s grupos de Hipertensos,
Diabéticos, Gestantes, Terapia Comunitaria, Caminhada, Gestantes, Artesanato, entre

outros.
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Unidades de Saude da Familia

Mais recentes em Pindamonhangaba que a atencao a saude por meio das UBSs,
a Estratégia Saude da Familia (ESF) e entendida como uma reorientacdo do modelo
assistencial, resgatando conceitos mais amplos de salde e formas diferenciadas de
intervencdo junto ao usuério, sua familia e a comunidade. Evidéncias cientificas
mundiais e nacionais mostram que, dentre as orientacdes de modelo assistencial para a
Atencdo Priméaria em Salde, a ESF € a que mais contempla seus atributos essenciais e

derivados.

Desta forma consegue aplicar maior namero dos principios do SUS, com
destaque para a integralidade, a equidade, a coordenacdo do cuidado, a preservagédo da

autonomia e a participacdo e o controle social (Lei 8080/90).

Baseado nessas constatacdes e seguindo as diretrizes da PNAB, o0 municipio de
Pindamonhangaba optou pela ESF como modelo prioritario na organizacdo da Atencao
Primaria em Saude. Com isso, as novas unidades de salude da Atencdo primaria em
salde seguirdo o modelo da ESF. Cada equipe de Saude da Familia deve ser composta
por médicos, equipe de enfermagem e agentes comunitarios de salde, além das equipes

de Saude Bucal.

Quantitativamente, como ja citado, Pindamonhangaba conta com 21 Equipes de
Saude da Familia e 5 Unidades Basicas de Saude

A estas, somam-se 20 Equipes de Saude Bucal, sendo todas as equipes de saude
bucal na modalidade | (Cirurgido dentista e Auxiliar de consultério dentério) na
Estratégia de Saude da Familia.

Em outubro de 2011 a SMS aderiu ao Programa Nacional de Melhoria do
Acesso e da Qualidade (PMAQ- Primeiro Ciclo) de forma que foram inscritas onze
equipes de ESF. A Adesdo ao segundo ciclo se deu em junho de 2013, com a inscrigédo
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de 20 equipes de ESF contemplando 20equipes de satde Bucal e o CEO- Centro de
Especialidades Odontologicas.

O PMAQ ¢ um Programa que procura induzir a instituicdo de processos que
ampliem a capacidade das gestdes federal, estaduais e municipais, além das Equipes de
Atencdo Basica, em ofertarem servicos que assegurem maior acesso e qualidade, de

acordo com as necessidades concretas da populagéo.

O Programa busca induzir a ampliacdo do acesso e a melhoria da qualidade da
atencdo bésica, com garantia de um padrdo de qualidade comparavel nacional, regional
e localmente de maneira a permitir maior transparéncia e efetividade das acOes

governamentais direcionadas a Atencdo Basica em Salde em todo o Brasil.

Ele est4 organizado em quatro fases que se complementam e que conformam um
ciclo continuo de melhoria do acesso e da qualidade da AB (Adesao e Contratualizacéo;

Desenvolvimento; Avaliacdo Externa; e Recontratualizacao).

A SMS mantém a adesdo ao PET-Saude (Programa de Educacdo pelo
Trabalho para a Saude)/ Pr6-Saude e o compromisso de uma Comissdo de
Acompanhamento e Gestdo local. A Instituicdo de Ensino parceira para execucao de tal
Projeto € a Universidade de Taubaté-UNITAU, sendo que os alunos do Depto de
Medicina realizam estagio em Medicina preventiva com foco na formacéo

multiprofissional nas Redes de Atencdo Primaria em Salde.

O PET-Saude é regulamentado pela Portaria Interministerial n® 421, de 03 de
marco de 2010, disponibilizando bolsas para tutores, preceptores (profissionais dos

servicos) e estudantes de graduacdo da area da salde.

Como uma das acdes intersetoriais direcionadas para o fortalecimento de areas
estratégicas para o Sistema Unico de Sadde - SUS, de acordo com seus principios e
necessidades, o Programa tem como pressuposto a educacdo pelo trabalho e
disponibiliza bolsas para tutores, preceptores (profissionais dos servicos) e estudantes
de graduacdo da &rea da salde, sendo uma das estratégias do Programa Nacional de

Reorientacdo da Formacdo Profissional em Satde, o PRO-SAUDE, em implementac&o
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no pais desde 2005.

O PET-Saude tem como fio condutor a integracdo ensino-servi¢o-comunidade, e
€ uma parceria entre a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Saude —
SGTES, Secretaria de Atencdo a Saude — SAS e Secretaria de Vigilancia em Saude -
SVS, do Ministério da Saude, a Secretaria de Educacdo Superior — SESu, do Ministério
da Educacéo, e a Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD/GSI/PR)

Em 2013, houve também a homologacdo do Projeto da Rede Cegonha da
RRAS 17 Taubaté, publicado através da Portaria MS/GM N° 1.593/2013.Tal Projeto,
no municipio possui como referéncia hospitalar a Santa Casa de Misericordia de

Pindamonhangaba.

A Rede Cegonha é uma estratégia do Ministério da Saude, operacionalizada pelo
SUS, fundamentada nos principios da humanizacdo e assisténcia, onde mulheres,

recém-nascidos e criangas tém direito a:

e Ampliacdo do acesso, acolhimento e melhoria da qualidade do pré-natal.

e Transporte tanto para o pré-natal quanto para o parto.

e Vinculacdo da gestante a unidade de referéncia para assisténcia ao parto -
“Gestante ndo peregrina!” e “Vaga sempre para gestantes e bebés!”.

e Realizacdo de parto e nascimento seguros, através de boas praticas de atencao.

e Acompanhante no parto, de livre escolha da gestante.

e Atencdo a saude da crianca de 0 a 24 meses com qualidade e resolutividade.

e Acesso ao planejamento reprodutivo.
E uma Rede de cuidados que assegura as:
1. MULHERES: o direito ao planejamento reprodutivo, a atencdo humanizada a

gravidez, parto e puerpeério.

2.CRIANGCAS: direito ao nascimento seguro, crescimento e desenvolvimento saudavel.
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Tem como objetivos:

1. Novo modelo de atengéo ao parto, nascimento e a salde da crianca
2. Rede de atencdo que garanta acesso, acolhimento e resolutividade

3. Reducdo da mortalidade materna e neonatal

Em Pindamonhangaba a implantacdo de Pronto Socorro Ginecologico —
Obstetrico (PSGO) é de suma importancia para consolidar os avancos colocados pela
Rede Cegonha, garantindo porta de entrada exclusiva para a gestante, livre acesso do

recém-nascido a maternidade entre outros avangos.

Programa Saude na Escola

A Secretaria Municipal de Salde juntamente com a Secretaria de Educacgédo
aderiu ao Programa Saude na Escola, objetivando o desenvolvimento das acdes de
promocéo e atencdo a Salde de prevencdo das doengas e agravos relacionados a salde

dos escolares, para recebimento de recursos financeiros e materiais.

O programa tem como principais metas:

- Acdes de combate ao mosquito Aedes Aegypti;

- Promocéo das praticas corporais, da atividade fisica e do lazer nas escolas;
- Prevencdo ao uso de alcool, tabaco, crack e outras drogas;

- Promogé&o da cultura de paz, cidadania e Direitos Humanos;

- Prevencéo das violéncias e dos acidentes;

- Identificagdo de educandos com possiveis sinais de agravos de doengas em

eliminacao;
- Promocgéo e avaliacdo de saude bucal e aplicacdo topica de flor;
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- Verificagdo da situagédo vacinal,

- Promocé&o da seguranca alimentar e nutricional e da alimentacédo saudavel e

prevencdo da obesidade infantil;

- Promocéo da saude auditiva e identificacdo de educandos com possiveis

sinais de alteracao/
- Direito sexual e reprodutivo e prevencdo DST/AIDS;

- Promocédo da saude ocular e identificacdo de educandos com possiveis

sinais de alteracéo.
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INEP ESCOLA |CRECHE |PRE ESCOLA FUNDAMENTAL|MEDIO| EJA QTD. QTD. EQUIPES
TOTAL EQUIPES
EDUCANDOS |VINCULADAS

ESCOLA
MUNICIPAL
PROFESSOR

ORLANDO
35064038 PIRES* 0 62 194 0 0 256 1 0000343625

CENTRO
MUN DE ED
INFANTIL
JOSE
35191620 | ILDEFONSO 168 75 0 0 0 243 1 0000343749
MACHADO*

ESCOLA
MUNICIPAL
PROFA
MARIA
HELENA
35206885 RIBEIRO 0 67 214 0 0 281 1 0000343641
VILELA*

ESCOLA
MUNICIPAL
PROF LAURO
VICENTE DE
35274161 | AZEVEDO* 0 33 171 0 0 204 1 0000343757

CENTRO
MUNICIPAL
DE
EDUCACAO
INFANTIL
DURVALINO
35283307 DOS 52 52 0 0 0 104 1 0000343617
SANTOS*
ESCOLA
MUNICIPAL
PROFA
MARIA
APARECIDA
CAMARGO
DE SOUZA*

35438259 0 28 51 0 0 79 1 0000343692

ESCOLA
MUNICIPAL
JOSE
GONCALVES
DA SILVA
SEU
35471598 | JUQUINHA* 0 94 235 0 0 329 1 0000343765

EM PROFA
MARIA
MADUREIR
A
SALGADO
DONA

35567012 MINICA* 0 27 66 0 0 93 1 0000343692
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(continuacio)

INEP

ESCOLA

CRECHE

PRE ESCOLA

FUNDAMENTAL

MEDIO

EJA

QTD. TOTAL
EDUCANDOS

QTD.
EQUIPES
VINCULADAS

EQUIPES

85652088

CENTRO MUN
DE ED INF
DONA MARIA
BENEDITA
CABRAL SAN
MARTIN*

73

38

111

0000343560

* Grupo prioritario

Rua José Luis Cembranelli, 1005 — Parque das Nag¢des — Pindamonhangaba — SP — CEP12420-340

TELEFAX (12) 3550-8936 — e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
74

ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

Atencao Especializada em Saude

A Atencdo Especializada caracteriza-se pelo papel complementar a Atencédo
Basica, proporcionando ao usuario a continuidade de diagnostico e/ ou assisténcia
especializada e, quando necessario através do apoio matricial, ou seja, auxiliar na

resolutividade da Atencédo Baésica.

Os componentes da atencdo especializada sdo servigcos de média complexidade,
ambulatorios e servicos especializados que constituem as redes de atencdo, convergindo
com a organizacdo de linhas de cuidado. A demanda é programada e regulada através
sistema SISREG.

Servicos da Atencdo Especializada:
A rede de servicos de atencdo especializada é composta tanto por servigos
proprios municipais, de consultas, exames e procedimentos, bem como ampla rede de

servigos contratados de forma complementar a assisténcia prestada ao usuario:

CEM - Centro de Especialidades Médicas

SERVICOS:

SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR

SERVICO DE ATENCAO INTEGRAL A HANSENIASE

SERVICO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR METODOS GRAFICOS DINAMICOS
SERVICO DE OFTALMOLOGIA

SERVICOS DE PNEUMOLOGIA
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PROFISSIONAIS
Especialista Quantidade

Hansenologista 1
Dentista Clinico Geral
Enfermeiro
Fisioterapeuta Geral
Infectologista
Neurologista
Cardiologista

Clinico Geral
Pneumologista
Dermatologista
Reumatologista

Médico da Saude da Familia
Endocrinologsita Infantil
Gastroenterologista
Hematologista

Cirurgiéo Vascular
Cirurgido Geral
Ginecologista e Obstetra
Oftalmologista
Ortopedista
Otorrinolaringologista
Urologista

Médico Radiologia e Diagnostico por Imagem

e e S O @ L S R S R A I \C I e o T o L © R N R R 2 B S o & ) B )

Técnico de Enfermagem

[N
ol

Auxiliar de Enfermagem

[

Auxiliar em Saude Bucal
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O CEM é o ambulatorio de especialidades medicas municipal, que contem
multiplas especialidades médicas e servicos de diagnose e terapia (LISTAR OS
SERVICOS). Os usuérios sdo encaminhados a especialidade a partir do diagndstico
feito na atencdo bésica e que necessitem de atendimento especializado.

O CEM abriga além de diversas especialidades médicas, o Programa Municipal
de Diabetes (EU CUIDO) que € constituido por equipe especializada para
monitoramento, orientagédo e dispensacao de insumos e medicamentos para 0s pacientes

portadores de diabetes.

O CEM contem também consultérios completos de oftalmologia, onde além das

consultas, os usuarios podem realizar os exames necessarios (basicos).

Setor de Infectologia, que realiza todo o acompanhamento de pacientes,
orientacdo e dispensacdo de medicamento, contando com equipe multidisciplinar

especializada.

O grande desafio do CEM ¢ produzir cuidado horizontal, de forma que a equipe
multidisciplinar seja responsavel pelo cuidado como um todo e esta ndo seja uma
atribuicdo apenas do médico, de forma que as responsabilidades sejam compartilhadas,
permitindo maior interacdo com a atencdo basica, agdes de matriciamento, otimizacao
dos recursos especializados, possibilitando acesso mais rapido e desenvolvimento das

linhas de cuidado.
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CPIC- Centro de Praticas Integrativas e Complementares
SERVICOS:
SERVICO DE PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES
PROFISSIONAIS

Especialista Quantidade
Médico Homeopata 1
Arte Terapeuta 1
Auxiliar de Enfermagem 1

As Praticas Integrativas em Saude sdo sistemas médicos e recursos terapéuticos
complexos, que tem em comum uma visdo ampliada do processo saude-doenca e a
promocédo global do cuidado humano, especialmente do autocuidado. A Organizagéo
Mundial de Salde — OMS - também as denomina de medicina tradicional e
complementar/alternativa (MT/MCA) (WHO, 2002). Estas praticas envolvem
abordagens que buscam estimular 0s mecanismos naturais de prevencdo de agravos e
recuperacdo da salde por meio de tecnologias eficazes e seguras, com énfase na escuta
acolhedora, no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na integracdo do ser humano

com o0 meio ambiente e a sociedade.

Contribui para o fortalecimento dos principios fundamentais do SUS, que
preconiza a integralidade da atencdo a saude, com maxima resolubilidade e menor
custo, interagindo com as demais politicas e agdes dos servigos existentes no SUS.

Também amplia a oferta de acGes de salde, contribuindo para a co-
responsabilidade dos individuos com a propria salde, o que aumenta 0 exercicio da
cidadania.

As resolugdes internacionais da Organiza¢cdo Mundial da Saide (OMS) vém

estimulando o uso da Medicina Tradicional/ Medicina Complementar/ Alternativa nos
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sistemas de salde de forma integrada as técnicas da medicina ocidental modernas.

No documento “Estratégia da OMS sobre Medicina Tradicional 2002-2005”, a
OMS preconiza o desenvolvimento de politicas observando os requisitos de seguranca,
eficacia, qualidade, uso racional, resolubilidade, baixo custo e acesso ampliado.

As principais resolugdes nacionais sdo o art. 87, paragrafo unico e o art. 198,
ambos do inciso Il da Constituicdo Federal (sobre a integralidade da atengdo como
diretriz do SUS) e o paragrafo unico do art. 3° da Lei n° 8.080/90 (a¢des destinadas a
garantir as pessoas e a coletividade condi¢des de bem-estar fisico, mental e social, como
fatores determinantes e condicionantes da saude).

O Ministério da Saude (MS) em 2006 aprovou uma politica publica para essas
praticas denominada ‘’Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares’’
(PNPIC), por considerar prioridade o incremento de diferentes abordagens, a melhoria
dos servigos, 0 aumento do acesso e da resolubilidade do Sistema Unico de Saude. Para
tanto, tornou disponivel outras opg¢des preventivas e terapéuticas além da medicina
chamada ocidental, denominadas Praticas Integrativas e Complementares, que incluem
a Medicina Tradicional Chinesa, a Acupuntura, a Homeopatia e a Fitoterapia, entre
outras.

O CPIC foi inaugurado em 06 de agosto de 2006 e regulamentado através da
Portaria GM N°, 971 de 03/05/2006 e Portaria Municipal N°. 3.059 de 27/04/2007.

A Politica Municipal de Préticas Integrativas e Complementares de

Pindamonhangaba contempla os seguintes eixos de atendimento no municipio:

+¢* Homeopatia — ¢ um sistema médico complexo, baseada em um principio
hipocratico (século IV a.C.) e sistematizada pelo médico alemdo Samuel Hahnemann
(Meissen, Alemanha — 1755 a 1843). Em 1979 foi criada a Associacdo Médica
Homeopatica Brasileira e em 1980 reconhecida como especialidade médica pelo
Conselho Federal de Medicina (Resolucdo N° 1000); em 1990, é criada a Associacdo
Brasileira de Farmacéuticos Homeopatas (ABFH); em 1992, é reconhecida como
especialidade farmacéutica pelo Conselho Federal de Farmécia (Resolucdo N° 232); em
1993, é criada a Associacdo Médico-Veterinaria Homeopatica Brasileira (AMVHB); e
em 2000, é reconhecida como especialidade pelo Conselho Federal de Medicina
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Veterinaria (Resolucdo N° 622). A Homeopatia segue um principio hipocratico, em que

0 organismo possuiu uma via de cura natural e que o medicamento deve seguir esta rota.

Esta técnica utiliza medicamentos dinamizados, preparados a partir de diluigdes
e sucussdes sucessivas, que atuam segundo o Principio da Semelhanca entre acdo dos
medicamentos e 0s sintomas do paciente, sendo um tratamento integral e
individualizado que compreende e considera o ser humano em suas dimensdes fisica,
psiquica, emocional e sociocultural.

¢ Arteterapia - processo terapéutico realizado em grupo ou individualmente,
por meio de abordagem vivencial que utiliza materiais e técnicas expressivas visando
estimular a criatividade e o autoconhecimento, favorecendo o contato consigo mesmo,
com o0 outro, com 0 grupo social, com o meio ambiente e com a sua existéncia

enquanto ser integral.

% Terapia comunitaria - esta terapia se configura como um espaco de troca e
convivéncia social servindo para quem quer ser ouvido e para quem quer escutar o
outro. E ainda, representa uma oportunidade das pessoas buscarem — e encontrarem-—
uma rede social de apoio, independente de idade, classe social e nivel de instrucéo.

Trata-se ainda de um grupo social de acolhimento em que as vivéncias terapéuticas sao
baseadas em partilhar emogdes.
% Lian Gong - seu objetivo é o de prevenir e tratar dores, desblogueando e

ativando o fluxo da energia vital circulante pelo corpo, vitalizando-o e

simultaneamente, reconduzindo o corpo fisico aos padrdes apropriados de

organizacdo e ao restabelecimento de seus movimentos naturais.

R/
*

Tai Chi Pai Lin — consiste num conjunto de praticas corporais milenares
chinesas de origem taoista que visam equilibrio energético yin-yang, equilibrio

corpo-mente, maior vitalidade, longevidade com salde.

K/

% Meditagdo — um estado que é vivenciado quando a mente se torna vazia e sem
pensamentos, para se observar um siléncio mental em que o momento presente
é vivenciado. Tem como principal objetivo buscar a serenidade e combater

estresse evitando assim diversos agravos a saude.
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O CPIC ainda oferece A¢Oes Educacionais, Interativas e Integrativas, tais como:

» Grupo de Apoio a Revitalizacdo e Reeducacdo Alimentar — GARRA —
grupo de Orientacdo e reflexdo quanto a introducdo de uma alimentacéo

saudavel como estratégia de qualidade devida

» Cozinha Saudavel — oficinas de praticas de preparo de alimentacéo saudavel.

» Vivéncia Integrativa de Saude - atividade aberta a todos os interessados na

experimentacdo das praticas integrativas e complementares.

» Rodas Integrativas de Artes — RIA - espaco para compartilhar o saber,
aprender e vivenciar o fazer artistico como instrumento na melhoria da salde.

» Mostra de Talentos “Construindo Savide com Arte” - mostra dos
trabalhos realizados no RIA.

» Roda de Estudo de Plantas - REP — roda que possui engquanto objetivos:

- Troca de saberes cientifico e popular;

- Conhecimento de como as plantas agem em nosso organismo e como utiliza-las;

Rua José Luis Cembranelli, 1005 — Parque das Nag¢des — Pindamonhangaba — SP — CEP12420-340
TELEFAX (12) 3550-8936 — e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

81
ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
Servicos de Atencdo a Saude Mental
SERVICOS:
SERVICO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
PROFISSIONAIS
Especialista Quantidade
Enfermeiro 1
Terapeuta Ocupacional 1
Psiquiatra 1
Psicologo clinico 4
Assistente Social 1
Auxiliar de Enfermagem 1

Segundo parametro do Ministério da Salde é esperado que 0S municipios
tenham instalado 1 (um) CAPS para cada 100.000 habitantes. Em Pindamonhangaba, a
Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) tem atualmente, cobertura de 0,66 CAPS
(indicador SISPACTO 2013). Esta cobertura efetiva a assisténcia, fundamentalmente,
aos transtornos mentais severos e persistentes. Esta situacdo se justifica pela
necessidade de substituicdo do modelo hospitalar por um modelo de atencdo de base
comunitéria e territorial direcionado a populacdo adulta. A partir de 2013 evidenciou-se
a urgéncia de revisdo de algumas estratégias de atencao psicossocial. Desse modo, vem
sendo desenhada a RAPS-Rede de Atencdo Psicossocial que contemple agdes efetivas
na atencdo a salude mental a partir da instalacdo de novos dispositivos de cuidado. Este
desenho também se remodela na convergéncia com as acdes intersetoriais e
intermunicipais, intensificadas em 2013, principalmente em conjunto com a articulacéo

Regional do Colegiado de Gestdo da qual o municipio faz parte.
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A articulacédo destas politicas visa garantir aos usuarios a ampliacdo do acesso, a

singularidade do tratamento e a identificagdo mais precoce do sofrimento psiquico.

As linhas de cuidado em salde mental (dlcool e drogas, urgéncias e
emergéncias, infancia, adolescéncia e adulto) estdo em processo de discussdo e
definicdo configurando o planejamento de agdes em salde mental. A Secretaria de
Saude e Assisténcia Social planeja o credenciamento do CAPS AD, que atualmente
existe no municipio com equipe multiprofissional atuando, no entanto ndo esta
cadastrado pelo Ministério da Satde. A SMS esta buscando também a implantacédo de
servico para atencdo aos transtornos mentais da infancia e adolescéncia, integrado com

demais servicos existente no municipio, nos moldes do CAPS i.

Atualmente, a saide mental no municipio é composta pelo CAPS I, ambulatério
de psiquiatria, leitos de retaguarda psiquiatrica (até 72 horas) no Pronto Atendimento do
Distrito de Moreira César, leitos de internacdo psiquiatricos referenciados e pelo

matriciamento a Aten¢do Bésica, em especial as Equipes de Saude da Familia.

O CAPS 1l, como articulador da rede, é composto por equipe multidisciplinar
(médicos psiquiatras, psicologos, terapeuta ocupacional, assistente social, enfermeiro e
auxiliares de enfermagem, atendendo portadores transtornos mentais graves e
persistentes, entre adultos e adolescentes. O Servico assiste atualmente 608 pacientes
cadastrados, e realiza em média 2.000 procedimentos mensais, como acolhimento,
atendimento médico, psicoldgico, atendimento de referéncia, grupos terapéuticos,

oficinas, enfermagem, visitas domiciliares e internacao.

O ambulatério de Saude Mental, voltado para casos leves e moderados como
também dependéncia quimica, é composto por médicos psiquiatras, psicélogas, onde
sdo realizados em média 600 atendimentos médicos e 150 atendimentos psicologicos
més. Ha também o atendimento psicoldgico na UBS Crispim que realiza atendimento
infantil e o atendimento psicologico no CISAS, que realiza atendimentos para a
populacédo da regido de Moreira César.
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O Pronto Atendimento de Moreira Cesar ja foi utilizado para retaguarda
psiquiatrica do municipio, no entanto necessita de nova articulacdo dentro da rede para
ser reativado. Os leitos psiquiatricos localizados no P. A. de Moreira César, ttm como
objetivo, oferecer retaguarda para casos atendidos no CAPS a fim de se evitar
internacdo psiquiatrica. O periodo de permanéncia maxima é de 72 horas conforme
preconizagdo de Legislacdo especifica e os pacientes devem ser acompanhados por um

familiar conforme Protocolo de Satde Mental instituido no Municipio.

Servigos de Saude Bucal

SERVICOS:

SERVICO DE ATENCAO EM SAUDE BUCAL

SERVICO DE DISPENSACAO DE ORTESES PROTESE E MATERIAIS ESPECIAIS
SERVICO DE LABORATORIO DE PROTESE DENTARIA

PROFISSIONAIS

Especialista Quantidade
Dentista Clinico Geral 6
Dentista Endodontista

Dentista Traumatologista Bucomaxilofacial
Protético Dentério

Auxiliar em Saude Bucal

(o2 NG B L V)

Dentista Clinico Geral
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A assisténcia em salde bucal contempla ainda a referéncia na especialidade de
Bucomaxilo no Hospital Regional do Vale do Paraiba e no Hospital Universitario,

ambos localizados no municipio de Taubaté.

A atencdo secundaria em Saude Bucal compreende o atendimento no Centro de
Especialidades Odontoldgicas (CEO tipo Il) que oferece a populacdo os servicos de
diagnostico de lesdes bucais com énfase no cancer de boca; protese; periodontia
especializada; cirurgia oral menor; endodontia, odontopediatria e atendimento a pessoas

com deficiéncias.

O tratamento oferecido é referéncia e complementar ao trabalho realizado pelas
equipes de saude bucal da rede basica do municipio na atencdo primaria (20 equipes). O

acesso do usuario ao CEO se da através de encaminhamento feito por estas equipes.

As especialidades de Endodontia e Protese Dentaria sdo as especialidades
odontoldgicas que apresentam maiores demandas reprimidas para tratamento. Para
minimizar a demanda reprimida, o horério de atendimento do profissional responsavel
pelas proteses foi ampliado. Na endodontia a carga horaria do profissional também foi

aumentada para diminuir a demanda reprimida.

A SMS atualmente terceiriza o Servico de Protese com Empresa Especializada.

A assisténcia em saude bucal contempla ainda a referéncia na especialidade de
Bucomaxilo no Hospital Regional do Vale do Paraiba e no Hospital Universitario,
ambos localizados no municipio de Taubate. Os pacientes encaminhados para a
Oncologia (diagnosticados pela especialidade de diagnodstico de cancer bucal) séo

cadastrados através do CROSS na rede Hebe Camargo e encaminhados para tratamento.
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Assisténcia Farmacéutica

A Assisténcia Farmacéutica € uma Politica de Satde garantida pela Lei 8080/90 em
seu artigo 6° e pela Politica Nacional de Medicamentos (PNM), de 1998, que constituiu
um dos elementos fundamentais para efetiva implementagdo de acgbes, capazes de
promover a melhoria das condi¢des da assisténcia a saude da populacéo.

Em 2003, a 12 Conferéncia Nacional de Medicamentos e Assisténcia Farmacéutica
teve como tema: “Efetivando o Acesso, Qualidade e Humanizagao da AF com Controle
Social”.

Uma das propostas desta conferéncia foi 0 acesso a medicamentos seguros, eficazes,
produzidos com qualidade, de acordo com as necessidades, com regularidade e
orientacdo para 0 uso correto. Desta conferéncia surgiu a Politica Nacional de
Assisténcia Farmacéutica, aprovada pela Resolugdo 338 do Conselho Nacional de
Saude de2004.

Ainda com referéncia ao Escopo de legislacdo em AF, temos:

e PORTARIA N° 1554 de 30 de julho de 2013 que dispbe sobre as regras de
financiamento e execugcdo do Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica no &mbito do Sistema Unico de Salde (SUS).

e PORTARIA N° 1.555, DE 30 DE JULHO DE 2013 que dispde sobre as normas
de financiamento e de execucdo do Componente Basico da Assisténcia
Farmacéutica no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).

e PORTARIA N° 2,001, DE 3 DE AGOSTO DE 2017 Altera a Portaria n°
1.555/GM/MS, de 30 de julho de 2013, que dispbe sobre as normas de
financiamento e execuc¢do do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica
no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

e DECRETO N° 7.508, DE 28 DE JUNHO DE 2011que regulamenta a Lei no
8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor sobre a organizagdo do Sistema
Unico de Satde - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia a saude e a
articulacdo interfederativa, e dé outras providéncias.

e PORTARIA MS/GM N° 1, DE 2 DE JANEIRO DE 2015 que estabelece o
elenco de medicamentos e insumos da Relacdo Nacional de Medicamentos
Essenciais (RENAME) no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

e Deliberacdo CIB N° 37/2013 que aprova a pactuacdo do Componente Basico da
Assisténcia Farmacéutica, no ambito do Estado de S&o Paulo, conforme Anexo .
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e LEI N°12.401, DE 28 DE ABRIL DE 2011 que altera a Lei no 8.080, de 19 de
setembro de 1990, para dispor sobre a assisténcia terapéutica e a incorporagéo de
tecnologia em saude no ambito do Sistema Unico de Salude- SUS.

e PORTARIA No- 271, DE 27 DE FEVEREIRO DE 2013 que institui a Base
Nacional de Dados de acOes e servicos da Assisténcia Farmacéutica e
regulamenta o conjunto de dados, fluxo e cronograma de envio referente ao
Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica no ambito do Sistema Unico
de Saude (SUS).

e PORTARIA GERAL No- 3.254, DE 22 DE AGOSTO DE 2008, que normatiza
a prescricio e dispensacdo de medicamentos no ambito das Unidades
pertencentes ao Sistema Unico de Saude sob gestdo municipal.

O municipio de Pindamonhangaba atualmente conta com Assisténcia Farmacéutica
nos niveis primarios e secundarios de complexidade de atendimento & saide: Na rede
priméria de atencdo tem como referéncia as Unidades de Salde (UBS, ESF, Caps)
e Farmécia Central No nivel secundario, a AF estd presente nas unidades de
atendimento pré-hospitalar (Pronto Atendimento de Moreira César).

O municipio conta comuma rede privada de aproximadamente 70 (setenta)
estabelecimentos com venda de medicamentos em farmécias e drogarias. Destes, 6
(seis) atendem ao Programa “Aqui tem Farmdcia Popular”, com distribuicdo gratuita
de medicamentos para a hipertensao, diabetes e asma.

A adogdo de uma Relacdo de Medicamentos Essenciais € uma das diretrizes da
PNM, é o ponto de partida para as demais atividades da AF. Integram o elenco dos
medicamentos essenciais aqueles produtos considerados béasicos e indispensaveis para
atender a maioria dos problemas de saude da populacéo.

A _Relacdo Nacional de Medicamentos (RENAME), conforme decreto
7.508/2011 artigos 27, 28 e 29, é a base para a definicdo de listas estaduais e
municipais, as quais deverdo ser estabelecidas a partir de pactuacGes das trés esferas de
governo, segundo a situacdo epidemioldgica. E uma ferramenta fundamental para
orientar a padronizacdo, quer da prescricdo, quer do abastecimento de medicamentos no
ambito do SUS, constituindo, assim, um mecanismo para a redugdo dos custos.

O municipio adota aRelagdo Municipal de Medicamentos Essenciais
(REMUME) sendo esta frequentemente atualizada pela COMAF - Comissdo de
Medicamentos e Assisténcia Farmacéutica.
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Esta Comisséo foi inicialmente implantada através da Portaria Geral de nimero
2.948 de 02 de marco de 2006, tendo sido reconstituida através da Portaria Geral N°.
4.794, de 09 de fevereiro de 2017.

A COMAF tem como finalidade organizar a politica de Assisténcia
Farmacéutica do Municipio e possibilitar e orientar ou sugerir agdes que possam
contribuir maior acesso da populacdo a medicamentos no municipio. A COMAF tem
poderes deliberativos sobre os temas que lhe sdo pertinentes em parceria com o
Gestor local.

Programacéao

Programacdo é o levantamento das necessidades de consumo de medicamentos
previamente selecionados dos servicos de salde a serem adquiridos, para um
determinado periodo de tempo. Sua finalidade é evitar a descontinuidade do
abastecimento. E realizada a partir da analise de consumo histérico, analise financeira e
necessidade e indicacdo de aquisicao.

Aquisicao

As compras da AF em relacdo aos medicamentos padronizados sdo feitas
através de Pregdo Presencial a partir de Atas de Registro de Preco. Os mandados
judiciais sao cumpridos através de compras imediatas e, posteriormente, por retiradas de
Atas de Registro de Precgo especificas das A¢des Judiciais.

Utilizacao: prescricao e dispensacao

Em relacédo a dispensacéo, o Municipio ndo possui rede informatizada na saude,
sendo assim, o processo € manual. Os profissionais da Farmacia e usuarios encontram
algumas dificuldades com certas inconformidades importantes na receita, descritas a
sequir:

Auséncia de data na receita e rasuras;

Posologia em desacordo com a quantidade total;

Receitailegivel,

Sem referéncia de concentracao;

Prescricdo de antibidtico sem indicacdo da duracdo do tratamento e quantidade
prescrita em numero de caixas e/ou frascos;

e Prescricdo de medicamentos controlados por nome comercial, quantidade em
caixas, frascos

e Prescrigdo pelo nome comercial;
e Duragdo do tratamento ndo especificada;
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A falta de um sistema informatizado de gestdo em todas as unidades de salde para
controle de entrada e saida dos medicamentos e insumos, bem como a inexisténcia de
dispensacéo eletronica, faz com que o consumo real de medicamentos por unidade de
saude e o perfil epidemioldgico das regiGes ndo sejam possiveis mensurar. Além disso,
existe sempre um risco alto de que o planejamento tragado para um determinado
periodo de tempo ndo esteja realmente adequado devido a impossibilidade de prever
com antecedéncia um desabastecimento provocado por aumento excessivo no consumo
e/ou perda de produtos por falta de consumo em algum setor/unidade.

Uso Racional de Medicamentos

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (Nairobi, Quénia, 1985), entende-
se que had uso racional de medicamentos quando pacientes recebem medicamentos
apropriados para suas condi¢des clinicas, em doses adequadas as suas necessidades
individuais, por um periodo adequado e ao menor custo para si e para acomunidade.

Financiamento

O financiamento do componente Basico da Assisténcia Farmacéutica destina- se a
aquisicdo dos medicamentos presentes na RENAME 2014, anexo da Portaria 1555 de
30 de julho de 2013 e insumos para Controle de Glicemia para pacientes diabéticos,
conforme portaria N°. 2583 de 10 de outubro de 2007 e Portaria n® 2.001, de 03 de
agosto de 2017, que altera a Portaria n® 1.555/GM/MS, de 30 de julho de 2013, que
dispde sobre as normas de financiamento e execu¢do do Componente Basico da
Assisténcia Farmacéutica no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS). A
responsabilidade do financiamento é das trés esferas de gestdo, devendo ser aplicados 0s
seguintes valores minimos:

e Unido: R$ 5,58 por habitante/ano;
e Estados e Distrito Federal: R$ 2,36 por habitante/ano;
e  Municipios: R$ 2,36 porhabitante/ano.

O municipio podera adquirir outros medicamentos desde que presentes na RENAME
2014, no ambito da Atencdo Basica. Contudo, considerando o perfil epidemioldgico,
ndo é obrigatdria a disponibilizacdo de todos os medicamentos relacionados no Elenco
de Referéncia Nacional e Estadual.

Sao disponibilizados a populacdo os medicamentos:

e Do Componente Béasico da Assisténcia Farmacéutica — responsabilidade do
Municipio:

e Atencdo Baésica;

e Especialidades;

e Salude Mental;
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Do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica — responsabilidade
da Secretaria de Estado da Saude e/ou Ministério da Saude;

Do Componente Estratégico da Assisténcia Farmacéutica — responsabilidade do
Ministério da Saude.

O municipio ainda ndo possui diagnostico do quantitativo de receitas atendidas
a moradores de outros municipios e qual € o impacto financeiro disso, pois 0 processo
ainda nao é informatizado.

Almoxarifado

O Almoxarifado da SMS € responsavel pelo recebimento e distribuicdo de
medicamentos, produtos correlatos, insumos e demais materiais de consumo da SMS.

O atual espaco fisico € adequado, mas necessita de melhorias como
climatizacdo, sistema de gestdo para: informatizacdo dos pedidos, entrada e saida de
medicamentos e insumos, controle de estoque das unidades (hoje nenhuma unidade tem
sistema de gestdo para controle de estoque, pedidos, entrada e saida de materiais); e
melhorias fisicas no almoxarifado de produtos de enfermagem.

Em relacdo ao Recebimento, responsabiliza-se por:

e Verificacdo de Notas fiscais de Fornecedores junto as Autoriza¢@es de Fornecim
entosemitidos pela Administracéo;

Conferéncia de valores, quantitativos, lotes e datas de vencimento;

Alimentacdo do Sistema de Informacdo com todos o0s dados dosinsumos;
Estocagem dos itens recebidos;

Remanejamento do estoque quando necessario a fim de otimizar espaco e evitar
perdas por vencimento;

Em relacdo a distribuicdo, responsabiliza-se por:

e Recebimento das Solicitacdes das Unidades de Saude e da Farmécia Central;
e Avaliacdo das SolicitacGes recebidas anteriormente (més anterior) confrontando-
as com os numeros de estoque atual e a quantidade solicitada no momento;

e Separacdo e embalo dos itens solicitados a fim de serem entregues as Unidades
Solicitantes;

e Organizacdo da Logistica de entrega dos materiais dentro do prazo necessario
para atender & demanda da populacao;

e Orientacdo as Unidades de Salde quanto a estocagem dos materiais e validade
destes, evitando-se a dispensacdo inadequada e perda do material;
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Atencdo a Urgéncia e Emergéncia

A implantacdo e consolidacdo da Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias no
municipio de Pindamonhangaba é um importante desafio que requer ampla mobilizacao
da gestdo e dos demais atores do processo durante a vigéncia deste plano. Atualmente o
municipio conta com 0s seguintes servicos:

e Pronto Socorro Municipal, principal porta de entrada de urgéncia do municipio,
com estrutura de médicos (clinicos, pediatras, ortopedistas e cirurgido geral 24h
de corpo presente e demais especialidades a distancia) e leitos equipados (leitos
de emergéncia, semi intensivo, isolamento, observacdo). Desde maio de 2017 a
administracdo do PSM ¢ feita pela Organizacdo Social ABBC. O PSM ¢
atualmente a Unica porta de entrada da Santa Casa de Misericordia — referéncia
hospitalar do municipio;

e Pronto Atendimento de Moreira César (PAMC) referéncia de urgéncia e
emergéncia para os moradores do Distrito, conta com equipe de médicos 24h e
tem a retaguarda do PSM para casos de urgéncia complexos;

e Servico de Atendimento Movel de Urgéncias (SAMU) esta em fase de
implantacéo local e regional;

e Santa Casa de Misericordia - hospital sob Gestdo Municipal — que possui leitos
contratados em clinica médica, clinica cirdrgica, maternidade, pediatria, UTI

adulto e UTI neonatal.

Além disso, 0 municipio possui 3 UPAs (Moreira Cesar, Araretama e Cidade
Nova), sendo que uma delas entregue (Moreira César) e duas outras em fase final de

construcgéo.

A implantacdo das UPAS requer tecnologia intermediaria de suporte a urgéncia
e emergéncia 24 horas por dia, sendo que o nimero de médicos pode variar conforme o
porte e ha ainda necessidade de disponibilizar meios diagnosticos basicos de urgéncia

com exames laboratoriais e RX.

Desta maneira, cabe considerar que o custo de implantacdo e manutengéo

(custeio) das UPAS séo bastante significativos para a municipalidade, bem como o
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repasse ministerial que atualmente pode ser até no maximo 25% do custo operacional.

Existe a necessidade de discutir o modelo assistencial que se pretende, ao
colocar em funcionamento novos servigos de urgéncia e emergéncia no territorio,
atuando como porta de entrada / livre demanda, é a oferta excessiva de servicos de
urgéncia no territorio, onde o objetivo é atender a queixa de momento do paciente, de
forma a atuar sobre o sintoma. Esta acdo concorre com a assisténcia prestada pela
Atencdo Basica, que de maneira imersa, V& 0 usuario na sua integralidade e atua de
forma preventiva, mais do que curativa.

Desta maneira a existéncia de 03 servicos de urgéncia e emergéncia no
municipio, inclusive até pelo preconizado pela Portaria n°. 1.010 de 2013 que define a
populacdo a ser assistida por cada uma das UPAs, parece quantidade suficiente para

Pindamonhangaba, sem que haja interferéncia na AB.

Servico de Atendimento Mdvel as Urgéncias (SAMU 192)

O SAMU, inicialmente operacionalizado pelo consorcio intermunicipal
CISAMU, para nove municipios do Colegiado do Vale do Paraiba e Regido Serrana,
teve as operacOes iniciadas em novembro de 2016. No inicio da nova gestdo, foi
constatado que os valores financeiros propostos pelo consorcio estavam muito acima da
capacidade financeira e orcamentaria de Pindamonhangaba. Desta forma, o municipio
se viu obrigado a pedir a sua exclusdo do consorcio e encontrar alternativas para a
operacionalizacdo do servico.

Em julho de 2017, o municipio inaugurou a nova base descentralizada, em
parceria com o Corpo de Bombeiros, passando a operacdo das ambuléncias (USA e
USB) para empresa terceirizada vencedora da licitagdo. A Central de Regulacdo foi
pactuada com o municipio de Guaratingueta, sendo que o municipio celebrou convénio
com o municipio de Guaratinguetd para compartilhar dos servigos prestados pela central
de regulacéo.

A implantacdo do SAMU vem ocorrendo de forma gradual dentro municipio,
definindo fluxos internos, referencias e perfil assistencial de cada ponto da rede de
urgéncia,

O SAMU tem como objetivo prestar atendimento no menor tempo possivel
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ainda no local fora do ambiente hospitalar, salvando vidas e diminuindo sequelas. O
programa oferece o direcionamento para o0 servico mais préximo e adequado, assim a
equipe que estd na ambulancia ganha tempo (diminui o tempo/resposta), o que é crucial
em emergéncias. A pactuacdo regional em relacdo as referéncias pré-hospitalares e
fluxos e portas de entrada diretas, sdo objeto de discussdo no Grupo Condutor Regional
de Urgéncia e Emergéncia, discutido em conjunto com os 39 municipios que compdem
0 DRS 17 — Taubaté, com o objetivo de constituir a Rede de Urgéncia e Emergéncia,
que muito embora seja um processo dinamico, passivel de alteragdes constantes,
necessita da definicdo da rede regional. O DRS17 estd retomando o processo de
discussdo da RUE.

Servico de Assisténcia Domiciliar

O municipio conta com equipe de atengdo domiciliar, composta por médico
(carga horéria insuficiente) enfermeira, auxiliares de enfermagem, motorista e veiculo
préprio, bem como insumos especificos e acesso diferenciado — através de protocolos —
a recursos indispensaveis para a atengdo domiciliar.

A equipe necessita de ampliagdo devido a crescente demanda.

Atencado Hospitalar

Atualmente Pindamonhangaba conta com uma instituicdo filantropica hospitalar, a
Santa Casa de Misericordia, que presta servigos ao SUS, através de convénio celebrado

com a Prefeitura para servicos de urgéncia e emergéncia, eletivos e hemodialise.

Abaixo servigos contratualizados:
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LEITOS:

Tipos de Leitos por N°. Leitos N°. Leitos
Especialidades existentes SUS

Cirurgia Geral 46 30
Clinica Médica 66 45
Obstetricia Cirargica 22 18
Obstetricia Clinica 22 18
Pediatria Cirargica 10 8
Pediatria Clinica 10 8
UCINCO 10 7

UTI Adulto Tipo Il 10 7

UTI Neonatal Tipo Il 10 7

Hospital Dia 11 7
Total 217 155
SALAS:
SALAS NO. LEITOS
Salas de Cirurgia 8 0

Sala de Recuperacédo Pds 1 6

anestesia

Sala de Parto Normal 1 1
Sala de Pré Parto 1 3

Sala RN Patoldgico 1 2
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SERVICOS ESPECIALIZADOS EM DIAGNOSTICOS:

Tipo de Servico Natureza
Eletroencefalografia Prestador de Servigo
Fibrobroncoscopia Prestador de Servico
Radiologia RX Servico Préprio
Servico de endoscopia Prestador de Servigo
Servigo de Fisioterapia Servigo Préprio

Servico de Laboratdrio de

- . L. Prestador de Servico
Analise Citopatologica ¢

Servigo de Laboratorio de )
- . Prestador de Servico
Anélise Clinica

Servigo em Nefrologia e .
- Prestador de Servico
Hemodialise

Servico de Imagens (ultrassonografia,

Ultrassonografia Obstétrica, _ o
) ] Servigo Proprio
ultrassonografia c/ doppler, Tomografia

Ressonéancia Magnética Prestador de Servico
UTI
Tipos Leitos Disponiveis
Adulto 7
Neonatal 7
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AMBULATORIO CIRURGIA ELETIVA

Quantidade de consultas Valor consulta
500 R$ 10,00
Total R$ 5.000,00

Os servicos sao utilizados pelos pacientes da rede municipal, bem como para 0s
municipios referenciados (somente para a urgéncia) sendo que a porta de entrada é o

Pronto Socorro Municipal.

Atualmente, o maior desafio da atengdo hospitalar € melhorar os indicadores
preconizados pela Rede Cegonha, implantar porta de entrada exclusiva para gestante e
recém-nascido, implantacdo da politica de humanizacdo e implantacdo do Ndcleo

Interno de Regulacéo.

2.1.1.5 Regulacéo e Controle do Sistema de Saude

O objetivo da regulacdo assistencial é a disponibilizacdo da alternativa
assistencial adequada a necessidade do cidaddo, de forma equanime, ordenada, oportuna

e qualificada.

O escopo da contratualizagdo é estabelecer metas quantitativas e qualitativas que
visam o aprimoramento do processo de atencdo a salde e de gestdo hospitalar,

formalizado por meio de convénios ou contratos.

A Regulag&o iniciou a gestdo totalmente centralizada, sendo que as unidades de

salde muito embora contando com acesso informatizado ao SISREG, dependiam
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totalmente da central para o agendamento. Atualmente, algumas agendas (exames e
consultas) ja se encontram descentralizadas, no entanto o planejamento € que estas
acOes sejam ampliadas. Tal medida visa dar autonomia e agilidade para as unidades de

salde terem condigdes de resolver as necessidades de salde dos seus USUArios.

A Regulagdo municipal conta ainda com a regulacdo, autorizagdo e auditoria
médica dos procedimentos, ambulatoriais e hospitalares.

Os agendamentos sdo realizados tanto internamente (através do SISREG) quanto
externamente através da CROSS. No entanto os agendamentos externos também
encontram-se centralizados, tornando o processo de acesso do usuario ao Servigo
referenciado extremamente moroso e complexo. O objetivo é descentralizar acdes da
CROSS para as unidades, em especial a Rede Hebe Camargo, possibilitando a insercao

dos pacientes nas redes estaduais de assisténcia em menor tempo.

2.1.1.6 Vigilancia em Saude

O reconhecimento da Vigilancia em Saude como responsabilidade indelegavel e
como um componente indissociavel do SUS é a base estratégica do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria. Cabe a Vigilancia em Salde atuar no ambito de protecdo contra

danos, riscos, agravos e determinantes dos problemas de satde que afetam a populacao.

As acles executadas pela Vigilancia em Salde séo definidas em funcéo do risco
epidemioldgico, sanitario e ambiental em salde, existentes no Municipio e também
definidas pelo Ministério da Salde (Programacdo de Acles de Vigilancia a Saude —
PAVS) e pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.
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Vigilancia Epidemioldgica

Em Pindamonhangaba a Vigilancia Epidemioldgica é um servico do
Departamento de Protecdo aos Riscos e Agravos a Saude. Realiza servigos de
investigacdo das doencas de notificagdo compulsoria, coleta, registro e manutencao de
dados de saude, orientacdo a rede de assisténcia a saude, orientacdo ao laboratorio de
analises clinicas e atua como importante componente no planejamento e nas tomadas de
decisdes de investimento em acbes e servicos de saude. Possui ainda nucleo de
Imunizagdes e Ambulatorio de Assisténcia Especializada em Tuberculose, DST/AIDS e

Hanseniase, Hepatites e Sifilis.

Vigilancia Sanitaria

Entende-se por vigilancia sanitaria um conjunto de acdes capaz de eliminar, diminuir ou
prevenir riscos a salde e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da

producdo e circulacdo de bens e da prestacao de servicos de interesse da salde, abrangendo:

| - o controle de bens de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionem com a

salde, compreendidas todas as etapas e processos, da producao ao consumo;

Il - o controle da prestacdo de servicos que se relacionam direta ou indiretamente com a
saude. (Lei 8.080/90, art. 6°, 81°.).

Licenciamento Sanitario - todo estabelecimento de pessoa juridica ou fisica que
produzir, fabricar, manipular, fracionar, comercializar, distribuir, armazenar,
transportar, vender e entregar produtos e servicos de interesse a saude deve requerer a
Licenca Sanitaria junto ao Protocolo na SMS obedecendo a critérios como a
apresentacdo de documentos que comprovem a existéncia legal, responsabilidade

técnica, entre outros necessarios, de acordo com a atividade requerida.

Acdes Coletivas em Vigilancia em Saude — os processos de trabalho da VS séo
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baseados em acgdes envolvendo outros entes, e por isso se desenvolvem de forma
intersetorial e com carater coletivo. Existem algumas acGes de grande relevéncia,
relacionadas diretamente a assisténcia basica que podem estar sendo desenvolvidas
localmente por esses servicos de saude locais, tais como, busca ativa, prevencdo em

Dengue e outras patologias e imunizag&o.

Procedimentos Comuns a VISA:

Projetos LTA — LTI — Anélise e Aprovacao

Anédlise e aprovacdo de Projetos Basicos de Arquitetura dos Estabelecimentos da
area de Alimentos e de Estabelecimentos de Interesse da Saude em conjunto com o

engenheiro sanitarista.

Procedimentos administrativos:

Notificacdo, auto de infracdo, auto de imposicdo de penalidade, interdicdo de
estabelecimentos, equipamentos e produtos, multa, liberacdo de estabelecimentos,
equipamentos e produtos, notificacdo de recolhimento de multa, atendimento de

reclamacdes e denuncias.

Meio Ambiente:

« Cadastro de Fonte Alternativa de agua;

e Coleta de agua do Sistema de Abastecimento da SABESP para controle e
Vigilancia do Programa Pro Agua, com cronograma anual previamente
agendado pelo Instituto Adolfo Lutz;

e Acompanhamento na incinerardo de entorpecentes, solicitado pela Delegacia de
Policia local;

e Promover a diminuigdo na pratica ilegal da Capina Quimica no municipio.
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Alimentos:

Vistoria em estabelecimentos de:

e Comercio Varejista e Atacadista de Alimentos e Indlstria de Alimentos,
Depdsito de produto relacionado a saude, Fabricacdo de embalagem de material

plastico e Transporte rodoviério de cargas.

e Andlise Fiscal de Alimentos atendendo ao Programa Paulista.

e Programa de Analise de Residuos de Agrotoxicos em Alimentos (PARA).

Servicos de Interesse a Saude:

Realizacdo de Vistorias em Estabelecimentos de: odontologia, Servigos de
Tomografia, Servicos de diagndstico por imagem, sem uso de radiacdo ionizante-
exceto ressonancia magnética, Atividades de terapia ocupacional, Atividades de praticas
integrativas e complementares em salde humana, Atividades de Podologia, Atividades
de assisténcia psicossocial e a salde a portadores de disturbios psiquicos, deficiéncia
mental e dependéncia quimica ndo especificada anteriormente. Educacdo Infantil —
Creches, Ensino de Esportes, Servicos de Funerérias, Servicos de Prétese Dentéria,
Lavanderias, Cabeleireiros, Atividades funerarias e servicos relacionados nao
especificados anteriormente, Atividades de condicionamento fisico, Outras Atividades
de Tratamento de Beleza, Servicos de Tatuagem e colocac¢do de piercing, Atividades de
psicologia e psicanélise, Comercio Atacadista de produtos odontolégicos, Controle de
Pragas Urbanas, Laboratdrios Clinicos, Atividades Profissionais da Nutri¢do, atividades
de Fisioterapia, Atividades de Terapia Ocupacional, Servicos de Fonoaudiologia,
Atividades de Acupuntura, Servicos de Assisténcia Social sem alojamento, Orfanatos,
albergues Assistenciais, atividades veterinarias, Comércio Varejista de Artigos de Otica,
Atividade de enfermagem, ambulancia UTI, Amb. Medico de Ind., Comercio Atacadista
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de Cosmeético, de Saneantes de Medicamentos, Comercio Varejista de mat. Hospitalar,
Consultorio clinico com e sem exames, Dispensario Med. Hospitalar, Drogarias,
Farmacia Comunitaria e de Manipulacdo, Hospital Geral e Dia, Industria de Saneantes e
Domissanitarios, Farmoquimicos, de Medicamentos, Cosm. de Prod. Hig. e Perfumes,
Posto de med., Servi¢co de Endoscopia, de Hemoterapia, de Imunizagdo humana, de
Nefrologia, de Oncologia, Transporte Prod. Relacionado a salde, Inutilizacdo de
medicamentos outros, Notificacdo de Tecnovigilancia, de Cosmetovigilancia, de
Farmacovigilancia, coleta de agua da dialise, SISHEMO (Sistema de Informacdo em
Hemoterapia) - SIAGR (Sistema de Informacao de Avaliacdo e Gerenciamento de Risco
dos Estabelecimentos de Assisténcia a Saude).

Servico do Ambulatorio de Infectologia

Este servigo é responsavel pela assisténcia ambulatorial as pessoas portadoras de
HIV/ AIDS Hepatites Virais, Hanseniase, Tuberculose e outros (Toxoplasmose,
Leptospirose, etc.). O objetivo deste servico € prestar atendimento integral e de

qualidade aos pacientes, por meio de uma equipe multidisciplinar.

Segundo preconizacdo, a implantacdo deste Servico de Atencdo Especializada é
realizada em unidades publicas preexistentes, integradas a rede, subordinada as
Secretarias Municipais de Saude ou consércios municipais, dentro da logica de
regionalizacdo e hierarquizacdo. Este servico é referéncia para 0s pacientes que
necessitam de um nivel de atendimento de média complexidade. (Ministério da Saude,
2009)

O Ambulatério do Municipio presta assisténcia clinica, terapéutica, farmacéutica
(anti retroviral, hanseniase e Tuberculose) e psicoldgica, em nivel ambulatorial e através
de equipe multidisciplinar. Oferece atendimento médico com resolutividade clinica
diagnostica, tratamento e acompanhamento aos pacientes, integrando 0s mecanismos de
referéncia e contra-referéncia pela Atencdo Baésica, dispensacdo de medicamentos e

insumos, e acolhimento.
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As atividades especificas do Ambulatério séo:

e Prestar atendimento médico e psicoldgico, aos pacientes portadores das
patologias supracitadas;

e Fornecer os medicamentos padronizados pelo Departamento Nacional de DST,
Aids e Hepatites Virais - MS, conforme solicitacdes médicas, obedecendo ao
Consenso Brasileiro de Terapia Antirretroviral e a logistica de insumos e
otimizagao de recursos;

e Oferecer aconselhamento sobre DST/ HIV/ AIDS e Hepatites Virais aos
pacientes e seus familiares;

e Ser referéncia para multiplicacdo de conhecimentos em DST/ HIV/ AIDS e

Hepatites Virais, sobretudo para a atencédo Basica.

Atencéo a Saude do Trabalhador

A Saude do Trabalhador no municipio de Pindamonhangaba é fundamentada na Portaria
da RENAST n° 2728/GM de 11 de novembro 2009, pela Politica Nacional de Saude do
Trabalhador através Portaria n® 1823 de 23 de agosto de 2012, pela Secretaria Estadual
de Saude de Séo Paulo - SES, o Grupo de Vigilancia Sanitaria XXXIII — GVS 33 e pela
SMS, no que trata a Satde do Trabalhador dos seguintes municipios de abrangéncia:

Municipios de Abrangéncia do CEREST Regional
Pindamonhangaba
Pindamonhangaba Séo Bento do Sapucai
Campos do Jordao Santo Antdnio do Pinhal
Taubaté Natividade da Serra
Tremembé Redencéo da Serra
Séo Luiz do Paraitinga Lagoinha
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1) Constituicdo de 1988

E responsabilidade do SUS executar as a¢des de saude do trabalhador e

colaborar na protecdo ambiente de trabalho.
2) Lei 8.080 de 19/09/1990

Compete a dire¢do municipal do Sistema Unico de Sadde — SUS a execucio de

acoes:
a) de vigilancia sanitaria;
b) de vigilancia epidemioldgica;

c) de saude do trabalhador; e a colaboragdo na prote¢do do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho.

3) Portaria GM/MS n° 2.437, de 7/12/2005

Visa estruturar as acdes de vigilancia em Saude do Trabalhador no Municipio e
no CEREST Regional.

4) 1.826 de 23/08/2012; Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da

Trabalhadora.

Tem como objetivo desenvolver a aten¢do integral a satde do trabalhador, com
énfase na vigilancia, visando a promocéo e a protecdo da saude dos trabalhadores e a
reducdo da morbimortalidade decorrente dos modelos de desenvolvimento e dos

processos produtivos.
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Pressuposto Legal para A¢des em Saude do Trabalhador para o SUS

Segundo a Lei 8.080 de 19/09/1990:

Entende-se por saude do trabalhador, para fins desta lei, um conjunto de
atividades que se destina, através das acOes de vigilancia epidemioldgica e vigilancia
sanitaria, a promo¢do e protecdo da saude dos trabalhadores, assim como visa a
recuperacdo e reabilitacdo da saude dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos

advindos das condices de trabalho, abrangendo:

Acdes pertinentes a Vigilancia em Saude do Trabalhador

1) Assisténcia ao trabalhador vitima de acidentes de trabalho ou portador de doenca
profissional e do trabalho;

2) Participagdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de Satde (SUS), da
normatizacéo, fiscalizacéo e controle das condic6es de producdo, extracéo,
armazenamento, transporte, distribuicdo e manuseio de substancias, de produtos, de
maquinas e de equipamentos que apresentam riscos a salde do trabalhador;

3) Informacao ao trabalhador e a sua respectiva entidade sindical e as empresas sobre 0s
riscos de acidentes de trabalho, doenca profissional e do trabalho, bem como os
resultados de fiscalizacBes, avaliacdes ambientais e exames de salde, de admisséo,
periddicos e de demissdo, respeitados 0s preceitos da ética profissional,

4) Participacdo na normatizacdo, fiscalizacdo e controle dos servicos de salde do

trabalhador nas instituicdes e empresas publicas e privadas;
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Pressuposto Legal para Atuacdo do Municipio em Ac¢bes de Saude do Trabalhador

A Norma Operacional de Saude do Trabalhador no SUS — Portaria MS no. 3.908 de

1998 - NOST/SUS incumbe ao Municipio, por meio de sua Secretaria de Salde,

realizar as agGes em saude do trabalhador discriminadas, conforme a condicéo de gestéo

em que estejam enquadrados, como segue:

Gestdo Plena de Atencéo Bésica:

1)

2)

3)

4)

Garantir o atendimento ao acidentado do trabalho e ao suspeito ou
portador de doenca profissional ou do trabalho, através da rede propria ou
contratada, assegurando todas as condi¢cBes necessarias para 0 acesso
aos servigos de referéncia.

Realizar acdes de vigilancia aos ambientes e processos de trabalho,
compreendendo a identificacdo das situacOes de risco e a tomada de medidas
pertinentes para a resolucdo da situacéo.

Notificar os agravos a saude e os riscos relacionados com o trabalho e
alimentar, regularmente, o sistema de informacGes dos 6rgaos e servicos de
vigilancia, assim como a base de dados de interesse nacional.

Estabelecerpraticarotineirade sistematizacdo e analise dos dados gerados no
atendimento aos agravos a salde relacionados ao trabalho, de
modo  a orientar as intervencdes de vigilancia, a organizacdo dos
servicos e das demais acBes em salde do trabalhador.

Gestao Plena do Sistema Municipal:

5)

6)

Assumir, além das ja previstas pela condicdo de Gestdo Plena da Atencgdo
Basica, as seguintes Ac¢des de Saude do Trabalhador: realizar a emissdo de
laudos e relatérios circunstanciados sobre os agravos relacionados com o
trabalho ou limitacGes (sequelas) deles resultantes.

Criar e operacionalizar um sistema de referéncia para o atendimento ao
acidentado do trabalho, e ao suspeito ou portador de doenga profissional ou
do trabalho, capaz de dar suporte técnico especializado para o
estabelecimento da relagdo do agravo com o trabalho, a confirmagéo
diagnostica, o tratamento, a recuperacdo e a reabilitacdo da saude; assim
como para a realizacdo dos encaminhamentos necessarios que a situacao
exigir.
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7) Realizar, sistematicamente, acdes de vigilancia aos ambientes e processos
de trabalho, compreendendo o levantamento e analise de informacdes, a
inspecdo nos locais de trabalho, a identificacdo e avaliagdo das situacdes de
risco, a elaboracdo de relatorios e a aplicacdo de procedimentos
administrativos (termo de notificagdo, auto de infracdo, aplicagédo de multa
ou de interdicdo, conforme a situacéo exigir).

8) Criar e manter atualizado cadastro das empresas classificadas nas atividades
econdmicas desenvolvidas no municipio, associando ainda os fatores de
risco por elas gerados e o contingente populacional, direta ou indiretamente,
a eles submetidos.

9) Utilizar os dados gerados nas atividades de atencdo a satde do trabalhador,
com vistas a subsidiar a programacédo e avaliacdo das acfes de salde neste
campo, e alimentar os bancos de dados de interesse nacional.
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A Portaria n.® 2.437/GM de 07/12/2005, por sua vez, reforca a NOST/SUS e prevé que
as Secretarias Municipais de Saude devam executar as acdes de Saude do Trabalhador
no ambito do respectivo municipio, de forma pactuada regionalmente, com as seguintes

competéncias:

Acdes em Saude do Trabalhador previstas para o Municipio por meio da

Secretaria de Salde

1) Executar a¢des de vigilancia epidemioldgica, sanitaria e ambiental;

2) Capacitar os profissionais e as equipes de salde para identificar e atuar nas
situacBes de riscos a saude relacionados ao trabalho, assim como para o

diagnostico dos agravos a saude relacionados com o trabalho;

3) Tornar publico o desenvolvimento e os resultados das acdes de vigilancia em
salde do trabalhador, sobretudo as inspecfes sanitarias nos ambientes de
trabalho e sobre os processos produtivos para garantir a transparéncia na

conducéo dos processos administrativos no ambito do direito sanitario.
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Acdes de Saude do Trabalhador do CEREST Regional de Pindamonhangaba

Vigilancia em Saude do Trabalhador

A Lei 8.080 (item 2 do Quadro 2 e item 4 do Quadro 3), a NOST/SUS (item
7 do Quadro 4), a Lei 2.437 (item 1 do Quadro 5) e a Politica Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora (item 1 do Quadro 6) inferem ao Municipio, por
meio da Secretaria de Saude, o planejamento, o desenvolvimento e a avaliacdo das
acOes pertinentes a salde do trabalhador, o que inclui: a realizacdo de acbes de
vigilancia aos ambientes e processos de trabalho, compreendendo o levantamento e
analise de informacdes, a inspecdo nos locais de trabalho, a identificacdo e
avaliacdo das situacbes de risco, a elaboracdo de relatérios e a aplicacdo de
procedimentos administrativos (termo de notificacdo, auto de infracédo, aplicagéo de
multa ou de interdi¢do, conforme a situacgao exigir).

No que trata os Procedimentos Administrativos, o Titulo 1l do Livro Il do
Cddigo Sanitério do Estado de Sao Paulo, Lei 10.083 de 23/09/1998, menciona que
“os profissionais das equipes de Vigilincia Sanitiaria e Epidemiologica,
investidos das suas funcgdes fiscalizadoras, serdo competentes para fazer
cumprir as leis e regulamentos sanitarios, expedindo termos, autos de infracao
e de imposicdo de penalidades, referentes a prevencdo e controle de tudo
quanto posso comprometer a saude”. Cabera as autoridades sanitarias, 0 “livre
acesso” a todos os locais sujeitos a legislacdo sanitaria, a qualquer dia e hora, sendo
as empresas, por seus dirigentes ou prepostos, obrigadas a prestar 0s
esclarecimentos necessarios referentes ao desempenho de suas atribuicdes legais e a
exibir, quando exigido, quaisquer documentos que digam respeito ao fiel

cumprimento das normas de prevencao a saude”.

Ao CEREST Regional, como é o caso do CEREST Regional de
Pindamonhangaba, conforme a Portaria 2.437 (itens 2, 15 e 16 do Quadro 8), e a

Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (item 1 do Quadro 9)
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cabe a funcdo de ser retaguarda técnica especializada para as investigacfes de
maior complexidade, além de prover suporte aos profissionais de Vigilancia

Sanitaria e Epidemiologica dos Municipios de sua area de abrangéncia.

Atualmente, profissionais responsaveis pela Vigilancia Sanitéaria Estadual (GVS
XXXIII) e pelas Vigilancias Sanitarias dos Municipios de Abrangéncia solicitam o
acompanhamento técnico do CEREST Regional de Pindamonhangaba no que trata as

acOes de vistorias nos ambientes de trabalhos em que ocorreram acidentes.

Educacgdo Permanente

As acdes de capacitacdo dos profissionais em geral, e da Rede de Saude, quanto
as acOes pertinentes a satde do trabalhador, bem como para a utilizacdo dos Protocolos
para Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais desenvolvidos pelo Ministério da
Saude foram atribuidas ao CEREST Regional pela Politica Nacional de Salde do
Trabalhador e da Trabalhadora e pela Lei 2.437.

Nesse sentido, a equipe do CEREST Regional de Pindamonhangaba tem desenvolvido,
desde sua implantacdo, vérias atividades voltadas a Educacdo Permanente, tanto junto a
populacdo em geral, como nas comemoracgdes do Dia 1 de maio — Dia do Trabalho,
como em cursos especificos destinados a profissionais da area (Ergonomia), como
também ao controle social (capacitacdo da CIST). Também participamos de SIPAT’s

a convite das empresas e de seminarios técnicos de outras instituicoes.

Outro trabalho nessa area é o acompanhamento de estagiarios (medicina, TST). Os

profissionais do CEREST fazem o planejamento e a supervisao desses estagiarios.

Uma acéo ligada a educacdo com vertente comunicativa é a elaboracdo e manutencao
do BOLETIM DO CEREST (mensal), do blog do Cerest — cerestpinda.blogspot.com
e de FOLDERES com informacOes especificas sobre hipertensdo e diabetes no
trabalhador, saide do homem que trabalha, direitos da trabalhadora que amamenta,

cuidados com esterilizacdo de materiais para profissionais da beleza, vacinagdo dos
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trabalhadores de grupos prioritarios e primeiros socorros para vitimas de queimaduras
em empresas. Essa acdo visa trazer informacOes gerais sobre a area de Saude do

Trabalhador, para que ela va se tornando mais conhecida da populacéo.

Assisténcia

O CEREST deve atuar na assisténcia a saude do trabalhador, visando a criacdo de
modelos a serem repassados para os demais servigos, de toda a &rea de abrangéncia.
Dessa forma, o atendimento aqui prestado, hoje constando de acolhimento na recepcao,
atendimento do Servico Social, Fonoaudiélogo, Psicdlogo, Médico do Trabalho e

Enfermeiro, sdo modelos de atuacao.

Nossa demanda hoje é formada por trabalhadores encaminhados pelo sindicato, por
unidades de saude do municipio de Pindamonhangaba, por busca ativa dos RAATS e

por procura espontanea

| Demanda
ESpontdnea”

! Doenca
1Ocupacional

- - FC . Seaguranga ‘ 3 s f
SRIBINNO ¥ ’6'08

Demanda espontdnea: o trabalhador procura o Carest por contaprépria ou &

encaminhado pelarede de saude (publica ou privada}, sindicatos, empresas, etc.).
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Projetos

Por considerar que o trabalho por projetos assegura um melhor planejamento e
avaliacdo das acOes, no CEREST Pindamonhangaba utilizamos essa metodologia. De
mesma forma que nas demais areas, todos 0s projetos sdo pensados para a area de
abrangéncia, partindo de pilotos realizados em Pindamonhangaba.

E realizado através do CEREST:

Projeto Padarias: fiscalizacdo em padarias em conjunto com as VISAS municipais,
com objetivo de capacitar os profissionais a identificar os riscos a saude relacionados ao
trabalho.

Projeto Marmorarias: fiscalizacdo em marmorarias do municipio de
Pindamonhangaba, utilizando uma abordagem coletiva, a ser utilizada na area de

abrangéncia em empresas com caracteristicas semelhantes;

Projeto Beleza com Seguranca: evento que reuniu profissionais que sdo expostos a
riscos biolégicos. Foi feita orientacdo em grupo (esterilizacdo, ergonomia) e

atendimentos individuais (vacina, audiometria e orientacdo previdenciaria);

Projeto Vacinacdo dos Trabalhadores Acidentados: envolve a contra referéncia dos
trabalhadores acidentados assistidos pelo CEREST Regional de Pindamonhangaba as
unidades de saude (ESF, UBS), para que 0s mesmos sejam vacinados para Hepatite B;
Sarampo, Caxumba e Rubéola; e Tétano e Difteria;

Fluxo de notificacao de acidentes de trabalho: que envolve vigilancia e assisténcia
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NUCLEO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Analise de dados e planejamento de a¢cdes em Vigilancia quanto a:

Doencas de Notificagdo e outras: Monitoramento/ Acompanhamento;
Investigagdo e Encerramento de fichas;Interlocu¢do com GVE, Bloqueio-
Quimioprofilatico ou vacinal;Capacitagdo/Treinamento de profissionais de saude, em

todos os niveis e em diferentes esferas,

Quanto aos agravos e doencas emergentes: Agdes educativas voltadas a
populacdo, Campanha de Vacinagdo contra a raiva animal, Monitoramento e
treinamento sobre profilaxia de raiva humana e Monitoramento dos casos de:

Conjuntivite, Varicela e MDDA (Monit. De Doencas Diarreicas Agudas).

Dengue

Realizacdo das seguintes atividades: Atividade casa a casa, visitas em pontos
estratégicos (P.E), visitas em imoveis especiais, Bloqueios de Criadouro e Nebulizacao,
Avaliacdo de Densidade Larvéaria (ADL), Termonebulizacdo: Atividade realizada no
Controle de Culex, através do FUMACE, Atividades Educativas, Controle de Roedores
Urbanos, Controle de Escorpides e Phorideos no Cemitério Municipal, Controle de

Escorpides no Municipio, Caramujos africanos e reclamacdes e atendimentos.

Imunizacao

Realiza¢do das imunizagdes, exame do pezinho, Treinamentos, Supervisdo da sala de
vacina nas UBS/ESF, Elaboracdo de campanhas de vacina, Aplicacdo de medicacéo

para pacientes de Hepatite, Atendimento APAE e Vacinas de blogueio.
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Doencas néo infecciosas

Realizacdo de Analise de Dados de Hipertensdo, Diabetes, Doengas Cardiovasculares,
neoplasias, doencas respiratorias crénicas (asma), doengas renais e traumas decorrentes

de causas externas (violéncia e acidentes).

Abrigo

Apreensdo e guarda de animais de pequeno, médio e grande porte que por ventura
possam oferecer risco a satde publica.

Comité de Mortalidade

O Comité de Mortalidade, criado hd mais de dez anos, foi recentemente reconstituido

através da Portaria Geral 4134, de 26 de novembro de 2013 e tem como objetivo

investigar os Obitos no Municipio e constituir relevantes Servigos & Comunidade. Este
Comité investiga Obitos de criangas até 01 ano de idade, 6bitos maternos e 6bitos de
mulheres em idade fértil, mas como trata-se de um Comité Geral esta habilitado a

investigar qualquer 6bito, indo além do preconizado pela Legislacdo Federal.
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NUCLEO DE INFORMACAO

As Vigilancias utilizam os seguintes Sistemas que sdo alimentados pelo

Nucleo de Informagé&o:

SINAN, TB-Web, Lab-Tb, Sistema de Quimioprofilaxia de Tuberculose,
SI-APIWEB, SIM, SINASC, SIVISA, BPA, PAM, SICLOM Gerencial
(Sistema de Controle Logistico de Medicamentos), SICLOM Operacional
(Sistema de Controle Logistico de Medicamentos), Sisaweb, SISPACTO,
PQA-VS.

Acesso a Fiscalizacdo e Denuncias.

O Municipio vem buscando a exceléncia em Vigilancia em Salde e
rompendo com perfis tradicionalmente fiscalizadores, punitivos e cartoriais,
para investir em atividades de orientaces educativas e intersetoriais, a partir
do modelo de atencdo da vigilancia e da promocéo da sadde. Assim, procura
reforcar o papel dos setores regulados, populacgdo, trabalhadores da saude e
gestores do SUS, e nesse sentido, necessita o trabalho integrado e
participativo de toda a sociedade.

IML

O Instituto Médico Legal funciona em carater Regional, atendendo os dez
Municipios do CGR. Tal Servico se da a partir da parceria do Municipio e a
Secretaria de Seguranga Publica do estado de S@o Paulo no qual ha
cooperacdo técnica, material e operacional para o desenvolvimento das

necropsias e exames de corpo de delito, através do Ambulatério.
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1.4 GESTAO EM SAUDE

Por gestdo em salde entende-se a criacdo e a utilizacdo de meios que
possibilitem concretizar os principios de organizacdo da politica (Paim e Teixeira,
2006). Para fins de compreensao, 0s mesmos autores pontuaram politica de saide como
a resposta social (acdo ou omissdo) de uma organizagdo (como o Estado) diante das
condicBes de salde e das populacfes e seus determinantes, bem como em relacdo a
producdo, distribuicdo, gestdo e regulacdo de bens e servicos que afetam a saude
humana e o ambiente. Politica de salde abrange questdes relativas ao poder em salde
(Politics), bem como as que se referem ao estabelecimento de diretrizes, planos e
programas de salde (Policy). Assim, a palavra politica na lingua portuguesa expressa
tanto as dimensdes do poder quanto as diretrizes (Paim e Teixeira, 2006, p.74).

Em Pindamonhangaba, a qualificacdo da gestdo do SUS apresenta desafios, onde
se destaca a necessidade de informatizacdo de indicadores basicos norteadores da acdo
gestora, tanto para acompanhamento do planejamento de agdes, como para 0S recursos

financeiros dos servicos de forma individualizada.

Nesta perspectiva, os itens que serdo abordados a seguir versam sobre &reas
estratégicas para a potencializacdo da acdo gestora. Tém, assim, a funcao de subsidiar as
areas de atencdo e de vigilancia em saude para a efetivacdo do trabalho em rede, com
vistas a qualificar os indicadores de saude da populacéo.

Com o enfoque proposto, o Planejamento, o Financiamento, a Gestdo do
Trabalho, Educacdo Permanente, Humanizacdo, o Nucleo de Informacdo, Participacédo e

Controle Social sdo apresentadas a seguir.
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Planejamento

O Sistema de Planejamento do Sistema Unico de Salde tem por objetivo geral
coordenar o processo de planejamento no ambito do SUS, tendo em conta as
diversidades existentes nas trés esferas de governo, de modo a contribuir — oportuna e
efetivamente — para sua consolidacdo e, conseqiientemente, para a resolubilidade e

qualidade da gestdo, das acOes e dos servigos prestados a populacao brasileira.

O Planejamento € um processo que leva ao estabelecimento de um conjunto
coordenado de agdes visando a consecucdo de determinados objetivos (Paim e
Teixeira, 2006, p. 76).

Nesse sentido, para a SMS, o Planejamento consiste principalmente na
elaboracdo de planos, acdes e programas governamentais para dar conta das

necessidades populacionais em salde diagnosticadas pela gestdo do SUS.

Em 2017, o planejamento do SUS no Municipio esta voltado principalmente
para 0 acompanhamento tematico das areas técnicas (RAS), definindo padrdes e

parametros de estruturacao da rede de servi¢cos focando nos melhores resultados.

Outras responsabilidades estdo atreladas ao cumprimento de instrumentos
normativos de planejamento, em especial o Plano Municipal de Salde, ProgramacGes

Anuais de Saude e os Relatérios de Gestéo.
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Financiamento

Por financiamento em saude, compreende-se 0 aporte de recursos financeiros
para viabilidade das AcOes e Servicos Publicos de Saude, implementados pelos Estados,
Municipios e Distrito Federal com recursos proprios da Unido, Estados e Municipios e
de outras fontes suplementares de financiamento, todos devidamente contemplados no
orcamento da seguridade social. Cada esfera governamental deve assegurar 0 aporte
regular de recursos ao respectivo fundo de salde de acordo com a Emenda
Constitucional- EC n° 29, de2000.

As transferéncias (regulares ou eventuais) da Unido para estados, municipios e
Distrito Federal estdo condicionadas a contrapartida destes niveis de governo,em
conformidade com as normas legais vigentes (Lei de Diretrizes Orgamentérias e outras).
Esses repasses ocorrem por meio de transferéncias ‘fundo a fundo’, realizadas pelo
Fundo Nacional de Saude (FNS) diretamente para os Estados, Distrito Federal e
Municipios, ou pelo Fundo Estadual de Salde aos municipios, de forma regular e
automatica, propiciando que gestores estaduais e municipais possam contar com
recursos previamente pactuados, no devido tempo, para 0 cumprimento de sua

Programacdo de AcOes e Servicos de Saude.

Percentual comprometido dos recursos financeiros municipais na atencao a saude -

Sistema de Informacdo sobre Orcamentos Publicos em Saude

2014 2015 2016
Receita de impostos vinculada conforme a EC 263.454.464,291287.300.338,48 293.874.804,25
29/2000 - em R$ (A)
Despesas com Recursos Proprios em Agoes e 107.871.505,55[125.098.730,00 | 131.820.379,49
Servicos de Salde - em R$ (B)
Recursos Proprios Aplicados em Agdes e Servigos de 27,19 29,60 31,91
Saude - em % (C=B/A x100)
Fonte: Siops

Seguindo a Emenda Constitucional 29, Pindamonhangaba aplica bem mais que
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15% em salde mesmo antes da aprovacdo da referida Emenda. A tabela abaixo

evidencia a aplicacdo em salde dos ultimos anos:

O Percentual de recursos aplicados por despesas com o0 SUS em
Pindamonhangaba em 2016 foi de 31,91%.

Destaca-se que esses foram os valores aportados, ndo podendo ser confundidos
com os percentuais descritos na Emenda Constitucional 29.

Para além de discutir o quantitativo de recursos disponibilizados para a salde, €
importante também discutir a qualidade e as possibilidades de aplicacdo para a
execucdo das politicas da area. Neste ponto, 0 MS disponibiliza recursos por meio de
blocos de financiamento e projetos estratégicos de areas definidas como prioritarias,

enquanto que a SES disponibiliza recursos por vinculos orcamentarios.

A existéncia de recursos disponiveis nas trés esferas de gestdo do SUS também
acompanha os desafios para a sua utilizacdo plena. Neste quesito, destaca-se o formato
da disponibilidade dos recursos a partir de blocos de financiamento do MS e seus
projetos prioritarios, bem como as regras para uso dos recursos estaduais e municipais,

considerando os sistemas orcamentarios e financeiros de ambos.

Por fim, os desafios do financiamento do SUS municipal para o quadriénio
2018-2021 envolvem o alcance de maior eficacia na aplicacdo dos recursos disponiveis,
com estratégias que visam a disseminar o conhecimento sobre essa area do SUS para

toda a SMS e sua relagdo com o planejamento das a¢Ges em saude.

Gestéo do Trabalho e Educacéo Permanente

Para a SMS, a Gestdo do Trabalho e Educagdo Permanente no SUS séo
consideradas partes integrantes da politica de qualificacdo da forca de trabalho do SUS

em Pindamonhangaba.
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Gestdo do Trabalho

Para a realizacdo das suas atividades envolvendo areas meio e areas fim, a SMS
apresenta uma forga de trabalho composta por servidores efetivos (municipais, estaduais

e federais), cargos em comisséao e servidores com contrato temporario.

Com os vinculos apontados, o SUS em Pindamonhangaba conta em Julho de
2017com uma forga de trabalho de 962 trabalhadores envolvidos com a saude publica
no Municipio, sendo 958 municipais; 2 estaduais e 2 federais. Além destes, com 0s
profissionais da iniciativa privada, o Sistema de Satde do municipio contempla médicos

especialistas contratados.

Absenteismo

Entre os principais desafios para a gestdo do trabalho no SUS estd também o
absenteismo, que é um termo utilizado para designar todas as auséncias dos
trabalhadores no processo de trabalho devido a algum motivo interveniente. As
auséncias aos processos de trabalho acarretam vazios em postos de trabalho, além de
custo financeiro a instituicdo. Por este motivo, o absenteismo e suas causas (licencas de
salde, por exemplo) devem ser investigados e estudados, a fim de serem definidas acdes

voltadas ao seu enfrentamento.

A titulo de exemplificacdo, no periodo de 01/06/17 a 30/06/17, esta SMS teve
287 horas em atraso, 1588 faltas e/ou afastamentos médicos integrais e 156 faltas e/ou

afastamentos médicos parciais de servidores.
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Educacao Permanente

A Educacdo Permanente em Saude promove processos formativos
estruturados a partir da problematizacdo do seu processo de trabalho, cujo objetivo é a
transformacéo das praticas profissionais e da propria organizacao do trabalho, tomando
como referéncia as necessidades de salde das pessoas e das populacbes, da gestdo

setorial e o controle social em saude.

Na proposta da educagdo permanente, a capacitagdo das equipes, 0s contetidos
das acdes formativas, as tecnologias e metodologia a serem utilizadas devem ser
determinados a partir da observacdo dos problemas que ocorrem no dia a dia do
trabalho e que precisam ser solucionados para que 0s servigos prestados ganhem
qualidade, e os usuarios fiquem satisfeitos com a atencédo prestada.

E a partir da problematizacdo do processo e da qualidade do trabalho em cada
servico de salde, que sdo identificadas as necessidades de capacitacdo, garantindo a
aplicabilidade e a relevancia dos conteudos, método e tecnologias estabelecidas. A
Educacdo Permanente se baseia na aprendizagem significativa, ou seja, ela acontece no
cotidiano das pessoas e das organizacdes. Geralmente isso ocorre quando o

conhecimento novo é construido a partir de um didlogo que ja sabiamos antes.

As demandas por capacitacdo ndo se definem somente a partir de uma lista de
necessidades individuais de atualizacdo, nem das orientacbes dos niveis centrais, mas
prioritariamente a partir dos problemas de organizacdo do trabalho, considerando a

necessidade de prestar atencdo relevante e de qualidade.

Transformar a formacéo e gestdo do trabalho em salde envolve mudancgas nas
relaces, nos processos, nos atos de salde e principalmente nas pessoas. Sao questes
tecno-politicas e implicam a articulac@o de a¢des para dentro e para fora das instituigcdes
de saude.

A condugdo regional da EP se d& por meio dos CGR, apoiados pelos Centros de
Desenvolvimento e Qualificacdo para o SUS (CDQS) area técnica dos Departamentos
Regionais de satde. Os CGRs assumem a conducdo regional da politica de EP,
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operando como instancia deliberativa, responsavel pela elabora¢éo dos Planos de Acgéo
Regionais de Educacdo Permanente (PAREPS), pactuacdo e definicdo de projetos a
serem implementados no campo da formacdo e qualificacdo da forca de trabalho para a

saude.

Neste contexto, os Nucleos de Educacdo Permanente em Saude (NEPS)
funcionam como uma camara técnica para os CGR, ou seja, por meio da representacédo
dos gestores municipais apoiados pelos CDQS constroem os PAREPS as propostas

formativas.

Considerando a importancia estratégica do conhecimento na atencdo a salde, a
dimensdo e a complexidade da rede municipal de salde; a necessidade de qualificacdo
dos processos de trabalho e as diretrizes do SUS e necessidades da populagéo, faz-se
necessario constituir uma estrutura dedicada a implementacdo do Nucleo citado, com
condicdes e equipe técnica com capacidade operacional para implementar as acfes de

educacdo permanente.

Humanizacéo

Por Humanizagdo, compreende-se a valorizagdo da dimensdo subjetiva e social
em todas as préaticas de atencdo e gestdo no SUS, fortalecendo o compromisso com 0s
direitos do cidaddo e a valorizacdo dos diferentes sujeitos implicados no processo de
producdo de salde (usuarios, trabalhadores e gestores), com o estabelecimento de
vinculos solidarios e participacao coletiva no processo de gestdo e da atencdo, prevendo
aumento do grau de corresponsabilizacdo na producédo de saude e de sujeitos.

A SMS promove e incentiva a educacao continua para a efetiva humanizagédo do

SUS Pindamonhangaba.

Nucleo de Informacdes

A busca pela qualidade no atendimento SUS a populagdo tem motivado debates

e mobilizado esforcos no sentido de aperfeicoar e integrar os sistemas desenvolvidos,
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ofertados e implantados pelo Ministério da Saude por intermédio do DATASUS.

Em prol deste compromisso, 0s principais sistemas da instituicdo estdo sendo

foco de reestruturacao por parte de sua equipe de profissionais.

Desta forma foi criado agrupamentos de sistemas para facilitar tanto o operador
quanto a estrutura de gerenciamento, sendo 0s seguintes: Saude da Mulher, Atencao
Basica, Hospitalar, Ambulatorial, Populacdo e VISA (Sistemas ja citados

anteriormente).

A principal funcdo de cada operador é gerenciar os sistemas e fornecer dados e
informacOes de cada sistema. Salienta-se que a fidedignidade no Registro das
InformacGes é fundamental para um levantamento fiel de nossa realidade e

planejamento das acdes.

A SMS adota, alimenta e mantém os seguintes Sistemas de Informacéo:
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Participacao e Controle Social

Os Conselhos de Saude séo 6rgéos colegiados, previstos na Legislacdo Federal,
Estadual e Municipal, que cumprem a funcéo de representacao da sociedade no controle
da politica piblica de Saude. E instancia deliberativa no ambito do planejamento em
salde, bem como tem papel estratégico no controle e fiscalizagdo da gestdo e da
prestacdo das acOes e servicos de saude. Nesse sentido, deve ter assegurada a estrutura e
capacidade operacional adequadas ao cumprimento dessas funcGes, bem como ter seu

papel reconhecido e respeitado pela gestdo do SUS nas trés esferas de governo.

Mesmo com a ampliacdo da rede descentralizada de Controle Social em
Pindamonhangaba, destaca-se que ainda ndo ha Conselhos Locais de Saude constituidos
em todos os servicos da rede de Atencdo béasica. Assunto em andamento junto ao
COMUS.

Atualmente esta Secretaria contempla os seguintes Conselhos:

= COMUS - Conselho Municipal de Saude(SMS)
= CONSEA-Conselho de Seguranca Alimentar(SMS);
= CMI - Conselho Municipal do Idoso (Departamento de Assisténcia Social);
= CMDP- Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia
(Departamento de Assisténcia Social);
= CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Departamento de
Assisténcia Social)
=  CMAS- Conselho Municipal de Assisténcia Social
= CMDM- Conselho Municipal dos Direitos da Mulher

Importante ressaltar que 0 CMDCA e o CMI possuem fundos proprios, estando
aptos aos recebimentos de doagbes de pessoas fisicas e juridicas que podem se

beneficiar da renuncia fiscal.
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2 OBJETIVOS, DIRETRIZES E METAS

O Plano Municipal de Pindamonhangaba 2018-2021 estabelece as diretrizes, 0s
objetivos e 0 conjunto de metas a serem alcancadas na area da saude para 0s proximos

guatro anos.

O documento foi elaborado a partir de um amplo diagnoéstico situacional, em um
processo de planejamento ascendente, envolvendo varias etapas, niveis de gestdo e a
participacdo direta da populacdo através do Conselho Municipal de Salde, em
consonancia com as diretrizes do SISPACTO e com as do Sistema Unico de Sade.

Desta forma o Plano Municipal de Saude 2018- 2021 expressa 0 COMpPromisso
da gestdo com a implementacdo e o fortalecimento do SUS municipal em busca da
universalidade, da equidade e integralidade, objetivando a melhoria da atencéo a saude e

da qualidade de vida da populacéo.
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Diretriz 1
QUALIFICACAO E FORTALECIMENTO DA ATENCAO BASICA
Area Técnica Objetivo
1. APRIMORAR
A INFRA.-
Atencdo Bésica/ | ESTRUTURA
Primaria DAS UNIDADES
DE ATENCAO
BASICA
Acéo Meta Periodo
Formar as Unidades de
B Atencéo Bésica visando
1.1.Promover reformas e adequagtes adequacio de espaco 2018-2021
fisicas nas Unidades Basicas de Salde fisico para aumentar a
capacidade instalada de
atendimento
Area Técnica Objetivo
2. AMPLIAR O
Atencio Bésica/ | ACESSO A
Priméria ATENCAO
BASICA
Acéo Meta Periodo
Ampliar o percentual de cobertura da Aumentar de 65% para 2018-2021
populagdo na Atencéo Bésica 75%
Ampliacio no Nimero de Unidades de Aumentar 2 ESF’s ¢ 2 2018-2021
Atencéo Basica UBS’s
Implantacéo da equipe de reserva técnica Aumentar 1 ESF 2018
para cobertura de férias, licencas
médicas e afastamentos permitindo que
as unidades mantenham o atendimento
sem interrupgdes
Implantacdo do Atendimento Itinerante Implantar 1 Equipe 2018
através do Onibus da satide com o Multiprofissional
objetivo de atingir a popula¢do mais
vulneravel em questdo de acesso e 0s
moradores da zona rural
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(continuacdo)

Area Técnica Objetivo
2.DISCUTIR E REVISAR
« OS PROCESSOS DE
Q;es?fa"jo TRABALHO EM TODOS
Priméria OS PONTOS QUE
PERMEIAM A
ATENCAO BASICA
Acéo Meta Periodo
1. Revisdo dos processos de trabalho | Revisar os  protocolos 2018
de acesso aos Servigos de Atencdo | assistencials pertinentes a
Basica Atencao Bésica
2. Aprimoramento da relagio entrea | Revisar os  protocolos 2018
Atencéo Basica e Atengdo assistenciais pertinentes a
Especializada definindo fluxos e Atencédo Bésica e Atencdo
protocolos de encaminhamento Especializada
L . Definir as linhas de 2018-2021
3. Organizacgo do Servico combase | cyigado  prioritarias  no
'nris ;ngzdﬁfmd?}qg pr(;orltarlas Municipio de acordo com
imp S unicipt a prevaléncia destas
Area Objetivo
Técnica
Atencédo 4.FORTALECER O
Basica/ | ACOLHIMENTO NA
Primaria ATENCAO BASICA
Acéo Meta Periodo
1. Realizar revisdo dos horarios de Realizar adequacéo nos 2018-2021
atendimento nas Unidades Bésicas horérios de atendimento
visando adequagdo a comunidade prestado & populagéo
local
Realizar adequaces nas 2018-2021
2. Propiciar conforto e seguranca aos Unidades em relagdo ao
Municipes em momentos de escalonamento dos
agendamento e espera de consultas horarios de refeicéo
e demais procedimentos permitindo maior acesso e
seguranca a populagdo
3. Capacitar e treinar as Equipes Treinar 100% da Equipe 2018-2021
Multiprofissionais com base na de Profissionais da
Politica Nacional de Humanizagao Atencdo Basica
(PNH) a fim de melhorar o
acolhimento

Rua José Luis Cembranelli, 1005 — Parque das Na¢des — Pindamonhangaba — SP — CEP12420-340

TELEFAX (12) 3550-8936 — e-mail: saude@pindamonhangaba.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

(concluséo)

Area Técnica Objetivo
Area Objetivo
Técnica
Atencéo 5

Bésic/y | FORTALECIMENTO
Primaria DE ACOES .
EDUCATIVAS A

POPULACAO
Acéo Meta Periodo
1. Estabelecer parceria junto a Implementacgdo das acbes 2018-2021
Secretaria Municipal de propostas no Programa
Educagdo visando Satide na Escola (PSE)
desenvolvimento de programas atingindo 9 escolas do
e projetos educativos aos Municipio
Municipes
Atingir criancas, jovens, 2018-2021
2.  Estabelecer parceria junto a adultos e idosos em agdes
Secretaria Municipal de de prevencio as doencas e

Esportes visando o
desenvolvimento de acdes
educativas de prevencao a
doencas

formas de tratamento —
Organizar 1 evento ao ano
junto ao Programa Agita
Séo Paulo

Diretriz 2
APRIMORAMENTO E DESCENTRALIZAQAO DA ATENC;AO ESPECIALIZADA

Area Técnica Objetivo

1.PROMOVER A APROXIMACAO DA
ATENCAO ESPECIALIZADA COM OS
DEMAIS PONTOS DA REDE

Atencéo
Especializada

Acéo Meta Periodo

L.Instituir Grupos Técnicos de diferentes especialidades em Instituir 3 Grupos 2018-2021
conjunto com a Atencdo Baésica para realizar capacitagdo, Técnicos (no
alinhamento técnico, matriciamento, visando melhor acesso &

Atencéo Especializada minimo)
2. Revisar protocolos clinicos/assistenciais e de acesso para as Revisdo de 3 2018-2021
diferentes especialidades e exames com o objetivo de protocolos de
possibilitar o acesso de forma mais agil especialidades
(no minimo)
3. Qualificar os encaminhamentos a partir da origem Diminuir a 2018-2021
permitindo a atuacdo da Regulacdo de forma a garantir e incidéncia de
equidade devolugéo de guias
de APAC

(continuagéo)
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2.PROMOVER A -
DESCENTRALIZACAO
Atencéo Especializada DAS AGOES E
SERVICOS DA
ATENCAO
ESPECIALIZADA
Acéo Meta Periodo
. - Descentralizar no 2018-2021
1.Descentralizar para a Atencdo Basica as acBes de agendamento de | minimo 60% das
consultas e exames de especialidades, coleta de sangue, dispensacdo agendas de
- o - .
de medicamentos, promovendo acesso agil aos servigos. consultas e exames
. o ] Promover 2018-2021
2.Promover atendimento de especialidade descentralizado para descentralizacao de
diferentes programas do municipio (escola da postura, diabetes — eu no minimo 3
cuido, plantas medicinais, etc). especialidades
. Informatizacéo de 2018-2021
3.Informatizar os processos de regulacéo e agendamento de consultas, 100% dos
exames e procedimentos, minimizando o fluxo de papéis e usuérios processos de
para realizar agendamento. * regulacio
Area Técnica Objetivo
Ate.ng_élo 3. FORTALECER AS REDES DE
Especializada ATENCAO PRIORITARIAS DO SUS
Acéo Meta Periodo
Manutencéo e 2018-2021

. . . . fortalecimento da
1. Articular a RAPS (Rede de Atencdo Psicossocial) com os estratégia do

demais pontos da rede municipal matriciamento da
Saude Mental

Realizar parceria con 2018-2021
outras secretarias e
2. Atuar de forma intersetorial para fortalecer a RAPS nstituicGes, bem com
com instituicBes de
ensino para contribui
na intersetorialidade

Implantar, através 2018-2021
de parcerias e
3. Ampliacdo do acesso a Orteses, proteses e meios de apoio comunitario,
locomogé&o para os portadores de deficiéncia oficina ortopédica

para consertos e
reformas de
cadeiras de rodas

(conclus3o)
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Promover capacitacdo para
cuidadores de idosos,
fornecendo nocGes basicas de
cuidado.

4. Qualificar o cuidado do Idoso

Implantar porta de entrada 2018-2021
exclusiva para Gestante e
Recém Nascido

5. Garantir acesso direto ao Hospital a
gestante e ao recém nascido

Pactuar, divulgar e aprimorar
o perfil assistencial de cada
servigo de atendimento a
crianca e ao adolescente do
municipio, bem como definir
o fluxo e as responsabilidades
de cada um deles.

6. Articular os servicos de atengdo a crianga e
ao adolescente no municipio
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Diretriz 3
IMPLANTAQAO E INTEGRA(}AO DOS SERVICOS DE URGENCIA / EMERGENCIA E
HOSPITALAR
Area Objetivo
Técnica
] 41MPLANTACAO E
Atencdo INTEGRACAO DOS
Especializad | SERVICOS DE URGENCIA,
a EMERGENCIA E
HOSPITALARES
Acdo Meta Periodo
Realizar encontros 2018-2021

1.In1p|a_ntagéo do A Cc_)mité Muni_ci_pell de quadrimestrais (no

Urgéncia e Er_ner_ggnma, com definicdo de minimo) com

membros e periodicidade dos encontros. x
confecgdo de ata

. ) . Definicéo de 2018-2021
2.Articulacéo dos servigos de Urgéncia e protocolos

Em?rge(;]cui muplc!palg(;:ogl 0s de_rngl_s assistenciais e perfil
pontos de atencao a salide do municipio, assistencial de cada
atuando de forma integrada e compartilhada. .

um dos servicos

3 . Implantar UPA 2018-2021
z:mg[anta%ao cie UPA (Unidade de Pronto Moreira César e
endimento). Araretama
Reuni&o de comisséo 2018-2021
4.Aprimorar o monitoramento e avaliagao de acompanhgmento
dos servigos contratados (urgéncia / do Convénio —
emergéncia e hospitalar) minimo

quadrimestral
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Diretriz 4

VIGILANCIA EM SAUDE

Area Objetivo
Técnica
Viglcia | o TARIONGS
em Salde | SFRVICOS DE SAUDE
Acado Meta Periodo
1. Controlar os servigos de diagndstico e 2018-2021
tratamento do cancer de colo de Utero 100%
e de mama
2. Controlar as institui¢des geriatricas 100% 2018-2021
(Dois Lares Regularizados)
3. Controlar as institui¢des que prestam 100% 2018-2021
assisténcia odontolégica
4. Controlar Hospitais, maternidades, 2018-2021
Centros de parto Normal, Ber¢érios, 100%
Banco de leite materno, UTI Adulto e
UTI neonatal
5. Controlar o Servigo hemoterapico 100% 2018-2021
2018-2021

6. Controlar os Servicos de terapia renal
substitutiva (TRS) sob controle

sanitario 100%
Area Técnica Objetivo
1.CONTROLAR O
P RISCO SANITARIO
Vigilancia em
Sagde DOS PRODUTOS DE
INTERESSE DA
SAUDE
AGA0 Meta Periodo
1. Controle de produtos alimenticios 100% 2018-2021
2. Controle de produtos para 100% 2018-2021

saude/correlatos sob controle sanitario
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(continuagéo)

Area Técnica Objetivo

Vigilancia | 3.CONTROLE DO RISCO
em Saide | SANITARIO NOS LOCAIS
DE TRABALHO

Acdo Meta Periodo

1. Controle do Programa Estadual de 2018-2021
Vigilancia em Sa(de do Trabalhador 50%
Exposto ao Benzeno - VISAT
Benzeno Implementado

2. Controle do Programa Estadual de 2018-2021
Vigilancia em Salde do Trabalhador 50%
Exposto ao Benzeno — VISAT
Amianto Implementado

3. Controle dos locais com maior 2018-2021
ocorréncia de agravos relacionados ao 100%
trabalho sob controle sanitério

4. Controle do Programa Estadual de 2018-2021
Vigilancia em Salde do Trabalhador 30%

Exposto ao Agrotoxico — VISAT
agrotdxico implementado

Area Técnica Objetivos
4. CONTROLARO
RISCO
Vigilancia em SANITARIO DOS
Saude EVENTOS
TOXICOLOGICO
S
Acéo Meta Periodo
1. Implementar Programa estadual 30% 2018-2021

de Toxicovigilancia

Area Técnica Objetivos

5.CONTROLAR O

Vigilancia em Saude RISCO SANITARIO

DO MEIO
AMBIENTE
Acéo Meta Periodo
1. Implementar o Programa do PROAGUA 100% 2018-2021
2. Atendimento do PGRSS- Programa de 2018-2021

Gerenciamento de Residuos de Satde pelos
estabelecimentos grandes geradores de
residuos de servigos de salde

100%
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(continuacao)

3. Controlar as areas contaminadas e 2018-2021
. o 50%
degradadas e emergéncias ambientais

Area Objetivo
Técnica

Vigilancia | g cAPACITAR PARA
em Salde | CONTROLAR O RISCO

SANITARIO
Acdo Meta Periodo
1. Capacitacdo dos profissionais das | Promover 2018-2021
ESF’s em conteudos bésicos de | umevento
vigilancia sanitéria ao ano
2. Financiar cursos de atualizagdes e 50% 2018-2021

trabalhos aprovados em eventos
técnico-cientificos

3. Ter técnicos de vigilancia sanitaria 100% 2018-2021
incluidos nas politicas de qualificago
de profissionais em pds graduacao

Area Técnica Objetivo

7.FORTALECER A
GESTAO DO SISTEMA
ESTADUAL DE
VIGILANCIA SANITARIA
- SEVISA

Vigilancia
em Saude

Acéao Meta Periodo

Buscar nova metodologia para o processo de 100% 2018-2021
trabalho em vigilancia sanitaria

2.Divulgar a producdo de conhecimentos 100% 2018-2021
gerada nas diversas areas da Vigilancia
Sanitéria

3.Implantar Sistema de Informagao Estadual de 100% 2018-2021
Vigilancia Sanitaria
4.Implantar Plano de Agdo de Vigilancia 100% 2018-2021
Sanitaria

5.Realizar foruns de discusséo de vigilancia 100% 2018-2021
sanitaria com os Colegiados Gestores
Regionais
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Diretriz 5
GARANTIR A ASSISTENCIA FARMACEUTICA
Area Técnica Obijetivo
Mensio | 1 2 bENSACAO DE
Especializada | e b\ CAMENTOS
Acéo Meta Periodo
1. Capacitar os funcionarios que atuam na | Realizar treinamento para os 2018-2021
AF para melhoria da dispensacdo de trabalhadores — no minimo 1
medicamentos
2. Promover campanhas educativas Elaboragdo de campanha de 2018-2020
sobre o uso racional de comunicagdo — no minimo 1
medicamentos
Area Técnica Objetivo
Atencdo 2. AMPLIAR O ACESSO
Especializada A ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
Acdo Meta Periodo
1. Implantar Farmacia, contendo todos os Implantar no miimo uma 2018-2021
medicamentos disponiveis na Farméacia Farmacia (Moreira César)
Central
) ) Implantar dispensagao 24 h 2018-2021
2. Implantar dispensacdo 24h nos servigos | o o o Unidade
de Urgéncia e Emergéncia municipais de UJE

(concluséo)

Area Técnica Objetivo

8.FORTALECERO
CONTROLE SOCIAL
Vigilancia em NO SISTEMA

Saude ESTADUAL DE
VIGILANCIA
SANITARIA - SEVISA
Acéo Meta Periodo
1. Incluir conteudos sobre vigilancia 100% 2018-2021

sanitaria nos eventos para formacgéo e
capacitacdo dos conselheiros municipais

2. Apresentacio de Informativo ao COMUS | 1aoano 2018-2021

3. Organizacdo de evento abordando 1aoano 2018-2021
aspectos de vigilancia sanitaria
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Diretriz 6

GARANTIR ADEQUADA FORMAGAO, ALOCAGAO, QUALIFICAGAO, VALORIZACAO E
DEMOCRATIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO DOS TRABALHADORES DO SUS.

Area Técnica Objetivo

1.IDENTIFICAR
NECESSIDADE DE

Atencédo Basica/Atencdo TREINAMENTOS E

Especializada/ Vigilancia CAPACITACAO
em Salde/ Gestdo NOS
PROFISSIONAIS DE
TODA EQUIPE
Acéo Meta Periodo

Identificar as necessidades de | 2018-2021
treinamento e capacitacdo
através de queixas
provenientes da ouvidoria,
bem como da implantacdo de
novos fluxos, rotinas e
protocolos

1.ldentificar necessidade de treinamento e
capacitacdo das Equipes assistenciais e técnicas

Realizar atividades de 2018-2021
alinhamento técnico com 50%
dos profissionais da Secretaria
Municipal de Saude — no

2.Realizar reunides de alinhamento técnico para os
profissionais da rede.

minimo
Realizar treinamento para 4 2018-2021
grupos de profissionais, no
3.Realizar treinamentos e reciclagens para os minimo (por ex.: servidores de
profissionais. urgéncia e emergéncia,

motoristas, trabalhadores da
salide mental, etc)

Area Técnica Objetivo

Atengdo Basica/Atencao |, \\ip) EMENTAR
Especializada/ Vigilancia POLITICAS DE
em Salde/ Gestao RH

Acéo Meta Periodo

Confeccéo de crachd, EPI E 2018-2021

1. Difundir a identificacdo pessoal através de Uniforme para 70% dos

crachas

servidores
Acolhimento pela 2018-2021
2. Implantar o Dia do Acolhimento para os @dministracdo e orientagdo de
novos colaboradores rotinas através de manual
especifico
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Diretriz 7
FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL E DEFESA DOS DIREITOS
CONSTITUCIONAIS

Area Técnica Objetivo
Atencédo
Bésica/Atencéo 1.FORTALECER A
Especializada/ PARTICIPACAO DA
Vigilancia em COMUNIDADE E O
Satide/ Gestio CONTROLE SOCIAL
Acdo Meta Periodo
Implantacéo de 2 2018-2021
1. Implantagdo de Conselhos Gestores conselhos gestores
Locais* locais, no minimo
Participacdo em no 2018-2021

minimo um evento por

ano que discuta a
2. Promover a participagéo de trabalhadores, garantia dos direitos

gestores e usuarios em espagos de constitucionais do SUS
discussdo de defesa dos direitos do SUS (CNS, COSEMS

CONASEMS, etc)

~ . x Realizacgéo de pelo 2018-2020
3. Promover campanha e a¢des de divulgagdo, -
incentivo e conhecimento do Conselho MENOS uma reuntao ao
Gestor ano

Area Técnica Obijetivo

Atencédo
Basica/Atencdo 2.COMPARTILHAMENTO
Especializada/Vigila | DE
ncia em Sadde/ RESPONSABILIDADES

Gestio COM OS USUARIOS
Acéo Meta Periodo
1. Elaboragio de Cartilha da Satde que | Confeccionar 1 cartilha 2018-2020
contenha os Servigos disponiveis na rede | dasatde, no minimo
bem como a maneira de utiliza-los voltada aos usuarios
Divulgar em audiéncia 2018-2021
publica,

quadrimestralmente o
numero de absenteismo
para exames e
consultas
especializadas.

2. Divulgagdo do nimero de absenteismo
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Diretriz 8
IMPLEMENTACAO DE NOVO MODELO DE GESTAO
Area Técnica Objetivo
Atencéo
Bésica/Atengéo 1LIMPLANTAR
Especializada/ SISTEMA
Vigilancia em Satde/ INTEGRADO DE
Gestéo GESTAO
Acio Meta Periodo
Limplantar sistema de gestdo integrado nas |  Implantacdo do 2018-2021
unidades da secretaria municipal de saude | Sistemaem 85% das
(assistenciais e administrativas proprias) * unidades
Monitorar 20 2018-2021
2.Construir conjunto minimo de dados municipal a . mdm_z;dores,l
serem monitorados pela SMS a partir da Ornecidos pefo
implantacdo do sistema de gestio Conjunto Minimo de
Dados
3. Construir centros de custos para as Construir 10 cent
unidades da SMS, permitindo o onstruir ce,n .ros 2018-2021
monitoramento e melhora no planejamento | € Custos, no minimo
das acbes
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