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L'OCCITANE
MARCA BRASILEIRA

SANTOS e re
0 TALENTO DO | ESPECIAL
EMPRESARIO EMPREENDEDORISMO
QUE CONSTRU'U STARTUPS E EMPRESAS

INOVADORAS CONTAM SUAS

UM IMPERIO EXPERIENCIAS DE SUCESSO




Sua salde merece

Antes de falarmos sobre saude,
queremos falar sobre vocé.

A EMS cuida da saude dos brasileiros ha mais de
50 anos. Com grandes investimentos em Pesquisa
e Desenvolvimento, vem trazendo inovagao,
qualidade e acessibilidade em medicamentos

para toda a populagdo. Abra as portas da sua casa

para a maior indUstria farmacéutica no Brasil.
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VO 0 S EXC LU SI VO S PA RA DESFRUTE DE UMA EXPERIENCIA UNICA A BORDO
- DO NOVO iCONE DA AVIACAO EXECUTIVA.
VI AG E N S I N E SQ U E CI V E I S A lcon Aviation conta com a maior e mais nova frota de aeronaves
da América Latina, além de profissionais qualificados prontos para

proporcionar uma experiéncia sequra e confortavel.

Gulfstream G550

* Fretamento;

CONHECA * Gerenciamento;
* Hangaragem;

NOSSOS . ”
* Atendimento aeroportudrio;

SERVICOS: -
* Venda, aquisicao e
compartilhamento de aeronaves.
A

*
Juntos voaremos mais alto. |CON
RESERVAS: AVIATION
+55 11 5070-6005 ° +55 11 98484-0055 @ Siga no Instagram:
fretamento@iconaviation.com.br @iconaviation www.iconaviation.com.br



Mudamos para
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L —L | ' voce servir melhor.
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Totalmente renovado

Chegou a nova familia Delivery.
. ° . - Novo design moderno e robusto
Sob medida para os dias de hoje. Novo cambio de 6 marchas

- Novo chassis modular

- Novos retrovisores modernos e funcionais
- Nova coluna de direcao ajustavel

- Novo painel com computador de bordo

Caminhoes
Onibus

Acesse: NovoDelivery.com.br
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Noticia feliz e quentinha do dia:
os panettones chegaram!

Visite uma de nossas lojas e prove as primeiras

fornadas do delicioso Panettone Petit Gateau.




REVOLUCIONAMOS O JEITO DE MORAR,
SIMPLIFICAMOS A MANEIRA
DE INVESTIR.

Investimos em ir e vir de forma inteligente. Em ambientes que melhoram a convivéncia
entre 0os moradores. Em servigos que descomplicam o dia a dia. Em tecnologias que mudam a relacdo
das pessoas com 0s espacos internos e com a cidade. E guem investe com a gente
tem retornos melhores e rentabilidade maxima.

ITAIM BIBI  VILA MARIANA JARDINS VILA OLIMPIA PERDIZES

INVISTA COM MAXIMA

RENTABILIDADE E SEM COMPLICAGOES.
STUDIOS
W S TAY | Ppatarorma excrusiva > E 3 DORMS
DE LOCACAO ON-LINE. -

ALUGUE NUM CLIQUE

FALE COM NOSSA FQUIPE PRIVATE. 171 95081-6164  VITACON.COM.BR

Todos os empreendimentos possuem registro do Memorial de Incorporacéo e estdo devidamente regularizados. A comercializagéo sera realizada por profissionais credenciados ao Creci.
Intermediacdes: Cedro Branco Vendas Ltda. - Rua Gomes de Carvalho 1.108, 18° andar, Vila Olimpia, CRECI SP 30064..



Localiza Collection é a linha Prime da nossa frota,

com modelos exclusivos para quem busca conforto e
soﬁstlcagao Audi A3, Audi A4, Audi Q3, Jeep Compass,
R-Sport e Volvo XC40. Venha descobrir uma

de dirigir que combina com voce.

Descubra
0 significado de
dirigir com classe.

Alugue
essa ideia.

LOCALIZA
COLLECTION

CARROS DA SUA
CATEGOFR

pelo app

localizahertz.com

| Slocaliza Hertz



ESPACO DE ARTE

BIA DORIA

Um novo conceito
para a arfe.

DA BIA
DORIA

Av. Europa,444
Sao Paulo - SP
11 3063-0572

www.biadoria.com.br

@artebiadoria
 {] espacodeartebiadoria
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AFORCA DO
EMPREENDEDOR

a muitos exemplos de em-
preendedores de sucesso,
mas poucos casos se igua-
lam ao do apresentador
Silvio Santos. O comunicador nao
cresceu apenas pelo seu carisma. Ele
exibiu talento para vislumbrar oportu-
nidades desde a adolescéncia e conse-
guiu construir um império economico
sem se preocupar com criticas ou elo-
gios. Essa é uma de suas licoes, como
mostramos em nossa matéria de capa.
Como atestam varias iniciativas
em nosso especial sobre Empreen-
dedorismo, o empresario de sucesso
deve demonstrar habilidades essen-
ciais. A disposicao de ousar é uma
delas, e na trajetoria da Rappi essa
caracteristica nao falta. Como mos-
tramos, a startup latino-americana
de delivery atingiu USS 1 bilh3o de
valor de mercado. Outro fator é que
o dirigente também precisa provar
a capacidade de ser pioneiro, algo
evidente na trajetoria da Lider Avia-
¢ao, que comemora 60 anos em no-
vembro. Ela cresceu conduzida pelo
comandante José Afonso Assump¢ao,
e hoje é a maior companhia de avia-
¢ao executiva do Brasil.
As empresas de qualquer seg-
mento que buscam se estabelecer e
transformar o pais dependem de um

bom ambiente de negocios. Nossa

FREDY UEHARA/UEHARA FOTOGRAFIA

reportagem sobre o Ranking Con-
nected Smart Cities (CSC) realga a
importancia da iniciativa governa-
mental. O estudo aponta Curitiba e
Sao Paulo nos dois primeiros lugares
entre as cidades que apostam em in-
tegracao e sustentabilidade.

Entre os temas mais amenos,
apresentamos nesta edicao o resort
The Hanging Gardens, em Bali, na
Indonésia, que combina paisagens
paradisiacas, luxo e respeito a natu-
reza. Revelamos ainda o Jaguar X]50,
lancado em uma edi¢cao comemora-
tiva dos 50 anos do modelo mais
famoso e elegante da montadora

inglesa. Boa leitura!

Ana Ldcia Ventorim,
Diretora Editorial
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DIFERENTES

TIPOS DE ENERGIA,
O MESMO OBJETIVO:
MOVIMENTAR

0 MUNDO.

Sabe o que aclcar, etanol

e bioenergia tém em comum?
Movimentam pessoas e negoécios.

Porisso, investimos todas
as nossas energias nisso.

Desde o cultivo da cana, até a
distribuicao e comercializacao
de combustiveis.

O resultado? Hoje somos a maior
produtora de etanol do Brasil e

a principal exportadora de aclcar
no mercado internacional.

Tudo isso para continuar
oferecendo a energia do futuro.

Hoje e sempre.



capa

EMPRESARIO
NATO

SILVIO SANTOS E FAMOSO PELO CARISMA
NA TV, MAS POSSUI OUTRA QUALIDADE
TAO IMPORTANTE QUANTO: O TALENTO

COMO EMPREENDEDOR

LOURIVAL RIBEIRO
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oucos nomes traduzem
de forma mais auténtica
0 que é ser empreende-
dor no Brasil. Silvio San-
tos, filho e neto de comerciantes,
desde muito cedo teve visao para
ganhar dinheiro. Nascido em 1930,
no Rio de Janeiro, ja na década de
1940 criava os proprios negocios
utilizando o talento de animador.
Senor Abravanel - seu nome de
batismo - comecou vendendo do-
ces no recreio da escola publica em
que estudava. Aos 14 anos, ven-
dia capas de plastico para embalar
titulos de eleitor nas ruas do Rio
de Janeiro. Exercia essa atividade
improvisada apenas na hora do
almoco, driblando os fiscais.

O faro para explorar a econo-
mia popular sempre acompanhou
o empresario. Depois de se formar
técnico em Contabilidade e prestar
o servi¢o militar - como paraque-

dista -, alternava as locucoes numa

radio com o trabalho de cameld,
que dava mais dinheiro. Nessa
época, percebeu que a monotonia
nas barcas de passageiros para Ni-
teroi - onde conseguiu um emprego
de locutor - representava uma
oportunidade. Pediu demiss3o da
radio e usou o dinheiro para com-
prar alto-falantes, criando um bar
nos barcos, animado por locutores,
em que os fregueses consumiam e
ganhavam cartelas de bingo, ga-
nhando prémios enquanto faziam
esse trajeto diariamente.

Para tentar a sorte, mudou-se
para Sao Paulo e passou a atuar
como locutor da Radio Nacional
paulista. Mostrou novamente a
qualidade necessaria para o bom
empreendedor: criatividade. Apre-
sentou espetaculos e sorteios em
caravanas de artistas. Tentou le-
var o “bar da barca” para a capital
paulista, mas sem sucesso. Bus-

cando outras formas de ganhar

O Programa Silvio
Santos permeou a
construcao de um
império empresarial

23
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dinheiro, criou uma revista cha-
mada Brincadeiras para Vocé, que
tinha palavras cruzadas, charadas
e passatempos e era vendida nos
comeércios. Além disso, arrendou
um bar que estava prestes a fechar
e o transformou num ponto de en-
contro para os artistas da radio.
Ao observar as dificuldades de

seu amigo, radialista, comediante
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e empresario Manoel de Nobrega,
que desejava fechar sua pequena
empresa de distribuicao de brin-
quedos em cestas, Silvio assumiu
o negocio e o transformou no Bau
da Felicidade. Em menos de cinco
anos, o Bau tornou-se uma grande
empresa, a primeira a oferecer o
investimento que ficou conhecido

mais tarde como “pré-pago”. O

cliente pagava mensalmente e re-
tirava, apos 12 meses, o valor em
produtos, podendo, durante esse
periodo, ser sorteado para os pro-
gramas de TV, nos quais concorria
a varios prémios.

A trajetoria de Silvio Santos se
confunde com a propria historia do
Brasil. Os negocios que comandou

sempre utilizaram seu carisma e

dom para a comunicacao. A car-
reira televisiva comecou em 1961,
na TV Paulista (hoje a TV Globo
de Sao Paulo), com o programa
Vamos Brincar de Forca. Com o su-
cesso da atracao, voltou a exercer
seu talento empreendedor. Com-
prou duas horas da programacao
da TV aos domingos e a transfor-

mou numa vitrine para o Bau. Foi

SEMPRE USANDO
O CARISMA NA TV,
A TRAJETORIA DE
SILVIO SANTOS
SE CONFUNDE
COM A PROPRIA
HISTORIA DO PAIS

o inicio do Programa Silvio Santos,
que se tornou o mais famoso do
pais. Com o sucesso do show, pas-
sou a premiar os clientes tambéem
com casas e carros. A expans3ao
dos negocios, na época, levou a
criacao ou a compra de uma sé-
rie de empresas: a Bau Financeira,
que concedia crédito a taxas bai-

xas; a Vimave, concessionaria que

Aos 18 anos (a esquerda),
Silvio interrompeu

avida de cameld para
servir o Exército. Entre

0s programas que criou
esta Sua Majestade, o
Ibope (ao lado), exibido na
TV Tupi em 1972. Ja o Troféu
Imprensa (acima) passou
a ser exibido no Programa
Silvio Santos em 1971

FOTOS: ARQUIVO SBT
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FOTOS: ARQUIVO SBT

0 apresentador no inicio da carreira (ao
lado e abaixo a esquerda). Silvio com
Manoel de Nobrega (abaixo), que estreou
no quadro A Praca da Alegria, em 1972,

e com criangas no Domingo no Parque.
Na pagina ao lado: Namoro na TV,

Qual E a Misica e Show de Calouros

entregava os automoveis aos con-
templados pelo Bau; a Publicidade
Silvio Santos, que atuava nos pro-
gramas televisivos; a Silvio Santos
Informatica; e os Estudios Silvio
Santos Cinema e Televisdo, que
empregavam mais de 500 técnicos,
cenografos, figurinistas, artistas
e produtores.

O império do apresentador se
consolidou definitivamente nos
anos 1970, quando foi criado o
Grupo Silvio Santos, e o empre-
sario se desligou da TV Globo,
adquirindo um canal no Rio e uma
participa¢ao na antiga TV Record
de S3o Paulo - depois vendida. A
holding passou a controlar todas
as empresas, que incluiram com o
tempo a Lideranca Capitalizacao
(responsavel pela Tele Sena), a
construtora Sisan, a TV Alpha-
ville (TV a cabo regional), a Jequiti
Cosmeéticos (em 2006) e o Hotel Je-
quitimar (em 2007), no Guaruja.
Todas as companhias se uniram
ao SBT - Sistema Brasileiro de
Televisao, carro-chefe do grupo,
criado em 1981.

A trajetoria recente do empre-
sario evidencia, como nao podia
deixar de ser, outras qualidades
necessarias para o bom empreen-
dedor: capacidade de reinvencao,
resiliéncia e perseveranca. No ano
passado, a Jequiti Cosmeéticos ja
era a segunda principal empresa
do grupo. Passou a ser uma das
ancoras da reestruturacao dos ne-
gocios da holding quando, no inicio
dos anos 2010, o empresario teve
dificuldades com o Banco Pana-
mericano, que precisou de socorro

27
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0 apresentador é recordista
na TV. O Programa Silvio
Santos é o mais antigo a
permanecer no ar no mundo

financeiro - e foi posteriormente
vendido. Atualmente, o Grupo Sil-
vio Santos é um dos maiores do
Brasil, empregando direta e indi-
retamente mais de 5 mil colabora-
dores em cinco estados brasileiros,
movimentando a economia do setor
por meio das unidades regionais e
da sede paulista. O SBT cobre 196

milhoes de telespec-

apresentador de televisao a ultra-
passar a marca dos 60 anos de car-
reira ininterrupta na TV. “Se vocé
fizer o que sua intuicdo manda e
usar o bom senso, deixando de lado
a vaidade, tem todas as possibili-
dades de conseguir seu objetivo”,
disse durante as comemoracoes
dos 30 anos do SBT. “Quem quer

se meter com qual-

tadores e 65 milhoes “QUEM QUER quer tipo de negocio

de casas. Com 110

emissoras em todo

SE METER COM

nao deve se preocu-

par com os elogios

o pais, abocanha QUALQUER TIPO ou com as criticas.
27,8% do bolo publi- DE NEGOCIO S6 nao consegue

citario do mercado

de televisao aberta.

NAO DEVE SE

seu objetivo quem

sonha demasiado,

O complexo do SBT PREOCUPAR quem pretende dar
atesta a grandiosi- COM OS FLOGIOS © passo maior que

dade da companhia:

tem uma area total

OU COM AS

a perna, quem acre-

dita que as coisas

de 230 mil m2 e 74 CRiTICAS SO sao faceis. Quando
mil m? de area cons- NAO CONSEGUE for assim, descon-

truida. E referéncia

em producgoes in-

SEU OBJETIVO

fie. Continue traba-

lhando, apostando

fantis e programas QUEM SONHA na sua intuicao, com
de auditorio. DEMASIADO” os pés no chao, e

O apresentador é
um recordista como
comunicador, talento que usou
para potencializar sua qualidade
de visionario nos negocios. Prestes
a completar 88 anos em dezembro,
ele continua a frente do Programa
Silvio Santos, o mais antigo a per-
manecer no ar no mundo. Nesse
periodo, ja comandou mais de

130 atracdes diferentes. E o unico

nao se importe com

0 que sua esposa,
seus filhos, seus amigos falam.
Importe-se com o0 que Vocé vive
no dia a dia. Pelo menos foi assim
que eu consegui. De camel6 a ban-
queiro.” De origem humilde e com
uma trajetoria empresarial imba-
tivel, pode-se dizer também que
Silvio Santos é o maior exemplo

do empreendedorismo brasileiro. =



UMA MULHER
DE OPINIAO.
NAO PERCA

O QUE ELA
TEM A DIZER.

Show Business,
sob o comando de Sonia Racy.

O Show Business € um dos mais tradicionais
programas de entrevistas da TV brasileira.
Sonia Racy imprime o seu estilo no talk show,

® s

SHOW
BUSINESS

coM SONIA RACY

F&Q BRASIL
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FRAGRANCIA

EM ALTA

L"OCCITANE CRESCE COM
MARCA BRASILEIRA. META E
TRANSFORMAR A OPERACAO
LOCAL NA TERCEIRA MAIOR
DO GRUPO FRANCES

ma das lideres globais no

mercado de beleza pre-

mium, a L'Occitane aposta

no pais para acelerar a
expansao do grupo. “Nosso cresci-
mento tem sido relevante desde a
fundacdo da marca L'Occitane au
Brésil, em 2013. Queremos manter
esse ritmo, mas garantindo o desen-
volvimento sustentavel. O objetivo é
que a operacao brasileira se torne
uma das trés maiores em termos
de tamanho e rentabilidade nos
proximos cincos anos”, diz Natan
Anaf, diretor-geral no Brasil. Para
isso, sera inaugurada em 2019 uma
fabrica em Itupeva (SP) com 23 mil
m? e investimento inicial de RS 57
milhoes - o montante chegara a RS
200 milhGes até o inicio da opera-
cao. Sera a primeira fora da Franca.

A filial brasileira ja ocupa a sexta

posicao no mundo, com receitas que
chegaram a € 60,2 milhGes no ultimo
ano fiscal, encerrado em marco. O
crescimento foi de 11,3% no periodo,
e a expectativa é continuar assim. No
primeiro trimestre do novo ciclo ja
avancou 9,3% (em reais).

Fundada em 1976 na regiao da
Provence, na Franca, a multinacional
é pioneira no uso de oleos naturais
e de manteiga de karité como base
para a elaboracao de seus cosmeé-
ticos. Esta presente em 90 paises,
com mais de 3 mil pontos de venda
e receitas globais de € 1,3 bilh3o.
Também é proprietaria das marcas
Erborian e Melvita.

Na opiniao de Anaf, o mer-
cado de fragrancias e cosméticos
no Brasil esta em expansao e é
um dos principais do mundo. Por

isso, a empresa esta presente em

MAURO NERY

Flagship da'L'Occitane
au Bresil no Shopping
Patio Higienopolis,

em Sao Paulo. Grife
nacional impulsiona

a expansao do grupo
francés no pais %
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VIVIAN KOBLINSKY

Fabrica brasileira que

sera inaugurada em 2019
deve ajudar a expansao,
segundo o diretor-geral no
Brasil, Natan Anaf

21 estados, ainda que a concentra-
¢3o seja maior em S3o Paulo e no
Rio de Janeiro. Ja s3o 188 lojas da
L'Occitane au Brésil no pais - 72
proprias e 116 franquias. No pro-
Xximo ano, havera outros 30 pontos
de venda. E a bandeira que mais
cresce e promove ingredientes na-
cionais. Destina-se a um publico
jovem, a partir de 25 anos, e tem
precos acessiveis. E esse o obje-

tivo da unidade de Itupeva, que vai

se dedicar apenas as fragrancias

Produtos e

loja padrao da
L'Occitane en
Provence, a marca
mais famosa da
multinacional

locais — com linhas de lo¢oes cor-
porais, cremes de m3ao, sabone-
tes liquidos e produtos para
os cabelos, entre outros. Re-
forcando a aposta na grife,
que ganhou nova identidade
visual, foi lancada em setem-
bro uma flagship em S3o Paulo,
de 52 m? no Shopping Patio Hi-
gienopolis, que ressalta aspec-
tos como simplicidade, alegria e
hospitalidade.

A tradicional L'Occitane en
Provence, bandeira focada em
pessoas acima de 35 anos e com
um price point mais alto, soma 108
lojas — 90 proprias e 18 franquea-
das. Todos os seus produtos sao
importados. Ha dois anos teve sua
flagship inaugurada no Shopping
Iguatemi, na capital paulista, com
85 m? - a primeira no mundo vol-
tada inteiramente para a experi-
mentacao. “O Brasil é um dos mer-
cados que mais crescem gracas as

duas marcas presentes aqui. O pais

“O BRASIL TEM
DESTAQUE DENTRO
DAS OPERACOES DO
GRUPO, AJUDANDO
INCLUSIVE A
MELHORAR O
DESEMPENHO
GLOBAL DA
COMPANHIA?, DIZ
NATAN ANAF
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O MEIO DIGITAL TEM UM PAPEL
FUNDAMENTAL PARA A ESTRATEGIA DE
COMERCIALIZACAO DA EMPRESA. MUITO
MAIS QUE UM PRODUTO, AS MARCAS
VENDEM CONTEUDO ASPIRACIONAL,
TENDENCIAS E LIFESTYLE

~ tem destaque dentro das ope-
racoes do grupo, ajudando
inclusive a melhorar o de-
sempenho global da com-
panhia, e a expectativa é
que a alta seja potencia-
lizada com a abertura da
fabrica”, afirma Anaf. A
China continua liderando

a expansao mundial.

O meio digital representa um pa-
pel fundamental para a estratégia de
comercializacdo, segundo o execu-
tivo. Cada grife tem uma loja virtual

propria e as midias sociais ganham

importancia. “Hoje, muito mais que
produtos, as marcas vendem con-
teudo aspiracional, tendéncias e até
lifestyle. E por isso que utilizamos
as redes sociais para transportar
as pessoas para o universo de cada
uma delas, apresentando nossos
valores e compromissos. Entende-
mos que elas nao buscam apenas
um cosmeético de qualidade. Conso-
mem momentos de beleza e bem-
-estar”, acrescenta. O consumidor
brasileiro, assim como o global, esta
mais criterioso, decidido e empode-

rado, segundo ele. =
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egunda-feira, o dia ama-
nhece e a jornada comeca.
Na Totvs, os 7 mil colabo-
radores iniciam o trabalho
com horarios flexiveis, em meio
a ambientes descontraidos com
games, mesa de sinuca, xadrez, flipe-
rama, pebolim, além de espaco para
piquenique e sala de descompressao.
A empresa de software — uma das
maiores do Brasil nesse setor - vai
além do trivial no quesito gestao
de pessoas. “Acreditamos que esse

ambiente ajude na construcao de

INVESTIMENTO |
NO BEM-ESTAR

EMPRESAS BUSCAM A QUALIDADE
DE VIDA DOS COLABORADORES E
APOSTAM EM ESPACOS DE TRABALHO E
ACOES QUE PRIVILEGIAM O CONFORTO

relacoes interpessoais saudaveis,
promova a colaboracao e o bem-es-
tar e, consequentemente, aumente a
produtividade de nossas equipes”,
diz Rita Pellegrino, diretora de RH
da Totvs. A questao da qualidade de
vida dos funcionarios se estendeu
para o projeto +Saudaveis. O pro-
grama alia corpo, mente e financas
com o proposito de atingir equili-
brio entre esses trés pilares na vida
dos colaboradores e de suas fami-
lias. Além de oferecer orientacao

financeira e juridica em assuntos

T T T T

Na cobertura, a area
externa da Totvs é
dividida.por um jardim
aéreo (no teto) e uma

praca de convivéncia com
copa, mesas e cadeiras a
disposicao dos funcionarios

DIVULGAGCAO
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pessoais, a iniciativa tem o tema
saude como foco. “Quando se cria
um ambiente que estimula habitos
e estilo de vida saudaveis, os colabo-
radores tendem a adoecer menos, o
que acaba impactando diretamente
no aumento da produtividade e na
reducao dos casos de afastamento
na organizacao”, ressalta Pellegrino.
O projeto +Saudaveis disponibiliza
acompanhamento nutricional e mé-
dico aos funcionarios e seus fami-
liares — com orientacoes de como
ter um dia a dia mais saudavel e es-
timular a pratica regular de ativida-
des fisicas, aléem de distribuir frutas
durante o horario de expediente em
suas 15 unidades no pais.

O conceito de empresas que in-
vestem em ac¢Oes para melhoria da
qualidade de vida dos colaboradores
é algo recente no Brasil. No entanto,
com o tempo, em virtude das mudan-
cas economicas, sociais e politicas,
a cultura do bem-estar e da saude
torna-se cada vez mais importante
no ambiente corporativo. O pais esta
entre os dez onde mais se trabalha
no mundo, de acordo com a Orga-
nizacao Internacional do Trabalho
(OIT), e 71% da populacao brasileira
economicamente ativa, segundo o
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), tem uma jornada
de mais de 40 horas por semana.

Com escritorios no Brasil e nos
Estados Unidos, a empresa de con-
sultoria de software Avenue Code
investe na qualidade de vida dos fun-
cionarios desde sua fundac3o — em
2008 nos Estados Unidos e em 2009
no Brasil. Logo que foi criada, per-
cebeu certa tendéncia da indastria

FOTOS: DIVULGACAO

VLAD RAPCHAN

Rita Pellegrino (ao lado),
diretora de RH da Totvs:
bem-estar para aumentar
a produtividade. Abaixo,
areas de lazer da empresa

“O IMPORTANTE
FE GARANTIR QUE
AS PESSOAS
ENTENDAM OS
BENEFICIOS DE
ESPACOS ASSIM”
DIZ TIAGO ALVES
DA SPACES

!

de tecnologia de sobrecarregar os
engenheiros e desenvolvedores com
cargas horarias além do limite. “Nao
consideramos nossos funcionarios
como ‘recursos’, mas seres humanos.
Nesse sentido, estamos comprome-
tidos com a ideia de uma organiza-
¢ao plana, na qual cada membro da
equipe é visto como um colaborador
valioso”, assim destaca a empresa.
Além dos espacos para lazer com
jogos e instrumentos musicais, pufes
para descansar ou ler, geladeira com
frutas e sucos, os colaboradores tém
um armario a disposi¢ao com itens
ergonomicos, COmo apoio para pés,
punhos e notebook. O funcionario
passa, em média, oito horas diaria-
mente na empresa. A qualidade de
vida no ambiente de trabalho o torna
feliz e desestressado, e isso reflete
em sua vida pessoal e em todas as
suas relacoes, segundo a empresa.
Oficina de jardinagem, sessoes
de mindfulness, consultoria finan-
ceira, campeonato de jogos na sala
de descompressao, sessoes de mas-
sagem e um simulador de transito,
entre outros beneficios, fazem parte

da Semana de Qualidade de Vida na

[ S

Prédio de escritorios compartilhados da Spaces na Vila Madalena, em Sao Paulo.
Os usuarios tém a disposicao itens de conforto, como espaco proprio para deixar o
pet, e podem usar bicicletas elétricas para circular no entorno do empreendimento

Tiago Alves, CEO da Spaces do Brasil,
companhia de escritorios de coworking
que pertence ao grupo britanico IWG

Nestlé, que também inclui o Pet at
Work, dia em que o colaborador
pode levar seu animal de estimac3o
ao escritorio. Para a companhia, o
objetivo é estimular escolhas mais
saudaveis em diversos aspectos da
vida e da rotina dos colaboradores.
Fazer com que se sintam bem no am-
biente de trabalho para realizar suas
atividades. Algumas acoes sao de-
senvolvidas de acordo com a cultura
local do pais. E o caso do programa
Maternidade Compartilhada, no qual,

entre as iniciativas, esta o ambiente

LUIS BLANCO

de apoio a lactante, semelhante a
uma sala de amamentacao. “Posso
retirar o leite, armazena-lo e levar
para meu filho ou até mesmo realizar
a doacao a quem precisa”, comenta
Kelly Rosa Andrade dos Santos, co-
laboradora da Nestlé na unidade de
Araras, em S3o Paulo.

Pensados com base no conceito
“fora da caixa”, com paredes que
podem ser usadas como lousas e
ambientes pet friendly, os espacos
de coworking Spaces, do grupo bri-
tanico IWG, acolhem empreendedo-
res que buscam associar a produti-
vidade dos negocios com qualidade
de vida em seus predios - ja existem
unidades na Vila Olimpia e na Vila
Madalena, em S3o Paulo. Ha aulas de
spinning no rooftop, hortas comuni-
tarias, academia e carregadores de
veiculos elétricos na garagem. “Essas
iniciativas agregam bastante valor as
pessoas. Os usuarios da horta comu-
nitaria ndo necessariamente sao os
mesmos que frequentam a academia,
mas o importante € garantir que as
pessoas entendam os beneficios de
espacos assim”, reflete Tiago Alves,
CEO da Spaces do Brasil. =

L
?.

[=]
=
o
=
<
™
o
[=]
o
<
=
(=)
&L

39




(ransporte

A VEZ DAS BIKES

MOBILIDADE URBANA, LAZER E ESPORTE
ALAVANCAM PRODUCAO DE BICICLETAS.
BRASIL ESTA ENTRE OS QUATRO
PRINCIPAIS FABRICANTES MUNDIAIS

a pelo menos uma deé-
cada, pedalar ¢é sin6nimo
de consciéncia ambiental,
reducao de or¢amento do-
meéstico, preocupacdo com saude,
opcao de lazer e também facilidade
de deslocamento em grandes cen-
tros urbanos. Com isso, o Brasil
deu um salto a ponto de se colocar

entre os quatro maiores fabricantes

de bicicletas do mundo - a China

THINKSTOCKPHOTOS

é lider. Apenas no Polo Industrial
de Manaus (PIM), o aumento foi de
25,7% em setembro de 2018, se
compararmos COm O IMesmo Mmes
de 2017 (81,6 mil e 64,9 mil, respec-
tivamente). O crescimento se man-
teve nos nove primeiros meses de
2018, chegando a um total de 578,4
mil unidades, segundo a Associacao
Brasileira dos Fabricantes de Moto-
cicletas, Ciclomotores, Motonetas,
Bicicletas e Similares (Abraciclo).
Até dezembro, a previsao de alta
anual de 15% (ou 765 mil bikes)
pode ser ultrapassada.

“Depois do periodo 2014-2017,
com queda de consumo, alguns seg-
mentos iniciaram uma retomada gra-
dativa. Vemos uma consolidacdo da
producao no terceiro trimestre de
2018", diz Cyro Gazola, vice-presi-
dente para o segmento de bicicletas
da Abraciclo. Do montante fabricado,
mais de 30% saem do PIM, que res-
ponde por metade do faturamento
do setor. Ha industrias expressivas
em Roraima e Santa Catarina, alem
de pequenos e médios empresarios
espalhados por todo o pais, mas
Manaus tornou-se um cluster pela
isencao de IPI. La s3o produzidas
dez marcas: Caloi, Cannondale, GT,
Schwinn, Houston, Audax, Sense,
Sense e-bikes (elétricas), Oggi e Ox.

O segmento cresce com o lazer, o
esporte e também com os projetos de
mobilidade, segundo Gazola. Os mo-
delos urbanos s3o hoje 62,7% da frota
nacional. O bike sharing, cada vez mais
visivel em capitais como Sao Paulo,
ainda n3o é significante no aumento
da producao, mesmo porque aque-

las disponibilizadas em plataformas

DIVULGACAO

CYRO GAZOLA
(VICE-PRESIDENTE
PARA O SEGMENTO
DE BICICLETAS DA
ABRACICLO)
“DEPOIS DO
PERIODO 2014-2017,
ALGUNS SEGMENTOS
INICIARAM UMA
RETOMADA
GRADATIVA. VEMOS
UMA CONSOLIDACAO
DA PRODUCAQ DE
BIKES NO TERCEIRO
TRIMESTRE DE 2018”
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- como as do Itat e Bradesco — vém
de fora. O dirigente afirma que o com-
partilhamento esta comecando a se
refletir no mercado. N3o existe uma
politica para a exportacao de bicicle-
tas no pais, mas é preciso fortalecer o
polo como alternativa voltada para o
mercado internacional, segundo ele.
“Otema esta naagenda da Abraciclo.”

Um segmento que se desenvolve
€ o das elétricas. “S3o reconhecidas
pela efetividade em deslocamentos
longos, performance mais alta e ra-
pidez. Na Europa, s3o trés para cada
dez bicicletas normais. Aqui, o per-
centual de fabricacdo ainda € baixo,
nao chega a 2%, mas é um nicho

que promete boas oportunidades.”

EM ATENCAO AO VERDE

CEO da Sense Bike, Henrique Ri-
beiro observa: “Uma nova realidade
se instalou entre consumidores em

|

geral nos ultimos dez anos. A pro-
cura por bicicletas se intensificou
e as lojas se tornaram ponto de en-
contro. Os ciclistas, com atitudes
que vao muito além do pedalar,
ganharam um papel social como
grupo”. Em 2009, a Lagoa Partici-
pacoes, que investe em duas rodas
desde 1981, criou a marca com foco
em mobilidade urbana, o que moti-
vou também o desenvolvimento de
unidades elétricas. “Com um forte
investimento, ganhamos consistén-
cia”, diz Ribeiro. Em 2014 foi inau-
gurada a fabrica da companhia em
Manaus, para producao de quadros
e montagem de bicicletas elétricas e
convencionais (mountain bike, road,
triatlo e urbana). O portfolio tem 26
opgoes, ou 84 se contadas variacoes
de cores e tamanhos. A Sense Bike €
um exemplo do dinamismo do seg-

mento. Ela aumentou suas vendas

Criada em 2009, a Sense Bike montou a fabrica de Manaus em 2014

DIVULGACAO

HENRIQUE RIBEIRO
(CEO DA SENSE BIKE)
“A PROCURA POR
BICICLETAS SE
INTENSIFICOU E AS
LOJAS SE TORNARAM

PONTO DE ENCONTRO.

OS CICLISTAS, COM
ATITUDES QUE VAO
MUITO ALEM DO
PEDALAR, GANHARAM
UM PAPEL SOCIAL
COMO GRUPO”

em 80% nos ultimos trés anos. Os
produtos estao em 2,5 mil pontos
pelo pais e, em junho deste ano,
foi aberta a primeira loja-conceito
da marca em Belo Horizonte, com
o objetivo de chegar a 100 pontos
proprios em cinco anos, mesclando
servi¢o, informac3o, experimenta-
cao e comercializac3o.

A empresa integra um movi-
mento rumo a Manaus de fabri-
cantes de componentes de maior
valor agregado - como sistemas de
transmiss3o. Ela adquiriu a Swift
Carbon Global, sul-africana que
produz bikes de fibra de carbono,
com operacao industrial no Porto,
em Portugal. O investimento, da
ordem de USS 20 milhdes para os
proximos cinco anos, abre mercado
para vendas em mais de 40 paises
da Europa e fora dela. Quanto as
elétricas com tecnologia de pedal
assistido, que comecgaram a ser
produzidas em 2012, ja s3ao mais

de 20 mil no pais.

MICROMOBILIDADE

Cidades europeias investiram em
bicicletas como meio de diminuir
a poluicao desde a celebracao do
Protocolo de Kyoto e o primeiro ci-
clo de compromissos com o acordo,
de 2008 a 2012. Em 2009, sistemas
cicloviarios comecaram a ser ins-
talados também no Brasil: alem de
ciclovias, surgiram iniciativas como
a Ciclofaixa de Lazer em S3o Paulo,
organizada pelo Bradesco, e o com-
partilhamento delas em estacdes,
uma iniciativa do Itad. O mercado
da micromobilidade se mostrou

imenso. Pioneira em solucdes de

bike sharing na capital paulista
com uso de aplicativo, a Yellow foi
lancada em agosto de 2017 e ape-
nas naquele més registrou 150 mil
corridas. Com o sucesso, a empresa
planeja expansao para a Ameérica
Latina, além da instalacdao de uma

fabrica de patinetes elétricos. Para

Em agosto de 2017, quando
foi lancada, a Yellow
somou 150 mil corridas.
Os proximos investimentos
incluem patinetes elétricos
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RICARDO CORREIA
(DIRETOR E SOCIO-
FUNDADOR DA
TCURBES)
“ANDANDO DE
BICICLETA, VOCE
CONTROLA O TEMPO.
DE CARRO, EM UMA
CIDADE COMO SAO
PAULO, NAO SE SABE
QUANTO UM TRAJETO
VAl DEMORAR.
PEDALAR PODE NAO
SER A SOLUCAO,
MAS E PARTE DELA"

isso, anunciou em setembro a cap-
tacio de USS 63 milhdes, liderada
pela global GGV Capital.

RUMO AO SECULO 22

Criada em 2007 como “empresa B”
(que faz uso do mercado para resol-
ver problemas sociais e ambientais),
a TcUrbes acompanha o redesenho
urbano com foco em transporte nao
motorizado. Tem uma proposta de
mobilidade que vai além de traje-
tos “do ponto A para o ponto B,
explica Ricardo Correia, CEO e um
dos socios-fundadores. “Precisamos
de um todo agradavel — nao apenas
na quest3ao de fluidez como também
de seguranca viaria e fisica - para
quem esta de bicicleta ou a pé.” En-
tre 2011 e 2012, a empresa implan-
tou um sistema para a ciclovia da
avenida Pedroso de Moraes, em Sao
Paulo, que seria replicado na Faria
Lima. Atualmente, soma mais de 70
projetos no pais com ciclovias, aces-

sibilidade, way finding (sinalizacao

O HABITO DE
COMPARTILHAR
BICICLETAS E CADA
VEZ MAIS VISIVEL
EM GRANDES
CENTROS URBANOS,
COMO OPCAO

DE MOBILIDADE
ECONOMICA E
SAUDAVEL

de orientacao) e arquitetura de mo-
bilidade (com bicicletarios e acessos
em terminais multimodais). “Em Ams-
terd3, na Holanda, temos a percepcao
de que ninguém tem pressa. Andando
de bicicleta, vocé controla o tempo. De
carro, em um lugar como S3o Paulo,
nao se sabe quanto um trajeto vai de-
morar. Pedalar pode n3o ser a solucao,
mas é parte dela”, diz o CEO. “Mesmo
no Brasil, onde ainda vemos ‘ciclocoi-
sas’ conectadas que viram uma ‘man-
cha ciclavel’, temos uma capital que
se voltou para o social: Rio Branco,
no Acre. Com um modelo sustenta-
vel, conta com a melhor ‘ciclovia per
capita’ do pais.” Um desenho urbano
nesse formato melhora a cidade in-
teira, porque motiva pessoas a sairem
de guetos e a se conectarem. “Essa mu-
danca de paradigma deve acontecer”,
diz. “O problema n3o é errar, é nao
promover inovacao. Os municipios
brasileiros ficaram parados e agora
temos de pular do século 19 para o
21.Edo 21 parao 22" u

NOS SOMOS

A FIT.

A distribuidora de combustiveis para

quem faz escolhas inteligentes.

Desde a producao ate o transporte, nosso
compromisso € levar até vocé a eficiéncia,
a seguranca e a gualidade da REFIT,

a primeira refinaria privada de petréleo

do Brasil.

Abastecemos 0s principais postos

BANDEIRA BRANCA do Rio de Janeiro

e S3o0 Paulo.

Somos a melhor alternativa para quem

busca combustivel de QUALIDADE

a PRECO JUSTO.

#AGORAEUSOUFIT
#EUMERECOPRECOJUSTO
#VEMPRAFITVOCETAMBEM

G
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0 combustivel preciso que

toda gente precisa!

www.combustivelfit.com.br
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CLLASSICO
CELEBRADO

JAGUAR LANCA O XJ50, EDICAO ESPECIAL
QUE COMEMORA O CINQUENTENARIO DE SEU
MODELO MAIS FAMOSO E ELEGANTE

scolha classica entre lideres empresariais, cele-
bridades, politicos e realeza, o iconico seda X]J da

Jaguar completa 50 anos em 2018. Para comemo-

rar, a montadora britanica lancou uma vers3o

ultraluxuosa do modelo, batizada de XJ50. Além disso,
disponibilizou opcionais para que cada cliente possa
customiza-lo e torna-lo ainda mais exclusivo. Quatro
cores externas estdo disponiveis: RoselloRed, Santorini
Black, Fuji White e Loire Blue. O equipamento padrao
vem com um motor V6 de 340 cv e tracao nas quatro
rodas ou apenas na traseira, mas pode-se optar por uma
versao mais potente: um V8 de 5.0 litros e 470 cv. Nessa

opc¢ao, o carro disparade 0 a 100 km/h em 4,9 segundos.

Os para-choques e as rodas
de aro 20 estao entre os itens
exclusivos que diferenciam o
XJ50 da versao 2018

As duas configurac6es vém com uma distancia maior
entre eixos, transmissao automatica de oito velocidades
e o sistema Adaptive Dynamics, que monitora o carro
até 500 vezes por segundo. Ele envia comandos para a
suspensao a ar Corrigir o amortecimento e o veiculo se
adequar as condigoes, seja fazendo curvas, seja transi-
tando em superficies irregulares. Esses ajustes inteli-
gentes mantém o carro estavel e melhoram o controle.

Externamente, o X]50 difere do modelo 2018, no qual &
baseado, por ter para-choques dianteiro e traseiro exclu-
sivos, uma grade preta brilhante, emblemas especiais nas
aberturas laterais e rodas de liga leve de 20 polegadas com

design proprio. O interior, que também pode vir com uma

v
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O bélido exibe novidades nesta edicao comemorativa, como
bancos de couro com costura diamante, logotipos no encosto

e na traseira, além da assinatura “X)50” na entrada de ar lateral
e iluminada no batente das portas

cor do estofamento customizada, traz
um painel com partes de madeira em
preto. Alguns detalhes s3o exclusivos
desta edicao, como a costura do esto-
famento em formato de diamantes e
os logotipos da Jaguar em alto-relevo
no encosto de cabeca e no apoio de
brago dos bancos. A assinatura “XJ50”
aparece iluminada no acabamento do
batente das portas.

A Jaguar atualizou os sistemas
de infoentretenimento e de segu-
ranca com recursos tecnologicos
de ultima geracao, que incluem um

display de 12,3 polegadas, telas

JAGUAR
XJ50

MOTOR
V6 ou V8

POTENCIA
340 ou 470 hp

TRAGAO
Full ou traseira

ACELERACAO
De 0 a 100 km/h
em4,9s

VELOCIDADE MAXIMA
250 km/h

0 XJ50 ajusta a sluspenié\o aar
para todo tipo de si

traseiras de 10,2 polegadas e um
sistema central informativo com
touchscreen. Essa edicao especial
pode ser a ultima geracao de XJs
movidos a combustdo. Ha especu-
lacbes de que a proxima ira migrar
para uma plataforma totalmente
elétrica para competir diretamente
com carros como o Tesla Model S e
o Porsche Mission E. A Jaguar Brasil
informa que nao vai comercializar
o modelo no pais, mas nos Estados
Unidos ele custa a partir de 84,5 mil
dolares e no Reino Unido inicia em
74,9 mil libras. L]
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O RESORT THE HANGING LeF
EM BALI'E OREFUGIO IDEAL PARA -
 EXPERIENCIAS GASTRONOMICAS,
' ROMANTICAS'E ESPIRITUAIS
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hotel

menos de meia hora de

carro da capital de Bali,

Ubud, fica um dos resorts

mais exclusivos da Indoné-
sia: o The Hanging Gardens. A tra-
duc3o - Jardins Suspensos - ja diz
muito sobre esse hotel. Construido
no alto de uma montanha, ele tem
vista privilegiada para um templo,
terragos de arroz e uma floresta tro-
pical que desce até o rio Ayung. O
complexo reune 44 vilas independen-
tes, um spa e um restaurante de cozi-
nha internacional com ingredientes
balineses. Todas as instalacoes ficam
em platos separados, construidos

em total integracao com a natureza.

Mas os hospedes ndo precisam se

preocupar com subidas cansativas,
pois ha um sistema de bondinhos
que faz o vaivém entre os oito niveis.

O resort ganhou fama interna-
cional por causa de sua piscina du-
pla em cascata com borda infinita,
cujas curvas imitam as linhas dos
terracos de arroz. Gracas a essas
caracteristicas foi considerada “A
Melhor do Mundo” pela imprensa
especializada, como o TripAdvisor e
a Condé Nast Traveler. A piscina tam-
bém encabeca a lista das 40 mais
originais do planeta por sua arquite-
tura e design. O hotel é reconhecido
como um dos destinos mais char-
mosos para lua de mel em Bali. Gra-

¢as a essa combinacao de charme,

O RESORT
GANHOU FAMA
INTERNACIONAL
POR CAUSA DE SUA
PISCINA DUPLA
EM CASCATA COM
BORDA INFINITA,
CUJAS CURVAS
IMITAM AS LINHAS
DOS TERRACOS
DE ARROZ

beleza e luxo em meio a floresta, ja
ganhou varios prémios, entre eles
World Luxury Hotels Awards, Seven
Star Global Luxury Awards, World
Travel Awards, World Luxury Spa
Awards e o World Luxury.

Cada vila é uma espécie de re-
fagio privativo, construida com os
tradicionais telhados de colmo de
alang-alang, em harmonia com a na-
tureza, camas com docel, terraco e
piscina privativa aquecida de borda
infinita. A vista para o rio e o templo
Penataran Dalem Segara é especial-
mente bela durante o dia. Ja a noite,
fora o espetaculo das estrelas, os
caminhos que descem pela encosta
sao iluminados com tochas.

Outro atrativo do hotel é o spa,
que usa ingredientes locais e técni-
cas antigas para criar terapias de
beleza e massagens corporais mi-
nistradas por profissionais holisti-

cos, instrutores de ioga e esteticistas

de nivel internacional. Além disso, o
resort oferece experiéncias Unicas,
como aulas de culinaria, producao de
chocolate organico, excursoes para
areas rurais de Ubud e bén¢3o no

templo. E possivel solicitar jantares

0 hotel & um reflgio
romantico, mas também
um lugar para relaxar e
saborear as delicias da
culinaria de Bali
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Exceléncia em Sistemas Tributarios

. SOLUCOES COMPLETAS PARA'GESTAC
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Acima, o luxo e a
privacidade do spa. Ao
lado, o interior de uma
vila e, abaixo, o conforto
da suite presidencial

especiais na encosta de onde se pode

apreciar o vale, fazer um piquenique

a beira-rio ou simplesmente desfru-
tar da privacidade e da serenidade da
piscina davila, que pode receber um
pequeno “barco” cheio de delicias da
culinaria local. Quem se lembra do
filme Comer, Rezar, Amar, com Julia
Roberts, tera nesse local uma boa
alternativa para vivenciar algo seme-

Ihante: romance, 6tima gastronomia,

relaxar e entrar em harmonia com

a natureza e a espiritualidade em

um refagio no corac3o das florestas Total adaptacao a legislacao vigente, com easy £ O -

da Indonésia. " atualizacdes garantidas em tempo habil! fa % Z S

1 —

As solugdes da Easy-Way sao homologadas e aprovadas aly | Q gg Q

SERVICO por empresas de grande porte. Conte com interfaces i s s ; E
Hanging Gardens of Bali flexiveis, compativeis com todos os ERPs de mercado,
hanginggardensofbali.com além de completa assessoria de implantacdo e suporte

permanente, realizados por consultores tributarios.

www.ewb.com.br | 55 11 5180-5400
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PARA COLOCAR SUA
EMPRESA NO SECULO 21

STARTSE CRESCE COM MODELO DE GESTAO QUE
ESTIMULA COLABORADORES A SE ARRISCAREM

crescimento apresentado
pela StartSe, de 16 ve-
zes em trés anos, se deve
principalmente aliberdade
que cada colaborador tem para tomar
decisoes sem medo de arriscar. Esse
pensamento permitiu que a empresa
alcancasse uma performance sur-
preendente num curto periodo. A
StartSe ja conta com escritorios em
S3ao Paulo, S3o Francisco e Xangai.
Como lembram seus gestores, so-
mente inovacao e empreendedorismo
transformarao o Brasil. Para isso, €
preciso experimentar e errar. Essas
acoes fazem parte do dia a dia e re-
presentam um ganho de aprendizado.
Quando se trata de negocios, € co-
mum planejar atividades para gerar
mais vendas, clientes e divulgacao,
mas ¢é fundamental que elas nao im-
ponham limites ao empreendimento.
A StartSe classifica de “vaso pequeno”
aquilo que impede o crescimento de
uma empresa. Como acontece com
o bonsai, € justamente o tamanho li-
mitado do recipiente que mantém a
arvore em miniatura.
Uma empresa precisa se expan-
dir como uma arvore frondosa, e nao

como um bonsai. A companhia esta

num “vaso pequeno” quando um fun-

cionario bate metas, mas ouve apenas

Com apenas trés anos, a StartSe tem escritorios em Sao Paulo, Sdo Francisco e Xangai

um “parabéns” e ndao recebe o minimo
de estimulo para apresentar ideias
novas. Ou entao quando hierarquia e
burocracia predominam, dificultando
0 acesso a gestores. Promocoes ba-
seadas em tempo de casa e amizades,
sem relacao com performance, sao
igualmente fatores limitantes, assim
como controles rigidos de horarios e
tarefas, incluindo erros que podem ser
punidos com demissoes. Também se
pensa pequeno quando um colabora-
dor, por mais que contribua, nao tem
oportunidade de se tornar socio do
negocio. Tudo isso se reflete no ele-
vado turnover da equipe.

Se essas situacoes sao recorrentes,
0 negocio provavelmente esta em risco,

com a empresa “plantada em vaso

StartSe

pequeno”. Para quebrar esse vaso e
crescer, € preciso criar incentivos. E
nao se deve perder tempo em micro-
gerenciamento. Se um bom profissional
foi contratado, que busque resultados da
maneira que considere mais eficiente .
As falhas fazem parte do processo. Na
StartSe, os erros integram o apren-
dizado. O crescimento acelerado veio
de conceitos como liberdade para ar-
riscar, acesso a lideres e promocao
por mérito.

Informe-se sobre o curso online
Motor de Crescimento, com 0 passo a
passo para implementar esse modelo
de gestao, no site StartSe.com, ou obte-
nha por e-mail (atendimento@startse.
com) ou por telefone/WhatsApp (11
94465-9807 e 11 99593-1524). ]

DIVULGACAO

NVIS TA

EM SEUS COLABORADORES

0 CONHECIMENTO E A MELHOR FERRAMENTA
PARA SUA EMPRESA CHEGAR MAIS LONGE

A UNIVERSIDADE BRASIL OFERECE DIVERSOS
CURSOS PRESENCIAIS, A DISTANCIA € IN COMPANY.
SAO CURSOS DE GRADUACAO,

EXTENSAO, POS-GRADUACAO, LATO SENSU E
STRICTO SENSU - MESTRADO E DOUTORADO.
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Modelo Andie, da
JIMMY CHOO, para a
GrandVision by Fototica
com lentes degradés.

R$ 1.399

Vinho americano JOSEPH
PHELPS INSIGNIA 2012
com aroma de frutas como
mirtilo e amora, e um toque
de café e chocolate. Vendido
pela www.winerie.com.

R$ 3.499,70

PRESENTES
DE CLASS

ACESSORIOS E OBJETOS
COM UM TOQUE
TRADICIONAL E ATEMPORAL

Bolsa de ombro
PRADA em dois
tons de couro.

R$ 12.600

Edicao limitada a 50
pecas, o Pilot's Watch
Double Chronograph
Edition “Latin America”
€ uma homenagem da
IWC SCHAFFHAUSEN

a regiao.

R$ 59.000

Bracelete masculino
Sailing, da OMEGA,

de aco inoxidavel e

borracha.

RS 1110

A mala Trolley
Bourget, da
GOYARD, tem
acabamento de
couro e metal.

R$ 27930

O canivete VICTORINOX
Wine Master possui
funcionalidades como
saca-rolhas, alavanca

e abridor de garrafas.

R$ 928
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Um dos classicos de
Bordeaux, o CHATEAU
LAFITE ROTHSCHILD 1999 ¢
composto de um complexo
buqué de grafite, cedro,
creme de cassis, torrada
e baunilha. Disponivel
no magnumclub.com.br.

RS 8.895

L CHATEAD

CHATEAU LAFITE ROTHSCHILD

1999

PREGCOS CONSULTADOS EM OUTUBRO E NOVEMBRO DE 2018 E SUJEITOS A ALTERAGCAO

FOTOS: DIVULGAGAO
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O modelo So Kate,
da CHRISTIAN
LOUBOUTIN, traz
salto agulha de
12 cm e estampa
inovadora
Kraft Loubi.

R$ 3.690

A fragrancia Nomade
(100 ml) da CHLOE
combina musgo de
carvalho, ameixa
Mirabel e frésia, entre
outros ingredientes.

RS 659

A releitura do relogio
Santos, que celebra

0 pai da aviacao,
possui caixa em forma
geometrica e parafusos
aparentes. Da CARTIER.

R$ 177.000

A edicao limitada

do pingente Vintage
Alhambra, da VAN CLEEF
& ARPELS, traz ouro
amarelo, diamante

e madrepérola.

R$ 20.300

DAISY LOVE

MARC JACOBS

Daisy Love MARC JACOBS
(100 ml) conta com notas
de amoras cristalizadas,
pétalas de margaridas e
uma mistura de almiscares
de cashmere e tronco.

R$ 601

Bolsa transversal
BOTTEGA VENETA
com os tradicionais
detalhes de couro
entrelacado da marca.

R$ 11.950
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Oculos unissex
CALVIN KLEIN
com lentes
azuis e detalhes
metalicos.

RS 1.590

Brinco em ouro branco
18k com 120 diamantes
119ct, da JULIO OKUBO.

R$16.562

O smartwatch Summit 2
da MONTBLANC ¢ uma
interpretacgao digital

da alta relojoaria, que
reline os codigos de
design suico de relogios
tradicionais e tecnologia
totalmente nova.

RS 4.365

A handbag

da SALVATORE
FERRAGAMO combina
veludo azul intenso com
fechamento metalico

e alca de corrente.

R$ 7790

SMART CITIES

CURITIBA E SAO PAULO
LIDERAM RANKING
DE CIDADES MAIS

CONECTADAS DO PAIS

J

RAPPI

STARTUP DE
DELIVERY ATINGE
USS 1 BILHAO EM

VALOR DE MERCADO




SOMOS MUITO MAIS
QUE LOGISTICA

e muito mais do que transporte.
Nos dedicamos a solucionar as
necessidades logisticas do setor
da saude com comprometimento,

© /rvimola

& rvimola@rvimola.com.br

RVIMOLA .com.br gl
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-~ AARIEDE
EXPERIMENTAR

OS DESAFIOS DE EMPREENDEDORES

FOTOS: THINKSTOCKPHOTOS

EM UM MUNDO VOLATIL, INCERTO,
COMPLEXO E AMBIGUO

ma pesquisa da Serasa Ex-

perian aponta que foram

criadas no pais mais de

1 milhao de empresas no
primeiro semestre de 2018, desem-
penho 10% superior se comparado
ao mesmo periodo do ano passado.
E uma tendéncia mundial. De acordo
com o relatorio divulgado pela Glo-
bal Entrepreneurship Monitor (GEM),
que estudou cerca de 50 paises, 43%
das pessoas avaliam comecar o pro-
prio negocio dentro de seis meses.
Sobre o Brasil, a pesquisa mostra que
sao quase 50 milhoes de empreende-
dores de todos os portes e setores
- o0 de servicos é o que concentra o
maior numero.

Daniel Mendez é um exemplo de
empresario que ultrapassa barrei-
ras. “Em 1992, resolvi pedir demissao
do restaurante em que trabalhava
porque acreditava em um Novo mo-
delo de negocios”, conta. Ele criou a
Sapore, empresa especializada em
fornecer alimentac3o para outras

companhias. Hoje, tem 1,2 mil res-

México e na Colombia. Conta com
15 mil colaboradores e atingiu um fa-
turamento de RS 1,8 bilhdo em 2017.
A Sapore apresenta tais resultados
porque soube atuar em variados
nichos do seu segmento, tais como
escolas, universidades, hospitais,
eventos, varejo e industria. E con-
seguiu manter a qualidade do aten-
dimento. “S3ao mais de 500 clientes
e o maior indice de fidelizacao do
mercado, de 96%. Mais de 25% dos
clientes da Sapore estao na empresa
ha mais de dez anos”, afirma. O se-
gredo, segundo o empresario, esta no
binomio inovagao e capacitacao de
mao de obra. “Mudamos o conceito
de refeitorio para o restaurante cor-
porativo. Nosso modelo de gest3o,
com um software dedicado, também
quebrou paradigmas”, conta. No fim
de 2014, a empresa criou uma escola
que ja recebeu mais de RS 7 milhdes
de aporte. “Ela desenvolve uma me-
todologia inovadora que inclui desde
novelas com atores interpretando ce-

nas do dia a dia operacional da em-

i
ARSI
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1 g | MISEAIEL |
9SSRI R NN et

taurantes e serve mais de 1 milhdo  presa, passando por quizzes, gibis,

de refeicoes por dia no Brasil, no até jogos de perguntas e respostas”,
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conta. Segundo o empresario, a ini-
ciativa reduziu o turnover, permitiu
uma padronizacao operacional e,
claro, desenvolveu as habilidades e
a performance de gestores e cola-
boradores. “Qualificar uma m3o de
obra cada vez mais escassa para o
proprio negocio é fundamental. E a
resposta é imediata: os funcionarios
passaram a preparar 12% mais refei-

¢oes, a rotatividade e o absentismo

para o digital, mas o fisico também
oferece alternativas, especialmente
nos setores de alimentacao, beleza e
cuidados pessoais, reparos domeésti-
cos e assisténcia personalizada, en-
tre outros.” Para ele, ha nichos em
alta e que podem ser explorados. “Ha
exemplos no setor de alimentacdo,
como os voltados para diabéticos,
celiacos, veganos e vegetarianos ou,

no mercado de beleza e cuidados pes-

area de influéncia, tente conhecer os
habitos, gostos e caracteristicas do
seu publico-alvo. Nao seja apressado
nem se apaixone. Seja racional.”
Rafael Cosentino, CEO da Inovalli
Real Estate, foi um dos que observa-
ram essaregra. Em 2008, aos 17 anos,
ele poderia ter seguido carreira na
companhia de tecnologia da familia,
mas, depois de um estudo minucioso,

resolveu empreender no concorrido

nos anos 1990, aos 33 anos resolveu
se aposentar e ingressar no entao
promissor universo de TI. Em um ano
percebeu que a seguranca dos servi-
dores das empresas era muito fragil.
Em 2001, montou a ClearSale. Por
cinco anos, dedicou-se a desenvolver
um software de protec3o antifraude.
Deu tao certo que hoje a solucao é
lider do segmento de e-commerce

(85%) do varejo, com mais de 100

THIARA CALDEIRA

DANIEL MENDEZ MARCUS QUINTELLA

também melhoraram, reduzindo a  soais, os focados em pessoas negras, mercado imobiliario milhGes de transa-

(PRESIDENTE o o . " . . ~ i « . . (COORDENADOR DE
DA SAPORE) 35% e 49%, respectivamente”, revela. ru1v'as, obesas;’ ouf.com c;r:tictttarlsttl elgl .Sa(t) Pa;lo. ]':)1 PRECISA TER coes autentfadgs EMPREENDEDORISMO
“MUDAMOS O cas 1ncornunf ,a 1.1'rna. ntretanto, n 611'(? em. prec%so LIBERDADE, por ano, -ev~1 ando E DESENVOLVIMENTO

NOVOS TEMPOS as derrotas s3ao mais comuns do que ir atras da maneira RS 530 milhoes em 2
CONCEITO DE ' ‘ MESMO QUE DE NOVOS NEGOCIOS
REFEITORIO PARA O professor Marcus Quintella, coor-  os sucessos. As taxas de mortalidade certa. Escolher a fraudes em 2016. DA FGV)

“Meu pal era um

NAO DE CERTO.
A AUTONOMIA
DEIXA AS
PESSOAS
ABERTAS AO

denador do MBA de Empreendedo-

rismo e Desenvolvimento de No-

das companhias sao altas para os pri- composicao socie-

O RESTAURANTE
CORPORATIVO.
NOSSO MODELO DE
GESTAO QUEBROU
PARADIGMAS”

“AS OPORTUNIDADES
EXISTEM. O PANORAMA
ATUAL ESTA MUITO
VOLTADO PARA O
DIGITAL, MAS O FISICO
TAMBEM OFERECE

meiros dois anos de vida. “A midia so taria também é fun- empreendedor e

vos Negocios da Fundac3ao Getulio  mostra os casos de €xito e as pessoas damental, pois um sempre teve altos e

Vargas (FGV), acredita que o Brasil ~ acham que empreender é facil. Nao socio inadequado baixos. Porisso acho

€ assim.” Por isso, ele recomenda que esta no meu

DNA lidar com cri-

continua sendo um campo feértil pode acabar com

para o surgimento de novas empre-  muita determinacao e estudo do mer- um bom negocio”,
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sas. “As oportunidades existem. O

panorama atual esta muito voltado

cado antes de abrir uma empresa.

“Visite os concorrentes, observe a

Restaurante corporativo da Sapore, que mudou o conceito do antigo refeitorio

DIVULGACAO

diz. Para ele, o mais

eficiente é optar por

NOVO, E DAI

ses e nao ter medo

de arriscar. Quando

um mix de investi-  SURGEM COISAS fui atleta, descobri

dores, especialistas,
executores e apai-

xonados. “Nao tem

GENIAIS?,
DIZ. PEDRO

que € preciso se
dedicar a exaustao

para obter resulta-

receita de bolo, mas CHIAMULERA, DA dos.Asintese dessas

a diversidade é boa
na hora de discutir
estratégias e alinhar
objetivos”, afirma. Em dez anos de
atuacao, a Inovalli contabiliza em-
preendimentos de sucesso. Cosen-
tino, hoje, € um dos principais lideres
do jovem empresariado brasileiro.
Preside o LIDE Futuro, onde com-
partilha sua experiéncia e inspira
novos empreendedores.

Pedro Chiamulera é um exemplo
de transformacao. Atleta olimpico
dos 110 e 400 metros com barreira

CLEARSALE

coisas eu levei para
o meu trabalho”,
conta. Chiamulera
enfatiza que empreender significa
ainda apostar em boas pessoas, bons
valores, experiéncia e talentos. “Nao
é so dinheiro. Precisa ter liberdade
e criatividade, mesmo que nao dé
certo. A autonomia deixa as pessoas
abertas ao aprendizado, ao novo, e
dai surgem coisas geniais”, garante.

Outro ponto é nao ficar preso
apenas ao contrato. “Atualmente,

vocé precisa ouvir o que o cliente

ALTERNATIVAS”
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deseja e resolver o problema dele.
Muitas vezes, ndo é so oferecer
apenas uma solucao tecnologica
inovadora, é preciso deixar satis-
feito. Vocé cria confianca e cresce
com o cliente.”

Inovar também significa incor-
porar novos recursos. Ultimamente,
profissionais e empresas estao apos-
tando em uma nova forma de reno-
var seus conhecimentos. Segundo
um levantamento realizado pela
Associacao Brasileira de Treina-
mento e Desenvolvimento (ABTD),
o treinamento presencial sofreu, em
2017,uma queda de 11%, enquanto
o ensino a distancia (EAD) cresceu
9%. “Os gestores estao percebendo
que o EAD melhora o desempenho
dos colaboradores e as organiza-
¢Oes conseguem uma diminuicao
dos custos operacionais, otimizam
o gerenciamento de tempo, padro-
nizam Processos e se tornam mais
competitivas. Tudo isso ja reflete
hoje em um aumento de 50% na

produtividade e, consequentemente,

no crescimento da receita”, garante
Fabio Neves, diretor do iPED, um
dos maiores sistemas de educacao
online do Brasil, com mais de 5 mi-
Ihoes de alunos e presenca em 60
paises. Neves foi um empreendedor
pioneiro do segmento, fundando
essa empresa em 2001. Segundo
ele, mesmo saindo na frente, € fun-
damental acompanhar as mudancas
da sociedade. O 1PED ja esta traba-
Ihando na terceira geracao do EAD.
“A primeira foi por textos, depois
por videos e, agora, videos inteli-
gentes, pelos quais professor e aluno
conversam. Tudo de forma automa-
tizada com inteligéncia artificial.”
A empresa deve fechar o ano com
aumento de 35% na base de clientes
corporativos e acima de 100% no

segmento de clientes universitarios.

FUTURO

O impacto das novas tecnologias é
enorme. De acordo com Mendez, as
startups respondem as mudancas no

comportamento dos clientes e geram

GUSTAVO RAMPINI

RAFAEL COSENTINO
(CEO DA INOVALLI
REAL ESTATE)
“ESCOLHER A
COMPOSICAO
SOCIETARIA E
FUNDAMENTAL.

NAO TEM RECEITA
DE BOLO, MAS A
DIVERSIDADE E BOA
NA HORA DE DISCUTIR
ESTRATEGIAS”

a possibilidade de vivenciarem no-
vas experiéncias. “Por outro lado, os
consumidores estao cada vez mais
conectados e informados. Querem se
sentir seguros em relacao a empresa
e ao produto que estdo adquirindo.
Que companhia € essa? Como ela age
com seus empregados? Qual a pro-
cedéncia das matérias-primas que
utiliza? Ela se preocupa com o meio
ambiente? Hoje em dia, as pessoas se
sentem corresponsaveis pelos pro-
dutos que consomem. Oferecer faci-
lidade e simplicidade é fundamental,
mas nao basta”, garante.

A velocidade dos avancos tec-
nologicos esta gerando situacoes
inéditas para as organizacoes esta-
belecidas, especialmente em algu-
mas atividades, como mercado finan-
ceiro, saude e agro. E culminou com
o surgimento das fintechs, agtechs,
edtechs, healthtechs etc. “Essas start-
ups acabaram mexendo com as com-
panhias tradicionais, fazendo com
que buscassem evoluir para compe-
tir”, conta o empresario. O estudo The
Future of Jobs 2018, feito pelo Forum
Economico Mundial, aponta que essa
evolucao promoveu a criagao de 58
milhoes de novos postos de trabalho.
Porém, com a automacao, cerca de
75 milhGes de cargos serao extintos
até 2022. Em um primeiro momento,
novas tecnologias eliminam empre-
gos mais rapidamente do que criam
e alteram as relacGes de trabalho. De
acordo com Chiamulera, da Clear-
Sale, muitas funcdes vao se extin-
guir, mas a maquina nao substituira
o homem. “O empresario precisa trei-
nar sua equipe para usa-la a favor

da empresa, gerar valor, aumentar a

eficiéncia dos processos”, sugere. Ele
destaca uma mudanca nas relacoes
das corporacoes com a sociedade. “A
tecnologia € apenas uma ferramenta.
As pessoas precisam é de educacao.
Se elas tiverem liberdade para criar,
vao empreender, dando origem a ne-
gocios e produtos incriveis. O Brasil
€ um dos paises mais abertos a tec-
nologia e € apenas uma questao de
tempo para ele decolar.”

O empresario Alexandre Lafer
Frankel é um exemplo de empreen-
dedor que captou a tendéncia de se
adaptar e mudar de ramo. Filho de um
incorporador, ele frequentava obras
desde cedo, mas, aos 18 anos, decidiu
empreender no mundo digital. Chegou
a pilotar o “Show do Milh3o” na inter-
net, mas vendeu a empresa e se lancou
em uma segunda empreitada no mer-
cado imobiliario. Em 2009, montou a
Vitacon para construir apartamentos
de 10 a 60 metros quadrados. Seu mo-
delo de negocios se mostrou inova-
dor e revolucionario. Criou uma nova
categoria no mercado, a dos studios
- um mix de kitchenette com flat em
uma visao moderna e tecnologica.
Em nove anos, a empresa ja lancou
54 prédios, todos em bairros nobres
de S3o Paulo, e comercializou 10 mil
unidades. Ja alcancou neste anoRS 1,3
bilhdo em vendas (1.919 unidades). “O
paulistano gasta, em média, trés horas
por dia no transito. O que oferecemos
€ uma mudanca de vida. Morar perto
do trabalho, poder ir a pé ou de bi-
cicleta, saboreando a cidade e tendo
tempo para se dedicar a outras coi-
sas. Os apartamentos sao menores e
mais praticos porque é feito um estudo

de aproveitamento de espaco, com

DIVULGACAO

FABIO NEVES
(DIRETOR DO IPED)
“MESMO SAINDO NA
FRENTE, E IMPORTANTE
ACOMPANHAR AS
MUDANCAS DA
SOCIEDADE"
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ALEXANDRE LAFER
FRANKEL (CEO

DA VITACON)

“EU VIVO PARA
DESAFIAR O STATU
QUO. NO COMECO
VOCE E CHAMADO

DE LOUCO, MAS,

SE ACREDITA NO

SEU PRODUTO,
TRABALHA DURO E
TEM CORAGEM PARA
MUDAR, VALE O RISCO"

Area de convivéncia de um prédio da Vitacon, construtora criada por Frankel

moveis inteligentes. E transferimos
para as areas comuns a lavanderia, a
sala parareceber amigos e o escritorio
em coworking. Se a pessoa comparti-
lha isso com os vizinhos, gera intera-
¢30, amizades e até negocios”, garante.
“Eu vivo para desafiar o statu quo. No
comeco, vocé € chamado de louco, mas,
se acredita no seu produto, trabalha
duro e tem coragem para mudar, vale
orisco”’, aconselha. Ele complementa:
“Eu amo o que faco. Nos fins de se-
mana meu hobbie ¢ visitar estandes
de lancamentos imobiliarios. Creio que
isto € um componente fundamental
para o empreendedor: gostar muito
do que faz e se dedicar. Empreender
no Brasil é dificil e é preciso se adap-
tar, ter resiliéncia. E, se ndo der certo,
nunca desanimar. Vai ter sempre uma

proxima oportunidade.”

PERSPECTIVAS

Cosentino concorda e vé com oti-
mismo as perspectivas para os pro-
ximos anos. ‘O timing € que sera
complicado. O inovador demais sera
tachado de louco. Pode nao dar certo,
mas ele vai colher sendo o primeiro.
N3o surfar a onda sera ruim para
quem vier depois, e 0s que resistirem
e ficarem por ultimo vao pagar mais
caro”, garante. O ideal para quem ja
esta no mercado, segundo ele, € criar
um centro de inovacao e monitorar
as empresas que surgirem. ‘O CEO
também nao pode ficar restrito ape-
nas a seu negocio. Precisa ir atras,
conversar, viajar, conhecer outros
mercados, se interessar por novas
ideias, frequentar palestras, ligar a
antena e trazer para sua empresa o

melhor dessas experiéncias.” u

DIVULGACAO

SUA MARCA QUANDO
E ONDE SEU TARGET
QUISER.

Anuncie no a

O app do SBT

redine todo o conteudo

& a atratividade da TV
com a liberdade do celular
Ou seja, ao anungciar em
nosso aplicativo, vocé
conseguira impactar em
qualguer lugar, a qualquer
hora. os 14 milhdes de fas
da nossa programagao
que ja fizeram o download

p do SBT.

Pense como uma midia
de oportunidade.
De otimaoportunidade.

Store | il
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m centro urbano que ofe-

rece oportunidades, en-

frenta desafios e apresenta

alternativas para seus mo-
radores terem mais qualidade de
vida e conectividade pode ser clas-
sificado como “inteligente”. Em 2018,
Curitiba alcan¢ou o primeiro lugar
no Ranking Connected Smart Cities
(CSQ), plataforma que retne especia-
listas e interessados em inovacao em
busca de solu¢Ges em conexao e sus-
tentabilidade. O estudo é realizado
pela Urban Systems, em parceria
com a Sator, empresa de eventos, e
avalia 70 indicadores, agrupados em
11 setores: urbanismo, mobilidade,

meio ambiente, energia, tecnologia e

inovacao, economia, educacao, saude,
seguranca, empreendedorismo e go-
vernanca. Da lista com 700 partici-
pantes da edi¢cao 2018, divulgada em
setembro, a capital paranaense ficou
com o titulo de “cidade mais inteli-
gente do pais” e ainda foi a primeira
colocada em governanga, a segunda
em empreendedorismo e urbanismo
e aterceira em tecnologia e inovacao.
S3o Paulo ocupa a segunda po-
sicao na classificacdo geral. Mesmo
a frente em dois segmentos — urba-
nismo e mobilidade -, recuou em
empreendedorismo. Vitoria, diferen-
temente, esta em uma curva ascen-
dente e alcancou o terceiro lugar, a

frente de Campinas e Florianopolis.

DIVULGACAO

HERMES LOSCHI
(ENGENHEIRO DA

EXTECAMP)

“CIDADE INTELIGENTE
SE FAZ COM GESTAO
PUBLICA E CANAIS

ABERTOS PARA INTERFACE

COM QS CIDADAQS”

RANKING DAS DEZ CIDADES LIDERES EM 2018

POSICAO .
MUNICIPIO
2018 2017
1 22 Curitiba (PR)
22 12 Sao Paulo (SP)
3 52 Vitoria (ES)
42 82 Campinas (SP)
5a 62 Floriandpolis (SC)
62 32 Rijo de Janeiro (R))
72 42 Belo Horizonte (MG)
82 112 Porto Alegre (RS)
92 122 Santos (SP)
102 182 Niteroi (R))

o 12 colocada
e 22 colocada

32 colocada

° Da 4* a 102 colocada

PONTOS

31,782
31,459
31,219
30,920
30,881
30,505
30,069
29,991
29,954
29,884

Fonte: Ranking Connected Smart Cities

CLASSIFICACAO GERAL E POR INDICADOR

GERAL
Mobilidade
Urbanismo

Meio Ambiente

Energia

Tecnologia e Inovacao

Saide

Seguranga
Educacao
Empreendedorismo
Governanga

Economia

A capital do Espirito Santo se destaca
em saude, setor em que se mantém
em primeiro lugar nestes quatro
anos, e educac3do, no qual s6 no ano
passado ndo esteve em primeiro. O
Rio de Janeiro caiu para a sexta po-
sicao, depois de dois anos na terceira
e de ter sido lider na edigao inicial
do ranking, em 2015.

Especialista em mecatronica, o
engenheiro Hermes Loschi é um dos
promotores do Smart Cities Course,
da Escola de Extens3ao da Unicamp
(ExteCamp). A edi¢3o deste ano
reuniu um grupo multidisciplinar
e teve foco em gestao publica - um
indicador fundamental na classifi-
cacdo do Ranking CSC. “E preciso
pensar em longo prazo na aplicacao
de recursos. A estratégia de governo
influencia a classificacdo, que pres-
supOe acOes politicas bem-sucedi-
das, interacao com moradores e

Pirassununga (SP)

Rio de Janeiro (RJ)

2018

CURITIBA (PR)

2017
SAO PAULO (SP)
Sao Paulo (SP) Sao Paulo (SP)
Sao Paulo (SP) Santos (SP)
Santos (SP) Belo Horizonte (MG)

Tubardo (SC)

Rio de Janeiro (RJ) Rio de Janeiro (RJ)
vitoria (ES) Vitoria (ES)
Ipojuca (PE) Vinhedo (SP)
Vitoria (ES) Curitiba (PR)

Sao Paulo (SP)

Curitiba (PR) Barueri (SP)

Barueri (SP) Barueri (SP)

tecnologia instalada com eficiéncia”,
afirma. “Cidade inteligente se faz
com gestao publica e canais aber-
tos para interface com os cidad3os.”
A geréncia integrada de servicos de
telecomunicacGes é um bom modelo
de integracao para as smart cities, se-
gundo Loschi. Ele defende uma “ou-
vidoria mista”, em que moradores
detectem problemas e proponham
solucGes aos agentes publicos.
Reunir informacdes vitais
com custo reduzido é a proposta
de Alfredo Goldman vel Lejbman,
cientista da computacdo da Sao
Paulo School of Advanced Science
in Smart Cities, que faz parte do Ins-
tituto Nacional de Ciéncia e Tecnolo-
gia (INCT). A ideia da escola € ambi-
ciosa por sua escala mundial nessa
area de pesquisa. “A proposta é de-
senvolver uma plataforma de coleta
e atualizacao de dados disponiveis

2016 2015
SAO PAULO (SP) RIO DE JANEIRO (R})
Sao Paulo (SP) Sao Paulo (SP)
Curitiba (PR) Curitiba (PR)

Belo Horizonte (MG)

Guarapuava (PR)

Belo Horizonte (MG)

Guarapuava (PR)

Sao Paulo (SP) S&o Paulo (SP)
Vitoria (ES) Vitoria (ES)
Ipojuca (PE) Ipojuca (PE)
Vitoria (ES) Vitoria (ES)

Rio de Janeiro (R)) Rio de Janeiro (R))
Curitiba (PR) Curitiba (PR)
Rio de Janeiro (R)) Rio de Janeiro (RJ)
ALFREDO GOLDMAN

(CIENTISTA DA
COMPUTACAO DA SAO
PAULO SCHOOL OF
ADVANCED SCIENCE

IN SMART CITIES)

“O PAPEL DA CIENCIA
DA COMPUTACAO

F USAR DADOS

PARA IDENTIFICAR
PROBLEMAS NAO
TAO EVIDENTES”
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SAO PAULO INTEGRA SECRETARIAS

riada em 2017 pelo entao prefeito Joao Doria, e

hoje governador eleito, a Secretaria de Inovacao e

Tecnologia (SMIT) tem a frente Daniel Annenberg,
formado em Administracao Publica pela Fundacao Ge-
tulio Vargas (FGV) e Ciéncias Sociais pela Universidade
de Sao Paulo (USP). Para tornar a capital paulista
“uma cidade mais inteligente, digital, com
inUmeros servicos eletronicos e melhor
infraestrutura”, sao varias as acoes em
andamento, que fazem parte de um
objetivo maior, que € a integracao das

PAULO VITALE

secretarias. “Estamos perto dos 90% da

meta de implantar todo um sistema ele-
tronico para 340 mil novos processos que

entram por ano na prefeitura, mil por dia,
que geravam uma papelada imensa. Que-
remos entrar em 2019 sem papel na pre-
feitura”, diz o secretario. Um dos exemplos
de projetos citados por ele € o Empreenda Facil, que
ajuda na abertura — e no fechamento - de empresas
de baixo risco. “O que levava 100 dias agora é feito
em cinco”, afirma. O Descomplica SP, com 350 servicos
agrupados (de emissao de Carteira de Trabalho, Car-
tao do ldoso, Bilhete Unico, entre outros), ja tem sua
primeira unidade (das dez previstas) implantada no

Daniel Annenberg,
secretario de Inovagao
e Tecnologia

bairro de Sao Miguel Paulista. Pelo aplicativo do Agenda
Facil é possivel marcar, desmarcar e remarcar consul-
tas nas Unidades Basicas de Satde sem deslocamento
fisico. A economia se da também porque os usuarios
sao avisados na véspera para confirmar a presenca no

consultorio, o que diminui o indice de faltas, que
chegava a 30%.

Outras acoes transversais, como o Pa-
tio Digital, da Secretaria de Educacao,
“onde o pai pode ver o que havera na

merenda do dia da crianca”, recebem
apoio da Secretaria de Inovacao e Tec-
nologia, assim como a Secretaria de

Mobilidade e Transporte, com implan-

tacao dos semaforos inteligentes e faci-
litacao de licencas de taxi e transporte
escolar. A de Urbanismo e Licenciamento
vai agilizar permissdes para obras. Outro
destaque, segundo Annenberg, é o FabLab Livre SP, uma
rede de laboratorios publicos para o desenvolvimento
de ideias, com acesso gratuito a tecnologia de ponta.
“Queremos que Sao Paulo se coloque como um lugar
para fazer negocio. E que a cidade se mostre cada vez
mais empreendedora e mantenha a continuidade dos
projetos”, afirma.

para acesso de especialistas”, diz. “E
o papel da ciéncia da computacao é
usa-los para identificar problemas
nao tao evidentes, como gargalos
de transito e falta de hospital em
determinada regidao.” Goldman cita
um pesquisador que analisa se faz
mal a saade do paulistano exerci-
tar-se ao ar livre. Para isso, utiliza
sensores que medem poluicao e ava-
liam custo-beneficio de correr em
determinada area - ou se é melhor

manter a atividade por certo tempo.

Com formulas quantificadas seria
possivel montar um aplicativo a ser
acessado por usuarios no dia a dia.
A questdo da cidade é seu tamanho
e dinamismo, segundo Goldman. De
repente, situacoes complicadas po-
dem se agravar por causa de uma
tempestade ou um acidente de tran-
sito. “Nosso desafio, e ao mesmo
tempo nossa riqueza de trabalho,
vem da escala de Sao Paulo.”
Nascido, criado e morador de
Curitiba, Roberto Marcelino é um

dos fundadores e diretor da iCities,
empresa especializada em proje-
tos, solucoes e eventos relaciona-
dos ao tema. O curitibano, que vé a
capital paranaense chegar ao topo
da lista de cidades inteligentes do
Brasil, destaca a governanca como
fator determinante. “Um gestor pu-
blico precisa estar preparado para
novos desafios a cada momento,
sem protelar solucGes. Ao mesmo
tempo, nao pode estar mais preocu-

pado com eleicoes do que com seu

JOSE SOMENSI

ROBERTO MARCELINO
(DIRETOR E UM

DOS FUNDADORES

DA ICITIES)

“UM GESTOR PUBLICO
PRECISA ESTAR
PREPARADO PARA
NOVOS DESAFIOS A
CADA MOMENTO, SEM
PROTELAR SOLUCOES"

poder executivo, sem dar vazao a
processos necessarios.” Engenheiro
agronomo com pos-graduacao em
marketing, Marcelino lembra que
a cidade “estacionou” por algum
tempo e perdeu atrativos depois
de ficar conhecida como modelo no
Brasil pelos projetos urbanisticos
de Jayme Lerner - incluindo trans-
porte publico e parques. “Curitiba
iniciou uma transformacao ha al-
guns anos e o prefeito Rafael Greca
chegou a administracao municipal
nesse momento. Com apoio ao Vale
do Pinh3o, empresas da area de TI
estdo expandindo e cresce o numero
de startups. Também houve inova-
¢ao na Secretaria de Finangas, com
experiéncia trazida do setor pri-
vado. A cidade saiu de um rombo de
RS 2 bilhoes para um saldo positivo
de RS 1 bilhao”, afirma. Segundo o
executivo, Curitiba voltou a reter
talentos e a ser atraente para inves-
tidores. Ele cita estratégias como
o Saude Ja, com marcacao de con-
sultas em postos por aplicativo, e

o Fala Cidadao, que funciona como

uma curadoria. “As informacoes que
cada individuo passa, de graca, sao
valiosissimas. Quantos funciona-
rios nao seriam necessarios para
identificar problemas da metropole
e ouvir sugestoes?”

No cenario internacional, o ran-
king 2018 do Iese Business School
(fundado na Espanha em 1958) apon-
tou Nova York como “a cidade mais
inteligente do mundo” entre 165 ana-
lisadas, seguida por Londres, Paris,
Toquio, Reykjavik, Singapura, Seul,
Toronto, Hong Kong e Amsterda. A
metrople americana também € a pri-
meira em economia e planejamento
urbano, terceira em divulgag¢ao in-
ternacional e quarta em capital hu-
mano e em mobilidade e transporte.
Mas é atrasada em meio ambiente
(992) e cooperacao social (1092). Bue-
nos Aires € a mais bem colocada da
Ameérica do Sul, em 762 lugar, e Sao
Paulo, a primeira das brasileiras, em
1162, com Rio de Janeiro em 1269, e
Curitiba em 1352 u
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ESPIRITO
PIONEIRO

LIDER AVIACAO COMEMORA
60 ANOS COM PORTFOLIO
COMPLETO DE SERVICOS PARA
O SEGMENTO EXECUTIVO

adécadade 1950, um jovem

piloto dividiu com a esposa

uma davida fundamental

para o casal. Devia com-
prar uma casa ou um aviao? Poucas
mulheres dariam a resposta que ele
ouviu. “Um avido. Sera nosso sus-
tento.” Foi assim que surgiu a maior
companhia de aviacao executiva bra-
sileira, a Lider Aviacao, em 12 de no-
vembro de 1958: com o seu fundador,
o comandante José Afonso Assump-
cao, pilotando a propria aeronave.
Seis décadas depois, a empresa co-
memora seu aniversario em grande
estilo em Belo Horizonte, cidade que
até hoje abriga sua sede.

No inicio, a empresa se chamou
Lider Taxi Aéreo. Foi pioneira no
servico de aluguel de avioes para
particulares e empresas. Hoje, € um
grupo complexo com cinco unida-
des de negocios e mil colaboradores.
“Para ele, nunca houve obstaculos.
O DNA da empresa reflete isso.

Comecou terceirizando os servicos,
trouxe o primeiro jato para o pais. E
uma historia bonita de muito traba-
lho e sucesso que nos orgulha”, diz
Bruna Assumpcao Strambi, neta de
José Afonso e diretora superinten-
dente de Manutencao, Fretamento
e Gerenciamento de Aeronaves da
companhia. Aos 85 anos, o coman-
dante Assumpc¢ao acompanha tudo,
mas nao se envolve mais no dia a
dia das operacgses. A gestao desde
cedo foi profissionalizada. A pro-
pria neta “quebrou um paradigma”
ao ingressar na empresa, que nao
confundia familia com negocios.
Mas, antes disso, passou pelo teste
de empreendedorismo ao atuar na
gestao de um shopping center - so
depois pode ingressar no grupo.

“A gente € muito pé no chdo. A
companhia esta saudavel do ponto
de vista de caixa e endividamento.
Meu avo gosta de inovar e se lan-
¢ar, mas sempre mensurando os

Comandante José
Afonso Assumpgao
em 1970 (acima), com
o primeiro avidao da

—_— empresa (abaixo) e

ao lado do primeiro
jato, com Pelé e o ex-
governador mineiro
Magalhaes Pinto

FOTOS: DIVULGAGAO
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riscos, tomando as melhores de-
cisOes, com cautela e usando a
cabeca”, afirma Bruna. Com essa
atitude, a empresa atravessou nos
ultimos anos uma das maiores re-
cessoOes do pais, que afetou bas-
tante o segmento. “Nunca vimos
uma crise tao grande, mas estava-
mos muito saudaveis e preparados
para viver isso. O segredo é conti-
nuar com a mesma conduta: aten-
der os clientes da melhor forma
possivel. Temos carinho por eles”,
diz Bruna. Ela conta que as grandes
decisOes estratégicas sao tomadas
pelo avo junto com o CEO Eduardo
Vaz. “Com toque mineiro, fazendo
as contas direitinho, avaliando os
riscos, o retorno. A tendéncia é

manter a filosofia que nos trouxe
aqui. Meu avo € uma pessoa muito
admirada, n3o sé no segmento. E
um privilégio trabalhar com ele e
com o Eduardo.”

Atualmente, a companhia for-
nece um portfolio completo de pro-
dutos e servicos no setor de aviagao
executiva: Fretamento e Gerencia-
mento, Operacoes de Helicopteros,
Manutencao, Vendas e Atendimento
Aeroportuario. Além disso, atua na
comercializacao de seguros aero-
nauticos e no treinamento para pi-
lotos. E lider de mercado em todos
os segmentos em que atua. Esta
presente em 24 aeroportos do pais
e conta com uma frota de 60 aero-
naves. A Lider voa, em média, 50 mil

Lider Aviacao: frota de
60 aeronaves, 50 mil
horas de voo por ano,
mil colaboradores,
quatro bases de
Servigo e presenga em
24 aeroportos do pais

ISAMU MITSUEDA

BRUNA ASSUMPCAO
STRAMBI (DIRETORA
SUPERINTENDENTE
DE MANUTENCAO,
FRETAMENTO E
GERENCIAMENTO

DE AERONAVES)

“A GENTE E MUITO PE
NO CHAO. MEU AVO
GOSTA DE INOVAR E SE
LANCAR, MAS SEMPRE
MENSURANDO 0S
RISCOS, TOMANDO AS
MELHORES DECISOES,
COM CAUTELA E
USANDO A CABECA.

E UM PRIVILEGIO
TRABALHAR COM

ELE E COM O CEO
EDUARDO VAZ"
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ISAMU MITSUEDA

JUNIA HERMONT
(DIRETORA
SUPERINTENDENTE)
“ATUAMOS EM TODOS
0S SEGMENTOS.

A GENTE COBRE
ABSOLUTAMENTE
TUDO, O QUE FAZ DA
LIDER UMA EMPRESA
UNICA. NENHUMA
OUTRA COMPANHIA
NO BRASIL FORNECE
O CONJUNTO DOS
NOSSOS SERVICOS
PARA O MERCADO"

horas por ano e ja vendeu mais de
900 aeronaves novas e seminovas.

No fretamento, que foi o pri-
meiro servi¢o da companhia, uma
empresa ou pessoa que necessita
se deslocar em qualquer regiao do
Brasil ou no exterior pode contra-
tar o voo, seja com aviao ou heli-
coptero - além de ambulancia aé-
rea. O gerenciamento € o servigo
para quem possui aviao executivo
e nao quer ter uma estrutura pro-
pria para administra-lo. A Lider
contrata os pilotos e os mecanicos
e cuida de todo o controle técnico.
O cliente so precisa ligar e falar o
horario do voo e o destino. Alem
de cuidar da frota propria, o ser-
vico de manutencao é feito para
clientes que possuem aeronaves
proprias, em quatro bases volta-
das para avioes e helicopteros: em
Congonhas (SP), Jacarepagua (R]),
na Pampulha (MG) e em Brasilia.
A Lider é o centro de servico de
diversos fabricantes, sendo homo-
logada para modelos de diferentes
marcas como Bell, Beechcraft, He-
libras (Airbus) e Learjet (da Bom-
bardier). Sem contar a Honda]et,
grife relativamente recente no
mercado de aviacao executiva, da
fabricante japonesa Honda, repre-
sentada no Brasil pela Lider, que

comercializa suas aeronaves.

HELICOPTEROS

Uma das unidades que prometem
crescer nos proximos anos € a
de operagdOes de helicopteros. A
companhia presta servicos exclu-
sivos para a industria de 6leo e

gas: o transporte de passageiros e

cargas para plataformas de petro-
leo, que pode ser tanto offshore,
no mar, quanto onshore. “A Petro-
bras é um grande parceiro, mas
ha clientes estrangeiros que estao
realmente investindo e iniciando
a exploracao aqui no Brasil”, diz
Junia Hermont, diretora superin-
tendente da companhia. O grupo
ainda tem joint ventures com a
Sikorsky, que foi adquirida recen-
temente pela Lockheed Martin, e
com a CAE Simuflite, lider mundial
no desenvolvimento de simulado-
res e treinamentos para o setor
aeronautico. “Atuamos em todos
os segmentos: vendemos, opera-
mos, mantemos, com infraestru-
tura completa de atendimento
aeroportuario, além de seguro. A
gente cobre absolutamente tudo,
o que faz da Lider uma empresa
unica. Nenhuma outra companhia
no Brasil fornece o conjunto dos
NoOssos servicos para o mercado.”

O grupo sempre apostou em
inovacao e tecnologia, como atesta
o atual lancamento de um aplica-
tivo. Com ele, pretende ampliar seu
ecossistema digital. Por meio de
smartphones, permitira em sua
primeira versao o fretamento de
aeronaves, com escolha de trecho,
modelo do aparelho e comissaria.
O app, criado para as plataformas
i0S e Android, é capaz de monito-
rar, em tempo real, a localizacao
e a disponibilidade da frota. Tam-
bém permitira verificar e adquirir
oportunidades de empty legs — em
que os usuarios escolhem o hora-
rio de voo dentro de um intervalo

de tempo predefinido. u
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A Engemon IT, unidade de negocios de Tl da
Engemon, oferece um portfélio completo de solugoes
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meio ambiente

sao confrontadas com aspectos da
legislacao ambiental.

A Plataforma Verde comecou
como startup, em 2015, na organi-
zacao da cadeia de residuos da coleta
seletiva da cidade de S3o Paulo. No
ano seguinte, manteve contato com a
Renault do Brasil e recebeu sugestoes
para que seu software mostrasse
mais possibilidades de utilizacao
para empresas. Em 2017, a PV ja es-
tava nesse mercado e, desde ent3o,
soma 1,5 mil clientes, que pagam de
RS 250 a RS 2,5 mil, de acordo com a
contratacao de funcionalidades - sao
cerca de 600.

Paralelamente a venda de seus ser-
vicos, a PV faz doacoes de licencas de
uso do software a prefeituras de muni-
cipios com mais de 500 mil habitantes.
Os residuos sao acompanhados da
saida ao destino, com rastreamento
de todas as informacdes no caminho,
seguindo as normas da Politica Nacio-
nal de Residuos Solidos (PNRS). Assim,

além de minimizar perdas e desvios,
evita multas. “A gest3o ndo se baseia
apenas na destinacao, mas em olhar
o todo, gerando eficiéncia e menos
residuos no processo produtivo. Ha
casos de clientes que conseguiram
acima de RS 2,5 milhdes anuais ape-
nas reparando no que descartam. Se
olharem o geral, os resultados podem
ser 20 vezes maiores”, diz.

Os descartes tém valor de com-
modity para compra por parte de
empresas voltadas para o reaprovei-
tamento. “Residuos nada mais sao
do que uma denominacao do que se
chamava de matéria-prima. S3o plas-
ticos, papéis, metais, vidros e outros
materiais que podem ser transforma-
dos. Em alguns casos, de acordo com
Sousa, depois de reciclado, o material
utilizado em um segundo processo
torna-se commodity. A plataforma
continua a acompanha-lo em outro
modulo de visualizacdo, chamado

short looping recycling.

RESIDUOS
SOLIDOS
INDUSTRIAIS,
COMO PLASTICOS,
PAPEIS, METAIS E
VIDROS, PODEM
GANHAR VALOR
DE COMMODITIES
NO MERCADO
A PARTIR DA
RECICLAGEM

DIVULGAGCAO

Ainteligéncia artificial & capaz de levar a identificacdao de marcas nas embalagens em processos de
separagao (no detalhe) e propicia o acompanhamento e o gerenciamento de materiais descartados

JULIO VILELA

CHICKO SOUSA
(REBEL LEADER DA
PLATAFORMA VERDE)
“A GESTAO NAO SE
BASEIA APENAS NA
DESTINACAO, MAS
EM OLHAR O TODO,
GERANDO EFICIENCIA
NO PROCESSO
PRODUTIVO”

Pelo software da PV, a empresa-cliente acompanha o caminho dos residuos

Pioneira no uso do blockchain
para gestao de residuos, a Plataforma
Verde consegue credibilidade na in-
formac3o, como observa Sousa. “O
fato de os dados serem construidos
de forma colaborativa, entre os elos
da cadeia, proporciona uma relacao
de credibilidade muito mais forte
entre quem gera o residuo e quem
o transporta e trata. A seguranga
€ maior e facilitamos as operacoes.
Com isso, nao é preciso retrabalho.
E ter acesso nao apenas a relatorios,
mas também a indicadores online,
ajuda na otimizac3o.”

Sobre a participacao no Forum
Economico Mundial, o responsavel
pela Plataforma Verde afirma: “Nos-
sas conversas deixaram de ser na-
cionais e cruzaram fronteiras. Foi
novidade para nos a procura de fun-
dos europeus, que tém um drive em
solucoes de impacto, além do contato
que tivemos com governos de varios
paises. Nossa expectativa é de cres-
cimento Nnos proximos anos, mas
aliado a muito trabalho e desafios.
Ainda mais porque voceé cria uma de-
manda de servico que seus clientes

nem sabiam que existia. A solucao foi
lancada, tornou-se viavel e ja esta pro-
vada. Mas ha muito mais a ser feito

nessa area. E um desafio herculeo”.

ESFORCO MUNDIAL

A startup americana AMP Robotics
(Autonomous Manipulation and Per-
ception) é outro exemplo do que esta
sendo feito no setor de reciclaveis.
Pela plataforma de inteligéncia arti-
ficial Neuron, seu robo Cortex reco-
nhece marcas em meio a descartaveis
em uma esteira rolante e, com suas
pincas, separa embalagens que po-
dem ser transformadas em toalhas
de papel ou material de construc3o.
O deep learning aproveita informacoes
do que é coletado para analises espe-
cificas, como quais materiais estao
indo parar no lixo e seu fluxo, e monta
graficos interativos e exportaveis. Por
todo o planeta, ha varias aplicacoes
de inteligéncia artificial para proje-
tos em pequena ou larga escala que
defendem o meio ambiente, relacio-
nados a agua, agricultura, mudancas
climaticas e até mesmo vida selva-

gem, entre outros temas. u

DIVULGACAO
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STARTUP COLOMBIANA DE ENTREGAS LANGADA
NO PAIS POR BRUNO NARDON, A RAPPI ATINGE
O VALOR DE MERCADO DE USS 1 BILHAO

uando se fala em empre-
sarios bem-sucedidos no
universo das startups, in-
variavelmente o nome de
Bruno Nardon vem a tona. Ele foi res-
ponsavel pela criacao do Kanui, um
e-commerce de artigos para esportes
radicais e estilo de vida masculino,

transformando-o em uma empresa
avaliada em mais de 1 bilh3o de do-
lares. Agora, Nardon comanda uma
nova empreitada digital: a Rappi Bra-
sil, plataforma online de entregas sob
demanda de todo tipo de produto.
Nascido em Assis (SP), a histo-

ria do empresario comecou com

A operacao brasileira da
Rappi foi implantada em
julho de 2017, em Sao
Paulo, e, até o fim deste
ano, atingira 15 cidades

FOTOS: DIVULGAGAO

a graduacao em Engenharia Me-
canica na Unicamp. Ao fazer uma
especializacdo na Ecole Centrale de
Nantes, na Franca, decidiu voltar ao
Brasil e montar o proprio negocio.
Quando retornou, em 2011, estava
determinado a implantar por aqui
uma ideia original para a época: uma
plataforma online de contratacao de
prestadores de servico, com profes-
sores, eletricistas, musicos, garcons,
entre outros. Algo semelhante ao que
hoje faz o GetNinjas. “Depois de dois
meses que coloquel o site no ar, per-

cebi que sozinho

forca dos e-commerces de mais de
RS 300 milhdes de investimento,
como Netshoes, Centauro, Passa-
rela... Jorrou dinheiro para investir
nesse tipo de negocio e o mercado
aumentou”, conta. O empreendedor
recorda que, no final do desenvol-
vimento da Kanui, ele também se
tornou socio-fundador da Sanca
Ventures, criadora e aceleradora
de startups na cidade de S3o Carlos
(SP). Assim pode atuar como inves-
tidor-anjo em empresas como Suno
Research, BxBlue e Calamar, entre

outras. Em abril

ndao conseguiria NA R D O N FEZ DA de 2015, aconte-

bancar os custos

ceu outra revi-

e fui procurar in- KA N U | PA RTE D E ravolta em seu
vestidores para U M G | GA N T E D O destino. O Global

suportar o pro-

Fashion Group

jeto”, conta. Foi E_ CQ M M E RC E N A (GFG), que con-
ai qu.e a sorte lh.e AMERICA LATINA trolaxlfa a Da.fiti, a
sorriu pela pri- E CAM | N HA PA RA Kanui e a Tricare,

meira vez. “Em

resolveu unificar

um dos fundos de R E P ETl R A D OS E 0s negocios em

investimentos que
visitei, eles me dis-
seram: nao gosta-
mos muito do seu
projeto, mas gostamos de vocé. Nao
quer vir trabalhar com a gente?”,
lembra. Nardon aceitou e passou
para o outro lado do balc3o, ou seja,
comecou a estruturar projetos de
startups. Trabalhou em trés: Kanui,
Mobile e Tricare. Em 2012, ja estava
totalmente envolvido na Kanui. Em
dois anos e meio, atingiu o break
even, empregando 600 pessoas.
“Acho que o sucesso da Kanui
foi um momento tanto de inicio
do habito das compras pela in-

ternet quanto de consolidacao da

COM A RAPP]
NO BRASIL

uma transagao
estimada em 150
milhdes de euros.
“Ajudeinafusdoe
implantei as melhores praticas na
nova empresa. Hoje ela é o maior
e-commerce de moda na Ameérica
Latina, com faturamento em 2017
de 1,7 bilh3o de reais”, revela.
Depois do sucesso desse primeiro
grande projeto, Nardon foi acometido
pelo dilema de todo empreendedor:
qual sera o proximo passo? A sorte
entao lhe sorriu novamente. Um
amigo que trabalhava no Vale do
Silicio comentou sobre o sucesso da
Rappi, uma empresa colombiana que,

por meio de um aplicativo, oferecia

BRUNO NARDON
(CEO DA RAPPI BRASIL)
“A ESTRATEGIA DE
IMPLANTACAO DA
RAPPI PRECISOU

SER MUITO BEM
AVALIADA. COM O
NOVO CONCEITO ERA
PRECISO FAZER COM
QUE AS PESSOAS
ENTENDESSEM QUE

O CELULAR DELAS
PODERIA FUNCIONAR
COMO UM CONTROLE
REMOTO DA CIDADE,
MAIS ABRANGENTE DO
QUE UM DELIVERY"
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entregas sob demanda de produtos de
todo tipo, de refeicGes de restauran-
tes eitens de farmacias e mercados a
macos de cigarro e chocolates. E havia
aintencao de expandir para o Brasil.
“Ele me apresentou aos socios-funda-
dores: Felipe Villamarin, Sebastian
Mejia e Simon Borrero. Conversamos
e foi amor a primeira vista. Aceitei o
desafio e, no comeco de 2017, fiquei
duas semanas em imersao nos nego-
cios em Bogota. Tudo aconteceu tao
rapido que, em julho desse mesmo
ano, fizemos nossa primeira entrega
no Brasil”, conta.

Segundo Nardon, foi bem dificil
montar aqui a operacao do zero. “Teve
muita gente que me disse: ‘Quando
voceé estiver operando, volte aqui para
a gente conversar’. Essa é uma bar-
reira muito comum para quem deseja
comecar uma startup. As pessoas tém
receio de apostar no desconhecido”,

explica. A estratégia de implantacao

A RAPPI TEM MAIS
DE 500 PARCEIROS
NO BRASIL E
50 MIL CLIENTES
CADASTRADOS
SO EM SAO
PAULO. RECEBEU
RECENTEMENTE
UM APORTE DE
USS 185 MILHOES

EXPANSAO NO BRASIL E NO EXTERIOR

Rappi possui atualmente

mais de 10 mil estabeleci-

mentos parceiros nos sete
paises em que atua. No Brasil, sdao
acima de 500, principalmente su-
permercados, restaurantes e farma-
cias, como Pao de Aclcar, Starbucks
e Droga Raia. O ultimo levanta-
mento indicou cerca de 50 mil clien-
tes cadastrados s6 em Sao Paulo. A
empresa nao revela o faturamento,
mas o grupo recebeu recentemente
um aporte de USS 185 milhoes. A
companhia alema de entregas on-

line Delivery Hero desembolsou

USS 105 milhoes. O restante veio
dos fundos americanos Sequoia
Capital e Andreessen Horowitz.

A empresa deseja chegar a 15 cida-
des brasileiras até o fim do ano e
ja atua em 13: Sao Paulo, Campinas,
Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Curi-
tiba, Porto Alegre, Salvador, Recife,
Fortaleza, Brasilia, Florianopolis, Ri-
beirao Preto e Goiania. Além do Bra-
sil, a companhia opera na Colombia,
na Argentina, no Uruguai, no Peru,
no Chile e no México. No inicio de
setembro, passou a ser avaliada em
mais USS 1 bilhao.

precisou ser muito bem avaliada. Com
0 NOVO conceito era preciso fazer com
que as pessoas entendessem que o
celular delas tinha a possibilidade de
funcionar como um controle remoto
da cidade, mais abrangente do que
um delivery. “Poderia virar um assis-
tente para melhorar sua vida.” Depois,
foi necessario elaborar um plano de
marketing para que a marca Rappi
fosse notada e divulgada. “Para isso,
concentramos-nos em atender trés
bairros de S3o Paulo: Vila Olimpia,
Moema e Vila Nova Conceicao. Os en-
tregadores vestiam uniformes e leva-
vam baus na cor rosa florescente para
chamar bastante atencao. Na hora do
almoco, parecia que a Rappi estava
em todos os cantos desses bairros.
As pessoas comeg¢aram a reparar e
a baixar o aplicativo para usar os
servicos”, conta.

Paralelamente, a empresa des-
tinou uma verba consideravel para
investir em midias sociais, com anun-
cios e promocoes no Facebook, no
Instagram e em portais como o UOL.
“Foiuma estratégia agressiva de bran-
ding. Comecar qualquer negocio na
internet € o mesmo que abrir uma
loja no deserto do Saara. Ninguém
sabe que vocé existe. E preciso apare-
cer narua e pagar para ser visto nos
grandes shoppings virtuais. Dai vocé
vai expandindo sua atuacao, criando
um efeito de rede”, explica. Entre-
tanto, Nardon enfatiza que foi pre-
ciso ficar 100% atento aos padroes
de qualidade, eficiéncia e rapidez das
entregas. “Prometemos entregar pe-
didos de até oito itens em menos de
uma hora de estabelecimentos em um

raio de 3 km do cliente. Quando sao

muitos artigos, entramos em contato
por meio de um chat online e pergun-
tamos se ele pode esperar um pouco
mais pela entrega. Assim, as pessoas
ficam positivamente surpresas, co-
mecam a aumentar o uso e indicam
para seus amigos e familiares. Isso
gera volume e permite expandir a
estrutura toda”, garante.

No modelo de negocios da Rappi,
os parceiros recebem os pedidos do
aplicativo e tém o dever de separar
tudo, embrulhar e disponibilizar
para o entregador retirar. No caso
do supermercado, um “personal shop-
per” da empresa fica alocado no es-
tabelecimento para garantir a exa-
tid3o dos pedidos. “Se o cliente quer
uma banana madura, por exemplo,
ele precisa se certificar disso. Caso
nao haja disponivel, ele manda uma

mensagem avisando, com video se

No modelo de negocios da
Rappi, os parceiros recebem
os pedidos do aplicativo e
tém o dever de separar tudo,
embrulhar e disponibilizar
para o entregador retirar

“COMECAR QUALQUER NEGOCIO NA
INTERNET £ O MESMO QUE ABRIR UMA
LOJA NO DESERTO DO SAARA. NINGUEM
SABE QUE VOCE EXISTE", DIZ NARDON

precisar. Assim, nossos indices de
devoluc3do s3o inexpressivos”, co-
menta. O cliente paga exatamente
o preco das prateleiras, acrescido de
uma taxa fixa de RS 6,90, que, por
suavez, vai direto para o entregador.
que é um ciclista ou motorista con-
tratado como prestador de servico.
“Nos ficamos com uma comissao das
vendas dos parceiros. A Gnica exce-
cdo é quando o cliente pede ‘Qual-
quer Coisa’, que s3o produtos fora
do portfolio normal. Nesse caso, é
cobrado o valor do produto, o frete
mais 14% de taxa”, revela.
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OS CONSELHOS DE NARDON PARA OS EMPREENDEDORES

1. Descubra um problema real que as pessoas estejam
dispostas a pagar para resolver.

2. Use os “4F": Family, Friends, Fans and Followers. A
familia vai sempre apoiar vocé. Os amigos vao ajudar
a tomar decisoes. Vocé conhece fas de alguma coisa
que podem inspira-lo. Os seguidores vao adotar seu
produto ou servico e criar sua base de clientes.

3. Com RS 10 mil vocé consegue fazer bastante
coisa, mas tenha em mente que grande parte das
startups atualmente trabalha na faixa de RS 200 mil a
RS 5 milhoes.

4. Escolha muito bem os parceiros de negocio.

5. Recrute um bom time. Invista na exceléncia da sua

equipe de vendas e pos-vendas.

6. Tenha a mentalidade do “falhar rapido”. Se algo der
errado, mude de ideia, teste alternativas e resolva a
dor quanto antes.

7. Aposte no MVP (Minimum Viable Product ou Produto
Viavel Minimo), que é lancar ou colocar no ar uma ver-
sao mais simples de seu projeto ou produto. Assim, vocé
pode mostra-lo ao mercado, testar a aceitacao, fazer
ajustes e, claro, atrair investidores.

8. Esteja sempre pronto para captar mais recursos para
aumentar a escala de seu negocio.

9. Use a publicidade e a propaganda e pulverize os inves-
timentos para girar a demanda.

10. Nao tenha medo de empreender. Todos os grandes

negocios comegaram com uma ideia simples e boa.

A Rappi tem o compromisso de entregar em menos de uma hora as encomendas
de até oito itens em um raio de 3 km do cliente, a uma taxa fixa de RS 6,90

importancia. “O dinheiro fica onde
a atencado esta: no celular. As novas
geracoes nem saberao como era o
mundo sem ele. Os futuros consu-
midores serao prioritariamente di-
gitais”, afirma.

Outra previsao de Nardon para
as startups € apostar em segmentos
especificos. “Os grandes players irao
sofrer uma concorréncia de empre-
sas de nicho. O celular é cada vez
mais customizavel. Os aplicativos e
lojas virtuais que cada um escolhe
também ser3o. A competicao tende
a aumentar.” Ele defende ainda que
as empresas terao de se adaptar
a uma nova realidade. “Nao acre-
dito que havera cortes em massa

e desemprego pela adocao de tec-

O empresario considera que o
apelo da Rappi veio ao encontro
de uma mudanca de habito dos
consumidores dos grandes centros
urbanos, que nao tém mais tanto

tempo disponivel. “A tecnologia do

smartphone também foi uma grande
aliada. Ela propiciou o surgimento
de negocios inovadores, como a Ra-
ppi e o Uber, por exemplo”. Tanto é
que, na sua visao de futuro, o apa-

relho tende a ganhar cada vez mais

nologia, mas acho que as empresas
terao de usar melhor o tempo de
seus colaboradores. Dar ferramen-
tas tecnologicas para eles fazerem
melhor seu trabalho. E, se faltar al-

guma coisa, € so pedir na Rappi.” =
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SOLUCAO LOGICA

ROBERTO VILELA TRANSFORMOU UMA PEQUENA
TRANSPORTADORA NA MAIOR EMPRESA DE
LOGISTICA HOSPITALAR DO PAIS, A RV IMOLA

T 5
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A terceirizagao da logistica
hospitalar transfere para a
empresa o gerenciamento
e o operacional de
diversas areas
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os 14 anos, o jovem Ro-

berto Vilela comecou a

trabalhar em uma loja

de sapatos no centro da
cidade de Guarulhos. Com muito
custo, conseguiu estudar e prestar
vestibular para Administracao de
Empresas. Apesar de ter ingressado,
o valor da mensalidade da universi-
dade era maior do que o salario do
pai militar. Impossibilitado, Vilela
pediu a ele que o emancipasse para
abrir uma agenciadora de peque-
nas cargas para caminhoes e Kom-
bis. Exceto algumas nuances, essa
€ uma historia comum a centenas
de empreendedores. Para muitos, a
saga termina rapido, mas, no caso
dele, a novela teve varios capitulos.
“Depois desse, abri e fechei 19 nego-
cios. Pelo menos nunca fali, apesar
de aprender perdendo e ganhando.
Hoje, administro a RV Imola, a maior
empresa de logistica hospitalar do
Brasil”, afirma.

A insisténcia de Vilela revela
outra face do empreendedorismo.
Sua firma comecou como RV, uma
consultoria em transportes, mas
aos poucos se transformou em uma
empresa de logistica. “Identifiquei
que a saude estava crescendo, co-
mecando a ter um marco regula-
torio gigante e exigente. Também
nao havia sazonalidade. Foquei
nesse segmento e crescemos dis-
putando licitacoes para labora-
torios e orgaos publicos”, conta.
Outro passo classico se deu em
2009, quando o empresario decidiu
expandir e atuar na area privada.
Adquiriu a Imola, maior empresa

de transportes de medicamentos

do mercado na época, e, em 2011,
fundiu as duas. A RV Imola precisou
se reinventar para crescer e Vilela
percebeu que poderia fazer mais
do que simplesmente transportar
medicamentos para as instituigoes.
Como a gestao é uma das areas em
alta no segmento da saude, ele pas-
sou a oferecer seus servicos para
organizacao e gerenciamento de
hospitais, clinicas médicas, labo-
ratorios de analises clinicas, casas
de repouso e até spas.

“Nesse setor, inovacao é impor-
tantissimo. E preciso ter solucoes
para logistica. Por meio de sistemas
e equipamentos modernos, fornece-
mos atendimento com rastreabili-
dade e participamos do supply chain
de modo a garantir um reabaste-
cimento seguro, com o minimo de
armazenamento para o cliente”,
conta. Segundo ele, o trabalho en-
volve otimizar a infraestrutura do
espaco fisico e a aquisicao e o con-
trole dos estoques, a fim de que todos
os departamentos estejam abasteci-
dos com a quantidade e a qualidade
dos insumos necessarios para seu
funcionamento.

O segmento também exige a
responsabilidade de planejar e
garantir a manutencao preven-
tiva dos equipamentos médicos, a
limpeza e a destinac3o correta dos
residuos hospitalares. Dependendo
do contrato, o gestor terceirizado
pode ainda definir o numero de
médicos, enfermeiros, pessoal de
apoio e especialidades que o local
comportara, bem como a sinali-
zacao adequada de corredores e

salas. Ha casos em que o trabalho
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A OUTRA FACE DE UM GRANDE EMPREENDEDOR

[ém da familia e da empresa, Roberto Vilela tem

outras paixoes: € um aficionado por gastronomia

e pelo universo das artes. “Na cozinha, gosto de
experimentar, inventar pratos e convidar pessoas para
provarem. Sou muito amigo do Comendador Berardo, um
enologo e talvez o maior colecionador de arte contempo-
ranea europeia. Gostava de pintar, mas um dia olhei para
meus quadros e decidi que era melhor seguir o exemplo
dele e comprar”, afirma. Foi entao que Vilela se transfor-
mou em um dos grandes colecionadores de arte do pais.
Segundo ele, um apaixonado, sem uma linha especifica.
“Tenho obras de arte brasileira, barroca, sacra, africana, art
déco e esculturas das mais variadas. Sao mais de 2 mil
e amo todas. Empresto para exposicoes, mas nao vendo

nenhuma. Todas estao catalogadas e mantenho um ins-

tituto, o ‘Brison Vilela’, onde ficam expostas.”

Colecionador, Vilela ja reuniu mais de 2 mil obras de arte

DIVULGAGAO

envolve inclusive atuar na comer-
cializacdo de planos de saude e de
seguros hospitalares e supervisio-
nar contratos com fornecedores
e convénios.

“Até recentemente, os hospitais
nao confiavam numa terceirizacao

de suas operacdes de logistica, mas,

A Il

aos poucos, fomos ganhando cre-
dibilidade suficiente para que eles
voltassem seu foco para os leitos,
transferindo a responsabilidade de
gerir e garantir o alto fluxo de en-
tregas de medicamentos e insumos
em suas dependéncias, de papel hi-

giénico a remédios de alto custo com
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RV imola fornece a hospitais e clinicas solucdes para o armazenamento
de insumos e remédios que seguem rigido controle de temperatura

o rigido controle de temperatura.
Hoje, isso tudo é feito por apenas um
veiculo, que jaleva tudo separado e
fracionado”, explica.

A RV Imola se especializou em
gestdo hospitalar e logistica na in-
duastria farmacéutica, além disso,
conta com um time de profissionais
capacitados para oferecer melho-
rias continuas e redu¢do de cus-
tos aos clientes. Assim, foi certifi-
cada como uma das empresas Top
Transporte 2018. Quando pergun-
tado sobre o conselho que daria a
um jovem que procura fazer de sua
ideia uma empresa vencedora, ele
dispara: “Nao tenho um conselho,
mas meu maior mantra é ‘alegria’!
Uso a palavra em todos os meus
textos e mensagens porque a con-
sidero a coisa mais séria da vida.
Seja alegre que o mundo conspira

a seu favor”. u
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Para seu evento ser um grande evento,
0 que menos importa é o tamanho dele.
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CONVENTION CENTER

Seu préximo evento social ou corporativo ja tem o espaco perfeito para acontecer: Campos do Jordao Convention Center.
Sé&o mais de 7 mil m?, com infraestrutura completa e tecnologia avangada, prontos para receber de 50 a 3 mil participantes.

Para fazer do seu préximo evento um grande sucesso.

www.grupodoria.com.br

D GRUPO DORIA
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Mismen:

Auditorios | Salas VIP | Lounges | Salas de Apoio | Wi-Fi | Climatizacdo
Restaurante | Café | Cozinha Corporativa | Acessibilidade | Seguranga 24h | Estacionamento
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GLADSTONE CAMPOS / REALPHOTOS

ESTETICA DE
RESULTADOS

IGNACIO FERREIRO SURFA A ONDA DO

MERCADO DE CUIDADOS PESSOAIS COM

AS FRANQUIAS SILUETS E OPEN LASER
E APOSTA EM DERMOCOSMETICOS
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0 espanhol Ignacio Ferreiro, fundador da rede Siluets

0 mesmo tempo que a crise
economica se agravava na
Europa em 2008, oportuni-
dades se abriam na terra

dabrasileira Daniele Luciano, esposa

deIgnacio Ferreiro. Na época, os dois
decidiram deixar a Espanha e se mu-
dar para o Brasil. “Quando cheguei,
passei um ano percorrendo o pais e

analisando o mercado de cuidados

pessoais, com o qual trabalhava na
Europa”, explica Ferreiro. Do plane-
jamento a implantacao do negocio,
que incluia o socio Alberto Garcia,
também espanhol, surgiu a Siluets
Estética. Lancada em 2011, trans-
formou-se em uma rede de clinicas
lider no segmento, com franqueadas
em todo o territorio nacional. No
fim de 2017, Ferreiro lancou a Open
Laser, que vem mostrando bom de-
sempenho mesmo em um momento
desafiador. O espirito empreendedor
n3o cessa. Neste ano, com apenas
seis meses de funcionamento, o em-
presario considera um sucesso sua
nova empreitada: o lancamento e a
comercializacdo da marca de dermo-
cosmeéticos Amyc.

“Eu ja acompanhava o mercado
brasileiro quando decidimos vir
para ca, ha dez anos, porque o pais
estava decolando. Depois de viajar e
conhecer varias cidades, passamos

a analisar opcoes. Comecamos com

os testes e investimos RS 1 milhao na
primeira Siluets, no bairro de Moema,
em S3o Paulo”, lembra. “Tivemos trés
ou quatro anos de grande desempe-
nho, com um numero de franqueadas
que ultrapassou concorrentes. Em um
desses anos crescemos 1.200%.” A
Siluets € uma clinica de estética com
foco em cuidados faciais, mas nao se
limita a esse tratamento — s3o mais
de 40 servicos. Segundo o empresa-
rio, aumentou bastante o interesse
por emagrecimento, que agora ga-
nhou um programa acessivel por
aplicativo. “Com uma dieta que nao
€ muito restritiva, e pela facilidade
de controle de calorias e peso, as de-
sisténcias vém diminuindo.”

Além da unidade de Moema, que
inclui espaco para pesquisa, a Si-
luets tem 82 clinicas em todo o Bra-
sil. “Chegamos a Altamira, no Para”,
comemora Ferreiro, que calcula o
faturamento de cada franqueada em
RS 100 mil por més em 2018. Ele pro-
jeta um crescimento de 30% para a
rede em 2019 e espera alcancar 250
estabelecimentos em cinco ou seis
anos. A diversidade regional n3ao
interfere nos servicos. “Diferenca
se vé em relac3do a Europa. L3, os
gastos com cuidados pessoais sao
menores. Aqui, o cuidado facial e
corporal é intenso por parte das
mulheres. A midia da muita énfase
a procedimentos e a imagem. Drena-
gem linfatica, por exemplo, € muito
procurada aqui, como parte da ro-
tina. O Brasil esta entre os primeiros

do mundo em estética e beleza. Nao

DIVULGAGAO

Franqueadas da Siluets devem chegar a 250 unidades no pais em cinco ou seis anos

importa a regido, para a brasileira,
esses cuidados sao prioridade. O
valor dos gastos so depende da ca-
pacidade economica.”

META PARA 2919

A Open Laser ja esta com 13 uni-
dades funcionando em S3ao Paulo,
Rio de Janeiro e Salvador. Ha outras
15 contratadas. O investimento ini-
cial foi de RS 3 milhdes, segundo
Ferreiro, que aposta no mercado
feminino e masculino de depilacao
alaser. “Ha algum tempo, o método
era caro e dolorido, um fator mais
importante para os homens do que
para as mulheres. Mas hoje che-

gamos a um procedimento quase

indolor, rapido e barato. Mesmo ho-
mens, principalmente dos 25 aos
30 anos, estao depilando barba,
costas, peito e abdomen.” O em-
presario calcula que o faturamento
das lojas chegue a RS 12 milhdes
neste ano. A previsao é dobrar a
receita em 2019. “Os clientes da de-
pilag¢3o a laser eram da classe A.
Hoje, com o custo mais acessivel,
sao das classes A, B e C. Nossas lo-
jas tém fachadas claras e entradas
bem abertas, para desmistificar o
produto. A previsao é que, em Cinco
ou seis anos, a Open Laser alcance
200 unidades. Afinal, temos um po-
tencial de 55 milhGes de clientes

no Brasil”, afirma. O empresario
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Dermocosméticos Amyc (no detalhe) e loja para depilacao a laser

brinca que ja tem a resposta pronta
para quem diz que a clientela se es-
gota, ja que a depilacao é definitiva.
“A cada ano temos jovens com pro-
duc3o hormonal no pico, gerando
pelos. E depois, com 40 a 50 anos,
comecam a crescer pelos onde nao
havia, na orelha, no nariz. Assim,

temos a recuperacao da clientela.”

AMYC, O TERCEIRO MODELO

A linha de dermocosmeéticos Amyc
(do inglés always making your cos-
metics, ou “sempre fazendo seus
cosmeticos”) reune 11 produtos
desenvolvidos pelo centro de pes-
quisa em Moema. O investimento
no negocio foi de RS 1,5 milh3o. Fer-
reiro acredita que o faturamento
deste ano chegara a RS 800 mil,

com expectativa de ser triplicado

em 2019. “Para desenvolver produ-
tos de qualidade, nosso centro de
pesquisa usou a experiéncia com
a pele de brasileiras, avaliou suas
preferéncias e o clima do pais, além
de aproveitar o know how e os in-
gredientes da Europa e da Coreia do
Sul”, explica. “Foram feitos testes
cegos, comparando nossos produ-
tos com os de tradi¢cao no mercado.
A resposta de quem experimentou
tem sido otima em relacdo a quali-
dade. A aceitacao e a procura tam-
bém s3o muito boas. A divulgacao
€ apenas no boca a boca.” Por en-
quanto, a linha da Amyc é comer-
cializada nas unidades da Siluets e
da Open Laser. Em 2019, a ideia ¢
abrir para o mercado, dobrando a
publicidade. “N3o penso em montar

uma loja propria. Talvez tente um

quiosque-piloto em shopping, mas
a ideia é colocar em spas e clini-
cas médicas e entrar com forca no
e-commerce.”

N3o a toa, Ferreiro se mostra oti-
mista em relacdo a 2019. No segmento
beleza e cuidados pessoais, o Brasil
estava em quarto lugar no ano pas-
sado, atras de Estados Unidos, China
eJap3o, segundo a Euromonitor Inter-
national. Por isso, o empresario nao
acredita que seja hora de se lancar no
mercado internacional. “Algumas em-
presas tentaram e tiveram de voltar.
Tenho fé no potencial daqui para os
proximos dois ou trés anos”, afirma.
Mas nao descarta uma investida in-
ternacional no futuro. “Nossas marcas
tém nomes que podem ser aproveita-
dos em portugués, espanhol e inglés.

Foram pensadas para isso.” u

GLADSTONE CAMPOS / REALPHOTOS
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A SUA DOACAO

PODE FAZER

TODA A DIFERENCA

NA VIDA

DESSAS CRIANCAS.
Em parceria com o Centro Infantil
Boldrini, referéncia mundial

no tratamento de cancer infantil,
o objetivo do Instituto Ingo Hoffmann
é dar todo o apoio necessario para
gue essas criangas e suas familias

se hospedem durante o tratamento

e vivam melhor. Para realizar doac¢des,
acesse o site ingohoffmann.org.br

ingohoffmann.org.br

instituto@ingohoffmann.org.br

(19) 3287-8000 e 3287-5834 ,

/institutoingohoffmann ~\

0 /instituto-ingo-hoffmann

DD\\H@TDT‘@JT@

INGO HOFFIVIANIN
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GUSTAVO RAMPINI

No 8° Forum LIDE de
Empreeendedores,
liderancas debateram
tendéncias do setor

9 FORUM LIDE DE EMPREENDEDORES
DEBATE OS OBSTACULOS E AS
TRANSFORMACOES QUE IMPACTAM O
SURGIMENTO DE NOVAS EMPRESAS

mpreendendo no Mundo
Volatil, Incerto, Complexo
e Ambiguo” (Volatility, Un-

certainty, Complexity & Am-

biguity — V.U.C.A., na sigla em in-
glés) é o tema do 92 Férum LIDE de
Empreendedores, que acontece no
dia 24 de novembro nos estudios
do SBT, em Osasco (Grande Sao
Paulo). O evento é uma realizacao
do LIDE, do LIDE Empreendedor e
do LIDE Futuro.

Os americanos usam a abre-
viatura V.U.C.A. para explicar o
mundo atual, que muda em ve-
locidade muito acelerada e com
destino incerto, proporcionando
varias respostas para uma mesma
questao. Trazendo para o universo
brasileiro, o Forum apresenta di-
versos cases de empreendedores
de sucesso em trés arenas para
proporcionar uma reflexdao sobre
o tema aplicado na pratica. “Desta
vez, 0 encontro acontece na casa de
um dos maiores icones deste pais,
o comunicador e empresario Silvio
Santos. Vamos discutir as princi-
pais referéncias em empreendedo-
rismo e startups e suas relacoes.
Temos muito ainda a aprender e ex-
plorar”, afirma Daniel Mendez, CEO
da Sapore e presidente do LIDE Em-
preendedor. A abertura do Forum é
de José Roberto Maciel, vice-presi-

dente do SBT, que sera sucedido por

Mendez e Rafael Cosentino, CEO
da Inovalli (do segmento de Real
Estate) e presidente do LIDE Futuro.
Participam ainda Luiz Fernando
Furlan e Gustavo Ene, chairman e
CEO do LIDE, respectivamente.
No debate sobre as “Frontei-
ras do Empreendedorismo” estao
Alexandre Lafer Frankel, CEO da
Vitacon (construtora e administra-
dora de imoveis tipo studio), Bruno
Nardon, presidente da Rappi Brasil
(startup de entregas sob demanda),
e Julio De Angeli, CEO da Medcel
(cursos a distancia nas areas de
educacao e saude). “Revisando No-
vos Modelos de Negocios” € o tema
de Fernando SimdGes, presidente da
JSL (transportes e logistica), e Fla-
vio Pripas, diretor do Cubo (centro
de empreendedorismo do Itat Uni-
banco/Redpoint eventures).
“Desaprender, Reaprender e
Aprender” é o assunto de Caio Fran-
chi e Felipe Morales, diretores de
criacao da The Zoo Google (agéncia
do Google especialmente criada para
atender outras do mercado), e Mar-
celo Facchini, presidente da Facchini
(carrocerias e implementos rodovia-
rios). Ao final dos debates, o apre-
sentador Carlos Massa, o Ratinho,
compartilha sua trajetoria de sucesso
desde o radio até a TV. O evento se
encerra com uma visita dos convida-

dos aos estudios do SBT. =
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LIDE RECEBE
GRUPOS GLOBAIS

DUFF & PHELPS, LIDER EM GESTAO DE

RISCOS, MICROPOWER-COMERC, DO
SETOR DE ENERGIA, E RUMO, MAIOR

OPERADORA DE FERROVIAS, ESTAO
ENTRE OS5 NOVOS INTEGRANTES

ompanhia global de as-

sessoria e avaliacdo de

financas corporativas, a

Duff & Phelps é uma das
novas filiadas do LIDE - Grupo de
Lideres Empresariais. Depois da
aquisicao da Kroll, lider mundial
em gestao de riscos e investigacoes
empresariais, conta agora com 3,5
mil profissionais em 28 paises para
apuracao de fraudes e ataques ci-
bernéticos, analise de questdes
financeiras e solucoes para orga-
niza¢Oes em diferentes estagios.
Combinando expertise em temas
especificos, recursos globais de
pesquisa e ferramentas tecnolo-
gicas, o portfolio da Duff & Phelps
inclui servicos como prevencao e
combate a lavagem de dinheiro
(Anti-Money Laundering, AML),

antissuborno e anticorrupcao (An-
ti-Bribery and Corruption, AB&QC),
desenvolvimento de compliance,
seguranca digital, assuntos regula-
torios, conformidade e consultoria
investigativa.

Também passou a integrar o LIDE
a MicroPower-Comerc, resultado da
uniao da Comerc Energia, maior ges-
tora do setor do Brasil, e a Micro-
Power Energy. A empresa trouxe ao
pais o conceito de BSaaS (do inglés
Battery-Storage-as-a-Seruvice), servico
de armazenamento de energia elé-
trica em baterias responsavel pelo
barateamento de custos. O sistema
redistribui e otimiza o consumo, que
é reduzido nos momentos em que
a eletricidade é mais cara (na cha-
mada “geracao na ponta”’), e se re-

carrega quando é mais barata (“fora

de ponta”). Garante ainda a continui-
dade da operacao em casos de queda
de tens3o ou falta de luz.

Outra nova filiada é a Rumo.
Lider em operacao ferroviaria no
pais, a companhia oferece servicos
logisticos e de transporte por fer-
rovias, elevacao em portos e esto-
cagem de produtos. Possui quatro
concessoes, com 12 mil quilometros
de linhas férreas, mil locomotivas e
25 mil vagoes, além de centros de
estocagem e distribuicao. Opera 12
terminais de transbordo com capa-
cidade de armazenagem de 900 mil
toneladas de graos, acucar e outras
commodities. Tem ainda participa-
¢ao em seis instala¢Ges portuarias,
para estoque de 1,3 milhdo de t e
carregamento de 29 milhoes de t

de produtos por ano. u

LIDE Sao Paulo

DUFF & PHELPS
DIRETOR-EXECUTIVO: ALEXANDRE PIERANTONI
DIRETORA: FERNANDA BARROSO CARNEIRO

MICROPOWER COMERC RUMO
CEO: MARCO KRAPELS PRESIDENTE: JULIO FONTANA NETO
SOCIO: LUCIANO GUARA VICE-PRESIDENTE: RICARDO LEWIN

LIDE Campinas

AMERICAN AIRLINES GOCIL
DIRETOR: DILSON BRANCO VERGOSA JUNIOR PRESIDENTE: WASHINGTON CINEL
DIRETOR: JOSE ROBERTO MIGUEL TRINCA VICE-PRESIDENTE: WELDER PECANHA

LIDE Pernambuco

ARMAZEM CORAL
DIRETORA: LINDALVA DA COSTA MOREIRA
DIRETOR: DOMINGOS MOREIRA FILHO

PRODUTOS TONY VIA SUL
SOCIO-DIRETOR: MARCO ANTONIO CARREIRO FILHO DIRETOR-PRESIDENTE: PAULO FIGUEIREDO JUNIOR
SOCIO-DIRETOR: GILSON SARAIVA DE MELO FILHO DIRETOR-SUPERINTENDENTE: FERNANDO FIGUEIREDO

LIDE Rio Grande do Sul

MARTINS RILLO
SOCIO: ROBERTO MARTINS
SOCIO: CESAR RILLO

LIDE Rio Preto

DOM TAPPARO
PRESIDENTE: BRUNO OLIVEIRA TAPPARO
VICE-PRESIDENTE: GIOVANNI DE FIGUEIREDO TAPPARO

GARETTI EMPREENDIMENTOS
PRESIDENTE: CESAR GARETTI

KIDY CALCADOS
PRESIDENTE: SERGIO GRACIA
VICE-PRESIDENTE: RICARDO GRACIA

RADIO CBN REDE FF
PRESIDENTE: CARLOS ALBERTO ALBERTINI PRESIDENTE: FABRICIO ELZARK
VICE-PRESIDENTE: JOSE CARLOS DE MORAES VICE-PRESIDENTE: FERNANDO VIANNA

STYLO PERFEITO
PRESIDENTE: FRANCISCO SILVA
VICE-PRESIDENTE: LARISSA FERRINI

TECAUT
PRESIDENTE: ANTONIO FLAVIO GUIMARAES JUNIOR
VICE-PRESIDENTE: CIBELE CRISTINA GUIMARAES PULZATTO

LIDE Santa Catarina

ATIVO SOLU(;ﬁES EM COMERCIO EXTERIOR
PRESIDENTE: SAMANTA DE SOUZA BRITO
VICE-PRESIDENTE: ARON FLEMMING BRITO

LIDE Mulher Pernambuco

HAUT SCATEC SOLAR
DIRETORA: CECILIA DE ALBUQUERQUE E MELLO DIRETORA: BRUNA VERDI
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DEBATES ABORDAM
CENARIO POS-ELEICOES

OTIMISMO MARCA ENCONTROS, QUE PEDEM REFORMAS
EM VARIOS SETORES PARA ACELERAR O CRESCIMENTO

108

MUDANCA NA EDUCACAO E ESSENCIAL PARA UM BRASIL MAIS COMPETITIVO

utoridades, educadores e liderancas empresariais

A participaram no inicio de outubro do 5° Forum LIDE
de Educacao e Inovagao, em Sao Paulo. Realizado no hotel
Hilton Morumbi, o encontro levantou discussoes sobre
a necessidade de reformas na educacao, adaptacao e
modernizagao de diferentes setores, além de investimento
na formacao de jovens talentos e requalificagao de
profissionais, de maneira a contribuir com um novo cenario
para o avanco do pais. Também foi entregue o Prémio LIDE
de Educacao e Inovagao 2018 a empresas das categorias
Inovacao, Educacao e Tecnologia.

Rossieli Soares da Silva, ministro da Educacao, falou:
“Como lidar com as informacoes e desenvolver as

habilidades em cada aluno é a missao de professores

valorizados, com boas ferramentas e melhores
salarios”. Viviane Senna, presidente do Instituto

Ayrton Senna e curadora do evento, discorreu sobre

o papel da escola no preparo das proximas geracoes,
que vivem a extin¢ao de algumas profissoes e o
surgimento de novas. Celson Pantoja Lima, docente

da Universidade Federal do Oeste do Para (Ufopa),
abordou competéncias para o mundo do trabalho 4.0,
e Cristiano dos Anjos Gongalves, vice-presidente da
Schneider Electric Brasil, falou sobre digitalizacao e
conectividade influindo na performance das empresas.
Gustavo Leal, diretor de Operacoes do Senai, analisou
“a perplexidade, os impactos e os efeitos da Revolugao

Industrial no trabalho”.

Forum de Educacao e Inovagao pede reformas no ensino e investimentos, como contribui¢ao para novo cenario do pais
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MEETING NO PERU CONFIRMA BOM MOMENTO COMERCIAL

Autoridades e empresarios do Brasil e do Peru se encontraram
em Cusco para estreitar relagoes econdmicas bilaterais

23° Meeting Internacional LIDE que aconteceu de 1°
Oa 4 de novembro, em Cusco, teve como ponto alto as
discussoes sobre as relacoes bilaterais entre Brasil e Peru
e contou com a presenca de Carlos Canales Anchorena,
presidente da Camara Nacional de Turismo do Peru
(Canatur); Antonio Castillo Garay, diretor-geral do Ministério

do Comeércio Exterior do Peru; Carlos Garcia, gerente-geral

de Comeércio Exterior da Camara Nacional de Comércio,
Producao, Turismo e Servicos (Perucamaras); Juan Quiros,
presidente da SP Negocios; os parlamentares brasileiros
Efraim Filho (DEM) e Gabriel Guimaraes (PT) e a deputada
federal eleita Joice Hasselmann (PSL), aléem de diversos
executivos de grandes empresas e grupos atuantes no Brasil.

Os debates chegaram a conclusao unanime de que é
necessaria uma nova era nas relagdes comerciais entre
ambos os paises. “O Peru quer uma maior integracgao, e
0 Brasil tem de reassumir o protagonismo na América
Latina”, salientou Garay, do Ministério do Comércio
Exterior do Peru. Juan Quiros concorda. “As exportagoes
do Brasil ao Peru cresceram nos Gltimos anos, mas ainda
falta musculatura. Na area de infraestrutura, temos um
dialogo aberto e precisamos investir mais e avangar em
tecnologia e inovacao.”

Para a deputada federal eleita mais votada da historia
do Brasil, Joice Hasselmann (SP), vivemos um momento
novo. “E hora de uma corrida rumo ao crescimento com
menos burocracia, impostos e aliquotas para o pais

disparar no cenario economico mundial.”

OTIMISMO MARCA SETOR IMOBILIARIO E CONSTRUCAO CIVIL

retomada da economia brasileira e a aprovacao
Ada Lei dos Distratos foram os principais temas do
12 Forum LIDE do Setor Imobiliario e Construcdo Civil,
realizado em 8 de novembro no hotel Grand Hyatt, em Sao
Paulo. Conduzido pelo chairman do LIDE, Luiz Fernando
Furlan, o Forum foi aberto por Flavio Amary, presidente do
Secovi-SP. “Nosso setor é importante para a dinamizagao
da economia e ja percebemos um aumento nos
lancamentos e nas vendas de imoveis.” Ele ainda salientou
que a aprovacao da Lei dos Distratos trara mais seguranca
juridica para o mercado.

Luiz Antonio Franca, CEO da Associacao Brasileira

de Incorporadoras Imobiliarias (Abrainc) e curador do
evento, ressaltou que o Brasil tem um enorme déficit

habitacional e que em dez anos vai precisar construir

ANDERSON TIMOTEO/RAMPINI PRODUCOES

Foram dois os
temas principais
do Forum: a
retomada do
crescimento
econdmico e a
Lei dos Distratos

10 milhoes de moradias. “Seremos o segmento que mais
ajudara a empregar, a aumentar o PIB e a arrecadar
impostos.” O ministro das Cidades, Alexandre Baldy,
reforcou: “Os novos projetos de habitacao para 2019 ja

comecaram a ser analisados”.
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EXECUTIVOS ARGENTINOS PROJETAM OPORTUNIDADES PARA O PAIS

Cerca de 200 lideres empresariais participaram do 7°

Forum Nacional de Agronegocios, realizado em 18

de outubro, no Alvear Palace Hotel de Buenos Aires, sob o

tema “Agro Convergéncia... e algumas Divergéncias”. Gerente

VIl FORUM

§ NACIONAL DE:
AGRONEGQELIOS

Tania Kaddeche, do Banco Mundial, provocou polémica ao falar
sobre janela para a Argentina no embate EUA e China

DIVULGAGCAO

de Manufaturas, Agronegocios e Servicos para a Ameérica
Latina e o Caribe da Corporacao Financeira Internacional
do Banco Mundial, Tania Kaddeche provocou o debate

ao mencionar o conflito comercial entre Estados Unidos

e China como oportunidade imperdivel para a Argentina

se posicionar: “O pais asiatico nao tera agua suficiente e
precisara comprar proteinas na América Latina. Em dez
anos, 0 mundo necessitara de 50% a mais de comida
nutritiva”. Participaram do evento Martin Costantini,
gerente-geral do Frigorifico Rioplatense; Ezequiel Garbers,
country manager da Argentina & Uruguay Adecoagro; Pablo
Paladini, diretor do Frigorifico Paladini; Marcos Pereda,
presidente do Grupo Bermejo; e Joaquin de Grazia, CEO da
Granja Tres Arroyos, além de Leonardo Sarquis, ministro

de Agroindlstria da Provincia de Buenos Aires; Rodolfo de
Felipe, presidente do LIDE Argentina; Gustavo Grobocopatel,
presidente do LIDE Agronegocios, e Luiz Fernando Furlan,
chairman do LIDE Global.

CEARA APRESENTA EDUCACAO COMO CHAVE PARA CRESCIMENTO

iviane Senna, presidente do Instituto Ayrton Senna,
une ha mais de 23 anos promove oportunidades
de desenvolvimento a criangas e jovens de todo o pais,
esteve em Fortaleza para falar sobre educagao em um
café da manha para filiados e convidados promovido
pelo LIDE Ceara, em 26 de outubro. A empresaria
também participou do lancamento da loja do Estrelario,
no Shopping Rio Mar, um projeto que destina recursos
para acoes da Edisca — ONG que atende adolescentes em
situacao vulneravel - e € comandado por Ticiana Rolim
Queiroz, diretora do LIDE Solidariedade, e Dora Andrade,
fundadora da Edisca.

Apontada por diversos especialistas como uma das chaves
para o crescimento sustentavel de economias, a educacao
deveria ganhar maior espaco em discussoes na sociedade
como um todo, mas, como destacou Emilia Buarque,
presidente do LIDE Ceara, o estado tem se consolidado como

uma ilha no segmento, dentro do pais, apesar de ainda haver

muito a ser feito. Para ela, “o tema passou ao largo em uma

campanha marcada por ataques, quando deveria ser um dos

pontos centrais da agenda de qualquer candidato”.

Viviane Senna, convidada do LIDE Ceara para falar sobre
educacao em café da manha para filiados e convidados

ANDERSON TIMOTEO/ RAMPINI PRODUGOES

FORUM SOBRE NEGOCIOS DO FUTURO E PAUTA NA ALEMANHA

A Forum3D
Experience,
em GOttingen,
contou com
representantes
do LIDE
Alemanha

Hamburgo
recebe o Dia da
América Latina
para encontros

de negocios

LIDE Alemanha
e Hirmer

Real Estate
participaram
da Expo Real de
Munique

LIDE CHINA PROMOVE ENCONTRO COM INTERESSADOS EM SHOPPING VIRTUAL

I : m parceria com Braga Nascimento e Zilio Advogados

e StartSe, o LIDE China promoveu o encontro de

Victoria Stive, responsavel pelas marcas da Latam no Tmall

- 0 shopping virtual do Alibaba -, com 60 empresarios
interessados em negocios pela plataforma online. O Tmall
chega a 617 milhoes de consumidores ativos e detém
60,9% de market share do e-commerce B2C na China.

Apresentou 258% de crescimento de vendas de produtos

brasileiros nos Gltimos trés anos e somou US$ 25,3 bilhdes

(cerca de RS 94,8 bilhdes) em vendas no Singles Day - a

data mais importante de venda online em territorio chinés.

I :m 18 e 19 de outubro, André Mueller
Carioba, presidente do Conselho do
LIDE Alemanha, e Fabiana Oscari-Bergs,

diretora-geral da unidade, estiveram no

FOTOS: DIVULGAGAO

Com Klaus Lockel, diretor da Dassault
Systemes, e outros especialistas, debateram
modelos de negbcios que ja nao se
encaixam em mercados futuros. Participaram
do evento mais de 500 lideres europeus
interessados no tema digitalizacao. O LIDE
Alemanha também prestigiou em 11 e 12 de
outubro, em Hamburgo, o Dia da América
Latina, onde interessados em aliancas
comerciais e multilaterais trocaram ideias
sobre o contexto euro-latino-americano.
Entre 8 e 10 de outubro, a unidade participou
da feira Expo Real de Munique, apresentando
oportunidades de negocios juntamente

com a Hirmer Real Estate. Christian Hirmer,
presidente do LIDE Alemanha, e Daniel
Eickworth, diretor da Hirmer Real Estate,
falaram sobre a aquisicao da Travel Charme
Hotels & Resorts, representada por seu

diretor, Matthias Brockmann.

Apresentacao de nimeros do Tmall, o shopping virtual do
Alibaba, impressiona empresarios convidados do LIDE China

Forum 3D Experience, na cidade de Gottingen.

DIVULGAGAO
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FILIADOS DE RIO PRETO APRENDEM SOBRE REGIOES ESTRATEGICAS

I : mpreendedora e escritora, Bel Pesce encerrou o

programa de aprendizado “O Futuro que ja Existe”,

elaborado pelo LIDE Futuro Rio Preto e que contou com 70

Bel Pesce (no alto) falou de experiéncias pessoais em trés paises e
a NanoChemTech venceu evento de startups na cidade (acima)

FOTOS: JEAN MORELLI

inscritos em cada encontro da série iniciada em agosto.
A convidada compartilhou sua vivéncia e experiéncia em
trés regides estratégicas em inovacao e tendéncias: Vale
do Silicio, Emirados Arabes e China. Depois, disse que se
surpreendeu com a participagao nos debates, o interesse
em aprender demonstrado pelos jovens empreendedores
e também com a estrutura do evento.

Em 25 de outubro, a cidade acompanhou, em seu
Parque Tecnologico, a apresentacao da NanoChemTech,
vencedora da segunda edi¢cao do Startup Day LIDE
Futuro Rio Preto, que contou com 52 projetos inscritos.
O trabalho apresentado mostrou um biosensor que
detecta bactérias, fungos, virus e outros patogenos,
acelerando acoes de controle de infeccoes em
ambientes hospitalares. Além do prémio de RS 10 mil
e assessoria empresarial com a aceleradora Sevna,
também foi oferecido treinamento as pesquisadoras

pela Dream Company.

MINISTRO DO TURISMO QUER ATRAIR INVESTIMENTOS

ncerrando o ciclo de Almocos-Debate
E promovidos em 2018 pelo LIDE Santa Catarina, o
ministro do Turismo, Vinicius Lummertz, defendeu a
ampliacao de investimentos no setor como forma de
fomentar a economia do pais. A palestra foi realizada
em 23 de outubro, na Federacao das IndUstrias de
Santa Catarina (Fiesc). Segundo Lummertz, o Brasil
ainda sofre com empecilhos para aproveitar seu
potencial turistico, mesmo estando entre os quatro
paises que mais interessam a investidores de todo
o mundo. Criando-se um ambiente propicio ao
desenvolvimento econdmico sustentavel do setor,
“nao vai faltar emprego no Brasil”, disse. Sobre Santa
Catarina, o ministro comentou que 0s avangos
tecnologicos alcancados podem ser adaptados para
que se aumente o nimero de visitantes, com o
barateamento de custos. O presidente da unidade,

Wilfredo Gomes, destacou a forte participacao do

JOSE SOMENSI

Estado no turismo do pais, mas também comentou
que é preciso debater mais sobre o tema, com o

objetivo de seguir crescendo.

Ministro do Turismo, Vinicius Lummertz, quer mais
investimentos no setor para geracao de empregos

PRESIDENTE DO JP MORGAN BRASIL PARTICIPA DE MENTORING

0sé Berenguer, presidente do banco de investimentos JP
]Morgan Brasil, foi o convidado da edicao de outubro do
Mentoring, iniciativa do LIDE Futuro, que tem como objetivo
criar um ambiente interativo e propicio a integracao e ao

debate entre os filiados da entidade e grandes lideres do

Palestra bem-humorada de José Berenguer, presidente do JP
Morgan Brasil, animou participantes do Mentoring

DIVULGACAO

mercado brasileiro. Na oportunidade, o executivo falou sobre
sua trajetoria profissional e compartilhou experiéncias com
muito bom humor. "Eu ainda acho que faco diferenca no meu
ambiente de trabalho, e essa € a minha maior motivacao",
comentou Berenguer. O encontro foi no dia 16, na sede do JP
Morgan, em Sao Paulo, para cerca de 80 convidados.

Em mais uma edicdo do LIDE Futuro Networking, a Grand
Cru, maior cadeia de lojas de importacao de vinhos exclusivos
do Brasil, recebeu 30 filiados do LIDE Futuro na unidade da
rede localizada no bairro do Itaim, em Sao Paulo, em 26 de
outubro. O evento proporciona encontros para ampliacao
do contato entre jovens empresarios. Desta vez, a iniciativa
contou com a participacao do CEO da Grand Cru, Luciano
Kleiman, que conversou com os convidados sobre vinhos e
0s negocios pertinentes ao segmento e também falou sobre
relacionamento com os clientes. "Melhorando a experiéncia
deles é possivel elevar nossa produtividade por metro

quadrado", explicou.

LIDE ITALIA REALIZA ENCONTRO DE INTERESSE LATINO-AMERICANO

terceira edicao do Latin America Investment Forum
Arecebeu excelente feedback de participantes, entre
eles gerentes de companhias, empresarios, autoridades e
também investidores. O evento promovido pelo LIDE Italia
é dedicado a empresas internacionais que demonstram
interesse em promover negocios relacionados a diversos
setores da regiao e contou com a participagao de mais de
150 inscritos e colaboracao de agéncias de investimento. O

representante da Latin Value Group apresentou uma visao

geral das oportunidades atuais em paises da América Latina,

como energia, infraestrutura e indlstria. No caso do Banco

Interamericano de Desenvolvimento, foi feita uma explanacao

geral sobre os projetos em carteira para as empresas.

Varios grupos empresariais relacionaram experiéncias na
regiao, como Enel, Exprivia, Engineering, Umana e Planet
Idea. Para encerrar a jornada, parceiros estratégicos para

a internacionalizagao de propostas também fizeram

intervencoes, como a PwC Italia Legance Consilia e a Simest.

DIVULGACAO

O Latin American Investment Forum teve sua terceira edicao
promovida pelo LIDE Italia em outubro
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BOCA RATON, FLORIDA - USA

Ve —_—
CARU.YEAR 30 DE NOVEMBRO A 2 DE DEZEMBRO DE 2018
ANDRE NOVAES DA AULA DE LIDE GOIAS DISCUTE ki
RECUPE RACAO ECONOMICA | Fobileport Junte-se a Robb Report em uma das principais premiagées do setor

FINANCAS EM CAMPINAS
a l CEO da LifeFP,
= André Novaes
falou a jovens
sobre como
planejar os
proprios ganhos

I :speciatista em financas pessoais e CEO da LifeFP,
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Cristiana Lobo,
——

sen .;.ério l l- I D E da Globo News,

ledus S participou
GOIAS de seminario

sobre politica e
economia

OSebrae de Goiania foi sede, em 10 de outubro,

2019

- BOCA RATON -

automobilistico: CAR OF THE YEAR - USA

Aproveite a aceleracdo dos melhores motores e se surpreenda com as

novidades para os apaixonados por carros e amantes da emogéo sobre
quatro rodas. Nesta edicdo em Boca Raton, Flérida, os participantes do
CAR OF THE YEAR 2019 poderéao testar as mais recentes tecnologias do

setor, além de acompanhar os resultados e os comentarios dos jurados.

André Novaes participou de workshop promovido do seminario “Cenario Politico-Econdmico Apos CONFIRA A PROGRAMACAO
pelo LIDE Futuro Campinas, em 17 de outubro, na as Eleigoes de 2018", promovido pelo LIDE Goias em
Criar Solugoes Imobiliarias. “Quanto antes os jovens parceria com Sebrae, Sifaeg, Fecomércio, Adial e Fieg.
- - 4 Co 4 o 30/11/2018 1/12/2018 2/12/2018
se organizarem e aprenderem a investir seus ganhos, 0 evento reuniu a jornalista Cristiana Lobo, da Globo
¢ g s : DIA DE CHEGADA DIA DOS TESTES DIA DE PARTIDA

melhor”, falou Novaes, lembrando que eles “ainda
tém tempo para planejar o futuro sem muito prejuizo,
principalmente no que diz respeito a aposentadoria”.
No evento, repassou questoes monetarias, técnicas
de financas e planejamento pessoal para um futuro

financeiro tranquilo.

LEONARDO PETRELLI FALA

News; o diplomata, economista e cientista politico
Marcos Troyjo, diretor do BRIC Lab da Columbia
University, e Paulo Goulart, socio-fundador da K2K
Investiments, que abordaram temas relacionados a
politica nacional e impactos na area econdémica, além

da recuperacao do pais.

CONFIANCA NO PAIS E

14h as 17h « Chegada
18h e Recepcéo de Boas-Vindas,
Prévia do Full Line-up
19h e Jantar e Anélise Editorial
Geral dos Carros

SOBRE MIDIAS NO PARANA TEMA DO LIDE MULHER RESERVE AGORA
W Convidados Patricia Ellen
o= | da palestra daSilva,

sobre meios de
comunicagao
no Patio Batel
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w
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>
o
w
4
w

presidente da
Optum Brasil,
no seminario
em Sao Paulo

7h « Café da Manha e
Orientagédo do Motorista
8h as 12h e Test-Drives e Julgamento

dos Carros
12h as 13h30 ¢ Almogo
13h30 as 16h30 e Test-Drives e Julgamento
18h e Jantar e Review com
Destaques do Dia

9h as 11h ¢ Brunch de
Despedida

Para reservar sua participagéo, entre em contato com Beatriz Cruz, Diretora-Geral de Publicidade: (+55 11) 3039-6030 ou
biacruz@grupodoria.com.br. A programagcao inclui duas noites de hospedagem no Boca Raton Resort and Club e todas as
refeicdes e transporte necessarios durante o programa - ndo inclui transfer ao hotel / aeroporto.

P residente do Grupo RIC Parana, Leonardo Petrelli

Maria—Laura Tarnow, presidente da Estée Lauder
falou sobre meios de comunicacao a filiados do

no Brasil, e Patricia Ellen da Silva, presidente

LIDE Futuro Parana em 9 de outubro, durante evento na da Optum Brasil, participaram em 23 de outubro do

Livraria da Vila, no Patio Batel de Curitiba. O empresario Seminario Mulheres Lideres, realizado em Sao Paulo,

abordou temas referentes ao futuro da mid|a na TV para debater “O Cenario Brasileiro POS’Elei(;éeS”. As duas

aberta, destacando a necessidade de alinhamento falaram sobre confianca no mercado de cosmeticos

e coesio no enfrentamento de desafios. Para o e salde, respectivamente. Maria-Laura disse que sua

presidente do LIDE Futuro, Gustavo Tacla, € importante companhia seguira investindo no pais, e Patricia Ellen

aprender sobre novas disrupgées e ino\/agées que destacou a necessidade de reformas estruturais e

estao ocorrendo. agoes conjuntas.
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AFRICAZERO

O melhor jeito de chegar

aonde ninguém chegou

é fazendo algo

que ninguém fez.

Acreditando em seu propésito de construir um mundo melhor, a Sapore
se faz presente em um universo da gastronomia, de A a Z. Sempre em
constante inovagdao, temos marcas como a By Sapore, maior empresa
de alimentacao de eventos do pais, e a Yurban Food, uma maneira mais
prética, flexivel e saudavel de se alimentar a qualquer momento do
dia. Com esse compromisso, buscamos chegar aonde ninguém chegou,
fazendo o que ninguém fez. www.sapore.com.br

sapore

Fazendo diferente,
fazendo a diferenca.



