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1.1. O presente objeto trata da contratacdo emergencial de empresa especializada para a prestacdo de
servigos de lavanderia hospitalar, com vigéncia de 30 (trinta) dias, destinados ao atendimento das
necessidades da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) do Municipio de [nome do municipio].

1.2. A contratagdo inclui a execugdo dos seguintes servigos:

1.2.1. Coleta das roupas sujas na unidade;

1.2.2. Lavagem, desinfec¢do, secagem e passadoria das pecas conforme normas técnicas e sanitarias
vigentes;

1.2.3. Embalagem e entrega das roupas limpas na UPA;

1.2.4. Separacio e rastreabilidade das roupas por tipo (hospitalar, contaminada, administrativa, etc.);

1.2.5. Cumprimento das exigéncias da ANVISA, em especial da RDC n° 222/2018, relativas ao
controle de infec¢ao e biosseguranga hospitalar.

1.3. O servigo devera ser prestado de forma ininterrupta e segura, visando garantir a continuidade das
atividades assistenciais e a conformidade com os padrdes legais e sanitarios exigidos para unidades
de saude de pronto atendimento.

14. Quantitativo

Contratacdo de empresa especializada em lavagem de

01 kg rouparia hos.pi'talgr com transporte para a coleta e devolucao, 1.740 kg
lavagem, higienizacdo, passagem, desinfec¢do e entrega
embalada.

2.1. A contratacdo emergencial do servico de lavanderia hospitalar para a Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) fundamenta-se na necessidade premente de garantir a continuidade do
atendimento a saude publica, assegurando o fornecimento regular de roupas hospitalares limpas e
devidamente higienizadas, essenciais para a preven¢ao de infecgdes e seguranca dos pacientes e
profissionais.

2.2. A lavanderia atualmente instalada na UPA ndo atende as exigéncias técnicas e sanitarias da
Vigilancia Estadual, colocando em risco a qualidade dos servicos de satide e a seguranca sanitaria
da unidade, podendo ocasionar san¢des administrativas e até interdicao.

2.3.  Diante da urgéncia e da impossibilidade de aguardar o regular processo licitatério, a contratagao
direta por dispensa de licitagdo encontra amparo legal no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021,
que autoriza a contratacao emergencial para atendimento de situagdes que possam comprometer a
continuidade dos servicos publicos essenciais.

2.4. Essamedida temporaria visa assegurar a manuten¢ao dos padroes de biosseguranca, o controle
efetivo das infecgdes hospitalares e a continuidade dos atendimentos na UPA, até que seja
finalizado o processo licitatorio regular para contratagdao definitiva do servigo.
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3.1. A solugdo proposta consiste na contratagdo emergencial de empresa especializada em lavanderia
hospitalar, pelo periodo de 30 (trinta) dias, com inicio imediato apds a assinatura do contrato,
visando garantir a continuidade do processamento das roupas utilizadas na Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) do municipio.

3.2. A empresa contratada devera realizar a coleta, lavagem, secagem, passadoria, embalagem e
devolucao das roupas hospitalares utilizadas nas atividades assistenciais, observando rigorosamente
os padrdes sanitarios estabelecidos pela ANVISA, especialmente quanto ao controle de infecgdes,
separagao por tipo de sujidade e rastreabilidade do material processado.

3.3. A solugdo de contratagdo direta, com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, sera
pontual e transitoria, adotada exclusivamente para mitigar risco sanitirio iminente e garantir a
prestacdo ininterrupta dos servigcos de saude, enquanto a Administracdo finaliza o procedimento
licitatorio definitivo para contratagdo regular e continua do servigo.

3.4. Essa medida assegura o atendimento das demandas da UPA, preserva a satde dos usudrios e
servidores e evita a interrupcdo de atividades criticas, demonstrando-se tecnicamente viavel,
legalmente amparada e adequada ao interesse publico..

4.1. A empresa contratada devera atender aos requisitos técnicos, legais e operacionais, visando garantir a
seguranca, qualidade e conformidade sanitaria do servigo de lavanderia hospitalar destinado a Unidade de
Pronto Atendimento (UPA).
4.2, Requisitos Legais e Regulatorios
4.2.1. Estar devidamente registrada com CNPJ ativo, com atividade economica compativel com o objeto da
contratagdo;
4.2.2. Apresentar Licenga Sanitaria valida, expedida pelo 6rgao competente;
4.2.3. Possuir Autorizagdo de Funcionamento de Empresa (AFE) junto 8 ANVISA (se aplicavel);
4.2.4. Estar em dia com as obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;
4.2.5. Cumprir integralmente as normas da RDC ANVISA n° 222/2018 e Resolugdo CONAMA n° 358/2005,
quanto ao processamento, transporte ¢ descarte de residuos de servicos de saude.
4.3.  Requisitos Técnicos do Servico
4.3.1. Realizar coleta, lavagem, desinfec¢do, secagem, passagem, embalagem e devolugdo de roupas
hospitalares contaminadas;
4.3.2. Garantir separacdo fisica entre roupas limpas e sujas em todas as etapas do processo (coleta, transporte
e processamento);
4.3.3. Utilizar produtos saneantes ¢ desinfetantes autorizados pela ANVISA, com comprovacao de eficacia;
4.3.4. Assegurar controle de qualidade microbioldgica do processo de lavagem, com registros disponiveis para
fiscalizagdo;
4.3.5. Processar as roupas em ambiente apropriado, com barreira sanitdria, fluxo unidirecional e equipamentos
industriais adequados.
4.4.  Requisitos de Transporte e Logistica
4.4.1. Realizar a coleta e entrega das roupas duas ou trés vezes por semana na UPA conforme solicitagao do
departamento, em dias e horarios previamente definidos;
4.4.2. Utilizar veiculos exclusivos para transporte de roupas hospitalares, com compartimentos distintos para
sujas e limpas;
4.4.3. Apresentar comprovagdo de que os veiculos atendem as normas sanitarias e de controle térmico, se
necessario.

4.5. Requisitos de Qualidade e Seguranca
4.5.1. Garantir que as roupas entregues estejam limpas, higienizadas, secas, dobradas e devidamente
embaladas;
4.5.2. Substituir, sem Onus para a Administragdo, quaisquer pecas danificadas ou processadas de forma
inadequada;
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4.5.3. Manter equipe técnica capacitada, com treinamento em biosseguranca e processamento de roupas
hospitalares;

4.5.4. Apresentar plano de contingéncia para continuidade do servico em caso de falha operacional.

4.6.  Requisitos Contratuais

4.6.1. Permitir fiscalizagdo e auditoria da execugdo do servigo por servidores da Secretaria Municipal de
Saude;

4.6.2. Manter prontamente disponiveis os registros de controle de lavagem, higienizacdo e entrega das pecas;

4.6.3. Cumprir todos os prazos de coleta e entrega estabelecidos contratualmente.

4.7. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data de abertura das
propostas de prego.

4.8.  No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas, aquelas que apresentam
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela administragdo.

4.9. Para comprovar a exequibilidade de uma proposta de precos, a empresa devera apresentar planilhas de

composi¢ao de precos de custos, contratos, faturas, notas fiscais ¢ outros documentos

5.1. O servico a ser contratado consiste na prestagdo de lavanderia hospitalar especializada, que inclui
as seguintes etapas:

5.1.1. Coleta diaria das roupas hospitalares sujas diretamente na Unidade de Pronto Atendimento
(UPA);

5.1.2. Transporte seguro das roupas para a empresa prestadora, garantindo a integridade e a
segregacao adequada dos materiais contaminados;

5.1.3. Lavagem, desinfec¢do, secagem e passadoria das roupas hospitalares conforme normas técnicas
e sanitarias vigentes, em especial as orientacdes da ANVISA;

5.1.4. Separagdo e rastreamento das roupas por categoria (roupas de pacientes, roupa de cama,
aventais, roupas administrativas etc.), garantindo o controle de qualidade e a prevencao de
contaminagoes cruzadas;

5.1.5. Embalagem adequada das roupas limpas para transporte;

5.1.6. Devolucdo das roupas higienizadas na UPA, assegurando o suprimento continuo para o
atendimento assistencial.

5.2. A empresa contratada deverd observar rigorosamente os padrdes de biosseguranca e as normas
especificas da Vigilancia Sanitaria Estadual, assegurando que todo o processo minimize riscos de
infeccao hospitalar.

5.3.  Oservigo sera prestado de forma ininterrupta e com supervisao constante, garantindo a continuidade
das operagdes da UPA e a seguranca dos pacientes e profissionais da satde.

6.1. A gestdo do contrato visa assegurar a fiel execugdo do objeto contratado, dentro das condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, contrato e legislagdo vigente.

6.2. Busca garantir a qualidade técnica, o cumprimento de prazos e a boa aplicagdo dos recursos
publicos.

6.3.Responsavel pela Gestao

e Nome: Luis Antonio da Silva
e Cargo/Fungdo: Ccoordenador da Vigilancia Municipal
e Setor: Vigilancia em satude
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6.4. Com o objetivo de assegurar a exceléncia na execugdo dos servigos contratados, serdo adotados os
seguintes critérios de qualidade e indicadores de desempenho, os quais serdo monitorados
periodicamente pelo responsavel da fiscalizagao:

6.5. Critérios de Qualidade:

6.5.1. Higieniza¢do eficaz das roupas hospitalares, com garantia de eliminagdo de agentes
patogénicos;

6.5.2. Auséncia de manchas, rasgos ou odores nas pecas devolvidas;

6.5.3. Embalagem individual ou por setor, com identificagdo clara e condi¢des de higiene adequadas;

6.5.4. Pontualidade na coleta e entrega das roupas, conforme cronograma acordado;

6.5.5. Separagdo adequada de roupas limpas e sujas durante o transporte;

6.5.6. Relatorios de controle microbioldgico, sempre que solicitado, como evidéncia da qualidade da
desinfeccao.

6.6. Indicadores de desempenho:

6.6.1. Pontualidade nas entregas: a empresa devera realizar pelo menos 95% das entregas dentro do
prazo previamente estabelecido, conforme cronograma acordado com a unidade de saude;

6.6.2. Conformidade sanitaria das roupas entregues: o percentual de roupas hospitalares com sinais
de ndo conformidade sanitaria (ex: manchas, odores, sujidades, falhas de desinfec¢do) nao
podera ultrapassar 2% do total entregue mensalmente;

6.6.3. Reprocessamento de pecas: o indice de pegas que necessitarem reprocessamento por falhas
atribuidas a lavanderia ndo podera ultrapassar 3% ao més;

6.6.4. Reclamagdes formais registradas: o nuimero de ocorréncias ou reclamagdes registradas
formalmente pela equipe da unidade ndo devera ultrapassar 2 casos mensais;

6.6.5. Apresentagdo de relatdrios mensais: a empresa devera apresentar 100% dos relatorios técnicos
mensais exigidos, contendo dados de peso processado, rastreabilidade, ocorréncias e agdes
corretivas;

6.6.6. Conformidade documental e regulatoria: a contratada devera manter 100% de regularidade
junto aos 6rgdos sanitarios e ambientais durante toda a vigéncia contratual.

6.7.  Esses indicadores serdo monitorados mensalmente pela equipe de fiscalizagdo designada, com base
em relatérios operacionais, registros de entrega e formuldrios de verificagdo. O desempenho
insatisfatorio ou o descumprimento reiterado das metas estabelecidas podera acarretar sancdes
previstas contratualmente, conforme os dispositivos da Lei n® 14.133/2021.

7.1. A medi¢do e o pagamento pelos servigos prestados ocorrerdo de forma mensal, com base na
quantidade total de quilos de roupas hospitalares processadas, devidamente registradas e
comprovadas através de relatdrios operacionais e recibos de entrega, conferidos e validados pela
fiscalizacdo da unidade contratante.

7.2. Medicao dos Servigos

7.2.1. A medigao sera realizada com base nos seguintes critérios:

7.2.2. Peso total, em quilogramas, das roupas hospitalares processadas (lavadas, secas, passadas,
embaladas e entregues), conforme registrado em cada ciclo de coleta e entrega;

7.2.3. Registro das quantidades por meio de comprovantes de coleta e entrega assinados pela
contratada e pelo servidor responsavel na unidade;

7.2.4. Consolidagdo das informagdes em relatorio mensal, contendo:

7.2.5. Data das coletas e entregas;

7.2.6. Setor de origem das roupas;




7.2.7.
7.2.8.
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7.2.10.
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Peso por lote;

Quantidade total no periodo;

Ocorréncias ou reprocessamentos, se houver.

A conferéncia e validagdo serdo realizadas pela equipe de fiscalizacdo designada, que devera
atestar a conformidade da execucdo do servigco, conforme os padrdes estabelecidos no
contrato.

7.3. Condic¢des de pagamento

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

7.3.9.

7.3.10.

O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE a CONTRATADA em parcela unica, apds
a conclusao total dos servig¢os, mediante apresentagdao da Nota Fiscal devidamente atestada pelo
fiscal, e dos documentos fiscais e trabalhistas exigidos em lei.

O prazo para pagamento serd de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data do atesto da
Nota Fiscal e da entrega completa da documentacao necessaria.

Em caso de erro na documentagdo ou pendéncia de regularidade, o prazo de pagamento sera
suspenso até a regularizagdo por parte da CONTRATADA.

Na nota fiscal deverd constar discriminacdo, quantitativo, preco unitario e prego total dos
Servigos;

A critério da ADMINISTRACAO podera ser utilizado os pagamentos devidos para cobrir
possiveis despesas com multas, indenizagdes a terceiros, ou outras de responsabilidade da
CONTRATADA;

Conforme legislacdo vigente, ficam obrigadas a emitir a Nota Fiscal Eletronica - NF-e, os
contribuintes que, independentemente da atividade econdmica exercida, realizem operacdes
destinadas a Administracdo Publica direta ou indireta;

Os arquivos referentes a Nota Fiscal Eletronica deverdo ser encaminhados para o e-mail:
nfe@paraibuna.sp.gov.br.

Para execucdo do pagamento, 0o CONTRATADO devera fazer constar da nota fiscal em nome
da Prefeitura Estancia Turistica de Paraibuna, CNPJ n°46.643.474/0001-52;

Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, serd imediatamente
solicitada a Contratada, carta de corre¢ao, quando couber, ou ainda pertinente regularizacao,
que deverd ocorrer no prazo de até 5 (cinco) dias uteis;

Caso a Contratada ndo apresente carta de corre¢do no prazo estipulado, o prazo para
pagamento sera recontado, a partir da data da sua apresentagdo.

7.4.Prazo de pagamento

7.4.1.

7.4.2.

O pagamento pelo item que compde o objeto desta licitacdo ocorrerd apds empenho e
consequente liquidacao da despesa, em 30 (trinta) dias da aceitagdo da competente nota fiscal
de entrega do objeto, e encaminhamento da Divisao Contabil;

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corre¢do monetaria.

7.5. Forma de pagamento

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento das referidas notas fiscais, conforme consta os
pagamentos da contabilidade 10, 20 e 30 dias.

Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
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7.5.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.5.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuigcdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao
de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.1. A selecdo do fornecedor para a contratacdo emergencial do servigo de lavanderia hospitalar sera
realizada por meio de dispensa de licitacdo, com base no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021,

que permite a contrata¢do direta em situacdes de emergéncia para garantir a continuidade dos
servigos publicos essenciais.
8.2.  Paraa escolha do fornecedor, serdo adotados os seguintes critérios:

8.2.1. Regularidade juridica, fiscal, trabalhista e previdenciaria, comprovada mediante apresentagdo
da documentacdo exigida;

8.2.2. Comprovagdo de experiéncia e capacidade técnica para prestagdo do servico de lavanderia
hospitalar, incluindo atendimento as normas da ANVISA e da Vigilancia Sanitaria;

8.2.3. Licenga sanitaria valida emitida pelo 6rgdo competente, autorizando o funcionamento e o
armazenamento de roupas hospitalares;

8.2.4. Preco compativel com os valores de mercado, aferido por meio de pesquisa prévia;

8.2.5. Capacidade operacional para inicio imediato do servigco, considerando a urgéncia da
contratacao;

8.2.6. Condigdes adequadas de transporte e infraestrutura, garantindo o atendimento das exigéncias
sanitarias e logisticas.

8.2.7. A andlise documental e técnica serd realizada pela equipe responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, que verificara o atendimento a todos os requisitos antes da formalizacdo da
contratagdo.

8.3. Habilitacao Juridica

8.3.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

8.3.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgdo
competente, em se tratando de sociedades empresarias ou simples, e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores;

8.3.3. Inscricao do ato constitutivo no CNPJ/MF;

8.3.4. Certidao simplificada ou atualizada da Junta Comercial, emitida nos ultimos 90 dias, comprovando a
existéncia e a regularidade da empresa;

8.3.5. Comprovacao de que o objeto social da empresa ¢ compativel com o servigo licitado, ou seja, que a

atividade de lavanderia hospitalar consta no objeto social ou CNAE da empresa.
8.4. Regularidade fiscal

8.4.1. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade;
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8.4.2. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de certiddo negativa de
débitos ou positiva com efeitos de negativa relativa ao INSS e a Receita Federal do Brasil;

8.4.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, mediante certiddo negativa de débitos ou positiva
com efeitos de negativa;

8.4.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal, mediante certiddao negativa de débitos ou positiva
com efeitos de negativa;

8.4.5. Certificado de regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econdmica Federal;

8.4.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

9.1. Com o objetivo de obter parametros de precos e comprovar a viabilidade da contratagdo de servigo
terceirizado de lavanderia hospitalar para atendimento da Unidade de Pronto Atendimento (UPA),
foi realizado levantamento de mercado, nos termos do art. 23 da Lei n° 14.133/2021, visando a
estimativa de custos e a identifica¢do de fornecedores capacitados.
9.2. Objetivo
9.2.1. O levantamento visa:
9.2.2. Definir valor estimado para futura contratacao;
9.2.3. Verificar a existéncia de empresas com capacidade técnica e sanitdria para o servigo;
9.2.4. Assegurar a escolha da proposta mais vantajosa a administragdo publica.
9.3. Metodologia
9.3.1. O levantamento de precos foi realizado por meio de:
9.3.2. Cotagdes informais com empresas do setor especializadas em lavanderia hospitalar;
9.3.3. Consulta a Atas de Registro de Pregos vigentes em outros municipios e estados;
9.3.4. Pesquisa em bases publicas, como o Banco de Pregos em Satide (BPS) do Ministério da Saude;
9.4. Consulta a contratos anteriores e valores praticados regionalmente
9.5. O preco médio obtido nas trés cotacdes foi de R$ 49.537,80 (quarenta e nove mil e quinhentos e
trinta e sete reais e oitenta centavos).

PLANILHA COMPARATIVA DE PRECOS

TOTAL
MEDIO

= R$ R$ R$ R$ R$ R$
ITEM| QTD |UNID. DESCRICAO UNIT| TOTAL | UNIT | TOTAL | UNIT R$ TOTAL UNIT R$ TOTAL

FORNECEDOR: EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3

Contratacdo de empresa
especializada em lavagem de
rouparia hospitalar com

1 1.740 kg | transporte para a coleta e 30,00 | 52.200,00 | 28,00 |48.720,00 | 27,41 | 47.693,40 | 28,47 | 49.537,80
devolucao, lavagem,
higienizagdo, passagem,
desinfec¢do e entrega embalada.

10.1.  Os recursos para execucdo da despesa proveniente do Termo de Referéncia presente ocorrerdo por dotacao

orcamentaria a seguir especificada.
10.1.1. Fonte de Recurso 01- Tesouro

» Unidade Or¢amentaria: 02.04.01 - Fundo municipal de Satde
» Unidade Func/Prog - 10.301.0005.2017
» Categoria Econdmica — 3.3.90.39.00
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» Especificago - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

11.1.  As sangdes aplicadas serdo as descritas no artigo 156 e seguintes da Lei 14.133/2021 e demais legislagdo
aplicaveis.
12.1. Para dirimir quaisquer dividas ou questdes decorrentes da presente Ata, fica eleito o foro da comarca de
Paraibuna, com renuincia expressa a qualquer outro, mesmo que privilégio, independente do domicilio das
partes.

Estancia Turistica de Paraibuna, 04 de Julho de 2025.
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