PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Ant6nio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO
1. COND|CC~)ES GERAIS DA CONTRATACAO

Aquisicao de licencas de uso de Softwares de Gestdo, por prazo determinado, para a Administracdo Publica do Municipio de Colina/SP,

conforme descritivo contemplado na tabela abaixo, nos termos e condi¢des deste instrumento:

VALOR
PREGAO 041/2025 | PREGAO 14/2025 PREF. | Pref. M. Colina CONTRATO .
Lote SOFTWARES Qro PREF. BASTOS NHANDEARA Ne 002/2021 GOV BR Média Precos Valor Total
Orgamento :
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA Valor Mensal Valor Mensal Valor Mensal Valor Mensal Valor Mensal 12 MESES
1 - Contabilidade Publica e Orgamento
12 RS 7.050,00 | RS 498232 | RS 2.790,00 | RS 2.762,09 | RS 4.396,10 R$ 52.753,20
2 — Folha de Pagamento
& 12 RS 6.500,00 | R$ 6.012,30 | RS 588,09 | RS 2.762,06 | RS 3.965,61 RS 47.587,32
3 - Arrecadagdo 12 RS 6.500,00 | R$ 4592,28 | RS 3.038,17 | RS 3.209,64 | RS 4.335,02 RS 52.020,24
4 — Nota Fiscal Eletrbnica e ISS Eletronico
: : : 12 RS 3.250,00 | R$ 5.16558 | RS 162552 | RS 6.822,27 | RS 4.215,84 RS 50.590,08
5 —Compras e Licitagéo 12 RS 1.000,00 | R$ 245490 | RS 1.758,64 | RS 2307,39 | RS 1.880,23 RS 22.562,76
6 — Almoxarifado 12 RS 1.000,00 | RS 1.813,98 | RS 397,50 | RS RS 1.070,49 RS 12.845,88
7 —Patrimonio 12 RS 1.000,00 | RS 1.796,34 | RS 463,70 | RS 657,36 | RS 979,35 RS 11.752,20
UNICco 8-T &ncia Municipal
ransparencia Vunicipa 12 RS 1.000,00 | RS 1.86592 | RS 1.227,75 | RS 254,11 | RS 1.086,95 RS 13.043,40
9 — Assisténcia Social RS
12 RS 1.300,00 | RS 2.489,20 |- RS RS 1.894,60 RS 22.735,20
10 — Ensino
12 RS 1.300,00 | RS 11.760,00 | R$ 3.241,60 | RS RS 5.433,87 RS 65.206,44
11 — Cotagdo de Insumos
12 RS 2.340,00 | R$ RS RS 2.340,00 RS 28.080,00
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12 — Documentagao Digital
¢ & 12 RS 1.950,00 RS RS 1.265,00 RS -| RS 1.607,50 RS 19.290,00
13 — Data Center
12 RS 4.810,00 RS 6.758,08 RS 1.610,00 RS -| RS 4.392,69 RS 52.712,28
R$
14 — Conversdo e Implantagdo 1| R 19.500,00 | R 19.600,00 R 77.500,00 .
plantag $ $ $ i RS 38.866,67 RS 38.866,67
TOTAL PREFEITURA MUNICIPAL
(Licenciamento de Software + Convers3o e Rs 490.045,67
Implantagdo)
c‘ Municipal Coli VALOR TOTAL
CAMARA MUNICIPAL DE COLINA Orgamento PREGAO 14/2025 PREE. | o o " unicipar ~ofina Média Precos
Contrato 05/2021 12 MESES
NHANDEARA
1 - Contabilidade Publica e Orgamento 12 RS 1.290,00 | R$ RS 1.000,00 | R$ 1.192,79 | RS$ 1.160,93 R$ 13.931,16
2 — Folha de Pagamento
12 RS 390,00 | RS RS 937,37 | RS 529,42 | RS 618,93 RS 7.427,16
3 - Compras e Licitagdo
12 RS 100,00 | RS RS 607,53 | RS 191,36 | RS 299,63 RS 3.595,56
4= Almoxarifado 12 RS 100,00 | RS RS 140,01 | R$ -| R 120,01 RS 1.440,12
5 — Patrimonio RS
12 RS 100,00 | RS - RS 318,93 | RS 209,47 RS 2.513,64
6 — Transparéncia Municipal 12 RS 100,00 | RS RS 400,00 | RS 318,94 | RS 272,98 R$ 3.275,76
7 — Data Center
12 RS 1.170,00 RS RS 380,00 | RS -| RS 775,00 R$ 9.300,00
8 — Conversdo e Implantagdo R R 17.881,48 :
plantac 1 R$ 1.625,00 > 3 RS -| RS 9.753,24 R59.753,24
TOTAIS CAMARA MUNICIPAL
(Licenciamento de Software + Conversdo e Rs 51'236'64
Implantagdo)
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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE Orgamento PREGAO 14/2025 PREF. SAAEC - Contrato N2 Média Pregos VALOR TOTAL
COLINA NHANDEARA 003/2023 12 MESES
1 - Contabilidade Publica e Orgamento
12 RS 2.160,00 | RS -| Rs 2.790,51 | R$ 3.342,36 | RS 2.764,29 RS 33.171,48
2 — Folha de Pagamento
& 12 RS 1.950,00 | RS -| Rs 2.575,65 | RS 3.235,83 | RS 2.587,16 RS 31.045,92
3~ Compras e Licitacao 12 RS 500,00 | RS - RS 1.758,64 | RS 1.947,02 | RS 1.401,89 RS 16.822,68
4 - Almoxarifado 12 RS 500,00 | RS -| RS 397,50 | RS 1.027,56 | RS 641,69 RS 7.700,28
>~ Patrimonio 12 RS 500,00 | R$ -| Rs 463,70 | RS 858,65 | RS 607,45 RS 7.289,40
6~ Transparéncia Municipal 12 RS 500,00 | R$ -| RS 400,00 | RS 825,83 | RS 575,28 RS 6.903,36
. RS
7 - Cotagdo de |
otagao de Insumos 12 RS 2.080,00 | R$ - RS | RS 2.080,00 RS 24.960,00
8 - Arrecadagdo 12 RS 1.950,00 | R$ | R 3.038,17 | RS 6.301,90 | RS 3.763,36 RS 45.160,32
9 - Controle Interno 12 RS 1.430,00 | RS -| RS 2.551,03 | RS | Rs 1.990,52 RS 23.886,24
10- Data Center 12 RS 1.430,00 | R$ -| RS 380,00 | R$ -1 RS 905,00 RS 10.860,00
10 — Conversdo e Implantagdo R -1 R 17.881,48 R - .
v plantac 1 RS 6.500,00 | s d RS 12.190,74 i
TOTAIS SERVICO AGUA E ESGOTO MUNICIPAL
(Licenciamento de Software + Conversdo e R$ 219990,42
Implantagdo)
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
Prefeitura, Camara e Servigo de Agua e Esgoto R$ 761.272,73 (setecentos e sessenta e um mil, duzentos e setenta e dois reais e setenta e trés)
(Licenciamento de Software + Conversdo e
Implantagdo
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Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos no fornecimento de
licenciamento de uso de Softwares de Gestdo, por prazo determinado, para a
Administracdo Publica do Municipio de Colina/SP, abrangendo a Prefeitura Municipal, a
Camara Municipal e o Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto, incluindo conversido de
dados, implantacdo, manutencédo, treinamento, suporte técnico e Data Center, conforme
especificacdes constantes no Termo de Referéncia, pelo periodo de 12 (doze) meses,

prorrogaveis na forma da Lei n°® 14.133/2021."

O objeto da presente contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme previsao do Decreto Municipal n°® 4.607/23, se caracterizando como bens de
uso comum, conforme justificativas apresentadas no Estudo Técnico Preliminar de

referéncia.

O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
respectivo contrato, na forma do que estabelece os artigos n° 106 e 107 da Lei °
14.133/2021.

O instrumento contratual a ser firmado oferecer4 maiores detalhamentos das regras

gue serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratacao.
- Acesso a Nuvem

2. DESCRICOES DOS SOFTWARES

Os proponentes nao precisam ter o software exatamente com o0 nome mencionado que ira
compor esta parte, mas a solu¢do, modulo ou funcionalidades que eles apresentarem
devem atender integralmente as exigéncias especificadas.

1. SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E ORCAMENTO

PARTE | - REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE CONTABILIDADE PUBLICA -
ATENDIMENTO 95%.
1. Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acfes. (Item

Obrigatorio)
2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatdério)
3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item

Obrigatorio)
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4. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacdo de layout e impresséo de
logotipos. (Item Obrigatdrio)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatorios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatérios personalizados. (Item Obrigatério)

6. Possibilitar a geragédo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela.

7. Possuir historico (log.) de todas as operacfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusfes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem
Obrigatdrio)

8. Comprovar o pleno atendimento a prestacédo de contas das fases obrigatérias da
Auditoria Eletrénica de Orgdos Publicos (AUDESP) do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo (TCE-SP). (Item Obrigatério)

9. Comprovar ainda que o Software possui funcionalidade de alerta/notificagdo das
inconsisténcias de dados antes da transmissdo dos arquivos AUDESP. (Item
Obrigatorio)

10.  As funcdes contabeis entre as Entidades (Prefeitura, Camara e Servico de Agua e
Esgoto) deverdo possuir a disposicdo de layout semelhante comprovando o padréo
minimo de qualidade do Software Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria,
Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC). (Item Obrigatério)

11. Pleno atendimento as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor
Publico — NBCASP. (Item Obrigat6rio)

12. Conter integracdo direta com a base da Receita Federal por meio de APIs
(Interfaces de Programacdo de Aplicacbes) ou outros sistemas de integracdo que
possibilitard o cadastro de fornecedor ou atualizagBes das informacdes de um fornecedor
ja cadastrado, tal processo devera consistir de forma automatica, usando apenas a
insercao do CNPJ do fornecedor no software. (Item Obrigatério)

13. Permitir a incorporacdo da folha mensal e demais tipos de folhas geradas no
Software de Pessoal, possibilitando automaticamente gerar empenhos orgcamentarios,
extraorcamentarios e as liquidacoes. A integracdo podera ser realizada por meio de APIs,
e/ou importacdo de arquivos padronizados (formato XML ou CSV), e/ou integracdo via

banco de dados. (Item Obrigatério)
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14. Comprovar que o Software estd apto a normativa — EFD-REINF — Escrituragéo
Fiscal Digital de Retengdes — Instrugdo Normativa RFB N° 2043, de 12 de agosto de 2021
para o Gerenciamento das Informacdes. (Item Obrigatorio)

15. Devera ser configurado para gerar os arquivos com informacdes no formato exigido
pelos Sistemas Externos: AUDESP, SIOPE, SIOPS, Borderd Bancério, MANAD e SPED.
(Item Obrigatério)

16. Comprovar a integracdo em tempo real com a Transparéncia (Software/Portal),
para garantir a transparéncia na gestado publica, permitindo que os cidaddos acessem as
informagcbes sobre os gastos do governo, repasses financeiros e outros dados
relacionados ao uso de recursos publicos. A integracdo para a disponibilizacdo de dados
contabeis devera estar alinhada com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e outras
legislacbes de transparéncia, como a Lei de Acesso a Informacdo (LAI). (Item
Obrigatdrio)

17. Permitir a geracdo automatica de relatérios contdbeis e fiscais exigidos pela
legislacdo L 13019/2014, garantindo que a organizacao esteja em conformidade com as
obrigacdes legais. (Item Obrigatorio)

18. Os pedidos/autorizaces das compras devem ser incorporados no sistema contabil
a medida que as transacfes acontecem, permitindo a fixacdo das despesas.

PARTE |l — ESPECIFICACAO DO SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E
ORCAMENTO — ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Contabilidade Publica

1. Permitir que o0s empenhos globais e estimativos sejam passiveis de
complementacao. (Item Obrigatorio)

2. Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de ou anulacao
parcial ou total. (Item Obrigatério)

3. Permitir que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulagéo parcial ou total.
4, Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacgdes
relativas ao processo licitatério e o respectivo contrato.

5. Possibilitar no cadastro do empenho a incluséo das informacgdes relativas a fonte
de recursos, detalhamento da fonte de recursos, niumero da obra e convénio. (ltem

Obrigatorio)
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6. Permitir a incorporacdo dos itens patrimoniais na emissdo do empenho e na
emissao liquidacéo. (Item Obrigatorio)

7. Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdao de empenho para
acompanhamento de gastos da entidade.

8. Permitir o controle de reserva das dotagfes orcamentérias possibilitando o seu
complemento, anulacdo e baixa através da emissdo do empenho. (Item Obrigatério)

9. Permitir a alteracdo do layout nos documentos da entidade (notas de empenho,
liquidacédo, ordem de pagamento, etc). (Item Obrigatorio)

10. Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data
atual e a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das
liquidacdes do empenho. (Item Obrigatorio)

11. Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contabeis e partidas dobradas. (Item Obrigatorio)

12. Nao permitir a exclusdo de lancamentos contabeis automaticos da execuc¢ao
orcamentaria. (Item Obrigatorio)

13.  Permitir a utilizacéo de histéricos padronizados e historicos com texto livre.

14. Permitir a informacao de retencdes na emissao ou liquidacdo do empenho. (Iltem
Obrigatério)

15. Permitir a contabilizacdo de retencdes na liquidacdo ou pagamento do empenho.
16. Permitir a utilizacdo de subempenho para liquidacdo de empenhos globais ou
estimativos. (Item Obrigatorio)

17. Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o
formato da impressao com os modelos da entidade. (Item Obrigatdrio)

18.  Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso. (Item Obrigatério)
19. Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencfes, auxilios
contribuicdes, convénios. (Item Obrigatério)

20. Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho no
pagamento. (Item Obrigatério)

21.  Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o niumero de dias
para a prestacdo de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

(Item Obrigatorio)
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22.  Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso
antecipado caso o mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.
(Item Obrigatorio)

23.  Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacao
de contas do recurso antecipado. (Item Obrigatorio)

24.  Emitir relatorio que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando 0s mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite
da prestacao de contas. (Item Obrigatério)

25. Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a
apuracdo e apropriacdo do resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses ja
encerrados.

26.  Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos, e
de seus roteiros contabeis de acordo com as atualizacbes do respectivo Tribunal de
Contas. (Item Obrigat6rio)

27. Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencfes efetuadas
guando a mesma € proveniente de Folha de Pagamento. (Item Obrigatorio)

28.  Permitir cadastrar os precatdrios da entidade. (Item Obrigatorio)

29.  Permitir acompanhar a contabilizacdo das reten¢des, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida
gualquer retencao, permitindo assim a sua rastreabilidade. (Item Obrigatério)

30. Permitir elaboracdo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a
necessidade de efetuar do pagamento.

31. Permitir contabilizar automaticamente as depreciacdes dos bens de acordo com os
métodos de depreciacdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida Gtil e valor residual para
cada um dos bens. (Item Obrigatorio)

32. Permitir contabilizar automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens
patrimoniais de acordo com 0 processo de reavaliacdo efetuado no Software de
patrimdnio. (Item Obrigatério)

33. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam
ser inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente

possam ser liquidados, pagos ou cancelados no exercicio seguinte. (Item Obrigatorio)
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34. Permitir iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que
ndo tenha ocorrido o fechamento contabil do anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre os exercicios.

35. Possibilitar a transferéncia automatica das conciliagdes bancarias do exercicio para
0 exercicio seguinte. (Item Obrigatorio)

36. Possibilitar a transferéncia automética dos saldos de balanco do exercicio para o
exercicio seguinte.

37. Possibilitar a reimplantacdo automatica de saldos quando a implantacéo ja tiver
sido realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos.

38. Emitir o Relatério de Gastos com a Educacdo, conforme Lei 9424/1996. (Item
Obrigatorio)

39. Emitir o Relatério de Gastos com o FUNDEB, conforme Lei 9394/1996. (ltem
Obrigatdrio)

40.  Emitir relatérios contendo os dados da Educacédo para preenchimento do SIOPE.
(Item Obrigatorio)

41.  Emitir relatorios contendo os dados da Saude para preenchimento do SIOPS. (Item
Obrigatério)

42.  Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opcao de selecionar as receitas que
compde a base de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado. (ltem
Obrigatorio)

43. Emitir o Relatério de Arrecadacdo Municipal, conforme regras definidas no artigo
29-A da Constituicdo Federal de 1988. (Item Obrigatorio)

44. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacéo,
conforme Lei 9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de calculo,
o percentual de vinculacdo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse. (Iltem
Obrigatorio)

45.  Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas
pela Secretaria do Tesouro Nacional. (Item Obrigatério)

46. Emitir todos os anexos de balanco, global e por 6rgéo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas

atualizac6es. (Item Obrigatdrio)
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47. Emitir relatorio Comparativo da Receita Orgcada com a Arrecadada. (ltem
Obrigatorio)

48. Emitir relatério Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada. (ltem
Obrigatorio)

49.  Anexo 12 — Balang¢o Or¢camentério. (Item Obrigatério)

50. Anexo 13 — Balanco Financeiro. (Item Obrigatorio)

51. Anexo 14 — Balanco Patrimonial. (Item Obrigatério)

52.  Anexo 15 - Demonstrativo das Variac6es Patrimoniais. (Item Obrigatorio)

53. Anexo 16 — Demonstra¢do da Divida Fundada Interna. (Item Obrigatorio)

54.  Anexo 17 — Demonstracdo da Divida Flutuante. (Item Obrigatorio)

55.  Permitir a composicdo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou
Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude, Educacao e
Precatérios para utilizacdo na emissdo de demonstrativos. (Item Obrigatério)

56. Permitir a impressao dos Anexos da LC 101. (Item Obrigatorio)

57. Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracéo
direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizacbes. (Iltem
Obrigatério)

58. Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da Lei de
Responsabilidade, de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional. (Item Obrigatério)

59.  Emitir relat6rios de conferéncia das informacdes mensais relativas aos Gastos com
Pessoal, Educacédo, Salude e FUNDEB. (Item Obrigatério)

60. Por meio de certificado digital (A1), conter ferramenta para disponibilizar assinatura
eletrdnica de empenhos, liquidagdes e ordem de pagamentos. (Item Obrigatorio)
Funcionalidades de Planejamento e Orgcamento

1. Permitir o langamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificagao
funcional programatica da Despesa até o nivel de Ac¢do (Orgdo, Unidade Orcamentaria,
Unidade Executora, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Acdo). Também permitir a
classificacdo por categoria econémica da receita e despesa da LOA por Fonte de Recurso
e Codigo de Aplicacao. (Item Obrigatorio)
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2. Permitir a exportacdo das mesmas informacdes cadastradas no PPA para a LDO
utilizando Leis de aprovacgdes diferentes das pecas de planejamento. (Item Obrigatorio)
3. Permitir elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior. (Item Obrigatorio)
4. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das
pecas de planejamento como Orgdo, Unidade, Programa, Acdo, Subagido, Categoria
Econdmica, Fonte de Recursos, etc. (Item Obrigatorio)

5. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econémicas de acordo com
a legislacao vigente (Portarias atualizadas da STN). (Item Obrigatorio)

6. Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composi¢cao da estrutura
institucional, bem como parametrizacdo das mascaras. (Item Obrigatorio)

7. Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracdo
continuada e os de duracédo limitada no tempo. (Item Obrigatério)

8. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliacdo dos
programas. (Item Obrigatdrio)

9. Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o
produto resultante para sua execucao.

10. Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e
acompanhamento das pecas de planejamento. (Item Obrigatério)

11. Permitir o desdobramento das acbes, criando um nivel mais analitico para o
planejamento. (Item Obrigatoério)

12. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para o0s
programas de governo e suas respectivas a¢des. (Item Obrigatério)

13. Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de
governo. (Item Obrigatério)

14. Possibilitar a vinculagdo de uma mesma acao de governo para varios programas
governamentais. (Item Obrigatorio)

15. Possibilitar a Projecéo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.
(Item Obrigatorio)

16. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os

itens do Plano Plurianual, ou possibilitar o cadastro em outro modulo. (Item Obrigatorio)
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17. Permitir gerenciar as alteracbes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA,
registrando estas alteracbes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).
(Item Obrigatorio)

18. Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacao refletida em
uma ou duas LDO. (Item Obrigatério)

19. Permitir elaborar e gerenciar véarias alteracbes legais do PPA simultaneamente,
controlando cada uma delas juntamente com a sua respectiva situacao (elaboracéo,
tramitacdo, inclusdo de emendas, aprovada, etc) e mantendo histérico das operacoes.
(Item Obrigatério)

20. Emitir relatérios que identifigue e classifique os programas de governo. (Item
Obrigatorio)

21. Emitir relatérios que identifigue e classifique as acdes governamentais. (ltem
Obrigatdrio)

22.  Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e
acOes de governo. (Item Obrigatério)

23.  Permitir emitir relatorios das metas das a¢cfes do programa de governo agrupando
as informacbes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcdo, Subfuncéo,
programa, agao, categoria econdomica e fonte de recursos).

24.  Emitir relatério que demonstre as fontes de recurso da administracdo direta e
indireta. (Item Obrigatério)

25.  Permitir elaborar a LDO utilizando informa¢des da LDO anterior ou do PPA em
vigéncia. (Item Obrigatorio)

26. Possibilitar a importacao das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO
enquanto a LDO inicial ainda néo estiver aprovada. (Item Obrigatdrio)

27. Possuir integracdo entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das
pecas de planejamento como Orgdo, Unidade, Programa, Acdo, Subacio, Categoria
Econbmica, Fonte de Recursos, etc. (Item Obrigatério)

28.  Permitir o desdobramento das acdes do programa de governo, criando um nivel
mais analitico para o planejamento.

29. Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissao de

demonstrativo da LDO, conforme modelo definido pela STN. (Item Obrigatério)
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30. Permitir gerenciar as alteragbes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO,
registrando estas alteracbes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).
(Item Obrigatorio)

31. Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado
na Lei de Diretrizes Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata
o Manual de Demonstrativos Fiscais. (Item Obrigatorio)

32. Devera emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a
receitas, despesas, resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o
exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes. (Item Obrigatério)

33. Devera emitir demonstrativo das metas anuais, instruido com memoria e
metodologia de calculo que justifiquem os resultados pretendidos.

34. Devera demonstrar a evolucdo do patriménio liquido, também nos ultimos trés
exercicios, destacando a origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienacdo de
ativos. (Item Obrigatério)

35. Emitir demonstrativo da situacdo financeira e atuarial do Regime Préprio de
Previdéncia dos Servidores - RPPS. (Item Obrigatério)

36. Devera emitir demonstrativo da estimativa e compensacédo da rendncia de receita.
37. Devera emitir demonstrativo da margem de expanséao das despesas obrigatorias de
carater continuado.

38. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da
Receita e Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica,
Fonte de Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei
4320/64 e suas atualizacdes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do Ministério do
Orcamento e Gestao, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300, de
27/06/2002. (Item Obrigatério)

39. Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em
execucao e permitir a atualizagéo do conteudo e da estrutura da proposta gerada.

40.  Permitir incluir informacgdes oriundas das propostas orcamentarias dos 6rgaos da
administracdo indireta para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio,
observando o disposto no artigo 50, inciso 11l da Lei Complementar 101/2000 (LRF). (Item
Obrigatorio)
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41. Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado para a execucao
orcamentaria.

42. Permitir elaborar a LOA utilizando informacdes do PPA ou da LDO em vigéncia.
(Item Obrigatorio)

43. Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacédo da legislacdo de
autorizacdo e resguardando o histérico das alteracbes de valores ocorridas. (Item
Obrigatorio)

44. Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentaria através da
aplicacdo de percentuais ou indices. (Item Obrigatorio)

45.  Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacdes, inclusive objetivando atender ao
artigo 9 da Lei Complementar 101/2000 (LRF). (Item Obrigatdrio)

46. Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.
(Item Obrigatério)

47. Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade
orcamentaria ou dotacdo ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas. (ltem
Obrigatorio)

48. Permitir também a utilizacdo do Cronograma de Desembolso Mensal. (Item
Obrigatério)

49. Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por
orgao, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional.

50. Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo
direta e indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF). (Item Obrigatdrio)

51. Emitir todos os anexos de or¢camento, global e por 6rgédo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF). (Item Obrigatdrio)

52. Emitir relatorio da proposta orcamentaria consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). (Item Obrigatdrio)

53. Anexo 1 - Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas. (Item Obrigatorio)
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54. Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa
Segundo as Categorias econdmicas. (Item Obrigatério)

55. Anexo 6 — Programa de Trabalho. (Item Obrigatério)

56. Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo. (Item Obrigatério)

57. Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Funcéo, Programas e Subprogramas,
conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do
Ministério do Orcamento e Gestao). (Item Obrigatério)

58. Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao
disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestao). (Item Obrigatdrio)

59. Integrar-se totalmente as rotinas da execug¢do orcamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolucao da execucao do orcamento. (Item Obrigatorio)

60. Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal Consolidada por Programa de
Governo, destacando AgOes Governamentais por Programa de Governo. (Item
Obrigatdrio)

61. Listar para estas AcBes Governamentais 0s seus respectivos valores, finalidade e
metas fisicas a serem alcancadas. (Item Obrigatdrio)

62.  Emitir relatorio com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos
da educacéo, saude, pessoal, inativos e pensionistas do RPPS. (Item Obrigatorio)
Funcionalidades de Tesouraria

1. Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo proprio usuério, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancérias.
(Item Obrigatério)

2. Conciliar os saldos das contas bancéarias, emitindo relatério de conciliacdo
bancéaria.
3. Permitir conciliar automaticamente toda a movimentacdo de contas bancarias

dentro de um periodo determinado. (Item Obrigatdrio)

4, Geracdo de Ordem Bancéria Eletronica ou Borderbés em meio magnético, ajustavel
conforme as necessidades do estabelecimento bancario. (Item Obrigatério)

5. Possuir integracdo com o Software de arrecadacéo possibilitando efetuar de forma

automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria.
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6. Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um anico
cheque. (Item Obrigatorio)

7. Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento. (Item Obrigatério)

8. Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados
diversos empenhos para um mesmo fornecedor. (Item Obrigatorio)

9. Possibilitar a emissdo de relatérios para conferéncia da movimentagdo diaria da
Tesouraria. (Item Obrigatério)

10. Efetuar automaticamente o langamento no Software de arrecadacao, da retencao
efetuada no empenho, quando esta referir-se a tributos municipais sem sair da tela em
gue se encontra. (Item Obrigatério)

11. Conter ferramenta para obter, armazenar, consultar e ser integrada com o Web
Service da Secretaria da Fazenda (SEFAZ), todas as NF-e relacionadas e emitidas ao
CNPJ da entidade no periodo desejado e realizar o download dos arquivos XML
diretamente, de forma centralizada e organizada. A ferramenta devera ainda, ser
configurada com as informacdes da Entidade. (Item Obrigatdério)

Funcionalidades de Terceiro Setor

1. Cadastro de Convénios: A Prefeitura devera preencher as informacdes cadastrais e
especificar o tipo de convénio firmado com as entidades do terceiro setor. (Iltem
Obrigatorio)

2. Acesso ao Sistema: Possibilitar a liberacdo do acesso ao sistema para 0s usuarios
designados pela Prefeitura. (Item Obrigatdrio)

3. Cadastro de OSC (Organizagcbes da Sociedade Civil): A entidades municipal
devera cadastrar informacfbes e definir regras e permissées com a OSC. (ltem
Obrigatorio)

4. Documentagdo Necessaria: Permitir a Prefeitura identificar e destacar os
documentos necessarios para formalizar a parceria, incluindo certiddes e documentos
obrigatérios. (Item Obrigatorio)

5. Gestdo de Perfis e Usuérios: Permitr a OSC gerenciar perfis, usuarios e
permissdes de acesso ao sistema.

6. Cadastro de Rubricas de Receitas e Despesas: Possibilitar o cadastro de rubricas
de receitas e despesas, conforme a Fase V do AUDESP TCE-SP. (Item Obrigatério)
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7. Cadastro de Quadro de Pessoal e Fornecedores: Permitir a OSC cadastrar o
guadro de pessoal e fornecedores, além de bens patrimoniais adquiridos com recursos do
convénio. (Item Obrigatério)

8. Cadastro de Planos de Trabalho: Permitir a OSC cadastrar os planos fisicos e
financeiros aprovados nas parcerias. (Item Obrigatorio)

9. Acompanhamento e Prestagdo de Contas: Permitir & OSC anexar documentos
comprobatérios para prestacdo de contas conforme legislacdo aplicavel (Lei n°
13.019/2014). (Item Obrigatoério)

10. Gestdo do Cronograma de Repasses: Possibilitar & Prefeitura inserir e aprovar o
cronograma de repasses para a parceria. (Item Obrigatorio)

11. Execucdo do Plano Financeiro: Permitir a OSC registrar as despesas, inclusive
com pessoal, rendimentos financeiros e tarifas bancarias, conforme o plano de trabalho.
(Item Obrigatério)

12.  Conciliagdo Bancéria: Realizar a conciliagdo bancaria confrontando os créditos e
débitos com os extratos financeiros.

13. Transferéncia de Valores Entre Rubricas: Possibilitar a solicitacdo e aprovacédo de
transferéncias de valores entre rubricas do plano de trabalho. (Item Obrigatério)

14. Termos Aditivos ao Convénio: Permitir a solicitacdo, analise e autorizacdo de
termos aditivos ao convénio, incluindo ajustes no plano financeiro. (Item Obrigatério)

15. Acompanhamento da Execucdo das Metas: Permitir o0 monitoramento da execucao
do plano de trabalho, com acompanhamento das metas fisicas e financeiras. (Item
Obrigatério)

16. Publicacdo no Portal da Transparéncia: Permitir que a OSC disponibilize a
documentacdo e informacdes de execugcdo das parcerias no portal da transparéncia,
conforme exigéncias legais e do TCE. (Item Obrigatério)

2. SOFTWARE DE FOLHA DE PAGAMENTO

Parte | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE FOLHA DE PAGAMENTO -
ATENDIMENTO 95%
1. Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acbes. (Item

Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatorio)
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3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4. Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de
logotipos. (Item Obrigatério)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confecgéo rapida de relatorios personalizados.

6. Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacao e em tela. (Item Obrigatdério)

7. Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem
Obrigatorio)

8. Comprovar o pleno atendimento a prestacdo de contas da lll fase obrigatéria da
Auditoria Eletronica de Orgédos Publicos (AUDESP) do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo (TCE-SP). (Item Obrigatério)

9. Todos arquivos gerados deverdo conter validacbes cadastrais antes de serem
encaminhadas ao coletor AUDESP. (Item Obrigatério)

10. Comprovar ainda que o Software possui funcionalidade de alerta/notificacdo das
inconsisténcias de dados antes da transmissao da lll fase dos arquivos AUDESP. (Item
Obrigatorio)

11. A integracdo entre o Software de Folha de Pagamento e ao Software de
Contabilidade Publica devera permitir a exportacdo de informagBes da folha mensal e
demais tipos de folhas (rescis@es, férias), de modo que deveréa ser por meio de APIs, e/ou
importacdo de arquivos padronizados (por exemplo, arquivos no formato XML ou CSV),
e/ou integracao via banco de dados. (Item Obrigatério)

12. Devera ser integrado com a portaria 1510 do MTE, com controle total das
marcacOes dos servidores, configuracdo de jornadas de trabalho, parametros para
célculos de horas extras, adicionais noturnos e faltas. (Item Obrigatorio)

13.  Ser atualizado de acordo com as ultimas obrigacdes e regulamentagbes do eSocial
e comprovar o envio de informacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias. (Iltem

Obrigatorio)
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PARTE Il - ESPECIFICAQAO DO SOFTWARE DE FOLHA DE PAGAMENTO -
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Folha de Pagamento

1. Permitir a captacdo e manutencdo de informacdes pessoais e funcionais de
pessoal ativo, inativo e pensionista, registrando a evolugéo historica. (Item Obrigatorio)
2. Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo
servidor (temporarios e efetivos), mantendo o mesmo numero de matricula alterando
apenas o contrato para ndo alterar futuras integracées. (Item Obrigatério)

3. Permitir liberac@o das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito
por lotagdo, permitindo acesso exclusivo das informacdes por lotacdo de acesso, para
descentralizacdo das atividades. (Item Obrigatorio)

4, Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes histéricas das verbas e
valores de todos os pagamentos e descontos.

5. Permitir o registro de atos de adverténcia e punicao. (Item Obrigatério)

6. Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando
automaticamente a baixa na época e condicfes devidas. (Item Obrigatério)

7. Possuir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento
por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas,
conforme determinacéo judicial. (Item Obrigatorio)

8. Permitir o controle historico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para a
localizacdo dos mesmos. (Item Obrigatdrio)

9. Permitir o controle das fun¢des em carater de confianca exercida e averbada, que o
servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou
décimos de acordo com a legislacéo. (Item Obrigatorio)

10. Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de
servico e disponibilizar informagdes para céalculo e concessao aposentadoria.

11. Permitir parametrizagao para abatimentos em tempo de servico com afastamentos,
selecionando por tipo de afastamento. (Item Obrigat6rio)

12. Permitir controle de afastamentos e licencas com informacdes de tipo de

documento, médicos, peritos e datas de pericias.
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13. Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotacdo (previsto, realizado e
saldo). (Item Obrigatoério)

14.  Permitir o registro e controle da promocao e progressao de cargos e salarios dos
servidores. (Item Obrigatério)

15.  Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e
parciais.

16. Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial. (Item
Obrigatorio)

17. Permitir o controle automéatico dos valores relativos aos beneficios dos
dependentes, tais como salario familia e auxilios creche e educacéao.

18.  Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servico (anuénio,
guinquénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacao
ou perda por faltas e afastamentos. (Item Obrigatdrio)

19. Permitir o calculo automético de adicionais por tempo de servico e a concessao,
gozo ou transformac&o em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade.

20. Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido
consignados em folha, mostrando a parcela paga e a pagar no holerite. (ltem
Obrigatério)

21. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e acdes judiciais.

22. Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio
Alimentacéo. (Item Obrigatorio)

23. Possuir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal e
outros, integrando essas informagdes para DIRF. (Item Obrigatorio)

24. Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo
vinculo, quanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS. (Item Obrigatério)

25.  Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento. (Item Obrigatorio)
26.  Possuir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adiantamento,
Anual e Complemento Final dezembro). (Item Obrigatorio)

27. Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas.
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28.  Possuir rotina para programacao e célculo de rescisfes de contrato de trabalho e
demissdes. (Item Obrigatorio)

29. Permitir calculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langamento do
valor complementar via movimento de rescisédo pela competéncia do pagamento, gerando
automaticamente o registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracao
contabil e demais rotinas, podendo ser geradas até 30 célculos dentro do mesmo més,
emitindo todos os relatdrios separados por tipo de referéncia tais como Holerite, resumo
mensal, folha analitica, entre outros. (Item Obrigatdrio)

30. Permitir o calculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para
admissbes do més anterior, que chegaram com atraso para cadastramento. (Iltem
Obrigatorio)

31. Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para
pagamento das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual.
(Item Obrigatério)

32.  Permitir o célculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios,
permitindo recélculos gerais, parciais ou individuais. (Item Obrigatério)

33.  Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para
servidores com término de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual
devera ser rescindido ou prorrogado. (Item Obrigatorio)

34. Apo6s calculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentacbes que afetem o
resultado do calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usudrio autorizado
possa abrir o calculo mensal e liberar a movimentacéao.

35. Permitir calculo e emissdo da provisdo de Férias, 13° Salario e encargos por
periodo. (Item Obrigatério)

36. Permitir emisséo de relatério com demonstrativo da provisdo, de forma analitica e
sintética.

37. Permitir a contabilizacdo automatica da folha de pagamento. (Item Obrigatorio)
38. Manter o registro das informagdes historicas necessarias as rotinas anuais, 13°

Salario, rescisdes de contrato e férias. (Item Obrigatério)
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39. Permitir a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e
etiquetas com livre formatacao desses documentos pelo usuério.

40. Permitir formatacdo e geracdo de arquivos para crédito bancéario e quando
disponivel pelo banco a geracdo de arquivo para holerite em terminal bancario. (ltem
Obrigatorio)

41.  Permitir a parametrizagdo de documentos legais e admissionais, com uso de um
editor de texto. (Item Obrigatorio)

42.  Permitir o lancamento de diarias, com informacfes da data de pagamento, data de
inicio, fim, motivo e destino da viagem. (Item Obrigatério)

43. Permitir cadastro de repreensdes permitindo o cadastro do repreendido e
repreensor, data e motivos da repreensao.

44.  Permitir cadastro de substituicbes, com informac¢des de data inicial e final e motivo
da substituicdo. (Item Obrigatorio)

45.  Permitir criagcdo de campos do usudrio para inclusdo no cadastro de trabalhadores,
afastamentos e eventos. (Item Obrigatorio)

46. Separar os célculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adiantamento,
rescisao, folna complementar e 13° salario. (Item Obrigatério)

47. Permitir através de senha de administrador o encerramento e reabertura de
referéncias ja encerradas. (Item Obrigatorio)

48. Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos
diferentes. (Item Obrigatério)

49. Possuir exportacao para folha de pagamento em arquivo excel. (Item Obrigatério)
50. Permitir a emissao de gréaficos de trabalhadores, podendo efetuar filtros por diviséo,
vinculo, cargos, salarios, categoria funcional entre outros, com op¢des de ordenacdo por
guantidade, alfabética e numérica. (Item Obrigatério)

51. Possuir integracdo com Software contabil, via troca de arquivos, com validagdes
antes de gerar o empenho, visando saldo, dota¢des, fornecedores fichas e classificagdes.
(Item Obrigatorio)

52.  Permitir a manutengéo e conferéncia do calculo em tela podendo incluir, alterar e
excluir qualquer tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos,

sem que haja a necessidade de abertura de nova tela.
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53. Emissao do informe de rendimentos conforme layout da receita federal.

54.  Emissao de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos.

55. Possuir rotina para rejeitar ou aprovar e lancamento automatico,
referente as solicitacdes efetuadas via Contra cheque WEB. (Item Obrigatorio)

56. Devera ser configurado para gerar os arquivos com informacgfes no formato exigido
pelos Sistemas Externos: DIRF, CREDITO BANCARIO (de todos os bancos), SISOBI,
MANAD, ATUARIOS (MPS, CEF e Banco do Brasil), PREVIDENCIAS MUNICIPAIS,
CONSIGNADOS, E-SOCIAL, TRIBUNAL DE CONTAS, BENEFICIOS (Ticket
Alimentacdo, Ticket Refeicdo, Vale Transporte, outros.) (Item Obrigatério)

57. Devera por meio de acesso web descentralizado e parametrizado como sendo
usuario do sistema, possibilitar, no minimo: lancar de eventuais tipos horas extras,
adicionais e outros eventos, mediante a homologacao pelo administrador (responsavel).
(Item Obrigatério)

Funcionalidades para Ponto Eletronico

1. Permitir configurar dia de frequéncia inicial e final. (Item Obrigatorio)

2. Permitir configuracdo de jornadas com varios tipos, com limites de tolerancia por
jornada. (Item Obrigatdrio)

3. Permitir configuracdo de hora extra e faltas por jornada e por vinculo. (Item

Obrigatorio)

4, Permitir configuracéo de faltas por jornada e vinculo. (Item Obrigatdrio)

5. Permitir cadastro de feriados e ponto facultativo. (Item Obrigatorio)

6. Permitir compensacao de horas falta.

7. Possuir além do layout portaria 1510 mais um tipo de layout de importacdo do

relogio. (Item Obrigatério)

8. Permitir manutencado das batidas. (Item Obrigatorio)

9. Possuir exportacdo do arquivo tratado para fiscalizacdo. (Item Obrigatdrio)

10.  Permitir integragcéo dos langamentos do ponto (inclus&o), com o movimento mensal
da folha de pagamento sem troca de arquivos. (Item Obrigatdério)

11. Possuir funcbes de Banco de Horas parametrizavel que permita a configuracéo de
limites (teto) para os saldos dentro do més e no ciclo do banco. (Item Obrigatorio)
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12. Emitir relatério de espelho de ponto e demais relatorios de controle. (ltem
Obrigatorio)

13. Possibilitar o lancamento avulsos no banco de horas, a credito ou a débito. (Item
Obrigatorio)

14.  Permitir o pagamento parcial do saldo do banco de horas.

15. Ser multi-usuario com a possibilidade de descentralizacdo do tratamento pelas
geréncias. (Item Obrigatério)

Funcionalidade E-Social

1. Permitir que as rubricas sejam configuradas de acordo com a legislacao vigente e
os regulamentos do e-Social. (Item Obrigatério)

2. Ser possivel realizar a atualizacdo das tabelas de IRRF, INSS e FGTS
automaticamente, conforme mudancas nas leis. (Item Obrigatério)

3. Permitir realizar o diagnostico da Qualificacdo Cadastral antes da geracdo do
arquivo. (Item Obrigatorio)

4, Realizar a geracdo arquivo de informacdes para envio ao Portal Nacional do e-
Social referente a Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do e-Social e emitir
Relatério com as criticas apuradas. (Item Obrigatdrio)

5. Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao e-Social.
6. Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao e-Social.
(Item Obrigatorio)

7. Realizar o cadastramento do responséavel pelo e-Social com todas as informacdes
exigidas pelo e-Social Nacional. (Item Obrigatério)

8. Permitir realizar o relacionamento dos cdodigos de verbas do Software com as
rubricas do e-Social. (Item Obrigatdério)

9. Permitir gerar o relatorio de Diagndstico das informacdes do Empregador, Cargos,
Escalas, Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas do e-Social. (Item Obrigatério)
3. SOFTWARE DE ARRECADACAO

Parte | = REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE ARRECADACAO — ATENDIMENTO 95%
1. Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acbes. (Item
Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatorio)
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3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4. Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de
logotipos. (Item Obrigatério)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccgéo rapida de relatorios personalizados. (Item Obrigatorio)

6. Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela.

7. Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressao para auditoria. (Item
Obrigatorio)

8. Deverd de forma parametrizada, adaptar integralmente ao estabelecido pelo
Cadigo Tributario Municipal do Municipio de Colina/SP, bem como por qualquer outro
conjunto de leis ou normativas em vigor, de qualquer nivel, que estejam no contexto de
atuacao da solucéao. (Item Obrigatoério)

9. Permitir em tempo real a consulta dividas do fornecedor informadas no Software de
Arrecadacdo no ato da formalizacdo do empenho e no cadastro do fornecedor no
Software Contabil. (Item Obrigatdrio)

10. Rotina de registro financeiro das guias de arrecadacéo (parcelas de carné de IPTU,
ISS e outros documentos gerados pelo Software tributario Municipal), através da
integracao dos Softwares. (Item Obrigatério)

11. A integragdo citada acima, deverd ser exclusivamente via rede e em tempo real,
sem remessa de dados, estando a guia disponivel para registro a partir do momento da
sua emissdo no setor de tributos. A partir do registro no Software Contabil a baixa
cadastral devera ser feita no Software tributario. (Item Obrigatoério)

12. Disponibilizar ferramenta de pesquisa de situacdo fiscal e emissdo de guias e
certiddes, via Internet. (Item Obrigatério)

13. Comprovar para gerar os arquivos com informagbes no formato exigido pelos
Sistemas Externos: SIMPLES NACIONAL, RECEITA FEDERAL, SISOBRAPref., SAJ.
(Item Obrigatorio)
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PARTE Il - ESPECIFICAQAO DO SOFTWARE DE ARRECADAQAO — ATENDIMENTO
85%

Funcionalidades de Arrecadacao

1. Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e rural,
bem como os lancamentos de impostos, taxas, contribuicbes e preco publico. (Item
Obrigatorio)

2. Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e rural,
bem como os lancamentos de impostos, taxas, contribuicdes e preco publico.

3. Permitir o controle e gerenciamento dos langcamentos e da divida ativa do
municipio. (Item Obrigatdrio)

4, Possuir o conceito de cadastro consolidado das informac8es municipais (Cadastro

Unico ou Geral), com identificac&o unificada do cidad&o. (ltem Obrigatério)

5. Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatérios do
Sistema.
6. Permitir a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais. (Item

Obrigatorio)

7. Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobilirias do municipio.

8. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetaria, bem
como o controle de mudancas de moeda. (Item Obrigatério)

9. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao célculo dos tributos controlados
pelo sistema, de forma parametrizada. (Item Obrigatério)

10.  Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos
valores inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada
item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

11. Possuir consulta a memoria de céalculo em tela, visando demonstrar o caminho
utilizado pelo sistema para o célculo do valor venal. (Item Obrigatoério)

12.  Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio. (Item Obrigatorio)

13. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio. (ltem Obrigatorio)
14. Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos

de qualquer natureza. (Item Obrigatdrio)
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15. Permitir gue a emissao do documento de Notificagdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em
cota Unica. (Item Obrigatorio)

16. Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados
pelo sistema. (Item Obrigatério)

17. Permitir a Emissdo de Guia para pagamento de valores parciais, com opc¢éo de
incluir uma ou mais parcelas.

18. Gerenciar as operacdes de isencbes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de
aliquota e de bases de célculo. (Item Obrigatério)

19. Gerenciar as operagfes da situacao cadastral mobilidria e imobiliaria, tais como:
ativos, inativos, baixados, dentre outras situacdes. (Item Obrigatorio)

20. Gerenciar as operacdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingéo,
exclusdo, parcelamentos, isen¢fes, suspensdes do crédito tributario e lancamentos de
qualquer natureza. No cancelamento o sistema devera permitir o cancelamento parcial da
parcela. (Item Obrigatério)

21. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de codigos de
barra, padrdo CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicbes
financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional. (Item
Obrigatorio)

22. Permitir a emissdo de guias com o QRCode para arrecadacdo via PIX. (Item
Obrigatério)

23.  Permitir a criagao e gerenciamento de ordem de servigos vinculado aos cadastros
do imobiliario, mobiliario e cadastro Unico de contribuinte. (Item Obrigatorio)

24. Permitir a cobranca de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito
automatico em conta corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.

25.  Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classificar os dados
da arrecadacao, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout
pré-determinado, disponivel a Licitante Vencedora. (Item Obrigatério)

26. Permitir a unificagdo de contribuintes repetidos no banco de dados, e também a
unificacdo de logradouros e bairros duplicados, sem a necessidade de sair da aplicacéo.

(Item Obrigatorio)
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27. Possuir rotina que permita a integragdo com o sistema contébil/financeiro do
municipio, sem a necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando
automaticamente os lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem
gue haja a necessidade de nova digitacdo. (Item Obrigatorio)

28. Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os
lancamentos efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento,
mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca
0 débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta
parametrizada de extratos da posicao financeira, destacando os acréscimos legais dos
valores principais. Quando for uma divida parcelada deverdo ser demonstrados no extrato
0s exercicios que deram origem ao parcelamento, e ainda se essa origem for dividas
ajuizada devera ser demonstrando todos namero dos processos judiciais dessas dividas
da origem do parcelamento. (Item Obrigatdrio)

29. Disponibilizar consultas fonéticas para localizacao de contribuintes.

30. Nos extratos de posicéo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de
um imovel, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos
a cada imével de sua propriedade. (Item Obrigatorio)

31. Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de
gualquer natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagao
de regras parametrizdveis aplicadas no controle destas operacdes, possibilitando a
emissao de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestao
integral da carteira. (Item Obrigatorio)

32. Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na
origem, e também ter uma opcao para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade
de criacdo de um novo parcelamento. (Item Obrigatério)

33.  Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em
um Unico parcelamento e na contabilizagdo dos valores pagos das parcelas desse
parcelamento desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida
ajuizada de cada uma das receitas parceladas, bom como as respectivas correcoes,

multa e juros de cada uma das receitas parceladas. (Item Obrigatorio)
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34. Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de
negativa, sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da autenticidade
via web. (Item Obrigatoério)

35.  Permitir a configuracdo dos tipos de calculo de multa, juros e correcdo monetaria e
seus parametros pelo proprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de
utilizar linguagem de programacéao.

36. Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente. (ltem
Obrigatorio)

37. Permitir a criacao de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e
os valores pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de
retorno do banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema
automaticamente gera a baixa parcial do lancamento, deixando como residuo (em aberto)
a diferenca entre o valor calculado e o valor efetivamente pago. (Item Obrigatorio)

38.  Permitir a prorrogagao de vencimento de qualquer tipo de langcamento de receita.
39. Gerenciar a situacdo cadastral do imével, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade. (Item Obrigatorio)

40. Gerenciar operacdes de englobamento e/ou parcelamento do solo e manter dentro
do cadastro do imobiliario a vinculacdo dos cadastros que deram origem ao englobamento
ou o parcelamento do solo. (Item Obrigatério)

41. Permitir a vinculacdo da planta do imével, fotos da fachada, e também permitir
anexar arquivos (documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do
imovel. (Item Obrigatério)

42. Permitir a consulta dos historicos de transferéncia de proprietarios e das ordens de
servicos vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobilidrio. (Item
Obrigatorio)

43. Permitir a criacdo de cadastramento automatico de imoveis, copiando as
informacdes de um cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos. Apos a
criagdo automética desses cadastros 0 usuéario altera apenas as informacdes que
divergem do cadastro base. (Item Obrigatério)

44. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario,

permitir o lancamento de guias de ITBI, receitas diversas, desmembramento,
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remembramento, emissdo de extrato, emissdo de listagem de débito, simulacdo e
memoria de calculo, consulta de divida, emissdo de guias de divida, geracdo de
parcelamento e calculo do IPTU sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova
pesquisa ou nova digitacao do cédigo cadastral. (Item Obrigatorio)

45.  Permitir a geragdo de um relatério comparando os valores langado no exercicio
anterior com o exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a
conferéncia dos novos lancamentos de IPTU. (Item Obrigatorio)

46. Permitir a alteracdo dos dados dos imoveis em lote, filtrando por endereco,
endereco de correspondéncia, ou campo especifico do cadastro, entre outros.

47. Permitir o cadastramento dos imodveis rurais com os dados especificos da
propriedade rural, como numero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal
e area em m2 hectare e alqueire da propriedade. (Item Obrigatorio)

48. Na geracao da guia de ITBI de Imdvel rural, buscar automaticamente o valor venal
e a area que estdo dentro do cadastro rural do municipio. (Item Obrigatério)

49. Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de
outros tributos. (Item Obrigatério)

50. Permitir simula¢des parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica. (Item Obrigatorio)

51. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio. (Item Obrigatorio)

52.  Permitir a emisséo da certiddo de valor venal do imovel.

53. Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N° 01 de
25/06/1998 atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o
detalhamento do CNAE (Cdédigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas),
com a opcao de vincular valores e formula de célculo que serdo utilizados para a
cobranca dos tributos anual do cadastro mobiliario. (Item Obrigatorio)

54. Permitir a vinculacdo da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE, para
gue no cadastramento do mobiliario seja automaticamente definido o item da lista de

servico a partir da atividade CNAE informada. (Item Obrigatério)
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55. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por
codigo, grupos, parametros para célculo e langcamento dos tributos em cada atividade
econdmica. (Item Obrigatorio)

56. Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de
microempresas e empresas de pequeno porte, armazenando todo historico dessas
alteracdes dentro da tela de cadastro. (Item Obrigatério)

57. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do
ISSQN. (Item Obrigatdério)

58. Permitir o célculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de
gualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis. (Item Obrigatorio)

59. Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do
imposto conforme seja fixo ou variavel.

60. Permitir a emissdo de alvaras, bem como a gestdo de sua vigéncia. (ltem
Obrigatorio)

61. Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituracdes e das notas fiscais
eletrdnicas geradas pelo sistema de ISS Eletrénico. (Item Obrigatério)

62. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do Mobiliario, permitir
o lancamento de receitas diversas, calculo complementar, emisséo de extrato, emissao de
listagem de débito, consulta de divida, restituicdo de lancamento, emissédo de guias de
divida, geracdo de parcelamento e célculo do ISSQN ou Taxa de Licenca sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou nova digitacdo do cddigo
cadastral. (Item Obrigatorio)

63. Possibilitar que na execucdo da operagdo de transferéncia de propriedade do
imovel e na geragdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de
débito do imdvel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucéo fiscal. (Item
Obrigatorio)

64. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de
valores e aliquotas. (Item Obrigatorio)

65. Permitir a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias

de ITBI para Imével Urbano e Rural. (Item Obrigatério)
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66. Permitir o langcamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI. (Item
Obrigatorio)

67. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de
gualquer taxa controlada pelo sistema. (Item Obrigatério)

68. Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que
correspondam aos termos de abertura, encerramento e fundamentagdo legal. (Item
Obrigatorio)

69. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos
e/ou receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal. (Item
Obrigatdrio)

70. Gerenciar as a¢des de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nao
apos a inscricdo em divida ativa. (Item Obrigatoério)

71. Permitir a emissdo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do
contribuinte em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o
processo de ajuizamento.

72.  Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificacdo de Débitos. (Item
Obrigatério)

73. Possibilitar a emisséo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos
débitos de contribuinte inscritos em divida ativa. (Item Obrigatorio)

74.  Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de
débitos. (Item Obrigatdrio)

75.  Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da
conta corrente fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificagdes ou avisos de
cobranca e guias de recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros:
0 montante dos valores e a situacdo do deébito e os periodos de vencimento. (ltem
Obrigatorio)

76.  Permitir a criagdo e gerenciamento do protesto de divida em cartério de acordo
com os layout do convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do
Brasil (IEPTB), permitindo a integracdo de envio por arquivo e também via WebService.
(Item Obrigatorio)
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77.  Permitir lancamentos vinculados aos processos com informacgfes referentes as
custas, garantias, leiloes, em tela especifica para cada uma dessas informagdes. (Item
Obrigatorio)

78.  Permitir o controle automatico dos processos de execucao fiscal, através de uma
tela, indicando a necessidade de suspensdo, reativagcdo ou arquivamento a partir da
analise da movimentacgéo da divida associadas ao processo. (Item Obrigatério)

79. Permitir a criacdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro
anicos vinculado a certiddes de divida ativa de cadastros de imovel distinto, mas
vinculado ao mesmo cadastro Unico de contribuinte. (Item Obrigatorio)

80. Permitir a criagdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da
data de validade e alteracdo de layout para cada documento criado. (Item Obrigatorio)
81. Permitir a criacdo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do
municipio. (Item Obrigatdrio)

82. Permitir a geracdo de notificacdes de posturas em lote ou por cadastro. (Item
Obrigatorio)

83.  Permitir o controle dos prazos das notificacdes de postura. (Item Obrigatoério)

84.  Permitir o cancelamento das notificacdes de postura. (Item Obrigatorio)

85. Permitir a geracao de auto de infracdo automatico quando ndo cumprido os prazos
das notificagdes de posturas. (Item Obrigatorio)

86. Permitir a criacdo de ordem de servicos relacionada ao cadastro imobiliario,
mobiliario ou pelo cadastro Unico de contribuinte. (Item Obrigatério)

87. Demonstrativos.

88. Demonstrativo analitico de valores lancados por receita. (Item Obrigatério)

89. Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento. (Item Obrigatério)

90. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo.

91. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo. (Item
Obrigatorio)

92. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever. (Item Obrigatorio)
93. Planta de Valores. (Item Obrigatoério)
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94. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num
determinado periodo. (Item Obrigatério)

95. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa. (Item Obrigatério)

96. Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas
por tributo num determinado periodo. (Item Obrigatério)

97. Demonstrativo analitico do quantitativo de certidbes por tipo emitidas num
determinado periodo. (Item Obrigatorio)

98. Demonstrativos analiticos de movimento econémico. (Item Obrigatério)

99. Demonstrativos analiticos de operagfes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo. (Item Obrigatério)

100. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo.
(Item Obrigatorio)

101. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento. (Item Obrigatorio)
102. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més nuns
determinados exercicios. (Item Obrigatoério)

103. Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e
tributo num determinado exercicio. (Item Obrigatorio)

104. Demonstrativo sintético de débitos por situacédo do débito e més num determinado
exercicio.

Funcionalidades de Peticionamento Eletrénico — Juridico

1. Permitir a geracdo de arquivos de peti¢des iniciais e de certidées de divida ativa de
acordos com os layouts do tribunal de justica. (Item Obrigatério)

2. Permitir o envio automéatico de peticdes iniciais e intermediarias para o sistema do
respectivo Estado da Entidade através do webservice. (Item Obrigatério)

3. Permitir a geracao de peticdes de suspensédo, cancelamento e reativacdo em lote e
gue sejam automatizados os envios das mesmas, assinadas digitalmente, junto ao
tribunal de justica via peticionamento intermediario. (Item Obrigatério)

4. Permitir a conferéncia dos documentos digitais antes do envio ao tribunal de

justica. (Item Obrigatério)
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5. Permitir a consulta de todos os processos a serem enviados ao tribunal de justica
onde haja a possibilidade de filtrar pelo tipo de processo, pelo nimero do processo
interno, pela situacdo a qual o processo se encontra, pelo nimero da certiddo de divida
ativa, pela data de geracdo dos processos, pelo nome e/ou codigo do executado. (Iltem
Obrigatorio)

6. Permitir o armazenamento dos arquivos de retorno dos processos disponibilizados
pelo Tribunal de Justica do Estado. (Item Obrigatério)

7. Permitir controle detalhado de todos os processos judiciais em que a Prefeitura
Municipal é parte, com registro de dados: das partes do processo. das certiddes de divida
ativa utilizadas. das citacdes realizadas. das despesas incorridas no curso do processo.
das garantias apresentadas. das penhoras realizadas. dos leildes realizados e dos
recursos apresentados. (Item Obrigatério)

8. Permitir Analise automética do preenchimento ou ndo de todos os campos do
cadastro do contribuinte que sado necessarios para que a parte do processo de execuc¢ao
esteja devidamente qualificada antes da geracéo da peticdo inicial e da certiddo de divida
ativa. (Item Obrigatorio)

9. Permitir o controle de prazos processuais com aviso de proximidade do término do
prazo para a realizacdo de um ato processual. - DASHBOARD (Item Obrigatério)

10. Permitir o controle do prazo para prescricdo da divida ajuizada em acdo de
execucao fiscal, com aviso do tempo restante para o seu término. — DASHBOARD (Item
Obrigatério)

11. Permitir o controle de intimagdes recebidas nos processos judiciais em aberto,
diferenciado aquelas cujo prazo para resposta ja foi iniciado, daquelas que foram
enviadas para ciéncia da parte contraria. (Item Obrigatorio)

12. Permitir o armazenamento de diferentes arquivos relacionados ao processo:
arquivos gerados por meio do sistema, arquivos recebidos do Tribunal de Justica do
Estado e arquivos resultantes da digitalizagdo de documentos fisicos. (Item Obrigatorio)
13.  Permitir a visualizacdo separada dos processos que houve negociacao das dividas
ou pagamento, para facilitar a suspensao ou a extingdo dos processos.

14.  Permitir a visualizacdo separada dos processos que houve suspensao e nédo houve

pagamento do acordo, podendo retornar ao tribunal. (Item Obrigatério)
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15.  Permitir a visualizagdo separada dos processos que houve pagamento dos débitos,
sugerindo extinguir o processo no tribunal.

Funcionalidades de Abertura e Encerramento de Empresas

1. Permitir integracdo com o sistema da Junta Comercial do Estado, para receber
informacdes sobre solicitacdes de abertura de empresas que estejam abertas e as que ja
foram concluidas. (Item Obrigatério)

2. Permitir acompanhar solicitacbes de analise de viabilidade, bem como fazer os
deferimentos. (Item Obrigatorio)

3. Permitir deferimento de viabilidade automética para empresas com atividades
CNAE de baixo risco. (Item Obrigatério)

4, Permitir a solicitacdo de abertura de autbnomos ou empresas MEI diretamente pelo
site, possibilitando o deferimento ou indeferimento da solicitacdo. (Item Obrigatério)

5. Permitir acompanhar solicitagbes de abertura de empresas registradas, com
detalhes de identificacdo da empresa e dos seus sOcios, das atividades vinculadas a
essas empresas, das licencas obtidas ou ndo nos 6rgdos competentes e dos pareceres
emitidos em relacéo essas solicitacdes. (Item Obrigatdrio)

6. Permitir o cadastro e a pesquisa dos diferentes 6rgdos/setores que podem estar
envolvidos na liberacdo da solicitacao de abertura de uma empresa. (Item Obrigatorio)

7. Permitir a consulta das licencas emitidas pelos érgdos/setores competentes para
liberar ou ndo a abertura de uma empresa. (Item Obrigatorio)

8. Deve permitir o cadastro das formas de atuacao dos diferentes tipos de empresa
gue podem ser abertas no Municipio.

9. Deve permitir o registro da informacédo sobre o risco relacionado a cada atividade
CNAE. (Item Obrigatorio)

10. Possuir ferramenta para localizar no Maps a localizac&o da solicitagcdo, para melhor
visualizagdo. (Item Obrigatorio)

11. Permitir apés a finalizacdo do processo de abertura a inclusdo automética e em
tempo real no cadastro do mobiliario da prefeitura. (Item Obrigatério)

12.  Permitir enviar para a Junta comercial o nimero da Inscricdo Municipal.

Funcionalidades de Gerenciamento de Obras
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1. Permitir cadastrar os usuarios internos do sistema que terdo acesso a todas as
funcionalidades. (Item Obrigat6rio)

2. Permitir criar o nome do perfil e selecionar as permissdes de acesso as
funcionalidades. (Item Obrigatorio)

3. Permitir selecionar todas as funcionalidades disponiveis para todos os usuarios da
conta. (Item Obrigatorio)

4, Permitir o cadastro de clientes e fornecedores. (Item Obrigatorio)
5. Permitir o cadastro de responsavel técnico. (Item Obrigatorio)
6. Permitir o cadastro de unidades de medida padrdo e customizadas. (ltem

Obrigatdrio)

7. Permitir o cadastro de Funcdes da Obra. (Item Obrigatério)
8. Permitir o cadastro das informac@es do projeto de execucéo.
9. Listar os dados gerais do projeto. (Item Obrigatério)

10. Permitir selecionar as funcionalidades contidas no projeto de execucédo. (Item
Obrigatorio)

11. Permitir selecionar as empresas contratadas para executar as obras do projeto de
execucao. (Item Obrigatério)

12. Realizar o Upload de anexos em formatos: PDF, XLS, DOC, PPT e IMAGEM. (ltem
Obrigatorio)

13. Listar todas as medicdes pagas de todas as obras gerenciadas no sistema.

14.  Atualizar o cadastro do Imével ap0s a finalizacdo da obra automaticamente.

15. Deve ser informado a data final da obra e o sistema atualizar de acordo com as
informac¢des contidas na obra.

16. Ter controle dos Alvaras de Construcdo e Habite-se gerados pelo sistema. (Item
Obrigatorio)

17. Ter a opcdo de caso necessario, criar campos para informacdes extras que se faz
necessario.

18. Demonstrar Integracdo com SISOBRAPref. (Item Obrigatorio)

Funcionalidades de Cemitério

1. Comprovar a finalidade de controlar e gerenciar os cemitérios. (Item Obrigatorio)
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2. Realizar o controle dos terrenos, Obitos, sepultamentos, transferéncia de ossada e
o total controle das exumacdes de cadaveres.

3. Ter controle estatistico e relatorio que possibilitam o total gerenciamento do
cemitério. (Item Obrigatorio)

4. Do cadastramento dos terrenos: possuir muitos dados cadastrais que possibilitam
um completo controle dos terrenos do cemitério. (Item Obrigatdrio)

5. Deverd ter nesse cadastro informacdes sobre sua localizacdo e todas as
caracteristicas fisicas, inclusive com fotos laterais e frontais.

6. No controle de O6bitos deverd permitir o cadastro dos Obitos, mesmo se o
sepultamento relacionado a esse 0Obito ndo tenha sido realizado em um cemitério da
cidade. Nesse controle devera ter as informacdes referentes aos dados do cartério que
emitiu o 6bito e de todos os dados emitidos pelo médico e hospital que atestou o o6bito.
(Item Obrigatério)

7. O controle de sepultamento ter as informacdes desde o velério até o sepultamento.
Todas as informacdes referentes ao local onde o corpo foi velado, a funeraria responsavel
e a localizacao do sepultamento serdo tratadas nesse controle. (Item Obrigatério)

8. Todas as exumac0Oes deverdo ser controladas no sistema. Durante o cadastro de
uma exumacdo o usuario devera ter a possibilidade de informar, o funcionario que
realizou a exumacao e o motivo. (Item Obrigatorio)

9. Permitir um controle avancado de usuarios, com senhas e com atribuicdes de
permissdes a nivel de tela e operacao. (Item Obrigatério)

Funcionalidade de Saneamento

1. Permitir o cadastramento das unidades consumidoras e controlar o faturamento da
agua e esgoto; (Item Obrigatorio)

2. Permitir informar no cadastro as medidas, sentido e profundidade que passa a
ligacdo de agua e Esgoto; (Item Obrigatorio)

3. As informacbes do saneamento deverdo ficar no mesmo banco de dados do
sistema de tributos Municipais (Software de Gestdo de Receitas), compartilhando o
cadastro unico de contribuintes, cadastros das instituicdes financeiras, receitas, cadastro

de bairros, logradouros e cidades, ou seja o0 modulo saneamento devera ser totalmente
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integrado com o sistema de gestdo de receitas para evitar redigitacdo de informacéo;
(Item Obrigatério)

4. Permitir o cadastramento do hidrbmetro e suas principais caracteristicas como
vazao, diametro e fabricante e niumero de digito do hidrébmetro que dever ser utilizado
para o sistema determinar quando é virada de hidrémetro;

5. Permitir o cadastramento dos tipos de materiais utilizado na ligagdo da agua e
esgoto; (Item Obrigatorio)

6. Permitir o Cadastramento das possiveis situa¢cdes da unidade consumidora, como
ligado, desligado, cortado etc., com opc¢éo para configurar se essas situagdes entram no
roteiro de leitura ou nado; (Item Obrigatério)

7. Permitir o cadastramento de tipos de lacre utilizado para lacrar o hidrébmetro no
cavalete; (Item Obrigatério)

8. Permitir o cadastramento do tipo de esgoto da unidade consumidora; (ltem
Obrigatdrio)

9. Permitir o cadastramento dos leituristas e agentes de campo; (Item Obrigatdério)
10.  Permitir o cadastramento das categorias da ligacdo de Agua; (Item Obrigatério)
11. Permitir o cadastramento do tipo do faturamento da ligacdo, como por exemplo:
faturamento sobre consumo medido, faturamento fixo etc.; (Item Obrigatério)

12.  Permitir o controle de troca de hidrémetro; (Item Obrigatorio)

13.  Permitir o controle da troca de lacre; (Item Obrigatério)

14.  Permitir o langamento de receita de doacao (doagéo a Santa Casa, asilo) junto com
a conta de agua, e ndo cobrar multa e juros dessa receita quando a conta estiver vencida,
(Item Obrigatorio)

15. Permitir o cadastro de ocorréncias de leitura, com op¢do para determinar se o
faturamento dessa ocorréncia € normal, pela meédia, ou por algum consumo fixo. Quando
o faturamento for pela média o sistema devera permitir informar 0 nimero de meses que
sera utilizado no calculo da média; (Item Obrigatério)

16.  Permitir configurar a ocorréncia para a criagdo de ordem de servigo automatica,

17. Na digitacdo de leitura ou na importacdo de leitura quando utilizado coletor, o

sistema devera detectar se a ocorréncia de leitura esta configurada para gerar ordem de
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servico, se sim, automaticamente serd gerado uma ordem para os agentes de campo;
(Item Obrigatério)

18. Permitir configurar a ocorréncia para que seja descontado o consumo médio
faturado no proximo faturamento com coleta de leitura; (Item Obrigatorio)

19.  Permitir o controle de economias dentro do cadastro da unidade consumidora;

20.  Permitir a montagem dos roteiros de entrega e de leitura; (Item Obrigatorio)

21. Permitir o cadastramento das analises da qualidade da agua; (Item Obrigatorio)
22. Permitir o cadastramento dos reservatorios de agua, e também a sua associacao
com a unidade consumidora;

23.  Permitir a configuracéo e criacao dos parametros utilizados para o calculo da agua
e esgoto; (Item Obrigatorio)

24. Possuir uma tela de consulta de débito em tela com opcdo para impressdo de
listagem de débito e extrato. Essa tela devera permitir selecionar as contas para emissao
de guias com uma ou mais fatura de dgua e a geracdo parcelamento. O parcelamento
podera ser cobrado na préxima conta ou também em um carné separado. (Item
Obrigatorio)

25. Devera fazer a apuracdo do consumo do usuario, emissdo das contas de agua
(padrdo FEBRABAN ou Ficha de compensacgéo) e baixas de pagamento destas contas.
(Item Obrigatorio)

26.  Possuir um cadastro especifico para armazenar as leituras informadas pelo préprio
consumidor, com opcéao para transferir essas leituras para a tabela de leituras normais do
sistema; (Item Obrigatério)

27.  Permitir a critica das leituras, tais como leituras efetuadas, leituras néo efetuadas,
usuarios desligados com consumo, usuarios desligados sem leitura, leituras geradas pela
meédia, leituras geradas pelo minimo, leituras fora da faixa de consumo. (ltem
Obrigatorio)

28. Possibilitar a parametrizagdo quanto ao célculo de multas, correcio monetaria e
juros de mora. (Item Obrigatério)

29. Permitir a comunicacdo com os aparelhos de leituras via webserver, sem a
necessidade de troca de arquivos txt; (Item Obrigatério)

30. Permitir a emisséo do termo de quitacdo de débito; (Item Obrigatério)
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31. Suportar o livre cadastramento de agentes arrecadadores, que podem ser agéncias
bancarias ou pontos de arrecadacdo do comércio, ser totalmente compativel com o
padrdo FEBRABAN na troca de arquivos de débito automatico, bem como arquivos de
baixas recebidas nos caixas, permitir ainda que a baixa seja feita via leitora 6tica ou por
digitacdo manual. (Item Obrigatério)

32.  Utilizar um uUnico banco de dados, sem a necessidade de criacdo de banco de
dados auxiliares para o armazenamento de histéricos e movimentos anteriores;

33. Gerar mapas de faturamento e boletins de arrecadacéo para a contabilidade.

34.  Suportar a cobranca de outros servicos e parcelas nas contas mensais de agua;

35. Permitir a emissdo segunda via com opc¢do de cobrar taxa de expediente
automaticamente na proxima conta utilizando cédigo de barras padrdo FEBRABAN. (Iltem
Obrigatorio)

36. Permitir a emissdo de notificacdo de débito, com prazo para comparecimento e
com opcdo para a inclusao de guia para o pagamento dos débitos da notificacao.

37. Permitir o agendamento de pagamento de conta; (Item Obrigatério)

38. Na geracdo da ordem de corte o sistema de devera verificar se as contas em
aberto foram notificadas e se ndo possui agendamento de pagamento dentro do prazo
antes de gerar a ordem; (Item Obrigatdrio)

39. Na baixa da ordem de corte, informar automaticamente a situacdo de corte no
cadastro da unidade consumidora; (Item Obrigatério)

40. Permitir as baixas da ordem de corte individual e em lote; (Item Obrigatdrio)

41.  Permitir cancelamento da ordem de servico; (Item Obrigatdrio)

42.  Permitir definir uma programacédo da ordem de servico; (Item Obrigatorio)

43. As datas de vencimento das contas deverdo ser configuraveis, observando-se os
dias e ainda oferecer diferentes datas de vencimento para 0s usuarios, através da
determinacao de setores de vencimentos; (Item Obrigatério)

44.  Permitir diversas configuracdes de célculo por categoria, podendo cobrar desde o
convencional (tarifa minima) por ligagdo ou por economia, com efeito cascata ou direto na
faixa, por estimativa no caso de ligacbes sem hidrometro, até a cobranca pela TBO (Tarifa
Basica Operacional) com suas diversas caracteristicas, conforme os critérios de tarifacao

adotados pela prefeitura; (Item Obrigatério)
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45.  Permitir a geracdo de diversos relatorios estatisticos, com opc¢des de gréfico; (Item
Obrigatorio)

46. Emitir relatério de baixas, por oOrgado arrecadador, lote de baixa e data de
pagamento e data de movimento; (Item Obrigatorio)

47. Permitir o lancamento automético de crédito quando acusar um pagamento em
duplicidade; (Item Obrigatorio)

48. Permitir Lancamento de Crédito futuro eventual; (Item Obrigatério)

49. Permitir o refaturamento (alteracéo) de fatura com opcéo para colocar a motivo e o
tipo do refaturamento e os dados para corre¢éo da fatura; (Item Obrigatério)

50. Possuir um relatério das contas refaturadas; (Item Obrigatério)

51. Permitir agrupamento de faturas de agua de unidade consumidora com cadastros
diferentes. Para esse agrupamento é gerado uma Unica guia com um unico cédigo de
barra, e na baixa desse cédigo de barra, todas as faturas vinculadas no agrupamento sao
baixadas automaticamente; (Item Obrigatério)

52.  Permitir a emisséo do relatorio do mapa de faturamento; (Item Obrigatorio)

53.  Permitir um controle e gerenciamento de ordem de servigos;

54.  Permitir a simulacéo de célculo de 4gua e esgoto; (Item Obrigatdério)

55. Possuir uma tela de facil acesso para os agentes de campos visualizarem as
ordens de servi¢cos pendentes; (Item Obrigatério)

56. Possuir ordem de servico de ligagdo de agua, que na sua finalizacdo crie
automaticamente o cadastro da ligacdo, deixando apenas para 0 usuario complementar
os dados cadastrais; (Item Obrigatorio)

57.  Permitir consultar histérico das ordens de servico e dentro do cadastro da unidade
consumidora. (Item Obrigatério)

58. O sistema devera emitir relatérios de faturamento e boletins de arrecadacéo diaria
para a contabilidade. (Item Obrigatorio)

59. Possuir relatorio das solicitacfes e ordem de servigos; (Item Obrigatorio)

60. Permitir a geracdo de auto de infracdo; (Item Obrigatério)

61. Possuir tela de atendimento ao consumidor com as opc¢des mais utilizadas no
atendimento como: débitos pendentes, dados das ultimas leituras com suas ocorréncias e

datas, grafico destes consumos, contas pagas, refaturamento, dados cadastrais, emissao
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de segunda via de contas (individuais ou resumidas), parcelamento de débito, geracao de
ordem de servico, langcamento de receitas diversas, certiddes, agendamento de
pagamento, geracdo de protocolos, bem como informacfes sobre todas as ordens de
servicos ja realizadas ou em execucéo. (Item Obrigatério)

62. Permitir na tela de atendimento, na pesquisa, 0 redimensionamento dos das
colunas da grid que demonstra o resultado dos dados pesquisados, bem como o
posicionamento de cada coluna, para que o0 usuario personalize essa tela de acordo com
suas preferéncias. (Item Obrigatorio)

4. SOFTWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA E ISS ELETRONICO

Parte | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS NF-E / ISS E — ATENDIMENTO 95%

1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acfes. (Item

Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuérios. (Item Obrigatério)
3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissao de usuario.
4, Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de

logotipos. (Item Obrigatério)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confecc¢ao rapida de relatorios personalizados. (Item Obrigatorio)

6. Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacao e em tela. (Item Obrigatoério)

7. Possuir historico (log.) de todas as operacdes efetuadas por usuario (inclusdes,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem
Obrigatorio)

8. As funcionalidades de Escrituracdo de Notas e Nota Fiscal Eletrénica deveréo ser
desenvolvidos em linguagem que permita o funcionamento via Web e deverdo estar
integrados ao banco de dados do Software de Arrecadacdo, excluindo qualquer
necessidade de importagdo de arquivos ou sincronizacao entre bancos de dados distintos
para garantir a integragdo dos Softwares. (Item Obrigatorio)

9. Permitir a geracdo de guias no padrdao arrecadacdo e padrdo ficha de
compensacao de acordo com o layout da FEBRABAN. (Item Obrigatério)

10. Seguir o padrdo ABRASF verséao 2.01. (Item Obrigatorio)
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PARTE Il - ESPECIFICAQAO DO SOFTWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA E ISS
ELETRONICO — ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de NF-E / ISS Eletrénico

1. Permitir o acesso a solucédo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com

usuario e senha. (Item Obrigatério)

2. Permitir a inclusé@o de links na tela de abertura do sistema. (Item Obrigatoério)
3. Permitir a inclusdo de texto personalizado na tela de abertura do sistema.
4, Possuir solugdo Web Service que permita a integracdo com 0s sistemas proprios

dos contribuintes. Funcionalidades disponiveis: Geracdo de NFS-e, Recepcdo e
Processamento de Lote de RPS, Enviar Lote de RPS Sincrono, Cancelamento de NFS-e,
Substituicdo de NFS-e, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta
de NFS-e por Servicos Prestados, Consulta de NFS-e por servicos tomados ou
intermediados e Consulta por Faixa de NFS-e. (Item Obrigatério)

5. Permitir o cadastro automéatico do tomador de servico dentro préoprio tela de
emissao de nota, sem que seja necessario fecha-la. (Item Obrigatorio)

6. Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissao
de nota. (Item Obrigatério)

7. Permitir a vinculagdo das notas fiscais eletronica com a obra quando o servigo for
relacionado a construcéo civil. (Item Obrigatério)

8. Possuir configuracdo para permitir ou ndo deducéo da base de calculo com limite,
desconto condicional e incondicional. (Item Obrigatério)

9. Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da
lista de servico. (Item Obrigatorio)

10. Permitir a impresséo das notas por faixa de numero de nota e por limite da data de
emissao.

11. Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote. (ltem
Obrigatorio)

12. Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente o contribuinte optante pelo
simples nacional na sua aliquota. (Item Obrigatorio)

13. Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emite nota fiscal avulsa

eletrbnica, nota fiscal convencional eletrénica, contribuintes de outro municipio e de
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graficas. A Administragdo Publica Municipal apenas autoriza o credenciamento mediante
apresentacao de documentos. (Item Obrigatorio)

14. Possuir solucdo online para consulta de autenticidade de notas, de prestadores de
servico, de RPS, de Lotes de RPS, da lista de servi¢co e suas aliquotas e a emisséao do
Recibo de Retencéo de ISSQN. (Item Obrigatério)

15. Apresentagdo da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a
emitir no site da Administracao Publica. (Item Obrigatorio)

16.  Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte.

17.  Permitir a criacdo de novos usuérios e a vinculagéo ao contribuinte com controle de
permissdes de todas as opg¢des do sistema. (Item Obrigatorio)

18. Possuir opg¢des para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e
substituir Nota Fiscal de Servicos eletrénica (NFS-e) via internet. (Item Obrigatorio)

19. Possuir visualizacéo da Nota Fiscal Eletronica antes da emisséo, ja com 0 mesmo
layout do oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento nao oficial.
(Item Obrigatorio)

20. Permitir o cancelamento e substituicdo de nota fiscal eletrbnica avulsa e
convencional, mesmo que o imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto
como crédito na proxima geracao da guia. (Item Obrigat6rio)

21. Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas
fiscais eletronicas. (Item Obrigatério)

22.  Permitir a geracao de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou
total, sem que o movimento econdmico esteja fechado. (Item Obrigatorio)

23.  Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado.

24.  Permitir estorno das guias geradas. (Item Obrigatério)

25.  Possuir parametros para definir o prazo em dias para cancelamento e substituicao
da nota, apés a data de emisséo. (Item Obrigatorio)

26. Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das
RPS, e também do cadastramento manual de RPS. (Item Obrigatdério)

27. Permitir a declaracdo de instituicbes financeiras, declaracdo de tomador e
declaracéo de prestador (completa e simplificada). (Item Obrigatério)
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28.  Permitir que o tomador de servi¢go importa automaticamente, todas as notas fiscais
de servicos que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema.

29. Criacao do Plano Geral de Contas comentado através do modulo DES-IF. (Item
Obrigatorio)

30. Importacéo de arquivos da DES-IF (verséo 2.2). (Item Obrigatério)

31. Consulta e geragdo de guias de recolhimento de ISS com calculo de multa, juros e
correcdes de acordo com as configuracdes da Prefeitura do Municipio de Colina/SP. (Iltem
Obrigatorio)

32. As guias de ISSQN ndo paga durante o exercicio deverd ser incluida
automaticamente na geracao dos livros da divida ativa. (Item Obrigatério)

33. Permitir a geracdo de guias no padrdo arrecadacdo e padrdao ficha de
compensacao de acordo com o layout da FEBRABAN. (Item Obrigatério)

34. Permitir a disponibilizacdo de varios convénios, para o contribuinte escolher na
emissao de boletos/guias de recolhimento.

35. A guia de ISSQN inscrita em divida ativa devera ficar disponivel em tempo real
para o para execucao judicial no controle de ajuizamento do sistema de tributos. (Item
Obrigatério)

36.  Possuir rotina para controle automatico dos impostos de contribuintes MEI, ISSQN
Estimativa e ISSQN Fixo e Optantes do simples Nacional. (ltem Obrigatorio)

37. Geracao do Livro Fiscal.

38. Consulta e cadastro de tomadores de servico.

39. Emissao de relatério de movimento econémico. (Item Obrigatorio)

40. Permitir a emissdo de guias paga pagamento de divida ativa e uma ou mais
parcelas na mesma guia de recolhimento. (Item Obrigatério)

41. Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes
optantes ao simples nacional, para enviar a emissdo de nota com aliquota errado. Para
esse enquadramento o sistema deverd pegar as informacdes processada no arquivo da
DAS do simples Nacional. (Item Obrigatério)

5. SOFTWARE DE COMPRAS E LICITAC}AO

PARTE | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS PARA COMPRAS E LICITACAO -
ATENDIMENTO 95%
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1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acdes. (Item
Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatorio)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressédo de
logotipos. (Item Obrigatério)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatorios personalizados. (Item Obrigatorio)

6. Possibilitar a geracédo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela.

7. Possuir historico (log.) de todas as operacfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Item
Obrigatdrio)

8. Comprovar o pleno atendimento a prestacdo de contas da IV fase obrigatérias da
Auditoria Eletrdnica de Orgédos Publicos (AUDESP) do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo (TCE-SP). (Item Obrigatério)

9. Comprovar ainda que o Software possui funcionalidade de alerta/notificacdo das
inconsisténcias de dados antes da transmissdo dos arquivos fa IV Fase AUDESP. (Item
Obrigatorio)

10. Comprovar o Pleno atendimento as Normas Brasileiras de Compras e Licitacdo —
Lei n® 14.133/21 e demais normativas vigentes. (Item Obrigatorio)

11. Conter integracdo direta com a base da Receita Federal por meio de APIs
(Interfaces de Programacgédo de Aplicagbes) ou outros sistemas de integracdo que
possibilitara o cadastro de fornecedor ou atualizacdes das informacfes de um fornecedor
ja cadastrado, tal processo devera consistir de forma automatica, usando apenas a
insercdo do CNPJ do fornecedor no software. (Item Obrigatério)

12. Comprovar a integracdo em tempo real com a Transparéncia (Software), para
garantir a transparéncia na gestdo publica, permitindo que os cidaddos acessem

informacdes sobre licitagcdes e contratos. (Item Obrigatério)
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13. Pleno atendimento para a integracdo das funcionalidades com a Plataforma
+Brasil. (Item Obrigatério)

14.  Conter ferramenta para exportacdo de dados do PNCP, em conformidade com as
exigéncias da legislacdo vigente, com informacdes detalhadas conforme estabelecido por
Lei. (Item Obrigatério)

PARTE Il - ESPECIFICAQAO DO SOFTWARE DE COMPRAS E LICITAC}AO -
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Processo de Compras

1. Permitir formalizar a necessidade da aquisicdo de materiais e servicos no sistema
contendo no minimo, 0s seguintes campos: data, setor solicitante, descricdo da
necessidade, solicitante, item e quantidade, local de entrega. (Item Obrigatorio)

2. Permitir a coOpia de solicitacdes/requisicbes de compras ja formuladas no ano
corrente, de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares, contendo no
minimo, 0s seguintes itens campos: data, setor solicitante, descricdo da necessidade,
solicitante, item e quantidade, local de entrega. (Item Obrigatorio)

3. Permitir a importacdo de solicitacfes/requisicdes de compras de anos anteriores de
forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares, contendo no minimo, os
seguintes itens campos: data, setor solicitante, descricdo da necessidade, solicitante, item

e quantidade, local de entrega. (Item Obrigatério)

4, Permitir impresséao de solicitacbes/requisicdes de compras.

5. Conter ferramenta de ‘rascunho’, permitindo ainda salvar automaticamente as
solicitacoes.

6. Conter parametrizacdo para designar usuario competente para aprovar os itens da

requisicdo de compra antes de iniciar a pesquisa de mercado no sistema. (Item
Obrigatorio)

7. Conter ferramenta de incluséo da pesquisa de mercado. (Item Obrigatorio)

8. Conter opcao de preenchimento de valores da pesquisa de mercado via internet
devendo que o envio dos dados sejam instantaneos. O sistema devera aceitar que o
fornecedor lance os valores respeitando a data de abertura e data de encerramento

espitipulado no cadastro da cotagéo. (Item Obrigatério)
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9. Conter opgéo de preenchimento de valores da pesquisa de mercado por meio de
arquivo magnético permitindo ao usuario exportar arquivo com as informacfes a serem
enviadas para o fornecedor, como também permitir importar arquivo de retorno
preenchido no sistema. (Item Obrigatdrio)

10.  Permitir ao usuério inserir manualmente o(s) fornecedor(es) e o(s) respectivo(s)
valor(es) da pesquisa de mercado de uma ou varias solicitagdes/requisicdes, contendo no
minimo, a classificacdo da cotacdo por menor valor ou valor médio. (Item Obrigatorio)
11.  Permitir imprimir o resultado da cotacdo, contendo no minimo o quadro de cotacéo,
média dos valores, por menor valor, no minimo. (Item Obrigatério)

12.  Permitir ao usuario inserir a classificacdo da dotagdo orcamentaria da cotacdo de
mercado.

13. Conter parametrizacdo de integracdo com as funcionalidades contabeis no ato da
classificacdo da dotacdo orcamentaria para que automaticamente o sistema permita ao
usuario reservar o valor da média da classificacdo da cotacdo. (Item Obrigatorio)

14. Conter funcionalidade de liberar a cotacdo realizada para a autorizacdo da
despesa. (Item Obrigatorio)

15.  Permitir extornar a cotacao ja finalizada para uma nova cotacdo ou ajustes. (Item
Obrigatério)

16. Conter monitoramento em tela de todo o processo de compra, contendo no minimo,
a opcao de visualizacdo das cotacbes ativas, encerradas e canceladas. (Iltem
Obrigatério)

17. Possibilitar a formalizacdo das autorizacbes de compra (pedido de compra) por
meio da pesquisa de mercado realizada e possibilitar ainda, a impressédo. (Item
Obrigatorio)

18. Possuir ferramenta para exportar a autorizacdo de compra para o fornecedor,
possibilitando que o pedido seja enviado para o e-mail vinculado ao cadastro. (Iltem
Obrigatorio)

19. O sistema devera garantir que, ao realizar um pedido de compra, o valor seja
automaticamente empenhado no orgcamento contabil, conforme os parametros definidos.

(Item Obrigatorio)




50
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

~CB0A Y

20. O sistema devera garantir ferramenta de interface para o lancamento manual do
pedido de compra, onde o0 usuario poderd preencher 0os campos necessarios para
formalizar um pedido de compra sem depender de uma cotacao prévia. A interface devera
permitir, no minimo, a inclusdo dos seguintes dados: data, fornecedor, departamento
solicitante, descricdo da compra, item e quantidade, valor unitério, local de entrega,
condigcéo de pagamento. (Item Obrigat6rio)

Funcionalidades de Licitacdo e Contratos

1. Permitir integracdo com o Portal Transparéncia para que, automaticamente, as
informacdes das execucdes dos contratos e licitacdes sejam publicadas, e devera ainda,
disponibilizar a consulta na plataforma online; (Item Obrigatério)

2. Comprovar que o Sistema esta apto a realizacdo de processos licitatorios do tipo
pregao presencial conforme Lei vigente n°® 14.133/21 desde o cadastro, registrando o
credenciamento dos licitantes, proposta comercial, classificagdo das propostas, lances,
negociacdo, habilitagdo, adjudicagcdo e emitindo o mapa do resultado final; (Iltem
Obrigatorio)

3. Possuir rotina de arquivo magnético que possibilite que os itens do processo
licitat6rio do tipo presencial sejam exportados e disponibilizados pelo usuario ao licitante,
permitindo a importagéo do arquivo de retorno contendo os valores da proposta digitados

pelo licitante, sem necessidade de redigitacdo no dia da sesséo;

4, Comprovar que o sistema contém a aplicabilidade e pleno atendimento a LC
147/2014; (Item Obrigatorio)
5. Demonstrar a ferramenta que compete a classificacdo das propostas comerciais;

(Item Obrigatorio)

6. Demonstrar a interface de uma licitacdo presencial de preco para registrar e
gerenciar os lances de forma clara, transparente e eficiente durante um processo de
licitacdo; (Item Obrigatorio)

7. Garantir que os lances verbais feitos pelos participantes sejam registrados
corretamente, de forma que todos o0s envolvidos (pregoeiros, fornecedores e

participantes); (Item Obrigatdrio)
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8. Comprovar que a ferramenta disponivel para a realizacdo dos lances verbais
presenciais, permite ao licitante a concessdo do beneficio da LC 123/2006; (ltem
Obrigatorio)

9. Conter opcéo de negociacdo apoés a rodada de lances; (Item Obrigatorio)

10.  Conter opc¢do de julgamento da habilitacdo dos licitantes; (Item Obrigatério)

11. Conter op¢do de adjudicagdo e homologacdo do processo licitatério; (Iltem
Obrigatorio)

12. Demonstrar que o sistema permite ao usuario informar todas as informacdes
referente a AUDESP, desde o cadastro até a fase de encerramento do processo; (Item
Obrigatdrio)

13. O sistema devera ser capaz de extrair automaticamente todas as informacdes do
processo licitatorio encerrado e registradas no Sistema, e essas informacdes essenciais
deverdo garantir que o contrato esteja inserido automaticamente, permitindo ao usuério
preencher as informagfes complementares necessarias para formalizar o contrato,
contendo no minimo o numero do contrato, datas de vigéncia, data da assinatura,
responsaveis, orgao/secretaria executor, informacgdes de publicacdo; (Item Obrigatorio)
14. Comprovar que o Sistema contém campo para ser preenchido pelo usuario com as
informacdes necessarias da IV Fase AUDESP; (Item Obrigatério)

15. Permitir ao usuario registrar os aditivos, cancelamento e reajuste de contratos;

16. Integrar-se com a execucdo orcamentaria do Sistema de Contabilidade Pdulica
gerando automaticamente as autorizac6es de compra oriundas de processo licitatério;
(Item Obrigatério)

17. Comprovar pleno atendimento que possui ferramentas aptas ao controle dos itens
ja solicitados e a serem solicitados das licitagBes encerradas;

18. O Sistema devera garantir que todos os processos de licitagdo, contratacdes e
seus respectivos dados sejam enviados de forma automatica e conforme as exigéncias do
PNCP; (Item Obrigatoério)

19. Disponibilizar plataforma Web com acesso através da Internet para a publicacéo de
todos os processos licitatorios referente a Lei 14.133/21. (Item Obrigatorio)
Funcionalidades de Pregéao Eletrénico
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1. Conter integracdo de layout com sistemas e/ou plataformas externas para a
exportacdo e importagdo de informacdes para a realizagdo e resultados do processo.
(Item Obrigatorio)

2. Disponibilizar plataforma Web com acesso através da Internet para a realizacéo e
publicacdo de todos os processos licitatorios eletronicos referente a Lei 14.133/21 e
demais atos regulamentares. (Item Obrigatorio)

3. O sistema devera permitir 0 acesso a area restrita da plataforma ao interessado em
participar de processo eletrébnico somente apos a liberacdo da Entidade. A plataforma
devera conter ainda opc¢ao para o licitante encaminhar documentos exigidos para serem
analisados. (Item Obrigatorio)

4, A plataforma devera ser desenvolvida em linguagem que permita o funcionamento
via Web compativel com os principais browsers do mercado (Microsoft Edge, Google
Chrome, Firefox), e devera conter total integracdo entre os cadastros em todo o banco de
Compras e Licitagcdo, excluindo qualquer necessidade de importacdo de arquivos ou
sincronizacdo das informacdes, tornando eficaz a realizacdo dos processos. (ltem
Obrigatorio)

5. Permitir o acesso ao publico para o acompanhamento da realizacdo de processos
eletronicos. (Item Obrigatério)

6. Comprovar ferramenta para a realizacdo de pregao eletrénico conforme instituido
pela Lei Federal 10.024/2019 (Lei do Pregdo Eletronico) e Lei n°. 14.133/21 e demais
normas regulamentares, tendo obrigatoriamente as seguintes fases: 1. Cadastro. 2.
Publicacdo do aviso de edital. 3. Apresentacdo de propostas e de documentos de
habilitacdo. 4. Abertura da sessdo publica e envio de lances, ou fase competitiva. 5.
Julgamento. 6. Habilitacdo. 7. Recurso. 8. Adjudicacdo e. 9. Homologacgdo. (ltem
Obrigatorio)

7. Permitir o licitante credenciar-se e anexar documentos na participacdo ao processo
licitatério. (Item Obrigatorio)

8. Permitir o licitante inserir valores da proposta e anexar a proposta digitalizada.
(Item Obrigatorio)

9. Permitir o licitante inserir os documentos para a Habilitacdo através da Plataforma

de pregao eletrbénico. (Item Obrigatério)
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10. Permitir o licitante efetuar lances de menor valor ou de valores intermediarios na
etapa de disputa e em tempo real. (Item Obrigatorio)

11. Vedar a identificacdo dos licitantes na sessao até o fim da etapa de lances. (Item
Obrigatorio)

12.  Permitir definir critério de disputa Aberto, Aberto e Fechado e Fechado e Aberto
para o processo. (Item Obrigatério)

13. Possuir parametrizacdo padronizada pelo Software referente aos tempos adotados
na sessao, permitindo alterac6es se necessario. (Item Obrigatério)

14. Possuir menu detalhado e resumido para acompanhamento do Pregoeiro. (Item
Obrigatdrio)

15. Permitir definicho de obrigatoriedade ou ndo do preenchimento da marca na
inclusédo das propostas. (Item Obrigatério)

16. Permitir classificagéo e abertura de itens em lance sem limitag&do de itens abertos,
desde que devidamente habilitado na Plataforma pelo Pregoeiro. (Item Obrigatério)

17. Permitir ao pregoeiro o estorno de lances, se necessario. (Item Obrigatorio)

18. Possuir chat para envio de mensagens entre o pregoeiro e licitantes com
possibilidade de envio de anexos.

19. Permitir envio de mensagem direcionada ao licitante selecionado. (ltem
Obrigatorio)

20. Possuir cronometragem individual nos itens para acompanhamento do tempo em
lance. (Item Obrigatdrio)

21. Possuir lances randdémicos automéaticos para o critério Aberto e Fechado e
Fechado e Aberto com informacdo ao licitante de fechamento iminente do item. (Iltem
Obrigatorio)

22. Possuir prorrogacdes de lances automaticas conforme o critério adotado
inicialmente. (Item Obrigatdério)

23.  Possuir alteragdo de reducdo minima na etapa de lances. (Item Obrigatério)

24.  Permitir a negociagao com o licitante do melhor lance ofertado para o item.

25.  Permitir julgamento de lances para itens com atendimento a LC 147/2014. (Item

Obrigatorio)




54
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

26. Permitir a verificacdo automética e concesséo do beneficio da LC 123/2006. (Item
Obrigatorio)

27. Possuir critérios de desempate ou com lances fechados para os licitantes
empatados.

28.  Permitir aceitacéo do item.

29.  Permitir recusar-se o item situando-os como Fracassado, Anulado ou Revogado e
detalhando o motivo. (Item Obrigatério)

30. Permitir Habilitacdo dos licitantes vencedores ou todos os licitantes. (ltem
Obrigatdrio)

31. Permitir Inabilitacdo dos licitantes, repassando o item automaticamente para o
licitante que esteja apto e de melhor classificacdo na etapa de lances. (Item Obrigatorio)

32.  Permitir negociacéo apoés a etapa de habilitacdo. (Item Obrigatorio)

33.  Permitir desempate ap06s a etapa de habilitacdo. (Item Obrigatdrio)

34. Permitir a filtragem dos itens apenas em lance ou finalizados, para melhor
visualizacdo na etapa de lances. (Item Obrigatdrio)

35. Possuir tela para manifestacao da intencéo de recursos por parte dos licitantes.

36. Permitir ao pregoeiro e aos licitantes a analise dos documentos de habilitacdo
inseridos apoés o fim da etapa de lances. (Item Obrigatério)

37. Permitir a suspencao da sessao por questdo Administrativa, Judicial ou Cautelar
com informacdo do motivo e data e horario previsto para retorno. (Item Obrigatério)

38. Permitir o reinicio da sessdo em mesma etapa onde esta foi paralisada. (Item
Obrigatério)

39. Permitir o publico interessado visualizar os acontecimentos da sessao em tempo
real.

40. Permitir a geracao e disponibilizacdo de ata assinada e digitalizada para download
na plataforma. (Item Obrigatério)

Funcionalidades de Dispensa Eletrénica

1. Possuir campo de data e hora para informar periodo inicial e final para os

lancamentos da proposta escrita. (Item Obrigatério)
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2. Possibilitar configurar a obrigatoriedade de anexos nas propostas, além de permitir
a habilitacdo ou desabilitacdo de campos especificos conforme as exigéncias do
processo. (Item Obrigatorio)

3. Permitir o licitante credenciar-se e anexar documentos quando parametrizado a
obrigatoriedade na participacdo ao processo licitatério. (Item Obrigatorio)

4. Permitir o licitante inserir valores da proposta e anexar a proposta digitalizada
guando parametrizado a obrigatoriedade. (Item Obrigatorio)

5. Permitir vincular o agente de contratacdo ao processo de dispensa.

6. Disponibilizar a opgao de habilitar o orgamento sigiloso durante o cadastro da
dispensa eletrénica. (Item Obrigatorio)

7. Possibilitar a parametrizacéo para vinculacdo dos documentos exigidos no aviso de
contratacao ou edital. (Item Obrigatoério)

8. Em casos de dispensa sem disputa, os documentos deverdo ser anexados pelo
licitante no ato do credenciamento. (Item Obrigatério)

9. Ja nos processos de dispensa com disputa, o Software devera oferecer uma fase
especifica para a exigéncia de documentacao, seja no momento do credenciamento ou da
habilitacdo. (Item Obrigatério)

10. Dispensa de Licitagdo com disputa em sessado publica: O funcionamento dessa
opc¢ao devera ser idéntico ao do pregao eletrénico, utilizando os mesmos procedimentos
de apuracdo do melhor preco das disputas por pregéo eletrénico.

11. Dispensa de Licitacdo sem disputa em sessdo publica: Nesta opcdo o0s
fornecedores deverdo ter a opcédo para enviar suas propostas eletronicas durante o
periodo de recebimento de propostas especificado no Termo de Dispensa. (Item
Obrigatorio)

12. Na data e horario especificado no Termo de Dispensa, as propostas serdo abertas
pelo administrador designado pela Plataforma Web para o processo, publicando neste
momento o vencedor da disputa aquele que apresentou a proposta de menor valor e em
conformidade com os requisitos definidos no Termo de Dispensa. (Item Obrigatério)
Funcionalidades de Leildo Eletrénico

1. Conter ferramenta para a realizacéo leildo eletrénico conforme instituido no artigo
36 da Lei 14.133/2021. (Item Obrigatério)
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2. Permitir o licitante credenciar-se e anexar documentos na participagédo. (ltem
Obrigatorio)

3. Permitir o licitante inserir valores da proposta e anexar a proposta digitalizada.
(Item Obrigatorio)

4. Permitir o licitante inserir os documentos para a Habilitacdo através da Plataforma.
(Item Obrigatério)

5. Permitir o licitante efetuar lance sucessivos. (Item Obrigatério)

6. Vedar a identificacdo dos licitantes na sessdo até o fim da etapa de lances
sucessivos. (Item Obrigatorio)

7. Permitir definir critério de disputa Aberto para o processo. (Item Obrigatoério)

8. Possuir parametrizacdo padronizada pelo Software referente aos tempos adotados
na sessdao, permitindo alterac6es se necessario. (Item Obrigatério)

9. Possuir menu detalhado e resumido para acompanhamento do Leiloeiro. (Item
Obrigatdrio)

10.  Permitir ao leiloeiro o estorno de lances, se necessario.

11. Possuir chat para envio de mensagens entre o leiloeiro e licitantes com
possibilidade de envio de anexos. (Item Obrigatorio)

12.  Permitir envio de mensagem direcionada ao licitante selecionado.

13.  Possuir cronometragem individual nos itens para acompanhamento do tempo em
lance. (Item Obrigatorio)

14.  Permitir aceitacdo do item. (Item Obrigatorio)

15.  Permitir recusar-se o item situando-os como Fracassado, Anulado ou Revogado e
detalhando o motivo. (Item Obrigatério)

16. Permitir Habilitagdo dos licitantes vencedores ou todos os licitantes. (Item
Obrigatorio)

17. Permitir Inabilitacdo dos licitantes, repassando o item automaticamente para o
licitante que esteja apto e de melhor classificagdo na etapa de lances. (Item Obrigatorio)
18. Permitir a filtragem dos itens apenas em lance ou finalizados, para melhor
visualizacdo na etapa de lances. (Item Obrigatorio)

19. Possuir tela para manifestacéo da intencao de recursos por parte dos licitantes.
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20. Permitir ao leiloeiro e aos licitantes a analise dos documentos inseridos apoés o fim
da etapa de lances. (Item Obrigatdrio)

21. Permitir a suspencao da sessdo por questdo Administrativa, Judicial ou Cautelar
com informac&o do motivo e data e horario previsto para retorno. (Item Obrigatério)

22.  Permitir o reinicio da sessdo em mesma etapa onde esta foi paralisada.

23.  Permitir o puablico interessado visualizar os acontecimentos da sessdo em tempo
real. (Item Obrigatorio)

24. Permitir a geracdo e disponibilizacdo de ata assinada e digitalizada para download
na plataforma. (Item Obrigatério)

6. SOFTWARE DE ALMOXARIFADO

PARTE | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE ALMOXARIFADO — ATENDIMENTO
95%

1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acdes. (Item
Obrigatdrio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatdrio)
3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissao de usuario.
4. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacao de layout e impresséo de

logotipos. (Item Obrigatdrio)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatérios personalizados. (Item Obrigatério)

6. Possibilitar a geragéo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela. (Item Obrigatério)

7. Possuir historico (log.) de todas as operacfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressao para auditoria. (Item
Obrigatorio)

8. Conter integracdo direta com a base da Receita Federal por meio de APIs
(Interfaces de Programacao de Aplicagcdes) ou outros sistemas de integracdo que
possibilitard o cadastro de fornecedor ou atualizagbes das informacdes de um fornecedor
ja cadastrado, tal processo devera consistir de forma automatica, usando apenas a

insercao do CNPJ do fornecedor no software. (Item Obrigatério)
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9. Permitir a integracdo com o Software de Compras e Licitagdo, de forma que a
entrada de materiais seja vinculada ao respectivo Pedido de Compra, possibilitando o
controle do saldo de material a ser entregue e permitindo a execucdo das acdes
necessarias conforme o andamento do processo. (Item Obrigatério)

10. Comprovar que o software consiste numa ferramenta para controlar a entrada, o
armazenamento, a distribuicio e o controle de estoque desses materiais. (ltem
Obrigatorio)

PARTE Il - ESPECIFICACAO DO SOFTWARE DE ALMOXARIFADO — ATENDIMENTO
85%

Funcionalidades Gerais

1. Permitir o gerenciamento e controle de notas fiscais referentes as compras
realizadas. (Item Obrigatério)

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriagdo e controle
do consumo. (Item Obrigatorio)

3. Possuir controle da localizacéo fisica dos materiais no estoque. (Item Obrigatério)
4, Possuir total integracdo com o Software de Compras e Licitacdo possibilitando
ainda o cadastro unico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizacdo dos
pedidos de compras. (Item Obrigatorio)

5. Manter controle efetivo sobre as requisicdes de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicbes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicdes.
(Item Obrigatério)

6. Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais. (Item Obrigatorio)

7. Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual. (Item
Obrigatorio)

8. Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informagdes histéricas relativas a
movimentacao do estoque para cada material, de forma analitica. (Item Obrigatorio)

9. Permitir registrar inventario. (Item Obrigatério)

10. Tratar a entrada de materiais recebidos em doacdo ou devolugcédo. (Item
Obrigatorio)

11. Registrar no controle de balancete o consumo de gastos da frota municipal, como

combustivel, pegas, pneus, lubrificantes e lavagens periddicas. (Item Obrigatério)
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12.  Permitir controlar a aquisicdo de materiais de aplicagéo imediata.

13. Permitir bloquear as movimentacdes em periodos anteriores a uma data
selecionada. (Item Obrigatorio)

14. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos.
15.  Emitir recibo de entrega de materiais. (Item Obrigatorio)

1. SOFTWARE DE PATRIMONIO

PARTE | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE PATRIMONIO — ATENDIMENTO 95%

1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acfes. (Item
Obrigatdrio)

2. Controle de permissdes dos usuérios. (Item Obrigatério)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacao de layout e impresséo de
logotipos. (Item Obrigatdrio)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatérios personalizados. (Item Obrigatério)

6. Possibilitar a geragéo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela.

7. Possuir historico (log.) de todas as operacdes efetuadas por usuario (inclusdes,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem
Obrigatério)

8. Conter integracdo direta com a base da Receita Federal por meio de APIs
(Interfaces de Programacdo de Aplicacbes) ou outros sistemas de integracdo que
possibilitard o cadastro de fornecedor ou atualizagBes das informacdes de um fornecedor
ja cadastrado, tal processo devera consistir de forma automatica, usando apenas a
insercao do CNPJ do fornecedor no software. (Item Obrigatorio)

9. Comprovar a integracdo em tempo real com a Transparéncia (Software), para
garantir a transparéncia na gestdo publica dos bens patrimoniais de iméveis, veiculos,
bens moveis e bens intangiveis, permitindo que os cidadédos acessem informacodes. (Iltem

Obrigatorio)
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10. O Software de Patrimdnio devera estar integrado com o Software que gerencia 0s
empenhos liquidados para automatizar o cadastro do bem. Dessa forma, os dados sobre
os bens adquiridos (como descricao, item, valor, fornecedor, nUmero de empenho, nota
fiscal, contas contabeis, e outras informacdes pertinentes), o usuario devera verificar e
confirmar o cadastro do bem por meio dos empenhos liquidados. (Item Obrigatdério)
PARTE Il - ESPECIFICAC}AO DO SOFTWARE PATRIMONIO — ATENDIMENTO 85%
Funcionalidades Patrim6nio

1. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicao,
doacéo, dacdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no
mais preciso controle dos bens da entidade, bem como o0 respectivo impacto na
contabilidade. (Item Obrigatoério)

2. Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: de
forma linear ou de forma de quotas constantes de unidades produzidas, em atendimento a
NBCASP. (Item Obrigatério)

3. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens. (Item Obrigatério)

4, Permitir a realizacdo de inventario. (Item Obrigatério)

5. Manter o controle do responséavel e da localizacdo dos bens patrimoniais.

6. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos

bens. (Item Obrigatério)

7. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo
préprio usuario.

8. Emitir etiguetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras. (Item
Obrigatorio)

9. Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo
proprio usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como
selecionar a disposicédo desses campos dentro do corpo da etiqueta. (Item Obrigatorio)
10. Registrar e emitir relatérios das manutengfes preventivas e corretivas dos bens,
com campo para informar valores. (Item Obrigatério)

8. SOFTWARE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

PARTE | - REQUISITOS MINIMOS GERAIS PARA TRANSPARENCIA -
ATENDIMENTO 95%
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1. O Software de Transparéncia Municipal devera processar dados e preparar
automaticamente a pagina para divulgacdo na internet, gerando todos os demonstrativos
exigidos pelo TCU e pela LC 101 em formato HTML ou PDF. (Item Obrigatdrio)

2. Comprovar que o portal oferecera um canal acessivel, de facil visualizacéo e claro
em sua publicagdo, design, funcionalidade e usabilidade, para que os cidadaos, 6rgaos de
fiscalizagdo, jornalistas e outras partes interessadas possam acompanhar como 0s
recursos publicos séo arrecadados, distribuidos e gastos. (Item Obrigatorio)

3. Demonstrar que as principais caracteristicas e funcionalidades do portal da
transparéncia publica, consistirdA no minimo em Acessos aos dados financeiros da
Entidade (despesas e receitas), planejamento e orcamento, execucao orcamentaria,
contratos e licitacdes, informacdes de pessoal, prestacdo de contas, terceiro setor,
convénios, patriménio, frotas, acesso a informacao, entre outros. (Item Obrigatdrio)

4. Fornecer informacdes em tempo real através da web, o Portal da Transparéncia
deve ser capaz de exibir dados atualizados constantemente e com imediata
acessibilidade.

PARTE Il — ESPECIFICACAO DO SOFTWARE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL -
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades Gerais de Transparéncia Municipal

1. Possibilitar visualizar as informacdes de empenho que originou a despesa
orcamentaria. (Item Obrigatério)

2. Possibilitar visualizar os credores com seus respectivos empenhos que originaram
a despesa orcamentaria.

3. Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa.

4, O Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa devera ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteudo que
achar necessario.

5. Movimentacdo diaria das despesas, contendo o numero do empenho, data de
emissao, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado
relacionado ao empenho. (Item Obrigatorio)

6. Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos

empenhos orcamentarios, extra-orgcamentarios e de restos a pagar. (Item Obrigatorio)
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7. Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros
por - Periodo, Orgdo, Unidade, Fungdo, Subfuncido, Programa, Categoria Econdmica,
Projeto/Atividade, Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicacdo, Fonte de Recurso,
Restos a Pagar, Extra Orcamentaria, Empenho. (Item Obrigatorio)

8. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes: Orgdo. Unidade
Orcamentaria. Data de emissdo. Fonte de recursos. Vinculo Orgamentério. Elemento de
Despesa. Credor. Exercicio. Tipo, numero, ano da licitacdo. Niumero do processo de
compra. Descricdo da conta extra (para os empenhos extra-orcamentarios) Historico do
empenho. Valor Empenhado. Itens do empenho com as suas respectivas quantidades,
unidade e valor unitario. (Item Obrigatorio)

9. Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e
anulado. (Item Obrigatoério)

10. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora. (Iltem
Obrigatdrio)

11. Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Poder, Orgéo, Unidade, Categoria Econémica e Credores. (Item
Obrigatério)

12. Movimentacéo das Despesas por Fun¢édo de Governo, contendo valores individuais
totais por Funcéo, Subfuncdo, Programa de Governo, Categoria Econdmica e Credores.
(Item Obrigatdrio)

13. Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores
individuais e totais por Programa de Governo, A¢ao de Governo, Categoria Econdmica e
Credores. (Item Obrigatério)

14. Movimentagcao das Despesas por Acao de Governo, contendo valores individuais e
totais por Tipo da Acdo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), Acdo de Governo,
Categoria Econdmica e Credores. (Item Obrigatorio)

15. Movimentacdo das Despesas por Categoria Econbmica, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica, Grupo de Despesa, Modalidade de

Aplicacéo, Elemento de Despesa e Credores. (Item Obrigatério)
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16. Movimentacao das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais
e totais por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria EconbOmica e
Credores. (Item Obrigatério)

17. Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores
individuais e totais por Esfera, Categoria Econémica e Credores. (Item Obrigatorio)

18. Movimentagcdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhamento. (Item Obrigatorio)

19. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhamento. (Item Obrigatorio)

20. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsao
Inicial, Previsdo das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Deducbes da Receita e Arrecadacao Liquida. (Item Obrigatério)

21. Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacéo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotacéo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

22.  Movimentacao diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacao no dia, no més e no periodo selecionado. (Item Obrigatério)

23. Movimentacao diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no
més e no periodo selecionado. (Item Obrigatorio)

24. Acesso a inclusao de relatérios, permitindo o usuario complementar os dados
disponiveis. (Item Obrigatorio)

25. Informacgdes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas
fungBes, competéncias, estrutura organizacional, relagcdo de autoridades, agenda de
autoridades, horarios de atendimento e legislacédo do érgao/entidade. (Item Obrigatério)
26. Informacbes dos Repasses e Transferéncia onde sao divulgadas informacdes
sobre os repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.
(Item Obrigatorio)

27. Despesas:

28. Apresentacdo de Adiantamentos e diarias. (Item Obrigatorio)
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29. As informagbes dos adiantamentos e das diarias deverdo ser obtidas
automaticamente do sistema de Contabilidade, ndo necessitando nenhuma acdo do
responsavel pelo portal para disponibilizar essas informacdes. (Item Obrigatério)

30. Disponibilidade das Informacdes dos servidores publicos onde serdo divulgadas
informacgdes sobre os servidores da entidade como o nome, cargo, funcéo e os valores
das remuneracgdes. (Item Obrigatoério)

31. Disponibilidade das licitacdes, com possibilidade de fazer o dowload qualquer
documento referente aquela licitacdo, conforme os registros lancados no sistema daquela
licitagdo, como editais, contratos e resultados. (Item Obrigatorio)

32. Disponibilidade de Contratos provenientes de Licitagdo ou ndo, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato
assinado. (Item Obrigatério)

33. Disponibilidade de Acdes e Programas, deverdo s&do apresentados junto aos
projetos e atividades implementadas pela Entidade. (Item Obrigatorio)

34. Disponibilidade de opgao ‘Perguntas Frequentes’ sobre o 6rgao ou entidade e
acfes no ambito de sua competéncia, cujo orgao/entidade devera fazé-lo e manté-la
constantemente atualizada. O portal devera disponibilizar as principais questdes
referentes ao portal da transparéncia e o acesso a informacéo. (Item Obrigatorio)

35. Transparéncia Passiva:

36. E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua
solicitacdo via Protocolo e um gréafico apresentando estes atendimentos pela entidade,
também um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitagdes. (Item Obrigatdrio)
9. SOFTWARE DE ASSISTENCIA SOCIAL

PARTE | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS PARA ASSISTENCIA SOCIAL -
ATENDIMENTO 95%
1. Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acfes. (Item

Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatorio)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)




65
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

T

4. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacdo de layout e impresséo de
logotipos. (Item Obrigatdrio)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccao rapida de relatérios personalizados. (Item Obrigatério)

6. Possibilitar a geragédo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela. (Item Obrigatorio)

7. Possuir historico (log.) de todas as operacdes efetuadas por usuario (inclusdes,
alteracdes e exclusfes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem

Obrigatdrio)

8. Possibilitar integragdo para importacdo de arquivo com sistema externo
CADUNICO. (Item Obrigatorio)
9. Seguir o modelo do Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo

Federal, no que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, proporcionando ao
governo municipal, o diagndéstico socioeconémico das familias cadastradas, possibilitando
analise das suas principais necessidades.

PARTE Il — ESPECIFICACAO DO SOFTWARE DE ASSISTENCIAL SOCIAL -
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades da Assisténcia Social

1. O sistema devera oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e
coletivos realizados na unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou
atendimento até as demandas e encaminhamentos. (Item Obrigatdrio)

2. Devera oferecer a possibilidade do usuério informar os participantes ou ndo, no
caso do atendimento coletivo. (Item Obrigatério)

3. Permitir que o profissional que realizou visita ou atendimento possa bloquear as
informacgdes, ficando somente visivel para seu login e senha. (Item Obrigatério)

4. Permitir que a partir de um agendamento, seja possivel realizar um atendimento,
tanto particular, como coletivo e visita domiciliar. (Item Obrigatério)

5. Permitir realizar atendimentos particulares informando o servico, a agcdo e 0s
campos necessarios para o preenchimento correto do atendimento. Possuir também uma
forma de adicionar as demandas feitas em cada atendimento e anexar documentos.

6. Nos servicos PAIF e PAEFI permitir selecionar acompanhamento ou atendimento.
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7. Permitir o langamento de atendimentos coletivos (grupos), contendo nho minimo o
nome do grupo, ciclo de vida, e campo de descricdo. Neste mesmo cadastro, permitir
dizer se é continuado ou nao. (Item Obrigatorio)

8. Caso for continuado, inserir os participantes desse grupo e gerar lista de presenca.
Caso ndo, inserir apenas a quantidade total de participantes. (Item Obrigatério)

9. Possuir modulo especifico para recepcdo que permita o profissional agendar
pessoas para cada profissional do equipamento, consultar e editar dados do cidadao.
(Item Obrigatorio)

10. Possuir tela de controle de entrega de beneficio, podendo este ser
autorizado/entregue ou negado, mediante justificativa. (Item Obrigatorio)

11. Controlar o historico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de
gue a pessoa, ou familia, participe ou ja tenha participado. (Item Obrigatdrio)

12. Deverd controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem
como o controle de presenca dos beneficiados nos mesmos.

13. Permitir o gerenciamento das concessoées de beneficios.

14. A tela de concessao deverd mostrar os beneficios ja recebidos pela pessoa e/ou
por sua familia, contendo a data, o beneficio, o valor, status da concessdo e do
profissional que fez a concessdo, evitando, assim, a sobreposicdo de beneficios
baseados na vigéncia e na natureza do beneficio, e possibilitando uma analise rapida e
facil do historico. (Item Obrigatério)

15. Permitir o gerenciamento, de forma dinamica, dos projetos e programas sociais
oferecidos pela instituigcéo.

16. Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de
idade e renda permitidas, exclusividade. (Item Obrigatério)

17.  Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes. evitar a
duplicacdo do beneficio a uma mesma pessoa.

18. No gque diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, devera seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao
governo municipal, o diagnostico socioeconémico das familias cadastradas, possibilitando

a analise das suas principais necessidades.
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19. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de cidadao, contendo no
minimo: Nome, Sexo, Data de Nascimento, Nome da Mé&e e Pai, Raca/Cor. Estado Civil.
Naturalidade. Contato, NIS. RG. CPF. CNS.

20. Ser possivel adicionar campos extras para preenchimento de informacgcdes no
cadastro de pessoa, conforme a necessidade de cada entidade.

21. Possuir no cadastro do cidaddo um campo descricdo do nome social para atender
o Decreto Presidencial N° 8.727/2016, que disp8e sobre o uso do nome social e 0
reconhecimento da identidade de género de pessoas travestis e transexuais. Ao usar
essa opc¢ao todo o sistema deve trazer o nome social como padréo.

22. No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso j& possua cidaddo com
mesmo nome, data de nascimento, sexo, NIS e CPF evitando assim cadastro duplicado.
(Item Obrigatorio)

23.  Permitir anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no formato JPG,
DOC e PDF. (Item Obrigatério)

24. Permitir o cadastro de familias, informando o responsavel familiar, os integrantes
(caso houver), e todas as informac¢des necessarias. (Item Obrigatério)

25.  Possuir rotina de remanejamento de pessoas entre familias. (Item Obrigatdrio)

26. N&o deve permitir o cadastro de dois (2) ou mais responsaveis familiar dentro da
mesma. (Item Obrigatério)

27.  Permitir referenciar a familia a uma unidade CRAS e uma unidade CREAS. (Iltem
Obrigatério)

28. Possuir tela que apresente renda total da familia, despesa total da familia e renda
per capita. (Item Obrigatério)

29. Permitir cadastrar profissionais incluindo nome do profissional, sigla do conselho e
namero do profissional no conselho, unidade/equipamento, setor e cargo. (Iltem
Obrigatorio)

30. Permitir através do cadastro do profissional referenciar ele a mais que uma
unidade/equipamento. (Item Obrigatorio)

31. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de unidades contendo no
minimo nome da unidade, CNPJ, nome do coordenador ou responsavel, endereco,
municipio, telefone e tipo (CRAS, CREAS, Centro POP, e outros). (Item Obrigatério)
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32.  Permitir cadastro de beneficios e grupos de beneficios. (Item Obrigatério)

33.  Permitir cadastro de demandas e grupos de demandas. (Item Obrigatdrio)

34. Permitir vincular programas sociais ou servicos a familia ou cidadao, lancando no
minimo, nome do programa ou servi¢co, data de inclusdo, observacao e possibilidade de
lancar valor. (Item Obrigatério)

35. Possuir cadastro de programas sociais, contendo descri¢do, esfera administrativa
(Federal, Estadual ou Municipal) e classificacdo. (Item Obrigatorio)

36. Possuir opcéo de, ao desligar a familia ou cidaddo de um programa social, lancar o
motivo de desligamento. (Item Obrigatdrio)

37. Possuir tela de consulta de Programas e/ou Servigos contendo no minimo opc¢éo
de filtrar pelo nome do Programa/Servicos. (Item Obrigatério)

38. Possibilitar a inclusédo, edicéo, e exclusao do cadastro de localidade (bairros). (Item
Obrigatdrio)

39. O cadastro de localidade deve conter no minimo os campos descrigdo e municipio.

40. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de tipo de logradouro (rua,
alameda, travessa, avenida, ...). (Item Obrigatério)

41. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de titulo do logradouro
(prefeito, governador, presidente, doutor, professor, ...). (Item Obrigatdrio)

42. Possibilitar a incluséo, edicdo e exclusdo do cadastro de pais (Brasil, Peru, Haiti,
Venezuela, ...). (Item Obrigatério)

43. O sistema devera possuir todos 0s principais paises cadastrados.

44. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de unidade federativa,
contendo no minimo descricdo e sigla (Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Parana, Sao
Paulo ...). (Item Obrigatorio)

45. O sistema devera conter todos os estados cadastrados. (Item Obrigatério)

46. Possibilitar a incluséo, edicdo e exclusdo do cadastro de municipios, contendo no
minimo os campos descrigdo, UF. (Item Obrigatério)

47. O sistema ja deve possuir todos os municipios brasileiros cadastrados. (Item

Obrigatorio)
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48. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de cadastro de cartério,
contendo no minimo os campos nome do cartorio, telefone, nome do titular e substituto e
endereco completo. (Item Obrigatorio)

49. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de feriados. (ltem
Obrigatorio)

50. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de desligamentos de
programas e servicos sociais. (Item Obrigatério)

51. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de outras fontes de renda.
(Item Obrigatério)

52. Possibilitar a inclusédo, edicdo e exclusado do cadastro de vulnerabilidade, contendo
no minimo opcéao para classificar entre os niveis baixa, média ou alta. (Item Obrigatorio)
53. Devera conter, ainda, um controle de contratos e subvencdes/concessdo de
recursos (contratos entre a Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos
da mesma). (Item Obrigatorio)

54. A partir dos contratos de subvencéo, devera ser feita a concesséo do recurso, nela
devendo ser informados: a data, a competéncia, origem do recurso e o valor da
concessédo, além dos documentos fiscais apresentados pela entidade. A partir desses
dados, o sistema devera calcular saldo do contrato. (Item Obrigatério)

55. O sistema devera oferecer varios relatorios gerenciais e estatisticos com opcao de
visualizacdo, impressado e exportacao para outros formatos, como DOC e PDF. tais como:
beneficios concedidos, pessoas, familias, atendimentos agendados e realizados sejam na
unidade ou domicilio, histérico de projetos e concessao de beneficios, extrato por pessoa
e por familia. (Item Obrigatorio)

56. Permitir exportagdo de dados no formato XLS para todas as telas que contenham
opc¢ao de consulta ou pesquisa de dados. (Item Obrigatério)

57. Possuir cadastro de relatorios personalizados que deve integrar diretamente com a
ferramenta de desenvolvimento de relatérios. (Item Obrigatoério)

58. O sistema deverd oferecer a possibilidade de o usuario anexar documentos
digitalizados tanto no cadastro das pessoas quanto das familias. (Item Obrigatério)

59. O sistema devera fazer a contabilizag&o correta dos atendimentos para que o RMA

seja contabilizado e preenchido corretamente de forma automatica, separado por Tipo de
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Unidade e Entidade, conforme documento do governo. Devera ser possivel exportar o
documento como PDF seguindo o layout do modelo oficial. (Item Obrigatério)

60. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acesso indevido as
informacdes, através do uso de senha por nivel de acesso, considerando o papel do
usuario. (Item Obrigatério)

61. Assegurar a integridade referencial dos dados, ndo permitindo exclusao, inclusive
no banco de dados, caso estes tenham movimentacao. (Item Obrigatorio)

62. Permitir exclusbes apenas em modo cascata (um bairro ndo pode ser excluido
caso tenha domicilio vinculado ele). (Item Obrigatério)

63. Permitir a exclusdo de qualquer cadastro somente se ndo possuir nenhuma
movimentacao. (Item Obrigatdrio)

64. Possuir teste de consisténcia de entrada de dados, validando campos de datas,
nameros e CPF. (Item Obrigatério)

65. Apresentar o conteldo das telas organizado em areas funcionais bem delimitadas.
(Item Obrigatorio)

66. Exibir mensagens de adverténcia ou avisos, informando ao profissional um
determinado risco ao executar fungbes e solicitando sua confirmagdo para dar
prosseguimento a tarefa. (Item Obrigatorio)

67. Armazenar a senha do profissional de forma criptografada no banco de dados.
(Item Obrigatorio)

68. Permitir que o profissional possa alterar a sua senha a qualquer momento. Na
alteracdo de senha deve ser obrigatério a digitacdo da senha atual para criacdo da nova
senha. (Item Obrigatorio)

69. Permitir consultar o LOG de Dados filtrando por tabela, por operacao (incluséo,
alteracao e exclusao), por profissional e por periodo. (Item Obrigatorio)

70.  Respeitar padronizagéo de cor, tamanho e nomenclatura nos botbes, icones, textos
e menus em todos os médulos do sistema. (Item Obrigatério)

71. Possuir parametro para configurar se o sistema alerta o profissional ao logar no
sistema caso este tenha atendimentos, encaminhamentos e agendamento pendentes.

(Item Obrigatorio)




71
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

72.  Ser compativel com ambiente multiusuério, permitindo a realizacdo de tarefas
concorrentes em rede. (Item Obrigatorio)

73.  Permitir que janelas modais possam ser abertas dentro do sistema para melhorar
acessibilidade do sistema de acordo com a necessidade das aplicacbes. (ltem
Obrigatorio)

74. Possuir nas telas de busca aos cidadaos, possibilidade de localizar, por qualquer
parte do nome, pelo nome social, CPF, e data de nascimento. (Item Obrigatério)

75. Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia, assim
como para projetos expirando. (Item Obrigatério)

76.  Permitir a importacdo do TXT do Cadunico Web. (Item Obrigatdrio)

77. Possuir rotina de eliminar cadastros duplicados. (Item Obrigatério)

78.  Possuir cadastro de usuario (profissional) contendo no minimo login de acesso,
nome do usuério, e senha. (Item Obrigatério)

79.  Permitir controle avancado de usuarios a partir de permissées de acordo com a sua
funcdo e a unidade em que trabalha. (Item Obrigatério)

80. Permitir criar diferentes grupos de usuarios para facilitar a liberacdo das
permissdes selecionando o grupo. (Iitem Obrigatério)

81. Possuir ferramenta para envio de mensagem entre os profissionais.

82. Possuir opcéo para que o profissional possa alternar entre as unidades sem sair do
sistema, s6 sera permitido caso o profissional tenha vinculo com mais de uma unidade.
(Item Obrigatério)

83.  Permitir tornar qualquer campo do cadastro de Domicilio e Cidaddo em um campo
de preenchimento obrigatério. (Item Obrigatorio)

84.  Possuir rotina de unificacdo de cidaddos duplicados. Onde seja possivel escolher o
cidaddo correto e o(s) cidadao(s) a ser unificado. Essa unificacdo deve manter todo o
historico do cadastro unificado. (Item Obrigatorio)

85.  Possuir rotina de unificacdo de Logradouro. (Item Obrigatorio)

86.  Possuir rotina de unificacdo de Localidade (bairro). (Item Obrigatoério)

87. Possuir tecnologia que gera automaticamente sugestées de unificacdo a partir da
semelhanca da descricéo. (Item Obrigatorio)

10. SOFTWARE DE ENSINO
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PARTE | - REQUISITOS MINIMOS GERAIS PARA ENSINO — ATENDIMENTO 95%

1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acdes. (Item
Obrigatorio)

2. Controle de permissfes dos usuarios. (Item Obrigatorio)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4, Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de
logotipos. (Item Obrigatério)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatorios personalizados. (Item Obrigatorio)

6. Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela. (Item Obrigatdério)

7. Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusdes) permitindo sua consulta e impressao para auditoria.

8. Integra-se com versdo do sistema EDUCANCENSO disponivel pelo Governo
Federal, envolvendo a troca de dados facilitando a importacdo e exportacdo de dados de
forma segura e eficiente. (Item Obrigatorio)

PARTE Il - ESPECIFICAC}AO DO SOFTWARE DE ENSINO — ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Ensino

1. Permitir anexar documentos e imagens ao cadastro de alunos. (Iltem Obrigatdrio)
2. Permitir a parametrizacdo do tipo de avaliacéo por escola. (Item Obrigatério)
3. Permitir cadastro Unico e completo de professor, com informacdo de formacao,

periodo do curso, carga horaria e pontos. (Item Obrigatorio)

4, Permitir emisséo de carteirinha tanto de aluno como de professor, customizavel.

5. Permitir elaborar documentos personalizados tanto para aluno como para
professor, como declaracdes, atestados, comprovantes etc. (Item Obrigatério)

6. Permitir registro de pontuacao por professor, para tempo de servico e titulos.

7. Permitir a atribuicdo de aulas para o professor, indicando a disciplina, escola sede,
escola de trabalho, bem como as horas de complementares e suplementares.

8. Permitir cadastro de salas, com localizacdo e dimensé&o. (Item Obrigatério)

9. Permitir controle de dependéncias e dispensas por aluno. (Iltem Obrigatério)
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10.  Permitir o lancamento das disciplinas padrao por turma, com carga horéria anual e
dias letivos. (Item Obrigatorio)

11. Permitir o lancamento dos conceitos/habilidades de cada disciplina por turma.

12.  Permitir o lancamento de dias e periodos nao letivos. (Item Obrigatorio)

13.  Permitir o registro de aulas semanais por turma e por periodo, alertando o usuario,
caso este tente lancar duas aulas diferentes para 0 mesmo professor no mesmo horario,
garantindo o dinamismo e a integridade dos horarios. (Item Obrigatorio)

14.  Oferecer controle total de matriculas, desde o cadastro até o final do ano letivo ou
evasdo, onde o Software devera controlar também o motivo da evasdo, seja por
desisténcia, transferéncia etc. (Item Obrigatério)

15. Permitir o gerenciamento completo de faltas e notas. O Software devera ser flexivel
e configuravel para diferentes formas de avaliacdo e notas (conceitos), calculando
automaticamente a meédia final e a condi¢do do aluno, se aprovado ou reprovado. (Item
Obrigatdrio)

16. Permitir a configuracdo de formula de célculo para exame, quando houver. (Item
Obrigatorio)

17. Permitir o langamento de notas de recuperagao por competéncia ou final. (Item
Obrigatério)

18. Permitir de uma forma simples e préatica, que através da gestdo da turma, que
contém informacdes sobre os alunos e as disciplinas, o usuario possa lancar faltas, notas,
conceitos/habilidades, ocorréncias na turma, conteddo ministrado, conteddo planejado,
auséncia compensadas, causas e intervencles, consideracbes por matricula e
competéncia, sondagem de escrita, bem como o parecer descritivo por disciplina e
competéncia. (Item Obrigatorio)

19.  Permitir monitoramento de vagas por turma e periodo. (Item Obrigatério)

20.  Permitir controle de almoxarifado por unidade de ensino, com registro de entradas
e saidas e controle de estoque. (Item Obrigatoério)

21. Permitir cadastro de linhas urbanas e rurais, motorista, veiculos e rota de

transporte de alunos. (Item Obrigatorio)
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22. Controlar a distribuicdo de passe escolar para os alunos que usufruem deste
beneficio, informando ao usuario as Ultimas retiradas do aluno, de modo que evite
sobreposicao. (Item Obrigatorio)

23. Permitir a emisséo de requerimento para professores e alunos. (Item Obrigatorio)
24.  Possibilitar relatérios de notas por aluno, turma, critérios de avaliagdo, composicao
de nota, faltas por turma mensal, bimestral e anual, customizavel. (Item Obrigatdrio)

25. Possibilitar a unificacdo de cadastro de alunos, professores, bairros, disciplinas e
séries duplicados. (Item Obrigatério)

26. Possuir uma ferramenta para controle de Almoxarifado/ estoque, que permita o
cadastro de produtos e materiais, a dispensacgéo e transferéncia e o controle de estoque.
(Item Obrigatorio)

27. Permitir informar nas matriculas as causas e intervencdes, individualmente por
aluno. (Item Obrigatorio)

28.  Permitir informar as Auséncias Compensadas por aluno, sendo que ao informa-las
sdo abatidas do total de faltas. (Item Obrigatorio)

29. Permitir lancar o Conteudo Ministrado por dia e para cada disciplina. (Iltem
Obrigatério)

30. Permitir langar um Plano de Aula para cada disciplina.

31. Permitir lancamento de cardapio e controle de merenda, por periodo. (ltem
Obrigatorio)

32.  Permitir realizar a Sondagem de Avaliacdo Diagndstica das Hipoteses de Escrita
dos alunos, identificando por cores cada tipo de hip6tese. (Item Obrigatdrio)

33. Permitir importar através de arquivo .TXT disponibilizado pelo site do
EDUCACENSO o cadastro de Escolas, Turmas, Professores, Alunos e Matriculas.

34. Permitir importar cadastro de alunos e professores através de arquivo . XML gerado
pelo site do EDUCACENSQO. (Item Obrigatorio)

35. Permitir gerar arquivo .TXT que sera utilizado para a migragdo no site do
EDUCACENSO, exportando cadastro de Escolas, Turmas, Professores, Alunos e

Matriculas. (Item Obrigatorio)
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36. Permitir atualizar o cadastro de alunos sem INEP no Software, através do envio de
arquivo dos alunos sem INEP e atualizacdo no Software com o arquivo de retorno enviado
pelo EDUCACENSO. (Item Obrigatério)

37. Permitir a atualizacdo do cadastro de professores sem INEP no Software, através
do envio de arquivo dos professores sem INEP e atualizagdo no Software com o arquivo
de retorno enviado pelo EDUCACENSO. (Item Obrigatorio)

38. Permitir importar as tabelas auxiliares do EDUCACENSO (Distritos, Org&os
Regionais, Linguas Indigenas, Atividades Complementares, Cursos Técnicos, Disciplinas
(para vinculo no cadastro das disciplinas), Paises, Cursos Superiores, Instituicbes de
Ensino Superior, Etapas e Cartérios), que sdo utilizadas nos diversos cadastros do
Software. (Item Obrigatorio)

11. SOFTWARE DE COTACAO DE INSUMOS

PARTE | — REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE COTAQAO DE INSUMOS -
ATENDIMENTO 95%

Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acdes. (Item
Obrigatorio)

Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatério)

Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissao de usuario.

PARTE Il — ESPECIFICACAO DO SOFTWARE DE COTACAO DE INSUMOS -
ATENDIMENTO 85%

Descricdo da solucéo

1. O sistema devera ser na modalidade SaaS (Software as a Service) para busca de
precos através de integracdo ou de dados indexados; (Item Obrigatério)

2. Ser Multiplataforma e acessivel de qualquer dispositivo (computador, celular, tablet
e outros); (Item Obrigatorio)

3. Ser multiusuario (sem restricbes de numeros de usuarios e acessos); (Item
Obrigatorio)

4, A criacdo de novos usuarios devera estar disponivel para controle total do 6rgéo,
sem a necessidade de autorizacdo ou intermediacdo da empresa para liberacdo de novos

usuarios e acessos ao sistema; (Item Obrigatorio)
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5. Ter controle de gestao de usuarios, permitindo a criagdo de niveis de permissao de
acesso independente ou de grupos, que constituem em: criacdo de novos USUArios,
acesso ao sistema, criacdo de cotacles, niveis de busca, controle do assistente virtual
baseado em rede neural (Inteligéncia Artificial) e emissdo de relatérios; (Item
Obrigatorio)

6. N&o possuir bloqueios e/ou restricdes quanto ao numero de cotacbes realizadas,
relatorios gerados e paginas impressas; (Item Obrigatorio)

7. Possibilitar a criacdo de novas cotacbes a partir de dados importados de
requisicdes de outros sistemas; (Item Obrigatério)

8. Possibilitar a exportacdo dos dados das cotagcOes realizadas diretamente para o
sistema de compras/ licitacdo em uso pela entidade; (Item Obrigatério)

9. Possibilitar a criacdo de novas cotacdes de forma independente;

10. Opcao de reaproveitamento de cota¢ces a partir de cotacdes ja finalizadas; (Item
Obrigatdrio)

11. Possibilitar a criagdo e agrupamento de lotes; (Item Obrigatério)

12. Ter atualizagcdo de precos pelos indices de correcdo monetaria (IPCA, INPC e
IGPM), podendo o usuario escolher entre os indices disponiveis; (Item Obrigatério)

13. Opcao para configuracdo de percentuais de precos inexequiveis e elevados; (Iltem
Obrigatorio)

14. Pesquisa de precos através de sites da internet, possuindo recurso para
arquivamento de imagens e documentos, além de informacdes de data, hora, URL e
informacdes do fornecedor; (Item Obrigatorio)

15. Pesquisa de precos através de dados integrados ou indexados no PNCP (Portal
nacional de contratacbes publicas), Portais de transparéncia Municipal, tabelas dos
CEASAS, Tabela CINAP, Tabela CDHU, Tabela CMED e tabelas proprias; (Item
Obrigatorio)

16. Os dados integrados ou indexados devem possuir sincronizagdo regular e
automatica; (Item Obrigatério)

17. Possuir mecanismo de busca de precos de forma independente e individualizada,;
18. Possuir mecanismo de busca automatizada de precos, utilizando assistente virtual

baseado em rede neural (Inteligéncia Artificial), com o objetivo de indexar e recuperar as
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informacgdes de forma otimizada, permitindo classificagéo inteligente, reconhecimento de
padrbes e analise de correlacdes entre os dados coletados, proporcionando maior
precisao e eficiéncia na pesquisa de mercado; (Item Obrigatdrio)

19. O assistente virtual baseado em rede neural (Inteligéncia Artificial) devera operar
de forma autbnoma sem a necessidade de acé&o por parte do usuario; (Item Obrigatorio)
20. O assistente virtual baseado em rede neural (Inteligéncia Artificial) devera realizar o
preenchimento automatico de precos e estimativas de custo de todos os itens listados;

21. A busca de precos dos itens devera ser possivel a inclusdo de termos, datas de
referéncia para limitagdo de periodo, estado, distancia entre municipios, faixa de
habitantes e faixa de valor; (Item Obrigatério)

22.  Alista de resultados devera conter op¢cdes de ordenacdo para melhor visualizacao,
podendo o usuario escolher os resultados em ordem alfabética e/ ou valores em ordem
crescente e decrescente; (Item Obrigatério)

23. O sistema devera possuir dados integrados ou indexados para consulta de
fornecedores Inidéneos, suspensos e/ou impedidos de contratar com Poder Puablico; (Item
Obrigatorio)

24. O sistema devera possuir dados integrados ou indexados para consulta e geracao
automatica de certiddo consolidada do TCU (Tribunal de Contas da Unido); (Item
Obrigatorio)

25. O sistema devera possuir links de acesso rapido para geracdo das principais
certiddes exigidas pela legislacdo, CND Receita Federal, CRF FGTS, CNDT e TCE/SP;
(Item Obrigatério)

26. O sistema devera possuir dados integrados ou indexados para consulta e geracao
automatica de certiddo consolidada do TCU (Tribunal de Contas da Unido); (ltem
Obrigatorio)

27. Com o objetivo de maior assertividade das pesquisas de mercado, a ferramenta
devera possuir repositério completo de suporte ao usuario para consultas de decisbes e
julgados TCU/ TCE, contendo informacdes do Tribunal de Origem, nimero de processo,
data e ementa, com o fim de subsidiar davidas pertinentes ao objeto e metodologias da

pesquisa, as quais também se traduzem em:
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28. Possuir repositério completo de suporte ao usudrio com artigos juridicos
relacionados as areas de contratos e licitacdes, com a possibilidade de consultas e
pesquisas diretas com os profissionais da area juridica; (Item Obrigatorio)

29. Possuir repositorio completo de suporte ao usuario para geracdo de Documentos
de Formalizacdo de Demanda, Estudo Técnico Preliminar e Mapa de Gerenciamento de
Riscos; (Item Obrigatdério)

30. Possuir calculadora automatizada de prazos de editas contento no minimo,
informacdes de objeto, critério de escolha e execucao;

31. Possibilitar a extracdo de relatérios com mencao das fontes de consulta de precos;
precos médios obtidos, memdria de calculo, dados dos fornecedores com razado social,
CNPJ, e informacbes sobre impedimentos e/ou suspensfes; identificacdo do 6rgéo
pesquisado, data de referéncia, valor original do item, valor atualizado do item, verificacao
de preco médio, indicando se o valor do item esta abaixo ou acima da média obtida e
fundamentacao legal para pesquisa de mercado. (Item Obrigatorio)

12. SOFTWARE DE DOCUMENTACAO DIGITAL

PARTE | - REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE DOCUMENTACAO DIGITAL -
ATENDIMENTO 95%
1. Registro completo de cada acesso de usuério identificando suas acdes. (Item

Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuarios. (Item Obrigatorio)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuério. (Item
Obrigatério)

4, Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacao e em tela.

5. Possuir historico (log.) de todas as operacfes efetuadas por usuario (inclusdes,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressao para auditoria. (Iltem
Obrigatorio)

6. Fornecer uma plataforma WEB responsiva para gestdo da comunicacao,
documentacdo, atendimento e gerenciamento de atividades e ouvidoria. (Iltem

Obrigatorio)
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PARTE Il - ESPECIFICAC}AO DO SOFTWARE DE DOCUMENTAC}AO DIGITAL -
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Acesso

1. Devera cadastrar setores na raiz e sub-setores de acordo com a estruturacéo
(organograma administrativo) da Entidade Municipal. (Item Obrigatorio)

2. Permitir o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitacdes, até seu encerramento. (Item Obrigatério)

3. Devera obrigatoriamente disponibilizar somente um padrédo de layout e sequéncia
de numeracdo de documentos em todos os setores da Entidade. (Item Obrigatdrio)

4. Ter ferramenta para a notificacdo multicanal, de modo a dar transparéncia no
atendimento e receber retornos e o0s envolvidos ja receberam ou viram certas
informacdes. (Item Obrigatoério)

5. Plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com
ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Entidade
Municipal. (Item Obrigatério)

6. Caracterizara como "Inbox", a caixa de entrada geral de documentos da
Organizacdo, divididas por setor. (Item Obrigatorio)

7. Inbox devera ser organizada em abas, onde os documentos sdo agrupados pelos
tipos “Caixa de Entrada”, “ltens Enviados”, “Rascunhos” e “Arquivados”. (ltem

Obrigatorio)

8. Todo processo podera ser rastreado por meio de numero gerado, codigo ou
QRCode. (Item Obrigatorio)
9. O Acessos aos documentos somente deverd ser permitido para usuarios

devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou
entrega de chave publica (codigo) para consulta. (Item Obrigatorio)

10. Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e
deveréo fica disponiveis a listagem de quem visualizou, dia e horério.

11. O acesso a plataforma devera ser por meio de CPF ou e-mail de redes e senha
pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do Software ou usuario por ele
autorizado. (Item Obrigatorio)

12. Usuarios devera ter a possibilidade de recuperar a senha. (Item Obrigatorio)
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13. Contatos externos poderd também recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados.
14. Contatos externos e servidores poderao utilizar certificado digitais emitidos pelo
ICP-Brasil (e-CPFe e-CNPJ) para acessar a plataforma. (Item Obrigatorio)

15. Em casos de o servidor possuir acesso externo, login unificado pelo CPF com
possibilidade de escolha do perfil (servidor ou cidadao) para acessar no ato do login.
Funcionalidade de Acesso Interno

1. O acesso interno consistira por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela
Organizacao, mediante indicacdo do administrador da plataforma. (Iltem Obrigatorio)

2. Administrador devera ter acesso a todas as funcionalidades da plataforma e
autorizacdo para cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao. (Item Obrigatério)
3. Possibilitar customizar quais setores podem acessar determinados médulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de
documentos. (Item Obrigatdrio)

4. Devera conter pelo menos os seguintes campos no cadastro de usuario: nome,
cargo, CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal) e endereco. (Iltem
Obrigatorio)

5. Usuéarios poderéao editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha.

6. Conter possibilidade de incluir a foto no cadastro do usuario, podendo ser visivel
durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que
estdo dando continuidade nos processos. (Item Obrigatério)

7. N&o devera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas inativar seu
acesso. (Item Obrigatério)

8. Na inbox do setor, devera tera Acessos aos modulos e funcionalidades
contratados. (Item Obrigatorio)

9. Possibilitar a criacdo de pastas nas inbox pessoais ou setoriais. (Item Obrigatério)
10. Nas pastas, possibilitar definir direcionamento automatico dos documentos, de
acordo com o assunto ou remetente.

Funcionalidades de Acesso Externo

1. Possibilitar login no acesso externo por CPF e senha, certificado digital. (Item

Obrigatorio)
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2. Opcéo para gerar acesso externo com usuario e senha expiraveis de acordo com
prazo estipulado pelo usuario. (Item Obrigatério)

3. Possibilitar a abertura de documentos externamente por usuarios internos proprio,
com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo € somente no cadastro da pessoa e
seu atual setor de trabalho n&o é vinculado. (Item Obrigatério)

4. Conter a possibilidade as pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores,
pessoas fisicas) se cadastrarem por meio de formulario com dados pessoais. (Iltem
Obrigatorio)

5. Conter a possibilidade de habilitar a obrigatoriedade de anexar documentos para a
aprovacao do cadastro da pessoa externa, e em caso de ndao aprovacdo, o cidadao
devera ser informado via e-mail juntamente com o motivo.

6. Ao usuario deverd ser possivel acessar areas especificas para: Abertura de
Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do mesmo. (Item Obrigatorio)

7. Possibilitar a consulta de autenticidade de documentos recebidos. (ltem
Obrigatorio)

8. Possibilitar a consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos ou anexar
novos arquivos. (Item Obrigatério)

Funcionalidades de Protocolo Eletrénico

1. Conter opcédo para a abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site
da Entidade, em qualquer navegador de dispositivo moével (computador, tablet ou
smartphone), aplicativo para iOS/Android ou cadastro de atendimento por operador do
Software. (Item Obrigatorio)

2. Permitir Acessos aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.
(Item Obrigatorio)

3. Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitacdo por assunto e
finalidade, bem como seus proximos passos e prazos. (Iltem Obrigatério)

4, Possibilitar incluir assuntos pré-cadastrado, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda por meio de menu de escolha. (Item Obrigatério)

5. Conter comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no

momento da inclusédo da solicitagcéo.
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6. Registrar a identificacdo do usuéario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteragéo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. (Item Obrigatério)

7. Permitir a inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, entre outros. (Item Obrigatorio)

8. O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o historico ou
documento especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém
internamente ou diretamente ao requerente. (Item Obrigatdrio)

9. Os setores/areas da empresa poderdo resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente.

10. Conter a opcado de registro de usuario/data de todo cadastramento ou
encaminhamento dos atendimentos. (Item Obrigatério)

11. Conter opcéo para a avaliacado de atendimento por parte do requerente ao finalizar.
Podendo reabrir, caso tenha interesse. (Item Obrigatério)

12. O usuéario administrador devera poder definir qual o periodo que podera ser
reaberto o processo apos arquivado. (Item Obrigatdrio)

13. Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, deverdo ter
Acessos aos documentos, a menos que seja privado. Todos o0s setores envolvidos
deverdo poder ver todos os despachos. Todos 0s acessos a demanda e despachos
poderdo ser registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.
(Item Obrigatério)

14. Possibilitar gerar um documento com os dados de acesso de cada tramite do
processo, mostrando o usuario que abriu o processo, a data que foi visualizado e o
horério. (Item Obrigatério)

15. Possibilitar o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de
atendimento e no assunto do mesmo.

16. Funcionalidade de E-Sic. (Item Obrigatdério)

17. Possibilitar os recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a
Informacéo. (Item Obrigatério)
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18. As solicitagcdes deverdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por
operador, a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante. (Item
Obrigatorio)

19. Possibilitar a resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer
setor da &rvore que tiver ao menos um usuario ativo. (Item Obrigatério)

20. Incluir anexos na solicitag&o original ou em qualquer uma das movimentagoes.

21. Possibilitar a categorizacdo das demandas por assunto. (Item Obrigatorio)

22. Possibilitar a divulgacdo publica na web de grafico contendo as informacdes de:
guantidade total de demandas da LAl recebidas, divisao do quantitativo por assunto, por
setor, por situacdo ou por prioridade. (Item Obrigatorio)

23. Atualizacédo desses dados feitas de forma automatica, a ser definido pela entidade
o intervalo de tempo. (Item Obrigatorio)

24.  Possibilitar incluir um formulario totalmente personalizavel na abertura do pedido,
sendo anexada as respostas de forma automatica. (Item Obrigatério)

Funcionalidade de Oficio Eletronico

1. Possibilitar enviar documentos oficiais externos com e-mails rastreados. (Item
Obrigatério)

2. O documento devera ser gerado dentro da Entidade e remetido de forma oficial e
segura a seu destinatario, via e-mail. (Item Obrigatério)

3. Possibilitar a notificacéo via aplicativo. (Item Obrigatorio)

4. Possibilitar receber respostas dos Oficios via Software (Central de Atendimento) ou
guando o destinatario responder o e-mail de notificacdo. (Item Obrigatorio)

5. Conter a transparéncia de movimentacdes e todo o histérico mantido no Software.
6. Utilizar base Unica de contatos para todos os modulos da plataforma. (Item
Obrigatorio)

7. O destinatario devera ser credenciado automaticamente na plataforma para
acessar o documento ou tramita-lo. (Item Obrigatdério)

8. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma deverdo compartilhar
a mesma numeracéao do oficio interno. (Item Obrigatorio)

9. Possibilitar a geracdo de QR-Code para cada oficio enviado. (Item Obrigatorio)

Funcionalidade de Controle de Prazos
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1. Possibilitar a criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucao
de demandas pelo setor). (Item Obrigatorio)

2. Visualizar todos os prazos em modo tipo calendario associados ao usuario atual ou
ao setor que trabalha. (Item Obrigatdrio)

3. Conter a identificacdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo:
com folga, vencendo ou vencido.

Funcionalidades de Assinatura Digital no Padrao ICP — Brasil

1. Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados,
mais especificamente: DOC-ICP-15. DOC-ICP-15-01. DOC-ICP-15-02. DOC-ICP-15-03.
(Item Obrigatério)

2. Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES,
incluindo CMS (.P7S). PadES (.PDF). (Item Obrigatério)
3. Possuir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PadES. (Item

Obrigatdrio)

4, Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a
necessidade de instalar Java. (Item Obrigatério)

5. Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a
necessidade de instalar certificados de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a

distribuicdo do SoftwareOperacional).

6. Possuir suporte a assinaturas em lote. (Item Obrigatorio)
7. Assinatura eletrdnica de documentos devera ter validade juridica via ICP-Brasil.
8. Disponibilizar anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior

assinatura digital. (Item Obrigatorio)

9. Possuir funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais. (Item
Obrigatorio)

10. Disponibilizar a verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os
assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacao
para comprovar a validade do certificado digital emitido. (Item Obrigatério)

11. Conter a disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e
assinatura de certificagcdo no formato PDF Signature de acordo com o padréo 1SO32000-

1. (Item Obrigatorio)
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12.  Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados
do tipo A3 da ICP-Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-
Brasil. (Item Obrigatorio)

13. Disponibilizar a funcionalidade de verificacdo de documentos assinados, de forma a
permitir a implantagdo de suporte a documentos eletrénicos seguros. (Item Obrigatorio)
14. Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes
navegadores de internet: Internet Explorer, Firefox, Chrome. (Item Obrigatério)

15. Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser nos
seguintes Softwares Operacionais: Windows, Linux. Disponibilidade do usuario assinar
documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos
anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos Softwares operacionais
Android e iOS. (Item Obrigatdério)

16. Conter a disponibilidade do usuério ou contato externo assinar documentos
digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos
e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos Softwares
operacionais Android e iOS. (Item Obrigatoério)

17. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.
Funcionalidades de Assinatura Eletronica Nativa

1. Conter opcéo para a geracdo automatica de certificados no padrao X509 para cada
usuario interno ou contato externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de
identificacdo valido (CPF ou CNPJ). (Item Obrigatério)

2. Deverao ser vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela propria plataforma,
em conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma
autoridade certificadora. (Item Obrigatorio)

3. O certificado X509 devera estar em conformidade com os padrbes utilizados na
assinatura digital no formato PadES e é gerado pela sub-autoridade certificadora,
pertencente a raiz certificadora da plataforma. (Item Obrigatério)

4. O certificado X509 dos usuéarios e contatos deverdo ser mantidos vinculados a

prépria conta do usuario. (Item Obrigatério)
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5. Disponibilizar assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato
PDF, utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia propria, criando
arquivos assinados no formato PadES. (Item Obrigatério)

6. Possilibitar o salvar automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em
determinado fluxo. (Item Obrigatorio)

7. Disponibilizar a geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de
documento assinado eletronicamente.

8. Possibilitar a geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na
central de verificacdo, contendo nome do assinante. (Item Obrigatério)

9. Disponibilizar co-assinar documentos previamente assinados no formato PadES
com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as
assinaturas existentes do documento e no mesmo padrao e local para conferéncia. (Item
Obrigatdrio)

10. Conter a possibilidade de o usuéario assinar documentos eletronicamente através
da Assinatura Eletrénica no conteudo dos documentos, apenas nos arquivos anexados
(PDF) ou no contetdo dos documentos e nos anexos (PDF). (Item Obrigatério)

11. Possibilitar de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura
Eletronica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-
Brasil). (Item Obrigatério)

12. Conter a possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que Serao
assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica antes de efetuar a operagdo. (Iltem
Obrigatério)

13. Possibilitar visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que
documentos e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrénica. (Item
Obrigatorio)

14. Possibilitar verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletronica.

15. Conter a Insergao de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com
a Assinatura Eletronica. (Item Obrigatorio)

16. Conter a possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.
13. SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
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Parte | = REQUISITOS MINIMOS GERAIS DE CONTROLE INTERNO — ATENDIMENTO
95%

1. Registro completo de cada acesso de usuario identificando suas acfes. (Item
Obrigatorio)

2. Controle de permissdes dos usuérios. (Item Obrigatério)

3. Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario. (Item
Obrigatorio)

4, Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de
logotipos. (Item Obrigatdrio)

5. Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos
usuarios, para confeccéo rapida de relatérios personalizados. (Item Obrigatério)

6. Possibilitar a geracao dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela.

7. Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusées,
alteracdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo para auditoria. (Iltem
Obrigatorio)

8. Possibilitar ao controlador interno nortear e direcionar seus esfor¢os para que atue
com realizacao de questionarios (checklists) e auditorias. (Item Obrigatdrio)

9. O Software deverd estar de acordo com as diretrizes conforme Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), L 10.180/2001 (também aplicaveis aos municipios), e
Constituicao Federal. (Item Obrigatorio)

10. Possuir na ferramenta a possibilidade para o controlador interno elaborar lista de
guestdes, contendo pontos necessarios, acdes a serem feitas ou a serem considerados,
aos diversos setores da Administracdo. (Item Obrigatorio)

11. Devera conter com opc¢ao para auditoria, com um leque de orientacdes e perguntas
de fiscalizagdo com o intuito de viabilizar ao controlador uma forma de realizar suas
fiscalizagBes e acompanhamentos dos diversos setores. (Item Obrigatorio)

12. Usar dispositivos moveis como tablets ou celulares para o acompanhamento in
loco, possibilitando ao controlador acessar e atualizar informac¢des em tempo real. (Item

Obrigatorio)
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13. Integrar-se diretamente das informacdes contdbeis extraidas do Software de
Contabilidade Publica figuem a disposicdo de forma simplificada ao controle interno,
desde que disponivel no sistema contabil. (Item Obrigatério)

14. Incluir notificacdo de agendamento dos compromissos diarios, semanais e mensais
do departamento de controle interno, contendo a possibilidade para inserir a descrigao,
datas e horério de vigéncia da atividade. (Item Obrigatorio)

PARTE Il - ESPECIFICACAO DO SOFTWARE CONTROLE INTERNO-
ATENDIMENTO 85%

Funcionalidades de Controle Interno

1. Conter ferramenta de cadastro de unidades administrativas. (Item Obrigatorio)

2. Conter a opcao de que o questionario criado e categorizado pelo controle interno
devera ser enviado aos diversos setores via correio eletrdnico (e-mail) pelo proprio
sistema informatizado. (Item Obrigatorio)

3. Possuir ferramenta que o Sistema informatizado recolha automaticamente as
respostas e que sejam exibidas para o controlador interno. (Item Obrigatério)

4, Permitir que o controlador interno envie automaticamente mais diversos
guestionamentos aos setores respectivos sempre que necessario. (Item Obrigatdrio)

5. O sistema deverd operacionalizar e considerar que 0 usuario tenha perguntas
cadastradas e que, ao desejar, crie lista com quaisquer das perguntas existentes e envie
aos usuarios desejados, fixando um prazo para resposta. (Item Obrigatorio)

6. O Software devera permitir que o controlador interno possa cadastrar perguntas ou
editar as pré-existentes, com o0 intuito de criar seu leque de perguntas ou
guestionamentos para uso no dia a dia. (Item Obrigatorio)

7. O controlador devera escolher a qual grupo, assunto e unidade administrativa
pertence aquela pergunta e qual a periodicidade.

8. Permitir que seja formado um leque de perguntas para geracdo automatica do
questionério de cada conjunto de op¢des escolhidas. (Item Obrigatério)

9. Devera ser possivel cadastrar uma resposta padronizada com recomendacgfes
para quando o departamento responder afirmativa ou negativamente para a pergunta.

(Item Obrigatorio)
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10. A ferramenta devera permitir também que seja feita a impressao do checklist para
gue seja entregue aos setores respectivos para posterior digitacdo no Sistema. (ltem
Obrigatorio)

11. Disponibilizar Acessos aos setores para que, de forma eletrbnica, ja facam as
respostas respectivas do checklist enviado pelo controlador interno. (Item Obrigatorio)
12. Conter opgdo de monitoramento, para o controlador interno pode acompanhar as
perguntas que ja houveram respostas e agregar apontamentos ou vistorias.

13. Deverad proporcionar ao controlador ferramenta para emitir pareceres sobre
procedimentos de adiantamentos, analisar repasses ao terceiro setor, analisar
procedimentos licitatérios, entre inUmeras outras atividades que implicam na abertura ou
acompanhamento de procedimentos administrativos para melhor organizacdo. (Item
Obrigatorio)

14. O sistema devera conter modelos de auditorias elaboradas para servir como ponto
de partida, norteadores aos trabalhos da fungédo de um controlador interno, e poderéo ser
utilizados da forma como proposta, replicados em novos modelos ou reaproveitados
parcialmente. (Item Obrigatoério)

15. Devera conter atualizacbes de novos modelos, novos roteiros de auditorias, e
esses deverdo aparecer e deverdo estar disponiveis ao controlador interno e usuérios do
Sistema. (Item Obrigatério)

16. A opcao de auditoria devera proporcionar ao controlador realizar seus trabalhos de
auditoria com o0s roteiros propostos, pois devera ser uma ferramenta para visitar 0s
departamentos e anotar as ocorréncias. (Item Obrigatorio)

17. Proporcionar ao controlar opcédo de criar uma auditoria por meio de um modelo
desejado, selecionar o més de referéncia, a unidade administrativa e anotar um prazo
para responder. (Item Obrigatério)

18. O software devera nortear as atividades propostas e criadas pelo proprio
controlador, auxiliando na realizagdo de sua missdo institucional. (Item Obrigatdrio)

19. Permitir acompanhar a situagdo da auditoria, se ja realizada ou néo, se respondida
ou néo. (Item Obrigatdério)

20. Possuir ferramenta de organizacédo das suas atividades, podendo atuar de acordo

com o cronograma, sendo que o sistema devera auxiliar a analisar as pendéncias.
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21. Permitir ao controlador responder o roteiro, podendo marcar a resposta como
afirmativa, negativa ou acrescentar observagdes. Inclusive, devera adicionar imagens ou
documentos. (Item Obrigatério)

22. O Software devera conter relatérios. O controlador devera extrair informacdes na
tela ou gera-las em formato PDF, quando for o caso.

23. O Software deverd conter ferramenta de integragdo com pelo menos os demais
softwares de: contabilidade, compras e licitacdo, receita e arrecadacdo e folha de
pagamento. (Item Obrigatoério)

24.  Produzir relatérios em tela simplificada de selecdo do exercicio e més pretendido
dos seguintes assuntos: gestdo orcamentaria, disponibilidade comprometida, aplicacdo no
ensino, aplicacdo de recursos do FUNDEB, aplicacdo na saude, despesas com pessoal,
encargos sociais, arrecadacdo da divida ativa, transferéncias de duodécimos,
adiantamentos, licitacdes e terceiro setor. (Item Obrigatério)

25. O relatério de gestao orcamentaria devera possibilitar ter uma visdo rapida acerca
do resultado orcamentario da entidade, ou seja, devera visualizar quanto da receita
arrecadada esta comprometida dentro do periodo selecionado. (Item Obrigatério)

26. Devera ser em forma de tabela e cores para facil visualizacdo apresentar as
despesas efetivamente realizadas, descontando-se os duodécimos, apurando-se o
resultado orcamentéario tanto no contexto de despesa empenhada, como liquidada ou
paga. (Item Obrigatoério)

27. Os dados que irdo compor o relatorio de gestdo orcamentéria deveréo trazer em
“receita prevista”, a inclusdo dos valores de todas as receitas correntes, de capital, assim
como as deducBes do FUNDEB que foram previstas para o orcamento do exercicio
respectivo. (Item Obrigatério)

28. Em “receita realizada” devera trazer os mesmos dados, mas especificos a situagao
concreta e real.

29. Conter relatério da disponibilidade comprometida que deverd demonstrar as
disponibilidades por fonte.

30. O relatorio de aplicacdo com recursos do FUNDEB, o relatério de despesas no
ensino devera possibilitar que o controlador interno acompanhe o percentual de aplicacao

no ensino. (Item Obrigatorio)
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31. A aplicacdo na saude, o controlador interno devera visualizar por meio de cores e
de forma rpida o percentual da despesa que foi empenhada, liquidada e paga em ac¢des
da saude. (Item Obrigatorio)

32. Possibilitar ao controlador interno acompanhar as despesas de pessoal. A
informacdo deverd considerar o periodo de 12 meses (anteriores e o selecionado). O
relatério gerado deverd ter o objetivo de subsidiar o controlador com informacgfes
suficientes para apurar a receita corrente liquida, assim como os limites prudenciais e
limites maximo de gasto com pessoal, independentemente de ter de analisar qualquer
Relatério de Gestédo Fiscal e anexos de demonstracdo de despesa com pessoal que,
legalmente, € fornecido apenas quadrimestralmente. (Item Obrigatério)

33. O relatério de encargos sociais, 0 controlador interno devera ter acesso se 0sS
recolhimentos estdo sendo realizados. Devera os menos, conseguir aferir se existe
recolhimentos.

34.  Conter relatério suscinto que devera demonstrar se a Administracao tem efetuado
arrecadacao dos valores previstos nas pecas orcamentarias acerca da divida ativa. (Item
Obrigatorio)

35. Para informacédo do duodécimo, o relatério deverd demonstrar més a més o total
fixado na peca orcamentaria, assim como aquele efetivamente repassado ao Poder
Legislativo. Contudo, de forma inicial, o controlador interno possuird meios de aferir o
cumprimento do artigo 29-A da Constituicdo Federal. Devera ser um relatorio norteador
das demais diligéncias que deve efetuar. (Item Obrigatorio)

36. Nos adiantamentos concedidos, os relatérios deverdo trazer informacdes, do
montante total concedido. do valor utilizado. devolvido e pendente de devolugdo. Além
disso, devera elencar informac¢des do numero de empenho, beneficiario do adiantamento
e datas de concessao, liberacéo, devolucao, prestacédo de contas, assim como os valores
individualizados (concedidos, utilizados, devolvidos e pendentes). (Item Obrigatério)

37. Nos relatérios de aditamentos concedidos devera permitir ao controlador interno a
checagem do cumprimento de prazos e valores, além da andlise in loco dos
procedimentos administrativos de adiantamentos, afim de se verificar o atendimento dos

preceitos legais. (Item Obrigatério)
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38. Conter na ferramenta o relatério do adiantamento concedido a op¢ao para emitir o
parecer pela regularidade, regularidade com ressalvas ou irregularidade da prestacéo de
contas. (Item Obrigatoério)

39. Conter quadro de valores gastos do empenhado, liquidado e pago, das
modalidades de licitacdo, assim como o percentual respectivo diante o montante global
das despesas. (Item Obrigatério)

40. Conter a possibilidade de apurar se esta havendo aquisices muito acima de um
padrdo de normalidade em determinada modalidade ou por dispensa de licitacéo.

41. O relatorio de terceiro setor devera objetivar destacar ao controlador interno quais
entidades receberam recursos, além de destacar os valores empenhados, liquidados e
pagos. Por meio deste relatério devera ser possivel ao controlador direcionar seus
esforcos para eventual fiscalizacdo ou acompanhamento de prestacdo de contas. (Item
Obrigatdrio)

42. O Software em suas impressdes de relatorios devera possibilitar que sejam para
‘leitura’. O controlador devera gerar a qualquer momento com o objetivo apenas de
impressao para analise ou leitura. (Item Obrigatério)

43. O ‘relatorio de leitura’ devera conter filtro de selegdo do ano e més desejado. Essa
ferramenta devera proporcionar a extracdo das informacfes/ciéncia a outras pessoas.
(Item Obrigatorio)

44. O software devera também em suas impressdes, ter o tipo de ‘relatérios
conclusivos’. Neste caso sera definitivo do més selecionado, sendo possivel editar o
conteldo antes da impressdo e apds ser gerado, as informacfes para aquele més
especifico ndo mais poderédo ser alteradas. (Item Obrigatério)

45. O ‘relatério conclusivo’ devera permitir ao controlador o seu cancelamento ou
reabertura do periodo. (Item Obrigatério)

46. Conter ferramenta de opcédo para visualizar todos os relatorios ja emitidos pelo
sistema, assim como sua situacgéo (ativo ou cancelado), podendo reimprimi-los, se o caso
ou cancelar os ativos. (Item Obrigatério)

47. Permitir ao preparar o ‘relatério conclusivo’, ser possivel anexar documentos e

anotar observacdes no software. (Item Obrigatorio)
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48. Permitir na ferramenta a opcgéo de baixar o relatorio para modificagbes manuais. O
software devera liberar cépia do relatério para que possa editar o texto, alterar o
conteudo, incluir anotacGes e observacdes ou, ainda, anexar fotos e documentos. (ltem
Obrigatorio)

49. Permitir na edicdo do esqueleto do relatdrio, conter a opcdo de carregar relatério
modificado manualmente. (Item Obrigatdrio)

50. A ferramenta de notificacdo de agendamento de compromissos devera ter a
possibilidade de vincular tipos de situacdo: cancelamento do compromisso, alteracéo,
concluséo e exclusdo. (Item Obrigatorio)

51. Conter ferramenta para incluir atividades e marcar os meses previstos para a
execucao das atividades criando um cronograma. (Item Obrigatério)

52. Devera proporcionar ao controlador o auxilio e norte no exercicio de sua missao,
tendo um parametro de atividades a serem desempenhadas. (Item Obrigatdrio)

53. Devera ser possivel criar uma série de atividades afim de lembrar ao controlador

interno do que a ser feito ou ser fiscalizado no més respectivo. (Item Obrigatério)

3. JUSTIFICATIVA PARA LICITACAO EM LOTE UNICO

Considerando a necessidade da Prefeitura Municipal de Colina/SP de modernizar,
integrar e otimizar os processos administrativos por meio da aquisicdo de solucdes
tecnolégicas especializadas, justifica-se a ado¢do da licitacdo em lote Unico para a
contratacdo de sistema de gestdo publica integrada, abrangendo todos os médulos de
interesse da Administracéo, conforme os fundamentos a seguir:

- Interoperabilidade e Integracédo de Dados

Os Softwares/médulos a serem contratados (Contabilidade, Arrecadacdo, Folha de
Pagamento, Compras e Licitagcdo, Patrimonio, Assisténcia Social, entre outros) devem
operar de forma totalmente integrada, garantindo a unicidade, consisténcia e
fidedignidade das informagfes gerenciais, financeiras e operacionais. A contratagdo em
lote Unico assegura a interoperabilidade nativa entre os sistemas, evitando retrabalho,
falhas de comunicacéo entre plataformas distintas, e riscos de incompatibilidade técnica.

- Padronizacao e Uniformidade de Interface e Atendimento
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Ao adotar um unico fornecedor para todos os Softwares/médulos, garante-se uma
padronizacdo das interfaces, treinamentos, suporte técnico e metodologias de
atendimento, facilitando a curva de aprendizado dos servidores publicos, reduzindo o
tempo e os custos com capacitacao, e promovendo a uniformizacdo de procedimentos em
toda a administragdo municipal.

- Eficiéncia na Gestao de Contrato e Fiscalizacéo

A contratacdo de um unico fornecedor reduz a complexidade de gestdo contratual e
fiscalizacdo dos servicos prestados. Com um contrato unificado, evita-se a pulverizacéo
de responsabilidades, facilita-se a aplicacdo de penalidades, além de garantir maior
controle e acompanhamento dos prazos, metas e entregas.

- Economia de Escala e Racionalizacdo de Recursos

A licitacdo em lote Unico proporciona ganhos de escala, permitindo ao municipio negociar
valores mais vantajosos frente a contratacdo fragmentada. Além disso, evita duplicidade
de licencas, custos com multiplas bases de dados, infraestrutura redundante e
multiplicidade de contratos de suporte.

- Atendimento a Finalidade Publica

A adocédo de solucdo Unica atende aos principios da eficiéncia, economicidade, eficacia e
interesse publico, previstos no caput do art. 37 da Constituicdo Federal e no art. 11 da Lei
n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacbes e Contratos), uma vez que a segregacao em lotes
comprometeria o desempenho global da solucdo pretendida, inviabilizando a plena
integracao dos sistemas e comprometendo a qualidade dos servigos publicos prestados.
4. ESTRUTURA OPERACIONAL

Os Softwares operacionais deverdo funcionar sem restricdes na atual infraestrutura de
hardware disponivel, ser multiplataforma, permitindo usabilidade na versao web.

Caso as licitantes achem necessario, poderdo fazer visita técnica facultativa para
conhecimento da estrutura de hardware das Entidades contratantes, ndo cabendo
alegacOes posteriores que impliquem o nao funcionamento dos Softwares, devendo ser
agendada antecipadamente junto ao Setor de Licitagcbes, pelo e-mall

licitacoes@colina.sp.gov.brou pelo telefone 17-3341-9448.

A configuracdo minima dos equipamentos para funcionamento dos sistemas sera:

a) Plataforma Processador 1.6 GHZ.
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b) Memdria RAM de 2GB.

c¢) Monitor VGA com resolugdo minima 1024 x 768.

d) Sistema Operacional Microsoft Windows 7 ou superior.

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes web deverdo ser, no minimo,
as versOes atuais ou imediatamente anteriores dos principais navegadores de mercado,
tais como: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge e Safari, com suporte a
HTML5, CSS3 e JavaScript.

5. CONVERSAO DE BASES DE DADOS E IMPLANTAQAO DOS SOFTWARES
Ap0s a assinatura do contrato, a CONTRATADA assumira todas as obrigatoriedades do
referido, sendo assim, devera se atentar aos prazos de conversao, implantacdo, e da
prestacdo de contas aos orgaos fiscalizadores. Neste contexto, a ndo prestacéo de contas
ou o nao cumprimento das obrigacbes relacionadas a AUDESP pode resultar em
penalidades, incluindo multas, além de outras san¢Bes administrativas para o Executivo.
A empresa CONTRATADA ndo cumprindo com o0s prazos estabelecidos acarretara a
rescisdo contratual sem prejuizo das penalidades previstas no instrumento convocatorio e
na legislagéo vigente.

Entende-se por conversao de Softwares o processo de transformar dados, permitindo que
eles sejam compativeis com as bases de informacdes atualmente existentes, que deverao
ser convertidos imediatamente para a nova estrutura de dados proposta pela licitante que
for vencedora do certame. Entende-se por implantacéo, o conjunto de servicos para o
pleno funcionamento dos Softwares nos locais pela Administracdo designadas, como
também o treinamento aos usuarios para estarem em pleno funcionamento e em
condicdes de uso para 0s usuarios executarem suas tarefas.

A Prefeitura Municipal de Colina/SP emitira a ordem de servigo, juntamente os bancos de
dados existentes a serem convertidos e os relatorios para a conferéncia das informacdes.
Os bancos de dados existentes sao gerenciados pela estrutura SQL, ficando por conta
CONTRATADA montar a engenharia de converséo e conferéncia das informacdes.
Engenharia de Conversédo: Isso implicard na transformacdo dos dados existentes,
assegurando que todas as informacfes sejam corretamente migradas e que ndo haja

perda de dados.
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Conferéncia das Informagfes: garantird que, ap0s a conversao, as informacdes migradas
ou inseridas no banco de dados estejam corretas, consistentes e em conformidade com
os padrdes exigidos. A conferéncia pode envolver a realizacdo de testes, auditorias e
validacbes para garantir que os dados estejam corretos e possam ser utilizados sem
problemas.

Volume de dados: O banco de dados atual: Prefeitura Municipal: 265GB, Camara
Municipal: 11,79GB e Servico Autdnomo de Agua e Esgoto: 669,72GB.

A fim de subsidiar a licitante na elaboracédo de sua proposta, informamos que atualmente
os Bancos de Dados existentes nas Entidades licitantes sdo gerenciados pela empresa
GovernancaBrasil Tecnologia em Gestao e Servigos, seguindo abaixo a estrutura e a

guantidade de dados a serem convertidos de cada sistema.

SISTEMAS FORMATO PARA | TAMANHO (=)
CONVERSAO

PREFEITURA MUNICIPAL

CONTABILIDADE PUBLICA E | SQL 65GB

ORCAMENTO

FOLHA DE PAGAMENTO SQL 40GB

ARRECADACAO SQL 40GB

NOTA FISCAL ELETRONICA E ISS | SQL 30GB

ELETRONICO

COMPRAS E LICITACAO SQL 30GB

ALMOXARIFADO SQL 20GB

PATRIMONIO SQL 20GB

TRANSPARENCIA MUNICIPAL SQL 20GB

ASSISTENCIA SOCIAL SQL sistema novo

ENSINO SQL sistema novo

COTACAO DE INSUMOS SQL sistema novo

DOCUMENTAGCAO DIGITAL SQL sistema novo

CAMARA MUNICIPAL
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CONTABILIDADE PUBLICA E | SQL 4,79GB
ORCAMENTO

FOLHA DE PAGAMENTO SQL 2GB
COMPRAS E LICITACAO SQL 1,5GB
ALMOXARIFADO SQL 1,5GB
PATRIMONIO SQL 1GB
TRANSPARENCIA MUNICIPAL SQL 1GB
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE COLINA — SAAEC
CONTABILIDADE PUBLICA E|SQL 200GB
ORCAMENTO

FOLHA DE PAGAMENTO SQL 100GB
COMPRAS E LICITACAO SQL 100GB
ALMOXARIFADO SQL 100GB
PATRIMONIO SQL 100GB
TRANSPARENCIA MUNICIPAL SQL 69,72GB

6. JUSTIFICATIVA PARA LICITACAO EM LOTE UNICO

Considerando a necessidade da Prefeitura Municipal de Colina/SP de modernizar,
integrar e otimizar os processos administrativos por meio da aquisicdo de solucdes
tecnoldgicas especializadas, justifica-se a adog¢do da licitacdo em lote Unico para a
contratacdo de sistema de gestdo publica integrada, abrangendo todos os modulos de

interesse da Administracdo, conforme os fundamentos a seguir:

- Interoperabilidade e Integracéo de Dados

Os Softwares/modulos a serem contratados (Contabilidade, Arrecadacdo, Folha de
Pagamento, Compras e Licitacdo, Patrimonio, Assisténcia Social, entre outros) devem
operar de forma totalmente integrada, garantindo a unicidade, consisténcia e
fidedignidade das informag0es gerenciais, financeiras e operacionais. A contratacdo em
lote Unico assegura a interoperabilidade nativa entre os sistemas, evitando retrabalho,

falhas de comunicacéo entre plataformas distintas, e riscos de incompatibilidade técnica.
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- Padronizacao e Uniformidade de Interface e Atendimento

Ao adotar um unico fornecedor para todos os Softwares/médulos, garante-se uma
padronizacdo das interfaces, treinamentos, suporte técnico e metodologias de
atendimento, facilitando a curva de aprendizado dos servidores publicos, reduzindo o
tempo e os custos com capacitacdo, e promovendo a uniformizacdo de procedimentos em
toda a administragao municipal.

- Eficiéncia na Gestéo de Contrato e Fiscalizacédo

A contratacdo de um unico fornecedor reduz a complexidade de gestdo contratual e
fiscalizagdo dos servigcos prestados. Com um contrato unificado, evita-se a pulverizagao
de responsabilidades, facilita-se a aplicacdo de penalidades, além de garantir maior
controle e acompanhamento dos prazos, metas e entregas.

- Economia de Escala e Racionalizacdo de Recursos

A licitacdo em lote Unico proporciona ganhos de escala, permitindo ao municipio negociar
valores mais vantajosos frente a contratacdo fragmentada. Além disso, evita duplicidade
de licencas, custos com multiplas bases de dados, infraestrutura redundante e
multiplicidade de contratos de suporte.

- Atendimento a Finalidade Publica

A adocdo de solugdo Unica atende aos principios da eficiéncia, economicidade, eficacia e
interesse publico, previstos no caput do art. 37 da Constituicdo Federal e no art. 11 da Lei
n° 14.133/2021 (Nova Lei de LicitacGes e Contratos), uma vez que a segregacao em lotes
comprometeria o desempenho global da solucdo pretendida, inviabilizando a plena
integracao dos sistemas e comprometendo a qualidade dos servigos publicos prestados.

7. ESTRUTURA OPERACIONAL

Os Softwares operacionais deverdo funcionar sem restricdes na atual infraestrutura
de hardware disponivel, ser multiplataforma, permitindo usabilidade na versao web.

Caso as licitantes achem necessério, poderdo fazer visita técnica facultativa para
conhecimento da estrutura de hardware das Entidades contratantes, ndo cabendo
alegacgbes posteriores que impliguem o ndo funcionamento dos Softwares, devendo ser
agendada antecipadamente junto ao Setor de |Licitagbes, pelo e-mail

licitacoes@colina.sp.gov.brou pelo telefone 17-3341-9448.
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A configuracdo minima dos equipamentos para funcionamento dos sistemas seré:
a) Plataforma Processador 1.6 GHZ.

b) Memadria RAM de 2GB.

¢) Monitor VGA com resolucdo minima 1024 x 768.

d) Sistema Operacional Microsoft Windows 7 ou superior.

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacbes web deverdo ser, no
minimo, as versdes atuais ou imediatamente anteriores dos principais navegadores de
mercado, tais como: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge e Safari, com
suporte a HTML5, CSS3 e JavaScript.

8. PRAZOS

As etapas conversao de dados e implantacdo dos Softwares referente ao exercicio
vigente 2026, bem como a instalacdo dos Softwares nos locais e capacitacdo dos
servidores, deverdo ocorrer em até 60 (sessenta) dias, contados do recebimento da
ordem de servico, jA com as informacdes adaptadas as legislacdes, e realizados os testes
funcionais e de performance dos Softwares.

A CONTRATADA devera converter os ultimos 5 (cinco) exercicios (2021-2025)
referente as informacdes sobre a execucdo orcamentaria e financeira. O prazo desta
etapa devera ser em até 90 (noventa) dias, contados a partir da emissdo da ordem de
servico apos a assinatura do contrato. As informacdes dos ultimos 5 (cinco) anos deverao
ser acessiveis ao publico em geral, de forma clara e organizada, conforme as exigéncias
da Lei de Acesso a Informacéo (LAI) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

Tais prazos citados acima, se refere em cumprimento as normativas e a prestacao
de contas que regem a administracdo e devem ser cumpridas. Em relagdo ao tempo de
prestacdo de contas, a Lei Complementar n°® 131/2009, que trata da transparéncia na
execucao orcamentaria e financeira, estabelece que os dados sobre a execucgao
orcamentéria e financeira devem ser disponibilizados de forma mensal e em tempo real.

A prestacdo de contas no contexto da AUDESP e das normas gerais de
transparéncia (como as definidas pela Lei de Acesso a Informacéo - Lei n°® 12.527/2011)

deve ser mensal, com a publicacdo de dados atualizados sobre a execucéo orgcamentaria,
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de modo que o publico possa acessar essas informagdes frequentemente e acompanhar

como estédo sendo utilizados os recursos publicos.

9. CAPACITACAO E TREINAMENTO DOS SERVIDORES

Para a fase de implantacdo em até 60 (sessenta) dias, as capacitacdes dos
servidores deverao ser efetuadas simultaneamente nas instalagdes da Prefeitura, Camara
e Servico Autbnomo de Agua e Esgoto Municipal de Colina/SP, j4 com os Softwares
instalados e configurados conforme parametrizacdo da Entidade, através de
equipamentos da CONTRATANTE e materiais didaticos da CONTRATADA.

Caso a Entidade entenda necessario, as capacitacdes poderdo ser transferidas para
a sede da CONTRATADA, as expensas da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar em sua equipe responsavel pelos trabalhos,
técnicos devidamente qualificados. O dimensionamento desta equipe devera ser
compativel com o trabalho de implantacdo a ser executada nos prazos estabelecidos do
ano vigente e anos anteriores conforme definido neste Termo de Referéncia ja
mencionados anteriormente.

A capacitacdo e treinamento dos servidores se estendera por toda a vigéncia do
contrato, devendo ser realizada na sede da CONTRATADA ou CONTRATATANTE,
mediante solicitacdo prévia da CONTRATANTE e acordada entre as partes. Tal servico
consiste na operacado dos Softwares em funcdo de substituicdo de pessoal, mudancas de

cargos, e até mesmo capacitacdo para a melhor qualificacdo e atualiza¢do do uso.

10.DAS IMPLANTACOES

A CONTRATADA devera implantar os SOFTWARES nos locais e maquinas
designadas pela CONTRATANTE, e executar todos os servigos em conformidade com as
especificacdes técnicas, condicdes, objetivos estabelecidos, prazos definidos e demais
elementos informadores integrantes deste Termo de Referéncia.

A implantagéo e a configuragdo dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a
cargo da CONTRATADA com o acompanhamento de servidores designados pela

administragao.
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A equipe da CONTRATADA devera auxiliar os servidores sempre que for

disponibilizada atualizagbes de versdes decorrentes de alteracdes legais ou tecnologicas

e/ou qualquer outra evolucdo no produto padrdo, oferecida espontaneamente pela

CONTRATADA.

As adequacOes decorrentes de mudancas na legislacdo vigente deverdo ser

executadas, durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para 0o CONTRATANTE, de forma

plena e tempestiva, observando as obrigacfes e o0s prazos legais.

Os Softwares operacionais deverdo ser instalados e o0s servidores treinados

conforme descricao na tabela abaixo:
Entidade: Prefeitura Municipal

Softwares N° Servidores | Local/
Departamento

1 — Contabilidade Publica e Orgcamento De 05 a 08 Paco Municipal

2 — Folha de Pagamento De 03 a 07 Paco Municipal

3 — Arrecadacao De 03 al2 Paco Municipal

4 — Nota Fiscal Eletronica e ISS Eletronico De 02 a 04 Paco Municipal

5 — Compras e Licitacéo De 05 a 08 Paco Municipal

6 — Almoxarifado De 05a 10 Paco Municipal e
Almoxarifado Central

7 — Patrimbnio De 01 a 06 Paco Municipal

8 — Transparéncia Municipal (LC 131 e L [De 05a08 Paco Municipal

12.527)

09 — Assisténcia Social De 10 a 25 Unidade Assistencial

10 — Ensino De 20 a 40 Unidade Escolar

11 — Cotacéo de Insumos De 05a 10 Paco Municipal

12 — Documentagéo Digital De 80 a 90 Paco Municipal

Os Softwares listados abaixo deverdo ser instalados e implantados conforme

segue:




O Software de Almoxarifado deverd ser

Almoxarifado(s) descrito abaixo:
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instalado e implantado no(s)

*ALMOXARIFADO: Avenida Luiz Lemos de Toledo, N° 256, Centro, Colina - SP

O Software de Assisténcia Social devera ser instalado e implantado na(s) Unidade(s)

Assistenciais descrita(s) abaixo:
*UNIDADE ASSISTENCIAL: CRAS

« UNIDADE ASSISTENCIAL: CREAS
- CONSELHO TUTELAR

- SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
- SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

O Software de Ensino devera ser instalado e implantado na(s) Unidade(s)

Educacionais descrita(s) abaixo:

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO — RUA 7 DE SETEMBRO, N° 606, CENTRO,

Colina -SP.

Entidade: Camara Municipal de Colina

Softwares N° Servidores | Local/
Departamento

1 — Contabilidade Publica e Or¢camento 01 Céamara Municipal

2 — Folha de Pagamento 01 Céamara Municipal

3 — Compras e Licitacéo 01 Camara Municipal

4 — Almoxarifado 01 Camara Municipal

5 — Patrimonio 01 Céamara Municipal

6 — Transparéncia Municipal (LC 131 e L |01

12.527)

Camara Municipal

Entidade: Servico Auténomo de Agua e Esgoto Municipal

Softwares

N° Servidores

Local/ Departamento

1 — Contabilidade Publica e Orgcamento

De 02 a 04

Servico Agua e
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Esgoto

2 — Folha de Pagamento 02 Servico Agua e
Esgoto

3 — Arrecadacao De 02 a 06 Servico Agua e
Esgoto

4 — Compras e Licitacdo 01 Servico Agua e
Esgoto

5 — Almoxarifado 02 Servico Agua e
Esgoto

6 — Patrimdnio 01 Servico Agua e
Esgoto

7 — Transparéncia Municipal (LC 131 e L |01 Servigo Agua e

12.527) Esgoto

8 — Controle Interno 01 Servico Agua e
Esgoto

9 — Cotacao de Insumos 01 Servico Agua e
Esgoto

11.Do local da entrega:

Os itens deverédo ser entregues no seguinte endereco:

- Prefeitura Municipal de Colina:Rua: Anténio Paulo Miranda n° 466- Centro, Colina/SP

CEP: 14770-000

- Camara Municipal de Colina:Rua:Salvador Campagnon, n° 36, Centro, Colina/SP

CEP: 14770-000

- Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE): Rua 13 de Maio, n° 351, Centro,

Colina/SP- CEP: 14770-000

12. Garantia, Manutencéo e Assisténcia Técnica
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- O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, € de, no
minimo, 12 meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante (se superior) contado a partir

do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

- A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em

perfeitas condi¢coes de uso, sem qualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

- A garantia abrange a realizacdo da manutencao corretiva dos bens pelo préprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com

as normas técnicas especificas.

- Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de

ajustes, reparos e correcdes necessarias.

- As pecas que apresentarem vicios ou defeitos no periodo de vigéncia da garantia
pactuada deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que
apresentarem padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas

utilizadas na fabricacdo do equipamento.

- Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacéo ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracéo pelo Contratado ou

pela assisténcia técnica autorizada.

- O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado
uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado,
aceita pelo Contratante.

- Na hip6tese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagéo
em carater provisorio pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos

administrativos durante a execucéo dos reparos.

- Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagao do

Contratante ou a apresentacédo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante




105
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

~CB0A Y

autorizado a contratar empresa diversa para executar 0S reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos

equipamentos.

- O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de
responsabilidade do Contratado.

13.DO SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E ATUALIZAGAO

Entende-se por servicos de suporte técnico o atendimento que visa o esclarecimento
de duvidas referentes a utilizagcdo das funcionalidades e rotinas do(s) software(s),
identificacdo e resolucédo de problemas ligados diretamente ao uso, através de um canal
oficial de atendimento ao cliente apos a fase de implantacdo dos Softwares.

Suporte Técnico devera ser prestado pela licitante vencedora mediante a
disponibilizagdo de uma central de atendimento ao cliente em horario comercial (das
08:00h as 17:00h) de segunda a sexta-feira (dias Uteis), respeitando o intervalo
intrajornada das interessadas.

A licitante vencedora devera oferecer obrigatoriamente canais de atendimento de
Suporte técnico telefone, acesso remoto, chat e e-mail.

A ferramenta de acesso remoto deverd ser gratuita para a CONTRATANTE além de
ser executada sem a necessidade de se fazer a instalacéo.

A ferramenta de acesso remoto devera possuir criptografia em sua conexao além de
sempre indicar ao usudrio que alguém esta conectado em seu computador.

Os servicos de manutencédo dos Softwares deverdo ser executados exclusivamente
pela CONTRATADA, seja nas instalagbes da CONTRATANTE ou por meio eletrénico —
chat online, e-mail, hat ou VPN, durante os dias uteis e em horario comercial, devendo-se
respeitar os critérios de seguranca e disponibilidade adotados pela CONTRATANTE.

Os servicos de implantagdo, migragédo/conversao de dados, manutencdo dos
Softwares a serem contratados pela ADMINISTRACAO devem ser incluidas na proposta

de preco dos licitantes:
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a) MANUTENCAO CORRETIVA — A primeira atividade de manutencdo decorre porque
ndo € razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na
implantacdo de um grande Software. Durante o uso de qualquer solucdo de grande porte,
erros ocorrerdo e deverdo ser relatados ao desenvolvedor. O processo que inclui o
diagndstico e a correcdo de um ou mais erros, e, ainda, alteracbes decorrentes de
mudancas na legislacéo, é denominado MANUTENCAO CORRETIVA.

b) MANUTENCAO PREVENTIVA ou EVOLUTIVA — A segunda atividade de manutenc&o
ocorre quando o Software € modificado para melhorar a confiabilidade ou possiveis
manutengdes futuras ou para oferecer uma base melhor para futuras ampliacdes.

c) ATUALIZACAO DE VERSAO — Compreende itens de manutengdo preventiva/evolutiva
ou adaptativa, lancadas pela contratada em novas versdes do Software. As alteracdes
decorrentes de modificacGes legais ou de erros dos SOFTWARES seréo realizadas sem

onus adicionais para a CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do contrato.

14.PROVA DE CONCEITO
- Com o objetivo comprovar que 0s requisitos constantes neste Termo de Referéncia
atendem a necessidade da Prefeitura, Camara Municipal e Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto Municipal de Colina/SP serd realizado a PROVA CONCEITO dos Softwares
licitados.
- Esta demonstracdo/apresentacdo serd feita a Comissdo de Avaliacdo através dos

servidores habilitados para tal avaliagéo.

Secretaria/Departamento Responsaveis
CONTABILIDADE PUBLCA E | PAULO CESAR DEL ANGELO
ORCAMENTO
FOLHA DE PAGAMENTO CLAUDIO RIBEIRO DA SILVA JUNIOR
ARRECADACAO DONAVES RICOLDO
COMPRAS E LICITACAO CAIO CESAR FELICI
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E |LUIZALBERTO PIAI
ESGOTO MUNICIPAL
CAMARA MUNICIPAL DENISA ALVES DA COSTA
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SECRETARIA MUNICIPAL DE | DEBORA HELENA FERNANDES
EDUCACAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE | DANUBIA GRAZIELE DE SOUZA
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A licitante cuja proposta for classificada em primeiro lugar sera convocada para a
realizacdo de Prova de Conceito (PoC), destinada a verificagcdo da aderéncia técnica e
funcional dos softwares ofertados aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

A realizacao da apresentacdo dos softwares para a Prova de Conceito (PoC) ocorrera no
dia e horario informado no Edital de Licitacdo, com todos os interessados das Entidades
pertencente a esse processo.

Forma e Local de Realizacao

A apresentacdo ocorrera, preferencialmente, nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
Colina/SP, podendo ser realizada de forma presencial, a critério do Pregoeiro e de sua
equipe de apoio, com a participacdo dos representantes das entidades envolvidas no
processo.

Todos os equipamentos de informéatica, projetores, bancos de dados, aplicativos e demais
recursos necessarios a demonstracdo deverdo ser integralmente providenciados pela
licitante, sendo vedado o uso de emuladores.

Duracéo e Condi¢cbes da Apresentacéo

A Prova de Conceito tera duracdo maxima de até 05 (cinco) dias Uteis, a ser realizada em
horario comercial, podendo ser prorrogada, a critério da Comissao Técnica de Avaliacéao,
mediante justificativa formal.

A apresentagdo consistira em simulagédo funcional, ndo sendo exigida, nesta fase, a
conclusdo de customizacdes ou parametrizacdes especificas, as quais sao proprias da
etapa de implantacéo.

Critérios de Avaliacao

Sera considerada apta a licitante que demonstrar, durante a Prova de Conceito:
Atendimento minimo de 95% dos Requisitos Minimos Gerais (Parte 1); e Atendimento
minimo de 85% das Demais Especificagbes dos Softwares (Parte 1), conforme critérios e

metodologia definidos no Anexo | — Requisitos Técnicos, percentuais estes considerados
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minimos e essenciais para comprovacao da capacidade técnica e funcional da solucao
apresentada.

Os percentuais serdo apurados de forma objetiva, considerando a seguinte formula:
Percentual de Aderéncia = (Numero de Itens Atendidos + Numero Total de Itens
Avaliados) x 100

Resultado e Consequéncias

Encerrada a apresentacdo e a analise técnica, a Comissdo Técnica da Administracao
emitird parecer conclusivo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, avaliando cada sistema
e/ou médulo como ATENDIDO ou NAO ATENDIDO.

Caso a licitante ndo alcance os percentuais minimos exigidos, sera desclassificada, sendo
convocada a licitante subsequente, observada rigorosamente a ordem de classificacéo,
aplicando-se o mesmo procedimento de avaliacao.

Demonstracao dos Portais

Para os Portais de Transparéncia e Acesso a Informacdo, Portal do Terceiro Setor e
Portal de LicitacBes e Publicacbes Oficiais, a licitante devera indicar, ao menos um
municipio em que cada portal esteja em ambiente de producao, possibilitando a Comisséao
Técnica a verificagcao das funcionalidades em operacao real durante a PoC.

Pontos Essenciais para Avaliagdo na Prova de Conceito

Para fins de validacdo técnica e funcional dos sistemas ofertados, serdo elencados os
itens minimos a serem demonstrados durante a Prova de Conceito (PoC). Tais elementos
representam as funcionalidades essenciais, indispensaveis ao atendimento pleno das
necessidades da Administracdo Publica, e refletem a aderéncia da solucao aos requisitos
previstos neste Termo de Referéncia.

A selecado desses itens ndo se da de forma exaustiva, mas estratégica: busca evidenciar,
de maneira objetiva, as capacidades fundamentais que asseguram o0 correto
funcionamento, integracdo, desempenho, conformidade legal e aplicabilidade pratica do
sistema no ambiente municipal. Assim, os tOpicos apresentados constituem a base
minima necessaria para a comprovacdo da viabilidade técnica da solugdo, sendo
obrigatdria sua demonstracao satisfatoria durante a execucéao da PoC.

Homologacéao, Adjudicacdo e Recebimento Definitivo
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A adjudicacdo e a homologacao do certame ficam condicionadas a execucao satisfatéria
da Prova de Conceito e a comprovacdo de que os softwares ofertados atendem as
especificacdes do Termo de Referéncia.

A aprovacao na PoC ndo exime a contratada da obrigacéo de, apos a implantacéo,
atender a 100% (cem por cento) dos requisitos técnicos, funcionais e operacionais
exigidos, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, sendo o recebimento definitivo

condicionado a verificacdo do pleno funcionamento das solu¢cées implantadas.

15.FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A fundamentacdo completa que da base a presente contratacdo e seus quantitativos
encontram-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar de

referéncia, apéndice deste Termo de Referéncia.

16. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A descricdo da solucdo como um todo encontra-se devidamente pormenorizada em
topico especifico do Estudo Técnico Preliminar de referéncia, apéndice deste Termo de
Referéncia.

17. REQUISITOS DA CONTRATACAO

- Usuarios:Disponibilizar cadastro de usuarios bem como acesso a nuvem para todos 0s
usuarios cadastrados sem limite de conexdo simultdnea, mantendo a conexao

estabilizada sem interrupcéo ou desconexao por inatividade.

- Padrées minimos de qualidade: Os softwares devem atender aos padrdes de
usabilidade, desempenho, confiabilidade e segurangca da informacdo exigidos para
sistemas de gestdo publica, conforme as melhores praticas de mercado e as normas
técnicas aplicaveis.

- Prazo de fabricacao/validade:Nao se aplica, visto que se trata de licenciamento de
software.

- Forma de acondicionamento do objeto: Ndo se aplica, visto que se trata de

licenciamento de software e servigo, sem entrega de produto fisico.
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- Prazo e Local da entrega (plano de logistica): A implantacdo, conversdo de dados e
treinamento devem ser realizados nas dependéncias da Prefeitura, Camara Municipal e
Servico Auténomo de Agua e Esgoto, em Colina/SP, em um prazo a ser definido no
cronograma da contratacao.

- Atendimento a critérios de sustentabilidade: A solugédo a ser contratada, por ser um
software, contribui para a redugdo do uso de papel e a otimizacdo de processos,
alinhando-se aos principios de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética.

- Expectativa de funcionamento: O sistema deve operar de forma continua e estavel,
com disponibilidade minima de 99,9% no periodo de vigéncia do contrato.

- Certificagdes: As certificacbes do fornecedor e dos produtos, como ISO 27001
(Seguranca da Informacéo), serdo consideradas como critério de avaliacdo técnica, se
aplicavel, para comprovar a qualidade e a seguranca dos sistemas.

- Garantia de funcionamento:A garantia de funcionamento dos softwares e dos
servicos de suporte e manutencdo é assegurada pelo periodo de vigéncia do contrato.
Qualquer falha ou inconsisténcia nos sistemas devera ser corrigida pela contratada sem
onus adicional.

- Integracdo de Modulos: Os softwares de gestdo devem ser fornecidos por um unico
fornecedor para garantir total integracdo entre todos os modulos, compartilhamento de
banco de dados, menus, configuracdes, e controle de permissfes. A integracdo também
deve permitir a emissédo de relatérios consolidados e a extracdo de dados para atender
aos orgdos fiscalizadores (Tribunal de Contas, Receita Federal, etc.).

- Implantacdo e Treinamento: A empresa contratada devera realizar a implantacao, a
conversado de dados, e o treinamento dos servidores para a utilizacdo dos sistemas.

-Manutencé&o: A contratada deve oferecer servico de manutencdo para garantir a
atualizacdo dos softwares de acordo com as leis federais, estaduais e municipais,
incluindo as normas do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE-SP) e da
Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

-Data Center/Infraestrutura: A contratada devera fornecer o Data Center necessario
para o funcionamento dos softwares, incluindo servidores, banco de dados, backups

diarios e seguranca de dados.
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-Seguranca da Informacgdo: A contratada deve garantir que a seguranca dos dados

esta em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

-Suporte Técnico: A contratada deverd prestar suporte técnico especializado via

telefone, acesso remoto ou e-mail, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

18. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condi¢des de Entrega

* Remessa Unica

O Prazo de entrega dos bens é de até 60 (sessenta) dias, contados da data da

emissao da ordem de servigco, j& com as informacBes adaptadas as legislacdes, e

realizados os testes funcionais e de performance dos Softwares.

* Execucdo parcelada

O objeto deveré ser entregue de forma parcelada, nos seguintes prazos e condicdes:

Parcela

Composicao da parcela

Prazo de entrega

1a

Conversao de dados e implantacdo dos
softwares referente ao exercicio
vigente 2026 e capacitacdo dos
servidores: até 60 (sessenta) dias,
contados do recebimento da ordem de

Servico.

60 (sessenta) dias

2a

Conversdo dos Ultimos exercicios
anteriores referente as informactes
sobre a execugcdo orcamentaria e
financeira: até 90 (noventa) dias,
contados a partir da emisséo da ordem
de servico apés a assinatura do

contrato.

90(noventa) dias
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Em caso de impossibilidade de entrega nas condi¢cbes e prazos apontados, a empresa
contratada devera comunicar as razdes respectivas com pelos menos 5 (cinco) dias de
antecedéncia para que qualquer pedido de prorrogacdo de prazo de entrega seja

analisado, ressalvadas as hipoteses de caso fortuito e de forca maior.

19. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

A contratacdo deverd ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao
do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos servidores Sr.
Caio César Felici pela Prefeitura Municipal de Colina, Sr. Luis Alberto Piai pelo Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto de Colina, Sra. Denisa Alves Costa pela Camara Municipal
de Colina ambos responséveis pela fiscalizagdo do contrato, nos termos do que determina
a Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput, para a boa execucéo técnica e administrativa do
contrato celebrado.
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Compete ao fiscal do contrato o regular exercicio das atribuicdes de fiscalizacdo do
objeto contratado, em especial:

Acompanhar a execucado do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao;

Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, com a descricdo do que entender necessario para a regularizacao
de eventuais faltas ou defeitos observados;

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a

correcao;

Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso;

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do

contrato.

O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagado tempestiva ou a prorrogacao

contratual.

Constitui rotina de fiscalizacdo a verificacdo da manutencdo das condigbes de
habilitacdo da contratada, acompanhamento o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer

documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorram descumprimento das obriga¢gGes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que

tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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Compete ao gestor do contrato Sr. Ageu Gonzales Moreira, coordenar a atualizagéo do
processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucédo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relat6rio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao.

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos

eventuais.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,

informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia.

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com menc¢éo ao seu desempenho na execucgao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,

devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacédo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo

setor com competéncia para tal, conforme o caso.

O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao

contratual.

O gestor do contrato deverad elaborard relatorio final com informagbes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.
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Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes

rotinas:

- Acompanhamento da Implantacédo e Treinamento: O gestor do contrato acompanhara
de perto a execucdo do cronograma de implantacdo dos softwares, a conversao dos
dados e a realizacéo dos treinamentos, verificando se todos os prazos e condi¢cdes foram
cumpridos conforme o Plano de Implantacéo acordado.

- Verificacdo de Conformidade: Sera realizada a verificacdo continua de que os
softwares e servigos entregues estdo em conformidade com todas as especificagOes e
requisitos técnicos previstos neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

- Monitoramento de Niveis de Servico (SLA). O gestor do contrato fara o
monitoramento da disponibilidade do sistema e dos tempos de resposta do suporte
técnico, assegurando que o nivel de servico minimo (SLA) de 99,982% anual seja
mantido.

- Relatorios de Acompanhamento: A CONTRATADA deverd apresentar relatorios
mensais de acompanhamento da execucdo dos servicos, detalhando as atividades
realizadas, o desempenho dos softwares, as ocorréncias de suporte técnico e as solucdes
aplicadas.

- Reunides Periodicas: Serdo realizadas reunides de acompanhamento entre o gestor
do contrato e representantes da CONTRATADA, com periodicidade a ser definida, para
alinhamento, avaliacdo do desempenho e solucéo de eventuais problemas.

- Atestacdo de Documentos Fiscais: A Nota Fiscal/Fatura somente sera atestada pelo
gestor do contrato apds a verificacdo e aprovacdo dos servicos prestados no periodo
correspondente, com base nos relatérios de acompanhamento e na performance dos
softwares.

- Canais de Comunicacéao: Serdo estabelecidos canais de comunicacéo formais, como
e-mail e sistema de chamado, para o registro e acompanhamento de solicitacdes, duvidas
e problemas, garantindo a rastreabilidade das interacdes entre as partes.

- Reserva de Direitos: A fiscalizacdo da CONTRATANTE néo diminui a responsabilidade
da CONTRATADA pela perfeita execugcdo dos servicos, nem a exime das sancoes
contratuais cabiveis.

20. DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data

de sua assinatura, nos termos do art. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.




116
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Rua Antbnio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) - 3341-9448 (Compras e Licitacdes)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

~CB0A Y

O inicio da execucédo contratual devera ocorrer apos a emissao da ordem de inicio,
sendo que a implantacdo completa da solucao devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias
corridos, salvo justificativa aceita pela Administracao.

Os valores dos servicos ofertados & Camara e ao Servico Autbnomo de Agua e
Esgoto devera ser faturado diretamente a estas Entidades, figurando estas como
participes financeiros da presente contratacao.

21.DA PRORROGACAO

O contrato poderd ser prorrogado, mediante justificativa da Administracdo, desde
gue demonstrado o interesse publico e a vantajosidade da prorrogacédo, nos termos do art.
107 da Lei n° 14.133/2021, especialmente quando se tratar de servicos de natureza
continua.

A prorrogacgdo devera ser formalizada por termo aditivo, com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias do término da vigéncia contratual, mediante manifestacdo expressa e
motivada da autoridade competente.

22.DO REAJUSTE

Os precos contratados poderédo ser reajustados anualmente, a partir da data limite
para apresentacdo da proposta, conforme previsto no art. 135 da Lei n° 14.133/2021,
utilizando-se como indice de corre¢cdo o IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a
substitui-lo oficialmente.

O pedido de reajuste devera ser formalizado pela contratada, ficando sua aplicacéo
condicionada a andlise e aprovacao prévia da Administracao.

23.DOS SERVICOS

Utilizar/funcionar com banco de dados plataforma livre sem restricbes de limitacao
de utilizacdo de memoria RAM. Nao devera haver custo adicional de licenciamento, caso
0 numero de usuarios, acessos simultaneos e/ou estacdes de trabalho seja alterado para
mais ou para menos durante a execucdo do contrato, esta variagdo estara
automaticamente licenciada.

Permitir quantidade ilimitada de usuéarios simultdneos com total integridade dos

dados.
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Possibilitar atualizacdo de banco de dados.

Atender e se adequar as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem
como resolucdes e normativas de 6rgdos da Prefeitura, Camara e Servico Autbnomo de
Agua e Esgoto permitindo a criagdo de novas funcionalidades conforme orientacdo e
solicitacdes da CONTRATANTE.

Possuir interface grafica.

Ser executado em ambiente multiusuario, em arquitetura cliente-servidor.
Conter possibilidade para realizar backups completos de todos os dados, garantindo que
todos os registros sejam copiados possibilitando manter as copias em locais fisicos e/ou
na nuvem para garantir que estejam seguros e acessiveis.
Permitir recuperar ou reverter o banco de dados para um estado anterior, utilizando um
backup (copia de seguranca) realizado previamente.
Permitir reindexar/reconstruir os indices de uma ou mais tabelas dentro do banco de
dados para melhorar o desempenho e a eficiéncia dos bancos, além de corrigir possiveis
problemas com a fragmentacao.
As normas gerais contidas na Lei n°. 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), devem ser observadas e aplicadas na execucéo da
prestacao dos servi¢os pela empresa vencedora do certame.

24.DATACENTER

Os servicos da Contratada devem ser providos em infraestrutura de Data Center
localizada no Brasil.

O Data Center deve estar adequado aos padrdes internacionais de arquitetura para
data centers, no que tange a redundancia estrutural, telecomunicacdes, elétrica e
mecanica, controle de acesso fisico e logico, refrigeracdo, controle de umidade,
alimentacao principal e combate e prevengéo contra incéndio.

O Data Center deve possuir infraestrutura projetada para funcionamento ininterrupto,
ou seja, 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

O Data Center devera possuir, no minimo, dois links de internet, com capacidades

equivalentes, providos por fornecedores distintos.
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O Data Center devera ser dotado de sistema de alimentacdo elétrica de alta
disponibilidade, composto por Sistema Ininterrupto de Energia (UPS — Uninterruptible
Power Supply), nobreaks, Sistema de Energia de Emergéncia ou Grupos Geradores.

Esse sistema devera permitir a transferéncia automatica da carga das instalacdes
elétricas do Data Center e deverd ser capaz de manté-lo em funcionamento, sem
interrupgéo dos servigos contratados, em caso de falhas no fornecimento de energia
elétrica das empresas concessionarias.

O Data Center devera possuir protecdo contra surtos ou descargas elétricas
estaticas ou dindmicas, como para-raios, sistema de aterramento ou equivalentes,
devidamente interligados a sua infraestrutura.

Deverao ser disponibilizados relatérios periodicos que possibilitem ao Municipio realizar o
acompanhamento do consumo dos recursos de hardware e consumo de bandas
disponibilizadas pelos servigos de Data Center.

O Data Center deve possuir disponibilidade minima de 99,982% ao ano.

Seguranca

A Contratada devera prover redundancia da infraestrutura, e garantir a operacao e
acesso ao ambiente contratado, mesmo em caso de parada de quaisquer dos recursos
fisicos, elétricos e de comunicacéo.

A Contratada ndo devera acessar ou manipular qualquer dado confiado, sem prévia
autorizacdo do Contratante.

Notificar imediatamente a Contratante, por escrito, em caso de ma utilizacéo,
revelacdo, acesso ou manipulacdo sem autorizacdo, esbulho ou apropriacéo indébita dos
dados que Ihe forem confiados, ou qualquer violagdo que chegue ao seu conhecimento.

A Contratada devera possuir um sistema de prevencao/resposta contra DdoS
(DistributedDenialof Service) em seu repositorio;

A Contratada deverad possuir uma equipe especializada para atendimento de
eventos de incidentes de seguranga da informacao.

No caso da Contratada encerrar suas atividades, ou for adquirido por uma outra
companhia, a mesma deve prover um plano de recuperacdo de dados no caso de

ocasional perda de todo ou parte do conteudo armazenado.
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25. CRITERIOS DE MEDIC}AO E PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

A contratacdo de Unica empresa de software para gestdo compete de fato ao poder
executivo, podendo os custos serem compartilhados entre o0s demais 0rgaos
beneficiarios, no entanto cabe informar que cada 6érgdo publico serd responsavel pelo
respectivo pagamento mensal dos servigcos por eles recebido, bem como pela sua

respectiva ordem de empenho.

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma suméaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) fiscal do
contrato, agente responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacées constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 120 (cento e vinte) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal do instrumento de cobranca equivalente pela Administragéo,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material, bem como a integral execucao
do objeto contratado, e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo

do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
guantidade, deveréa ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da

execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

O prazo para a solucgéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou

de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela
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Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serda computado
para os fins do recebimento definitivo.

O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucgao do contrato.
26. Liquidagao

A Nota Fiscal deverad ser emitida em nome do 6rgdo publico correspondente aos
servicos prestados, correra o prazo de 30(trinta) dias corridos para fins de liquidacéo,

prorrogaveis por igual periodo, em ato motivado do agente competente pela liquidacéo.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b) adata daemisséo;
c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;
e) o valor a pagar;
f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apos a

comprovacéao da regularizacao da situacdo, sem d6nus ao contratante.
27. Prazo de Pagamento:

O pagamento sera efetuado até o ultimo dia Gtil do més de referéncia da emissédo da
Nota Fiscal/Fatura, apos a comprovacdo da execucdo do objeto, mediante recebimento
definitivo, atesto do Fiscal do Contrato, liguidacdo da despesa e ordem de pagamento,
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observados os prazos e procedimentos previstos nos arts. 140, 141 e 145 da Lei n°
14.133/2021, bem como as demais disposi¢ces contratuais e orcamentarias aplicaveis.

28. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocido do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

e Exigéncias de Habilitacéo

Para fins de habilitacdo, o licitante deverd comprovar que preenche o conjunto de
informacdes e documentos necessarios e suficientes para demonstrar sua capacidade em
realizar o objeto da licitacdo, nos termos do que estabelece o artigo 62 da Lei
14.133/2021.

As informacdes e documentos exigidos serdo pormenorizados oportunamente na
minuta de edital de abertura do processo licitatério, devendo contemplar a Habilitacao
Juridica; Técnica; Fiscal, Social e Trabalhista; Econémico-financeira.

29. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratagéo € de R$ 761.272,73 (setecentos e sessenta e um
mil, duzentos e setenta e dois reais e setenta e trés), conforme custos unitarios apostos
no item 1.

30. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na Lei Orcamentaria Anual, de cada um dos 6rgédos publicos
aqui elencados, os quais deverdo emitir seus respectivos empenhos para recebimento
das notas fiscais dos servigos.

A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacéo:

- Prefeitura Municipal de Colina
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- Departamento de Administracdo, Dep. Recursos Humanos, Dep. Financas e
Planejamento, Dep. de Materiais e Suprimentos, Dep. de Educacdo e Dep. de
Desenvolvimento Social.

- Fonte de Recursos: 33.90.39 — Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.
- Camara Municipal de Colina
- Fonte de Recursos: 33.90.40 —Servigos de Tecnologia da Informagéo.

- Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Colina

17- Saneamento
17.512 -Saneamento Basico Urbano

17.512.0015 — Saneamento Béasico
17.512.0015.2.028000 — Manutenc&o Servigcos Aut. Agua e Esgoto de Colina

33.90.39 — Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica.

Colina, 12 de janeiro de 2026

Caio César Felici




