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CHAMAMENTO PUBLICO N° 008 / 2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°4.048/2025

RETIFICACAO N° 001

A PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA, Estado de Sao Paulo, por meio da Comisséo
Especial de Selecdo, RETIFICA o Chamamento Publico n® 008/2025, publicado no Diario Oficial
do Estado, na edi¢do do dia 02/01/2026, objeto: Chamamento Publico para selecdo de Organizacao
Social para gerenciamento e a execucdo das agdes e servicos de salde na unidade de Pronto
Atendimento Municipal de Colina/SP e SAMU 192, incluindo o suporte as atividades de urgéncia,
emergéncia e transferéncia de pacientes, em plena conformidade com as politicas de saude do
Sistema Unico de Salde (SUS), com as diretrizes da Secretaria Municipal de Satde e com a
organizacdo da rede de atencdo as urgéncias no ambito municipal e regional. Ficam retificados os
seguintes pontos:

| DOCUMENTO | EDITAL |

| PUBLICADO |

10.3.4. RELATIVAS A CAPACIDADE TECNICA

a) Comprovacéo por meio de atestado de Capacidade Técnica da ORGANIZACAO SOCIAL,
que tenha realizado ou participado da administragéo, e/ou do gerenciamento e execucdo das acoes e
servigcos nas unidades de saude, e/ou servicos de saude, e/ou servicos de atencdo a saude, e/ou
unidade de saude em urgéncia e emergéncia, no setor publico e/ou privado, contanto que
semelhante ao objeto da presente selecdo, com no minimo 24 (vinte e quatro) meses de atuacgao
comprovada:

i) Experiéncia em gestdo de servigos de salde;

ii) Experiéncia em gestdo de servicos de atencdo a saude;

iii) Experiéncia em gestdo de unidade de salide em urgéncia e emergéncia;

iv) Experiéncia em Gestdo de unidade de saude em urgéncia e emergéncia (Servicos com
disponibilidade de atendimento a demanda de urgéncia nas 24 horas, como Pronto Atendimento e
UPA);

a.l) A apresentacdo dos atestados pelas entidades participantes devera ser realizada

concomitantemente, abrangendo todas as linhas de servico listadas acima, de modo a contemplar as
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necessidades de satide da unidade expostas no TERMO DE REFERENCIA parte integrante deste
EDITAL.

a.2) Os Atestados deverdo ser expedidos por pessoas juridicas de direito pablico ou privado, que
comprovem a QUALIFICACAO TECNICA e EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL na
execucdo de servigos de natureza compativel ao objeto desta contratacéo, devendo conter:

I. A identificacdo da pessoa juridica emitente;

ii. Nome e o cargo do signatério;

ii. Timbre do emitente;

iv. Periodo de vigéncia do contrato, contendo data de inicio e de término da contratagdo, se o
caso;

V. Objeto contratual com descricdo das atividades sob responsabilidade direta da
ORGANIZACAO SOCIAL, se o caso;

Vi, A tipologia das unidades e os servicos de salde, para atestar a capacidade em atender as

demandas das linhas de servigos assistenciais que serdo prestados conforme disposto no TERMO
DE REFERENCIA.

a.3) As entidades participantes poderdo apresentar, em acréscimo aos Atestados descritos acima
mencionado, cdpia de contratos e termos aditivos que complementem as informacdes constantes
nos Atestados. Adicionalmente, quando se tratar de experiéncia em servicos privados de salde,
poderdo ser apresentados outros documentos que complementem a demonstracdo de experiéncia,
tal como portfolios dos servicos ofertados.

a.4) Nao serdo admitidas a apresentacao de auto declaracdes, emitidas pela prépria entidade
participante, visando a comprovacao de capacidade técnica e experiéncia.

b) Comprovacdo de que a ORGANIZACAO SOCIAL é inscrita ou possui registro em
entidade profissional competente — Conselho Regional de Medicina (CREMESP), conforme a
Resolucdo do CFM n° 1.980/2011,

c) Comprovacdo de que a ORGANIZACAO SOCIAL é inscrita ou possui registro em
entidade profissional competente — Conselho Regional de Enfermagem, conforme a Resolucgéo
do COFEN n° 255/2001.



PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA
CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) — (17) 3341-9448 (Compras)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

d) As entidades participantes deverdo comprovar no ato da assinatura do Contrato de Gestao, que
atualmente a Instituicdo possui no seu quadro de empregados Responsavel Técnico Médico
conforme exigéncias elencadas no TERMO DE REFERENCIA:

i.) Comprovacdo por meio de Certificado de Regularidade de Inscricédo, junto ao Conselho

Regional de Medicina (CREMESP) vigente, que ateste o gerenciamento em rede de atencdo
especializada, equivalente ao objeto da presente selecéo; e

ii.) A comprovacio do vinculo profissional atual com a ORGANIZACAO SOCIAL podera ser
realizada da seguinte forma:

ii.a) Apresentacdo de Ato Constitutivo ou Estatuto em vigor, a fim de comprovar que o profissional
pertence 8 ORGANIZACAO SOCIAL;

ii.b) Apresentacdo de CTPS, caso o profissional pertenca ao quadro de empregados da
ORGANIZACAO SOCIAL;

ii.c) Termo de Contrato, que comprove o vinculo entre as partes.

RETIFICACAO - NOVA REDACAO |

10.3.4. RELATIVAS A CAPACIDADE TECNICA

a) Comprovacao por meio de atestado de Capacidade Técnica da ORGANIZACAO SOCIAL,
que tenha realizado ou participado da administracdo, e/ou do gerenciamento e execucdo das acdes e
servicos nas unidades de salde, e/ou servicos de saude, e/ou servicos de atencdo a saude, e/ou
unidade de salde em urgéncia e emergéncia, no setor publico e/ou privado, contanto que
semelhante ao objeto da presente selecdo, com no minimo 12 (doze) meses de atuacgao
comprovada:

i) Experiéncia em gestéo de servigos de saude;

ii) Experiéncia em gestdo de servicos de aten¢do a salde;

iii) Experiéncia em gestdo de unidade de satde em urgéncia e emergéncia;

iv) Experiéncia em Gestdo de unidade de saude em urgéncia e emergéncia (Servicos com
disponibilidade de atendimento & demanda de urgéncia nas 24 horas, como Pronto Atendimento e
UPA);

a.l) A apresentacdo dos atestados pelas entidades participantes deverd ser realizada

concomitantemente, abrangendo todas as linhas de servigo listadas acima, de modo a contemplar as
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necessidades de satide da unidade expostas no TERMO DE REFERENCIA parte integrante deste
EDITAL.

a.2) Os Atestados deverdo ser expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem a QUALIFICACAO TECNICA e EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL na
execucdo de servigos de natureza compativel ao objeto desta contratacéo, devendo conter:

vii.  Aidentificacdo da pessoa juridica emitente;

viii.  Nome e o cargo do signatario;

iX. Timbre do emitente;

X. Periodo de vigéncia do contrato, contendo data de inicio e de término da contratacédo, se o
caso;

Xi. Objeto contratual com descricdo das atividades sob responsabilidade direta da
ORGANIZACAO SOCIAL, se o caso;

xii. A tipologia das unidades e o0s servicos de salde, para atestar a capacidade em atender as

demandas das linhas de servigos assistenciais que serdo prestados conforme disposto no TERMO
DE REFERENCIA.

a.3) As entidades participantes poderdo apresentar, em acréscimo aos Atestados descritos acima
mencionado, cdpia de contratos e termos aditivos que complementem as informacdes constantes
nos Atestados. Adicionalmente, quando se tratar de experiéncia em servicos privados de salde,
poderdo ser apresentados outros documentos que complementem a demonstracdo de experiéncia,
tal como portfolios dos servicos ofertados.

a.4) Nao serdo admitidas a apresentacao de auto declaracdes, emitidas pela prépria entidade
participante, visando a comprovacao de capacidade técnica e experiéncia.

b) Comprovacdo de que a ORGANIZACAO SOCIAL é inscrita ou possui registro em
entidade profissional competente — Conselho Regional de Medicina (CREMESP), conforme a
Resolucdo do CFM n° 1.980/2011,

c) Comprovacdo de que a ORGANIZACAO SOCIAL é inscrita ou possui registro em
entidade profissional competente — Conselho Regional de Enfermagem, conforme a Resolugéo
do COFEN n° 255/2001.
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d) As entidades participantes deverdo comprovar no ato da assinatura do Contrato de Gestao, que
atualmente a Instituicdo possui no seu quadro de empregados Responsavel Técnico Médico
conforme exigéncias elencadas no TERMO DE REFERENCIA:

i.) Comprovacdo por meio de Certificado de Regularidade de Inscricédo, junto ao Conselho
Regional de Medicina (CREMESP) vigente, que ateste 0 gerenciamento em rede de atencéo
especializada, equivalente ao objeto da presente selecéo; e

ii.) A comprovacdo do vinculo profissional atual com a ORGANIZACAO SOCIAL podera ser
realizada da seguinte forma:

ii.a) Apresentacdo de Ato Constitutivo ou Estatuto em vigor, a fim de comprovar que o profissional
pertence 8 ORGANIZACAO SOCIAL;

ii.b) Apresentacdo de CTPS, caso o profissional pertenca ao quadro de empregados da
ORGANIZACAO SOCIAL;

ii.c) Termo de Contrato, que comprove o vinculo entre as partes.

| DOCUMENTOS | EDITAL E TERMO DE REFERENCIA \

| PUBLICADO |

11. CRITERIOS DE CLASSIFICACAO E JULGAMENTO
Este item descreve os critérios que serdo utilizados para a classificagio do PLANO DE
TRABALHO e PROPOSTA FINANCEIRA a serem elaborados pelas ORGANIZACOES
SOCIAIS participantes deste processo seletivo.
11.1. Critérios de classificacdo do PLANO DE TRABALHO
11.1.1. QUALIFICAGAO TECNICA/EXPERIENCIA
DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DO PLANO DE TRABALHO
Seré&o desclassificadas os Planos de Trabalhos que:
) N&o atenderem as exigéncias deste do EDITAL e do TERMO DE REFERENCIA;
o Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio e para metas das atividades da
Unidade de Pronto Atendimento Municipal de Colina/SP e SAMU 192, com valores acima do

estimado pela Administracdo Pablica Municipal, e manifestamente, inexequiveis.
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No julgamento da Pontuacdo Técnica do Plano de Trabalho, para a definicdo da Nota Técnica do
Plano de Trabalho (NTPT), serd considerado o somatdrio dos resultados obtidos por cada fator de
avaliacdo (valor do ponto alcancado), conforme segue:
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QUADRO DE DEFINICAO DOS CRITERIOS BASICOS PARA FINS DE AVALIACAO
TECNICA DO PLANO DE TRABALHO.

- = PONTUACAO
RITERI ITENS DE AVALIACA p
c © S GAO MAXIMA
1. Organizacéo da Atividade:
Implantagéo de Fluxos:
a) Operacional, compreendendo circulacdo em areas
restritas, externas e internas;
b) Registros e  documentos de  usuérios e 1,0 ponto para cada
administrativos: fluxo apresentado.
C) Unidirecional para materiais esterilizados; Méximo 5.0 ¢
d) Unidirecional de residuos de saude; aximo 5,0 pontos
e) Limpeza da unidade.
Implantacéo da Gestéo:
oL a) Logistica de supn_mento; . _ | 1,0 ponto para cada
AREA DE b) Proposta para regimento interno da unidade; item apresentado.
ATIVIDADE C) Proposta para regimento do  servigo de
enfermagem; Méximo 4,0 pontos
d) Proposta para regimento do corpo clinico.
Implantacéo de Processos:
a) Proposta de manual de protocolos assistenciais;
b) Proposta de manual de rotinas administrativas para faturamento
de procedimentos; 1,0 ponto para cada
c) Proposta de manual de rotinas administrativas para almoxarifado item apresentado.
e patrimonio; Maximo 5,0 pontos
d) Manual de rotinas para administragdo contabil/financeira; - P
e) Manual de rotinas administrativas para gestdo documental e
arquivos.
2. Qualidade Objetiva
Comissdo Interna de Prevencéo de Acidentes — CIPA 1,0 ponto
_C2- Comissao de Andlise e Revisdo de Prontuarios 1,0 ponto
AREA DA — e —
QUALIDAD Comissdo de Verificagdo de Obitos 1,0 ponto
E Comissdo de Controle e Infec¢do Hospitalar- CCIH 1,0 ponto
Comissao de Etica Médica 1,0 ponto
Comisséo de Etica de Enfermagem 1,0 ponto
3. Qualidade Subjetiva
Acolhimento:
a) Manual ou fluxo com indicacdo das formas de notificacdo,
recepcdo, orientacio aos usuarios e acompanhantes na emergéncial 2.0 pontos para cada
conforme Classificagdo de Risco; item apresentado
b) Como ir4 desenvolver as Politicas de Humanizacdo e o9 MAximo 4.0
dispositivos do Programa Nacional de Humanizagio (PNH). aximo 4,0 pontos




CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) — (17) 3341-9448 (Compras)

PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

+.Rua Antonio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000

site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

Atendimento:

Proposta para a implantagéo de Servico de Atendimento ao Usuério com
realizacdo periddica de Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio, estabelecendo
como ira pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuério:

a) Instrumento de pesquisa;

b) Frequéncia;

c) Sistematica das acdes corretivas;

d) Sistematica de monitoramento;

e) Garantiada qualidade da informacéo.

1,0 ponto para cada
item apresentado

Maximo 5,0 pontos

Sistema de Gestao:

a) Apresentagdo de dimensionamento de recursos humanos de acordd
com a equipe assistencial exigida no Termo de Referéncia;

b) Programa de qualidade a ser implantado nas Unidades de Saude
compreendendo diretrizes, definicdo de responsabilidades, plano de gestéo
da qualidade, ferramentas de qualidade e Metodologia de projetos. (PAM E|
SAMU 192 Suporte basico de vida)

3,0 pontos para cada
item apresentado.

Maximo 6,0 pontos

c3-
QUALIFICACAO
TECNICA

4. Experiéncia em gestdo de unidades de Saude da proponente e de seu corpo diretivo

Comprovagdo de gerenciamento em servigo de salde;

a) Menor de 2 anos (2,0 pontos);
b) De 3 a5 anos (5,0 pontos);
c) Acima de 5 anos(10 pontos).

Maximo 10,0 pontos
(nota ndo acumulativa)

Comprovagdo de gerenciamento em servico de saude em atencéo &
Urgéncia e Emergéncia:

a) Menor de 2 anos (2,0 pontos);
b) De 2 a 5 anos (5,0 pontos);
C) Acima de 5 anos (10pontos).

Maximo 10,0 pontos
(nota ndo acumulativa)

Tempo de experiéncia de gestdo em salde do Responsavel Técnico
Meédico da Instituicao:

a) Menor de 1 ano (1,0 ponto);
b) De 1 a 3 anos (2,0pontos);
C) Acima de 3 anos (5,0 pontos).

Méximo 5,0 pontos
(nota ndo
acumulativa)

Apresentacdo de Certificado de acreditacdo ou selos de qualidade emitidos
por 6rgdos reconhecidos pelo SUS.

2,0 pontos

Titulagdo de Especialistas de Gestdo em area da Saude de membro da
direcdo e ou equipe técnica da entidade

IApresentar titulagdo de especialista por meio de diploma ou declaragéo de
concluséo:

a) 1 membro (5 pontos);

b) 2 membros (10 pontos);

¢) 3 membros )15 pontos).

Maximo 15,0 pontos
(nota ndo acumulativa)
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5. Capacidade Gerencial e Assistencial

Estrutura da Direcéo e da Organizac&o:

a) Apresentacdo de organograma com definigdo das competéncias de
cada membro do corpo diretivo e da estrutura a ser implantada na unidade;
b) Estruturacdo dos processos gerenciais do Pronto Atendimentg

Municipal, incluindo rotinas de planejamento, coordenagdo, monitoramentg 2,0 pontos para cada
e avaliacdo dos servigos, com definicdo de responsabilidades e fluxo§ item apresentado

decisorios.
c) Definicdo e aplicacdo de mecanismos de gestdo ¢ Maximo de 6,0 pontos
acompanhamento, com utilizagdo de indicadores de desempenhqg
assistenciais e operacionais, que permitam evidenciar a efetividade dqg
atendimento prestado, a resolutividade dos servigos e o cumprimento das
metas estabelecidas.

C4-
CAPACIDADE
GERENCIAL E
ASSISTENCIAL

Politica de Recursos Humanos:

a) Apresentacdo de projeto voltado 4 sade do trabalhador no servicos de| 2:0 Pontos para cada
urgéncia e emergéncia; item apresentado

b) Proposta para estabelecimento de Normas para Selecdo de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliagio de Desempenho Sugestdo del Maximo 4,0 pontos
Condutas.

Tempo de uso do sistema de prontudrios eletronicos em Unidades de
Salde:

Serd avaliada a experiéncia da proponente em termos de tempo de atividadg Méaximo de 3,0 pontos
de gestdo de Unidades de Salde, com utilizacdo de Prontuario Eletronicq
do Paciente.

Apresentacdo de comprovante de cadastro:
5,0 pontos para cada

Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satde — CNES (5 pontos). item apresentado

Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social -CEBAS (5

pontos). Maximo de 10,0 pontos
Total Geral 100 Pontos

O julgamento Técnico do Plano de Trabalho tera nota maxima conjunta de 100 (cem) pontos,
conforme a pontuacgdo acima indicada.

Com o objetivo de conferir maior objetividade, transparéncia e isonomia ao julgamento das
propostas técnicas, nos termos do artigo 11 e do artigo 34, 82°, da Lei Federal n°® 14.133/2021, e em
consonancia com as boas préaticas preconizadas pelos Tribunais de Contas (TCU e TCESP), a

definicio expressa dos parametros de aferigdo das notas atribuidas aos critérios constantes do item
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"Quadro de Definicao dos Critérios Bésicos para Avaliacdo Técnica do Plano de Trabalho". Assim,
com excecdo do critério “C3 — Qualificacdo Técnica”, cuja pontuagdo permanecera conforme as
faixas temporais e documentais ja descritas no edital, os demais critérios (C1, C2 e C4) deverdo ser

avaliados com base nos seguintes parametros objetivos de julgamento:

Nivel de Condicao Observada pela Comissao Pontuacéo a ser
Atendimento Julgadora Atribuida
O item exigido foi integralmente
Atendimento apresent,ado, de forma completa, cqere_nte, 100% da pontuacio
compativel com o Termo de Referéncia e .
Integral ~ L prevista
com documentacdo comprobatdria
suficiente.
O item foi apresentado de forma
. o . 0 «
Atendimento Parcial mcomp_leta, genérica ou com auséncia 50% da pontuagéo
parcial de comprovacdo técnica, prevista
documental ou metodoldgica.
O item néo foi apresentado ou ndo guarda
N&o Atendimento pertinéncia técnica com o objeto da 0 (zero) ponto
contratacao.

No julgamento da pontuacdo da proposta para a definicdo da Nota Técnica do Plano de Trabalho
(NTPT) sera considerado o somatorio dos resultados obtidos por cada fator de avaliacdo: NTPT =
Cl+C2+C3+CA4.

As proponentes que ndo atingirem uma pontuacgdo total minima de 60 (sessenta) pontos na Nota

Técnica do Plano de Trabalho (NTPT) serdo desclassificadas.

10



PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

CNPJ N° 45.291.234/0001-73

1
¢+ Rua Antonio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000
%gx-_m Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) — (17) 3341-9448 (Compras)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

|  RETIFICACAO - NOVA REDACAO NO EDITAL E NO TERMO DE REFERENCIA |

11. CRITERIOS DE CLASSIFICACAO E JULGAMENTO
Este item descreve os critérios que serdo utilizados para a classificagio do PLANO DE
TRABALHO e PROPOSTA FINANCEIRA a serem elaborados pelas ORGANIZACOES
SOCIAIS participantes deste processo seletivo.
11.1. Critérios de classificagdo do PLANO DE TRABALHO
11.1.1. QUALIFICAGAO TECNICA/EXPERIENCIA

DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DO PLANO DE TRABALHO
Seré&o desclassificadas os Planos de Trabalhos que:
) N3&o atenderem as exigéncias deste do EDITAL e do TERMO DE REFERENCIA;
. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio e para metas das atividades da
Unidade de Pronto Atendimento Municipal de Colina/SP e SAMU 192, com valores acima do
estimado pela Administragdo Publica Municipal, e manifestamente, inexequiveis.
No julgamento da Pontuacdo Técnica do Plano de Trabalho, para a defini¢do da Nota Técnica do
Plano de Trabalho (NTPT), sera considerado o somatorio dos resultados obtidos por cada fator de

avaliacdo (valor do ponto alcancado), conforme segue:
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QUADRO DE DEFINICAO DOS CRITERIOS BASICOS PARA FINS DE AVALIACAO

TECNICA DO PLANO DE TRABALHO.

. = PONTUACAO
CRITERIO ITENS DE AVALIACAO MAXIMA
1. Organizacéo da Atividade:
Implantagéo de Fluxos:
a) Operacional, compreendendo circulacdo em areas
restritas, externas e internas;
b) Registros e  documentos de  usuérios e 1,0 ponto para cada
administrativos: fluxo apresentado.
C) Unidirecional para materiais esterilizados; .
d) Unidirecional de residuos de salde; Maximo 5,0 pontos
e) Limpeza da unidade.
Implantacéo da Gestéo:
Cl- E)) II;fc?plnztsI:; s;r:lizgli?nzr:; interno da unidade; 1,0 ponto para cada
AREA DE _ ' ) item apresentado.
C) Proposta para regimento do  servico de
ATIVIDADE enfermagem; Méximo 4,0 pontos
d) Proposta para regimento do corpo clinico.
Implantacéo de Processos:
a) Proposta de manual de protocolos assistenciais;
b) Proposta de manual de rotinas administrativas para faturamento
de procedimentos; 1,0 ponto para cada
c) Proposta de manual de rotinas administrativas para almoxarifado item apresentado.
e patrimdnio; L
d) Manual de rotinas para administragdo contabil/financeira; Maximo 5,0 pontos
e) Manual de rotinas administrativas para gestdo documental e
arquivos.
2. Qualidade Objetiva
Comissdo Interna de Prevencéo de Acidentes — CIPA 1,0 ponto
ARCE:,ZA _DA Comiss:ﬁo de An{?l?se e~ Revis’éo. de Prontuarios 1,0 ponto
QUALIDAD Com!ssao de Verificacdo de Obitos _ 1,0 ponto
E Comissdo de g:ontrole e Infecgcdo Hospitalar- CCIH 1,0 ponto
Comissdo de Etica Médica 1,0 ponto
Comisséo de Etica de Enfermagem 1,0 ponto

3. Qualidade Subjetiva

Acolhimento:

a) Manual ou fluxo com indicacdo das formas de notificacdo,
recepcdo, orientacdo aos usuarios e acompanhantes na emergéncia
conforme Classificagdo de Risco;

b) Como ir4 desenvolver as Politicas de Humanizacdo e of
dispositivos do Programa Nacional de Humanizacdo (PNH).

2,0 pontos para cada
item apresentado

Maximo 4,0 pontos

12




CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) — (17) 3341-9448 (Compras)

PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA

+.Rua Antonio Paulo de Miranda, 466 - Centro - Colina/SP - CEP 14770-000

site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

Atendimento:

Proposta para a implantagéo de Servico de Atendimento ao Usuério com
realizacdo periddica de Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio, estabelecendo
como ira pesquisar a opinido ou nivel de satisfacdo do usuério:

a) Instrumento de pesquisa;

b) Frequéncia;

c) Sistematica das acdes corretivas;

d) Sistematica de monitoramento;

e) Garantiada qualidade da informacéo.

1,0 ponto para cada
item apresentado

Maximo 5,0 pontos

Sistema de Gestao:

a) Apresentagdo de dimensionamento de recursos humanos de acordo
com a equipe assistencial exigida no Termo de Referéncia;

b) Programa de qualidade a ser implantado nas Unidades de Saude
compreendendo diretrizes, definicdo de responsabilidades, plano de gestdo
da qualidade, ferramentas de qualidade e Metodologia de projetos. (PAM E
SAMU 192 Suporte basico de vida)

3,0 pontos para cada
item apresentado.

Maximo 6,0 pontos

c3-
QUALIFICACAO
TECNICA

4. Experiéncia em gestdo de unidades de Satde da proponente e de seu corpo diretivo

Comprovagdo de gerenciamento em servico de salde;
a) Menor de 3 anos (5,0 pontos);
b) Igual ou maior de 4 anos (10 pontos);

Maximo 10,0 pontos
(nota ndo acumulativa)

Comprovagdo de gerenciamento em servico de saude em atencéo &
Urgéncia e Emergéncia:

a) Menor de 3 anos (5,0 pontos);

b) Igual ou maior de 4 anos (10 pontos);

Maximo 10,0 pontos
(nota ndo acumulativa)

Tempo de experiéncia de gestdo em salde do Responsavel Técnico
Meédico da Instituicao:

a) Menor de 1 ano (1,0 ponto);
b) De 1 a 3 anos (2,0pontos);
C) Acima de 3 anos (5,0 pontos).

Méximo 5,0 pontos
(nota ndo
acumulativa)

Apresentacdo de Certificado de acreditacdo ou selos de qualidade emitidos
por 6rgdos reconhecidos pelo SUS.

2,0 pontos

Titulagdo de Especialistas de Gestdo em area da Saude de membro d4
direcdo e ou equipe técnica da entidade

IApresentar titulagdo de especialista por meio de diploma ou declaragéo de
concluséo:

a) 1 membro (5 pontos);

b) 2 membros (10 pontos);

¢) 3 membros (15 pontos).

Maximo 15,0 pontos
(nota ndo acumulativa)
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5. Capacidade Gerencial e Assistencial

Estrutura da Direcéo e da Organizac&o:

a) Apresentacdo de organograma com definicdo das competéncias de
cada membro do corpo diretivo e da estrutura a ser implantada na unidade;
b) Estruturacdo dos processos gerenciais do Pronto Atendimentg

Municipal, incluindo rotinas de planejamento, coordenagdo, monitoramentg 2,0 pontos para cada
e avaliagdo dos servigos, com definicdo de responsabilidades e fluxo§ item apresentado
decisorios.
c) Definicdo e aplicacdo de mecanismos de gestdo ¢ Maximo de 6,0 pontos
acompanhamento, com utilizagdo de indicadores de desempenhqg
assistenciais e operacionais, que permitam evidenciar a efetividade dqg
atendimento prestado, a resolutividade dos servigos e o cumprimento das
metas estabelecidas.

C4-
CAPACIDADE
GERENCIAL E
ASSISTENCIAL

Politica de Recursos Humanos:

a) Apresentacdo de projeto voltado 4 sadde do trabalhador no servios de| 3:0 Pontos para cada
urgéncia e emergéncia; item apresentado

b) Proposta para estabelecimento de Normas para Selecdo de Pessoal,
Contrato de Trabalho e Avaliacdo de Desempenho Sugestdo del Maximo 6,0 pontos
Condutas.

Tempo de uso do sistema de prontudrios eletronicos em Unidades de
Salde:

Serd avaliada a experiéncia da proponente em termos de tempo de atividadg Maximo de 5,0 pontos
de gestdo de Unidades de Salde, com utilizagdo de Prontudrio Eletronicq
do Paciente.

Apresentacdo de comprovante de cadastro:

Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saiude — CNES (4 pontos).
Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social -CEBAS (2

Méximo de 6,0 pontos
pontos).

Total Geral 100 Pontos

O julgamento Técnico do Plano de Trabalho tera nota méxima conjunta de 100 (cem) pontos,
conforme a pontuacdo acima indicada.

Com o objetivo de conferir maior objetividade, transparéncia e isonomia ao julgamento das
propostas técnicas, nos termos do artigo 11 e do artigo 34, 82°, da Lei Federal n® 14.133/2021, e em
consonancia com as boas praticas preconizadas pelos Tribunais de Contas (TCU e TCESP), a

14



PREFEITURA MUNICIPAL DE COLINA
CNPJ N° 45.291.234/0001-73

Fone: (17) 3341-9444 (Pabx) — (17) 3341-9448 (Compras)
site: www.colina.sp.gov.br - e-mail: licitacoes@colina.sp.gov.br

definicdo expressa dos parametros de afericdo das notas atribuidas aos critérios constantes do item
"Quadro de Definigcdo dos Critérios Basicos para Avaliacdo Técnica do Plano de Trabalho". Assim,
com excegdo do critério “C3 — Qualificagdo Técnica”, cuja pontuacdo permanecerd conforme as
faixas temporais e documentais ja descritas no edital, os demais critérios (C1, C2 e C4) deverao ser

avaliados com base nos seguintes parametros objetivos de julgamento:

Nivel de Condicao Observada pela Comissao Pontuacéo a ser
Atendimento Julgadora Atribuida
O item exigido foi integralmente
Atendimento apresent,ado, de forma completa, cqere_nte, 100% da pontuacio
compativel com o Termo de Referéncia e .
Integral ~ C prevista
com documentacdo comprobatdria
suficiente.
O item foi apresentado de forma
. L A 0 «
Atendimento Parcial mcomp_leta, genérica ou com auséncia 50% da pontuagao
parcial de comprovacao técnica, prevista
documental ou metodologica.
O item ndo foi apresentado ou ndo guarda
N&o Atendimento pertinéncia técnica com o objeto da 0 (zero) ponto
contratacao.

No julgamento da pontuacdo da proposta para a definicdo da Nota Técnica do Plano de Trabalho
(NTPT) sera considerado o somatério dos resultados obtidos por cada fator de avaliacdo: NTPT =
Cl+C2+C3+CA4.

As proponentes que ndo atingirem uma pontuacdo total minima de 60 (sessenta) pontos na Nota

Técnica do Plano de Trabalho (NTPT) serdo desclassificadas.

| DOCUMENTO | EDITAL - ANEXO | |

| PUBLICADO |

CRONOGRAMA CHAMAMENTO PUBLICO

DATA HORARIO EVENTO
31/12/2025 Publicacdo do presente Edital, por meio
de extrato no Diério Oficial do
Municipio
02/01/2026 Publicacdo do presente Edital, por meio
de extrato no Diério Oficial do Estado e
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em jornal de grande circulagao regional

21/01/2026

Até as 16:30 horas
Conforme Edital

Prazo final para pedidos de
esclarecimentos e impugnacoes

26/01/2026

Até as 09:00 horas

Prazo final para apresentacéo dos
envelopes n° 01 (habilitacdo) e n° 02
(Plano de Trabalho/Proposta
Financeira)

26/01/2026

Até as 09:00 horas

Credenciamento de representantes das
entidades interessadas para Sesséo
Publica e recebimento de documentos

26/01/2026

A partir das 09:30 horas

Inicio da Sessdo Publica para abertura
dos envelopes n° 01 (Habilitagéo) e
envelope n° 02 (Plano de
Trabalho/Proposta Financeira) para
rubrica e anélise de documentos

Ate
03/02/2026

Podendo ser publicado
antecipadamente, caso a
Comisséo conclua a analise
preliminarmente ao prazo previsto
de 5 (cinco) dias Uteis.

Publicagéo do resultado de julgamento
no Diéario Oficial do Municipio.

3 (trés) dias Uteis apods a
publicacdo do resultado de
julgamento no Diario Oficial do
Municipio

Prazo de apresentacgdo de recurso de
habilitagdo/inabilitacio

3 (trés) dias Uteis apods a
notificacdo de interposicao de
recurso (se houver)

Prazo de apresentacdo das contrarrazdes
de recursos

Apds o julgamento dos recursos e
contrarrazoes

Publicacdo do resultado de julgamento
dos recursos e contrarrazdes de
recursos, se houverem; e
Publicacéo da classificagao final no
Diario Oficial do Municipio.

Apos Publicacéo da classificacao
final no Diario Oficial do
Municipio

Inicio do prazo de 3 (trés) dias Uteis
para apresentacdo de recurso da
classificagéo final

3 (trés) dias Uteis apods a
notificacdo de interposicao de
recurso (se houver)

Prazo para apresentacdo das
contrarrazdes de recursos

Apos o julgamento dos recursos e
contrarrazdes (se houver)

Publicacéo Final do Resultado e
Homologacdo do Chamamento Publico
no Diario Oficial do Municipio
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RETIFICACAO - NOVA REDACAO NO EDITAL - ANEXO |

CRONOGRAMA CHAMAMENTO PUBLICO

DATA

HORARIO

EVENTO

09/01/2026

Publicacdo da Retificacdo n° 001 do
Edital, por meio de extrato no Diario
Oficial do Estado, jornal de grande
circulag&o regional e Diario Oficial do
Municipio

28/01/2026

Até as 16:30 horas

Conforme Edital

Prazo final para pedidos de
esclarecimentos e impugnagoes

30/01/2026

Até as 09:00 horas

Prazo final para apresentacdo dos
envelopes n° 01 (habilitagdo) e n° 02
(Plano de Trabalho/Proposta
Financeira)

30/01/2026

Até as 09:00 horas

Credenciamento de representantes das
entidades interessadas para Sesséo
Publica e recebimento de documentos

30/01/2026

A partir das 09:30 horas

Inicio da Sessdo Publica para abertura
dos envelopes n° 01 (Habilitag&o) e
envelope n° 02 (Plano de
Trabalho/Proposta Financeira) para
rubrica e anélise de documentos

Até

06/02/2026

Podendo ser publicado
antecipadamente, caso a
Comissdo conclua a analise
preliminarmente ao prazo previsto
de 5 (cinco) dias uteis.

Publicagéo do resultado de julgamento
no Diéario Oficial do Municipio.

3 (trés) dias Uteis apods a
publicacdo do resultado de
julgamento no Diario Oficial do
Municipio

Prazo de apresentacdo de recurso de
habilitagio/inabilitacio

3 (trés) dias Uteis apods a
notificacdo de interposicao de
recurso (se houver)

Prazo de apresentacdo das contrarrazes
de recursos

Apos o julgamento dos recursos e
contrarrazoes

Publicagéo do resultado de julgamento
dos recursos e contrarrazdes de
recursos, se houverem; e

Publicacéo da classificagao final no
Diéario Oficial do Municipio.

Ap6s Publicacdo da classificagdo

Inicio do prazo de 3 (trés) dias Uteis
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final no Diario Oficial do para apresentagéo de recurso da
Municipio classificacdo final
3 (trés) dias Uteis apods a Prazo para apresentacdo das
notificacdo de interposicao de contrarrazdes de recursos
recurso (se houver)
Apos o julgamento dos recursos e Publicacdo Final do Resultado e
contrarrazdes (se houver) Homologacdo do Chamamento Pablico
no Diario Oficial do Municipio

Os demais topicos do Edital e do Termo de Referéncia permanecem inalterados.

Prefeitura Municipal de Colina (SP), 08 de janeiro de 2026.

COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO
Chamamento Publico N° 008/2025

18



