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Suporte a Decisao Clinica

CAPITULO 16 - Suporte &
Decisao Clinica

16.1 Introducao

O Suporte a deciséao clinica no PEC tem o objetivo de trazer
maior agilidade e seguranga no atendimento aos cidad&os.
Esta ferramenta foi desenvolvida para auxiliar profissionais
de saude na conducgdo de atendimentos de forma mais agil,
segura e alinhada as melhores praticas recomendadas pelo
Ministério da Saude.

A ferramenta envia alertas de apoio a tomada de deciséao,
baseada nas informacdes clinicas e avaliacéo inseridas pelo
profissional. O sistema pode gerar alertas e sugerir possiveis
diagnosticos, além de recomendar a conduta adequada,
fornecendo suporte para decisbes mais seguras e
embasadas.

No SDC, ha a automatizacao de condutas, em que o sistema
disponibiliza condutas automatizadas com base em
protocolos clinicos atualizados. O profissional pode optar por
aplicar a conduta na totalidade ou em partes, editando as
informagbes conforme necessario para cada caso
especifico.

E fundamental que o profissional avalie se as informacées
fornecidas pelo SDC se aplicam ao caso clinico do cidadao,
pois as recomendagdes e condutas nao tém carater
prescritivo.

Até o momento foram implementados alertas focados em
casos de dengue. A funcionalidade sera expandida para
incluir outros protocolos clinicos, proporcionando um suporte
cada vez mais completo nos atendimentos.
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16.2 Suporte a Decisao
Clinica - DENGUE

A dengue configura-se como uma arbovirose amplamente
disseminada em territério brasileiro, sendo transmitida pela
fémea do mosquito Aedes aegypti, vetor altamente adaptado
ao ambiente urbano e influenciado por condicdes climaticas.
O virus da dengue (DENV), pertencente a familia
Flaviviidae e ao género Orthoflavivirus, possui quatro
sorotipos distintos (DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4),
cuja cocirculagado favorece a persisténcia e a gravidade dos
surtos epidémicos.

Nesse contexto, a elevada demanda sobre os servicos de
saude, sobretudo nos periodos de maior incidéncia sazonal,
evidencia a importancia de aprimorar os fluxos assistenciais
e administrativos. A adogdo de comandos padronizados e
automatizados no Prontuario Eletrénico do Cidadado (PEC)
apresenta-se como uma estratégia essencial para qualificar
a assisténcia, minimizar erros e oferecer suporte as equipes
no registro clinico, monitoramento e processo decisorio.

Este capitulo tem como referéncia o "Guia de Suporte a
Decisao Clinica do Prontuario Eletronico e-SUS APS no
manejo da dengue”, do Ministério da Saude, 2025.

Esta funcionalidade foi construida a partir das diretrizes
clinicas estabelecidas pelo Ministério da Saude e
incorporada ao sistema como estratégia de apoio a tomada
de decisao dos profissionais médicos e enfermeiros, com
base em critérios clinicos objetivos e paréametros
individualizados, como idade e peso corporal.

O Suporte a Decisdo Clinica (SDC) para Dengue tem como
objetivo principal apoiar os profissionais de saude durante o
atendimento de cidaddos com suspeita ou diagndstico
confirmado de dengue, assegurando a adesédo as diretrizes
assistenciais estabelecidas pelo Ministério da Saude.

A funcionalidade foi desenvolvida com base nas diretrizes
clinicas oficiais do Ministério da Saude e integrada ao
sistema como estratégia de apoio a tomada de decisao para
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meédicos e enfermeiros. O suporte é orientado por critérios
clinicos objetivos e parametros individualizados (BRASIL,
2025).

O SDC apoia o processo de decisdo clinica a partir da
classificagdo dos casos de dengue nos grupos A, B, C e D,
em conformidade com os protocolos do Ministério da Saude.
As condutas automatizadas estdo disponiveis para os
Grupos A e B, cujo tratamento € realizado de forma
ambulatorial na Atencdo Primaria a Saude. Ja para os
Grupos C e D, o sistema apresenta orientacbes sobre os
cuidados iniciais e o encaminhamento para servicos de
maior complexidade.

A funcionalidade possibilita a automatizagcdo da prescricao
de medicamentos sintomaticos, levando em conta as
especificidades de cada farmaco quanto as indicagdes
adequadas e as restricbes por faixa etaria. Quando
necessario, o0 sistema também realiza o calculo
individualizado da dose com base no peso corporal.

Além disso, permite a prescricao automatizada de esquemas
de hidratagdo oral com Sais de Reidratagdo Oral (SRO) e a
solicitacdo de exames, como hemograma e testes
diagnodsticos para dengue, conforme a classificagdo de risco
estabelecida e os cdédigos disponiveis no Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos
e OPM do SUS (SIGTAP). Também foram automatizadas as
orientacbes ao cidaddo, incluindo sinais de alarme,
recomendacdes para retorno a unidade de saude e cuidados
gerais. Para os cidadaos classificados no Grupo B de risco
para dengue, o sistema gera automaticamente o atestado de
afastamento, conforme os protocolos vigentes.

Entre os recursos disponiveis, destacam-se:

- Prescricao automatizada de  medicamentos
sintomaticos, considerando as especificidades dos
farmacos, faixa etaria do paciente e calculo baseado no
peso corporal;

- Solicitagdo automatica de exames, como
hemograma e testes diagndsticos para dengue;

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue 3/27



14/04/2026, 21:48 Suporte a Decisao Clinica | Ministério da Saude
. Emissao de atestados de afastamento, conforme
necessidade clinica;

- Geracao de orientagoes clinicas pré-preenchidas,
com a inclusio de sinais de alarme.

O desenvolvimento desta funcionalidade foi fundamentado
no Guia Pratico de Arboviroses Urbanas — Atencdo Primaria
a Saude (1% edicdo, 2024; 22 edicao, 2025), publicacéo
oficial do Ministério da Saude que orienta de forma clara e
acessivel o manejo clinico da dengue no ambito da Atencgéo
Primaria.

Quadro 1 - Resumo do Passo a passo para uso do SDC -

Dengue
ORIENTAGAO DE
CAMPO PREENCHIMENTO
No bloco Avaliagao, registre um
. sdigos: Cl : I :
ATIVAGAO DA dos codigos: CIAP2: A77 ou CID10

A90. Clique em Adicionar e aguarde
a notificagdo no canto superior da
tela.

FUNCIONALIDADE

Clique em "Ler notificagao" para

CONSULTAA acessar a classificagéo de risco

CLASSIFICACAO E (Grupos A, B, C ou D). Revise os

CONDUTAS SUGERIDAS critérios e orientagdes associadas a
cada grupo.

REGISTRO DO PESO
CORPORAL (obrigatorio
para criancas e para
prescricdo de SRO em
todas as idades)

No bloco Objetivo, registre o peso
atual. Sem esse dado, o sistema

nao libera prescricdo automatizada
para criangas e pode limitar o SRO.

DEFINICAO DE GRUPO No bloco Plano, clique em "Aplicar
CLINICO PARAA conduta recomendada". Escolha
CONDUTA entre Grupo A ou Grupo B,
AUTOMATIZADA conforme julgamento clinico.
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ORIENTAGAO DE

CAMPO PREENCHIMENTO

Na tela que sera aberta: Selecione
os medicamentos e exames que
REVISAO E SELECAO DE deseja aplicar. As orientacdes e
CONDUTAS atestado (se Grupo B) sdo
preenchidos automaticamente.
Clique em Confirmar aplicagao.

INCLUSAO DE EXAMES Na tela que sera aberta: Selecione
NAO AUTOMATIZADOS, os medicamentos e exames que
SE NECESSARIO deseja aplicar.

Apos confirmar, acesse as abas de
EDICAO OU IMPRESSAO Prescricdo, Exames, Orientacdes e
DE CONDUTAS Atestado. Todas s&o editaveis e
APLICADAS podem ser impressas conforme
necessidade.

16.2.1 Ativacao da Ferramenta -
SDC - DENGUE

Ativacao do SDC - Dengue

Para ativar o suporte a decisao clinica nos atendimentos a
pessoas com dengue € necessario inserir os codigos CID-10
ou CIAP-2 relacionados a dengue no bloco “Avaliagao” do
SOAP, na secédo “Problemas e/ou Condi¢cdes avaliados no
atendimento”, conforme apresentado na Figura 1.

Os cddigos para ativagao da funcionalidade sao:

» CIAP2: A77 Dengue e outras doengas virais NE
» CID10: A90 - Dengue [dengue classico]

Ativagcédo SCD - Dengue
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n Avaliacio ~

B I U 5§ wm o

odo
%
4000 caractares

Probl. /i dicd liados neste dil *

Pesquisar por ighes ativos ou cidaddo

v
CIAP2 CID 10
DENGUE E OUTRAS DOENGAS VIRALS NE - A77 X |” DENGUE [DENGUE CLASSICO] - A9q] X ¥ ”
Inciuir na lista de problemas/condigies Adicionar

FONTE: SAPS/MS

Apo6s informar o cddigo, ao clicar em “Adicionar’, o
profissional recebe uma notificagdo no canto superior direito
da tela sinalizando a identificacdo de que o cidaddo possui
CIAP2 ou CID10 de dengue.

Notificagdo de ativagdo do SDC Dengue no canto superior
da tela

P [ o) = ] @ soc]
Folha derosto ‘smp‘ Histérico || Vacinagio || Cadastro docidadio || Agendamentos
o =]

n Avaliacdo
"

‘ Alergias/Reagdes adversas

‘ Lista

‘ Medicoes

‘ Medicamentos em uso

Problemas/condicbes autorreferidas cp2 cm1e

‘ Lembretes ‘

‘ Resultados de exames
a2 010 Lista de problemas/condigies
DENGUE E OUTRAS DOENCAS VIRAIS NE - 77 - Néoincluido a8/ 8
~  Alergias e reagoes adversas
n Plano ~

($ condutarecomendada do SDC

CID10 de dengue identificao.
ica o

u moleta 5  conforme
cli & valizar ied
Aplicar conduta recomendada

FONTE: SAPS/MS
Registro obrigatério de peso

A prescricdo de medicamentos é automatizada com base na
idade e/ou peso do cidaddo, seguindo as recomendacdes
especificas e as doses terapéuticas indicadas para cada
farmaco. Para criancas, devido a variacdo de peso, a
prescricdo depende do registro do peso no atendimento
atual, sendo obrigatério informa-lo no bloco “Objetivo”,
campo “Antropometria, sinais vitais e glicemia capilar”. Na
auséncia desse dado, a prescricao nao sera disponibilizada.
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Nos casos de atendimento a gestantes ou lactantes,
recomenda-se que O esquema terapéutico indicado seja
cuidadosamente avaliado pelo profissional de saude,
considerando as especificidades clinicas para esse grupo.

Na populacdo adolescente e adulta, a prescricao de
medicamentos geralmente segue diretrizes clinicas por faixa
etaria, sem exigéncia do registro de peso. Contudo, para o
Soro de Reidratacdo Oral (SRO), o peso corporal é
obrigatério, pois a dose depende diretamente desse
parametro em todas as idades. Nesses casos, 0 sistema
considera automaticamente o peso mais recente registrado
nos ultimos 12 meses para cidadaos a partir de 13 anos.
Ainda assim, recomenda-se o registro do peso atualizado
durante o atendimento, visando garantir uma prescricéo
segura e individualizada.

Registro obrigatério de peso.

n Objetivo _ -

B Iy s w N

Hailitas camppes e

~  Amtrepometiia, simais vitais e glicemia cupilas

oo (kg) Mt () e

Fonte: Ministério da Saude (2025)

ATENCAO: Para prescricdo do Soro de Reidratagdo
Oral (SRO), o registro do peso corporal é obrigatorio,
uma vez que o calculo da dose é€é diretamente
condicionado ao peso em todas as faixas etarias.

16.2.2 Usabilidade da Ferramenta -
SDC - DENGUE

Ao ativar a funcionalidade, o profissional tera acesso a
classificacdo de risco e manejo clinico sugerido para a
Dengue, para isso deve clicar em “Ler notificagéo”.
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Na sequéncia o sistema abrira diversas informagdes ao
profissional da saude:

Informagdes de notificagao.

@ Suporte a Decisio Clinica

Suporte a decisio clinica no PEC

Motificagbes disparadas 2
Mais agilidade e seguranca no atendimento

Suporte a decisédo clinica no PEC
Mais agilidade & seguranca no b
atendimento

0 PEC agora conta com a funcionalidade de Suporte & Decisio Clinica, desenvolvida para
suxiliar profissionais de salide na conducio de atendimentos de forma mais &gil, segura &
slinhada s melhores praticas recomendadas pelo Ministério da Salde.

Como funciona?
Cidadéo com CIAP2 ou CID10 de
dengue identificado

E recomendavel seguir aconduta
conforme o grupo de estadiamento

» Alertas de apoio & tomada de decisdo: Com base nas informages clinicas & avaliagio
> inseridas pelo profissional, o sistema pode gerar alertas e sugerir possiveis diagnasticos,
além de recomendar a conduta adequads, fornecendo suporte para decisfes mais seguras
& embasadas.

» Automatizagio de condutas: O sistema disponibiliza condutas automatizadas com
base em protocolos clinicos atualizados. O profissional pode optar por aplicar & conduta na
totalidade ou em partes, editando as |nfnrmac=>f)es conforme necessarnio para cada caso
especifico.

Conduta recomendada - Grupo A
Auséncia de sinais de alarme; sem >
comorbidades ou condigies...

« Efundamental que o profissional avalie s& as informagies formecidas pelo SDC se
aplicam o caso clinico do cidadio, pois as recomendagdes € condutas ndo t&m cardter
prescritivo.

Conduta recomendada - Grupo B
Auséncia de sinals de alarme; com
sangramento espontanes ou...

L

5 Até o momento foram implementados alertas focados em casos de dengue. A
funcionalidade seré expandida parz incluir sutros protocolos clinicos, proporcicnando um
suporte cada vez mais completo nos atendimentos.

_ Conduta recomendada - Grupo C

Cidadao com CIAP2 ou CID10 de
dengue identificado:

E recomendavel seguir a conduta conforme o grupo de
estadiamento. A funcionalidade de Suporte a Deciséo Clinica
permite visualizar a conduta completa da dengue, conforme
as diretrizes do Ministério da Saude. A conduta esta
organizado por grupos de estadiamento, facilitando a
consulta das condutas recomendadas.

Ao selecionar um dos grupos de classificacdo, todas as
orientacbes correspondentes sdo exibidas na mesma tela
adicional (modal), incluindo recomendagodes de
medicamentos, solicitacdo de exames, emissao de atestado,
orientagbes gerais, indicagdo de retorno ou reavaliagéo
clinica e encaminhamento. A margem lateral da modal, na
figura 5, permanece fixa com a lista de todos os grupos,
permitindo ao profissional alternar entre eles a qualquer
momento para revisar ou comparar as condutas
recomendadas.
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| (e Suporte a Decisao Clinica X

Suporte 3 decisdo clinica no PEC

Notificacies disparadas 4 - L
Mais agilidade e seguranca no atendimento

Cidad&o com CIAP2 ou CIDI0 de
dengue identificado

E recomendavel seguir a conduta
conforme o grupo de estadiamento

> 0 PEC agora conta com & funcionalidade de Suporte & Deciséo Clinica, desemvolvida para
suxiliar profissionais de saude na Dunduc;éc de atendimentos de forma mais gil, segurs &
alinhada &s methores praticas recomendadas peto Ministério da Salde.

Como funciona?
Conduta recomendada - Grupo A
® Auséncia desinais de alarme; sem 3 * Alerias de apoio a tomada de decisdo: Com base nas informagfes clinices & evaliagio
comorbidades ou condighes... inseridas pelo profissional, o sistema pods gerar alertas e sugerir possiveis diagndsticos,

além de recomendar a conduta adequada, fornecendo superie para decisbes mais seguras
eembasadas.

- Autumaﬁzagﬁo de condutas: O sistema disponibiliza condutas automatizadas com

Conduta recomendada - Grupo B base em protocelos clinicos atualizados. O profissional pode optar por aplicar a conduta na
® Auséncia de sinais de alarme; com > totalidade ou em partes, editando as informaqées conforme necessério para cada caso
sangramento espontinecou... especifico.

= Efundamental que o profissionsl avalie se as infnrmagﬁes fornecidas pelo SDC se
aplicam ao caso diinico do cidadio, pois as recomendacdes e condutas ndo tém carater
prescritivo.

Conduta recomendada - Grupo C
Presenca de algum sinal de alarme > Ate o momento foram implementados alertas focados em casos dedengue. A

funcionalidade serd expandida para incluwir outros protocolos clinicos, proporcionando um
suparte cada vez mais completo nos atendimentos.

Conduta recomendada - Grupo D
# Sinais de choque, sangramento >

Para ativar o recurso de automatizagcao das condutas, o
profissional deve acessar o bloco “Plano”, onde uma
mensagem é exibida orientando que é possivel seguir a
conduta recomendada pelo Ministério da Saude por meio do
botdo “Aplicar conduta recomendada”.

Ao clicar nesse botdo, o profissional sera direcionado a
selecionar o grupo clinico (A ou B) conforme a classificagéo
de risco para dengue. Somente apos essa selegédo, a
conduta automatizada sera aplicada no prontuario

Na secdo Plano, clique no botdo “Aplicar conduta
recomendada” para conferir as acdes automatizadas e
decidir se deseja aplica-la no prontuario.

n Plano ~

[3 conduta recomendada do SDC

Cidad&o com CIAPZ ou CID10 de dengue identificado.
0 Sugorte & Decisdo Clinica disponibiliza a conduts complets pars dengue & permite automatizar agbes essencials no atendimento, canforme as recomendagdes do Ministério da Satde.
Clique no botio abaio para visuslizar & conduta recomendads & decidir se dessja aplicé-la.

Aplicar conduta recomendada

= GrupoB

ATENCAO:A defini¢do do grupo clinico (A ou B) é de
responsabilidade do profissional de saude, que deve
realizar a escolha com base no julgamento clinico,
conforme os critérios definidos nas diretrizes do
Ministério da Saude.
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Essa decisdo requer uma analise criteriosa do quadro
apresentado pela pessoa, considerando sinais, sintomas,
histérico e possiveis fatores de risco associados. Para
auxiliar nesse processo, o profissional pode consultar, a
qualquer momento, a modal com a descricdo dos grupos
clinicos no Suporte a Decis&o Clinica (SDC), acessivel pelo
icone no canto superior direito da tela.

astro do cidadéio ‘ ‘ Agendamentos ‘ (G soc

~  Alergias e reagbes adversas R
Suporte & Deciséo Clinica ) vertudo | X
n Plano Suporte & decisao clinica no PEC
Mais agilidade ¢ segurangs no atendimento Q
L9 Conduta recomendada do SDC *® Cidadio com CIAP2 ou CID10 de dengue identificado
Cidadio com CIAP2 ou CIDA0 de dengue identificado. E recomendavel seguir & conduta conforme o grupo de Q
0 Superte & Decisdo Clinica disponibiliza a conduts complets para dengue & permite automatizar agies essenciaisng  =stediamento
Clique no botio abaixo para visualizar a conduta recomendada e decidir se deseja aplica-la.
= ® Conduta recomendada - Grupo A
Aplicar conduta recomendada Auséncia de sinais de alarme; sem comorbidades ou Q

condighes especiais

Fidadin em ahservacin @

Ao selecionar um grupo de classificagao clinica elegivel (A
ou B) e optar por aplicar a conduta recomendada, o sistema
exibe automaticamente uma tela adicional (modal). Essa
modal traz, de forma estruturada, a descricao detalhada das
condutas clinicas recomendadas para o grupo selecionado,
organizadas por se¢des que correspondem as abas do bloco
“Plano” do prontuario eletrénico e-SUS APS.

As secbes disponiveis na modal incluem: Prescricdo de
medicamentos, Solicitacdo de exames/procedimentos,
Orientacbes e Atestado (este ultimo, aplicavel
exclusivamente aos casos classificados como Grupo B).

As condutas apresentadas nas secdes da “Prescricao de
medicamentos” e “Solicitagdo de exames/ procedimentos”
permitem que o profissional escolha, com base no
julgamento clinico, quais acdes deseja aplicar ao plano de
cuidado da pessoa avaliada. Ja as secdes de “Orientacdes”
e “Atestado” sdo preenchidas automaticamente pelo
sistema, sendo que o atestado ¢é incluido apenas quando o
cidadao é classificado no Grupo B.

Conduta recomendada - Grupo A
- Auséncia de sinais de alarme;
sem comorbidades ou condicoes
especiais
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I:Q Suporte & Decisao Clinica

Conduta recomendada para dengue - G
Auséncia de sinais de alarme; sem comorbidades o

rupo A

u condigles especiais

Ao aplicar 8 conduta recomendada, o PEC realizara automaticamente gs seguintes agées:

A aba "Prescrigio de i serap com os

itens, de acordo com a faixa etdria e/ou peso do cidad&o:

58 NECESSArio.

o Selecione os medicamentos que deseja prascrever para o cidaddo. Apos aplicar a conduts, € possivel ajustar a prescrigdo,

Para reidratacéo oral

|_| Sais para Reidratag;ﬁo Oral {Nacl 3,5 g + Glicose 20 g + Citrato Na 2,9 g + Kcl 1,5 g) 27,9 g em envelopes

Para dor ou febre
E recomendével escolher entre:

r‘ Paracetamol 200 mg/mL em gotas

[ | oipirona sédica 500 mg/mL em gotas

Aaba icitacio de f i SErdp

oM 05 i itens:

Para diagndstico da dengue

| | Izolamento do virus da dengus

Recomendado entre 1° € 57 dia de inicie dos sintomas

[ ] Teste rapido para dengue IzG/IgM

Recomendade a partir do 6° dia de sintomas

|_| Pesquisa de anticorpos IgM contra arbovirus (sorologia para dengue IgM)

Recomendade a partir do &° dia de sintomas

|_| Pesquisa de anticorpos IgG contra arbovirus (sorologia para dengue IgG)

Recomendado a partir do 6° dia de sintomas

A aba "0ris

" serd i ida com o inte texto:

Retorno:

A maior parte dos casos de dengue evolui para a cura, mas alguns casos podem evoluir para grevidade, e issa geralmente
acontece quando a febre baixa, portanto, deve-se retornar para consulta médica ou de enfermagem na unidade de saide

quando tiver methora de febre. Caso ndo haja melhora da fe
Procurar imediatamente o servigo de urgéncia em caso de:

Dor de barriga forte & continua

Vémitos frequentes

Sangramente no nariz ou na boca

Presséo arterial baixa ao levantar-se ou sensacio de
Sono excessivo ou irritabilidade

Desconforto para respirar

Hidratacao:

bre, retorne para consulta no 5° dia de sintomas.

desmaio

Em casa, a crianga deve ser bem hidratada, comegando logo a oferts de liquidos & com bastante guantidade. A recomendat’:'ﬂa 2
dar sais de re':dsatagﬁa oral de forma regular, insistindo mesmo se a crianga tiver resisténcia para aceitar. Além disso, &

imporiante oferecer liguidos cassiros, como agus, sucos naturais, chas e gua de coco. Deve-se eviter dar refrigerants, beterraba

eacal.

metade”) de cada vez.

Atencdo: Essa recomendagiio ndo se enquadra para

Para criancas com menos de 2 anos: A quantidads recomendada € de 50 a 100 ml {cu sejg, meio copo, ou & "metade da

Para criangas com mais de 2 anos: A quantidade recomendada € de 100 a 200 ml {meio copo a 1 copo) & cada vez.

bebés que estéo em aleitamento materno exclusivo. Esss

recomendagio & para criangas maiores ou bebés que iniciaram introducdo alimentar!

Medicagio:

W&o medicara crignga sem orier:iag:iin de um profissional de sadde! Alguns dos medicamentos contraindicados em casos de

dengue:

= Anti-i orios (Acido ac icilico, di
outros).

), ipuprofeno, naproxeno, nimesulida, cido mefendmico, entre

= Corticoides (hidrocortisong, prednisona, prednisolona, betametasona, dexametasona, entre outros).

Vacina contra a dengue:
Avacing contra & dengue & i

ites entre 10 & 14 ancs, pois € nessa faixa etéria que ha mais casos

da para criancas &

graves da doenca. N&o se deve tomar outras vacinas ao mesmo tempo gue 4 vacing da dengus. Avacina consists em duas doses,

com um intervalo de trés meses entre elas.

A aba "Atestado” sera p ida comos i itens:

CID10

DEMGUE [DENGUE CLASSICO] - A30

Dias

w

Se necessdario, edits-os antes de imprimir e entregar

o Apods aplicar & conduta, revise os regi feitos
ao cidadao.

Cancelar Aplicar cond

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue

11/27



14/04/2026, 21:48 Suporte a Decisao Clinica | Ministério da Saude

Exames de apoio diagnoéstico:

Teste rapido IgM/ IgG (sorologia por imunocromatografia):
recomendado a partir do 6° dia de sintomas. Pode auxiliar na
triagem inicial ou em locais sem estrutura laboratorial, mas
nao substitui a sorologia por ELISA para confirmagao
diagnostica.

Hemograma completo: obrigatério para todos os casos do
Grupo B, independentemente da fase da doenca. Essencial
para estratificacdo e acompanhamento clinico, mas nao
confirma o diagndstico etiologico.

Medicamentos sugeridos:

Paracetamol ou dipirona se dor ou febre. Loratadina ou
dexclorfeniramina se prurido de exantema. Metoclopramida
(ou outro antiemético) se nauseas/vomitos. Para reidratagao
oral: Sais de reidratacao.

Retorno:

A maior parte dos casos de dengue evolui para a cura, mas
alguns casos podem evoluir para gravidade, e isso
geralmente acontece quando a febre baixa, portanto, deve-
se retornar para consulta médica ou de enfermagem na
unidade de saude quando tiver melhora da febre. Caso nao
haja melhora da febre, retorne para consulta no 5° dia de
sintomas.

Orientagdes ao cidadao:

Orientar repouso e afastamento de atividades escolares por
5 dias a partir do primeiro dia de sintomas. Orientar buscar
atendimento de urgéncia na presenca de sinais de alarme:
Dor abdominal intensa (referida ou a palpag¢ao). Vomitos
persistentes. Acumulo de liquidos (ascites, derrame pleural,
derrame pericardico). Hipotensdo postural e/ou lipotimia.
Hepatomegalia maior do que 2cm abaixo do rebordo costal.
Letargia e/ou irritabilidade. Sangramento de mucosas.

Conduta recomendada - Grupo B
- Auséncia de sinais de alarme;
com sangramento espontaneo

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue 12/27
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ou induzido - prova do laco
positiva; com comorbidades ou
condicoes especiais

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue 13/27
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L%,

E(z Suporte a Decisdo Clinica

Conduta recomendada para dengue - Grupo B @

Auséncia de sinais de alarme; com comorbidades ou condicies especiais; com sangramento espontanec ou
induzido - prova do lago positiva

Ap aplicar & conduts recomendada, o PEC realizard i te as intes acdes:

A aba "Prescrigdo de i sSerdp lida com os i itens, de acordo com a faixa etaria efou peso do cidadao:

o Selecione os medicamentos que dessja prescrever para o cidadéo. Apos aplicar a conduts, & possivel ajustar a prescri:_:&o,
58 necessario.

Para reidratagao oral

D Sais pars Reidratagio Oral (Nacl 3,5 £ + Glicose 20 g + Citrato Na 2,9 8 = Kel 1,5 £) 27,9 g em envelopes

Para dor ou febre

E recomendével escolher entre.
D Paracetamocl 200 mg/mL em gotas

D Dipirona Sédica 500 mg/mL em gotas

A aba icitacao de f " sera hida com os i itens:

Para

B Hemograma completo

Para diagnéstico da dengue

Isolamento do virus da dengue
Recomendado entre 1° e 5° dia de inicio dos sintomas

D Teste répido para dengue [gG/IgM
Recomendade & partir do 6° dia de sintomas

I:l Pe=quisa de anticorpos 1gM contra arbovirus (sorologia para dengue TgM)
Recomendado a partir do 6° dia de sintomas

Ij Ps=quisa de anticorpos 126 contra arbovirus (sorologia para dengue I8G)
Recomendado a partir do &° dia de sintomas

A aba "Orientacies" serd p hida com o seguinte texto:

Retorno:

Atengéo, responsavel ou cuidador(a) da crianca! Ela foi classificada como Grupo B na cl.assiﬁcm_;ﬁu de risco da dengue. Isso
significa que ela precisa de um cuidado mais intensivo. A depender do resultado do exame de sangue (hemograme), talvez ela
precise repetir esse sxame di te, bem coma retornar & unidade de sadde todos os dias. Isso seré definidoapds a
avaliagdo do profissional de salds. Siga as orisntagdes do profissional.

» Ainda, se 0 exame ndo indicar a necessidade do cuidado intensivo, saiba que embora a maior parte dos casos de dengue
evolua para a cura, alguns casos podem evoluir para gravidade, & 1ss0 geralmente acontece quando baiva a febre,
portanto, deve-se retornar para consulia medica ou de enfermagem na unidade de sadde quando tiver melhora da febre.
Caso ndo haje methora da febre, retornar em consulta no 5° dia de sintomasz

Procurar imediatamente servico de urgéncia em caso de-

Dor de barriga forts e continua

Vémitos frequentes
Sangramento ne nariz ou na boca

Pressio arterial baixa ao levantar-se ou sensacio de desmaio
Sono excessivo ou irritabilidade

Desconforto para respirar

Hidratacdo:

Em casa, a crianga deve ser bem hidratada, comegando logo a oferta de liguidos € com bastante quantidade. A recumeﬂdm_;iio 3
dar sais de reidratacdo oral de forma regular, insistindo mesmo se a crianca tiver resisténcia para aceitar Alem disso, &
importants oferecer liquidos cassiros, como 4gus, sucos naturais, chés e Agua de coco. Deve-se evitar dar refrigerante, beterraba

& acai
= Para criancas com menos de 2 anos: A quantidade recomendada € de 50 2 100 ml (ou seja, meio copo, ou & “metade da
metade”) decada vez.
= Para criangas com mais de 2 anos: A quantidade recomendada & de 100 a 200 ml (meio copo & 1 copa) & cada vez.
= Atencdo: Essa recomendacéo ndo se enquadra para beb&s que estéo em aleitamento materno exclusivo. Essa
recomendagio & para criangas maiores ou beb&s que iniciaram aintroduco alimentar!
Medicagdo:
N&o medicar a crianca sem orientaco de um profissional de salde! Alguns dos medi itos i em casos de
dengue:
»  Anti-i drios (Zcido acetilzalicilico, diclofenaco, ibup , naproveno, nimesulida, acido mefendmico, entre
outros).

« Corticoides (hidrocortisona, prednisona, prednisclona, betametasona, dexametasona, entre outros).

Vacina contra a dengue:

Avacing contra a dengue é indicada para criancas e adolescentes entre 10 e 14 anos, pois & nessa faiva etéria que hé mais casos
graves da doenca. N&o se deve tomar outras vacinas ao mesmo tempo que a vacing da dengue. A vacina consiste em duas doses,
£om um intervale de trés meses entre elas.

A aba "Atestado” sera p hida com os i itens:
CID10 Dias
DENGUE [DENGUE CLASSICO] - A90 )

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue 14/27



14/04/2026, 21:48

Suporte a Decisao Clinica | Ministério da Saude

o Apéds aplicar & conduta, revise os registros feitos automaticamente. 52 necessério, sdite-os antes de imprimir e entragar
a0 cidadan.

‘ Cancelar Aplicar conduta recomendada

Exames de apoio diagnoéstico:

RT-PCR, isolamento viral ou Antigeno NS1: Até o 5° dia do
inicio dos sintomas. Sorologia IgG/IgM para dengue: A partir
do 6° dia de sintomas. Hemograma completo: Obrigatério
para todos os cidaddos enquadrados neste grupo.

Medicamentos sugeridos:

Paracetamol ou dipirona se dor ou febre. Loratadina ou
dexclorfeniramina se prurido de exantema. Metoclopramida
(ou outro antiemético) se nauseas/vomitos.

Recomendagdes gerais:

Manter o cidadao em observacado e reavaliar. Considerar
remocgao de ambulancia para internagdo. Hidratagdo oral 60
mL/kg/dia enquanto aguarda o resultado do hemograma. Se
intolerancia a via oral: iniciar hidratacdo intravenosa 2 a 4
mL/kg/h e restaurar a via oral quando possivel.

Se hemoconcentragdo ou surgimento de sinais de alarme:
Conduzir como Grupo C e iniciar reposicdo volémica
endovenosa imediata. Se hematdcrito normal e sem sinais
de alarme: Liberar paciente para o domicilio com
recomendacdes gerais e agendar o retorno para
reclassificagdo. Realizar reavaliacdo clinica e laboratorial
diaria até 48 horas apdés a queda da febre ou imediata se
surgirem sinais de alarme. Entregar cartdo de
acompanhamento. Informar ao Agente Comunitario de
Saude responsavel pelo territorio do cidadao. Notificar o
caso de dengue no Sinan.

Atencao:

Monitorar pessoas com insuficiéncia cardiaca, observando:
Pressao arterial: avaliar a cada 4 horas. Hipotensao arterial:
PAS < 100 mmHg. Perfusado periférica: pulso rapido e fino,
extremidades frias, sudorese fria, enchimento capilar maior
que 2 segundos, alteracdo do nivel de consciéncia.
Sinais/sintomas de congestao pulmonar: dispneia, ortopneia,

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue
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uso de musculatura respiratoria acessoria, presenga de
estertores pulmonares crepitantes ao exame fisico. Débito
urinario: medir a cada 4-6 horas, indexando o valor por hora
e pelo peso ideal. Cidadaos criticos por dengue (hematdcrito
em queda, choque) ou por agravamento da doenga de base
(insuficiéncia respiratoria, edema agudo de pulmio) devem
ter: Cateter vesical de demora para aferigdo horaria da
diurese.

Retorno:

Reavaliacao clinica e laboratorial diaria até 48 horas apés a
febre.

Orientagdes ao cidadao:

Orientar repouso. Sugere-se afastamento de atividades
laborais por 5 dias a partir do primeiro dia de sintomas.
Orientar buscar atendimento de urgéncia na presenca de
sinais de alarme: Dor abdominal intensa (referida ou a
palpagdo). VOmitos persistentes. Acumulo de liquidos
(ascites, derrame pleural, derrame pericardico). Hipotensao
postural e/ou lipotimia. Hepatomegalia maior do que 2cm
abaixo do rebordo costal. Letargia e/ou irritabilidade.
Sangramento de mucosas. Aumento progressivo do
hemataocrito

Referéncias: BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de
Atencao Primaria a Saude. Departamento de Estratégias e
Politicas de Saude Comunitaria. Guia Pratico de Aroviroses
Urbanas. 1 ed. Brasilia, DF: MS, 2024. BRASIL. Ministério
da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude e Ambiente.
Departamento de Doengas Transmissiveis. Dengue e
Diagnostico e Manejo Clinico. 6 ed. Brasilia, DF: MS, 2024.

Conduta recomendada - Grupo C
- Presenca de algum sinal de
alarme

A funcionalidade SDC-Dengue nao prevé condutas
automatizadas para os grupos classificados como C e D,
considerando o escopo de atuacédo da atencao primaria a
saude, contudo considerando a necessidade de avaliagao do
paciente e adequado manejo, além dos CID-10 e CIAP-2

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue
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para a condi¢des classica, em caso de inclusdo do CID-10
A-91: FEBRE HEMORRAGICA DEVIDA AO VIRUS DO
DENGUE, ocorre a ativacdto do SDC-Dengue e
apresentagao das condutas recomendadas para cada grupo.

@ Suporte a Decisdo Clinica %

Conduta recomendada - Grupo C

Notificacbes disparadas et
Presenca de algum sinal de alarme

T E recomendével seguir a conduta
conforme o grupo de estadiamento
R daciies gerais

+ Solicitar ambuléncia para encaminhamento imediato & leito de internagéo (pericdo
Conduta recomendada - Grupo A minimo de 28 horas).

Auséncia de sinais de alarme; sem
comorbidades ou condigdes...

+ Iniciar reposigio volémica imediata: Hid ratﬁg&o venosa com soro fisiologico 10 mL/kg
na primeira hora.

. Raavaliag&o clinica: Reavaliar sinais vitais & manter hid.’atat_;ﬁo venosa 10 mL/kg por
mais 1 hora.

Conduta recomendada - Grupo B + Informar ao Agente Comunitario de Sadde responsavel pelo territdrio do cidaddo.
Auséncia de sinais de alarms; com >

4 + Notificar o caso de dengue no Sinan.
sangramento espontineo ou...

Referéncias

BRASIL. Ministério da Salide. Secretaria de Atenco Priméria & Satde. Departamento de
Conduta recomendada - Grupo C 5 Estratégias e Politicas de Salde Comunitaria. Guia pratico de arboviroses urbanas. 12 ed.
Presenca de algum sinal de alarme Brasilia, DF: Ministério da Salde, 2024

BRASIL. Ministério da Salde. Secretaria de Vigiléncia em Salde e Ambiente. Departamento de
Doengas Transmissiveis. gue: diagndstico e manejo clinico. 6° ed. Brasilia, DF: Ministério da
Salde, 2024.

Conduta recomendada - Grupo D
Sinais de choque, sangramento >
grave ou disfuncdes de drgéos

Recomendagodes gerais:

Solicitar ambulancia para encaminhamento imediato a leito
de internacao (periodo minimo de 48 horas).

Iniciar reposicédo volémica imediata: Hidratagdo venosa com
soro fisiolégico 10 mL/kg na primeira hora.

Reavaliacdo clinica: Reavaliar sinais vitais e manter
hidratagdo venosa 10 mL/kg por mais 1 hora.

Cidaddos deste grupo devem permanecer sob
monitoramento intensivo para identificar evolucdo ou
agravamento do quadro.

Buscar atendimento emergencial caso haja piora clinica ou
persisténcia de sinais de alarme.

Informar ao Agente Comunitario de Saude responsavel pelo
territério do cidadao.

Notificar o caso de dengue no Sinan.

Referéncias: BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de
Atencdo Primaria a Saude. Departamento de Estratégias e
Politicas de Saude Comunitaria. Guia Pratico de Aroviroses

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue
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Urbanas. 1 ed. Brasilia, DF: MS, 2024. BRASIL. Ministério
da Saude. Secretaria de Vigildncia em Saude e Ambiente.

Departamento de Doencas Transmissiveis. Dengue e
Diagnéstico e Manejo Clinico. 6 ed. Brasilia, DF: MS, 2024.

Conduta recomendada - Grupo D
- Presenca de algum sinal de
alarme

Recomendagodes gerais

Solicitar UTI movel para encaminhamento IMEDIATO a leito
de UTI (periodo minimo de 48 horas).

Iniciar reposig¢ao volémica imediata: Hidratagdo venosa com
soro fisiologico 20 mL/kg em até 20 minutos.

Reavaliacao clinica:
Reavaliar sinais vitais a cada 15 minutos.

Repetir o procedimento de reposicdo volémica até 3 vezes,
se necessario. Cidadao deve ser continuamente monitorado.

Cidadaos deste grupo devem ser acompanhados em regime
de monitoramento intensivo, com suporte continuo e preparo
para intervencdes de emergéncia.

Explorar histéria e exame fisico: Obter informagdes
detalhadas, com apoio do acompanhante, se necessario.

Informar ao Agente Comunitario de Saude responsavel pelo
territério do cidadao.

Notificar o caso de dengue no Sinan.

Referéncias BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de
Atencdo Primaria a Saude. Departamento de Estratégias e
Politicas de Saude Comunitaria. Guia pratico de arboviroses
urbanas. 12 ed. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2024.
BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em
Saude e Ambiente. Departamento de  Doengas
Transmissiveis. Dengue: diagndstico e manejo clinico. 62 ed.
Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2024.
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Para ativar o recurso de automatizacdo de funcgdes, o
profissional deve acessar o bloco “Plano”, onde uma
mensagem € exibida orientando que é possivel seguir a
conduta recomendada pelo Ministério da Saude por meio do
botdo “Aplicar conduta recomendada”, conforme exibido

abaixo:

Automatizacido de condutas recomendadas

n Plano ~

[J Condutarecomendada do SDC

Cidadgo com CIAP2 ou CID10 de dengue identificado.
0 Suporte & Decisdo Clinica dispanibiliza a conduts comoleta para dendue & permite automatizar aghes essenciais no atendimento, conforme as recomendagdes do Ministério da Saide.
Cliqus no botéo abaia para visualizar & conduta recomendada & decidir s deseja aplicé-la

Aplicar conduta recomendada

= Grupo B

Fonte: SAPS/MS

A definicdo do grupo clinico (A ou B) para aplicacdo da
conduta automatizada é responsabilidade do profissional de
saude, que deve basear-se no julgamento clinico conforme
os critérios das diretrizes do Ministério da Saude. Essa
decisao exige avaliagdo cuidadosa do quadro do paciente,
considerando sinais, sintomas, historico e fatores de risco.
Os critérios de classificacdo e recomendacdes estéo
disponiveis na modal do Suporte a Decisdo Clinica (SDC),
acessivel pelo icone no canto superior direito da tela. O uso
desse recurso reforga a seguranga na tomada de decisédo,
padroniza condutas e qualifica a assisténcia na Atencao
Primaria a Saude.

Acesso a informacdes sobre SDC

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue
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Notificacies disparadas

Suporte & decisio clinica no PEC
Mais agilidade e seguranca no
atendimento

Cidadao com CIAPZ ou CID10 de
dengue identificado

E recomendavel seguir a conduta
conforme o grupo de estadiamento

Conduta recomendada - Grupo A
Auséncia de sinais de alarme; sem
comorbidades ou condigies. ..

Conduta recomendada - Grupo B
Ausénciz de sinais de alarme; com
sangramanio espontanes ou...

Conduta recomendada - Grupo C

Fonte: SAPS/MS

Suporte a Decisao Clinica | Ministério da Saude

@ Suporte a Decis&o Clinica

Suporte a decisdo clinica no PEC
Mais agilidade e seguranca no atendimento

0 PEC agora conta com & funcionalidads de Suporte & Decisdo Clinica, desenvalvida para
auxiliar profissionais de satde na oundugéﬂ de atendimentos de forma mais agil, segura g
alinhada &s melhores praticas recomendadas pelo Ministério da Sadde.

Como funciona?

- Alertas de apoio a tomada de decisdo: Com base nas informagies clinicas & avaliagio
inz=ridas pelo profissional, o sistema pode gerar alerias e sugerir possiveis diagnosticos,
além de recomendar a conduta adequada, fornecendo suporte para decisBies mais seguras
& embasadas.

cio de dutas: O sistema disponibiliza condutas automatizadas com
base emn protocelos clinicos atualizados. O profissional pode optar por aplicar a conduta na
totalidade ou em partes, editandoas informagﬁes conforme necessério para cada caso
especifico:

= Efundamental que o profissional avalie se as |nfotma§,§as fornecidas pelo SDC se
aplicam ao caso clinico do cidado, pois as recomendacdes & condutas ndo t&m cardter
prescritivo.

Até 0 momento foram implementados alertas focedos em casos de dengue. A
funcionalidade seré expandida para incluir cutros protocolos clinicos, propercicnando um
superte cada vez mais completo nos atendimentos.

Apos clicar no botdo de escolha do Grupo A ou Grupo B
dentro que se refere a “Aplicar conduta recomendada”, sera
exibida uma tela adicional (modal), que apresenta ao
profissional todas as acgdes que serdo automaticamente
inseridas no prontuario.

Conduta recomendada para dengue - Grupo A

https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/docs/manual/PEC/PEC_16_suporte_decisaoclinica_dengue
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IzTé Suporte a Decisdo Clinica

Conduta recomendada para dengue - Grupo A
Auséncia de sinais de alarme; sem comorbidades ou condicies especiais

Ao aplicar & conduta recomendada, o PEC realizaré automaticamente as seguintes agﬁes:

A aba "Prescricio de i tos" serd pi

com os i itens, de acordo com a faixa etaria efou peso do cidadéo:

o Selecione oz medicamentos gue deseja prescrever. Apds aplicar a conduta, ép

| ajustar a pr igdo, s

Para reidratagdio oral

Para dor ou febre

E recomendavel escalher entre:

D Paracetamel 500 mg em comprimidos

D Dipirona Sodica 500 mg em comprimidos

Para irrital;ﬁo ou coceira na pele

E recomendavel escolher entre:

D Loratading 10 mg em comprimidos

| Dexclorfeniramina, Maleato 2 mg em comprimidos

Para nauseas ou vimito

| | Metoclopramida, Cloridrato 10 mg em comprimidos

A aba “Solicitacdo de fpr =

com os i itens:

£}

Para diagndstico da dengue

‘ | Isolamento do virus da dengue

Recomendado entre 1° e 5° dia de inicio dos sintomas

Teste rapido para dengue iggfigm

Recomendado & pariir do &° dia de sintomas

A aba "Ori coes" serd p

com o

Embeoraa maior parte dos casos de dengus evolua para & cura, alguns casos podem evoluir para gravidade, & isso geralmente

acontece quando baeixs & febre, portanto, deve-se retornar pars consulte médica ou de enfermagem na unidade de sadde quando

tiver melhora da febre. Caso ndo houver melhora de febre, retornar em consulta no 5° dia de sintomas.
Procurar imediatamente o servigo de urgéncia e algum dos sinais de alarms sbaixo:

Dor de barriga forte e continua
Vémitos frequentes
Sangramento ne nariz ou na boca

Sono excessivo ou irritebilidade
Desconforto para respirar

Presséo arterial baixa a0 levantar-se ou sensagio de desmaio

Em case, manier 'rndratar_.;éo regular conforme orientado pelo profissional, realizar repouso & tomar os medicamentos para

melhore dos desconfortos, s necessario.

N&o =& automedicar! Alguns dos medicamentos CONTRAINDICADOS em casos de dengue:

» Anti-inflamatorios (Bcido icitico, diclofenace, ibuprofeno, naproxeno, nimesulida, &cido mefenémice, entre outros)

» Corticoides (hidrocertisona, prednisena, prednisclona, betametasona, dexametasona, entre outros)

Aaba" lo" serd pr hida com os intes itens:
CID10 Dias
DENGUE [DENGUE CLASSICD] - A0 5
stros feitos i Se necessario, edite-os antes de imprimir & entregar

o Apds aplicar a conduta, revise os
ao cidadéo.

Fonte: SAPS/MS

Conduta recomendada para dengue - Grupo B
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Conduta recomendada para dengue - GrupoB @

Auséncia de sinais de alarme; com comorbidades ou condigbes especiais; com sangramento espontaneo ou
induzido - prova do lago positiva

Ao aplicar & conduta recomendada, o PEC reslizaré automaticamente &s seguintes ar__;ﬁes

A aba "Prescricio de i serd p ida com os itens, de acordo com a faixa etaria e/ou peso do cidaddo:
o Selecione oz medicamentos gue deseja prescrever. Apos aplicer 8 conduta, & ivel ajustara p '_,‘ 58
Para reidratacio oral
Para dor ou febre
E recomendéval escolhar entre:

Paracetamol 500 mg em comprimidos
|_| Dipirona Sadica 500 mg em comprimidas
Para irrtagao ou coceira na pele
E recomendével escolher entre:
Loratading 10 mg em comprimidos
|_| Dexciorfeniramina, Maleato 2 mg em comprimidos
Para nauseas ou vimito
|7| Metoclopramida, Cloridrato 10 mg em comprimidos

A aba "Solicitagdo de fp di tos” sera p hida com os intes itens:

Para o de di:

O]
Para

O
U

Hemograma completo

diagndstico da dengue

Isolamento do virus da dengue
Recomendado entre 1° e 5° dia de inicio dos sintomas

Teste répido pare dengue igg/igm
Recomendade a partir do &° dia de sintomas

A aba "Ori ghes" serd pi ida com o texto:

Retol

rno:

Vocé foi classificado como Grupo B na ctessiﬁcai::ﬁo de risco da dengue. Isso significa que vocé precisa ter um cuidado mais
intensivo. A depender do resultado do seu exame de sangue (hemograma), talvez vocé precise repetir ezse exame diariaments,
bem coma retornar & unidade de sadde todos os dias. Isso sera definido apos & avaliagiio do profissional de salide. Siga as

orien

tacdes do seu profissional.

» Ainda, se seu exame néo indicar & necessidade do cuidado intensivo, saiba que embaora a maior parte dos casos de
dengue evolua para a cura, alguns casos podem evoluir para gravidade, & isso geralmente acontece quando baixa a febre,
portante, deve-se retomar para consulta médica ou de enfermagem na unidade de salde quando tiver methora da febre.
Caso néo haja melhora da febre, vocé deve retornar em consulta no 5° dia de sintomas:

Procurar imedi servigo de

géncia em caso de:

Dor de barriga forte & continua

Vamitos frequentes

Sangramento no nariz ou na boca

Pressao arterial baixa 2o levantar-se ou sensagio de desmaio
Sono excessive ou irrtabilidade

Desconforto para respirar

Hidratagdo
Em casa, manter hidratacio regular conforme orientade pelo profissional, realizar repouso e tomar os medicamentos para
melhora dos desconfortos, 2 necessario

Medicagao
No se automedique! Alguns medicamentos s&0 contraindicados em casos de dengue:

Aaba"y

Anti-i orios (2cido &

outros).

ico, diclofenaco, inuprofeno, naproxena, nimesulida, dcido mefenimico, entre

Corticoides (hidrocortisona, prednisona, prednisolona, betametasona, dexametasona, entre outros).

fo" serd pr hida com os intes itens:

CID10

DEMGUE [DENGUE CLASSICO] - ASD

o

Dias

Apds eplicar a conduta, revise os regi feilos
a0 cidadao.

Se necessario, edite-os antes de imprimir & entregar

Cancelar Aplicar conduta recomendada
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Fonte: SAPS/MS

E necessario que o profissional selecione os medicamentos
que deseja prescrever. Apos aplicar a conduta, é possivel
ajustar a prescricdo, se necessario, permitindo ao
profissional escolher quais recomendagdes deseja aplicar,
com base no quadro clinico avaliado.

Ao selecionar um grupo de classificagdo clinica elegivel (A
ou B) e optar por aplicar a conduta recomendada, o sistema
exibe automaticamente uma tela adicional (modal) que
apresenta, de forma estruturada, a descricdo detalhada de
todas as condutas clinicas vinculadas a essa classificacao.
Essas condutas sdo passiveis de inclusdo automatizada no
bloco “Plano” do registro de atendimento no Prontuario
Eletrénico e-SUS APS. A interface é organizada em secdes
distintas, permitindo ao profissional revisar e selecionar, de
maneira  criteriosa, prescricoes de medicamentos,
solicitacbes de exames, orientagcbes e atestado, de acordo
com o julgamento clinico mais adequados ao quadro em
questao.

Quadro 2 - Resumo das condutas clinicas automatizadas
pelo Suporte a Decisao Clinica da Dengue

OPGOES DE CONDUTAS CLINICAS -

PLANO

SDC DENGUE

Reidratacdo Oral - Sais de reidratacao.
PRESCRICAO DE Dor ou febre: Paracetamol ou dipirona.
MEDICAMENTOS Prurido (coceira): Loratadina ou

dexclorfeniramina.
Nauseas ou vomitos: Metoclopramida.

SOLICITACOES DE

EXAMES E Isolamento viral: recomendado até 0 5 °

PROCEDIMENTOS dia. Preferencialmente em contextos de
vigilancia ou surtos, quando ha
necessidade de identificar o sorotipo viral
(DENV 1 a 4).

Teste rapido IgM/ IgG (sorologia por
imunocromatografia): recomendado a
partir do 6° dia de sintomas. Pode auxiliar
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OPGOES DE CONDUTAS CLINICAS -

PLANO SDC DENGUE

na triagem inicial ou em locais sem
estrutura laboratorial, mas nao substitui a
sorologia por ELISA para confirmagéo
diagndstica.

Hemograma completo: obrigatorio para
todos os pacientes do Grupo B,
independentemente da fase da doenca.
Essencial para estratificacao e
acompanhamento clinico, mas nao
confirma o diagnostico etiolégico.

Afastamento laboral por 5 dias

ATESTADO
(automatizado no grupo B).

Recomendacdes sobre hidratacao,
repouso e evolucao clinica esperada;
Instrugdes para retorno programado a
unidade de saude;
Lista de sinais de alarme que indicam
ORIENTACOES necessidade de atendimento urgente;
Alerta sobre medicamentos
contraindicados, como anti-inflamatérios
néo-esteroidais e corticoides;
Encorajamento para n&o se automedicar
e seguir as orientagdes da equipe de
saude.

*Prescrigdao de Medicamentos

Ao aplicar as condutas selecionadas na modal de SDC
Dengue, a aba "Prescricdo de medicamentos" no bloco
‘Plano” sera preenchida automaticamente com os itens
selecionados.

O sistema aplica as posologias de acordo com a faixa etaria
(adultos, adolescentes e criangas), respeitando os limites de
dose e as restricdes por idade e peso, conforme diretrizes
clinicas. A prescri¢do podera ser ajustada, caso necessario.

Edicao de prescricao

e e [y e | r——

Prescrigao de medicamentos
/° Editar prescrigio

‘ ~  Paracetamol 500 mg | Loratadina 10 mg | Metoclopramida, Cloridrato 10mg (@ Adicionad agor= =
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Fonte: SAPS/MS
Solicitacées de Exames e Procedimentos

A aba “Solicitacdo de exames/procedimentos’ sera
preenchida com os exames que foram selecionados na
modal, é importante ter atencdo ao tempo de evolucdo da
doenca.

O RT-PCR e o teste de Antigeno NS1, embora
recomendados até o 5° dia da doenca, ndo sao incluidos
automaticamente, pois ndo estdo atualmente cadastrados na
tabela SIGTAP, impossibilitando sua solicitagdo direta via
sistema. O “isolamento viral” deve ser avaliado com critério
visto que a aplicalidade e indicagdo do exame estédo
geralmente alinhados com orientacbes da vigilancia. Em
relacio ao Hemograma completo, vale destacar a
recomendacao de obrigatoriedade para todos os pacientes
do Grupo B.

Edicdo de exames

[ e o] | [ s

‘ Q, Pesquise por solicitacio ‘ [[] ver somente as minhas salicitagaes ¥ Filtros
| S 1mprimic legis(radoagora‘
. Hemograma completo | Teste rapido para dengue igg/igm © Redistradoagora i
17/06/2025 Jacqueline Aedinet Pruner Polidoro - MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
Editar

1 resultado

Excluir

Fonte: SAPS/MS

Enquanto a funcionalidade de automatizagdo da sorologia
ELISA para dengue néao esta disponivel na tela de condutas
clinicas do SDC Dengue, o sistema permite que esses
exames sejam incluidos manualmente por meio da aba
“Solicitacdo de exames/procedimentos”, utilizando a funcéo
de edicdo.

Os exames que podem ser utilizados sao:

» Pesquisa de anticorpos IgM contra arbovirus — Codigo SIGTAP:
0202030903

e Pesquisa de anticorpos IgG contra arbovirus — Codigo SIGTAP:
0202030792

Orientacoes
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Sera inserido automaticamente um texto padronizado com
orientagcbes ao cidadao, incluindo recomendagbes sobre
hidratacdo, repouso, evolugao clinica esperada, sinais de
alarme e medicamentos contraindicados (como AINEs e
corticoides). Também orienta sobre o retorno programado e
reforca a importancia de evitar automedicagdo e seguir as
instrucdes da equipe de saude. As orientacbes variam
conforme a faixa etaria (criangcas e adultos) e podem ser
visualizadas e editadas pelo profissional na aba

y

“Orientagdes”.

Orientagdes
(ST [N ———— e | e [——p—r——

Orientagdes ao cidadéo *

B I U 5 w» -

“

0/4000 caracteres.

(o]

T T
| Qy Pesauise por profissianel, CBO ou orientacic | [ ] versomenteas minhas orientagses

Data Profissional Orientagio

Jacqueline Retorno: Voct foi classificado como Grupo B na
~  17/06/2025 : = : Lo
MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA classificagio de risca da dengue. Isso significa ... CIN = I |

Fonte: SAPS/MS
Atestado

Para cidadaos enquadrados no Grupo B, o sistema gera
automaticamente o atestado de afastamento laboral por 5
dias, contados a partir da data de inicio dos sintomas,
conforme previsto nos protocolos do Ministério da Saude
para casos suspeitos de dengue. Essa funcionalidade busca
facilitar o fluxo de atendimento e garantir que o cidadao
receba, de forma padronizada, os documentos necessarios
para justificar sua auséncia laboral durante o periodo de
recuperacao clinica.

O profissional de saude pode visualizar o documento
gerado, revisar seu conteudo e, se necessario, editar
campos especificos, como o modelo do atestado (padréao ou
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personalizado), a data de emissdo, o horario, o CID-10
associado e a quantidade de dias de afastamento. Essas
informagcbes podem ser ajustadas de acordo com a
avaliacao clinica individual e com as orientagbes locais de
manejo.

Orientagdes
| Preseigio de medcamentes | Soifgio de imentos | [iestodos | orentagies || encamintamento | compartibamento de cidac

Atestados

Modelo * Data * Hora * Dias *

|Padr§0 . | ‘:7;‘06;‘2025 X ‘ ‘15:39 x ‘ ‘

Cip10

| %]

ATESTADO

Atesto, para 0s devidos fins, qus AMANDA OLIVEIRA, CPF 073 599.521-42, recebeu atandimento na Unidade Basica de Salde 2 no dia 17/06/2025 &5
15:35. Em decorréncia, devera permanecer em afestamento de suas atvidades laborativas por um periodo de [DIAS] & partir desta data.

=
Declaragio de comparecimento
+ Gerar declaragio de comparecimento
| Q Pesquise por Profissionsl ou Unidade de salde | [] ver somente os meus atestados ¥ Filtros

Data Profissional Unidade de saide

Jacqueline~ = =t — A 3
MEDICO DA ESTRATEGLA DE SAUDE DA FAMILIA Uerdhne Whsice i Selie 2 Q & i I

Iv,-ne,rzozs @

1 resultado

Fonte: SAPS/MS

A funcionalidade de Suporte a Decisdo Clinica (SDC) para
Dengue, incorporada ao Prontuario Eletrénico do Cidadao,
configura-se como um avango estratégico, ao fomentar a
padronizagdo dos atendimentos, subsidiar a tomada de
decisao clinica e assegurar maior seguranga ao paciente.

Por meio da automatizacdo da prescrigdo de medicamentos
sintomaticos e da solicitagdo de exames, fundamentada em
parametros clinicos e nas diretrizes oficiais, a ferramenta
contribui para a reducdo da variabilidade nas condutas, a
racionalizagcdo do tempo de atendimento e o aprimoramento
da resposta assistencial diante da sazonalidade da doenga.

Sua implementagdo, portanto, constitui um marco
significativo na qualificacdo da atengdo primaria a saude,
reafirmando a relevancia das tecnologias da informacao na
vigilancia e no enfrentamento das arboviroses no contexto
nacional.
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