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NOTA ORIENTATIVA 03/2020
MEDIDAS DE PREVENCAO DE COVID-19 PARA APLICACAO EM SERVICOS DE ALIMENTACAO

Coronavirus é uma familia de virus que causam infeccbes respiratorias. O novo agente do coronavirus foi
descoberto em 31/12/19 apds casos registrados na China. Provoca a doenca chamada de coronavirus
(COVID-19). A transmiss@o acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato proximo por meio
de: toque do aperto de mdéo; goticulas de saliva; espirro; tosse; catarro; objetos ou superficies
contaminadas, como celulares, mesas, macanetas, brinquedos, teclados de computador ou outros
objetos contaminados. Os sintomas mais comuns sdo: febre, tosse seca e dificuldade para respirar, os
quais aparecem gradualmente e geralmente s@o leves, mas podem evoluir para quadros graves,
principalmente em idosos ou pessoas com baixa imunidade.

DEFINICOES

e Servicos de alimentacao: Os servicos de alimentacao sao os estabelecimentos que realizam
algumas das seguintes atividades: manipulacao, preparacao, fracionamento, armazenamento,
distribuicao, transporte, exposicao a venda e entrega de alimentos preparados ao consumo,
como cantinas, bufés, comissarias, confeitarias, cozinhas industriais, cozinhas institucionais,
unidades de alimentacao e nutricao dos servigos de saude, delicatéssens, lanchonetes, padarias,
pastelarias, restaurantes, rotisserias e congéneres;

e Higienizacao: operacao que compreende duas etapas, a limpeza (operacao de remocao de
substancias minerais e ou organicas indesejaveis, tais como resto de alimentos, terra, poeira,
gordura e outras sujidades) e a desinfeccao (operacao de reducao, por agente quimico, do nimero
de microrganismos) ou antissepsia (operacao que visa a redugao de microrganismos presentes na
pele em niveis seguros).

e Manipuladores de alimentos: qualguer pessoa do servigo de alimentacdo que entra em contato
direto ou indireto com o alimento.

MEDIDAS A SEREM ADOTADAS PELOS SERVICOS DE ALIMENTACAO

e O autosservico (self service) deve ser evitado, dando preferéncia sempre que possivel ao servigo
a la carte;

e Disponibilizar pia para lavagem de maos dos clientes e funcionarios, com sabonete liquido
inodoro, toalhas de papel descartaveis (nao recicladas) e lixeiras dotadas de tampa com
acionamento sem contato manual,;

e Fornecer alcool 70% na entrada do estabelecimento, em recipiente e local devidamente
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identificados, para uso dos clientes (em estabelecimentos de autosservico, caso permaneca,
deve ser disposto proximo ao inicio da fila);

e Dispor de barreiras de protecao, nos equipamentos de bufé, de modo a prevenir a contaminacao
dos alimentos em decorréncia da proximidade ou da acao do consumidor e de outrasfontes;

e Proceder a lavagem de talheres e lougas de uso, com agua e sabao ou detergente;

e Manter os talheres protegidos em dispositivos préprios ou embalados individualmente;

e Intensificar a higienizacao dos cardapios e galheteiros com alcool 70%;

e Nao oferecer produtos para degustacgao;

e Manter os ambientes ventilados;

e Aumentar a frequéncia de higienizacao de superficies (mesas, cadeiras, macanetas, superficies
do bufé, café e balcoes) do estabelecimento bem como os procedimentos de higiene da cozinha
e do(s) banheiro(s);

e Caso seja utilizado o autosservico, substituir todos os utensilios (colheres, espatulas, pegadores,
conchas e outros similares) a cada 30 minutos, higienizando-os completamente (incluindo seus
cabos), para que entao retornem ao bufé. Caso haja disponibilizacao de garrafas térmicas,
colheres para café e cha e outros utensilios, em balcoes de café e sobremesa, devem seguir o
mesmo procedimento de higienizacao;

e Os responsaveis pelo estabelecimento devem fazer orientacoes aos funcionarios sobre a correta
higienizacao das instalacoes, equipamentos, utensilios e higiene pessoal (com comprovacao
documental, de acordo com a Resolucao RDC n° 216/2004);

e Os funcionarios devem ser orientados a intensificar a higienizacdo das maos e antebracos,
principalmente antes e depois de manipularem alimentos, se tocarem o rosto, nariz, olhos e
boca, apds uso de sanitarios e apds tocar em dinheiro ou cartoes de banco;

e Disponibilizar no “caixa” alcool 70% para higienizacao das maos;

e Os saneantes utilizados devem estar devidamente regularizados junto a ANVISA e o modo de
uso deve seguir as instrucoes descritas nos rétulos dos produtos;

e As superficies dos equipamentos, moveis e utensilios utilizados na preparacao, embalagem,
armazenamento, transporte, distribuicao e exposicao devem ser lisas, impermeaveis, lavaveis e
isentas de rugosidades, frestas e outras imperfeicoes que possam comprometer a higienizacao
dos mesmos;

e Todos os funcionarios devem evitar falar excessivamente, rir, tocar o rosto, nariz, boca e olhos
durante as atividades.

e Ao tossir ou espirrar cobrir o nariz e a boca com um lenco descartavel, descarta-lo
imediatamente e realizar higienizacdao das maos. Caso nao tenha disponivel um lenco
descartavel cobrir o nariz e boca com o braco flexionado;

e O funcionario que apresentar febre e/ou sintomas respiratorios (tosse, congestao nasal,
dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor de cabeca) deve
procurar a Unidade Basica de Saude do seu bairro ou a Unidade de Pronto Atendimento
Municipal e ainda ser orientado pelo responsavel do estabelecimento quanto ao periodo de
afastamento do trabalho.
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e Os responsaveis pelo estabelecimento devem solicitar que pessoas externas, como entregadores,
nao entrem no local de manipulacao dos alimentos;

e Organizar as filas de “caixa” e atendimento mantendo distancia minima de 2 (dois) metros entre
os clientes;

e Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros entre os clientes, orientando a
sentar na mesma mesa apenas pessoas de convivio proximo (que residam na mesma casa);

e Realizar a higienizacao das mesas antes e ap0s a utilizacao;

e Os dispensadores de agua que exigem aproximacao da boca para ingestao, devem ser lacrados
em todos os bebedouros, permitindo-se o funcionamento apenas do dispensador de agua para
copos. Os estabelecimentos deverao fornecer copos descartaveis aos clientes e funcionarios.
Também é permitido aos funcionarios copos ou canecas nao descartaveis, desde que de uso
individual;

e (Caso o estabelecimento possua “espaco Kids”, o mesmo deve permanecer fechado.

Divisao de Vigilancia em Saude
(DVVGS)

ecretasia de Savide-FRG
‘3608 7469

1I*S@ldefrg @gmail.com

Referéncia: SESA-PR/Recomendacoes de prevencdo a COVID-19
|

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Secretaria Municipal de Saude - Divisdo de Vigilancia em Saude
- Endereco: Rua Francisco Claudino dos Santos n® 430 - Cep: 83833 056 - Fazenda Rio Grande/PR -
Telefone: (41) 3608-7655 - saudefrg@gmail.com



