
POP 02:
RECEBIMENTO E

ARMAZENAMENTO DE
MEDICAMENTOS E MATERIAIS

MÉDICO HOSPITALARES
 

Palavra-chave: recebimento, armazenamento, entrada, medicamentos, materiais médico-hospitalares

1. Objetivo:

Definir  os  procedimentos  específicos  para  as  atividades  de  recebimento  e  armazenamento  dos

medicamentos  e  materiais  médico-hospitalares,  de  modo  a  garantir  a  integridade  e  conservação  dos

mesmos.

2. Campo de aplicação:

Dispensário das Unidades Básicas de Saúde

3. Definições:

Armazenamento  de  medicamentos:  caracterizado  por  um  conjunto  de  procedimentos  técnicos  e

administrativos que envolvem as atividades de recebimento,  estocagem, segurança e conservação dos

medicamentos, bem como o controle de estoque.

4. Siglas:

CAF: Central de Abastecimento Farmacêutico

PVPS: primeiro que vence, primeiro que sai

DCB: denominação comum brasileira

5. Responsáveis:

Auxiliares  de  farmácia,  assistentes  administrativos,  estagiários,  outro  profissional  designado  para  o

dispensário.

6. Procedimento:

6.1 Recebimento de medicamentos e materiais médico-hospitalares

6.1.1 Ao receber os itens provenientes da CAF, conferir a quantidade e lote de cada item de acordo com a

requisição, bem como verificar a integridade das embalagens;

6.1.2  Proceder  o  registro  de  entrada  no  sistema  Benjimed.  Clicar  no  item  “Centro  de  Distribuição”>

“Solicitações”.
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6.1.3 Selecionar a guia a ser conferida.

6.1.4 Clicar na opção “Entregas”
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6.1.5 Clicar sobre o código do pedido:

6.1.6 No canto inferior direito, clicar na opção confirmar recebimento. O item entrará automaticamente no

estoque.

Farmácia Central- SMS

Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 , Térreo - Telefone: (41) 3608-7617

Iguaçu - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Paraná

E-mail: farmaciacentralfrg@gmail.com

11



POP 02:
RECEBIMENTO E

ARMAZENAMENTO DE
MEDICAMENTOS E MATERIAIS

MÉDICO HOSPITALARES
 

7. Das divergências:

Caso  haja  divergência  dos  itens  recebidos  com  a  requisição  ou  embalagens  com  integridade  física

comprometida, entrar em contato com a CAF para possível resolução e posterior entrada.

8. Armazenamento de medicamentos e materiais médico-hospitalares

8.1 Após registro de entrada dos itens da requisição no sistema Benjimed, proceder o armazenamento dos 

itens nos bins e armários destinados a tal função;

8.2 O armazenamento dos itens deve ser realizado de acordo com a data de vencimento, respeitando a

regra PVPS (primeiro que vence, primeiro que sai) em que o item com validade mais próxima deve estar

armazenado à frente dos que possuem validade mais longa, priorizando sua saída;

8.3 Itens com prazo de validade curto devem estar com etiqueta afixada “USAR ANTES DE DIA/MÊS/ANO”

(Anexo 1);

8.4 O armazenamento dos medicamentos e materiais médico-hospitalares devem estar ordenados de forma

lógica, em ordem alfabética e pela DCB (quando medicamentos), da esquerda para direita, com rotulagem

para frente para permitir fácil identificação e prontidão no manuseio;

8.5  Manter  os  medicamentos  e  materiais  médico-hospitalares  protegidos  da  incidência  de  sol,  calor,

umidade e poeira;

8.6 Manter distância entre os itens e parede/piso/teto, a fim de facilitar a circulação interna de ar e evitar

umidade;

8.7 É proibida a presença e circulação de pessoas não designadas do setor do dispensário; 

8.8 É proibido o recebimento, armazenamento e distribuição de amostra grátis;

8.9 Não devem ser armazenados materiais de limpeza ou alimentos junto aos medicamentos e materiais

médico-hospitalares nos dispensários.
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