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Sumula: “Dispde sobre a atualizagdo do Plano Municipal

de Contingéncia no ambito da Secretaria Municipal de

O SECRETARIO MUNICPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE FAZENDA
RIO GRANDE, Estado do Parana, no uso de suas atribuicdes conferidas pelo Decreto n°
5801/2020 de 13 de julho de 2021.

RESOLVE:

Art. 1° Atualizar, no ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, seguindo sohmtagao e
orientacdo da Secretaria Municipal de Saude, conforme Fly Protocolo 36929/2021 o Plano
Municipal de Contingéncia com o objetivo de descrever as acbes e as estratégias de preparacéo,
prevencao, execucso, a fim de assegurar a protecéo social das familias e individuos em situacéo
de risco e/ou vulnerabilidade de forma a reduzir os impactos e garantir a oferta dos servicos,
programas e beneficios socioassistenciais.

Paragrafo tnico. As medidas de contingéncia foram adotadas desde a edicdo do Decreto
Municipal n° 5157, de 17 de marco de 2020 e alteragdes e perdurardo até a edicdo de novo ato
que configure a ndo mais emergéncia em Satde Publica em decorréncia da infeccdo humana pelo
COVID-19.

Art. 2° A integra do anexo | é parte integrante da presente portaria.

Art. 3° Esta portaria entra em vigor na data de suza publicagdo, com efeitos de vigéncia enquanto

vigorar o Decreto n® 5157/2020 e alteragées, revogando-se as eventuais disposicdes em contrario

Fazenda Rio Grande, 15 de Julho de 2021.

LUCIANO PENA DE OLIVEIRA
SEC. MUN. ASSISTENCIA SOCIAL.
DECRETO: 5801/2021

Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SMAS
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182- 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Parana.
Fone: 3608-7640
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Prefeito Municipal de Fazenda Rio Grande/PR

Luciano Pena de Oliveira

Secretario Municipal de Assisténcia Social

Crislaine Caroline Rodrigues

Diretora de Suporte

Valéria Maria Silva de Mello

Diretora Geral

Fabiana Palinger Andreczevecz
Diretora de Area da Gestgo Estratégica do SUAS

Denise do Rocio Grebos

Diretora de Area da Protegdo Social Especial

Marcia Rejane Carvalho de Freitas Tiski

Diretora de Area da Protegao Social Basica
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Plano originalmente elaborado a partir de definicbes do COMITE GESTOR DE CRISE NO
MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - CRIADO NO ARTIGO 19 DO DECRETO N°
5.157/2020 DE 17 DE MARCO DE 2020.

| - Gabinete do Prefeito Municipal;

Il - Secretaria Municipal de Satde;

lll - Secretaria Municipal de Defesa Social;

IV - Secretaria Municipal de Administracio;

V - Secretaria Municipal de Educacio;

VI - Secretaria Municipal do Trabalho, Emprego e Renda:

VII - Secretaria Municipal de Assisténcia Socials;

VIl - Membro do Poder Legislativo;

IX - Membro do Corpo de Bombeiros;

X - Membro do PROFAZ
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SIGLAS

CF — Constituicdo Federal

LOAS - Lei Orgénica de Assisténcia Social

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social

SMAS — Secretaria Municipal de Assisténcia Social

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

PAIF — Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia

SCFV — Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
PAEFI - Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PBF — Programa Bolsa Familia

BPC — Beneficio de Prestacéo Continuada

RMA - Relatério Mensal de Atendimento

CMDI - Conselho Municipal do Idoso

CMDPCD - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
CMPIR - Conselho Municipal de Promogéo de Igualdade Racial
COMSAN - Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional
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1. IDENTIFICACAO DO MUNICiPIO E ORGAO GESTOR

1.1 Dados Prefeitura Municipal

Municipio: Fazenda Rio Grande - Parana

Nome do Gestor do Municipio: Nassib Kassem Hammad
Porte do Municipio: Médio Porte

Endereco da Prefeitura: Rua Jacaranda, 300 - Nacdes
CEP: 83.823-014

Telefone: 41 3627-8500

E-mail: gabinete@fazendariogrande.pr.gov.br

1.2 Dados Secretaria de Assisténcia Social

Nome do Orgao Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Nome do Gestor: Luciano Pena de Oliveira

Endereco do 6rgao gestor: Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182
CEP: 83.233-090

Telefone: 41 3608-7103

E-mail: acaosocial@fazendariogrande.pr.gov.br

Nome do Gestor do Fundo Municipal de Assisténcia Social: Luciano Pena de Oliveira
Lei de Criag&o do Fundo Municipal de Assisténcia Social: 959/2013
CNPJ do Fundo Municipal de Assisténcia Social: 09.240.502/0001-64

Fonte de recursos do Fundo Municipal de Assisténcia Social: Federal, Estadual e Municipal
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Controle Social: Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS

Lei de criagdo do CMAS: N° 959/2013 de 27/05/2013

Presidente: Fabiana Palinger Andreczevecz - Representacdo Governamental
Numero de membros que compée o CMAS: 20 membros

Ultima Eleicao: 28/08/2019

Tempo de mandato: 2 anos

Secretaria Executiva: Karla de Sousa Oliveira

Endereco: Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 - Pioneiros

CEP: 83.233-090

Fone: 41 36087105

E-mail: karlaoliveira.ce@hotmail.com

1.3 Equipe de Elaboracio do Plano Municipal de Contingéncia SMAS

Nome Escolaridade| Formagio |Fungio Vinculo | Representacio
Denise do| Superior Servigo Diretora  de|Estatutario |Orgao Gestor
Rocio Grebos Social Area -

Protecao

Social

Especial de

Média e Altg

Complexidade
Fabiana Superior Servico Diretora  de Estatutario |Orgao Gestor
Palinger Social Area -
Andreczevecz Protecao

Social Béasica
Luciano  Penal Superior Servico Coordenador |Estatutario Orgao Gestor
de Oliveira Social da Divisdo de

Média

Complexidade
Josiane dos| Superior Pedagoga |Diretora Geral|Estatutario Orgao Gestor
Santos

Kwiatkowiski
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1.4 Equipe de Revisido do Plano Municipal de Contingéncia SMAS.

A Atualizacdo do Plano Municipal de Contingéncia SMAS segue o solicitado e orientado
pela Secretaria Municipal de Salide — Vigildncia em Satide de Fazenda Rio Grande, pelo
Fly Protocolo n°® 36929/2021, de 13/07/2021.

Nome Escolaridade| Formacao |Funcio Representacao
Luciano Pena |Superior Servico Secretario Municipal C')rgéo Gestor
de Oliveira Social

Crislaine Superior Pedagogia |Diretora de Suporte |Orgao Gestor
Caroline Incompleto

Rodrigues

Valéria Maria | Superior Psicologia |Diretora Geral Orgao Gestor

Silva de Mello

Fabiana Superior Servico Diretora de Area— |Org&o Gestor
Palinger Social Gestao Estratégica
Andreczevecz do SUAS
Denise do Superior Servigo Diretora de Area - Orgéo Gestor
Rocio Grebos Social Protecao Social

Especial
Marcia Rejane |Superior Pedagogia |Diretora de Area - Orgao Gestor
Carvalho de Protecédo Social
Freitas Tiski Basica

2. APRESENTACAO

Considerando a legislacio vigente que dispde sobre as medidas para enfrentamento
da emergéncia de Satide Publica,

Considerando a Declaragdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Internacional pela Organizacdo Mundial da Sadde em 30 de janeiro de 2020, em decorréncia
da Infecgdo Humana pelo novo Coronavirus (COVID-19);
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Considerando a Portaria n° 188/GM/MS, de 04 de fevereiro de 2020, que Declara
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da infeccado
Humana pelo novo coronavirus (COVID-19);

Considerando a Lei n° 13.979, de 6 de Fevereiro de 2020, Dispde sobre as medidas
para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

Considerando o Decreto Legislativo do Parana n° 06 de 22 de abril de 2020, que
reconhece, exclusivamente para fins que dispéem o caput e o incisos | e Il do artigo 65 da lei
complementar federal n° 101, de 04 de maio de 2000, a ocorréncia de Estado de calamidade
publica a cidade de Fazenda Rio Grande em seu artigo 1 inciso XI:

Considerando Recomendacéo do Ministério Publico do Trabalho para os Servicos de
Assisténcia Social.

Considerando as recomendagées Administrativa n°® 09/2020 da 3° Promotoria de

Justica da Comarca de Fazenda Rio Grande.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Fazenda Rio Grande,
constituiu o Plano Municipal de Contingéncia com o objetivo de descrever as acbes e as
estratégias de preparagdo, prevengéo, execucdo, a fim de assegurar a protecdo social das
familias e individuos em situagdo de risco e/ou vulnerabilidade de forma a reduzir os impactos

e garantir a oferta dos servicos, programas e beneficios socioassistenciais.

Em Julho/2021, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social procede a atualizacdo
deste Plano, seguindo solicitagdo e orientacées da Secretaria Municipal de Salde - Vigilancia
em Saude de Fazenda Rio Grande, conforme Fly Ptotocolo n® 36929/2021, de 13/07/2021.

3. OBJETIVO GERAL

O Plano Municipal de Contingéncia tem como objetivo trazer normativas para a oferta

de servigos, programas e beneficios socioassistenciais aos usuarios da Politica Municipal de
Assisténcia Social, garantindo o acesso e o atendimento efetivo aos cidaddos de Fazenda Rio
Grande, prestando um servigo de qualidade e com a seguranca que o momento exige, tanto
para as equipes de trabalho dos equipamentos e 6rgéo gestor da Secretaria, quanto para o

publico atendido.

10
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4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Integrar o comité de crise no &mbito do Municipio:

e Articular e integrar as trés esferas de gestao da Politica de Assisténcia Social:

* Articular e integrar o controle a participagéo social nas agdes previstas no Plano de
Contingéncia;

* Garantir a cobertura de servigos, programas e beneficios socioassistenciais;

* Garantir as acGes integradas com as demais politicas publicas por meio da Vigilancia
Socioassistencial e Politicas Transversais:

* Remanejar profissionais, capacitar equipes de referéncia e demais profissionais do
Suas;

e Adotar medidas de recomposicao da forga de trabalho, em caso de afastamento, para
assegurar a continuidade de oferta de servico;

* Contratacédo temporaria em carater de emergéncia de novos cuidadores sociais para os
acolhimentos de crianca e adolescente e acolhimento para pessoas adultas e familias
em situagéo de rua;

* Garantir informacao a populagéo usuaria do SUAS;

* Realizar o monitoramento das acées:

 Garantir a supervisdo e o apoio técnico integrado da implementacéo do Plano, visando
a efetividade e a sustentabilidade das acdes.

e Orientar as equipes de trabalho da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e dar
condigées com equipamentos de protecdo para a prevencdo da contaminagédo por
COVID 19.

* Reforgar o quadro de Profissionais, por meio de remanejo de locais de trabalho no caso
da Protecdo Social Basica e Orgdo Gestor da Secretaria, bem como realizando
contratacéo de profissionais para ampliar as equipes da Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade.

1
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5. METAS
Viabilizar a garantia do acesso aos servicos, programas e beneficios
socioassistenciais, assegurando a protecdo social das familias e individuos em situacio de

risco e/ou vulnerabilidade social, em especial as decorrentes por conta do COVID 19.

6. PUBLICO DESTINATARIO

Individuos e Familias em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social; pessoas

em situacdo de rua; familias registradas no cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa
familia, beneficiarios do Beneficio de prestagdo continuada - BPC, beneficiarios do Beneficio
Eventual e usuarios dos Programas e Servicos da Protecdo Social Basica e Especial, bem
como dos Programas Transversais ofertados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
Em especial o publico prioritario desta politica publica, Criancas, Adolescentes, Mulheres,

Idosos e Pessoas com Deficiéncia.

7. ACOES NO AMBITO DO ORGAO GESTOR DA SECRETARIA

o Todos os itens de seguranca serdo disponibilizados pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social. Todas as medidas protetivas seréo realizadas até o fim da pandemia.
Os servidores que estdo no grupo de risco, conforme legislacdo vigente, serdo
afastados dos locais de trabalho e realizardo suas atividades em forma de teletrabalho.
Nos casos do teletrabalho, as chefias definirdo cronograma de trabalho a ser
executado, conforme a dindmica do servico, bem como a entrega semanal do cronograma de

trabalho realizado.

Considerando os departamentos da Estrutura Organizacional do Orgédo Gestor da Secretaria,
os quais sdo: Administracdo e Finangas do Fundo Municipal da Assisténcia Social; Projetos,
Compras e Licitagdo; Recursos Humanos e Patrimoniais; Vigilncia Socioassistencial;
Cadastro Unico; Politicas Transversais e Controle Social; Secretaria Executiva dos Conselhos;
Programas Transversais (Programa Leite das Criancas e Programa Armazém da Familia);
Nudcleo Municipal da Infancia e Adolescéncia; Programa Crianca Feliz; Gestdo do Trabalho e

Frotas, fica determinado:

12
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* Revisar planejamento orgcamentario do Municipio de modo a utilizar o cofinanciamento
federal para manutengéo dos servicos socioassistenciais, deixando o recurso préprio
livre para investir em Beneficio Eventual;

* Garantir que as medidas de protecdo e prevencdo ao Covid19 contemplem os
profissionais do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas);

* Disponibilizar materiais de higiene e Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) para

profissionais do Suas, conforme portaria MC 337/2020;

* Divisdo de Administracado e Finangas do Fundo Municipal de Assisténcia Social:

Tendo em vista que os equipamentos mantém seu atendimento aos usudrios da
Politica de Assisténcia Social, necessitando de suporte diario para suprir suas demandas, tais
como: aquisices de géneros alimenticios, aquisicdo de produtos de limpeza, aquisicdo de
beneficios eventuais, aquisicdo de materiais, aberturas emergenciais de licitagoes, sequéncia
dos processos licitatorios, contatos com fornecedores para a entrega dos pedidos, para manter
o trabalho nos equipamentos em funcionamento, em especial nas instituices de acolhimento,
ficam os servidores impossibilitados de realizar rodizio, escalas e teletrabalho entre a equipe
da divisdo de Administracéo e Finangas do Fundo Municipal de Assisténcia Social, composta

pelos departamentos de Projetos, Compras e Licitacdo e Recursos Humanos e Patrimoniais.

e Departamento de Programas Transversais:

O departamento manterd a execucdo somente dos Programas Armazém da Familia e
Programa Leite das Criangas, de forma a seguir normas sanitarias vigentes, garantindo a
seguranca alimentar das familias fazendenses, dando suporte aos atendimentos realizados nos
equipamentos socioassistenciais e pontos de entrega do leite, os quais n3o serdo fechados

neste momento.

* Departamento do Nicleo Municipal da Infincia e Adolescéncia:
Tendo em vista que os equipamentos socioassistenciais, Conselho Tutelar e rede de
protecdo mantém seus atendimentos, o nicleo manterdo trabalho da Escuta Especializada

seguindo as normas sanitarias vigentes.

13
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* Programa Crianca Feliz

A execucdo do Programa Crianca Feliz em Fazenda Rio Grande estd de acordo
com as orientacdes repassadas pelos Governos Federal e Estadual, e tém sido utilizados
todos os recursos disponiveis para a interlocugdo com as familias neste contexto de
pandemia, visando o acompanhamento familiar e a protecdo de todos contra o
Coronavirus, até que seja possivel o atendimento de forma presencial.

A fim de evitar a realizacdo de atividades coletivas e a aglomeracdo de pessoas,
realiza-se a mobilizag&o das familias através de contatos telefénicos e contatos presenciais
das visitadoras para entrega de material as familias.

Na visita domiciliar, na qual & entregue um material informativo elaborado pela
equipe, contendo as informacées e atividades do Programa.

Para a realizac&o destas visitas sdo adotadas medidas garantindo a protegso da
equipe e das familias contra a disseminagéo do novo Coronavirus, tais como a abordagem
em area externa da residéncia, distanciamento entre as pessoas, utilizacdo de mascaras e
alcool em gel.

Tanto a articulagdo entre a equipe do Programa, bem como com a rede de protecao
tem sido através de e-mails, contatos telefonicos, mensagens e video chamadas.

Como o Programa se desenvolve por meio de visitas domiciliares, as intervencdes
com as familias ocorrerdo de forma remota, por contatos telefénicos, mensagens e video
chamadas, sendo necessaria a aquisicdo de aparelhos celulares para a equipe de

visitadores do Programa.

* Departamento de Frotas:

Tendo em vista que os equipamentos mantém seu atendimento aos usuarios da

Politica de Assisténcia Social, uma vez que o servigo n&o sera interrompido por ser essencial a

populagéo, o departamento de Frotas com a equipe de motorista, fica impossibilitada de fazer

rodizios e escalas, com vista dar suporte aos servidores para a continuidade dos servicos

ofertados, bem como para suprir as demandas oriundas dos equipamentos e do 6rgao gestor.

Ficam todos da equipe orientados quanto ao uso de mascara de tecido e acrilico de forma
permanente, evitando tocar na mascara e demais equipamentos de seguranca;

Lavar sempre as maos com 4gua e sab3o e evitar levar as m3aos ao rosto:

Usar alcool em gel;

Manter pelo menos 2 metros de distanciamento;

14
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e Vigilancia Socioassistencial:
e Desenvolver suas atividades de acordo com a tipificacéo e objetivos do departamento, e

seguindo normas sanitarias vigentes.

e Cadastro Unico / Programa Bolsa Familia
* Desenvolver suas atividades de acordo com a tipificagéo e objetivos do departamento, e
seguindo normas sanitarias vigentes.

* Suspensas as visitas domiciliares e a exigéncia do cumprimento das condicionalidades.

* Politicas Transversais e Controle Social:
* Desenvolver suas atividades de acordo com a tipificac&o e objetivos do departamento, e
seguindo normas sanitarias vigentes.
* Os eventos e reunides deverdo estar em consonancia com as normas sanitarias e

legislacao vigente.

* Secretaria Executiva dos Conselhos:
Desenvolver suas atividades de acordo com a tipificacéo e objetivos do departamento, e
seguindo normas sanitarias vigentes.

Os eventos e reunides deverso estar em consonancia com as normas sanitarias e
legislacéo vigente.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) deve registrar em ata de reunido
sobre o processo de reorganizagio da oferta dos servicos socioassistenciais, apoiar a gestao
no processo de monitoramento & oferta diferenciada dos servicos socioassistenciais, bem
como organizar comunicado oficial para divulgar junto a populagao, se for o caso.

Enviar oficio ao Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) e a Secretaria Nacional
de Assisténcia Social (SNAS) sobre as eventuais adaptacées na oferta dos servicos
socioassistenciais, a fim de que o cofinanciamento nio seja alterado, observando os servicos

que contabilizam.

* Gestédo do Trabalho:
* Desenvolver suas atividades de acordo com a tipificacéo e objetivos do departamento, e
seguindo normas sanitarias vigentes.
* Os eventos e reunides deverdo estar em consonancia com as normas sanitarias e
legislacao vigente.

15
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8. ACOES NO AMBITO DA PROTECAO SOCIAL BASICA — CRAS E CENTRO DE

CONVIVENCIA PARA IDOSOS
O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras), por ser um equipamento publico,

localizado prioritariamente em areas de maior vulnerabilidade social, onde sdo ofertados os
servicos de Assisténcia Social, com o objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia e com
a comunidade, devido a atual pandemia COVID 19, que afetou o mundo inteiro, o municipio de
Fazenda Rio Grande tomou as medidas de seguranca, conforme recomendacdes da OMS -
Organizagdo Mundial de Saude para a prote¢do da satide dos trabalhadores do SUAS e dos
usuarios da Assisténcia Social, por saber da importancia e necessidade da garantia do acesso
a programas, servicos e beneficios socioassistencias, foram tomadas as seguintes precaucées

para dar continuidade aos atendimentos com segurancga e qualidade:

* Os atendimentos presenciais seréo realizados através de agendamento evitando-se a
aglomeracéo de pessoas nas salas de espera ou recepgao dos equipamentos;

¢ O fluxo de atendimento individualizado esta sendo controlado na recepcao do CRAS,
bem como o distanciamento entre as pessoas, respeitando as regras para evitar

aglomeracoes;

 Continuidade na disponibilizacido de beneficios eventuais e acesso a alimentacéo e a
outros itens basicos de subsisténcia;
* Utilizacao de termémetro digital para aferir a temperatura dos usuarios que procurar o

atendimento;

* O Cadastro Unico esta sendo realizado conforme Portaria n° 624/2021 do Ministério da
Cidadania, que fica suspenso a aplicacdo de administracéo e alteracdes cadastrais de

familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

* Os profissionais, via contato telefénico, disponibilizarao orientagbes a populagéo a fim
de esclarecer dulvidas sobre acesso aos servicos socioassistenciais, Beneficios

Eventuais, Cadastro Unico, programas de transferéncia de renda;

* As visitas domiciliares aos usuarios da Politica de Assisténcia Social, que no tiverem
inclusas nos servicos tipificados estarzo restritas as situacdes de urgéncia e essenciais,
de acordo com a avaliagdo da equipe e necessidade do usuario, priorizando-se as
familias em situacao de extrema vulnerabilidade e que necessitam de atendimentos para

situacdes de beneficios eventuais.
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8.1 Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF:

O Servigo de Protecdo e Atendimento Integral & Familia - PAIF consiste no trabalho
social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcao protetiva das
familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e
contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de

acOes de carater preventivo, protetivo e proativo.

 Suspens&o temporaria de atividades de caréater coletivo presencial, das familias e/ou
individuos acompanhados no Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia —
PAIF, eventos, entre demais atividades coletivas;

* Os acompanhamentos das familias e/ou individuos inseridos no PAIF podera ser
realizado pela equipe técnica de forma remota, através de aplicativo digital, formando
grupos via whatsapp, sendo primeiramente realizado o levantamento das familias e/ou
individuos que possuem este acesso, bem como através de ligacdes telefénicas, com
vistas na orientacdo familiar, acesso a beneficios sociossistenciais e o acompanhamento
sistematico e continuo aos usuarios da Politica de Assisténcia Social, sempre de acordo
com a avaliagéo das Coordenadoras com suas equipes;

* As \visitas domiciliares as familias e/ou individuos inclusos no Servico de
Acompanhamento PAIF estardo restritas as situagdes de urgéncia e essenciais de
acordo com a avaliagdo da equipe e necessidade do usuario; as familias em situacdo de
extrema vulnerabilidade e que necessitam de atendimentos para situagdes de beneficios
eventuais;

¢ O acompanhamento remoto pela equipe técnica do Servigo de Protecéo e Atendimento
Integral a Familia — PAIF, serd mediante a planejamento mensal das intervengdes a
serem realizadas com este publico;

* O Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para Pessoas com Deficiéncia e

Idosas, sera executado nos mesmos moldes do PAIF;

* No caso da equipe técnica e coordenadores avaliarem a possibilidade de atividades de
carater coletivo presencial, das familias e/ou individuos acompanhados no Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF, eventos, acompanhamentos das

familias e/ou individuos, visitas domiciliares, e demais atividades inerentes, poderao ser
17
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realizadas observando-se as normas sanitarias e legislacéo vigentes, comunicando com

antecedéncia ao érgao gestor.

8.2 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV é organizado a partir de
percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o
seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia
de situacbes de risco social. Forma de intervencdo social planejada que cria situagdes
desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construcéo e reconstrucdo de suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se de modo a ampliar
trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade,
fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacédo e a convivéncia comunitaria. Possui
carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao dos direitos e no desenvolvimento
de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o
enfrentamento da vulnerabilidade social. O SCFV devera ser realizado observando-se as

normas sanitarias e legislacao vigentes.

e Suspensdo temporaria de atividades de carater coletivo presencial, as Criancas,
Adolescentes e Idosos do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV;

e Os acompanhamentos das Criancas, Adolescentes e ldosos do Servigco de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos — SCFV poderao ser realizados pela técnica de referéncia
do Servico, de forma remota, através de aplicativo digital, formando grupos via
whatsapp, sendo primeiramente realizado o levantamento de quem possui este acesso,
bem como através de ligacbes telefénicas, videos socioeducativos elaborados pela
equipe e proposicdo de atividades socioeducativas online, com vistas na orientacido
deste publico e 0 acompanhamento sistematico e continuo aos usuarios da Politica de
Assisténcia Social, sempre de acordo com a avaliagdo das Coordenadoras com suas
equipes;

e O acompanhamento remoto pelas técnicas de referéncia do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV, sera mediante a planejamento mensal das

intervencdes a serem realizadas com este publico;

 No caso da equipe técnica e coordenadores avaliarem a possibilidade de atividades de
carater coletivo presencial, das familias e/ou individuos acompanhados no Servigco de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, eventos, acompanhamentos das
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familias e/ou individuos, visitas domiciliares, e demais atividades inerentes, poderao ser
realizadas observando-se as normas sanitarias e legislacdo vigentes, comunicando com

antecedéncia ao 6rgao gestor.

8.3 Centro de Convivéncia Amigos da Melhor Idade:

O Centro de Convivéncia Amigos da Melhor Idade, tem como publico prioritario os
Idosos de Fazenda Rio (Grande, tem por objetivo ampliar as trocas culturais e de vivéncias
deste publico, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e
proativo, pautado na defesa e afirmacéo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e
potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade e risco social. Em relacéo a este servico foram adotadas as seguintes acdes:

2

* Suspensao temporaria de atividades de caréter coletivo presencial dos idosos, tendo em
vista que todos estdo no Grupo de Risco;

* Os atendimentos aos idosos do Centro de Convivéncia sera realizado pela coordenacao
do equipamento, de fofma remota, através de aplicativo digital, formando grupos via
whatsapp, sendo primeiramente realizado o levantamento de quem possuem este
acesso, bem como através de ligacdes telefonicas e proposicdo de atividades
socioeducativas online, com vistas na orientacdo deste publico e continuidade do
atendimento aos usuarios;

* Realizagéo de atualizagéo cadastral dos idosos no Relatério Meinsal de Atendimentos,
de acordo com os registros ja existentes, com vistas na organizagzo da base de dados e

possiveis regularizagées de cadastros.

Durante a execugéo de todos os servigos e de acordo com as orientagdes do Ministério
da Saude, serdo tomadas as saguintes medidas preventivas aos servidores da Protecao Social
Basica:

O Uso de mascara de tecido e acrilico de forma permanente, evitando tocar na mascara e
demais equipamentos de seguranca;
0 Lavar sempre as méaos com 4gua e sabao e evitar levar as maos ao rosto;

Usar alcool em gel;
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O Manter pelo menos 2 metros de distanciamento;
A Secretaria Municipal de Assisténcia Social disponibilizara todos os itens de seguranca
aos servidores municipais desta politica publica, sendo todas as medidas protetivas realizadas

~ até o fim da pandemia.

9. ACOES NO AMBITO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

9.1 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS:

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social desenvolve um trabalho
para restabelecer os vinculos ja rompidos por familias e individuos (criancas, adolescentes,
mulheres, idosos), que estdo em situacdo de risco social ou tiveram seus direitos violados,
foram tomadas as seguintes precaugdes para dar continuidade aos atendimentos com

segurancga e qualidade:

« Os atendimentos presenciais continuam sendo realizados de acordo com a demanda
espontanea e/ou rede de protecdo, tomando as medidas protetivas para evitar a
aglomeragéo de pessoas nas salas de espera ou recepgio dos equipamentos;

* O fluxo de atendimento individualizado estd sendo controlado na recepcio do CREAS,
bem como o distanciamento entre as pessoas, respeitando as regras para evitar

aglomeracoes;

 Continuidade na disponibilizagcdo de beneficios eventuais para casos de violagdo de
direitos;
* Utilizagdo de termdmetro digital para aferir a temperatura dos usuarios que procurar o

atendimento;

* Os profissionais via contato telefénico disponibilizarao orientagdes & populacao a fim de
esclarecer duvidas sobre acesso aos servicos socioassistenciais e procedimentos

referente a violacdo de direitos;

 As visitas domiciliafes aos usuarios da Politica de Assisténcia Social, que n&o tiverem
inclusas nos servicos tipificados estaréo restritas as situacées de urgéncia, solicitacdo
do Ministério Publico e Solicitagdo do Judiciario/PROJUDI;
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9.1.1 Servico de Protegao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI:
O Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos visa a
orientagéo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situacdo de
ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencdes e orientagdes direcionadas para a
promocéo de direitos, a preservacéo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais e para o fortalecimento da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de
condicbes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social. Em

relacéo a este servico foram adotadas as seguintes agoes:

e Suspensdo temporaria de atividades de carater coletivo presencial das familias e/ou
individuos acompanhados no Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), eventos, entre demais atividades coletivas;

e Os acompanhamentos das familias e/ou individuos inseridos no PAEF| poderdo ser
realizados pela equipe técnica de forma remota, através de aplicativo digital, formando
grupos via whatsapp, sendo primeiramente realizado o levantamento das familias e/ou
individuos que possuem este acesso, bem como através de ligacées telefonicas e videos
socioeducativos elaborados pela equipe, com vistas na orientacdo familiar, acesso a
beneficios sociossistenciais e o acompanhamento sistematico e continuo aos usuarios
da Politica de Assisténcia Social; sempre de acordo com a avaliagdo das Coordenadoras
com suas equipes;

* As \visitas domiciliares as familias e/ou individuos inclusos no Servico de
Acompanhamento PAEF| estardo restritas as situagdes de urgéncia e essenciais de
acordo com a avaliagéo da equipe e necessidade do usuario, bem como solicitagdo do
Ministério Publico e Solicitagcdo do Judiciario/PROJUDI;

« O acompanhamento remoto pela equipe técnica do Servico de Protecédo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), sera mediante a planejamento mensal

das intervencbes a serem realizadas com este publico;

* O Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e Suas

Familias, sera executado nos mesmos moldes do PAEFI;

* No caso da equipe técnica e coordenadores avaliarem a possibilidade de atividades de
carater coletivo presencial, das familias e/ou individuos acompanhados, eventos,

acompanhamentos das familias e/ou individuos, visitas domiciliares, e demais atividades
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inerentes, poderdo ser realizadas observando-se as normas sanitarias e legislacao

vigentes, comunicando com antecedéncia ao érgao gestor.

9.1.2 Servico de Protecio Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacio de Servicos a Comunidade
(PSC):

O servigco tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a resignificacédo de
valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. Para a oferta do servico faz-se
necessario a observancia da responsabilizacdo face ao ato infracional praticado, cujos direitos
e obrigacdes devem ser assegurados de acordo com as legislagées e normativas especificas

para o cumprimento da medida. Em relagéo a este servico foram adotadas as seguintes acdes:

* Suspenséo temporaria de atividades de carater coletivo presencial dos adolescentes
acompanhados no Servico;

¢ O cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servicos @ Comunidade por adolescentes foi interrompido conforme
orientagbes do Tribunal de Justica do Estado do Parana, Defensoria Publica do Estado
do Parana, Secretaria do Estado da Justica, Familia e Trabalho e a Ordem dos
Advogados do Brasil — Secdo Parana;

* A equipe de referéncia do Servico podera realizar monitoramento dos adolescentes e

suas familias, de forma remota, via whatsapp e/ou através de ligacées telefénicas;

9.1.3 Servico Especializado em Abordagem Social:

O Servico Especializado em Abordagem Social é ofertado, de forma continuada e
programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que
identifique, nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criangas e
adolescentes, situagéo de rua, dentre outras. Deverzo ser consideradas pragas, entroncamento
de estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de
intensa circulagéo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens, metré e

outros. O Servigo deve buscar a resolugdo de necessidades imediatas e promover a insercao
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na rede de servicos socioassistenciais € das demais politicas publicas na perspectiva da

garantia dos direitos. Em relacdo a este servigo foram adotadas as seguintes acdes:

O Funcionamento do servico de abordagem social funcionara 24 horas, sendo que no
periodo noturno (17h as 08h), serd realizado na modalidade de sobreaviso e acdes

pontuais;

e A abordagem sera realizada nas ruas, pracas, estradas, espacos publicos onde ocorram
atividades laborais (como feiras e mercados), locais de intensa circulacdo de pessoas e
existéncia de comércio, terminais de 6nibus, prédios abandonados, semaforos, entre outros
locais;

e Utilizacao de termdmetro digital para aferir a temperatura dos usuarios;

e A populacdo de Fazenda Rio Grande, podera acionar o servico de abordagem social,
através do telefone (41) 99208-2235;

e A equipe de abordagem social devera tomar todos os cuidados necessarios e o uso de

EPls, para prevenir contagio Novo Coronavirus (COVID-19).

Os demais atendimentos realizados no equipamento serdo mantidos conforme orientacdes a
seguir:

e Ficam todos da equipe orientados quanto ao uso de mascara de tecido e acrilico de

forma permanente, evitando tocar na mascara e demais equipamentos de seguranca;

e Lavar sempre as maos com agua e sabao e evitar levar as méos ao rosto;

e Usar alcool em gel;

» Manter pelo menos 2 metros de distanciamento sempre que possivel;

e Todos os itens de seguranca deverao ser disponibilizados pela Secretaria Municipal de

Assisténcia Social.

9.2 Servigco Especializado Para Pessoas em Situacdo de Rua — Centro POP:

O Servico Especializado Para Pessoas em Situacéo de Ru é ofertado para pessoas que
utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar
atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a
construcao de novos projetos de vida. Em relagéo a este servico foram adotadas as seguintes

acoes:
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O Centro Pop de Fazenda Rio Grande devera reforcar o oferecimento de alimentacao,
fornecer agua potavel, manter o equipamento aberto e poderd suspender
temporariamente as atividades coletivas; Reorganizando o atendimento para intensificar
a atencdo as demandas de protecdo no campo da Assisténcia Sociail relacionadas ao

contexto da pandemia;

Adotar mecanismos que evitem aglomeracdes para as provisdes que precisarem de
atendimento presencial, como, por exemplo, distanciamento de pelo menos 2 metros

entre as pessoas;

Reforcar a realizacdo de encaminhamento para confec¢cdo de documentos e cadastros

na Agéncia do Trabalho buscando geragao de renda;

Sempre que necessario encaminhar o usuario para a rede socioassistencial e demais

politicas de direito;

Oferecer acolhimento Institucional, para que os usuarios tenha local adequado para o

isolamento social;

Utilizacdo de ambientes amplos, arejados e limpos, podendo ser, inclusive, locais

abertos, como varandas, quintais e tendas, observadas as condi¢cdes de privacidade;

Viabilizar acesso a alimentacdo, aos espacos para higiene pessoal e a kits de higiene,

de forma organizada, evitando-se aglomeracdes;
Oferecer mascaras para os usuarios e alcool gel para higienizagédo da mao;

Manter a limpeza sistematica do ambiente e a observancia de recomendacbes sanitarias
locais quanto a guarda de pertences individuais, considerando o tempo de sobrevida do
virus em objetos, o que deve ser também informado aos usuarios para o amplo

conhecimento dos riscos envolvidos;

Reforcar e realizar a inclusdo de todos que estdo em situagdo de rua no Cadastro Unico,

garantindo assim, acesso aos Programas Sociais e Beneficios;

O Centro Pop devera encaminhar para Unidade de Salde todos os casos suspeitos pelo

novo Corona Virus;

Utilizacao de termometro digital para aferir a temperatura dos usuarios;
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Durante a execucgao de todos os servigcos e de acordo com as orientagdes do Ministério
da Salde, serdo tomadas as seguintes medidas preventivas aos servidores do CREAS e
Centro POP:
0 Uso de mascara de tecido e acrilico de forma permanente, evitando tocar na mascara e
demais equipamentos de segurancga;
0 Lavar sempre as maos com agua e sabao e evitar levar as maos ao rosto;
O Usar alcool em gel;
O Manter pelo menos 2 metros de distanciamento;
A Secretaria Municipal de Assisténcia Social disponibilizara todos os itens de seguranca
aos servidores municipais desta politica publica, sendo todas as medidas protetivas realizadas

até o fim da pandemia.

10. ACOES NO AMBITO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

10.1 Servico de Acolhimento Institucional:

Os servicos de protecao social especial de alta complexidade s&o aqueles que garantem
protecdo integral: moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido para familias e
individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameacga, necessitando ser

retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario.

As Unidades de Acolhimento Institucional do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), sdo aquelas que ofertam atendimento coletivo em regime integral (24 horas) as
pessoas acima descritas, como medida para assegurar sua protecao.

As Unidades de Acolhimento Institucional do SUAS sao organizadas por ciclos de vida e
situagcéo atendida, podendo destinar-se ao atendimento de diversos publicos.

No municipio de Fazenda Rio Grande, contamos com os seguintes servicos de
acolhimento:

1. Servicos de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes;
2. Servicos de Acolhimento Familiar — Familia Acolhedora para Crianca e Adolescente;

3. Servigos de Acolhimento para Pessoas Adultas em Situacado de Rua.

10.2 Sobre o funcionamento do Servigco no contexto da Pandemia COVID-19:
Os servicos de acolhimento, caracterizam-se como um servigo essencial, prestando um
atendimento ININTERRUPTO E IMPRESCINDIVEL, sendo incorporado ao Decreto n° 10.282,
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de 20 de marco de 2020, da Presidéncia da Republica — Art. 3° As medidas previstas na Lei n°

13.979, de 2020, deverdo resguardar o exercicio e o funcionamento dos servigos publicos e

atividades essenciais a que se refere:

- § 19 Sao0 servigos publicos e atividades essenciais aqueles indispensaveis ao atendimento

das necessidades inadiaveis da comunidade, assim considerados aqueles que, se nao

atendidos, colocam em perigo a sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populagdo. Sendo

assim, neste periodo emergencial da pandemia do Coronavirus, reforca-se a necessidade da

continuidade da oferta dos servicos de acolhimento, adotando as medidas necessarias para

garantir a saude dos acolhidos e dos trabalhadores.

Diante da necessidade, o municipio de Fazenda Rio grande podera remanejar o
acolhimento adulto para uma escola, contando com quartos para isolamento em casos
suspeitos e o aumento de vagas de acolhimento;

Aumento de vagas para Acolhimento de Pessoas Adultas em Situacédo de rua, de 25
vagas para 35 vagas;

O acolhimento devera oferecer local adequado com no maximo quatro pessoas por
quarto desde que nao esteja com suspeita de estarem contaminados pelo Coid19;
Oferecer quartos para isolamentos nos casos de suspeita de Covid19;

O acolhimento devera ofertar mascara de protecdo bem como alcool em gel para os
usuarios;

O acolhimento devera ofertar 4 refeicées diarias bem, como agua portavel e frutas;

O acolhimento devera ofertar local adequado para higiene pessoal bem como local para
gue os usuarios lavem suas roupas;

O acolhimento devera oferecer vestuarios para os usuarios;

O acolhimento devera seguir as orientacbes referentes ao distanciamento social
evitando assim realizar atividades em grupos;

Contratacdo de Educadores concursados ou temporarios para suprir a necessidade do

acolhimento institucional, garantindo assim atendimento de qualidade para os usuarios;

10.3 Sobre as visitas e fluxo de pessoas nas Unidades de Criancas, Adolescentes e

Pessoas em Situacao de Rua:

Cancelamento temporario de -todas as atividades coletivas (grupos, reunides,

comemoragdes, oficinas, etc),
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et

Suspender as visitas aos acolhidos, incluindo visitas de familiares. Nesse caso, as
familias e os acolhidos devem ser informados do motivo de tal restricdo, de que a
restricéo sera temporaria — apenas enquanto durar a calamidade em satde publica;

Manter as familias informadas sobre as medidas de prevengao e sua importancia para a
prevencao de contaminacao;

Suspender as visitas a unidade de pessoas estranhas ao servico (estudantes,
voluntarios, pesquisadores, colaboradores eventuais, entre outros);

Deve-se viabilizar e incentivar formas de contato com familiares e amigos, por meio da
utilizagdo de meios tecnolégicos (chamadas telefonicas, mensagens de whatsapp,
mensagens de audios, fotos, videos, etc);

Restringir ao maximo o fluxo diario de entrada e saida de pessoas estranhas aos
servicos, para preservar usuarios e ftrabalhadores, mantendo-se apenas aquelas
essenciais — como entrega de alimentos, produtos de higiene e limpeza e

medicamentos;

Evitar atividades em locais com aglomeragdo de pessoas, inclusive em refeitérios,
quartos e outros espacos, observando a recomendacéo de distancia de pelo menos 1
metro entre camas e pessoas, além da limpeza e higienizacdo sistematicas destes

ambientes;

Restringir de modo criterioso as visitas aos servicos de acolhimento. Deve-se incentivar
e viabilizar contatos REMOTOS dos acolhidos com familiares e com outras pessoas com
vinculos significativos, por meio de telefone, whatsapp, chamadas de video etc. Orientar
familiares e usuarios quanto a necessidade de adocéo dessas medidas, explicar a razao

da restricao ao contato nesse momento e, ainda, que esta € uma situacao temporaria;

Manter contato permanente com familiares dos acolhidos, para acompanhar de modo
remoto a situacdo da familia, preservar vinculos entre familia e acolhido e prestar

informacgdes solicitadas pelos familiares;

Evitar o uso de ambientes fechados com pouca ventilacdo e adotar praticas mais

rigorosas de cuidados com higiene, abrangendo usuarios, profissionais e ambiente;

Manter comunicacdo sistematica com a area da salde local, visando definir fluxos a
serem adotados para o atendimento e conhecer as recomendacdes adicionais das
autoridades sanitarias locais aos servicos de acolhimento, considerando os diferentes

cenarios de disseminacédo do virus existentes no pais e cuidados com grupos de riscos;
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Adotar praticas de organizagéo cotidiana e rotinas de atividades para lidar com o 6cio e
o isolamento: sem aglomeragdo, sem compartilhamento de materiais € sem contato

fisico, mantendo-se distancia de pelo menos 1 metro entre as pessoas;

Identificar, reconhecer e dar suporte as necessidades emocionais e psicologicas dos
usudrios e dos profissionais, com orientagdes seguras que possam encoraja-los e

contribuir para o manejo da situagéao;

Articular com CRAS e CREAS acompanhamento remoto e suporte as familias dos

acolhidos para o atendimento a demandas de protecéo e, ainda, a realizagdo de visitas

domiciliares extremamente relevantes e urgentes para garantir a prote¢céo nesse momento, as

quais devem ser planejadas considerando medidas para a seguranca dos usuarios e

trabalhadores (como uso pelos trabalhadores de EPI, distanciamento de pelo menos 2 metros

entre as pessoas, utilizagdo de espagos mais arejados para conversar com a familia, medidas

recomendadas pelas autoridades sanitarias locais etc.)

10.4 Sobre os cuidados e orientacdo aos profissionais para a implementacéo rigorosa da

higiene individual e coletiva do ambiente:

Proibir a circulacdo de acolhidos na recepgao;

Ao receber mercadorias e ou doacdes, disponibilizar o lavabo da recepcéo (se existente)
ou alcool gel para higienizagdo das maos ao entregador;

Controlar a entrada de todas as pessoas autorizadas;

Manter ventilagdo natural no ambiente e diminuir o uso de condicionadores de ar ao
estritamente necessario;

Solicitar a TODOS (equipe, visitantes e fornecedores) a lavagem das m&os com agua e
sab3o e orientar a lavagem correta das maos;

Medir e registrar a temperatura de TODOS que entram nos equipamentos destinados
aos servicos (abrigos), por afericdo sem toque, através de scanner de temperatura,
seguindo Protocolo de entrada para permitir (SE TEMPERATURA MENOR QUE 37,5
GRAUS CELSIUS) ou nao (SE TEMPERATURA MAIOR QUE 37,5 GRAUS CELSIUS)
Medir a temperatura, se tiver abaixo de 37.5 graus celsius seguir o procedimento. Se
tiver acima desse valor informar que n&o serda permitida a permanéncia nas
dependéncias;

Perguntar/verificar se o visitante ou colaborador apresenta sintomas como nariz

entupido, dor na garganta, tosse seca ou febre nos ultimos dias
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Se nao houver febre ou o visitante ou colaborador negar os sintomas acima, ele podera

entrar na instituicao

Solicitar lavagem das m&os no lavado da recepgéo ou utilizagéo alcool gel; _
Reforcar os procedimentos de higiene e desinfeccdo de utensilios, equipamentos e

ambientes, sendo implementada essa acdo de treinamento do profissional acerca

desses procedimentos.

EQUIPE DE LIMPEZA:

Limpar e desinfetar com produtos de limpeza como 4&lcool 70%, agua e

sab&o/detergente ou desinfetante 4gua sanitaria (misturar 250ml de agua sanitaria com
S litros de agua): o equipamento e materiais existentes no quarto as janelas, telas e
venezianas; as paredes, retirando manchas e sujidades junto a espelhos de
interruptores, puxadores de portas e maganetas; o todas as superficies, internas e
externas dos moéveis; a mesa, telefone, telefone celular, teclado de todos os setores;
Nao varrer o quarto. Utilizar MOP ou pano umedecidos com &agua e produtos acima
listados para limpar o chdo do quarto sem provocar suspensdo de poeira no ar; o
Higienizar maganetas e barras de apoio com frequéncia (pelo menos 2-3 vezes ao dia),
utilizando &gua sanitaria diluida em &gua conforme orientacdo acima, com
recomendacéo de usar menores porgées conforme area ser higienizada para evitar
desperdicios e ndo guardar o que sobrar da mistura;

Coletar lixo e desinfetar os cestos. As lixeiras devem ser esvaziadas regularmente,
sobretudo se contiverem lencos e material utilizados para expectoragio ou higiene da
tosse;

Lavar e sanitizar os banheiros;

Manter ventilacdo natural nos ambientes.

Durante a execugéo de todos os servicos e de acordo com as orientagées do

Ministério da Saude, serdo tomadas as seguintes medidas preventivas aos servidores das

Instituicées de Acolhimentos.

0

Uso de mascara de tecido e acrilico de forma permanente, evitando tocar na mascara e
demais equipamentos de seguranca; )

Lavar sempre as maos com agua e sabéo e evitar levar as méos ao rosto;

Usar alcool em gel;

Manter pelo menos 2 metros de distanciamento;
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A Secretaria Municipal de Assisténcia Social disponibilizara todos os itens de seguranga
aos servidores municipais desta politica publica, sendo todas as medidas protetivas realizadas

até o fim da pandemia.

11. PROCEDIMENTOS ADOTADOS EM CASO DE FUNCIONARIOS E/OU USUARIOS
ACOLHIDOS SUSPEITOS OU POSITIVADOS POR COVID-19.

Este item faz parte da atualizagéo solicitada e orientada pela Secretaria Municipal de
Salde - Vigilancia em Saude, via Fly Protocolo n° 36929/2021, de 1 3/07/2021, no sentido de
reforcar e aperfeicoar os cuidados originalmente previstos neste Plano.

11.1 PROTOCOLO AO ACOLHIDO COM SUSPEITA OU CONTAMINADO:

- Caso Provavel de Infeccdo Humana: Caso suspeito que apresente resultado laboratorial
inconclusivo para 2019-nCoV OU com teste positivo em ensaio de coronavirus.

- Caso Confirmado de Infecgdo Humana: Individuo com confirmacéo laboratorial conclusiva
para o novo Coronavirus (2019-nCoV), independente de sinais e sintomas.

- Caso Descartado de Infecgdo Humana: Caso que se enquadre na definicdo de suspeito e
apresente confirmacao laboratorial para outro agente etioldgico OU resultado negativo para
2019-nCoV.

- Caso Excluido de Infeccdo Humana: Caso notificado que nao se enquadrar na definicio de

caso suspeito. Nessa situacao, o registro sera excluido da base de dados nacional.

ATENDIMENTO AO ACOLHIDO SUSPEITO OU CONFIRMADO e Higiene das maos com
preparacao alcodlica frequentemente; e Obrigatério o uso, pelo profissional, de méascara facial;

e Touca; e Avental impermeavel de mangas longas; e Luvas de procedimento:

ORIENTACOES GERAIS - Usuarios com casos confirmados de Coronavirus, sem critérios de

internacdo hospitalar, que receberam alta hospitalar e forem orientados a retornar para a
instituicdo, deverdo permanecer em quartos privativos; Se for impossivel garantir um quarto
para que cada caso suspeito permaneca em isolamento, definir um espaco reservado
temporariamente para este fim; « Devera haver a comunicagéo visual com objetivo de alertar o
isolamento respiratério para goticulas e contato; < Diante da possibilidade, deverdo ser
determinados profissionais especificos para trabalhar na area de isolamento, sendo
preferencialmente, vetado o atendimento desta equipe a outros pacientes.
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OBSERVACOES

Manter registro de TODAS as pessoas que entrarem em contato com caso suspeito

(profissionais, visitantes ou familiares); Portadores de doengas ou condicdes que reduzam a
imunidade (céncer, radioterapia, quimioterapia, transplantados, portadores de HIV e gravidas)
nao podem ser eleitos como acompanhantes de casos suspeitos ou confirmados, tampouco |
como profissional de saude designado para o atendimento ao acolhido; Recomenda-se manter

o acolhido em observagéo e, havendo possibilidade, em quarto privativo por 14 dias.

11.2 FUNCIONAMENTO DAS EQUIPES PROFISSIONAIS DAS UNIDADES DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

- A permanéncia das equipes técnicas e dos diretores das unidades de acolhimentos nos
respectivos equipamentos fica restrita, utilizando-se de rodizio, no sentido de reduzir o fluxo de
pessoas na unidade, SEM comprometer a continuidade e qualidade aos atendimentos.

- A equipe de profissionais das unidades de acolhimento deve utilizar material de protecéo
pessoal, tais como mascaras faciais, luvas e congéneres, e de higienizacdo, como sabonete
liquido e alcool em gel, respeitando, assim, as medidas de higiene e prevencdo ao novo
Coronavirus (COVID-19).

- A Secretaria apoiara o deslocamento dos profissionais plantonistas, facilitando seu acesso a
unidades.

- Na eventualidade de descumprimento da escala, o profissional devera ser imediatamente
comunicar seu impedimento a direcdo da unidade, para tomada de providéncias cabiveis e
substituicdo do profissional, sem danos para o servico.

- Os profissionais com idade superior ou igual a 60 (sessenta) anos deverdo comunicar
oficialmente & direcdo da unidade a sua condicdo de excepcionalidade para afastamento das
atividades.

- O afastamento de qualquer profissional por suspeita ou confirmagéo de contaminacio pelo
novo Coronavirus (COVID-19) devera ser feito mediante a apresentagdo de atestado médico

e/ou exame comprobatério e ou termo de declaracao de afastamento.

31



{s¥s _ PREFEITURA DE

i 7 D

R . RIO GRANDE

T

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Para contencdo da transmissibilidade do COVID-19, devera ser adotada como medida n3o-

farmacoldgica as seguintes acdes:

- SERVIDOR ASSINTOMATICO - Trabalhar com mascara, com reforco nas acdes de

higienizagdo das méos (agua e sabao e/ou alcool gel a 70% - conforme protocolo institucional).

- SERVIDOR SINTOMATICO - SINTOMAS RESPIRATORIOS (dor de garganta, tosse e falta
de ar, com ou sem febre) - ISOLAMENTO DOMICILIAR e REALIZAR PCR NO TERCEIRO DIA
(LACEN ou Teste Rapido quando disponivel). A substituicio do servidor deve ocorrer de

imediato por outro colaborador capacitado quanto as medidas de prevencao da COVID-19.

Em caso de EXAME POSITIVO - ISOLAMENTO por 10 dias a partir do inicio dos sintomas
COM RETORNO apés esse prazo independente da realizacdo do exame (antes do retorno as
atividades deve estar, ha 24 horas, sem febre ou outros sintomas) - USO DE MASCARA
quando do retorno as atividades - Durante o isolamento, realizar atividades de suporte a

instituicao na modalidade Home Office, se possivel.

Se EXAME NEGATIVO - RETORNO imediato ao trabalho em uso de mascara na dependéncia

do setor de atuacéao.

12. ATIVIDADES DE ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PLANO
As acbes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do plano serdo sempre
subsidiadas pelas orientacbes técnicas da Secretaria Municipal de Saude — Vigilancia em
Saude, e ocorrerao, através da equipe de gestao da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
de Fazenda Rio Grande, através de analise das acbes segundo planejamento e informacdes
fornecidas pelas equipes das Unidades de atendimento socioassistencial da Protecdo Social

Basica e Especial.
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