Capitulo 4 - Visita Domiciliar e
Territorial

Apos cadastrar os domicilios, os nucleos familiares e os cidaddos que compdem
0s nucleos familiares € possivel registrar as visitas domiciliares e territoriais,
tanto individualmente a depender das condicbes especificas de cada cidadao,
quanto em contexto de acompanhamento periédico das familias, conforme visto

na Figura 4.1.

4.1 Visitar Cidadao

A visita ao cidadao tem foco nas necessidades especificas de acompanhamento
do cidaddo no contexto familiar e vinculado a um domicilio dentro do territorio

adstrito a equipe de saude.

Siga os passos para registrar a visita:

. . VISITAR . ~ . I
1. Clique na opgéao no cidad&o que esta sendo visitado;

Figura 4.1 - Tela com nome do cidadao



Cidadao Erik

Feminino | 23 anos e 2 meses

Visitado ha 79 dias

=n Membro da familia de Cidadao Teste Microarea Dois

CPF

U CONTATO
(55) 55555-5555

¥ VWER DADOS CADASTRAILS

Condigoes de salde ATUALIZAR VISITAR

Este cidad@o ndo possui nenhuma condigao de saude respondida.
Atualize o cadastro para adicionar condigtes de saude.

v VER NAO RESPONDIDAS

Fonte: SAPS/MS
info

A partir da versao 3.1, € possivel visualizar as condi¢gdes de saude do cidadao,

ao acessar o perfil para registrar a visita domiciliar.



2. Em seguida a tela de registro da visita sera exibida. Nesta tela sera registrada a "Visita
foi realizada", o "Motivo da visita", "Busca ativa" e "Acompanhamento".

Figura 4.2 - Tela Visita ao cidadao

<« Visita ao cidadao

Vitor P S

Masculino | 23 anos e 1 més

Visitado ha 51 dias Fumante Acamado Situagdo de rua

[J Latitude: Ndo informado

8 - 5 W 3] = I
Longitude: Nao informado LS i

Visita foi realizada? (obrigaterio)

@ Visita Realizada O Visita Recusada O Ausente
Motivo da visita (obrigatsrio)

[] cadastramento/Atualizagéo

] Egresso de internagéo

[C] Convite para atividades coletivas / Campanha de satde

Orientacdo/Prevencio

[ ] outros
Busca ativa v
Acompanhamento A

Fonte: SAPS/MS



3. No bloco "Busca ativa" e "Acompanhamento” clique na seta para abrir os campos
a serem preenchidos em motivo da busca ativa e qual tipo de acompanhamento o
agente esta realizando. Apos preencher todas as informagdes necessarias da Visita ao
cidadao clique em "Concluir".

Figura 4.3 - Tela visita ao cidad&o



15514 Ga gt -

< Visita ao cidaddo

Acompanhamento ~

Pessoa idosa

Pessoa com outras doengas cronicas
Pessoa com hanseniase
Recém-nascido

Crianga

Pessoa com desnutrigdo

Pessoa em reabilitagao ou com deficiéncia
Pessoa com hipertenséo

Pessoa com diabetes

Pessoa com asma

Pessoa com DPOC / Enfisema
Pessca com cancer

Pessoa com tuberculose
Sintomdticos respiratorios

Tabagista

Domiciliados / Acamados

Condigdes de vulnerabilidade social

Condicionalidades do bolsa familia
Salde mental

Usuario de dlcool

Usudrio de outras drogas

Puérpera

0o0oo0ooodoo oboobob0booobo0ooooOoOoooao

Gestante

Fonte: SAPS/MS

A partir da versao 4.4.4 foi incluso como opcao na visita o acompanhamento

"pessoa idosa".



info

A partir da versao 3.2, além da possibilidade de registrar a antropometria e se a
"visita foi acompanhada por outro profissional", também é possivel registrar os
sinais vitais (temperatura e pressao arterial), assim como o0 momento da coleta
da glicemia capilar.

Figura 4.4 - Anotagdes

Antropometria

Altura (cm)

Peso (kg)

Sinais vitais

Temperatura ("C)

Pressao arterial (mmHg)

Glicemia

Glicemia capilar (mg/dL)

Momento da coleta -

Fonte: SAPS/MS

Apds as informacdes supracitadas, € possivel também incluir anotacées que o
profissional achar necessario.



Figura 4.5 - AnotagGes

Anotacoes @

Ao utilizar esse campo de anotagdes esteja ciente de que as informagtes pessoais
inseridas sobre os cidadios serdo compartilhadas com outras profissionais autorizados.

Digite aqui

Opcional 0/1000

Visita foi acompanhada por outro profissiona

CANCELAR FINALIZAR

Fonte: SAPS/MS

nota

O registro dos campos sinais vitais (temperatura e pressao arterial) e glicemia
pelos ACS esta de acordo com a Lei n° 13.595, de 05 de Janeiro de 2018, que
incluiu novas atribuicbes aos Agentes Comunitarios de Saude. Esta normativa
refere que o ACS somente realizara a afericdo dos sinais vitais e da glicemia
capilar, a partir do momento que tenha concluido o curso técnico e tenha
disponiveis os equipamentos adequados, além de ser assistido por profissional
de saude de nivel superior e que seja membro da equipe.

info

A partir da versao 4.3.0 a funcionalidade de campo de anotag¢des no cadastro de
visitas. Este espaco é reservado para informacdes que o TACS e ACS
considerem relevantes, por exemplo: problemas reportados pelos cidadaos,
tratamentos e/ou qualquer acompanhamento que considerar necessario. Essas

anotacdes poderdo ser consultadas no histoérico das visitas.



Figura 4.6 - Tela visita ao cidadao

Anotagoes @

Ao utilizar esse campo de anotagtes esteja ciente de que as informagdes pessoais
inseridas sobre os cidadaos serdo compartilhadas com outros profissionais autorizados.

Digite aqui

Opciona /1000

Visita foi acompanhada por outro profissional

CANCELAR FINALIZAR

Fonte: SAPS/MS

Também é possivel informar se a visita foi acompanhada por outro profissional.

4.2 Visitar Familia

Quando nao houver um motivo de busca ativa ou acompanhamento, a visita
familiar é destinada a abordagem familiar, caracterizando-se como "Visita
Periodica" que também faz parte da rotina dos TACS e ACS.

nota

Para que o sistema habilite a opcao de "Visitar" familia, € necessario existir o

cadastro de um responsavel familiar no nucleo familiar.

Siga os passos para registrar a visita a familia:

1. Clique na opgéo 2l a familia;



<  Informagdes do domicilio

RUA .
g\ﬂ‘ das Farmacias, S/N
Jl Microarea 01, Abraao - Floriandpolis/SC @ Histérico de visitas

Nenhuma visita 5 condigdes para acompanhar Domicilio

02

Atualizar imovel

° Complemento ndo informado Editar imével

N,

l] Ponto de referéncia ndo informado
Excluir imoével

R4 RESIDENCIAL CONTATO
Né&o informado N&o informado

v VER CONDICOES DE MORADIA

Familia N° 001 ® VISITAR

ﬂ Familia sem responsavel cadastrado.
Se um novo responsavel nao for identificado a familia serd inativada na sincronizagéo.

Joao Jose VISITAR .
Masculino | 19 anos e 4 meses

Acima do peso Fumante Hipertenso Egresso de internagao Usa PICs
Nao informado VISITAR H

Masculino | Nao informado

Recusado

- ADICIONAR CIDADAO

ApOs clicar em visitar abrira a opgao de registrar se a "Visita foi realizada?", o
"Motivo da visita", "Anotacdes" e se foi para controle ambiental/vetorial e se a

"visita foi acompanhada por outro profissional".



2. Se for uma visita a familia para controle ambiental/vetorial clique na seta para
abrir as opgdes de registro.

Controle ambiental / vetorial ~
Acdo educativa Imével com foco
Agao mecanica Tratamento focal

3. Clique em "Finalizar" para concluir a visita.

4.3 Visitar imovel

O TACS e ACS podem registrar uma visita realizada a um imével que nao seja

um domicilio.

Siga os passos para registrar uma visita ao imovel:

1. Clique na opgao "Visitar" o imovel

Figura 4.5 - Tela Informacgdes do imovel



% .l 57% = 15:05

< Informagoes do imdvel

RUA :
das Farmacias, 5
7
I:I Microarea 01, Abrado - Florianépolis/SC
Nenhuma visita Comércio

9 Complemento ndo informado

I3 Ponto de referéncia ndo informado

R4 CONTATO

Néao informado
VISITAR

Fonte: SAPS/MS

2. Em seguida preencha as informagdes que foram colhidas na visita sobre se a "Visita foi
realizada?", o "Motivo da visita", "Anotagbes" e se houve alguma agéo de "Controle
ambiental/vetorial" e se a "visita foi acompanhada por outro profissional”.

Figura 4.6 - Tela Visita ao imével



= .l 57% = 15:1

< Visita ao imoével

Rua das Farmacias, 5
Abrado - Florianépolis/SC - 24589-555

Comércio

Visita foi realizada? *

Visita Realizada Visita Recusada Ausente

Motivo da visita *

Cadastramento/Atualizagéo

Controle ambiental / vetorial v

Visita foi acompanhada por outro profissional?

CANCELAR CONCLUIR

Fonte: SAPS/MS

3. Se for uma visita ao imdével para controle ambiental/vetorial clique na seta para
abrir as opgoes de registro.

Controle ambiental / vetorial A

Acao educativa Imovel com foco

Acao mecanica Tratamento focal



A partir da versao 5.4 doi implementado o campo de Anotacdes. O profissional
podera fazer os registros que achar necessario.

Visita fol realizada? joeiguons

Wisila Reaky ada ("‘l Wisita Recusada AL
Motivo da visita

Anotagdes @ i~

4. Ao finalizar a visita clique em "FINALIZAR".

4.4 Historico de Visitas

A partir da versao 5.0, é possivel visualizar o histérico de visitas individuais e
familiares realizadas no aplicativo nos ultimos trés meses, bem como o

recebimento do histdrico de visitas realizadas por meio do CDS.

No menu de informacdes do domicilio existe a opgao "Histérico de Visitas", que
permite a consulta das visitas realizadas a familia.

Figura 4.7 - Menu principal do App e-SUS Territério.
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<  Informacgdes do domicilio

RUA

# das Gaivotas, 8099

Microdrea 09, Alto da Boa Vista (Sobra

LLLJ

£9 Historico de visitas
Visitado ha 8 dias Sem condigbes a acompanh:

n Ver no mapa

@ Complemento néo informado ﬁ Atualizar imovel

T Ponto de referéncia nao informado

%L RESIDENCIAL CONTATO
Nao informado N&o informado

v VER CONDIGOES DE MORADIA

Fonte: SAPS/MS

Ao selecionar a opgao "Histérico de visitas" sera aberta a lista de todas as visitas
realizadas a qualquer membro da familia correspondente ou a familia desde a
ultima sincronizagdo. TAmbém é possivel visualizar as visitas realizadas via
CDS.

Figura 4.8 - Historico de visita das familias
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& Histérico de visitas

FAMILIAS INDIVIDUOS

Para visualizar visitas familiares realizadas em outro dispositivo hd mais
de 3 meses, consulte o e-SUS APS PEC.

Familia de Carlos Almeida
N° 89

Visitado hoje Sem condigdes a acompanhar

MNAO SINCRONIZADAS

Data: 12/06/2025 TARDE
Motivos de visita: Visita pericdica

(L1 ]

SINCROMNIZADAS

Nenhuma visita sincronizada.
Fonte:
SAPS/MS

Figura 4.9 - Historico de visita dos individuos



Historico de visitas

FAMILIAS INDIVIDUOS

o Para visualizar visitas individuais realizadas em outro dispositivo ha
mais de 3 meses, consulte o e-5US APS PEC.

Carlos Almeida RESFONSAVEL A

Visitado hoje

NAOQ SINCRONIZADAS

Data: 12/06/2025 TARDE
Motivos de visita: Orientacio / Prevengao

LX T )

SINCROMIZADAS
Data: 03/06/2025 TARDE
Motivos de visita: Cadastramento / Atualizacao

VISUALIZAR >

Figura 5.0 - Historico de visita realizada via CDS
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< Historico de visitas

FAMILIAS INDIVIDUOS

0 Para visualizar visitas realizadas no CDS ha mais de 3 meses, consulte o
e-5US APS PEC.

Carlos Almeida

Data: 22/04/2025 TARDE

Status do desfecho: Visita Realizada

VISUALIZAR >

Além da visualizagdo, é possivel ainda a selegdo de visitas para exclusao ou
edicdo enquanto ainda néo houve a sincronizagéo dos dados.
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