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 Disponibilizar máscara cirúrgica para pacientes e acompanhantes; 

 Orientar a utilização de lenços de papel caso seja necessária a limpeza de secreções produzidas 

após o espirro ou após a tosse; 

 Orientar o paciente e acompanhante a não tocar na parte externa da máscara cirúrgica. Caso isso 

aconteça, ele deverá higienizar as mãos imediatamente após, com água e sabonete ou sabão líquido 

ou álcool 70%. 
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PACIENTES E ACOMPANHANTE 

 

INFORMAÇÕES GERAIS 

 

 

 

 

 

 

 

Coronavírus é uma família de vírus que causam infecções respiratórias. O novo agente do coronavírus foi 

descoberto em 31/12/19 após casos registrados na China. Provoca a doença chamada de coronavírus 

(COVID-19). A transmissão acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato próximo por meio 

de: toque do aperto de mão; gotículas de saliva; espirro; tosse; catarro; objetos ou superfícies 

contaminadas, como celulares, mesas, maçanetas, brinquedos, teclados de computador ou outros 

objetos contaminados. Os sintomas mais comuns são: febre, tosse seca e dificuldade para respirar, os 

quais aparecem gradualmente e geralmente são leves, mas podem evoluir para quadros graves, 

principalmente em idosos ou pessoas com baixa imunidade. 

      ORIENTAÇÕES GERAIS PARA PREVENÇÃO DA COVID-19 EM TRANSPORTE SANITÁRIO 

 Os veículos terão sua capacidade de lotação reduzida à 50% com o intuito de evitar aglomeração no 

seu interior. 

 Estabelecer estratégias para identificar previamente pacientes suspeitos ou confirmados para COVID-

19. 

 Manter as janelas do veículo abertas para uma melhor circulação  do  ar,  sempre  que possível. Evitar 

o uso de ar-condicionado. 

 Utilizar comunicação visual para informações sobre medidas de prevenção e controle da COVID- 19 

aos passageiros, dentro do veículo, com as seguintes informações: 

 Realizar a limpeza e desinfecção terminal imediatamente após o atendimento de paciente com 

suspeita de infecção por SARS-CoV-2, com álcool a 70%, hipoclorito de sódio (0,5% a 1%) ou 

sanitizante adequado segundo recomendações da ANVISA.  
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 Ao entrar higienizar as mãos com álcool 70% gel; 

 Ao tossir ou espirrar, cobrir a boca e o nariz com o cotovelo ou um lenço descartável. Em caso de 

secreção nasal (coriza), utilizar lenço descartável e descartá-lo em seguida; 

 Providenciar uma lixeira (resíduo comum) no interior do veículo para o descarte do lenço 

descartável; 

 Evitar tocar boca, nariz e olhos, com as mãos não higienizadas; 

 Providenciar dispensadores de álcool 70% nas entradas dos veículos; 

 Todos os passageiros e motorista devem proceder com higiene das mãos com água e sabonete ou 

sabão liquido ou álcool 70% sempre que chegar no seu destino. 
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  Intensificar a higienização das mãos com álcool 70%; 

 Evitar tocar boca, nariz e olhos com as mãos não higienizadas; 

 “Etiqueta respiratória”: ao espirrar e tossir, cobrir o nariz e a boca com o cotovelo flexionado ou com 

lenço descartável; 

 Providenciar higienização de todas as superfícies internas dos veículos após a realização do transporte 

da seguinte forma: utilizar álcool à 70% líquido ou solução de água sanitária* com um pano multiuso 

descartável nas superfícies mais tocadas pelo paciente como maçanetas (externa e interna) da porta, 

dispositivos que acionam a abertura e fechamento dos vidros, apoio de braço, banco, bem como o 

volante, painel do veículo etc; *Ver Nota Orientativa 01 de limpeza e desinfecção da SESA. Ao final, 

higienize as mãos. 

 Em caso de presença de paciente suspeito ou confirmado para COVID-19, o motorista deverá: 

• Utilizar máscara cirúrgica durante todo o trajeto; 

• Proceder a limpeza e desinfecção de todas as superfícies do veículo com, no mínimo, água e 

sabão e álcool 70% ou solução de água sanitária, após o transporte de paciente suspeito ou 

confirmado para COVID-19. 

• O paciente deve estar fazendo uso de máscara cirúrgica durante todo o trajeto. 

 


