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PREFEITURA DE

FAZENDA
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SECRETARIA MUNICIPAL DE
HABITACAO

PORTARIA N°.: 04/2023.
De 18 de agosto de 2023.

Stmula: “Dispde sobre a Criagdo do Protocolo de|
Atendimento para Servicos requeridos a Secretaria
Municipal de Habitagdo e seus critérios”. Para fins
de padronizacdo dos processos de atendimento.

O Secretario Municipal de Habitacdo, no uso de suas atribuicdes legais que Ihe s&o conferidas pelo

Decreto n°: 6810 de 16 de janeiro de 2023.
DECRETA:

Art. 1° — Fica criado o Protocolo de Atendimento para servigos requeridos na Secretaria Municipal de
Habitagdo, a fim de que os processos de atendimento tenham uma padronizagéo, bem como, 0s
procedimentos dos Servicos da SMH (Fluxos dos Servigos/Organograma), os quais visam facilitar o
atendimento e resposta aos usuarios dos servigos.

Art. 2° — Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Fazenda Rio Grande, 18 de agosto de 2023.

uciano de Oliveira

Secretario Municipal de Habitag&o
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