SECRETARIA
MUNICIPAL DE
SAUDE

FLUXO DE SOLICITACAO DE ASSISTENCIA TECNICA E
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS ODONTOLOGICOS E MEDICO-

HOSPITALARES

OBJETIVO

* Regulamentar o fluxo para solicitacdo de assisténcia técnica e manutengao de
equipamentos odontologicos e meédico-hospitalar, em uso nas dependéncias das
Unidades Basicas de Saude de Fazenda Rio Grande-PR;

« Garantir que os equipamentos estejam em perfeitas condicbes de uso, nao
acarretando transtornos ou que estes sejam a causa de falta de qualidade no

atendimento assistencial, bem como interfiram na seguranga do usuario.

APLICACAO

i Todas as Unidades Basicas de Saude de Fazenda Rio Grande-PR.

UNIDADES ENVOLVIDAS
i Unidades Basicas de Saude; Setor de Engenharia Saude; Divisao de Atencao

Primaria a Saude e Coordenacao de Saude Bucal.

INFORMAGCOES GERAIS

i As Unidades Basicas de Saude detém em seus espacgos fisicos: equipamentos
odontolégicos e meédico-hospitalares;

i Os bens patrimoniais sdo relacionados pela Unidade de Patriménio, que € a
responsavel pelo fornecimento e/ou recolhimento de itens necessarios ao bom
funcionamento da Unidade de Saude;

i O uso adequado e correto de cada um dos itens que compdem os bens da Unidade

de Saude é de responsabilidade de todos os profissionais da equipe.

Lembre-se:

E de responsabilidade de todo o servidor zelar pelo patriménio publico.
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DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS

> E de responsabilidade da equipe de saude (auxiliares e técnicas de salde
bucal, cirurgido-dentista, auxiliares e técnicos de enfermagem, enfermeiros):
> Informar a Coordenagao local da Unidade de Saude sobre a necessidade
de assisténcia técnica e manutengao dos equipamentos e pecas em uso no setor;
> Preencher o formulario de solicitagdo de assisténcia técnica (em anexo),
com todas as informagdes necessarias (Campos 1- ldentificagdo do Solicitante e 2-
Identificagdo do Equipamento) - um formulario para cada item/equipamento;
> Relatar se tal equipamento ou intercorréncia prejudica ou suspende o
atendimento ao usuario, ressaltando a urgéncia do conserto;
> O formulario devidamente preenchido devera ser enviado via Protocolo Betha
a um dos organogramas abaixo:
» Material odontolégico: 003.001.026 — Atencao Primaria - Saude
Bucal;
» Material Médico-hospitalar: 003.001.500 - Atengao Primaria -
Administrativo
> Imagens e videos que esclaregam as intercorréncias técnicas devem e
podem ser encaminhados diretamente no protocolo;
> Todas as devolutivas serdo dadas via protocolo aberto, como: agendamento
da visita técnica pelo Setor de Engenharia Saude;
> Demais campos do formulario deverdo ser preenchidos conforme visita
técnica, retirada do equipamento, finalizagcado e aprovacao do servigo executado;
> Quando o equipamento nao for possivel de ser reparado, devera ser
solicitado, junto a Empresa Terceirizada, o laudo técnico. Para assim, encaminhar
solicitagdo de baixa, junto ao formulario préprio da Prefeitura Municipal de Fazenda
Rio Grande-PR, via Protocolo Betha. Primeiramente, comunicando a Coordenacéao
de Saude Bucal ou Coordenagao da APS (organograma Ateng¢ao Primaria- Saude
Bucal ou Atencdo Primaria - Administrativo), a qual, posteriormente, encaminhara o

protocolo ao setor de Patrimdnio (Organograma Bens Moveis- Patrimbnio);
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> Protocolos com informagdes incompletas e encaminhados de maneira

incorreta serdo devolvidos ao solicitante.

Fazenda Rio Grande, 10 de Junho de 2025.
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