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MEM N°107/2021 - OMT
Fazenda Rio Grande, 06 de abril de 2021,

Ao Senhor

Givanildo Francisco Pego

Secretério Municipal de Administragéo
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

Assunto: Inexigibilidade para prestacdo de servigos de Processamento de Dados

relativos ao Sistema de Notificagdo Eletronica - SNE.

Prezado Senhor,

0 Orgio Municipal de Trénsito solicita inexigibilidade para prestagfio de servigos
de Processamento de Dados relativos ao Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE.

JUSTIFICATIVA

Justificamos a solicitagdo deste servigo, pois se torna necessario a formalizagdo
contratual com a empresa SERPRO devido a mesma atender as necessidades
decorrentes do Orgdo de Transito, sendo que esse € o sistema que rege o trabalho
atualmente neste departamento. O Sistema de notificagio eletrdnica — SNE que
possibilita uma gestdio de trinsito modema e adequada que possibilita 0 envio de
notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante adesdo para o
reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

DOTACAO ORCAMENTARIA

Para suporte dessa despesa, indicamos a dotagdio orgamentdria FAZTRANS:
638 — outros servigos de terceiro — PJ.

ENTREGAE FISCALIZACAO

O presente contrato deverd ter vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado.

A fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugdo do contrato ficardo a cargo da
servidora lotada no Orglo Municipal de Transito Gizele Lemes Trindade Jungles,
matricula n° 352754, devidamente designado para este fim.

FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado em parcela tnica, através de depésito bancario, em
até 30 (trinta) dias contados a partir da apresentagéio da Nota Fiscal/fatura no protocolo
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financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada pelo Secretdrio Municipal de
Governo, Fiscal do contrato e anexado os seguintes documentos:

a) CND - Certidéio Negativa de Débito fornecida pelo INSS (vigente);
b) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS fornecido pela CEF (vigente);

Constitui condigdio para a realizagdo do pagamento a inexisténcia de registros em
nome da Contratada no “Cadastro Informativo dos Créditos nio Quitados de Orgdos e
Entidades Estaduais do Estado do Parand — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser
consultado por ocasifo da realizagio do pagamento.

Se, por ocasido da formalizagdo do pedido de compras/ contrato, as certiddes de
regularidade de débito da adjudicatéria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS),
0 Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Fazenda Nacional (Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativa a tributos federais e divida ativa da Unifo)
estiverem com os prazos de validade vencidos, o orgdo licitante verificar4 a situagdo por
meio eletr8nico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade
¢ anexando os documentos passfveis de obtengéo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

Sem mais para o momento, colocamo-nos & disposigdo para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente.

Sandro deMT?\s' o . GO
retano Municips 7
S Decreto 48NS

SANDRO DE Tﬂ; . DE LIMA
Secretém? (nicipal de Governo

L. ——
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MEM N° 107/2021 - OMT
Fazenda Rio Grande, 13 de abril de 2021.

ANEXO I

Item Descrigio

SNE — MOBILE - aplicagéo desenvolvida para dispositivos moéveis,
01 onde os usudrios pessoas fisicas que aderirem a solugdo terdio acesso as
notificagdes eletrbnicas relativas as infracdes de transito registradas no
RENAINF pelos érgdos autuadores que aderirem ao sistema.
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TERMO DE REFERENCIA

COMPLEMENTAR AO ANEXO 1

DISPENSA DE LICITACAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS RELATIVOS AO SISTEMA DE NOTIFICACAO
ELETRONICA - SNE

Fazenda Rio Grande, 06 de abril de 2021.
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1. DO OBJETO
1.1 dispensa de licitagdo para prestagdo de servigos de Processamento de Dados
relativos ao Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Justificamos a solicitagdio deste servigo, pois se torna necessario a formalizagéo
contratual com a empresa SERPRO devido a mesma atender as necessidades
decorrentes do Orgéio de Trénsito, sendo que esse € 0 sistema que rege o trabalho
atualmente neste departamento. O Sistema de notificagdo eletrbnica — SNE que
possibilita uma gestdo de trdnsito moderna e adequada que possibilita o envio de
notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante adesdo para o
reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

3. DOTACOES
3.1 Para suporte dessa despesa, indicamos a dotagdo orgamentaria:
638 — outros servigos de terceiro — PJ.

4, CRONOGRAMA
4.1 O presente contrato deverd ter vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 A CONTRATADA deveréd executar os servigos de acordo com & legislagdo,
normas técnicas, padrdes e especificagdes pertinentes;

5.2 Comunicar e negociar com a CONTRATANTE, com antecedéncia, eventuais
interrupgdes programadas por necessidades de manutengio em equipamentos, sistemas,
bancos de dados ou outros componentes que afetam seu ambiente corporativo;

5.3 adotar medidas padrdes de seguranga de acesso ¢ de integridade dos dados
procedimentos especiais de seguranga deverdo ser objeto de acordo especifico entre
partes;

5.4 Designar empregado(s) par representa-la na execugdo do contrato, nos termos do
Art. 68, da Lei 8.666/93;

5.6 manter o mais absoluto sigilo acerca de quaisquer dados e informagdes da
CONTRATANTE, que por ventura venha a ter ciéncia e conhecimento, em fungdo dos
servigos prestados;

5.7 responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato, nos termos do art. 71 da lei 8.666/93.
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5.8 Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada,
exceto nas condi¢des autorizadas no termo de referéncia, edital ou na minta do contrato;

5.9 Manter, durante toda a execugdio do contrato, em compatibilidade com as
obrigagfes assumidas, todas as condi¢oes de habilitagdo e qualificagfio exigidas na
licitagdo;

5.10 Responsabilizarem-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestagdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugdo
do contrato;

5.11 relatar toda e qualquer irregularidade observada em fungéo da execugéo dos
Servigos;

5.12 acompanhar os cronogramas e entregas de servigos, posicionar e repassar as
ocorréncias aos niveis hierdrquicos competentes e identificar e tratar os desvios;

5.13 assegurar a confidencialidade e a integridade dos dados, informagdes e
sistemas informatizados diretamente contratados nos prazo e condigdes pactuados;

5.14 prestar os servigos contratados nos prazos e condigdes pactuados.

6.0BRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1 Designar gestor do contrato apto a representa-lo durante toda a execugdo do servigo;
6.2 relator toda e qualquer irregularidade observada em fungéo da execugéo do servigo;
6.3 responder pela privacidade das informagdes, guardando sigilo absoluto sobre os
detalhes e dados do objeto proposto ou de quaisquer outras informagdes decorretens da
execugdo dos servigos;

6.4 acompanhar o cronograma, efetuar o recebimento do servigo, ateste de notas fiscais,
identificagdo e tratamento de desvios;

6.5 adotar as providéncias necessérias para viabilizar a realizagio dos servigos;

6.6 fornecer a CONTRATADA, por meio de documentagdo formal, informagdes
suficientes a execugdo dos servigos a serem contratados;

6.7 comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a execugfo dos
Servigos;

6.8 viabilizar os recursos orgamentdrios para pagamento dos servigos previstos no
presente contrato,;

6.9 Responsabilizar-se pelo uso das informagdes disponibilizadas e definir a autorizagéo
de acesso aos diversos usudrios de sua responsabilidade;

6.10 implementar politicas ou procedimentos para controle de acesso aos recursos de
computagdo e redes, disponibilizados pela CONTRATADA.
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7. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

7.1 A fiscalizagdo e o acompanhamento da execugfo do contrato ficarfio a cargo da

servidora lotada no Orgéo Municipal de Transito Gizele Lemes Trindade Jungles,
matricula n® 352754, devidamente designado para este fim.

PA SANTOS GIZELET ADE JUNGLES
Assistente Administrativo Assistente Administrativo
Matricula 351708 Matricula 352754

i . oo
SANDRO DYFPRREYE
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Proposta Comercial

Brasilia/DF, 15 de margo de 2021.

Ao Sr.

Sandro de Tarcio Maguino de Lima
Secretario de Governo

Prefeitura de Fazenda Rio Grande

Orgéo Municipal de Transito — FAZTRANS

Assunto: Oficio Proposta — SNE Sistema de Notificagao Eletrénica

Prezado Senhor,

O Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO, empresa publica federal, com
sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF
sob o no 33.683.111/0001-07, representada para esse fim, por seu Superintendente de
Relacionamento com Clientes, o Sr. JACIMAR GOMES FERREIRA, designacéo no 66225-
001 de 04 de julho de 2016 e por seu Gerente de Departamento, o Sr. ANDERSON
ROBERTO GERMANO, designagédo no 50465-024 de 01 de junho de 2017, em atengdo ao
solicitado pelo Orgdo Municipal de Transito — FAZTRANS da Prefeitura de Fazenda Rio
Grande CNPJ: 95.422.986/0001-02, apresenta as condigdes técnicas, financeiras e
comerciais para prestagdo de servigo especializado de Tecnologia da Informagao,
compreendendo o servigo de SNE - Sistema de Notificagdo Eletrénica, conforme a seguir:

1 DESCRIGAO DOS SERVICOS

A presente Proposta Comercial — PC tem por objeto a prestacdo, pelo SERPRO, dos
servicos de Processamento de Dados relativos ao SISTEMA DE NOTIFICACAO
ELETRONICA - SNE por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica do Denatran,
subsistema do Registro Nacional de Infragdes de Transito — RENAINF.

As demais caracteristicas do servigo estdo descritas no Anexo | — Caracteristicas dos
Servigos (SNE).

Os servigos que compdem o objeto desta PC nao fazem uso de mao de obra com dedicacao
exclusiva.

Os servigos que integram o objeto desta PC nédo poderdo ser terceirizados.

Os servicos que integram o objeto desta PC sdo classificados como de natureza de
prestagdo continuada.

O presente servigo seré executado de forma indireta, sob regime de empreitada, por prego
unitario.

www.serpro.gov.br 003885/2021-79 aaz 312
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2 DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO N

Caso o demandante deseje contratar o servigo objeto desta Proposta Comercial, o contrétd :
sera celebrado por INEXIGIBILIDADE com base no caput do artigo 25 da Lei Federal n°

8.666 de 1993,

3 DA IDENTIFICACAO DO SERVICO
Este servico é classificado como de natureza de prestagdo continuada,

4 DA DESCRIGAO DO SERVICO
A descri¢do do servico esta disposta no ANEXO | — Descrigéo dos Servigos, desta Proposta

Comercial,

5 VALORDOS SERVIGOS

O prego praticado para o servico sera conforme o somatério dos volumes acessados
mensalmente por todos os orgéos, entidades ou estabelecimentos que utilizam o sistema,
nos termos do disposto na Portaria DENATRAN N° 2444 DE 02/12/2020 inciso IV, conforme
tabela de precos SERPRO dispostos abaixo ou outros normativos que venham a substitui-

las.

O valor anual desta Proposta Comercial é de R$ 18.960,00 (Dezoito mil e novecentos e

sessenta reais).

O valor mensal deste Proposta Comercial é de R$ 1.580,00 (Um mil e quinhentos e oitenta

reais).

Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 1.000 (um mil)
notificacbes/més ao valor de R$ 1,58 (Um real e cinquenta e oito centavos) por Notificagdo
Eletrénica ou Notificagdo de Penalidade emitida pelo SNE.

Ressalta-se que o valor descrito ja esta incluido a tributagdo necessaria para execucgéao do
servigo, conforme a legislagao tributaria vigente durante a contratagéo.

O pagamento sera executado conforme o consumo dos servigos, operando sem franquia

minima.

N&o foram identificadas horas de Consultoria Técnica para a presente Proposta Comercial,
conforme estimativas de quantidades e pregos da tabela do quadro abaixo:

Quantidade estimada de
InfragSes/Més - SNE

Nimero de meses do Contrato

SNE (Registro de NE)

SNE - Faixa 1~ De 1 até 1.000.000
= Notificagdes Eletronicas

SNE - Faixa 2 - De 1.000.001 até
1.500.000

SNE - Faixa 3 - De 1.500,001 até
2.250.000

SNE - Faixa 4 - De 2,250.001 até
13.375.000

SNE - Faixa 5~ Acima de 3,375,000

_ 4.000 % Estimado de adesdo dos infratores ao SNE &
de 10% (NA - Notificagdo de Autuaglio + NP -

12 Notificagdo de Pagamento = 20%) ) 1.000
Pre Quantidade ;
Métrica go Més - Total Mensal Total Anual
Por Notificagdo RS
Eletrénica 1,58 1.000 R$ 1.580,00 RS 18.960,00

Por Notificago | RS

| Eletrénica 11,38 0 | R$ 0,00 RS 0,00

Por Notificagdo RS
Eletrénica 1,18 0 RS 0,00 RS 0,00

Por Notificagdo ' RS

Eletrénica 0,98 0 RS 0,00 RS 0,00

Por Notificagdo RS : ‘
Eletrénica 0,78 0 RS 0,00 RS 0,00

TOTAL 1.000 R$ 1.580,00 R$ 18.960,00

(*) Valor vigente publicado em: hflps]/www.r’ofa.serpm. gov.br/sne

www.serpro.gov.br
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(SERPRO), UG 806030, Gestdo 17205 e Cédigo de Recolhimento 22222-4.

Proposta Comercial

Para os érgéos oy entidades que ndo utilizam 0 sistema SIAFI, os Pagamentos serdo
efetuados por meio de Boleto Bancario devidamente preenchido € anexado a(s) Nota(s)

Fiscal(is) de Servigo.

formalmente os documentos fiscais com as justificativas por escrito, no prazo méaximo de 05

(cinco) dias corridos apos sua apresentacéo.
N&o ocorrendo o pPagamento dentro do prazo estipulado, sera cobrado:

a) Juros de mora de 0,5% ao més sobre o valor faturado, pro rata die, até o limite de 1 0%,

e,

b) Corregdo monetaria do valor devido com base na variaggo mensal do IPCA - indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a

substitui-lo,
O contrato, caso venha ser firmado, ser4 com 0 CNPJ da Sede, 33.683.11

notas fiscais, conforme determinacdo do Fisco, serdo emitidas com o CNPJ da
Regional/Escritério do SERPRO onde o Servico sera prestado, conforme lista apresentada

no item 6 deste.

7 RESPONSABILIDADE GERAL DAS PARTES

Em caso de aceite das condicGes apresentadas, o Orgao Municipal

FAZTRANS ¢ o SERPRO estarao vinculados as responsabilidades abaixo relacionadas:

Responsabilidade do Orgdo Municipal de Transito — FAZTRANS

Designar um gestor do contrato apto a represents-lo durante toda a execugdo do(s)

servigo(s).

dos servigos.

Acompanhar o cronograma, efetuar o recebimento do(s) servico(s), ateste de nota(s)

fiscal(is), identificaczo e tratamento de desvios;
Processar e liquidar a fatura correspondente ao valor do relatério mensal.

Manter o SERPRO informado a respeito de quaisquer atos da Administracdo Publica que

possam interferir direta oy indiretamente nos Servigos a serem contratados,

Adotar as providéncias necessarias para viabilizar a realizagao do(s) servigo(s).
Fornecer ao SERPRO, por meio de documentagéo formal, informagées suficientes 3

execucao dos servigos a serem contratado.

Comunicar formalmente a0 SERPRO toda e qualquer ocorréncia relacionada a execugdo

dos servicos.

WWW.Srpro.gov.br 003885/2021-79 aaz
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Responsabilidade do SERPRO

Acompanhar os cronogramas e entregas de Servigos, posicionar e repassar as ocorréncias
aos niveis hierarquicos competentes e identificar e tratar 0s desvios,

Relatar toda e qualquer irregularidade observada em fungdo da execugdo dos servicos,
Assegurar a confidencialidade e g integridade dos dados, informagGes e sistemas
informatizados diretamente relacionados aos servigos propostos.

Prestar os servigos contratados nos prazos e condiges pactuados.

Adotar uma politica de seguranga de informagdo para atender aos requisitos de sigilo e
segurancga,

Manter, durante a éxecucdo do contrato, todas as condigdes que o habilitaram e o
qualificaram para a prestagéo dos servigos.

Prestar os servicos objeto do contrato nos prazos e condigdes pactuadas, observando os
niveis de servigos apresentados nos anexos.

Responsabilidades Conjuntas
Adotar todas as providéncias e mobilizar todos os recursos, com o mais elevado grau de
prioridade, de modo a viabilizar a execugéo dos Servigos propostos:

8 VALIDAGAO E CONTROLE DE MUDANGCAS

Toda e qualquer alteragédo nas caracteristicas quantitativas e/ou qualitativas dos servigos
propostos, ensejardo revisdo ou nova emisséo, de modo a manter o equilibrio econémico-
financeiro dos servigos contratados.

9 LOCALDE PRESTACAO DO(S) SERVICO(S)
Os servigos apresentados serao prestados pela unidade do SERPRO a seguir:

LOCALIDADES PARA A P RESTAGAO DOS SERVIGOS |

' REGIONAL OU
ESCRITORIO

UF ! CNPJ ENDERECO

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 — Médulo G
Brasllia/Distrito Federal

hegional Brasilia | DF 33.683.111/0002-80

10 RETENGAO DE TRIBUTOS — SUBSTITUIGAO TRIBUTARIA

Conforme determina a legislagdo tributaria, nos casos em que houver a retencao de tributos
via substituiggo tributéria, cabera ao Orgéo Municipal de Trénsito — FAZTRANS enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte enderego eletrdnico:
gestaotﬁbutaria@serpro.gov.br, podendo ainda serem encaminhados, via correspondéncia
fisica, para o seguinte endereco:

Www.sermvo.gov.br 003885/2021-79 aaz 6/12




SERPRO Propesta Comercial

Departamento de Gestao Tributéria
Superintendéncia de Controladoria

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Médulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70836-900

11 REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DOS SERVICOS

A forma e os critérios para o reequilibrio estdo descritos a seguir:

Reequilibrio por meio de reajuste de pregos para érgéos integrantes do SISP:

Conforme determina a Portaria 6432, de 11 de julho de 2018, do Ministério do Planejamento,
caso o Orgéo Municipal de Transito — FAZT RANS seja Orgao ou Entidade integrante do
Sistema de Recursos de Tecnologia da Informag&o do Poder Executivo Federal — SISP, o
reajuste dar-se-4 por meio da aplicagdo do Indice de Custo de Tecnologia da Informagéo
(ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), acumulado nos
tltimos doze meses contados a partir da data de emisséo deste,

Reequilibrio por meio de reajuste de pregos para orgéos ou entidades n&o integrantes do
SISP:

Dar-se-a por meio da aplicagéo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), acumulado nos ultimos
doze meses contados a partir da data de emiss&o deste.

Haja vista que a apuragéo do IPCA e do ICTI ¢ realizada mensalmente pelo IBGE e IPEA,
respectivamente, o que inviabiliza a sua ponderagdo em proporcao diaria, a referéncia do
calculo considerara meses completos a partir do més da data base.

A data base para calculo do indice da primeira correcdo monetaria sera o més de emissdo
deste, considerando-se esta data a do orgamento dos propostos e tomando-se como base
a seguinte férmula:

Ir=(11-10)/lo

R=Voxir

Vi=Vo+R

Considerando:

lo - indice correspondente & data base (més de emisséo deste);

11 - Indice correspondente a data para qual se deseja reajustar o valor (aniversério de 12
(doze) meses a partir da emissdo da deste;

Ir - indice de reajustamento;

R - valor do reajustamento procurado;

Vo - prego original do proposto, na data base (valor a ser reajustado);

V1 - prego final Jé reajustado,

OBS’: No caso de utilizagdo do IPCA, os valores de “lo” e de “I1” podem ser consultados no
sitio do IBGE localizado no seguinte enderego eletrénico:

https://ww2.ibge. gov. br/home/estatisticaﬁndicadores/precosﬁnpc_ipca/defauitseriesHist. sht
m

OBS2: Para o0 caso de utilizagéo do ICTI, os valores de “lo” e de “I11” podem ser consultados
no sitio do IPEA localizado no seguinte enderego eletrénico: http//www.ipea.qov.br e
seguindo entendimento explicitado no acérdao 1374/2006 - TCU plendrio, os reajustes
poderé&o ocorrer por simples apostilamento, devendo ser efetivados de forma automatica e
de oficio, ndo sendo exigivel prévio requerimento ou solicitagdo por parte da SERPRO.
Assim que efetuado pela autoridade competente da parte Contratante, o apostilamento
devera ser enviado 2 parte contratada no prazo maximo de 05 dias corridos contados da
assinatura do documento.
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Os efeitos do reajuste serdo considerados a partir do dia subsequente a daMa y
da deste e a aplicagdo dos demais reajustes respeitardo o intervalo minimo de 12 (doze)
meses entre suas aplicagdes (art. 2° da lei 10.192/2001).
O Indice de reajuste incidira sobre cada item faturavel - IFA discriminado, em especial nas
tabelas que retratam os pregos e volumes.
Reequilibrio por meio de revisdo, para todos os Orgdos e Entidades Contratantes,
integrantes do SISP ou néo:
Dar-se-a em caso de mudanga de caracter extraordindrio e extracontratual que desequilibre
a equagdo econdmico-financeira. A base para célculo da revisdo retroagira até a data do
fato que a motivou e devera ser formalizada por termo aditivo préprio.

12 DO SIGILO

O SERPROQ, nos termos do artigo 8o. da Lei n o. 5.615/70 de 13/10/1970 e demais
dispositivos legais pertinentes, observaré rigoroso sigilo quanto & documentagéo recebida e
manipulada e aos produtos intermediarios e finais obtidos por meio dos servigos ora
propostos.

13 VALIDADE PARA CONTRATAGAO

O manifesto formal para contratagdo dos servigos propostos, com pregos e condigbes
apresentadas, deve ocorrer em até 60 (sessenta) dias a contar da data do recebimento
desta pelo Orgao Municipal de Transito — FAZTRANS.

Naaamm O .

ANDERSON ROBERTO GERMANO JACIMAR GOMES FERREIRA

CPFICNPJ: CPFICNPJ;

00484185980 13144037885

e e et ey B arsinadur IS’ e Rt s T naTnedor dIgTEaTs

Anderson Roberto Germano Jacimar Gomes Ferreira
Gerente de Departamento — SERPRO Superintendente SERPRO

wwAY, Serpro.gov.br 003885/2021-79 aaz 812




SERPRO Proposta Comercial

14 ANEXO | - DESCRIGAO DOS SERVIGOS

14.1 Definigdes Basicas

B SNE - Sistema de Notificagdo Eletrénica.
» DENATRAN - Departamento Nacional de Transito.
» RENAINF ~ Registro Nacional de Infragdes de Transito

* Usuario - Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veiculo automotor
habilitado no Sistema de Transito Brasileiro, que acessara o sistema por meio de
aplicativo mobile e/ou WEB.

14.2 Caracteristica Geral do Servigo

O SNE & um meio de comunicagéo virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos érgéos e
entidades integrados ao Sistema Nacional de Trénsito, que permite ao interessado enviar
notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante adesdo para o
reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

A solugdo abrangeréa o processamento das notificages a partir do RENAINF que sera
a interface de comunicagéo para os 6rgéos autuadores, Através de suas informagdes, o SNE
emitiré as notificagdes e informagées registradas para o usudrio que aderir & solugao,
Trata-se de uma solugdo centralizada, integrada e informatizada para o registro das
notificagbes eletronicas relacionadas as infragdes de transito. O sistema permite &
CONTRATANTE, enviar:

* Notificagéo de Autuacéo;
» Cddigo para Pagamento;

+ Notificagdo de Penalidade:;

14.3 Disponibilizagdo do Servigo para o Usudrio

O usuario poderé aderir a solugéo disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

* SNE - MOBILE - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, para dispositivos
moveis, onde os usudrios pessoas fisicas que aderirem & solugéo terdo acesso as
notificagdes eletronicas relativas as infragdes de transito registradas no RENAINF pelos
6rgéos autuadores que aderirem ao sistema.

* SNE - WEB - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuarios pessoas fisicas ou juridicas
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capacidade de
otimizagéo para tratamento de grandes volumes de notificagéo.

A responsabilizagdo pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do
usudrio que devera aceitar os termos e condigbes e a politica de privacidade que
constam na solugdo WEB ou Mobile.
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14.4 Registro das Notificagées no SNE

Conforme legislagdo em vigor, apdés o cometimento da infragdo, o 6rgdo autuador teréd o
prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificagéo de autuagao eletrénica ao proprietério do
veiculo.

Apés envio da notificagdo ao SNE pelo érgdo autuador, cabera ao usuario reconhecer ou
néo a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condigdes de Reconhecimento da Infragdo
presente no aplicativo mobile ou na solugdo WEB.

Em caso de solicitagdo do cddigo de pagamento pelo usuario, cabera 8 CONTRATANTE o

envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do usuario cadastrada na
solugdo.

Eventuais erros na geragdo do codigo de pagamento sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE, que poderdo ser comunicados pela CONTRATADA quando da ocorréncia
dos mesmos.

14.5 Disponibilizagdo de Formularios

Consiste no servigo de disponibilizagdo de formulario para que o proprietario do veiculo
possa realizar a indicagé@o do real condutor infrator, quando este ja néo tiver sido identificado
em abordagem.

14.6 Nivel De Servigo

Os Niveis Minimos de Servico — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo nao
cumprimento se dardo conforme segue:

Regime
Indicador do de Regime de | Penalidade: Desconto
Servigo Operagdo Definiglio Férmula Mets Aferigio | na parcela inadimplida
Semanal

Demonstra percentual
Disponibilidade | 24hx7d [de tempo em que of ={[24°60%(Df+1-

- servigo ficou disponivel Di)-
nosgrgz;:\rlzgmo (00',00_ dentro dos horérios| Ind}/[24*60*(Df+ |~ PO%:|  Menssl 2,00%
23:59) acordados no regime 1-Di)}
de operagdo.

Onde:

» Di=Data inicial do periodo apurado;
+ Df = Data final do periodo apurado;
+ Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

O tempo indisponivel ndo incluird as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

A aplicag@o dos descontos € gradativa e ndo cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.

A discriminagéo dos descontos sera informada no relatério de ateste.

Os valores das faturas serdo liquidos (j@ contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

WWW, Serpro.gov.br 003885/2021-79 aaz 10112




P I
@ SEIIPRO roposta Comercia

14.7 Tabelas de Pregos

08 itens faturados e a forma de precificagdo do Servigo seguirdo o disposto nas tabelas
definidas no item 5 desta Proposta Comercial,

14.8 Servigo SNE:

Tabela de prego conforme a Portaria n® 215 de 06 de agosto de 2018, ou que vier a
substitui-la,

https:flwww.in.gov.brlmalerla!-lasset _publisher/KujrwOTZC2Mb/con lenUid13570751OIdo1-2018-08-07~portaria-n-215—de-
6-de-agosto-de-2018-35707506

14.9 Atendimento e Suporte Técnico

E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagdes de servigos e incidentes sob a responsabilidade do Serpro
conforme (Gltima versao publicada referente a Biblioteca ITIL®, com atuacao realizada por
meio de canais dispostos neste documento.

A atuagdo dos niveis de atendimento se dars por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugéo, conforme disposto abaixo:

[ilfvel de T

atendimento Atividades

*  Registro, tratamento e resolugdo dos acionamentos;

®  Pesquisa e tratamenta dos relornos de salisfagdo dos atendimentos;
1° nivel *  Elaboragio de relatério padrao de atendimento em 1° nivel;
*  Encaminhamento de sugestdes e reclamagdes realizadas pelos usuérios dos servigos e sistemas
para as dreas competentes do SERPRO que tem a responsabilidade de avaliar o desempenho e
atuar na melhoria do atendimento ou servigos e sistemas.
*  Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte & produgdo dos servigos,
desenvolvimento ou de Relacionamento com o cliente;
*  Criagdo do catalogo de ofertas, classificagdes e grupos de atendimento na ferramenta de
workfiow;
*  Elaboragio e alualizagdo de scripts para o atendimento sob responsabilidade do Serpro;
2° nivel * Elaboragéo de banco de solugSes de atendimenio em 2° nivel;

¢ Corregdo de desvios dos tiquetes internalizados ao Serpro;
*  Aferigdo dos nivels de servigo contratado;

®  Elasboragio e encaminhamento de relatério padréo do atendimento & equipe da Gestao de
Relacionamento com o Cliente para fins de avaliagdo e agbes de melhorias do desempenho,
qualidade e cumprimento dos nivels de servigos para o atendimento.

*  Solugdo de problemas & erros que impactam o funcionamento esperado para o sistema ou
3° nivel servico, desde que eslejam dentro das competéncias do Serpro como prestador de servigos
relacionados ao objeto deste contrato.

de tempo de atendimento a partir da hora da abertura do acionamento,
Os acionamentos terio as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:
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Assinatura

Severidade

Descrigao Tipode

Atendimento

Acionamentos associados a
normal de um servigo e
interrupgao ou redugdo da

Alta intermiténcia, etc)

evenlos qua ndo fazem parte da operagdo
que causem ou venham causar uma
qualidade de servico (Indisponibilidade,

O tratamento de acionamento de severidade
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e
dias por semana. A Central de Servigos do Serpro classificara este
acionamento em Registro de Incidente.

alta é realizado em Rty

quatro) horas por dia e 7 (sete)

Acionamentos associados

Média tralamento de acionamento

a problemas
operagdo do sistema, porém ndo afetam
de severidade média sers realizado em
o de solicitagdo de servico, a serem
,2°e 3°

horério comercial, por mei
encaminhadas as areas de 1°
a complexidade técnica da solicilagéo,

qQue criam restrigdes a
a sua funcionalidade, O

Remoto
nivel de atendimento, conforme

Baixa

técnica da solicitagdo,

comerclal, por meio de solicitagao de servigo, a serem encaminhadas
as dreas de 1°, 2° e 3° nivel de atendimento, conforme a complexidade

Remoto

14.10Canais de Atendimento

Canais de
Atendimento

Enderego

Descrigdo

-

Portal Area do Cliente

hitps fclients Serpro gov.br

Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam
obter segunda via do boleto, cadastro de contalos,
demonstrativo de consumo. A plataforma oferece toda
a8 capacilagio por meio de tutoriais, FAQs,
documentagdo, etc., bem como solicitar suporte
técnico por meio de formulérios, chats, ete,

Acesso aos tutoriais;
hnns.'Ila{egglmen;o.sgrgrg,gov.brla[eagagﬂagteﬂu
torlal

://ate ento.serpro.qov.br/ca a

io

hﬂps:Halendimento.serpro‘gov.brlara

Para solléllar suporte técnico relacionado & Area do

adocliente eCtllltente: acesso, indisponibilidade da area do cliente,

Formulério Para solicitar suporte téenico relacionado ao servigo
WEB hitps://atendimento.serpro.gov.br/sne SNE: indisponibilidade, duvidas sobre o servigo, efc,

Em caso de indisponibilidade dos canais acima, voce

E-mall podera solicilar suporte por meio do e-mail. No corpo

(Central de Servicos do e-mail, sdo necessarias as seguintes informagdes:;

i .gov. icipio, UF, - PJ;

SERPRO - CSS) Css.serpro@serpro.gov.br Nome, CPF, CEP, Municipio, UF, telefone: CN J

Nome do Servigo; Descrigdo da Solicitagdo

wWww.senpro gov.br
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MINUTA Wl g SERPRO

| CONTRATO DE ADESAO N° /2020 DE PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO - SNE

As PARTES: 3 CONTRATANTE, devidamente qualificada no Anexo I, e o SERVICO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, eémpresa publica federal,
com sede no SGAN, Quadra 601, Mddulo V, Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07’, doravante denominado SERPRO, neste ato

representado pelo seu Superintendente de Relacionamento com clientes — Novos
Negécios, Jacimar Gomes Ferreira, portador da carteira de identidade RG 224861517

Federal, Anderson Roberto Germano, brasileiro, identidade 3656851 SSP/DF e CPF/MF
004.641.859-80, autorizado pela Designacdo n° 50465-024, de 01 de junho de 2017,
resolvem celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei Federal n° 8.666/93, nos
principios do direito publico, Lei n° 10.406/02, Resolugdo do Conselho Nacional de
Transito — CONTRAN n° 622/16, Portarias do Departamento Nacional de Transito —
Denatran n° 15/2016, n° 2.444/2020 € as suas atualizagées e Termo de Autorizagdo
Denatran n° , € das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagéo, pelo SERPRO, dos servicos de
Processamento de Dados relativos a o Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE de
transito por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica do Denatran, subsistema do
Registro Nacional de Infragbes de Transito — Renainf,

1.1.1. As demais Caracteristicas do servigo estdo descritas no Anexo | - Caracteristicas
dos Servigos (SNE).

12. Os Servigos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de mao de obra
com dedicagéo exclusiva,

1.3. Os servigos que integram o objeto deste contrato ndo poderao serterceirizados.

1.4. Os servigos que integram o objeto deste contrato s&o classificados como de natureza
de prestag&o continuada.

1.5 O presente contrato sera executado de forma indireta, sob regime de empreitada, por
preco unitario,

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO

Este Contrato & celebrado por INEXIGIBILIDADE, com fulero no artigo 25, caput, da Lej
8.666 de 1993,

CLAUSULA TERCEIRA - DA VINCULAGCAO

3.1. Integram este contrato como se transcrito, naquilo em que n&o contrariar o presente
instrumento:
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3.1.1. Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo (TCMS), conforme previsto no - -

artigo 29 da Portaria 15 de 2016 do DENATRAN, pertinente ao representante da
CONTRATANTE (Anexo);

3.1.2. O Termo de Autorizagao DENATRAN n° ;e
3.1.3. O processo Administrativo da CONTRATANTE n°

CLAUSULA QUARTA - DA COMUNICAGAO E SUPORTE

4.1. Os canais de comunicacéo estio definidos para cada tipo de pacote escolhido,
conforme especificado no Anexo | deste contrato,

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES
5.1. Sdo obrigagées da CONTRATANTE:

5.1.3. Efetuar o correto Pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos
efetivamente prestados:

5.1.4. . Utilizar os dados e informacdes disponibilizadas por meio dos servigos
que compSem o objeto deste contrato somente nas atividades que Ihe compete exercer,
néo podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo Oneroso ou gratuito, ou, de
qualguer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste Contrato,
comunicagdo aos Orgéos Competentes, aplicagdo das penalidades cabiveis e

para o exercicio das atividades da CONTRATANTE, bem como quando o
armazenamento ou reprodugcdo dos dados e informagdes forem realizados por
exigéncias legais, Sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.6 . Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletrénicos (e-mails)
informados, bem como informar atualizagbes destes ao SERPRO, sob risco de perda de
comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato:

5.1.7. Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial no prazo legal.

51.8. A CONTRATANTE, diante da ocorréncia de problemas em Seus sistemas que
possam impactar na operacdo do Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE,
compromete- se, em nome do bom relacionamento com 0s usudrios do sistema, a
informar para ao

5.1.9.
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5.2.3. Comunicar, formaimente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucédo dos
Servigos;

5.2.6 . Manter-se regular perante a Administragéo Pablica durante toda a vigéncia
contratual.

5261, 1. A regularidade Supracitada serg Comprovada preferencialmente por meio

da Administragdo Publica.
CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS

6.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo havendo impedimento técnico
por parte da CONTRATANTE, serao disponibilizados conforme cronograma definido em
reuniao técnica entre as partes, a ser agendada em até 2 (dois) dias (teis a contar da
data de assinatura,

6.2. Este Prazo n&o considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

6.3. O prazo contratual vigorara por 12 (doze) meses, contados da data da assinatura,
podendo ser Prorrogado por sucessivos periodos, por coveniéncia das partes, até o
limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art, 57 da Lei n°® 8.666/93,

CLAUSULA SETIMA - DOS NIVEIS DE SERVICO
7.1. Os Niveis de Servigo - ANS estio definidos conforme especificado no Anexo | deste
(@)

: 1
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contrato sdo exclusivos do DENATRAN.

CLAUSULA NONA - DO siGILo E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES

9.1. As PARTES Comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informagao trocada entre si relativamente a presente prestagao de Servigos, bem como
toda e qualquer informagdo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer
Outra protecao assegurada as PARTES.

eletrénica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados
"REPRESENTANTES"), dentro do escopo Supramencionado.

9.41 Todas as anotagdes, anilises, compilagdes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou Por seus REPRESENTANTES com base nas
informagdes descritas no item anterior serdo também considerados “Informagéao
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

Parecer Jurddica,
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ao SERPRO.

10.2. As decisées e prov
designados serdo imedi
medidas que couberem.

idéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
atamente repassadas aos seus superiores Para a adogdo das

Estabelecimento CNPJ

Enderego

Regional Brasilia 33.683.111/0002-

SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 - Mddulo
80 G

— Brasilia-DF CEp 70830-900

» OU outros normativos que venham a substituj-las.

12.2. O valor anual deste contrato é de R$ 151.680 (Ce
e oitenta reais).
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Quantidade estimada de

InfragBes/Més - SNE 40,000 Ndmero de meses do Contrato 12
% Estimado de adesdo dos infratores ao SNE é de 10% (NA - Notificagdo de Autuagdo + NP - Notificagdo
de Pagamento = 20%) 8.000
Quantidade
SNE (Registro de NE) Métrica Preco Mis Tatal Mensal Total Anual
SNE - Faixa 1 - De 1 ateé 1.000.000 - Por Notificagio
NotificagSes Eletrénicas Eletrénica RS 1,58 8.000 RS 12.640,00 RS 151.680,00
SNE - Faixa 2 - De 1.000.001 até Por Nolificagdo
1.500.000 Eletrénica R$1,38 0 RS 0,00 RS 0,00
SNE - Faixa 3 - De 1.500.001 até Por Notificacio
2,250.000 Eletrénica RS 1,18 0 RS 0,00 RS 0,00
SNE - Faixa 4 - De 2.250.001 até Por Notificagdo
|3.375.000 Eletrénica RS 0,98 0 R$ 0,00 RS 0,00
Por Notificagio
'SNE - Faixa 5 - Acima de 3.375.000 Eletrénica R50,78 0 RS 0,00 RS 0,00
TOTAL 8.000 RS 12.640,00 RS 151.680,00

12.8. Este contrato, podera ser objeto de analise em Processos Administrativos de outros
rgaos Publicos para efeito de comprovagao de pregos praticados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO
13.1. O servigo sera faturado a partir da data de habilitagao do servigo.
13.2. Somente sergo cobrados servigos efetivamente prestados.

13.3. O periodo de apuragdo de servigos prestados seréd contabilizado para efeitos de
cobranga do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més seguinte.

13.4. Cabera 3 CONTRATANTE indicar todas as informagses necessarias para emissao
€ envio eletrénico de nota fiscal e guias de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

13.5. Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma
descrigdo registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria
da Receita Federal do Brasil - RFB do Ministério da Economia - ME,

13.6. Para os érgéos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serdo

efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servigo Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestdo 17205 e Cédigo de
Recolhimento 22222-4.

13.7. O prazo para pPagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos

Madaln de Negicio: RIBRICA SERPRO SERPRO | CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PKGWA
Parecer Juridicn; ] 1 0 ,257

l



MINUTA W ESERPRO

13.10. Os valores serio incluidos na fatura de cobranga emitida mensalmente pelo
SERPRO. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata
die) a partir da instalag:éolhabilitagéo do servico SERPRO.

13.11. Os Pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento préprias,
devidamente preenchidas e anexadas a(s) nota(s) fiscal(is) eletronica(s) que devem ser
acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como Financeiro
Corporativo na Area do Cliente,

13.12. O nao recebimento do documento de cobranga mensal ndo isenta o
CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele devidos, até o sey
vencimento. Neste caso, o CONTRATANTE dever entrar em contato com o SERPRO,
através do portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 22 via dos documentos para

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONTESTACAO DO SERVICO

14.1. Caso ocorra rejeigdo parcial ou total dos Servigos, apés a emissio das notas fiscais,
os referidos acertos serso compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia de
saldo contratual em Servigos a serem prestados, pagara o SERPRO pela diferenca por
meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobranga judicial,

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ATRASO NO PAGAMENTO

15.1. Nao ocorrendo o Pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido ser4 acrescido de encargos moratérios, que contemplam:

15.2. Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més
sobre o valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranca por dia (pro

15.3. Corregso monetaria do valor devido com base na variagao mensal do IPCA - indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de &mbito federal que venha

15.4. A compensacao financeira devida ser calculada mediante a aplicagao da seguinte
formula: EM = (M X VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratérios; M = Multa por

Madeln de Negicio: RURBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE | TESTEMUNHA | STEMUNHA PAGINA
Parecer Juridice




(&A%

5"_‘;?0! n‘-’
i o E RPRO.
MINUTA e AR it

1

atraso = 2% 9 :
VP = Valor da parcela em atraso: .
N = N° de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento; JM = Juros de

mora, assim apurado: 6/100/365:
| = Atualizagdo Monetaria (IPCA acumulado no periodo)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOINADIMPLEMENTO

16.1. O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta)
dias, implica a suspensdo imediata dos servicos prestados pelo SERPRO, nao
deixando a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja prestados,
bem como dos encargos financeiros consequentes.

16. 2 . Persistindo 2 situagdo de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, o SERPRO podera rescindir o Contrato.

16.3. Em caso de cobranga judicial, a CONTRATANTE arcara com as custas processuais
e 0s honorarios advocaticios dispendidos pelo SERPRO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RETENGCAO DE TRIBUTOS

17.1 Em conformidade com a legislagéo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retengdo de tributos, via substituicdo tributaria, cabera a CONTRATANTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte enderego eletrdnico
gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, via
correspondéncia postal, para o seguinte enderego:

Departamento de Gestio Tributdria Superintendéncia de
Gestdo Financeira SERPRO (Edificio SEDE)
SGAN 601 — Médulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP; 70.836-900

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

18.1. O presente Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data
da sua assinatura, conforme prevé o art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993,

CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

19.1. A despesa com a execucdo deste contrato est4 programada em dotagdo
orgcamentaria prépria da CONTRATANTE, prevista no seu orgamento para o exercicio
corrente, na classificagdo abaixo:

XXXXX)OOOO(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

19.2. Para o caso de eventual execucao deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio serd objeto de Termo Aditivo ou
Apostilamento com a indicagéo dos créditos e empenhos para sua cobertura tio logo
seja possivel.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO E FINANCEIRO

20.1. A manutengéo do equilibrio econdmico e financeiro se dara por meio de Revisdo
(quando ocorrer mudanga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a

Jcmv'&q
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quacdo econdmico e financeira) ou de Reajuste.
-2. A base para célculo da revisdo retroagira até a data do fato que a motivou. Estio
/ inclusas nesta hipétese, eventuais alteragdes de pregos determinadas pelo Denatran.

20.3. O simples Reajuste sera aplicado por meio de correcdo pelo IPCA (Indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) aos itens faturaveis sem previsdo de pregos em Portaria do Denatran e,
preferencialmente, por meio de Termo de Apostilamento.

20.4. A revisdo se dara mediante celebragdo de Termo de Aditamento. Mudancgas
definidas em Portaria pelo Denatran no pre¢o do servigo dispensardo o Termo de
Aditamento e serao aplicadas conforme a respectiva Portaria.

20.5. Qualquer forma de manutengdo do equilibrio econdmico ou financeiro discriminara

OS novos precos de todos os Itens Faturaveis contratados.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

21.1. O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo
entre as partes podera haver Supressao de quantitativos do objeto contratado, em
percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAOD

22.1. O presente contrato, desde que comunicado formalmente 3 CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias, assegurado o contraditério e a ampla defesa, podera
ser rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

22.2. A rescisdo observara a forma e a ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas
nos arts. 77 a 80 da Lei 8,666/93.

22.3. Este contrato sera automaticamente rescindido caso oOcorra revogagéo ou anulagéo
do instrumento de autorizagdo emitido pelo Denatran, descabendo, por parte do
CONTRATANTE, em relacdo @ CONTRATADA, direito & indenizacdo ou interpelacao
judicial ou extrajudicial, seja a que titulo for,

22.4, Caso haja modificagdes nas especificagbes dos servigos contratados como
consequéncia de nova legislacéo imposta por quaisquer autoridades do Sistema

Nacional de Transito ou, ainda, evolugdes nos servigos prestados que nado possam ser

CONTRATANTE sera responsavel pelo envio dos codigos para pagamento das
notificagdes j& enviadas aos usuarios dentro da vigéncia deste Contrato.
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até 40% em suas infragdes, por prazo adicional de a t € 120 (cento e vin i
efetivo

encerramento deste contrato, a fim de possibilitar a conclusio dos processos de autuacgdo
e penalidade de transito em andamento.

22.6.1. Ap6s tal prazo, ocorrera o desligamento completo da comunicagdo entre os
sistemas da CONTRATANTE e do SERPRO interrompendo-se, assim, a possibilidade
de concessdo de descontos caracteristicos do SNE ao usuario. Esta clausula nao |
implicara em custos adicionais 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas
neste instrumento contratual sero de responsabilidade da parte que Ihes der causa,
respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte
prejudicada.

23.2. Na aplicacdo das sangdes, a autoridade competente levard em consideragédo a
gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano
causado & CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.

23.2.1. Constituira:

23.2.1.1. Mora - O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execucao das disposicdes contratuais;

23.2.1.2. Inexecugéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos
contratados para o periodo de referéncia;

23.2.1.3. Inexecugdo total — O nao recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

23.2.1.4. Por inexecugéo parcial ou total deste contrato o SERPRO estara sujeita a
aplicagdo gradativa das sangbes descritas na Lei 8.666/93, Capitulo IV, Segao II,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

23.3. Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item
inadimplido para os casos de mora (atraso).

23.4. Ficam estipulados a titulo de multa compensatéria os percentuais de:

* 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugéo parcial reiterada;

* 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugao total.

23.5. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa
por inexecugdo total substitui a multa por inexecugdo parcial e esta (ltima substitui a
multa por mora.

23.6. Os valores devidos pelo SERPRO serao pagos preferencialmente por meio de
redugdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagdo. Na
auséncia de saldo contratual em servicos a serem prestados, pagara o SERPRO pela
diferenga por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso,
por meio de cobranga judicial.

23.7. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e danos perante a parte
prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018

24.1. As condigdes relativas & aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protegdo de Dados

estdo discriminadas no Anexo || — Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais,
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/ 25.1. A execugao do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-go pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes,
supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposiges de Direito

. Xll 'do art. 55, do referido diploma legal.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. Em atencéo ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988
foro da Justica Federal — Secéo Judiciaria do Distri
dirimir as duvidas oriundas do presente contrato.,

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA PUBLICAGCAO

27.1. Caberd a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste
instrumento e dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial,

» @8 partes elegem o
to Federal como competente para

E, para firmeza e prova de haverem entre sj ajustado e concordado, foi lavrado 0 presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

Brasilia - DF,__ de de 2021.

LICERIO FERREIRA DOS SANTOS JACIMAR GOMES FERREIRA

CPF: 390.035.079-5

SUPERINTENDENTE - SERPRO
Diretor Superintendente

CONTRATADO
CONTRATANTE
i ANDERSON ROBERTO GERMANO
CPF: GERENTE - SERPRO
CARGO: CONTRATANTE CONTRATADO
Testemunhas:

Testemunha 1 Testemunha 2
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2 .
') ANEXO | CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

Definigdes Bésicas

* SNE - Sistema de Notificago Eletrénica.

* DENATRAN - Departamento Nacional de Transito,

* RENAINF - Registro Nacional de Infragdes de Transito

* Usudrio - Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veliculo automotor
habilitado no Sistema de Tréansito Brasileiro, que acessard o sistema por meio de
aplicativo mobile e/oy WEB.

Caracteristica Geral do Servigo

O SNE é um meio de comunicagéo virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos orgaos e
entidades integrados ao Sistema Nacional de Trénsito, que permite ao interessado
enviar notificagées, comunicados e documentos em formato digital, mediante adesao
para o reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINE.

solugao.

Trata-se de uma solugdo centralizada, integrada e informatizada Para o registro das
notificagdes eletrénicas relacionadas as infragbes de transito. O sistema permite a
CONTRATANTE, enviar:

* Notificacéo de Autuagéo;
* Cddigo para Pagamento:

* Notificacdo de Penalidade:

Disponibilizagao do Servigo para o Usuério

O usuério podera aderir a solugdo disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

notificacdes eletrénicas relativas as infracdes de transito registradas no RENAINF pelos
orgéos autuadores que aderirem ao sistema,

*SNE - WEB - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuarios pessoas fisicas Ou juridicas
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(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capacidade de otimizagao
para tratamento de grandes volumes de notificagéo. ' ;

Registro das Notificagdes no SNE

Conforme legislagdo em vigor, apés o cometimento da infrag&o, o 6rgédo autuador tera o
prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificacdo de autuagao eletrénica ao proprietario
do veiculo,

Apds envio da notificagédo ao SNE pelo orgéo autuador, cabers ao usuario reconhecer ou
ndo a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condigdes de Reconhecimento da
Infrag@o presente no aplicativo mobile ou na solugdo WEB,

Em caso de solicitagdo do codigo de pagamento pelo usuario, cabera 8 CONTRATANTE
0 envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do usuério cadastrada
na solugéo.

Eventuais erros na geragdo do cédigo de pagamento sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE, que poderdo ser comunicados pela CONTRATADA quando da
ocorréncia dos mesmos.

Disponibilizagdo de Formularios

Consiste no servigo de disponibilizagdo de formulario para que o proprietario do veiculo
Possa realizar a indicagdo do real condutor infrator, quando este j& nao tiver sido
identificado em abordagem.

NIVEL DE SERVICO

Os Niveis Minimos de Servigo — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo nao
cumprimento se dardo conforme segue:

Parecer Juridicn:

" Regimede egimede Penalidade:
ndicador do Operagdo  Definigio Formula eta |Aferigdio Descontona
Servigo Semanal parcela
inadimplida
Disponibilidade 24hx7d Demonstra ={[24*60*( = Mensal 2,00%
no (00:00 - percentual de tempo Df+1-Di)]- 0%
Fornecimento 23:59) em que o servigo Ind})/
do Servigo ficou disponivel [24*60*(Df
dentro dos horarios +1-Di)]
acordadosno
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F ’ regime de operagéo, ] ! ‘ —}
Onde:

* Di = Data inicial do periodo apurado:
* Df = Data final do periodo apurado;
* Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.
Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado. O tempo indisponivel nao incluird as paradas programadas
(comunicadas

com antecedéncia minima de 48 h corridas).

A aplicacdo dos descontos é gradativa e nao cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.

A discriminagéo dos descontos sera informada no relatério de ateste,

Os valores das faturas serdo liquidos (ja contemplaréo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

TABELA DE PRECOS

Tabela de prego conforme a Portaria n° 2.444/2020, ou que vier a substitui-la.

SNE (Registro de NE) Métrica Prego
SNE - Faixa 1~ De 1 até 1.000,000 - NotificagBes Eletrénicas Por Notificacdo Eletronica RS 1,58
SNE - Faixa 2 ~ De 1.000.001 até 1.500.000 Por Notificagio Eletrdnica ! RS 1,38
SNE - Faixa 3 - De 1.500.001 até 2.250.000 Por Notificagdo Eletrénica RS 1,18
SNE - Faixa 4 - De 2.250.001 até 3.375.000 Por Notificag3o Eletrénica RS 0,98
SNE - Faixa 5~ Acima de 3.375.000 Por Notificagdo Eletrénica R$ 0,78

Atendimento e Suporte Técnico

E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagdes de servicos e incidentes sob a responsabilidade do
Serpro conforme (ltima versao publicada referente g Biblioteca ITIL®, com atuagéo
realizada por meio de canais dispostos neste documento.

A atuagédo dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugdo, conforme disposto abaixo:

Nivel de atendimento Atividades

* Registro tratamento e resolugdo dos acionamentos:

* Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfacdo dos atendimentos:

. ; * Elaboragéo de relatério padréo de atendimento em 1°nivel;

1° nive h ;

* Encaminhamento de Sugestbes e reclamagdes realizadas pelos usuérios dos
servicos e sistamas Para as dreas competentes do SERPRO que tem a
responsabilidade de avaliar o desempenho e atuar na melhoria do atendimento ou
servigos e sistemas,

2° nivel * Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte 3 produgdo dos servj
¢os, desenvolvimento ou de Relacionamento com o cliente;
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* Criagéo do catalogo de ofertas, classificagdes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;

* Elaboragéo e atualizagdo de Scripts para o atendimento sob
responsabilidade do Serpro;

* Elaboragdo de banco de solugdes de atendimento em 2° nivel;

* Corregéo de desvios dos tiquetes internalizados ao Serpro;

* Aferigdo dos niveis de servigo contratado:

* Elaboracéo e encaminhamento de relatério padrdo do atendimento
a equipe da Gestao de Relacionamento com o Cliente para fins de
avaliagdo e acgbes de melhorias do desempenho, qualidade e
cumprimento dos niveis de Servigos para o atendimento,

* Solugdo de problemas € erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servico, desde que estejam dentro das
competéncias do Serpro como prestador de servigos relacionados
ao objeto deste contrato.

3° nivel

A solicitagdo de Suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o
periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A
prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade,
detalhado no contrato.

Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descrigido Tipo de
Atendimento

Acionamentos associados a eventos que nao fazem parte da
operagdo normal de um servico e que causem ou venham
Causar uma interrupgéo ou redugic da qualidade de servigo
(indisponibilidade, intermiténcia, etc)

Alta O tratamento de acionamento de severidade alta € realizado em Remoto
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana. A Central de Servigos do Serpro
classificara este acionamento em Registro de Incidente.

Média Acionamentos associados a problemas Que criam restriges 3 Remoto
operagao do sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade,
O tratamento de acionamento de severidade médiaserare
alizado em horario

comercial, por meio de solicitagdo de servico, a serem
encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de atendimento,
conforme a complexidade técnica da solicitagao.

Muulele de Negin ier, RURRICA SERFRO 1 SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTE! HA PAGINA
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Acionamentos associados a problemas ou duvidas que nao
afetam a operagdo do sistema (habilitagao de usuarios, etc). O
tratamento de acionamento de severidade baixa serg rea

lizado em horario comerci

servigo, a serem encaminhadas

al, por meio de solicitagédo de
as dreas de 1°, 2° ¢ 3° nivel de

Remoto

atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagao,

Canais de Atendimento

[_Canais de
Atendimento

Enderego

Descrigéo

Portal Area do
Cliente

https:!Icnente.serpro.gov.br

Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam

obter segunda via do boleto, cadastro de
contatos, demonstrativo de consumo. A
plataforma oferece toda a capacitagdo por meio
de tutoriais, FAQs, documentagdo, etc., bem
como solicitar suporte técnico por meio de
formuldrios, chats, etc.

Acesso aos tutoriais:

https:/fatendimento.serpro.qov.br/areadoclientef
tutorial

https:!falendimento.serpro.qov.brfcarti]hado

usuario

https://atendimento.serpro.

gov.br/areadocliente

Para solicitar suporte técnico relacionado a Area do

Cliente: acesso, indisponibilidade

da area do cliente, etg,

Formulario
WERB

hltps://atendimento.serpro.

Para solicitar suporte técnico relacionado

ao servigo SNE: indisponibilidade, davidas sobre
gov.br/sne

0 servigo, etc.

E-mail(Central
de Servigcos
SERPRO -

CSS)

L

css.serpro@serpro.gov.br

Em caso de indisponibilidade dos canais acima,

vocé poders solicitar suporte por meio do e-mail.
No corpo do e-mail, sdo necessarias as
seguintes informagdes: Nome, CPF, CEP,
Municipio, UF, telefone; CNPJ; Nome do Servigo;
Descrigéo da

Solicitacao

Madelo de Negdn io-
Parccer Jurddice.
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2, DEFINIGOES
21 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definices:

2.1.3 Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados - Quaisquer leis, portarias e
regulagdes, incluindo-se ai as decisées publicadas pela Autoridade Fiscalizadora
competente, aplicavel ao Tratamento de Dados Pessoais no territério nacional,

2.4.2 LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, e Suas respectivas alteracées
Posteriores (Lei n° 13,709, de 14 de agosto de 2018).

21.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados
Pessoas Sensiveis, nos termos de Ou em relagdo ao Contrato.

2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestacéo, nos termos do Contrato.

1.8 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragao, em regime integral ou
parcial, que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forca da
prestagéo dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranga da Informagéo - significa um evento ou uma série de

<2y R g Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial,
competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagao pertinente, incluindo, mas nao se
limitando, & ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”’, “ANPD",
“Titular” e “Relatério de Impacto 3 Protegdo de Dados” teréo, para os efeitos deste Anexo,
O mesmo significado que lhes & atribuido na Lei n° 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial,
o disposto nas Lejs 13.709/2018 e 12.965/2014,

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 S&o deveres das partes:

311 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipéteses dos Arts, 7°
elou

11 elou Capitulo |v da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os Servicos, e
responsabilizar-se: (i) pela realizagdo do tratamento Para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular; (i) pela compatibilidade no tratamento com
as finalidades
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7 ronainfaprhadas; (iii) pela definicao da forma de tratamento dos referidos dados, informando ao
‘éjg Titylar que seus dados pessoais séo compartilhados na forma prevista neste Contrato.

“hss?8AA Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em
‘consentimento” (Arts. 7°, | ou 11, I da LGPD), responsabilizar-se-4 pela guarda adequada
do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informé-lo sobre o
compartilhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo
tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte,
quando solicitado, visando atender requisigdes e determinagdes das autoridades
fiscalizadoras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessérias ao atingimento das
finalidades de execugdo do contrato e do servico contratado, e utiliza-lo, quando seja o
caso, em cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito,
por determinagao judicial ou por requisicdo da ANPD.,

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegéo de
Dados em vigor e também no atendimento de requisicdes e determinagdes do Poder
Judiciario, Ministério Publico, Orgéos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD,
na medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um prazo
razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente & outra parte quando receber uma solicitagdo de um Titular
de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugdo
tecnoldgica objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do
solicitante, exceto nas instrugées documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor,

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugdo tecnolégica
objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra parte
por oficiais do governo ou qualquer indicacdo especifica de que tal investigacdo ou
apreensao seja iminente:

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funciondrios publicos:

¢) qualquer informag&o que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da
outra parte: e

d) qualquer incidente ou violagdo que afete o negadcio ou que demande agao da outra
parte.

Mudela de Negiuio: RURRICA SERPRO SERPRO CUNTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
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3.2 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servigo
responsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados
pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los,
com o objetivo Unico de alcangar as finalidades definidas no contrato indicado no
predmbulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da prote¢cdo de dados e as
leis que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do contratado, incluindo as obrigagbes do
presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sio
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam
dados pessoais, nos termos j&@ definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a
finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores para a integragdo dos

9.2 O Contratado notificars previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remover
algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANGA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de segurancga técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protegdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir

um nivel apropriado de Seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis

de risco.

6.2 O Contratado manter os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informagdes
confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogéo e a aplicagdo de politicas
€ procedimentos internos), elaborados visando (a) protegédo contra perdas, acessos ou
divulgagdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para
Seguranca e acessos néo autorizados & sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga,
incluindo avaliagdo de riscos e testes regulares. O Contratado designard um ou mais
empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranca da
informagéo, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da
informacao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, nao autorizado e do vazamento ou perda de
dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do

Muoxdelo de Negdcio RUBRICA SERPRO SERPRO CUNTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PACGINA
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tivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatamente
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: (i) data
e hora do incidente: (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado: (iii) relagdo dos tipos de
dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato
do Encarregado de Protecéo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter
maiores informagées sobre o ocorrido; e (vi) indicagéo de medidas que estiverem sendo

de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagao, devera
envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo
que a comunicagdo completa (com todas as informacgées indicadas) deve ser enviada no
Prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pals diferente

7.2.1 Essa notificagdo devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as
informacgdes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestagéo
dos Servicos (mediante prévia autorizacao, por escrito, do Contratante), a parte

Transferéncia Internacional de Dados Pessoais, Sempre que estiverem disponiveis, ou
quando aplicavel, clausulas contratuais exigidas por pafses destinatarios).

8. DAEXCLUSAOE DEVOLUGCAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o
Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento e, em
no maximo (30) dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as
copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria

a manutencdo dos dados para cumprimento de obrigagdo legal ou outra hipotese
autorizativa da LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido no

corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que
dispde a Secso Il Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSIGOES FINAIS

10.1 Sem prejuizo de eventuais disposigdes sobre mediagé&o e jurisdigéo:

Maodelo de Negdwio RURRICA SFRPRO SERPRO CUNTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
Patecer Juridico:
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10.2 Na hipétese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as
disposi¢ées do Contrato.

Assinatura

10.3 As partes ajustardo variagoes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Proteg¢do de Dados.

10.4 Caso qualquer disposigéo deste Termo seja invélida ou inexequivel, o restante deste
Termo permanecera valido e em vigor. A disposicéo invalida ou inexequivel deve ser (i)
alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando
as intengdes das partes 0 maximo possivel ou, se isso ndo for possivel, (i) interpretadas
de maneira como se a disposigdo invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.

Maodela de Negicio: RIMRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
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Informacdes do Contratante

ANEXO Ill - INFORMAGCOES DA CONTRATANTE

z80 Social:

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

NPJ:

95.422.986/0001-02

Inscrigdo Municipal:

Inscrigdo Estadual:

Enderego: Rua Jacarand4, n° 300
Cidade/UF: Fazenda Rio Grande/PR
CEP: 83823-901

2. Informagées para emissio e envio da Nota Fiscal

Raz&o Social:

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

CNPJ:

95.422.986/0001-02

Nome Completo do Contato
Financeiro:

Patricia Elias dos Santos

CPF do Contato Financeiro:

065.585.119-40

Telefone do Contato Financeiro:

(41) 3627-8581

Enderego eletrénico:

patyeds2@yahoo.com.br

3. Informagdes do CONTATO TECNICO:

Nome Completo:

GIZELE LEMES TRINDADE JUNGLES

CPF:

056.995.149-61

Telefone;

(41) 98413-1689

Endereco eletrénico;

gisellylemes@hotmail.com

4. Informagées do RESPONSAVEL LEGAL (SIGNATARIO):

Nome Completo:

Sandro de Tércio Maguino de Lima

CPF:

590.537.712-04

Cargo:

Secretdrio Municipal de Governo

Nacionalidade:

Brasileiro

NUm. identidade/Orgao/UF:

6.678-277-8 SSP/PA

Telefone:

(41) 3627-8544

Enderego eletrénico:

sandro.lima 7 fazendariogrande.pr.oov.br

5. Informagdes do Gestor/Fiscal d

o Contrato

Nome Completo:

GIZELE LEMES TRINDADE JUNGLES

CPF:

056.995.149-61

Telefone:

(41) 98413-1689

Enderego eletrénico:

gisellylemes@hotmail.com

Perfil para Cadastro

Administrador

Responsavel Legal

Gizele Lemes Trindade Jungles
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ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO -TCMS
(Decreto n° 7.845, 14/11/2012)

<<Nome, nacionalidade, identidade, cpf, cargo/fungdo>>, perante o Departamento
Nacional de Transito - DENATRAN declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo sobre
tratamento de informagéo classificada cuja divulgagéo possa causar risco ou dano a
seguranca da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario,
nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) Tratar as informagées classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pelo DENATRAN e preservar o seu sigilo, de
acordo com a legislagéo vigente;

b) Preservar o conteudo das informagées classificadas em qualquer grau de sigilo, ou
dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros:

c) N&o praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito; e

d) N&o copiar ou reproduzir, por qualguer meio ou modo:

d.1) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

d.2) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito DENATRAN, salvo
autorizagéo da autoridade competente,

Por estar de acordo com o presente Termo, o assino na presenga das testemunhas
abaixo identificadas.

Local/Data
NOME
Cargo/Fungdo
Testemunhas:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
Muddela de Negdwio RUBRICA SERPRO SERPRO CUNTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
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DECLARAGAO

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, inscrito no CNPJ
n° 33.683.111/0001-07, sediado 8 SGAN Quadra 601 Médulo “V" — CEP 70836-900, por
intermédio de seu representante legal, o sr. Jacimar Gomes Ferreira, Superintendente
de Relacionamento com Clientes — Novos Negocios — SUNNG, portador da carteira de
identidade RG 224861517 SSP/SP e CPF n° 131.440.378-85 DECLARA, sob as penas da
lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagéo no presente
processo licitatério e que estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

Brasilia/DF, 07 de janeiro de 2020.

W, &
Assinado digitalmente por: o

JACIMAR GOMES FERNEIRA
CPF:/CNP] Assinado am:
13144037886 07/01/2020

5 utenticidade pode ser confirmada no endereco ;
J\"’fp:ﬁ;nn.ur;m gov,hwrf“':ln:dor-algI‘!ai?-

JACIMAR GOMES FERREIRA
Superintendente de Relacionamento com Clientes — Novos Negdcios -
SUNNG/SERPRO

171
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DECLARAGCAO DE EXCLUSIVIDADE

Referéncia: Servicos do Sistema Nacional de Transito autorizados pelo
Departamento Nacional de Transito - DENATRAN

O Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO, Empresa
Publica Federal, inscrito no CNPJ/MF sob no 33.683.111/0001-07,
sediado no SGAN - Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601, Médulo
V", Edificio-Sede, CEP 70.836-900, Asa Norte, Brasilia - DF, provedor de
sistemas estruturadores do Governo Federal, declara para os devidos fins
que possui exclusividade na prestagdo dos servigos, correlatos as
Portarias Mcid /Denatran n° 15/2016 e n° 55/2016, pertinente ao
Processamento Eletrénico de Dados, integrado as bases do Sistema
Nacional de Transito, sob tutela do DENATRAN, autorizado para escrita e
ou consulta nas bases (RENAVAM - Registro Nacional de Veiculos
Automotores, RENACH - Registro Nacional de Condutores Habilitados e
RENAINF - Registro Nacional de Infragdes de Transito) hospedadas nos
Centros de Dados do SERPRO.

Brasilia/DF, 18 de agosto de 2020.

Elllﬂago ;Ig'n'm.ntc por: D

JACIMAR GOMES FERREIRA
CPF:/CNP) Assinado em:
13144037885 18/08/2020

CID e 3t provaav. rTassinedor Sohats
JACIMAR GOMES FERREIRA
Superintendente - Designagéo n° 66225-001
Novos Negodcios - SERPRO

SERPRO - SEDE
WWW.SErpro.gov.br  sean uadra 601 - Médulo V - GEP 70.836-600 - Brasilia - DF-Brasil
CNPJ: 33.683.111/0001-07

Telefone: (61) 2021-8686




MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAQ

Nome; SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.111/0001-07

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificago da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
‘ em Divida Ativa da Unigo (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
| garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execugao fiscal, ou objeto de decisao judicial que determina sua desconsideragao para-fins de
certificagao da regularidade fiscal. -
\

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao & valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigées sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo (nico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagéo desta certiddo esta condicionada & verificagao de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http:/Awww.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 19:34:39 do dia 21/12/2020 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 19/06/2021.

Cédigo de controle da certidao: 3A8F.0D64.CSA0.B73D

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda e
Receita Estadual do Parana i

Certidao Negativa

de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N© 022936000-58

Certidao fornecida para o CNPJ/MF: 33.683.111/0010-90
Nome: CNPJ NAO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos néo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta Certiddo engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e nao tributéria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributdrias acessoérias.

Vélida até 11/03/2021 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidao devera ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br

Pigna 1de 1
Emilide via Internal PUbESa (117112020 10.18:39)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE

TRIBUTOS E OUTROS DEBITOS MUNICIPAIS

CONTRIBUINTE: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)

CNPJ: 33.683.111/0010-90

INSCRICAO MUNICIPAL: 105663-1

ENDERECO: R. CARLOS PIOLI, 133 - BOM RETIRO, CURITIBA, PR
FINALIDADE: CADASTRO EM EMPRESAS E/OU ORGAOS PUBLICOS

E expedida esta CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA referente a Tributos e outros
débitos Municipais, inscritos ou ndo em Divida Ativa, até a presente data, nos termos do artigo 151 da
Lei n°® 5.172/1966 (CTN) e Lei Complementar n°® 104/2001 e demais legislagGes aplicaveis a especie.
Constam em nome do sujeito passivo 0s débitos abaixo relacionados com sua exigibilidade suspensa.

Tributos Exercicio(s)
IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER 2020
NATUREZA (AUTO)

A certiddo expedida em nome de Pessoa Juridica abrange todos os estabelecimentos cadastrados no

Municipio de Curitiba.

Certidao expedida com base no Decreto n® 670/2012, de 30/04/2012.

Esta certiddo compreende os Tributos Mobilidrios (Imposto sobre Servigos - ISS), Imobiliarios (Imposto
Predial Territorial Urbano - IPTU, Imposto sobre a Transmissdo de Bens Iméveis Inter-vivos - ITBl.e
Contribuigdo de Melhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais.

CERTIDAON®  97223/2021
EMITIDAEM: 17/03/2021
VALIDA ATE: 15/04/2021

CODIGO DE AUTENTICIDADE DACERTIDAO: A5FD.5184.4AE4.4663-9.A354.31A9.8268.D665-1

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pégina da Prefeitura Municipal de Curiliba, na Internet, no
enderecgo hitp//www.curitiba.pr.govbr - link: Secretarias / Finangas.

Reserva-se a Fazenda Municipal, o direito de cobrar dividas posteriormente constatadas, mesmo as referentes a
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CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
COM EFEITO DE NEGATIVA

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO) (&
FILIAIS)

CNPJ: 33.683.111/0001-07

Certiddo n®: 5267456/2021

Expedigdo: 09/02/2021, as 08:28:42

Validade: 07/08/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicgéo.
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Certifica-se que SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 33.683.111/0001-07,
CONSTA do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas em face do
inadimplemento de obrigag¢des estabelecidas no(s) processo(s)
abaixo, com débite garantido ou exigibilidade suspensa:
0160900-28.1993.5.01.0008 - TRT 01* Regiao *

0144200-36.1991.5.01,0011 - TRT 0l1* Regido *

0119500-57.2009.5.01.0013 - TRT 01* Regiao *

0062600-36.1991.5.01.0029 - TRT 01°® Regiao *

0047500-67.1993.5.01.0030 - TRT 01® Regido *

0003800-77.1994.5.01.0039 - TRT 01® Regiao *

0053300-63.1995.5.01.0044 - TRT 01* Regiao *

0126800-84.1994.5.01.004% - TRT 01* Regido *

0000248-96.2012.5.01.0064 - TRT 01*® Regido *

0158000-61.2006.5.01.0511 - TRT 01* Regido *

0013700-31.2005.5.02.0020 - TRT 02* Regido *

0204700-25.1989.5,02.0039 - TRT 02* Regido *

0052600-51.2003.5.04.0003 - TRT 04" Regido *

0046600-20.2008.5.04.0016 - TRT 04* Regido *

0101800-03.2008.5.04.0019 - TRT 04* Regido *

0095700-29.2008.5.04.0020 - TRT 04* Regiao
0001029-03.2011.5.04.0022 - TRT 04* Regido *
0069800-92.2009.5.04.0122 - TRT 04* Regido *
0178200-67.2008.5.04.0404 - TRT 04° Regiao *
0064900-32.2008.5.04.0662 - TRT 04* Regido *
0115100-14.2008.5.04.0801 - TRT 04* Regiao
0001365-06.2012.5.05.0002 - TRT 05* Regiao *
0224100-97.1990.5.05.0009 - TRT 05* Regido **
0313700-77.1991.5.05.0015 - TRT 05" Regido *
0001102-23.2012.5.05.0018 - TRT 05% Regido *
0000393-36.2013.5.05.0023 - TRT 05° Regiao *
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0093600-23.2008.
0001464-40.2012,
0125000-29.2005.
9157900-11.2002.
0001347-90.2010.
0000742-67.2012.
0000319-07.2012.
0001864-06.2012.
0000974-98.2011.
0640500-78.15997.
1681900-22.1997.
0610200-08.2008.
0430600-66.2007.
0000517-90.2013.
0102700-42.1996.
0015900-60.1997.
0069200-24.2003.
0096200-72.2006.
0008700-61.2003.

.05.0037 - TRT 05°® Regiao *
.06.0004 - TRT 06* Regido *
.06.0006 - TRT 06% Regido *
.06.0007 - TRT 06* Regido *
.06,0013 - TRT 06® Regiao *
.07.0007 - TRT 07* Regiido *
.07.0008 - TRT 07% Regido **
.07.0011 - TRT 07* Regido *
.07.0012 - TRT 07* Regido *
.09.0005 - TRT 09® Regido *
.09.0016 - TRT 09* Regido *
.09.0019 - TRT 09" Regido *
.09.0664 - TRT 09* Regido **
.10.0019 - TRT 10% Regido *
.15.0005 - TRT 15* Regido **
.15.0042 - TRT 15* Regiao *
.15.0042 - TRT 15" Regido *
.15.0113 - TRT 15* Regido **
.17.0001 - TRT 17* Regido *
0165200-41.1992.5.17.0002 - TRT 17° Regido *
0130400-37.2005.5.20.0005 - TRT 20* Regiado
0180100-45.2006.5.20.0005 - TRT 20" Regido **

* Débito garantido por depdsite, blogueio de numeraric ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 48.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis
Trabalho, acrescentado pela Lei n® 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolucdo Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

0Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdc atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.
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Assinatura

A Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas, com os mesmos efeitos
da negativa (art. 642-A, § 2°, da Consolidagdo das Leis do
Trabalho), atesta a existéncia de registro do CPF ou do CNPJ da
pessoa sobre guem versa a certiddc no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas, cujos débitos estejam com exigibilidade suspensa ou
garantidos por depbsitc, bloqueio de numerdrio ou penhora de bens
suficientes.
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CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  33.683.111/0001-07

o‘i?;%" SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO

Endereco;  SGAN QUADRA 601 MODULO V LOTES 5 6 / ASA NORTE / BRASILIA / DF /
70836-900

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que lhe confere o Art,
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:22/03/2021 a 20/04/2021

Certificagdo Numero: 2021032200291823902130
Informacdo obtida em 25/03/2021 10:37:41

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
wWww.caixa.gov.br

f1 25/03/202
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Assinatura

Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestdo e Governo Digital
Secretaria de Gestdo

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaragio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentagio registrada no SICAF, que a

situacdo do fornecedor no momento ¢ a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 33.683.111/0010-90 DUNS@: 900885088

Razio Seocial: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
Nome Fantasia: REGIONAL CURITIBA-PR

Situacio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 20/01/2022
Natureza Juridica: EMPRESA PUBLICA

MEL Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias ¢ Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:
I - Credenciamento
11 - Habilitagio Juridica
111 - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 20/09/2021

FGTS Validade: 20/04/2021

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 20/09/2021
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital ¢ Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 17/07/2021

Receita Municipal Validade: 15/04/2021

VI - Qualificagio Econdmico-Financeira
Validade: 31/03/2022

Esta declaragio é uma simples consulta ¢ ndo tem cfeito legal

Emitido em: 06/04/2021 13:15
CPF: 225.134.501-91 Nome: EDSON DOMINGOS FERRAO
Ass:




Estatuto Social do Serpro — 1° AGE, 20/02/2020

ASSEMBLEIA GERAL DO SERPRO

12 REUNIAO EXTRAORDINARIA, DE 20 DE FEVEREIRO DE 2020

Delibera pela aprovagéo das alteragbes do Estatuto Social do Serpro, em sua 1* Reuniéo Extraordinaria,
realizada em 20 de fevereiro de 2020, para adequé-lo as disposigbes da Lei n® 13.844, de 18 de junho de
2019, e eliminar disposigdes transitérias cujos efeitos ja se realizaram.

ESTATUTO SOCIAL DO SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO
CAPITULO | - DA NATUREZA JURIDICA, DA SEDE E DO FORO

Art. 1° O Servigo Federal de Processamento de Dados - Serpro, empresa publica vinculada ao Ministério da
Economia, criada pela Lei n°® 4.516, de 1° de dezembro de 1964, & regido pela Lei n® 5.615, de 13 de
outubro de 1970, pela Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pela Lei n® 13.303, de 30 de junho d¢
20186, regulamentada pelo Decreto n°® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, pelo presente Estatuto Social ¢
pelas demais normas legais que lhe forem aplicaveis.

Art. 2° O Serpro tem sede e foro em Brasilia, Distrito Federal, e atuagéo em todo o territério nacional, sendo
indeterminado o prazo de sua duragao.

CAPITULO Il - DO OBJETO SOCIAL

Art. 3° O Serpro tem por objeto social desenvolver, prover, integrar, comercializar e licenciar solugbes em
tecnologia da informagao, prestar assessoramento, consultoria e assisténcia técnica no campo de sua
especialidade, bem como executar servigos de tratamento de dados e informagdes, inclusive mediante a
disponibilizagéo de acesso a estes e a terceiros, desde que assim autorizado pelo proprietario.

Paragrafo Unico. Os servigos prestados pelo Serpro envolvem matérias afetas a imperativos de seguranga
nacional, essenciails 4 manutengio da soberania estatal, em especial no tocante a4 garantia da
inviolabilidade dos dados da administragéio publica federal direta e indireta, bem como aquelas relacionadas
a relevante interesse coletivo, orientadas ao desenvolvimento e ao emprego de tecnologia brasileira para
produgao e oferta de produtos e servicos de maneira economicamente justificada.

Art. 4° Sao finalidades do Serpro:
| - contribuir para o éxito da gestéo e da governanga do Estado, em beneficio da sociedade;
Il - atender, pricritariamente, aos érgéos do Ministério da Economia;

Il - aplicar as disponibilidades de sua capacidade técnica e operacional na exacugéo dos servigos de sua
especialidade que venham a ser contratados com outros 6rgaocs e entidades;

IV - viabilizar solugdes digitais para modernizagaoc e apoio & tomada de decis@o, no &mbito da administragéo
publica;

V - atuar no sentido de racionalizar, simplificar e viabilizar a acessibilidade as informagdes e solugdes em
tecnologia da informagéo destinadas ao setor publico e & sociedade; e

VI - incentivar o desenvolvimento do setor de informatica plblica, de acordo com as diretrizes definidas pelo
Govemo Federal.
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l SERPRO

Paragrafo Unico. Para o alcance das finalidades previstas no caput deste artigo, o Serpro podera importar e
exportar solugdes, celebrar contratos, convénios e parcerias com empresas nacionais e estrangeiras,
orgaos e entidades de pesquisa e ensino e agéncias de fomento na area de tecnologia da informagao,
constituir conséreios ou joint ventures de natureza contratual, bem como contratar representanies
comerciais para a divulgagao e venda das solugdes, na forma da lei.

CAPITULO Ill - DO CAPITAL SOCIAL

Art. 5° O capital social do Serpro é de R$ 1.061.004.829,23 (um bilhao, sessenta e um milhdes, quatro mil,
oitocentos e vinte e nove reais e vinte e trés centavos), integralmente subscrito pela Uniao.

§ 1° O capital social podera ser alterado nas hipoteses previstas em lei, vedada a capitalizagao de lucro sem
tramite pela conta de reservas.

§ 2° Os recursos que vierem a ser transferidos pela Unido para fins de aumento do capital deverado ser
capitalizados até a data limite da aprovagéo das contas do exercicio em que ocorrer a transferéncia.

CAPITULO IV - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 8° Constituem recursos financeiros do Serpro, destinados ao cumprimento de seus objetivos e a sua
administragéo:

| - dotagdes que lhe forem consignadas no Orgamento da Uni&o;

Il - receitas de qualquer natureza, provenientes do exercicio de suas atividades;

Il - créditos de qualquer natureza, abertos em seu favor;

IV - recursos de capital, inclusive os resultantes da converséo, em espécie, de bens e direitos;
V - rendas de bens patrimoniais;

VI - recursos derivados de operagdes de crédito, inclusive os provenientes de empréstimos e
financiamentos de origem interna ou externa, observadas as disposigdes legais especificas;

VIl - doagdes de qualquer origem ou natureza;
VIl - outras receitas eventuais; e

IX - quaisquer outras rendas.
CAPITULO V - DA ADMINISTRAGAO E DA ORGANIZAGAO
Segdo | - Dos Orgdos Estatutarios

Art. 7° O Serpro teré os seguintes orgéos estatutarios:
| - Assembleia Geral,

Il - Conselho de Administragéo;

Il - Diretoria Executiva;

IV - Conselho Fiscal;

serpro.gov.br a2



Estatuto Social do Serpro — 1* AGE, 20/02/2020

VI - Comité de Auditoria.

§ 1° Os membros dos érgaos estatutérios previstos nos incisos Il a VI sero submetidos a avaliagéo de
desempenho, individual e coletiva, de periodicidade anual.

§ 2° Serho observados, na avaliagdo anual de desempenho, os seguintes quesitos minimos para os
administradores:

| - exposigéo dos atos de gestéo praticados guanto 2 licitude e a eficacia da agéo administrativa;
Il - contribui¢ao para o resultado do exercicio; e

Il - consecugao dos objetivos estabelecidos no plano de negécios e atendimento & estratégia de longo prazo.
Secdo Il - Da Assembleia Geral

Art. 8° A Assembleia Geral reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por ano, dentro dos quatro primeiro
meses seguintes ao término do exercicio social e, extraordinariamente, sempre gue se fizer necessario.

§ 1° A Assembleia Geral sera convocada pelo Conselho de Administragéo ou, nas hipéteses admitidas em
lei, pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal ou pelo acionista. A primeira convocagéo da Assembleia
Geral sera feita com, antecedéncia minima de 8 (oito) dias.

§ 2° A Assembleia Geral ser4 instalada e presidida pelo Diretor-Presidente ou seu substituto, auxiliado por
secretéario por ele designado.

§ 3° A Unigo sera representada na Assembleia Geral nos termos do Decreto-Lei n® 147, de 3 de fevereiro de
1967.

Art. 9° Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagado, compete & Assembleia Geral
deliberar sobre:

| - aprovagéo das demonstragdes financeiras, da destinag&o do resultado e distribuizéo de dividendos;
Il - alteragéo do capital social e do Estatuto Social;

il - transformag&o, incorporagéo, fuséo ou cisao do Serpro, previamente & deciséo do Ministro de Estado
Economia;

IV - avaliagao dos bens com que a Uni@o concorrer para o capital social;

V - fixagao do montante global da remuneragéo dos administradores e a remuneragéo dos membros do
Conselho Fiscal,

VI - autorizagéo para o Serpro mover agéo de responsabilidade civil contra os administradores, pelos danos
causados & sua imagem, ao seu segredo de negécio, as suas informagdes estratégicas e quaisquer outros
que causem prejuizos ao seu patriménio material e imaterial;

VIl - alienagéio de bens iméveis diretamente vinculados & prestagao de servigos e a constituigdo de onus
reais sobre eles;

VIl - eleig&o e destituicao, a qualquer tempo, de liquidantes, julgando-lhes as contas; e

IX - eleigao e destituigao, a qualquer tempo, dos membros dos Conselhos de Administrag#o e Fiscal do Serpro.
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g SERPRO

Segao lll - Da Administragao

Art. 10. O Serpro serd administrado pelo Conselho de Administragdo, 6rgéo colegiado de fungbes
deliberativas, com atribuiges previstas neste Estatuto, e pela Diretoria Executiva.

Art. 11. Os administradores do Serpro dever&o ser brasileiros, residentes e domiciliados no Pals, de notérios
conhecimentos e experiéncia, idoneidade moral, reputagao ilibada e capacidade técnica compativel com o
exercicio do cargo, observados os requisitos e impedimentos estabelecidos na legislagéo.

Paragrafo Gnico. Além dos requisitos legais obrigatérios aplicaveis aos administradores do Serpro, aos
membros da Diretoria Executiva serd exigida, em qualquer hipdtese, a comprovagéo do exercicio, pelo
prazo minimo de 4 (quatro) anos, de cargo de Diretor, de Conselheiro de Administrag@o ou de chefia
superior, no primeiro nivel hierdrquico ndo estatutéario.

Art. 12. Os membros do Conselho de Administrag&o e da Diretoria Executiva seréo investidos nos seus
cargos mediante assinatura de termo de posse no livio de Atas do Conselho de Administragdo ou da
Diretoria Executiva, conforme o caso.

§ 1° Se o termo de posse néo for assinado nos 30 (trinta) dias seguintes a eleigdo ou & nomeagao, esta
tornar-se-a sem efeito, salvo justificativa acsita pelo drgao da administragao para o qual tiver sido eleito.

§ 2° O termo de posse, que sera registrado em ata, devera conter, sob pena de nulidade, a qualificagéo, o
prazo de gestdio e a indicagzo de, pelo menos, um domicilio no qual o administrador receberd citagdes e
intimag&es em processos administrativos e judiciais relativos a atos de sua gest@o, as quais se reputaréo
cumpridas mediante entrega no domicllio indicado, o qual somente podera ser alterado mediante
comunicagao por escrito ao Serpro.

Art. 13. Os membros do Conselho de Administrag&o e da Diretoria Executiva responderdo, nos termos da
lei, pelos atos que praticarem e pelos prejuizos que deles decorram para o Serpro.

Subsegdo | - Do Conselho de Administragao

Art. 14. O 6rgao de administragao superior do Serpro é o Conselho de Administrag&o, integrado por:
| - 4 (quatro) membros indicados pelo Ministro de Estado da Economia,
Il - 2 (dois) membros independentes, indicados pelo Ministro de Estado da Economia; &

IIl - 1 (um) membro representante dos empregados, na forma da Lei n°® 12.353, de 28 de dezembro de 2010,
escolhido dentre os empregados ativos, pelo voto direto de seus pares, em eleicao organizada pelo Serpro
em conjunto com a representagao dos trabalhadores.

§ 1° O Presidente do Conselho de Administragao e 0 seu substituto serdo escolhidos pelo colegiado, dentre
os membros indicados pelo Ministro de Estado da Economia, & excegao dos independentes.

§ 2° O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administragao sera unificado e de 2 (dois) anos,
sendo permitidas, no maximo, 3 (trés) recondugdes consecutivas, considerados os periodos anteriores de
gestao ocorridos héd menos de 2 (dois) anos.

§ 3° Fica assegurada a participagéo do Diretor-Presidente das reunides do Conselho de Administragéo
como convidado, sem direito a voto.
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Eslatuto Social do Serpro — 1° AGE, 20/02/2020

Paragrafo Unico. No caso de vacéncia, o Presidente do Conselho de Administragéo devera dar
conhecimento ao Ministério da Economia, que indicard o substituto a ser nomeado pelo Conselho de
Administragéo, nos termos do art. 150 da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

Art. 18. A remunerag&o dos membros do Conselho de Administragao, além do reembolso das despesas de
locomogdo e estada necessarias ao desempenho da fungéo, sera fixada pela Assembleia Geral e néo
excedera, em nenhuma hiptese, a 10% (dez por cento) da remuneragéo mensal média dos Diretores, nos
termos da Lei n®9.292, de 12 de julho de 1996.

Art. 17. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislagdo, compete ao Conselho de
Administragéo:

| - fixar a orientagéo geral dos negdcios do Serpro e estabelecer as metas de sustentabilidade;
Il - aprovar politicas gerais do Serpro, inclusive de:
a) governanga corporativa e gestao de pessoas;
b) patrocinios de eventos técnicos, cientificos, culturais e sociais;
c) transagdes com partes relacionadas, de divulgagao de informagdes e de dividendos; e
d) conformidade e gerenciamento de riscos, de dividendos e de participagdes societarias;

Il - estabelecer politica de porta-vozes visando eliminar risco de contradigéo entre informagdes de diversas
&reas e as dos executivos do Serpro;

IV - aprovar o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e o Regulamento de Licitagbes;

V - fiscalizar a gestao dos diretores, examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis do Serpro, solicitar
informages sobre contratos celebrados ou em via de celebragao, e quaisquer outros atos;

VI - convocar a Assembleia Geral, aprovando a incluséo de matérias no instrumento de convocagao, nac se
admitindo a rubrica "assuntos gerais”;

VIl - manifestar-se sobre as contas da Diretoria Executiva;

VIl - autorizar a alienagéo de bens do ativo nao circulante, a conslituigao de 6nus reais e a prestagao de
garantias a obrigagbes de terceiros;

IX - identificar a existéncia de ativos n&o de uso préprio do Serpro e avaliar a necessidade de manté-los;
X - autorizar e homologar a contratagéo e destituigao de auditores independentes;

X! - aprovar o plano estratégico, o plano de investimentos e as melas de desempenho, que deverao ser
apresentados pela Diretoria Executiva e, acompanha-los trimestralmente;

Xll - promover, anualmente, andlise de atendimento das metas e resultados na exscugdo do plano de
negécios e da estratégia de longo prazo, devendo publicar suas conclusdes e informa-las ao Congresso
Nacional e ao Tribunal de Contas;

Xl - analisar, ac menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragdes financeiras elaboradas
periodicamente pelo Serpro, sem prejuizo da atuagéo do Conselho Fiscal;
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Eslatuto Social do Serpro - 12 AQ

XIV - manifestar-se sobre as propostas a serem submetidas a deliberagéo em assembleia;
XV - supervisionar os sistemas de gerenciamento de riscos e de controies intermnos; e

XVI - definir os assuntos e valores para algada deciséria do Conselho de Administragio e da Diretoria
Executiva, autorizando o Diretor-Presidente & delegagao de poderes;

XVII - delegar quaisquer outras atribuigdes especificas ao Diretor-Presidente;

XVIIl - subscrever Carta Anual de Governanga, com explicagdo dos compromissos de consecugao de
objetivos de politicas publicas;

XIX - deliberar & decidir sobre os assuntos de competéncia do Conselho de Administragéo que lhe forem
submetidos pelo Diretor-Presidente;

XX - aprovar o Relatério da Administragdo e dele dar ciéncla, no prazo de até 30 (trinta) dias, & Assembleia
Geral;

XXI - aprovar a criag#o, na estrutura do Serpro, de unidades vinculadas diretamente a Diretoria Exscutiva;

XXIl - deliberar sobre a proposta de indicac&o dos representantes do Serpro na Diretoria e nos Conselhos
Deliberativo e Fiscal da entidade fechada de previdéncia complementar — Serpros — Fundo Multipatrocinado,
submetida pelo Diretor-Presidents;

XXIII - solicitar auditoria interna periédica sobre as atividades do Serpros — Fundo Multipatrocinado;

XXIV - manifestar-se sobre o relatério apresentado pela Diretoria Executiva resultante da auditoria interna
sobre as atividades do Serpros — Fundo Multipatrocinado;

XXV - aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna (RAINT), sem a presenga do Diretor-Presidente do Serpro;

XXV - criar comités de suporte ao Conselho de Administragéo, para aprofundamento dos estudos de
assuntos estratégicos, bem como eleger e destituir os seus membros,

XXVII - atribuir formalmente a responsabilidade pelas areas de Conformidade e de Gestao de Riscos a
Diretor estatutério;

XXl - realizar a autoavaliagéo anual do seu desempenho;

XXIX - avaliar os diretores do Serpro, nos termos do inciso Il do art. 13 da Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016, podendo contar com apoio metodolégico e procedimental do Comité de Elegibilidade;

XXX - conceder afastamentos e licengas ao Diretor-Presidente, inclusive a titulo de férias,

XXX| - aprovar a pratica de atos que importem em rendncia, transagao ou compromisso arbitral, admitida a
delegagao;

XXXII - aprovar o seu Regimento Interno, o do Serpro e o do Comité de Auditoria;

XXXIIl - nomear e destituir o titular da Auditoria Interna, apés aprovagao da Controladoria-Geral da Uni&o
(CGU),

XXXIV - manifestar-se sobre remuneragéo dos membros da Diretoria Executiva e participag&o nos lucros do
Serpro;
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V - aprovar o Regulamento de Pessoal, bem como quantitativo de pessoal proprio e de cargos em
comiss&o, acordos coletivos de trabalho, programa de participagio dos empregados nos lucros ou
resultados, plano de cargos e salérios, plano de fungdes, beneficios de empregados e programa de
desligamento de empregados.

XXXVI| - eleger e destituir os diretores do Serpro e fixar-lhes as atribuicdes, observado o que a respeito
dispuser o estatuto;

XXXVII - eleger e destituir os membros do Comité de Auditoria;

XXXIIl - cobrar a implementagao e a efetividade do plano de ac&o submetido pela Diretoria Executiva, caso
esta detecte o descumprimento das exigéncias regulatorias sobre os beneficios de assisténcia a satide na
modalidade de autogestao, fixadas pela Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998;

XXXIX - deliberar sobre os casos omissos do Estatuto Social do Serpro, em conformidade com o disposto
na Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976

XL - manifestar-se previaments sobre atos ou contratos relativos a sua algada decisoria;

XLI - discutir, aprovar e monitorar decisdes envolvendo préticas de governanga corporativa, relacionamentu
com partes interessadas e Cddigo de Etica, Conduta e Integridade dos agentes;

XLIl - aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a serem alcangados pelos
membros da Diretoria Executiva;

XLIlI - aprovar o patrocinio a plano de beneficios e a adesado a entidade fechada de previdéncia
complementar; e

XLIV - manter, sob sua superviséo, as atividades de ouvidoria.

Art. 18. O Conselho de Administragao reunir-se-4, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente,
quando convocado por seu Presidente ou pela maioria de seus membros.

§ 1° O Conselho de Administragéo deliberara por maioria de votos, com a presenga de, no minimo, 4
(quatro) de seus membros, entre eles o Presidente do Conselho ou o seu substituto, cabendo ao
Presidente, além de voto comum, o de qualidade.

§ 2° A auséncia & reuniéo devera ser justificada por escrito, em tempo habil, cabendo aos demais membros
acatarem ou nao os motivos alegados, mediante registro em ata.

Subsecgao Il - Da Diretoria Executiva

Art. 19, A Diretoria Executiva do Serpro sera composta por:
| -1 (um) Diretor-Presidente; e
Il - B (seis) Diretores.

§ 1° Os membros da Diretoria Executiva seréo elsitos pelo Conselho de Administrag&o e terao prazo de
gestdo de 2 (dois) anos, sendo permitidas, no méximo, 3 (trés) recondugBes consecutivas, considerados os
periodos anteriores de gestéo ocorridos ha menos de 2 (dois) anos e a transferéncia de Diretor para outra
Diretoria do Serpro.

§ 2° Pelo menos 2 (dois) membros da Diretoria Executiva serao eleitos dentre os empregados do Serpro.
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§ 3° A investidura dos membros da Diretoria Executiva far-se-4 mediante assinatura do termo de posse no
livro de atas proprio, condicionada & assungé@o de compromisso com metas e resultados sspecificos a
serem alcangados, que deverao ser aprovados pelo Conselho de Administrag2o, a quem incumbe fiscalizar
seu cumprimento.

§ 4° Os integrantes da Diretoria Executiva ndo pederao se afastar do exercicio do cargo por mais de 30
(trinta) dias consecutivos, salvo em caso de férias ou licenga, sob pena de perda do cargo, exceto nos
casos autorizados pelo Conselho de Administragéo. nos termos da lei e deste Estatuto.

§ 5° No caso de vacéncia do cargo de Diretor-Presidente assumira a presidéncia o seu substituto.

§ 6° O substituto somente faré jus a complemento remuneratdrio a ser pago de forma proporcional aos dias
de substituic@o caso sua remuneragao seja menor que a do titular.

§ 7° A Diretoria Executiva reunir-se-a, ordinariamente, pelo menos uma vez por semana e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 8° Durante o prazo de gestdo, o empregado ocupante de cargo de Diretor tem o respectivo contrato de
trabalho suspenso, afastada, neste periodo, a subordinagéo juridica inerente a relagdo de emprego.

§ 9° O atendimento das metas e dos resultados na execugéo do plano de negdcios e da estratégia de longo
prazo devera gerar reflexo financeiro para os membros da Diretoria Executiva, sob a forma de remuneragac
variavel, nos termos estabelecidos pela Secretaria de Coordenagao e Governanga das Empresas Estatais
do Ministério da Economia.

§ 10. Apds o término da gestao, o membro da Diretoria Executiva fard jus as verbas devidas durante o
exercicio do cargo e que ainda nao tenham sido pagas, proporcionalmente ao tempo efetivo de trabalho,

§ 11. Em caso de vacéncia, auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer. membro da Diretoria
Executiva, o Diretor-Presidente designaré o substituto dentre os membros da Diretoria Executiva.

Art, 20. Compete a Diretoria Executiva o exercicio das atribuigoes decisdrias concernentes as finalidades do
Serpro, de forma colegiada ou individual, conforme definigao do Conselho de Administragao, cabendo-lhe,
em especial:

| - estabelecer o direcionamento empresarial para o planejamento, a gestao, os servigos, os produtos e as
outras atividades do Serpro, bem como aprovar a sistematica normativa;

Il - apresentar, até a Gltima reunigo ordinaria do Conselho de Administragio do ano anterior, a quem
compete a sua aprovagao:

a) o plano de negécios para o exercicio anual seguinte; e

b) a estratégia de lengo prazo atualizada com analise de riscos e oportunidades para, no minimo, os
préximos 5 (cinco) anos;

1l - elaborar, acompanhar e submeter & aprovagéo do Conselho de Administragao:
a) os programas anuais de dispéndios e de invastimentos com os respectivos projetos;
b) os orgamentos de custeio e de investimentos;
c) a avaliagéo do resultado de desempenho das atividades do Serpro; e
d) o planejamento da gestao de riscos empresariais;
IV - monitorar e assegurar o cumprimento das metas do Serpro, avaliando, no minimo:

a) sustentabilidade econémica e financeira dos negocios,
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b) nivel de suficiéncia da capacidade de produgao e desenvolvimento e de prestagéo de servigos
compativeis com as demandas e expectativas dos clientes;

c) grau de satisfagao dos clientes;
d) evolucéo dos niveis de servigos prestados; e
g) os riscos estratégicos e as respectivas medidas de mitigagéo;

V - propor, para aprovagdo do Conselho de Administragéo, as atribuicdes da Diretoria Executiva, as
atribuigses especificas dos Diretores, a estrutura organizacional e as atribuigbes das unidades subordinadas
a Diretoria Executiva;

VI - aprovar as normas disciplinadoras de concursos para admiss&o de pessoal;

VIl - cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberagdes da Assembleia Geral e do Consetho de
Administrag&o, bem como avaliar as recomendagdes do Conselho Fiscal.

VIl - propor alteragdes estatutarias;

IX - encaminhar ao conhecimento do Conselho de Administragao as adjudicagdes de obras, servigos
aquisigdes realizados sem prévia licitagao, com as respectivas justificativas, excetuados os casos previstos
no art. 2° da Lei n°® 5.615, de 13 de outubro de 1970, e nas dispensas de licitagio em razéo do valor;

X - promover a elaboragao, em cada exercicio, do Relatério da Administragdo e das demonstragdes
financeiras, submetendo essas ultimas & Auditoria Independente e aos Conselhos de Administragéo e Fiscal
e ao Comité de Auditoria, bem como elaborar a proposta de distribuigéo de dividendos e de aplicagéo dos
valores excedentes, para serem submetidos & apreciagéo dos Conselhos de Administragéo e Fiscal e ao
exame e deliberagdo da Assembleia Geral;

X| - exercer a supervisio e fiscalizagao sistematica das atividades da entidade fechada de previdéncia
complementar — Serpros — Fundo Multipatrocinado;

XIl - solicitar ao Serpros — Fundo Multipatrocinado a apresentagéo de plano de agao para corregédo de
possivels irregularidades encontradas quando da realizagdo da auditoria, fazendo o devido
acompanhamento da sua implementagéo, devendo ser dado conhecimento aos Conselhos Deliberativo e
Fiscal da entidade, bem como ao Conselho de Administragéo e a Diretoria Executiva da patrocinadora, que
sera a instancia interna responsével por cobrar a efetividade do plano, assessorada pela estrutura interna;

Xlll - fornecer orientagio e assessoramento técnico aos membros indicados pela patrocinadora ar-
Conselhos Deliberativo e Fiscal do Serpros — Fundo Multipatrocinado;

XIV - apresentar relatério semestral & Diretoria Executiva, para posterior encaminhamento ao Conselho de
Administrago, sobre o Serpros - Fundo Multipatrocinado e seus planos de previdéncia, com destaque para:

a) a aderéncia dos calculos atuariais;

b) a gestdo dos investimentos:

¢) a solvéncia, a liquidez e o equilibrio econdmico, financeiro e atuarial dos planos;
d) o gerenciamento dos riscos; e

e) a efetividade dos controles internos;

XV - apresentar ao Conselho de Administragéo, ao Conselho Fiscal e ao Comité de Auditoria, até o més de
junho de cada ano, relatério consolidado, referente ao exercicio anterior, sobre o custeio do beneficio de
assisténcia & satide na modalidade de autogestéo, na forma prevista na legislagao pertinente;
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XVI - aprovar e supervisionar plano de metas para o beneficio de assisténcia & saude,- qu.ﬁ'...seré
apresentado para acompanhamento pelo Conselho de Administrag&o e o Comité de Auditoria; el d
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XVII - zelar pelo cumprimento das exigénclas regulatérias sobre os beneficios de assisténcia a salde na
modalidade de autogestao, fixados pela Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998, a partir de rotinas de
avaliagéo e monitoramento criadas para esse fim, bem como submeter, no caso de descumprimento dessas
exigéncias, plano de agao com relatério da situagéo e respectiva proposta de regularizagéo ao Conselho de
Administrag&o, que sera a instancia interna responsével por cobrar a implementagao e efetividade do plano;

XVl - cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberagdes do Conselho de Administragéo e as
recomendagdes do Conselho Fiscal, da Auditoria Interna e do Comité de Auditoria;

XIX - autorizar previamente os atos e contratos relativos a sua algada decisoria;

XX - submeter, instruir e preparar adequadamente os assuntos que dependam de deliberagao do Conselho
de Administrag&o, manifestando-se previamente quando nao houver conflito de interesses;

XXI - colocar a disposig&o dos outros érgaos societérios pessoal qualificado para secretaria-los e prestar o
apoio técnico necessario;

XXI! - aprovar, cumprir e fazer cumprir o seu Regimento Interno; e
XXl - deliberar sobre os assuntos que lhe submeta qualquer Diretor.

Paragrafo Unico. As informagdes geradas e o relatério de que trata o inciso Xl deste artigo deverao ser
encaminhados & Secrstaria de Coordenagdo e Governanga das Empresas Estatais (SEST), para
conhecimento, e & Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC), nos termos do
paragrafo Unico do art. 25 da Lel Complementar n® 108, de 29 de maio ds 2001, em até 30 dias depois de
sua apreciagéo pelo Conselho de Administragao.

Art. 21. Os membros da Diretoria Executiva ficam impedidos do exercicio de atividades que configurem
conflito de interesses, observados a forma e o prazo estabelecidos na legislagéo pertinente.

§ 1° Apds o exercicio da gestdao, o ex-membro da Direteria Executiva, que estiver em situacao de
impedimento, podera receber remuneragao compensatéria equivalente apenas ao honorario mensal da
fungao que ocupava observados os §§ 2° e 3° deste artigo.

§ 2° Nao tera direito & remuneragéo compensatéria, o ex-membro da Diretoria Executiva que retornar, antes
do término do pericdo de impedimento, ac desempenho da fungéo que ocupava na administragdo publica
ou privada anteriormente & sua investidura, desde que néo caractarize conflito de interesses.

§ 3° A configuracdo da situagéo de impedimento dependeréa de prévia manifestagao da Comissao de Etica
Publica da Presidéncia da Republica.

Art. 22. Sgo atribuigdes do Diretor-Presidente:
| - representar o Serpro em juizo ou fora dele, podendo constituir mandatarios para esse fim;

Il - dirigir as atividades técnicas e administrativas do Serpro, em conformidade com as diretrizes tragadas
pelo Conselho de Administrag@o, permitida a delegagao;

Il - prover a secretaria do Conselho de Administragao e da Assembleia Geral;
IV - convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva;
V - conceder afastamento e licencas aos demais membros da Diretoria Executiva, inclusive a titulo de férias;

VI - designar os substitutos dos Diretores, em casos de auséncias ou impedimentos;
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VIl - autorizar a cessao de empregados, observada a legislagéo pertinents;

IX - propor & Diretoria Executiva 0 aumento do quadro de empregados e a fixagdo de salarios e vantagens,
bem assim a contratagao, por prazo determinado, de pessoal técnico especializado, observada a legislagéo
pertinente;

X - dar iméveis em garantia judiciaria, ad referendum do Conselho de Administragao;

Xl - manter, sob sua supervisdo direta, o gerenciamento de riscos e de controles internos e de
confermidade,;

Xl - cumprir e fazer cumprir as normas de governanca corporativa;

XIll - exercer quaisquer outras atribuigdes delegadas pelo Conselho de Administragao;

XIV - coordenar as atividades da Diretoria Executiva;

XV - criar @ homologar os processos de licitaggo, podendo delegar tais atribuigdes;

XV - manter os Conselhos de Administragéo e Fiscal informados das atividades do Serpro;

XVI| - assinar, com um Diretor, os atos que constituam ou alterem direitos ou obrigagdes do Serpro, bem
como aqueles que exonerem terceiros de obrigagbes para com a empresa, podendo, para tanto, delegar
atribuigdes ou constituir procurador para esse fim; e

XVIII - baixar as resolugdes da Direteria Executiva.

§ 1° Na constituigao de mandatarios deverao ser especificados, nos respectivos instrumentos, os atos ou
operagbes que poderao praticar e a duragao do mandato que, no caso de mandato judicial, podera ser por
prazo indeterminado.

§ 2° Os instrumentos de mandato deverdo, ainda, especificar se 0 mandatéario atuara em conjunto com
qualquer membro da Diretoria Executiva, em conjunto com outro mandatario ou, entao, isoladamente.

§ 3° Nao podem ser mandatarios os que incidirem em quaisquer das hipéteses de impedimento e vedagdes
impostas pela legislagéo aos administradores.

Art. 23. A Diretoria Executiva reunir-se-4 com a presenga de, no minimo, quatro de seus membros, sendo
um deles o Diretor-Presidente ou, nos casos de impedimento deste, o seu substituto.

Paragrafo unico. As decisdes da Diretoria Executiva, tomadas por maioria simples, serdo registradas em
ata, cabendo ao Diretor-Presidente, além do veto comum, o de qualidade.

Secgéo IV - Do Conselho Fiscal

Art. 24. O Conselho Fiscal, de carater permanente, compde-se de trés membros efetivos e igual numero de
suplentes, eleitos pela Assembleia Geral.

§ 1° N&o podem ser eleitos para o Conselho Fiscal administradores ou empregados da propria empresa ou
de sociedade controlada ou do mesmo grupo de que trata a Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

§ 2° Um dos membros do Conselho Fiscal sera representante do Tesouro Nacional, nos termos da
legislagao em vigor.
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§ 3° Os membros do Conselho Fiscal serao investidos em seus cargos independentemente ‘da assinatura de
termo de posse, desde a respectiva eleigéo. '

§ 4° Na primeira reunido apds a eleigéo, os membros do Conselho Fiscal escolher@o o seu Presidente, ao
qual cabera dar cumprimento as deliberagdes do érgdo, com registro no livio de atas e pareceres do
Conselho Fiscal.

§ 5° O prazo de atuagdo dos membros do Conselho Fiscal sera de 2 (dois) anos, permitidas, no méximo, 2
(duas) recondugdes consecutivas,

§ 6° Atingido o limite a que se refere o paragrafo anterior, o retomo de membro do Conselho Fiscal na
mesma empresa, sé podera ser efetuado apds decorrido periodo equivalente a um prazo de atuagao.

§ 7° Findo o prazo de atuago, o membro do Conselho Fiscal permanecera no exercicio da fungao ate a
eleiga@o do novo titular.

§ 8° O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, 1 (uma) vez por més e, extraordinariamente, sempre
que se fizer necessario, por convocagéo de seu Presidente, por solicitagéo do Presidente do Conselho de
Administragao, do Diretor-Presidente do Serpro ou de qualquer de seus membros.

§ 9° A auséncia a reunido devera ser justificada por escrito, em tempo hébil, cabendo aos demais membros
acatarem ou ndo os motivos alegados.

§ 10. Além dos casos previstos em lei, dar-se-& vacancia ao cargo quando o membro do Conselho Fiscal
deixar de comparecer, sem justificativa, a 2 (duas) reunies consecutivas ou 3 (trés) intercaladas, nos
ultimos 12 (doze) meses.

§ 11. Os membros do Conselho Fiscal serao substituidos em suas auséncias ou impedimentos eventuais
pelos respectivos suplentes.

§ 12. Na hipétese de vacéncia, rentncia ou destituigao do membro fitular, o suplente assume até a eleigéo
do novo titular.

§ 13. A remuneragao dos membros do Conselho Fiscal, além do reembolso, obrigatdrio, das despesas de
locomogao e estada necessérias ao desempenho da fungéo, seré fixada, anualmente, pela Assembleia
Geral de acionistas e n&o excedera, em nenhuma hipétese, a 10% (dez por cento) da remuneragao mensal
média dos Diretores do Serpro, nos termos da Lei n° 9.292, de 12 de julho de 1986.

§ 14. E vedado o pagamento de participagao no lucro do Serpro para os membros do Conselho Fiscal e o
pagamento de remuneragao a esses membros em montante superior ao pago para os Conselheiros de
Administragéo.

§ 15. Podem ser membros do Conselho Fiscal pessoas naturais, residentes no Pals, com formagao
académica compativel com o exercicio da fungdo e que tenham exercido, por prazo minimo de 3 (trés)
anos, cargo de diregdo ou assessoramento na administragao pblica ou cargo de conselheiro fiscal ou
administrador em empresa, observados os demais requisitos e impedimentos estabelecidos na Lei n°
6.404/1976, na Lei n° 13.303/20186, e no Decreto n° 8.845/2016.

Art. 25. A eleigdo dos membros do Conselho Fiscal observara ao disposto na Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, Lei n® 13.303, de 30 de junho de 20186, & nos demais normativos aplicaveis.

Art. 26. Compete ao Conselho Fiscal:

| - fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento de seus deveres legais e estatutarios;
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I//- examinar as demonstragdes contébeis do exercicio social, inclusive o Relatorio da Administragao,
fazendo constar do seu parecer as informagdes complementares que julgar necessarias ou uteis a
deliberagao da Assembleia Geral;

Ill - opinar sobre as propostas dos 6rg&os de administragao, relativas a modificagéo do capital social, aos
planos de investimento ou ao orgamento de capital, a destinagao dos resultados, bem como sobre
transformagéo, incorporagéo, fuséo ou cis&o;

IV - denunciar por qualquer de seus membros, aos orghos de administragao e, se estes n2o adotarem as
providéncias necessarias para a prote¢ao dos interesses do Serpro, & Assembleia Geral, os erros, fraudes
ou crimes que descobrirem, bem como sugerir providéncias Uteis ao Serpro;

V - analisar, a0 menos trimestralmente, o balancete e as demais demonstragdes financeiras elaboradas
periodicamente pelo Serpro;

V| - pronunciar-se sobre assuntos de sua atribuigdo que lhe forem submetidos pelo Conselho de
Administragao ou pela Diretoria Executiva;

VIl - acompanhar a execugdo patrimonial, financeira e orgamentaria, podendo examinar livros e quaisque
outros documentos e requisitar informag&es;

VIII - assistir s reunides do Conselho de Administragéo ou da Diretoria Executiva em que se deliberar a
respeito de assuntos sobre os quais deva opinar ou convocar reunido com a Diretoria Executiva quando
julgar necessario;

IX - convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os érgaos da administragéo retardarem por mais de um més
essa convocagéo, e a Extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes,

X - examinar o0 RAINT e o PAINT;
XI - aprovar o seu Regimento Interno e o seu plano de trabalho anual;
XIl - realizar a autoavaliagéo anual do seu desempenho;

Xl - fiscalizar o cumprimento do limite de participagéo do Serpro no custeio dos beneficios de assisténcia a
salide e de previdéncia complementar, e

XIV - exercer essas atribuigbes durante a eventual liquidagao do Serpro.

§ 1° Os érgéos de administrag@o s&o obrigados, por meio de comunicagéo formal, a colocar & disposig:
dos membros em exarcicio do Conselho Fiscal, dentro de 10 (dez) dias, copias das atas de suas reunices e,
dentro de 15 (quinze) dias de sua elaboragdo, copias dos balancetes e das demais demonstragdes
financeiras elaboradas periodicamente, bem como dos relatérios de execugao do orgamento.

§ 2° Os membros do Censelho Fiscal, ou a0 menos 1 (um) deles, compareceréo as reunides da Assembleia
Geral sempre que solicitado.

Secgdo V - Do Comité de Elegibilidade

Art. 27. Compete ac Comité de Elegibilidade:

| - opinar, de modo a auxiliar a Assembleia Geral e o Conselho de Administragéo no processo de indicagao
de Conselheiros e Diretores, respectivamente, quanto ao preenchimento dos requisitos e & auséncia de
vedagdes para as respectivas elei¢oes; e
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Il - verificar a conformidade do processo de avaliagao dos administradores e dos Conselheiros Fiscais.
§ 1° O Comité de Elegibilidade deliberarad por maioria de votos, com registro em ata.

§ 2° A ata devera ser lavrada na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive das dissidéncias e dos
protestos, e conter a transcrigdo apenas das deliberagdes tomadas.

§ 3° O Comité de Elegiilidade serd constituido por membros de outros comités, preferenciaimente o de
auditoria, pelos titulares das unidades de gestdo de pessoas e de gestéo de riscos, pelos titulares da Auditoria
Interna e da Consultoria Juridica e pelo representante dos empregados no Conselho de Administragéo
observado o disposto nos arts. 156 e 165 da Lei n° 6.404, de 1976, sem remuneragéo adicional.

§ 4° O Comité devera se manifestar no prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis, a partir do recebimento de formulario
padronizado da entidade da Administragé@o Publica responsavel pelas indicagdes, sob pena de aprovagao tacita
e responsabilizagio de seus membros, caso se comprove o descumprimento de algum requisito.

Segdo VI - Do Comité de Auditoria

Art. 28. O Comité de Auditoria, 6rgio auxiliar do Conselho de Administragdo, possui as seguintes
competéncias:

| - opinar sobre a contratagéo e a destituigo de auditor independents;

Il - supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua independéncia, a qualidade dos
servigos prestados e a adequacéo de tais servigos as necessidades do Serpro;

Ill - supervisionar as atividades desenvolvidas nas éreas de controle interno, de auditoria interna e de
elaboragao das demonstragdes financeiras do Serpro;

IV - monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno, das demonstragdes
financeiras e das informagdes e medigdes divulgadas pelo Serpro;

V - avaliar @ monitorar exposigdes de risco do Serpro, podendo requerer, entre outras, informagdes
detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a) remuneragéo da administragéo;
b) utilizagéo de ativos do Serpro; e
¢) gastos incorridos em nome do Serpro;

V| - avaliar e monitorar, em conjunto com a administragdo e a Auditoria Interna, a adequagéo das
transagdes com partes relacionadas;

VIl - elaborar relatério anual com informagdes sobre as atividades, os resultados, as conclusdes e as
recomendagbes do Comité de Auditoria, registrando, se houver, as divergéncias significativas entre
administrag@o, auditoria independente e Comité de Auditoria em relagéo as demonstragdes financeiras; e

VIIl - avaliar a razoabilidade dos pardmetros em que se fundamentam os célculos atuariais, bem como 0
resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pelo Serpros — Fundo Multipatrocinado.

§ 1° O Comité de Auditoria deverd possuir meios para receber dentncias, inclusive sigilosas, intemas e
externas ao Serpro, em matérias relacionadas ao escopo de suas atividades.
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§ 2° O Comité de Auditoria devera realizar, no minimo 2 (duas) reunides mensais, de modo que as
informagdes contébeis sejam sempre apreciadas antes de sua divulgagao.

§ 3° As atas das reuniées do Comité de Auditoria deveréo ser divulgadas.

§ 4° Caso o Conselho de Administragéo considere gue a divulgagdo da ata possa pdr em risco interesse legitimo
do Serpro, podera ser divulgado apenas o extrato das atas, nao sendo oponivel esta excegéio aos érgaos de
controle, que terdo total e irestrito acesso ao contetido das atas, observada a transferéncia de sigilo.

§ 5° O Comité de Auditoria devera possuir autonomia operacional e dotag@o orgamentaria, anual ou por
projeto, dentro de limites aprovados pelo Conselho de Administragao, para conduzir ou determinar a
realizagao de consultas, avaliagdes e investigagdes dentro do escopo de suas atividades, inclusive com a
contratagéo e utilizagao de especialistas externos independentes.

§ 6° A remuneragéo dos membros do Comité de Auditoria sera fixada pela Assembleia Geral, em montante
nao inferior & remuneragao dos Conselheiros Fiscais.

§ 7° Os membros do Conselho de Administragéo poderéo ocupar cargo no Comité de Auditoria do Serpro
desde que optem pela remuneragéo de membro do referido Comité.

Art. 29. O Comitd de Auditoria, eleito e destituido pelo Conselho de Administragéo, sera integrado por 3
(trés) membros, em sua maioria independentes.

§ 1° Os membros do Comité de Auditoria deverao ser brasileiros, residentes e domiciliados no pais, de
notérios conhecimentos e experiéncia, idoneidade moral, reputagao ilibada e capacidade técnica compativel
com o exercicio do cargo, observados os reqguisitos e impedimentos estabelecidos na Lei n® 13.303/2016 e
no Decreto n® 8.945/2016.

§ 2° O mandato dos membros do Comité de Auditoria sera de 3 (trés) anos, néo coincidente para cada
membro, permitida uma resleigéo.

§ 3° Os membros do Comité de Auditoria ser&o sleitos e destituidos pelo voto justificado da maioria absoluta
do Conselho de Administragao.

§ 4° O Conselho de Administragéo podera convidar membros do Comité de Auditoria para assistir as suas
reunides, sem direito a voto.

§ 5° Os membros do Comité de Auditoria, em sua primeira reuni&o, eleger@o o seu Presidente, a0 qual
cabera dar cumprimento as deliberagdes do 6rgao, com registro no livro de atas.

§ 6° O atendimento as previsées deste artigo & da legislag@o pertinente deve ser comprovado por meio de
documentag@o mantida na sede do Serpro pelo prazo minimo de $ (cinco) anos, contado a partir do ultimo
dia de mandato do membro do Comité de Auditoria Estatutério.

§ 7° E vedada a existéncia de membro suplente no Comité de Auditoria.

§ 8° No caso de vacancia de membro do Comité de Auditoria, o Conselho de Administrag@o elegera o
substituto para completar o mandato do membro anterior.

§ 9° O cargo de membro do Comité de Auditoria & pessoal & nao admite substituto temporario. No caso de
auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro do comité, este deliberard com os
remanescentes.
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§ 10. Ao menos 1 (um) dos membros do Comité de Auditoria devera participar das reunides do Conselho de
Administracio que tratem das demonstrages contabeis periddicas, da contratagéo do auditor independente &
do PAINT.

CAPITULO VI - DA AUDITORIA INTERNA

Art. 30. O Serpro disporé de Auditoria Interna, vinculada ao Conselho de Administragao, com atribuigbes e
competéncias minimas fixadas pelo Conselho de Administragao e pela legislagéo pertinente e se restringira
a execuglo de suas afividades tipicas, evitando o desvio de fungdes e preservando sua isengdo e
imparcialidade.

§ 1° A indicagéo do titular da Auditoria Intera sera submetida pelo Diretor-Presidente & aprovagao do
Conselho de Administragao e, apés, & aprovagao da Controladoria-Geral da Unigo (CGU).

§ 2° Na hipétese de vacédncia do cargo, em que nao haja imediata designagéo especifica do titular, ©
Diretor-Presidente indicara, imediatamente a vacéncia, o responsavel, interinaments, pela Auditoria Interna,
para aprovagio do Conselho de Administragao.

§ 3° Na hipétese de afastamentos eventuais por férias, licenga-prémio, licenga-salde e outros afastamentos
legais, o titular da Auditoria Interna ou seu interino, escolhera um substituto, entre empregados da Auditoria,
designando-o de forma ordinéria.

§ 4° O planejamento das atividades de Auditoria Interna sera consignado no Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna (PAINT) para cada exercicio social, o qual seré previamente submetido & Controladoria-
Geral da Unido (CGU), para posterior aprovagéo pelo Conselho de Administragéo.

§ 5° Os relatérios mensais dos achados de auditoria apresentados ao Conselho de Administragac serao
informados, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, & Diretoria Executiva, salvo orientacéo em sentido contrario do
Conselho de Administragao.

§ 6° Os resultados anuais dos trabalhos de Auditoria Interna serdo apresentados no Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Intema (RAINT), em conformidade com as normas da Controladoria-Geral da Uni&o
(CGU).

Art. 31. A Auditoria Interna compste:

| - executar as atividades de auditoria de natureza contébil, financeira, tributaria, orgamentaria,
administrativa, patrimonial, assim como de tecnologia da informagéo, gestédo de aquisigbes. contratos,
logistica, pessoas, riscos, governanga, controles internos, operacional e entidade fechada de previdéncia
complementar do Serpro;

Il - propor as medidas preventivas e corretivas dos desvios detectados;

Il - verificar o cumprimento e a implementagao pelo Serpro das recomendagdes ou determinagdes da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Conselho Fiscal;

IV - outras atividadss correlatas definidas pelo Conselho de Administragao; ©

V - aferir a adequagéo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de
governanga e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragéo, classificagao, acumulagéo, registro e
divulgacao de eventos e transagtes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras.
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CAPITULO VII - DA AREA DE INTEGRIDADE, CONFORMIDADE E GESTAO DE RISCOS
Art. 32. A 4rea de Integridade, Conformidade e Gestao de Riscos, vinculada ao Diretor-Presidente e liderada
por Diretor estatutério por ele designado, tera assegurada atuagao independente e as seguintes atribuigoes:

| - propor politicas de Conformidade e Gerenciamento de Riscos para o Serpro, as quais deverao ser
periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho de Administragéo, e comunica-las a tcdo o corpo
funcional da organizagéo;

Il - verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servigos do Serpro as leis,
normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos aplicaveis;

Il - comunicar & Diretoria Executiva, aos Conselhos de Administragéo e Fiscal e ao Comité de Auditoria a
ocorréncia de ato ou conduta em desacordo com as normas aplicveis ao Serpro;

IV - verificar a aplicagéc adequada do principio da segregagao de fungdes, de forma que seja evitada a
ocorréncia de conflito de interesses e fraudes;

V - verificar o cumprimento do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade, conforme art. 18 do Decreto n
8.945. de 27 de dezembro de 2016, bem como promover treinamentos periédicos aos empregados e
dirigentes do Serpro sobre o tema;

VI - coordenar os processos de identificagéo, classificagao e avaliagio dos riscos a que esta sujeito o
Serpro;

VIl - coordenar a elaboragio e monitorar os planos de agéo para mitigagdo dos riscos identificados,
verificando continuamente a adequacéo e a eficacia da gestao de riscos;

VIII - estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da empresa,

IX - elaborar relatérios periodicos de suas atividades, submetendo-os & Diretoria Executiva, aos Conselhos
de Administrag&o e Fiscal e ao Comité de Auditoria;

X - disseminar a importdncia da Conformidade e do Gerenciamento de Riscos, bem como a
responsabilidade de cada érea do Serpro nestes aspectos; e

X| - outras atividades correlatas definidas pelo Diretor ao qual se vincuia.

§ 1° A area de Integridade, Conformidade e Gestao de Riscos poderé se reportar diretamente ao Conselt
de Administragao nas situagdes em que houver suspeita do envolvimento do Diretor-Presidente e...
iregularidades ou quando esse deixar de adotar as medidas necessarias em relagéo a situagéo a ele
relatada.

§ 2° A area de Integridade encaminharé relatorios trimestrais de suas atividades ao Comité de Auditoria.
Art. 33. O Serpro devera elaborar e divulgar Cédigo de Etica, Conduta e Integridade, que ira dispor sobre:

| - principios, valores e misséo do Serpro, bem como orientagbes sobre a prevengéo de conflito de
interesses e vedagao de atos de corrupgéo e fraude;

Il - instancias internas responsaveis pela atualizagao e aplicagdo do Codigo de Etica, Conduta e Integridade;

Il - canal de dentincias que possibilite o recebimento de denuncias internas e externas relativas ao
descumprimento do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade e das demais normas internas de ética e
normas obrigacionais;
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IV - mecanismos de protegao que impegam qualquer espécie de retaliagao a pessoa que utilize o canal de
denuncias;

V - sangdes aplicaveis em caso de violag&o s regras do Codigo de Etica, Conduta e Integridade; e

VI - previsdo de treinamento periédico, no minimo anual, sobre o Codigo de Etica, Conduta e Integridade, a
empregados, administradores € Conselheiros Fiscais, e sobre a politica de gestdo de riscos, a
administradores.

CAPITULO VIl - DO EXERCICIO SOCIAL E DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Art. 34. O exercicio social do Serpro é contado de 1° de janeiro a 31 de dezembro do mesmo ano.
Art. 35. O Serpro elaborara as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de cada exercicio social.

§ 1° Aplicam-se as regras de escrituragao e elaboragéo de demonstragdes financeiras contidas na Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e nas normas da Comissdo de Valores Mobilidrios, inclusive a
obrigatoriedade de auditoria independente por auditor registrado nessa Comisséo.

§ 2° Outras demonstragdes financeiras intermediérias seréio preparadas, caso necesséarias ou exigidas por
legislagéo especifica.

Art. 36. Ao final de cada exercicio social, a Diretoria Executiva fara elaborar as seguintes demonstrages
financeiras, que deverso exprimir com clareza a situagac do patriménio do Serpro e as mutagoes ocorridas
no exercicio:

| - balango patrimonial,

Il - demonstragéo do resultado do exercicio;
Ill - demonstrativo das mutagdes patrimoniais;
IV - demenstragéo dos fiuxos de caixa; e

V - demonstragéo do valor adicionado.

§ 1° As demonstragdes serdo complementadas por notas explicativas e outros quadros analiticos ou
demonstragdes contdbeis necessérios para esclarecimento da situagao patrimonial e dos resultados do
exercicio, nos termos da legislagao e normas aplicaveis.

§ 2° As demonstragdes financeiras acompanhadas dos pareceres de auditores independentes, do Conselho
Fiscal @ da manifestaggo do Conselho de Administragao, apos terem sido aprovadas pela Assembleia Geral,
serao encaminhadas para apreciagéo dos érgaos de controle.

§ 3° O resultado do exercicio, apos a dedugao para atender a eventuais prejuizos acumulados e a provisao
para imposto de renda, tera a seguinte destinagao:

| - 5% (cinco por cento) para constituicéo da reserva legal até o limite de 20% (vinte por cento) do capital
social; e

Il - no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado para o pagamento de dividendos, em
harmonia com a politica de dividendos aprovada pelo Serpro.
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justificativa técnica aprovada pelo Consetho de Administragao.

§ 5° O valor dos juros pagos ou creditados pelo Serpro, a titulo de remuneragéo do capital préprio, poderé
ser imputado ao valor dos dividendos, nos termos da Lei n° 9.249, de 26 de dezembro de 1995, e legislagao
pertinente.

§ 6° Sobre os valores dos dividendos e dos juros, a titulo de remuneragéo sobre o capital proprio, devidos
ao Tesouro Nacional, incidirao encargos financeiros equivalentes a taxa SELIC, a partir do encerramento do
exercicio social até o dia do sfetivo recolhimento ou pagamento, sem prejuizo da incidéncia de juros
moratérios quando esse recolhimento ou pagamento nao se verificar na data fixada em lei ou deliberagéo do
Conselho de Administragao, devendo ser considerada como a taxa diaria, para a atualizagao desse valor
durante os 5 (cinco) dias Uteis anteriores & data do pagamento ou recolhimento, a mesma taxa SELIC
divulgada no 5° (quinto) dia Util que antecede o dia da efetiva quitagao da obrigagéo.

§ 7° Os prejuizos acumulados pederao ser deduzidos do capital social por deliberagao da Assembleia Geral,
apods parecer do Conselho Fiscal.

§ 8° O dividendo sera pago no prazo de 60 (sessenta) dias da data em que for declarado, ou até o final
daquele ano, quando autorizado pela Assembleia Geral.

CAPITULO IX - DA ORGANIZAGAO INTERNA E DO PESSOAL

Art. 37. Aplica-se ao pessoal do Serpro o regime juridico estabelecido pela legislagao trabalhista.

§ 1° O ingresso do pessoal serd feito mediante concurso publico de provas ou de provas e titulos,
ohservadas as normas especificas do Serpro.

§ 2° Os cargos de fitulares das unidades organizacionals do Serpro seréo privativos de empregados
integrantes do seu quadro de pessoal, excetuando-se a Auditoria Interna e aquelas subordinadas
diretamente ao Diretor-Presidente e ao assessoramento da Diretoria Executiva.

§ 3° Os requisitos para o provimento de cargos, exercicio de funcdes e respectivos salérios, seréo fixados
em Plano de Cargos e Salérios e Plano de Fungdes.

§ 4° Os cargos em comissao de livre nomeagao e exoneragéo, aprovados pelo Conselho de Administragf~
nos termos deste Estatuto Social, serdo submetidos nos termos da lei, & aprovagéo da Secretaria
Coordenacao e Governanga das Empresas Estatais (SEST), que fixara, também, o limite de seu quantitativo.

CAPITULO X - DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 38. Os membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria Executiva, do Conselho Fiscal e os
ocupantes de cargos definidos em deciséo de Diretoria ao assumirem suas fungdes, e durante o prazo de
gestdo ou atuagéo, e ao deixar o cargo, prestar@io declaragao de bens, anualmente renovada, ou
autorizago para acesso a sua declaragéo de ajuste anual do Imposto de Renda, quando necessario.

Paragrafo Gnico. As copias das declaragdes de bens dos referidos membros deverdo ser remetidas &
Comissao de Etica Publica da Presidéncia da Republica.

Art. 39. Para assegurar a ndo coincidéncia, os mandatos dos 03 (trés) primeiros membros do Comité de
Auditoria serao de 01 (um), 02 (dois) e 03 (trés) anos, a serem estabelecidos quando de sua eleigéo.
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Art. 40. E vedado ao Serpro conceder financiamento ou prestar fianga a terceiros, sob qualqﬁef modalidade,
praticar negécios estranhos as suas finalidades, além de realizar contribuiges ou conceder auxllios n&o
consignados no orgamento.

Art. 41. Os membros da Diretoria Executiva fardo jus a concessao de férias proporcionais ao periodo
trabalhado no ano respectivo, ndo cumulativas com o eventual recebimento dessas vantagens em seus
drgéos de origem.

Art. 42. O Serpro assegurard aos integrantes e ex-integrantes da Diretoria Executiva e dos Conselhos de
Administrag&o e Fiscal a defesa em processos judiciais e administrativos contra eles instaurados pela prética de
atos no exercicio do cargo ou fungo, desde que nao haja incompatibilidade com os interesses do Serpro.

§ 1° O beneficio previsto no caput aplica-se, no que couber e a critério do Conselho de Administrag@o, aos
membros do Comité de Auditoria e aqueles que figuram no polo passivo de processo judicial ou administrativo,
em decorréncia de atos que tenham praticado no exercicio de competéncia delegada pelos administradores.

§ 2° A forma do beneficio mencionado no caput sera definida pelo Conselho de Administragdo, ouvida a
Consultoria Juridica do Serpro.

§ 3° O Serpro mantera, na forma e extens&o definida pelo Conselho de Administragao, observado, no que
couber, o disposto no caput, contrato de seguro permanente em favor dos administradores, para resguarda-
los de responsabilidade por atos ou fatos pelos quais eventuaimente possam vir a ser demandados judicial
ou administrativamente.

§ 4° Se alguma das pessoas mencionadas no caput e no § 1° deste artigo for condenada, com decis&o
judicial transitada em julgado, com fundamento em violagao da lei, do estatuto ou decorrente de ato doloso,
deveré ressarcir ao Serpro todos 0s custos e despesas decorrentes da defesa de que trata o caput, além de
gventuais prejuizos.

§ 5° Fica assegurado &s pessoas mencionadas no caput @ no § 1° o conhecimento de informagdes e
documentos constantes de registros ou de banco de dados do Serpro, indispenséveis a defesa
administrativa ou judicial, em ages propostas por terceiros, de atos praticados durante o prazo de gestao.

Art. 43. Os atos da Administragao deveréo observar os principios de integridade inerentes & administragao
publica.

Art. 44. O Conselho Diretor a que alude o art. 6° da Lei n® 5.615, de 13 de outubro de 1970, passa a ser
denominado Conselho de Administragéo, equiparando-se, para todos os efeitos, aos Conselhos de
Administragao referidos nos dispositivos legais pertinentes 4 composigéo dos orgéos diretivos das empresas
estatais.

Art. 45. Os membros dos érgéos estatutarios citados no art. 7°, incisos de Il a VI, nao participardc das
discussdes e deliberages sobre assuntos que envolvam conflito de interesses ou nepotismo, na forma da
lei, sendo tais matérias deliberadas em reuniao especial, exclusivamente convocada sem a presenga dos
membros impedidos, assegurado o acesso a ata de reuniao e aos documentos referentes as deliberagoes,
no prazo de até 30 (trinta) dias.

Art. 46. O Diretor Superintendente a que alude o art. 6° da Lei n° 5.615, de 13 de outubro de 1970, passa a
ser denominado Diretor, equiparando-se, para todos os efeitos, aos Diretores referidos nos dispositivos
legais pertinentes & composigéo dos orgaos diretivos das empresas estatais, j& constando no quantitative do
inciso |l do art. 19 deste Estatuto.
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Art. 47. Os administradores e Conselheiros Fiscais, inclusive os representantes de empregados, devem
participar, na posse e anualmente, de treinamentos especificos dispenibilizados direta ou indiretamente peio
Serpro sobre:

| - legislag&o societaria;

Il - divulgagao de informagdes;

Il - controle interno;

IV - Cédigo de Etica, Conduta e Integridade;

V - Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013; e

VI - demais temas relacicnados as atividadegs do Serpro.

Paragrafo Unico. E vedada a recondugdo do administrador ou do Conselheiro Fiscal que n2o participar de
nenhum treinamento anual disponibilizado pelo Serpro nos Gltimos 2 (dois) anos.
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ESTADO DO PARANA

Pagina: 111
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
Relacéo das Coletas de Pregos (por material)

(Periodo de 01/05/2021 a 10/05/2021)

Item Fornecedor

Nome da Marca Quantidade Prego Unitario Prego Total Venceu

Niamero da Coleta: 114/2021 Data: 10/05/2021

Material: 2020204 - SNE- MOBILE - aplicagio desenvolvida para dispositivos mévei  Unid.: SV
1 SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO) - (19785)

1,000 18.960,0000 18.960,00
Total da Coleta: 18.960,00
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F AZENDA MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARAN/

R’O GRANDE DIVISAO DE COMPRAS E LICITACS

PROTOCOLO N° 20145/2021
INFORMAGOES ORGAMENTARIAS E FINANCEIRAS

() Convite A )-" Concorréncia |
() Pregao Presencial () Concurso

() Pregao Eletrénico () Dispensa de Licitagao

]( ) Tomada de Precos (x) Inexigibilidade de Licitagédo |

1) OBJETO: Inexigibilidade para Prestagdo de Servicos de Processamento de
Dados Relativos ao Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE conforme
solicitagdo da Secretaria Municipal de Governo.

2) VALOR: R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).

3) FORMA DE PAGAMENTO: Em até 30 (trinta) dias ap6s emissdo de Nota
Fiscal e de acordo com a disponibilidade Financeira.

4) DOTAGAO ORGAMENTARIA: Conforme PPA 2018 a 2021

Cadigo Funcional Fonte Recurso
Reduzido
638 18.01 26.782.0015 2.098.3.3.90.39. 1509 Estadual

RECURSOS FINANCEIROS

(ﬁ Ha previsdo de recursos financeiros e sera incluido na Programacéo de
acordo com a disponibilidade.

( ) Nao ha previsao recursos financeiros

5) Declaramos que a andlise da regularidade orgamentaria e legal é feita pelo
6rgao solicitante, de acordo com as informagbes constantes no processo e
epigrafe, em conformidade com o que dispdes os Arts. 16 e 17 da LC 101/00.

Fazenda Rio Grande, 10/05/2021.

A Db R
D ATRVAS LY,
Daniel Ribeiro Nardoto Maur nio Pedroso
Compras e Licitacoes atricula — 349.586

Matricula 358.099 Contador CRC/PR 044724/0-9




PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
FAZENDA Secretaria Municipal de Administragao

RIO GRANDE S Divisdo de Compras e Licitagbes |
5%\

Protocolo n°: 20145/2021 ;Ob "2 é’;

Memorando n°: 107/2021 /

Requerente: Secretaria Municipal de Governo " Assinatura /

Ao Juridico.

Considerando que nédo ha Processo/Contrato/Ata de Registro de Preco vigente com

objeto semelhante, e por se tratar de Prestacdo de Servicos de Processamento de Dados

Relativos ao Sistema de Notificacdo Eletrénica - SNE conforme solicitacdo da Secretaria

Municipal da Governo, para que verifiqgue a possibilidade de realizacdo de Inexigibilidade

de Licitacdo, atendendo o solicitado.

Fazenda Rio Grande, 11 de maio de 2021.

Dot P Ul

Daniel Ribeiro Nardoto
Matricula 358.099
Departamento de Compras e Licitagdes

Rua Jacaranda, 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83823-901.

% Fone/Fax (41) 3627-8500




PREFEITURA MUNICIPAL

ENDA MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
RIO GRANDE Sl ESTADO DO PARANA

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PARECER N° 302/2021

Processo n° 20145/2021
Interessado: Secretaria Municipal de Governo

Objeto: Inexigibilidade de repasse de contribuicio mensal

Pretende o Municipio de Fazenda Rio Grande, consoante requerimento da
Secretaria Municipal de Governo, parecer acerca da possibilidade de proceder-se, por meio
de inexigibilidade de licitagdo, a contratacdo da empresa publica SERPRO, para prestacdo de
servigos referentes ao processamento de dados relativos ao sistema de relativos ao Sistema
de Notificagao Eletronica — SNE.

Foi juntada a documentagao empresa, bem como suas certidoes de
regularidade fiscal da mesma; minuta do contrato e seus anexos

Da analise do processo, temos que o processo teve inicio com a requisicdo da
Secretaria interessada; foi informada a dotagdo orgamentaria correspondente e a existéncia
de previsao de recursos financeiros para o custeio da despesa. Ndo consta no processo
autorizacao do Prefeito Municipal.

Nao foram, igualmente, realizadas cotagbes para avaliar-se o valor de
mercado da contratagdo, porque tal valor é tabelado oficialmente.

E possivel mencionar que a licitacdo é inexigivel quando ocorre, no caso
concreto, circunstancias especiais, de fato ou de direito, previstas em lei, as quais revelam-
se inviabilizadoras de competicdo, afastam peremptoriamente a licitagdo, consubstanciando
numa presungao relativa de que a licitagdo ndo pode ser realizada em razéo do objeto ou em
razao da pessoa ou em razdo de situacdes excepcionais.

Cite-se o art. 25, I, da Lei 8.666/93:

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em

especial:

I - para aquisicdo de materiais, equjpamentos, ou géneros que s possam ser

fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo,

vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovacdo de exclusividade ser

feita através de atestado fornecido pelo drgéo de registro do comércio do

Rua Jacaranda, 300 — Nagdes — Cep 83.820-000 - Fazenda Rio Grande - Pr e

e N .



PREFEITURA MUNICIPAL

NDA MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
DE S ESTADO DO PARANA

local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o servigo, pelo Sindicato,
Federagdo ou Confederagdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes;
Desta feita, tendo em vista que a empresa que se pretende contratar é
exclusiva na prestagao de servigos de Processamento Eletrénico de Dados, integrado as
bases do Sistema Nacional de Transito, sob tutela do DENATRAN, autorizado para escrita ou
consulta das bases (RENAVAM, RENARCH e RENAINF).

Através do Acdrddao n° 2907/2018 o Tribunal de Contas do Estado do Parana
mostrou-se favoravel a contratagdo da SERPRO através da inexigibilidade de Licitagdo:
"Contratacdo direta. Inexigibilidade de Licitagdo. SERPRO - Servico Federal de
Processamento de Dados. Disponibilizagdo de acesso as bases de dados do CPF e CNPJ.
Contrato de adeséo. Pela formalizagdo”.

Ressalte-se, por fim, que os critérios e a analise de mérito (oportunidade e
conveniéncia do pedido) constituem analise técnica da Secretaria solicitante, bem como, a
verificacdo das dotacBes orgamentarias e especificidade do objeto, pelo que, o presente
opinativo cinge-se exclusivamente aos contornos juridicos formais do caso em comento.

E o parecer.

Fazenda Rio Grande/PR, 11 de maio de 2020.

Procurador do Municipio
Matricula 350.950
OAB/PR 41.224

Rua Jacaranda, 300 — Nagdes — Cep 83.820-000 - Fazenda Rio Grande - Pr




Protocolo n®: 20145/2021
Memorando n°: 107/2021

Requerente: Secretaria Municipal de Governo.

A Administracao

A Diretora de compras para analise ap6s encaminhar ao prefeito para autorizagao.

Fazenda Rio Grande, 11 de Maio de 2021.

SDQ‘MW\ Q\U 2 CLJ&O
Daniel Ribeiro Nardoto

Matricula 358.099
Departamento de Compras e Licitagoes

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500




N Bic
PREFEITURA MUNICIAL PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GKAN

F/\ZEND&

RIO GRANDE

& FOID f

ASSIN U d

PROTOCOLO: REQUERENTE:

ﬁ’)m g

2”; 1’iggt g\_\ g@g&g 20 Qe Yum & (R0 @@

j),\.)l)v\\xcﬂk Qo \:x}s@ﬂoﬁmcou o On By
Ao N0 Aol ME0n \mgqu\{
L\ \ \

Q\)J\M\MQJ\ NEAEN m\/\\\o oo o\

\Amm &o RS s AR

—

’

\C v&o 0 \0
Q. A€ QamArmhALVNC 0.

7 51)“ 3 mrmldeCompnn Licllwio 9,

Rua Jacaranda, n° 300, Nagdes — CEP 83.823-901 - Fazenda Rio Grande - PR




Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda
Receita Estadual do Parana

Certidao Negativa " Assinatura
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 024126617-01

Certidao fornecida para o CNPJ/MF: 33.683.111/0001-07
Nome: CNPJ NAO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos nao existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

natureza tributaria e n&o tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessorias.
Valida até 09/09/2021 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet

www.fazenda.pr.gov.br

:
|
Obs.: Esta Certidao engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de

Pégina 1 de 1
Emitido via Internet Publica (12/05/2021 09:32:54)




PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certiddo n®:  9.002.454
CNPJ: 33.683.111/0001-07
Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda nédo registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributérios administrados pela Secretaria Municipal de Financas e créditos tributdrios e ndo tributdrios inscritos em
divida ativa junto a Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobilidrios (Imposto sobre servigo - ISS), Tributos Imobilirios (Imposto Predial
e Temitorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imdveis Intervivos- [TBI e Contribuicdo de
Melhoria), Taxas de Servicos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Cuntiba.

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada no endereco
https://end-cidadao.curitiba. pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.
Emitida as 09:16 do dia 12/05/2021.
Codigo de autenticidade da certiddo: 1A3A3E030B5F4A66094A721CD56C8C36E6

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Valida até 10/08/2021 - Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
da certiddo utilizando um leitor de QRCode.




12/05/2021 Consulta Regularidade do Empregador

voitar imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  33.683.111/0001-07
Razado Social:SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO

Endereco: SGAN QUADRA 601 MODULO V LOTES 5 6 / ASA NORTE / BRASILIA / DF /
70836-900

A Caixa EconOmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:27/04/2021 a 24/08/2021

Certificacdo Numero: 2021042722203005526471
Informacdo obtida em 12/05/2021 09:19:18

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/listaEmpregadores.jsf 11




"4z ESTADO DO PARANA
4!l PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos

iltro: li r ri

Assinatura

Parecer: 7
Numero do processo: 0020145/2021

Nimero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em anadlise Em tramite: Sim
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagdo: 2 - Memorando
Codigo do parecer: 7 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagdo
Conclusivo: Nao Data e hora: 12/05/2021 10:36:00

Parecer: Segue para adequagao da minuta referente ao valor.

Fazenda Rio Grande - PR, 12 de Maio de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




: »’ 1 ESTADO DO PARANA
J] - PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
" Relatério de pareceres por processos
iltr: i r ri
Parecer: 8
Numero do processo: 0020145/2021

e ——
Assinatura

Nuamero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Sim
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cédigo do parecer: 8 Numero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 010.001.001 - Secretaria Municipal de Governo
Conclusivo: Nao Data e hora: 12/05/2021 14:01:34
Parecer: Segue minuta do contrato atualizado.

Fazenda Rio Grande - PR, 12 de Maio de 2021.

Patricia E. Santos

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




P i E S
CONTRATO DE ADESAO N°__ /2021 DE PRESTAQI\O DE SER
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO - SNE

As PARTES: a CONTRATANTE, devidamente qualificada no Anexo Ill, e o SERVIGCO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, empresa publica federal,
com sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V, Brasilia/DF, CEP 70836-900, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07, doravante denominado SERPRO, neste ato
representado pelo seu Superintendente de Relacionamento com clientes — Novos
Negocios, Jacimar Gomes Ferreira, portador da carteira de identidade RG 224861517
SSP/SP e CPF n°® 131.440.378-85, conforme designacgéo interna n° 66225-001, de 01 de
julho de 2016, e pelo seu Gerente de Departamento de Negdcio para o Governo Federal,
Anderson Roberto Germano, brasileiro, identidade 3656851 SSP/DF e CPF/MF
004.641.859-80, autorizado pela Designacao n° 50465-024, de 01 de junho de 2017,
resolvem celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei Federal n° 8.666/93, nos
principios do direito publico, Lei n°® 10.406/02, Resolugdo do Conselho Nacional de
Transito — CONTRAN n°® 622/16, Portarias do Departamento Nacional de Transito —
Denatran n° 15/2016, n° 2.444/2020 e as suas atualizagdes e Termo de Autorizagéo
Denatran n°___ <aguardar nimero do Denatran> , @ das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo, pelo SERPRO, dos servigos de
Processamento de Dados relativos a o Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE de
transito por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica do Denatran, subsistema do
Registro Nacional de Infragdes de Transito — Renainf.

1.1.1. As demais caracteristicas do servigo estdo descritas no Anexo | — Caracteristicas
dos Servigos (SNE).

1.2. Os servigos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de mao de obra
com dedicagao exclusiva.

1.3. Os servigos que integram o objeto deste contrato ndo poderao ser terceirizados.

1.4. Os servigos que integram o objeto deste contrato sédo classificados como de natureza
de prestagao continuada.

1.5 O presente contrato sera executado de forma indireta, sob regime de empreitada, por
prego unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO

Este Contrato é celebrado por DISPENSA DE LICITAGAO com base no inciso XVI do
artigo 24 da Lei n° 8.666 de 1993.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VINCULAGAO

3.1. Integram este contrato como se transcrito, naquilo em que ndo contrariar o presente
instrumento:

ASSiTTatura

Modelo de Negacio: RUBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA

Parecer Juridico: 1 f24




W o l SERPRO

1. Termo de Compromisso de Manutengéo de Sigilo (TCMS), conforme previsto no
‘amgo 29 da Portaria 15 de 2016 do DENATRAN, pertinente ao representante da
CONTRATANTE (Anexo);

3.1.2. O Termo de Autorizagdo DENATRAN n° <aguardar o numero do ‘
Denatran> ;e |

3.1.3. O processo Administrativo da CONTRATANTE n°
CLAUSULA QUARTA - DA COMUNICAGCAO E SUPORTE

4.1. Os canais de comunicagdo estdo definidos para cada tipo de pacote escolhido,
conforme especificado no Anexo | deste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES

5.1. Sao obrigagoes da CONTRATANTE:

5.1.1. Assegurar as condigbes necessarias para a execugdo dos servigos contratados,
restando responsavel para comunicagéo ao SERPRO da perda de qualquer delas;

5.1.2. Solicitar formalmente, mediante simples comunicagéo, por meio digital ou fisico,

qualquer alteragdo que possa impactar a execugao dos servigos, ficando a critério do
SERPRO a sua aceitagao;

5.1.3. Efetuar o correto pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos
efetivamente prestados;

5.1.4. Utilizar os dados e informagdes disponibilizadas por meio dos servigos que
compdem o objeto deste contrato somente nas atividades que lhe compete exercer, nao
podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de qualquer
forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste Contrato, comunicagdo aos
Orgaos competentes, aplicagdo das penalidades cabiveis e ressarcimento dos prejuizos
causados, excetuando-se as situagdes em que os referidos dados e informagdes fizerem
parte de relatorios e analises resultantes do exercicio das atividades da CONTRATANTE,
bem como quando os dados e informagdes forem fornecidas a terceiros por exigéncias
legais, sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.5. Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagbes obtidas por meio dos
servicos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situagdes em que o
armazenamento ou reprodugdo dos referidos dados e informagdes forem necessarios
para o exercicio das atividades da CONTRATANTE, bem como quando o
armazenamento ou reprodugao dos dados e informagoes forem realizados por exigéncias
legais, sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.6. Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletrdnicos (e-mails)
informados, bem como informar atualizagdes destes ao SERPRO, sob risco de perda de
comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato;

5.1.7. Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial no prazo legal.

5.1.8. A CONTRATANTE, diante da ocorréncia de problemas em seus sistemas que
possam impactar na operagéo do Sistema de Notificagéo Eletronica - SNE, compromete-

Modelo de Negdcio: RUBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
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Servio Federal de sE
Processamento e Dados fo

se, em nome do bom relacionamento com os usuarios do sistema, a informar para
SERPRO, em um prazo maximo de 2 (duas) horas junto a expectativa de normalizagdo de
seus sistemas, se possivel, possibilitando ao SERPRO informar aos usuérios do sistema
em tempo habil a fim de ndo comprometer a qualidade na prestagdo dos servigos e
manter a credibilidade do CONTRATANTE e o SERPRO.

5.2. Sao obrigagoes do SERPRO:

5.2.1. Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde que a
Contratante tenha assegurado as condigdes necessarias para a utilizagdo dos servigos
contratados, tais como canais de comunicacgao e infraestrutura de processamento;

5.2.2. O envio, por e-mail, do relatdrio de prestagdo de contas discriminando os servigos,
Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes ao servigo prestado. Em caso de
seu nao recebimento prévio ao vencimento, a segunda via devera ser obtida pelo Cliente,
para pagamento tempestivo, na “Area do Cliente” (https://cliente.serpro.gov.br);

5.2.3. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucdo dos
Servigos;

5.2.4. Assegurar as condigbes necessdrias para a execugao dos servicos contratados,
tais como canais de comunicagao e infraestrutura de processamento.

5.2.5. Solicitar formalmente qualquer alteragdo que possa impactar a execugdo dos
Servigos.

5.2.6 . Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a vigéncia
contratual.

5.2.6.1. A regularidade supracitada sera comprovada preferencialmente por meio de
consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou cadastros de regularidade da

Administragao Publica.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE INiCIO DE EXECUGAO

6.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo havendo impedimento técnico
por parte da CONTRATANTE, serdo disponibilizados conforme cronograma definido em
reuniao técnica entre as partes, a ser agendada em até 2 (dois) dias Uteis a contar da
data de assinatura.

6.2. Este prazo ndo considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DOS NIVEIS DE SERVIGO

7.1. Os Niveis de Servigo — ANS estéo definidos conforme especificado no Anexo | deste
CONTRATO.

7.2. Os niveis de servigo acordados e os descontos em favor da CONTRATANTE pelo
respectivo descumprimento encontram-se definidos no Anexo | (Niveis de Servigo).

7.3. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servigo em caso de interrupgéo ou
degradagdo do servigo, programada ou ndo, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de

Modelo de Negdcio: RUBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA PAGINA
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Processamento de Dodos
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E Fo‘v%roﬁ faior, ou por fatos atribuidos ao proprio CONTRATANTE ou terceiros, por erros de
L=

5matu

ég:ao do CONTRATANTE.

LAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO
AUTORAL

8.1. A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlatos aos servicos deste
contrato sao exclusivos do DENATRAN.

CLAUSULA NONA - DO SIGILO E DA SEGURANGCA DAS
INFORMAGOES

9.1. As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informagé&o trocada entre si relativamente a presente prestagao de servigos, bem como
toda e qualquer informagao ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra
prote¢ao assegurada as PARTES.

9.2. Sobre confidencialidade e néo divulgagao de informagdes, fica estabelecido que:

9.2.1. Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execugio
do objeto deste contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus
resultados;

9.2.2. A confidencialidade implica a obrigagé@o de n&o divulgar ou repassar informacdes e
conhecimentos a terceiros n@o envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagéo
expressa, por escrito, dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n° 9.279/96, art.
195, XI;

9.2.3. Nao e tratada como conhecimentos e informagdes confidenciais a informagéo que
foi comprovadamente conhecida por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato:

9.3. Qualquer excegéo a confidencialidade s6 sera possivel com a anuéncia prévia e por
escrito dos signatarios do presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada
informagédo, ficando desde ja acordado entre as PARTES que estd autorizada a
disponibilizagéo das informagdes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias legais.

9.4. Para fins do presente contrato, a expressao “Informagéo Confidencial” significa toda e
qualquer informagéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma
eletronica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES"),
dentro do escopo supramencionado.

9.4.1.Todas as anotagbes, analises, compilagdes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas
informagdes descritas no item anterior serao também considerados “Informagao
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

9.4.2. A informagéo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
os signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada entre seus representantes

para que se possa. constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora
pactuada.
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9.4.3. O ndo cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das partes,
inclusive em caso de eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros,
responsabilizara o responsavel nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA - DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRAGAO

10.1. Conforme dispée o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara
formalmente os representantes da Administracdo para acompanhar e fiscalizar a
execugao deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessarios
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, identificando-os ao SERPRO.

10.2. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
designados serdao imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogao das
medidas que couberem.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS
SERVICOS

11.1. O servigo que compdem o objeto deste contrato sera realizado no estabelecimento
do SERPRO relacionado a seguir:

Estabelecimento CNPJ Enderego

Regional Brasilia |33.683.111/0002-80 |[SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 — Médulo G
— Brasilia-DF CEP 70830-900

11.2. Para a correta tributagdo, as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do
estabelecimento do SERPRO onde os servigos foram prestados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

12.1. O prego praticado para o servigo sera conforme o somatoério dos volumes acessados
mensalmente por todos os 6rgaos, entidades ou estabelecimentos que utilizam o sistema,
nos termos da Portaria DENATRAN 2.444/2020, conforme tabela de pregos do Anexo |,
ou outros normativos que venham a substitui-las.

12.2. O valor anual deste contrato ¢ de R$ R$ 18.960,00 (Dezoito mil, novecentos e
sessenta reais).

12.3. O valor mensal deste contrato é de R$ R$ 1.580,00 (Um mil e quinhentos e oitenta
reais).

12.4. Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 1.000 (Um mil)
notificagdes/més, conforme pregos das tabelas do Anexo | deste contrato, apurados no
quadro a seguir:

SNE Mética | Prego(Por | Quantidade ‘l Valor Mensal | Valor Anual
(Registro de Notificagao Eletrénica | Més |
NE)o ) 5 ‘
‘SNE Faixa 1 | De 1 até 1.000.000 - Notificagdes RS 1,58 | 1000 R$ 1.580,00 R$ 18.960,00

Eletrénicas
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Descrigao / Item Faturavel Unidade

| | Pr;;o R$ .
SNE - Faixa 1 - De 1 até 1.000.000 - Registros de Notificagdes Eletrénicas | Por Registro | 1,58 |
;!_\JE - Faixiaiz -TDe 1.060.;01 a_lé 1.;&{;00 -VRegi.;os de Notific;c;ées Eletr_c‘mic_as : Vi 7Por F\:egi;ro 7 17,3877
' SNE - Faixa 3 - De 1.500.001 até 2.250.000 - Registros de Notificagtes Eletrdnicas | Por Registro 1,18
S;\!E - Faixé 4 - lse é.250.001 até 3.375.000 - Fggistros de Né)tiﬁcagﬁeerlet;énicas “ J -I;or Riegiis.tro i 6,98 7

! SNE - Faixa 5 - Acima de 3.375.000 - Registros de NotificagGes Eletrdnicas ‘ Por Registro 0,78 |
[ _ « : = = 1 _

12.5. Os valores aqui descritos ja incluem a tributagdo necesséaria para execugao do
objeto contratado conforme a legislagéo tributaria vigente até a celebragao deste contrato.

12.6. Este contrato, podera ser objeto de anélise em Processos Administrativos de outros
Orgéos Publicos para efeito de comprovagao de pregos praticados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
13.1. O servigo sera faturado a partir da data de habilitagdo do servigo.
13.2. Somente seréo cobrados servigos efetivamente prestados.

13.3. O periodo de apuragao de servicos prestados sera contabilizado para efeitos de
cobranga do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més seguinte.

13.4. Cabera & CONTRATANTE indicar todas as informagées necessarias para emisséo

e envio eletrénico de nota fiscal e guias de pagamento correspondentes aos servicos
prestados.

13.5. Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma
descricao registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB do Ministério da Economia — ME.

13.6. Para os 6rgédos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serao
efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestido 17205 e Cédigo de
Recolhimento 22222-4.

13.7. O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos
a partir de sua data de emissd@o da nota fiscal e o prazo para emissdo dar-se-a até o
ultimo dia util do més de referéncia.

13.8. O CONTRATANTE receberda o documento de cobranga por meio eletrdnico,
devendo, para tanto, informar seu enderego eletrénico e manté-lo atualizado, conforme
descrito no item 5.1.6 — Obrigagdes da Contratante.

13.9. Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O
valor devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar sera
acumulado ao valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se
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necessario, até que esse valor minimo requerido a emisséo de faturamento seja obtido.

13.10. Os valores serdo incluidos na fatura de cobranga emitida mensalmente ‘pelo
SERPRO. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro rata die)
a partir da instalagéo/habilitacdo do servico SERPRO.

13.11. Os pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento proprias,
devidamente preenchidas e anexadas a(s) nota(s) fiscal(is) eletrdnica(s) que devem ser
acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como Financeiro
Corporativo na Area do Cliente.

13.12. O néo recebimento do documento de cobranca mensal ndo isenta o
CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele devidos, até o seu
vencimento. Neste caso, o CONTRATANTE devera entrar em contato com o SERPRO,
através do portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 2% via dos documentos para
efetivagcdo do pagamento tempestivo.

13.13. Em caso de emissao de fatura com inconsisténcias, os valores ser&o corrigidos no
més subsequente podendo ser compensados ou descontados de acordo com a situagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CONTESTAGCAO DO SERVIGO

14.1. Caso ocorra rejeigdo parcial ou total dos servigos, apds a emissédo das notas fiscais,
os referidos acertos serdao compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia de
saldo contratual em servigos a serem prestados, pagara o SERPRO pela diferenca por
meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobranga judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ATRASO NO PAGAMENTO

15.1. N&o ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos moratérios, que contemplam:

15.2. Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més
sobre o valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranga por dia (pro rata
die).

15.3. Corregé@o monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA — indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a
substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

15.4. A compensacéo financeira devida sera calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula: EM = (M x VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratorios;

M = Multa por atraso = 2%

VP = Valor da parcela em atraso;

N = N° de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
JM = Juros de mora, assim apurado: 6/100/365;

| = Atualizagao Monetaria (IPCA acumulado no periodo)
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6.1. O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta)
dias, implica a suspensao imediata dos servicos prestados pelo SERPRO, nao deixando
a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja prestados, bem como
dos encargos financeiros consequentes.

16.2. Persistindo a situagao de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, o SERPRO podera rescindir o Contrato.

16.3. Em caso de cobranga judicial, a CONTRATANTE arcara com as custas processuais
e os honorarios advocaticios dispendidos pelo SERPRO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RETENCAO DE TRIBUTOS

17.1 Em conformidade com a legislag&o tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencao de tributos, via substituicdo tributaria, caberda a CONTRATANTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte endereco eletrdnico
gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, via
correspondéncia postal, para o seguinte endereco:

Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Gestao Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Modulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

18.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
sua assinatura, conforme prevé o art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993, podendo ser renovado
na forma da Lei até 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagao
orgamentaria propria da CONTRATANTE, prevista no seu orgamento para o exercicio
corrente, na classificagdo abaixo:

19.2. Para o caso de eventual execugao deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento

XXOXOXXXXXXXKKKXXKHKHOOKIXHXXEXXHXXKXXXXXXXXXXXXXKXX XXX XKXX
com a indicagao dos créditos e empenhos para sua cobertura tdo logo seja possivel. }

CLAU§ULA VIGESIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO E FINANCEIRO

20.1. A manutengao do equilibrio econémico e financeiro se dara por meio de Revisdo
(quando ocorrer mudanga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a
equacao econdmico e financeira) ou de Reajuste.
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20.2. A base para célculo da revis&o retroagira até a data do fato que a motivou.
inclusas nesta hipétese, eventuais alteragdes de pregos determinadas pelo Denatran.
20.3. O simples Reajuste sera aplicado por meio de corregéo pelo IPCA (indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
aos itens faturaveis sem previsdo de pregos em Portaria do Denatran e,
preferencialmente, por meio de Termo de Apostilamento.

20.4. A revisdo se dara mediante celebragdo de Termo de Aditamento. Mudancas
definidas em Portaria pelo Denatran no prego do servigo dispensardo o Termo de
Aditamento e serdo aplicadas conforme a respectiva Portaria.

20.5. Qualquer forma de manutengdo do equilibrio econémico ou financeiro discriminara
0s novos pregos de todos os Itens Faturaveis contratados.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

21.1. O SERPRO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo
entre as partes podera haver supressdo de quantitativos do objeto contratado, em
percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

22.1. O presente contrato, desde que comunicado formalmente 8 CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias, assegurado o contraditério e a ampla defesa, podera ser
rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

22.2. A rescisdo observara a forma e a ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas
nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93.

22.3. Este contrato sera automaticamente rescindido caso ocorra revogagao ou anulagdo
do instrumento de autorizagdo emitido pelo Denatran, descabendo, por parte do
CONTRATANTE, em relagdo a CONTRATADA, direito a indenizagdo ou interpelagdo
judicial ou extrajudicial, seja a que titulo for.

22.4. Caso haja modificagbes nas especificagbes dos servigos contratados como
consequéncia de nova legislagado imposta por quaisquer autoridades do Sistema Nacional
de Trénsito ou, ainda, evolugdes nos servicos prestados que ndo possam ser ratificadas
pelas partes por meio de termo aditivo, este contrato podera ser rescindido por parte da
CONTRATADA, desde que comunicado formalmente & CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias. Nesta hipétese, a CONTRATADA disponibilizara verséo
atualizada do contrato 8 CONTRATANTE contemplando as alteragdes.

22.5. Em qualquer hipétese de rescisdo e mesmo apds o encerramento do contrato, a
CONTRATANTE sera responsavel pelo envio dos cédigos para pagamento das
notificagdes ja enviadas aos usuarios dentro da vigéncia deste Contrato.

22.6. A CONTRATANTE, em ocasido de rescisdo do contrato estabelecido com o
SERPRO, compromete-se, em nome do bom relacionamento com os usudrios da solugéo,
a manter ativa a comunicagao entre os sistemas da CONTRATANTE e do SERPRO, em
especial da transagao 423 a qual permite ao cidadao obter o desconto de até 40% em
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ramento deste contrato, a fim de possibilitar a conclus@o dos processos de autuagao
e penalidade de transito em andamento.
22.6.1. Apos tal prazo, ocorrera o desligamento completo da comunicagédo entre os
sistemas da CONTRATANTE e do SERPRO interrompendo-se, assim, a possibilidade de
concessdo de descontos caracteristicos do SNE ao usuario. Esta clausula nao implicara
em custos adicionais a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagdes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.
23.2. Na aplicagdo das sangdes, a autoridade competente levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.
23.2.1. Constituira:
23.2.1.1. Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execugao das disposi¢des contratuais;
23.2.1.2. Inexecugéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos
contratados para o periodo de referéncia;
23.2.1.3. Inexecugao total — O nao recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.
23.2.1.4. Por inexecugao parcial ou total deste contrato o SERPRO estara sujeita a
aplicacdo gradativa das sangdes descritas na Lei 8.666/93, Capitulo IV, Secéo II,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
23.3. Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item
inadimplido para os casos de mora (atraso).
23.4. Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:

> 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugao parcial

reiterada;

> 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecug¢ao total.
23.5. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa
por inexecugao total substitui a multa por inexecugao parcial e esta ultima substitui a
multa por mora.
23.6. Os valores devidos pelo SERPRO serdo pagos preferencialmente por meio de
redugao do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagao. Na auséncia
de saldo contratual em servigos a serem prestados, pagara o SERPRO pela diferenga por
meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobranga judicial.
23.7. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas
neste instrumento contratual serdao de responsabilidade da parte que |lhes der causa,
respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e danos perante a parte prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018

24 1. As condigdes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protegdo de Dados
estdo discriminadas no Anexo |l — Tratamento e Protegao de Dados Pessoais.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

25.1. A execugao do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-ao pelas

clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente,
os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes de Direito Privado e

atualizagbes, combinado com inc. Xll do art. 55, do referido diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. Em ateng&o ao art. 109 inc. | da Constituigdo Federal de 1988, as partes elegem o
foro da Justica Federal — Segédo Judiciaria do Distrito Federal como competente para

dirimir as duvidas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA PUBLICAGAO

27.1. Cabera a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste

instrumento e dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado em 2 (duas) vias de igual teor

e forma, pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

Brasilia/DF, de de
SANDRO DE TARCIO MAGUINO DE LIMA JACIMAR GOMES FERREIRA
CPF: 590.537.712-04 SERPRO - SUPERINTENDENTE
SECRETARIO MUNICIPAL DE GOVERNO CONTRATADO
CONTRATANTE
ANDERSON ROBERTO GERMANO
GERENTE SERPRO
CONTRATADO
Testemunhas:
18 2
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:

Modelo de Negdcio RUBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE TESTEMUNHA TESTEMUNHA

PAGINA

Parecer Juridico

11/24




ronel ®J s AMNSERPRO
ANEXO |
CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

Definigoes Basicas
*+ SNE - Sistema de Notificagao Eletronica.
« DENATRAN - Departamento Nacional de Transito.
* RENAINF — Registro Nacional de Infragdes de Transito
* Usuario — Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veiculo
automotor habilitado no Sistema de Transito Brasileiro, que acessara o sistema por
meio de aplicativo mobile e/ou WEB.

Caracteristica Geral do Servigo

O SNE & um meio de comunicagao virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos 6rgéos e
entidades integrados ao Sistema Nacional de Transito, que permite ao interessado enviar
notificagées, comunicados e documentos em formato digital, mediante adeséo para o
reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

A solugéao abrangera o processamento das notificagoes a partir do RENAINF que sera a
interface de comunicagdo para os érgaos autuadores. Através de suas informagdes, o
SNE emitira as notificagdes e informagdes registradas para o usuario que aderir &
solugao.

Trata-se de uma solugao centralizada, integrada e informatizada para o registro das
notificagées eletronicas relacionadas as infragoes de transito. O sistema permite a
CONTRATANTE, enviar:

* Notificagao de Autuacao;
» (Cddigo para Pagamento;

* Notificagdao de Penalidade;

Disponibilizagdo do Servigo para o Usuario

O usuario podera aderir a solugao disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

*+ SNE - MOBILE - Aplicagao desenvolvida pela CONTRATADA, para dispositivos
moveis, onde os usuarios pessoas fisicas que aderirem a solugéo terdo acesso as
notificagcdes eletronicas relativas as infragdes de transito registradas no RENAINF
pelos orgaos autuadores que aderirem ao sistema.

+ SNE - WEB - Aplicagédo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuarios pessoas fisicas ou juridicas
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(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capaci ade de’
otimizagdo para tratamento de grandes volumes de notificagao. Assinatura
A responsabilizagéo pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do usuario

que devera aceitar os termos e condigdes e a politica de privacidade que constam na
solugdo WEB ou Mobile.

Registro das Notificagées no SNE

Conforme legislagdo em vigor, apés o cometimento da infragdo, o 6rgédo autuador tera o
prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificagdo de autuagao eletronica ao proprietéario
do veiculo.

Apos envio da notificagao ao SNE pelo érgéao autuador, cabera ao usuario reconhecer ou
nao a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condigbes de Reconhecimento da Infracéo
presente no aplicativo mobile ou na solugao WEB.

Em caso de solicitagao do codigo de pagamento pelo usuario, cabera a CONTRATANTE
o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do usuario cadastrada na
solugao.

Eventuais erros na geragao do codigo de pagamento sado de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE, que poderdo ser comunicados pela CONTRATADA quando da
ocorréncia dos mesmos.

Disponibilizagdao de Formularios
Consiste no servigo de disponibilizagdo de formulario para que o proprietario do veiculo

possa realizar a indicagdo do real condutor infrator, quando este ja nao tiver sido
identificado em abordagem.

NIVEL DE SERVIGO

Os Niveis Minimos de Servigo — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo nao
cumprimento se dardo conforme segue:

- Regime | : Penalidade:

ineicador do ‘ de Definigao Foérmula 'Metaf Redg;me Desconto |

Servigo Operagao ¢ .~ nhaparcela |
Aferigao|. _ . .

. Semanal _ /inadimplida

Demonstra
| percentual de tempo ={[24*60*( |

D|sponr:tc3)|hdade= 24hx7d 'em que o servico Df+1-Di)]- | __
' Fornecimento | (00:00 - ficou disponivel Ind} DflgO%

23:59) dentro dos horarios [24*60*(

' Mensal 2,00%

do Servico . !
el | acordados no +1-Di)]
regime de operagao. i i -
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o Di = Data inicial do periodo apurado;
« Df = Data final do periodo apurado;
* Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

Os eventuais descontos incidirao apenas sobre o valor mensal do item faturavel afetado.
O tempo indisponivel nao incluira as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

A aplicagdo dos descontos € gradativa e nao cumulativa para um mesmo indice de uma
mesma parcela.

A discriminacao dos descontos sera informada no relatério de ateste.

Os valores das faturas seréo liquidos (ja contemplarao o desconto por descumprimento
de nivel minimo de servigo).

TABELA DE PRECOS
Tabela de prego conforme a Portaria n® 2.444/2020, ou que vier a substitui-la.

| ica |
| Descrigdo / Item Faturavel Unidade Preco R$ |

SNE - Faixa 1 - De 1 até 1.000.000 - Registros de Notificagdes Eletrénicas Por Registro | 1,58

| SNE - Faixa 2 - De 1.000.001 até 1.500.000 - Registros de Notificagbes Eletrénicas Por Registro 1,38

i SNE - Faixa 3 - De 1.500.001 até 2.250.000 - Registros de Notificagdes Eletrénicas ‘ Por Registro 1,18 ‘

SNE - Faixa 4 - De 2.250.001 até 3.375.000 - Registros de Notificagoes Eletronicas

Por Registro 0,98

i Por Registro 0,78

SNE - Faixa 5 - Acima de 3.375.000 - Registros de Notificagtes Eletrénicas

Atendimento e Suporte Técnico

E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagées de servigos e incidentes sob a responsabilidade do Serpro
conforme ultima versao publicada referente a Biblioteca ITIL®, com atuagao realizada por
meio de canais dispostos neste documento.

A atuagédo dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugao, conforme disposto abaixo:

Nivel de atendimento Atividades

19 nivel + Registro, tratamento e resolugao dos acionamentos;
+ Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfagdo dos
atendimentos;
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+ Elaboragao de relatério padrdo de atendimento em 1° niva|————_

*+ Encaminhamento de sugestdes e reclamacgdes realiza
pelos usudarios dos servigos e sistemas para as areas
competentes do SERPRO que tem a responsabilidade de
avaliar o desempenho e atuar na melhoria do atendimento ou
servigos e sistemas.

|
p-g
n
14
=
&
—
c
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o

* Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte a
produgcdo dos servigos, desenvolvimento ou de
Relacionamento com o cliente;

» Criacdo do catalogo de ofertas, classificagdes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;

» Elaboragdo e atualizagdo de scripts para o atendimento sob
responsabilidade do Serpro;

2° nivel » Elaboragéo de banco de solugdes de atendimento em 2° nivel,

+ Corregao de desvios dos tiquetes internalizados ao Serpro;

+ Aferigao dos niveis de servigo contratado;

+ Elaboragdo e encaminhamento de relatério padrdo do
atendimento a equipe da Gestdo de Relacionamento com o
Cliente para fins de avaliagdo e agdes de melhorias do
desempenho, qualidade e cumprimento dos niveis de servigos
para o atendimento.

+ Solugéo de problemas e erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servigo, desde que estejam dentro
das competéncias do Serpro como prestador de servigos
relacionados ao objeto deste contrato.

3° nivel

A solicitagdo de suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o periodo do
contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de
atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade, detalhado no contrato.

Devera ser aberto um acionamento para cada situagdo reportada, sendo iniciada a
contagem de tempo de atendimento a partir da hora da abertura do acionamento.

Os acionamentos terdo as seguintes classificagées quanto a prioridade de atendimento:

P e il | e = }

- Severidade | Descrigao | Tipo de

| | | Atendimento |

‘ Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fazem| Remoto |

i 'parte da operagao normal de um servigo e que causem \

| 'ou venham causar uma interrupgdo ou redugao da

| ‘qualidade de servigo (indisponibilidade, intermiténcia,
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etc) |
‘O tratamento de acionamento de severidade alta é| |
‘realizado em periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e | |
'quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A |

‘ ‘Central de Servigos do Serpro classificara este

\ \aCIonamento em Registro de Incidente.

‘AC|onamentos associados a problemas que criam
restricdes a operagao do sistema, porém nao afetam a
sua funcionalidade. O tratamento de acionamento de
'severidademédiasera realizado em horario
. Média |comercial, por meio de solicitacdo de servico, a serem ~ Remoto ;
| ‘encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de
| ‘atendimento, conforme a complexidade técnica da |
| 'solicitagéo. | 1
N

| Acnonamentos associados a problemas ou duvidas que

ndo afetam a operagdo do sistema (habilitagéo de

‘usuarios, etc). O tratamento de acionamento de|
\ ‘ ‘sevendadebalxa sera realizado em horarlo|
- Baixa  comercial, por meio de solicitagao de servigo, a serem Remoto
\ ‘encaminhadas as éareas de 1°, 2° e 3° nivel de
\ ‘atendimento, conforme a complexidade técnica da'
| ‘solicitagao.
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Canais de Atendlmento

Canals de

Atendiment

Portal Area
do Cliente

Formulario
WEB

E-mail
(Central de
Servigos
SERPRO -
CSS)

o

'https://atendimento.serpro.

 https://atendimento.serpro.

https://cliente.serpro.gov.br

V. li

'gov.br/sne

1

1
- css.serpro@serpro.gov.br

End;re;;o_

t

1%

v
z
=
m

Assinatura

Descrigao

Area exclusiva, destinada aos clientes que

desejam obter segunda via do boleto,
cadastro de contatos, demonstrativo de
consumo. A plataforma oferece toda al
capacitagdo por meio de tutoriais, FAQs,f
documentagao, etc., bem como solicitar|
suporte técnico por meio de formularios, |
chats, etc. ;
Acesso aos tutoriais: |

https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/ |

tutorial |

|
https://atendimento.serpro.gov.br/cartilhado

usuario

i — T T ]
Para solicitar suporte técnico relacionado a
|

Area do Cliente: acesso, indisponibilidade

da area do cllente etc \

Para sollc:ltar suporte técnico reIaCtonado |

ao servigo SNE: indisponibilidade, duvidas |

sobre 0 ser\ngo etc. \

Em caso de mchspomb;lldade dos canals
acima, vocé podera solicitar suporte por‘
meio do e-mail. No corpo do e-mail, sdo
necessarias as seguintes informagées:"
Nome, CPF, CEP, Municipio, UF, telefone;
CNPJ; Nome do Servigo; Descricdo da
Sohcnag:ao

Modelo de Negdcio
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IDADE E CONDIGCOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condigbes e responsabilidades a
serem assumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protegao
de Dados - LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serédo consideradas as seguintes definigdes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Protegdao de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagoes,
incluindo-se ai as decisdes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplicavel
ao Tratamento de Dados Pessoais no territério nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protegao de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores
(Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados
Pessoas Sensiveis, nos termos de ou em relagao ao Contrato.

2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestacgao, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados,
representantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou
parcial, que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forga da
prestagao dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranga da Informagao - significa um evento ou uma série de eventos
de seguranga da informagédo, indesejados ou inesperados, que tenham grande
probabilidade de comprometer as operagdes do negocio e ameagar a propria seguranga da
informacao, a privacidade ou a prote¢ao de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial,
competente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislacao pertinente, incluindo, mas néao se
limitando, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD", “Titular” e
“Relatério de Impacto a Protegao de Dados” terdao, para os efeitos deste Anexo, o mesmo
significado que Ihes é atribuido na Lei n® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o
disposto nas Leis 13.709/2018 e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 Sao deveres das partes:

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou
11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e
responsabilizar-se: (i) pela realizagao do tratamento para propésitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades




Servigo Federol de SE
Processomenta de Dodos 3

Titular que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma prevista neste Contrato..

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em
"consentimento” (Arts. 7°, | ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela guarda adequada
do instrumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o

compartiihamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo
tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte,
quando solicitado, visando atender requisicbes e determinagdes das autoridades
fiscalizadoras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgdos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranga ou
de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados de que
venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta)
dias corridos, tomar as medidas necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento
das finalidades de execugdo do contrato e do servigo contratado, e utiliza-lo, quando seja
0 caso, em cumprimento de obrigagado legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito,
por determinacgao judicial ou por requisigao da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegao de
Dados em vigor e também no atendimento de requisicbes e determinagbes do Poder
Judiciario, Ministério Publico, Orgéos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela
ANPD, na medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um
prazo razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitagao de um Titular
de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugdo
tecnolégica objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do
solicitante, exceto nas instrugbes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Protegao de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugdo tecnoldgica
objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigagdo ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra parte
por oficiais do governo ou qualquer indicagcdo especifica de que tal investigagdo ou
apreensao seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

c¢) qualquer informagéo que seja relevante em relagao ao tratamento de Dados Pessoais
da outra parte; e

d) qualquer incidente ou violagdo que afete o negodcio ou que demande agdo da outra
parte.
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subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servigo e as

i
¢V
'\ Assinat e : :
ponsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados
pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los,
com o objetivo unico de alcangar as finalidades definidas no contrato indicado no
preambulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protegéo de dados e as
leis que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagées do contratado, incluindo as obrigagées do
presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, séo
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam
dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a
finalidade contratual, firme parcerias com outros provedores para a integracao dos
servicos em nuvem. Ainda assim, o Contratado tem a obrigagdo de celebrar contratos
adequados e em conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a
prote¢cao dos dados do Contratante e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de
boas praticas e seguranga aplicados pelo Contratado.

5.2 O Contratado notificard previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou
remover algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de seguranca técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protegao de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir
um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis
riscos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, o Contratado devera levar em conta os
riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a
potenciais Incidentes de Seguranga, identificagdo de vulnerabilidades, e adequada gestao
de risco.

6.2 O Contratado mantera os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informagdes
confidenciais sob programas de seguranca (incluindo a adogéo e a aplicagéo de politicas
e procedimentos internos), elaborados visando (a) protegédo contra perdas, acessos ou
divulgagdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para
seguranca e acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca,
incluindo avaliagéo de riscos e testes regulares. O Contratado designara um ou mais
empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranga da
informagao, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da
informacao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda
de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do
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motivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatames
partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: (i) data e
hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relagdo dos tipos de
dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato do
Encarregado de Protegcdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter
maiores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo
tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o Contratado n&o disponha
de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagédo, devera
envia-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo
que a comunicagao completa (com todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no
prazo maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente
daquele em que os Dados Pessoais sdo disponibilizados, sdo permitidas somente quando
tais transferéncias forem estritamente necessarias para a execugdo do Contrato e de
acordo com as condigdes e os limites estabelecidos a seguir:

Assinatura
e a

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer
intengdes de transferéncias permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do
Contratante para um terceiro pais e somente realizar tal transferéncia apdés obter
autorizagao, por escrito, que pode ser negada a seu critério.

7.2.1 Essa notificagao devera conter informacdes detalhadas sobre para quais paises as
informagées seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestagéo
dos Servigos (mediante prévia autorizagdo, por escrito, do Contratante), a parte
Contratada devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes
(incluindo, quando aplicavel, as futuras clausulas padrdo aprovadas pela ANPD para
Transferéncia Internacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou,
quando aplicavel, clausulas contratuais exigidas por paises destinatarios).

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o
Tratamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento e, em no
maximo (30) dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a
manutencdo dos dados para cumprimento de obrigagdo legal ou outra hipdtese
autorizativa da LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido no
corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que
dispbe a Segao lll, Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSIGOES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢oes sobre mediagao e jurisdigéo:
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roondt®2/Na hipotese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as
fSposicoes do Contrato.

10.3 As partes ajustarao variagoes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados.

10.4 Caso qualquer disposicao deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste
Termo permanecera valido e em vigor. A disposigéo invélida ou inexequivel deve ser (i)
alterada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando
as intengbes das partes o maximo possivel ou, se isso n&o for possivel, (ii) interpretadas
de maneira como se a disposigao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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ANEXO Il - INFORMAGOES DA CONTRATANTE

1. Informagdes do Contratante

Razao Socral B Prefeltura Munlmpal de Fazenda RIO Grande
CNPJ: o B 195.422.986/0001-02 o
Inscn(;ao Municipal: - ISENTA N B
\Inscng:ao Estadual N o ISENTA 7 N _ a
Enderecgo: n - Rua Jacaranda 300 N B 7
'6&adelUF - o Fazenda Rio Grande — PR -
CEP: g o ~ |83823-901 N

2. Informagdes para emisséo e envio da Nota Fiscal

Razao Somal Prefeltura Mumcupal de Fazenda RIO Grand
CNPY: oy - 195.422.986/0001-02

‘Nome Completo d&o@ Flnance;) _ Patnc:ta Elias dos Santos Aibuquerque
CPF do Contato Financeiro: 065 585.119-40

|Telefone do Contato Flnancelro 41 3608 8581

faztrans@mtm.pr.gov.br
patyeds2@yahoo.com.br

|Enderego eletrénico:

3. Informagées do CONTATO TECNICO:

Nome Completo: (GISELE LEMES TRINDADE DE JUNGLES
‘CPF - 056 995.149-61

|Te|efone - (41) 98413-1689 B __ _ B
Enderego eletronlco glsellylemes@hotmall com

4. Informagdes do RESPONSAVEL LEGAL (SIGNATARIO):

e

INome Completo: 'SANDRO DE TARCIO MAGUINO DE LIMA
CPF: = - 590.537.712-04 o
Cargo S e 'SECRETARIO M MUNICIPAL DE GOVERNO
\Nacmnalldade ~ BRASILEIRO B -
Num ldentrdadelOrgao.fUF 6 678.277-8 SSP/PA

\Telefene - (41) 997999373 o o

faztrans@mtm V. b

\ e
(Enderego eletrnico: sandro.lima@fazendanogrande.pr.gov.br

5. Informagoes do Gestor/Fiscal do Contrato

{Nome Completo GISELE LEMES TRINDADE DE JUNGLES
‘CPF 056. 995 149-61
Telefone - @4nos413-1e89 : 7
Endereco eletronlco: N R - gisellylemes@hotmail.com
IPerf il para Cadastro . - ‘Administrativo
Modelo de Negacio: RUBRICA SERPRO SERPRO CONTRATANTE | TESTEMUNHA | TESTEMUNHA PAGINA

Parecer Juridico:

23/24




P i l SERPRO

=

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO -
TCMS (Decreto no 7.845, de 14 de novembro de 2012)

Eu, Davi Alves Percira, brasileiro, Carteira de Identidade RG N*: 6678277-8 SSP- PR ¢ inscrigio
no CPF/MF: 975.146.919-87, designado Autoridade de Trinsito do Orglio Municipal de Trénsito -
FAZTRANS de Fazenda Rio Grande Parand por meio de Ato publicado na Imprensa Oficial do
| Fazenda Rio Grande em 04/03/2021, perante o Departamento Nacional de Trénsito — DENATRAN,
| declaro ter ciéncia inequivoca da legislaglio sobre tratamento de informaglo classificada cuja
| divulgaglio possa causar risco ou dano & seguranca da sociedade ou do Estado, e me comprometo a
| guardar o sigilo necessirio, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, ¢ a:

a) Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fomecidos pelo DENATRAN e preservar o seu sigilo, de acordo com a
legislagdo vigente;

b) Preservar o conteido das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

¢) Niio praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informagdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; ¢

|
|
;
|
|
|
d) Niio copiar ou reproduzir, por qualguer meio ou modo:
dl. Informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

d.2. Informagdes relativas aos materiais de acesso restrito DENATRAN, salvo

autorizaglo da autoridade competente.
PormrdemrdocomopnsuueTumo,onﬁmmptmpduwmmbuabaixo
identificadas.
04 de Margo de 2021.
:
\
Testemunhas:

Silvio Nichele Neto
056.995.149-61 007.600.639-58

O@MW&M&MM~FMSW&W&WH&&M&&kahM
Av, Venezucla ~ 247 A - Bairro Eucaliptos CEP:83.820-354 - Fazenda Rio Grande — Parand
Tekefone (41) 3608-7600 fartrans@mem pr pov br

S | | | | | | | 24/53:’




1 ESTADO DO PARANA
~ PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
Fi licad latéri

Parecer: 9

Numero do processo: 0020145/2021

Assinatura

Nimero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em andlise Em tramite: Sim
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Codigo do parecer: 9 Numero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 010.001.001 - Secretaria Municipal de Governo

Conclusivo: Nao Data e hora: 12/05/2021 14:02:03
Parecer: Alguns esclarecimentos para serem observados pelo Orgdo Contratante.

1) O Contrato em questéo é de Adesao, portanto, nao aceita modificagdes em sua estrutura. Alguns itens aceitam ajustes.
Favor consultar eventuais mudangas sugeridas.

2) Os dados que devem ser preenchidos e revisados no Contrato que segue estéo hachurados em amarelo e descrevemos
abaixo.

a) o Nimero do Contrato - Este dado deve ser informado pelo Orgdo Contratante. E o nimero do contrato no Municipio
Fazenda Rio Grande - PR.

b) o Nimero do Termo de Autorizagdo DENATRAN - Este dado é gerado pelo DENATRAN. Estamos aguardando ser gerado
este item. O Contrato s6 pode ser finalizado apos recebermos este nimero xxxx/2021 do DENATRAN.

c) o Numero do Processo Administrativo - Este dado deve ser informado pelo Orgéo da Fazenda Rio Grande - PR.

d) o Namero da Conta Orgamentaria que o contrato ira operar - Este dado deve ser informado pelo Orgéo da Fazenda Rio
Grande - PR.

e) a assinatura do contrato o SERPRO faz com assinatura digital e sugerimos que o municipio também. Sendo o signatario da
Prefeitura com certificado digital, as testemunhas nao se fazem necessario.

Estamos ao dispor para esclarecimentos que julgar necessério.

Fazenda Rio Grande - PR, 12 de Maio de 2021.

Patricia E. Santos

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos




; ESTADO DO PARANA -7, Piga il
| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
il licad \atéri

Parecer: 10

Numero do processo: 0020145/2021

—
Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise W‘E@-{

Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando

Codigo do parecer: 10 Namero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 010.001.001 - Secretaria Municipal de Governo
Conclusivo: Nao Data e hora: 12/05/2021 14:04:42

Parecer: Encaminho para prosseguimento. Conforme informado pelo Sr Angelo, o contrato ndo poderéa ser publicado antes do
DENATRAN informar qual é o n® do termo de adesé&o.

Caso queira maiores esclarecimentos, informo o telefone de contato do Sr. Angelo:
(41)3593-8249
(41) 99182-8026

Qualquer davida estou a disposigdo.

Fazenda Rio Grande - PR, 12 de Maio de 2021.

Patricia E. Santos

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos




Lo e Ry e

ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos

— e
'l-. U o e

Pagina 1/1
aglna 1
Data: 27/05/2021

‘S’Q'“DA R/O

itros apl It %
w P

Parecer: 11 & Folgane Z

Ndmero do processo: 0020145/2021 o h\ 2

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise Em tr W

Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando

Codigo do parecer: 11 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagdo

Conclusivo: Nao

Data e hora: 17/05/2021 09:58:04

Parecer: Segue para inclusdo do numero do termo de adesdo do DENATRAN, apos retorne.

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos



™4 ESTADO DO PARANA Pégna 1/ 1

in A agina
1| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE Zroszoz

Relatorio de pareceres por processos
Fil licad latéri

Parecer: 12

Numero do processo: 0020145/2021

Niumero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:

Solicitagao: 2 - Memorando

Cédigo do parecer: 12 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 006.004.001 - FAZTRANS
Conclusivo: Nao Data e hora: 25/05/2021 09:48:17

Parecer: Entramos em contato com o Sr. Angelo Zanatta representante do SERPRO que nos informou o seguinte; "o nimero do
Contrato, quem coloca & o Municipio, podem colocar o nimero que o0 municipio usa.
O que esta parado & o Numero do TA que o DENATRAN gera na aprovagao do TA e até agora o DENATRAN n&o aprovou
nenhum TA para o PR." Todos os Municipios do PR estdo aguardando a assinatura, apenas Fazenda Rio Grande que ainda
nao enviou.
Solicitamos a maior brevidade possivel no tramite deste processo tendo em vista a obrigatoriedade dos Orgaos de Transito |
estarem aptos a fornecer a modalidade SNE conforme a lei 14.071/2021.
Apos finalizar favor encaminhar via e-mail para angelo.zanata@serpro.gov.br para reviséo e aprovagéo do mesmo, apés
encaminhar ao DENATRAN via SEl ou Correio.
Qualquer duvida estamos a disposigao.

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Gizele Jungles

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



%= ESTADO DO PARANA
Bl PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
Fil " b

Parecer: 13
Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/1

Assinatura

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:

Solicitagao: 2 - Memorando

o
Em tramite: Nao

Cédigo do parecer: 13 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagdo

Conclusivo: Nao

Data e hora: 25/05/2021 10:16:38

Parecer: Segue para andlise quanto ao prosseguimento do processo sem o Termo de Adeséo (TA).

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



“4- ESTADO DO PARANA Pégina.t /1,

Relatério de pareceres por processos
Fil i Jatéri

Parecer: 14

Numero do processo: 0020145/2021

Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cadigo do parecer: 14 Namero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.001 - Diretor de Compras e Licitagdes
Conclusivo: Nao Data e hora: 27/05/2021 10:19:37

Parecer: Dar seguimento ao processo desde que o 6rgéo solicitante, Gestor e fiscal, derem ciéncia as observagoes da contratagao.

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Geovana Maria Cordeiro

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




Relatério de pareceres por processos

0

————
Parecer: 15 Assinatura

Numero do processo: 0020145/2021

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagado: 2 - Memorando
Caodigo do parecer: 15 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Nao Data e hora: 27/05/2021 10:35:09

Parecer: para ciencia do fiscal quanto o seguimento sem o termo de ades3o.

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



€]l PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
TSESEE Relatério de pareceres por processos

Filtr - latéri

Parecer: 16

Numero do processo: 0020145/2021

e m ESTADO DO PARANA Pagina 1 ”10 1

Niamero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cddigo do parecer: 16 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 006.004.001 - FAZTRANS
Conclusivo: Nao Data e hora: 27/05/2021 10:43:01

Parecer: Conforme solicitado, informo quanto ao termo de Ades&o vira posteriormente apds analise e aprovagéo do Denatran,
salientamos que todos os Orgéos de Transito Municipalizados do Parana estdo com esse mesmo seguimento.

Fazenda Rio Grande - PR, 27 de Maio de 2021.

Gizele Jungles

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAQ
Secretaria Municipal de Administragao
Divisao de Compras e Licitagoes

Protocolo n°: 20145/2021
Memorando n°: 107/2021
I Requerente: Secretaria Municipal de Governo.

A Administragao

A Diretora de compras para analise ap6s encaminhar ao prefeito para autorizagao.

Fazenda Rio Grande, 27 de Maio de 2021.

%3\4\,@@\ & (\/'méwk\o

Daniel Ribeiro Nardoto
Matricula 358.099
Departamento de Compras e Licitagbes

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nagées - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comissao Permanente de Licitagoes

PROTOCOLO N° 20145/2021 _
TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO 08/2021

Inexigibilidade de Licitagado, na forma do Art. 25, Inciso |, da Lei Federal 8.666/93.

Objeto: Inexigibilidade de Licitagdo para credenciamento da Instituicdo Financeira Banco do
Brasil S/A conforme solicitagao da Secretaria Municipal de Administragéo.

PESSOA JURIDICA: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.11/0001-07

VALOR: R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e seis
centavos).

Dotagao Orgamentaria:

Cadigo Funcional Fonte Recurso
reduzido
731 15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1371 Livres

Condigao de Pagamento: Depdsito bancario em até 30 dias apés o recebimento da N.F.
Fazenda Rio Grande/PR, 11 de Maio de 2021.

A W W

Nassib Kassem Hammad
Prefeito Municipal

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacarandé, 300 - Nagdes - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comissao Permanente de Licitagoes

CONTRATAGAO DIRETA
Inexigibilidade de Licitagao N° 08/2021

PROTOCOLO: 20145/2021

Objeto: Inexigibilidade de Licitagdo para credenciamento da Instituicdo Financeira Banco
do Brasil S/A conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragao.

PESSOA JURIDICA: SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(SERPRO)

CNPJ: 33.683.11/0001-07

VALOR: R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e
seis centavos).

MODALIDADE/FUNDAMENTO: Inexigibilidade de Licitagdo, na forma do Art. 25, Inciso |,
da Lei Federal 8.666/93.

AUTORIZAGAO: 11/05/2021




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Comissao Permanente de Licitagoes

TERMO DE RATIFICAGAO

Ratifico por este termo, a Inexigibilidade de Licitagao n° 08/2021, que tem como objeto
Inexigibilidade de Licitagao para Prestagao de Servigos de Processamento de Dados Re-
lativos ao Sistema de Notificagdo Eletrénica — SNE conforme solicitagdo da Secretaria
Municipal de Governo, em favor da proponente SERVICO FEDERAL DE PROCESSA-
MENTO DE DADOS (SERPRO) no valor total R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e
sessenta e cinco reais e noventa e seis centavos), com base Art. 25, Inciso |, da Lei
Federal 8.666/93 e de acordo com parecer da Procuradoria Juridica n® 302/2021 e tendo
em vista os elementos que instruem o protocolo administrativo n® 20145/2021.

Nassib Kassem Hammad
Prefeito Municipal




= ESTADO DO PARANA
4| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
Fil . \atéri

Parecer: 18
Numero do processo: 0020145/2021

Assinatura

Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Codigo do parecer: 18 Nimero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais
Conclusivo: Nao
Parecer: Ato publicado no DOE.

Fazenda Rio Grande - PR, 01 de Junho de 2021.

Data e hora: 31/05/2021 10:37:22

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usudrio: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comissao Permanente de Licitagdes

CONTRATAGCAO DIRETA
Inexigibilidade de Licitagao N° 08/2021

PROTOCOLO: 20145/2021

Objeto: Inexigibilidade de Licitagdo para credenciamento da Instituigdo Financeira Banco
do Brasil S/A conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragéo.

PESSOA JURIDICA: SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(SERPROQO)

CNPJ: 33.683.11/0001-07

VALOR: R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e
seis centavos).

MODALIDADE/FUNDAMENTO: Inexigibilidade de Licitagao, na forma do Art. 25, Inciso |,
da Lei Federal 8.666/93.

AUTORIZAGCAO: 11/05/2021

\  Publicado no Diario

: Oficial Eletrénico

| N°115/2021 - Data: de 28
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comissao Permanente de Licitagdes

TERMO DE RATIFICAGCAO

Ratifico por este termo, a Inexigibilidade de Licitagao n° 08/2021, que tem como objeto
Inexigibilidade de Licitag&o para Prestacéo de Servigos de Processamento de Dados Re-
lativos ao Sistema de Notificagdo Eletronica — SNE conforme solicitacdo da Secretaria
Municipal de Governo, em favor da proponente SERVICO FEDERAL DE PROCESSA-
MENTO DE DADOS (SERPRO) no valor total R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e
sessenta e cinco reais e noventa e seis centavos), com base Art. 25, Inciso I, da Lei
Federal 8.666/93 e de acordo com parecer da Procuradoria Juridica n® 302/2021 e tendo
em vista os elementos que instruem o protocolo administrativo n°® 20145/2021.

, { f }: ) p
[

Ngssib Kassem Hammad
Prefeito Municipal



Diario Oficial Eletronico - Criado pel

Rua Jacaranda, 300 -

MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

V - Representantes da Comissiio de Controle de Infecgic Hospitalar - CCIH,

a) Thular: Tanicler Colussl, 353 880
b) Suplenta: Assunta Patiers de Carvatho, matricula 351 592

Vi - Representartos da Enfermagem:

a) Titular: Ciexte (zabel Machads, 351.485
b) Suplente: Jessica Samars Can Rieiro. 357 748

Vil - Representes do Ambulatério de Apcio & Amamentacso e Técnicos de
Enfermagem

) Tiular: Zulaide de Jasus Sive, matricula 338 §01
b} Suplame: Simone Novaes da Siva, matricula 356.7708

Art. 2* Esta Portarla entrard am Vigor na dats de sua publicacss revogedas as
disposicoas am contrario

Fazenda Rio Grands, 28 da maio de 2021

f
/

| Addiraon dy Rszende
Sacrbtirio Municipal de Saide

—_—
Rua Jacarandd, * 300, NecBes - CEP 82823901 - Fazends Ric Grande - P8

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD

Compras e Licitagdes

ERRATA DO TERMO DE RATIFICAGAO

" Dispensa de Lictagso 402021

Onde se & JURIDICA:PONTAMED FARMACEUTICA LTDA, CNPJ; 02.816.6962000]-54,
VALOR: RS 462,00 (quatrocentos e sassentu ¢ dois reais) com base no Art. 24, Inciso IV, da Lel
Faderal 8.568/03 & suas alteragdes, de acorio com paracer da Procuradoria Juridica n®
35172021, e tendo em vista os slemanios que instruem o protocolo sdministrativo n*
1273822021

Leia-se: JURIDICA:PONTAMED FARMACEUTICA LTDA, CNPJ; 02.816.656/000] -4,
VALOR: RS 354, 90 { trezenton ¢ cinquents ¢ quatro reals ¢ noventa centavos) com base no Ant
24, Inciso 1V, da Lel Federal § 850/93 e suas akeracdes, de acordo com parecer da
Procuradonia Juridica n® 35112021, & tendo em vista o8 slementos QUE INStruem O PIODCOK
administrativo n* 127382021

/ T/};;/,}L Yot oo

Nasbib Kassom Hammad
Prefeito Municipal

s, Fazenda Rio Grande - PR -

Diario Oficial Eletrénico
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
alein®1.218/2018

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
Comissio Permanents de Licitagbes

CONTRATACAD DIRETA
Inexigibilidade de Licitagio N* 08/2021

PROTOCOLO: 201452021

Objeta: Inexigibildade de Licitaglo para credenciamento da Instituigso Financeira Banco
do Brasil S/A conforme solicitagio da Secretaria Municipal de Administragao s

PESSOA JURIDICA: SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS

(SERPRO)

CNPJ: 33.883.11/0001-07

VALOR: RS 28.265,98 (Vipte o Olto mil duzentos e sassents s cinco reals o naventa o
sels centavds).

MODALIDADEFUNDAMENTO: Inexigibilidade de Lictagso, na forma do Art 25, Inciso |
da Lei Federal 8.666/03

AUTORIZAGAD: 11/08/2021

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comissio Permanents de LicitagSes

TERMO DE RATIFICAGAO

Ratifico por este termo, a Inexigibilidade de Lictaclo n* 0872021, que lem como abjeto
Inexgibiidade de Lichaclo para Prestacdo de Servicos de Processamento de Dados Re-
Rativos ao Sistema de Notificaglio Eletrénica - SNE conforme solicitaclo da Secretaria

Govemo, em favor da proponente SERVICO FEDERAL DE PROCESSA-

MENTO DE DADOS (SERPRO) no valor total lel.?l_&.l_' (Vinte & Oito mil duzentos o

sessenta s cinco reals e novents e seis centavos). com base At 25 Inciso |
Federal 8.856/83 ¢ de acordo com parecer da Procuradoria Juridica n* 30272021 &

m Vista os elemanios que instruem o protocolo administrativo n* 2014572021

Fone/Fax: (41)3627.8

AN /
7 P Eooaw s X

Nassib Kassem Hammad
Prefaito Municipal

T PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
FAZENDA iRl
RIO GRANDE S
PREGAD ELETRONICO Ne. 3372001
PROTOCOLO 40510/2020

Processo Administrative ne. 303/2020
Tipo: Menor Prego Por tem

M&wmauhww-AqumaEwmk Profecho Indvidual pars
deGuacha refererie i rarma reguiamentadors NR-OB MTE, comiorme oriaio da Secretania
Murgpa ce Admirsvaclo

Edtal duponivg! ho see www comprasnet govty. Entrega daa propostas & pari de 3182021
% 08n00 nc ste we—comprashelgovbr, Aberfura das Progostss. 180S2071 as 0S00min
(heririo de Brasika) no wie e | W

Fazenda Rio GrandePR, 28 d= Mao de 2021




PREFEITURA MUNICIPAL

FAZENDA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

R’O GRANDEi Comissao Permanente de Licitagdes

PROTOCOLO N° 20145/2021 }
TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO 08/2021

Inexigibilidade de Licitacdo, na forma do Art. 25, Inciso |, da Lei Federal 8.666/93.

Objeto: Inexigibilidade para Prestacéo de Servigos de Processamento de Dados Relativos ao

Sistema de Notificagdo Eletronica - SNE conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de
Governo.

PESSOA JURIDICA: SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.111/0001-07

VALOR: R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).

Dotagao Orgamentaria:

Cadigo Funcional Fonte Recurso
reduzido
638 18.01 26.782.0015 2.098.3.3.90.39 1509 Estadual

Condicao de Pagamento: Depésito bancario em até 30 dias apos efetiva liquidagao/fatura.
Fazenda Rio Grande/PR, 01 de junho de 2021.

“) L///ZL,[ //a, ey //{/{C {{{M '

Nassib Kassem Hammad
Prefeito Municipal

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacarandé, 300 - Nagbes - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500
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“tz: ESTADO DO PARANA
dl| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
il licad latéri

Parecer: 19

Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/ 1
a

A

Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:

Solicitagao: 2 - Memorando

B rre e
Emw

Codigo do parecer: 19 Nimero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagdo
Conclusivo: Nao
Parecer: Para publicagéo de errata.

Fazenda Rio Grande - PR, 02 de Junho de 2021.

Data e hora: 01/06/2021 10:13:48

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usudrio: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



PREFEITURA MUNICIPAL

FAZENDA PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

RIO GRANDE &

ESTADO DO PARANA

ERRATA
INEGIXIBILIDADE 08/2020
PROCESSO 20145/2020

Objeto: Inexigibilidade para Prestacdo de Servicos de Processamento de Dados Relativos ao
Sistema de Notificagao Eletrénica - SNE conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Governo.

ONDE SE LE NA CONTRATAGAO DIRETA:

Objeto: Inexigibilidade de Licitagao para credenciamento da Instituigdo Financeira Banco do Brasil
S/A conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragéo.

VALOR: R$ 28.265,96 (Vinte e QOito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e seis
centavos).

LEIA-SE:

Objeto: Inexigibilidade para Prestagcdo de Servigos de Processamento de Dados Relativos ao
Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE conforme solicitacao da Secretaria Municipal de Governo.

VALOR: R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).
ONDE SE LE NO TERMO DE RATIFICAGAO:

No valor total R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e seis
centavos).

LEIA-SE:

No valor total R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).




$f . Jz ESTADO DO PARANA
[1___ -fs_i_]‘] ':7 PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos

li i

Parecer: 20
Numero do processo: 0020145/2021
Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagéo: 2 - Memorando
Cadigo do parecer: 20 Nimero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais

Conclusivo: Nao Data e hora: 02/06/2021 09:49:18

Parecer: Ato publicado no DOE.

Fazenda Rio Grande - PR, 02 de Junho de 2021.

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




PREFEITURA MUNICIPAL

FAZEN b PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO

RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

ERRATA
INEGIXIBILIDADE 08/2020
PROCESSO 20145/2020

Objeto: Inexigibilidade para Prestacdo de Servicos de Processamento de Dados Relativos ao
Sistema de Notificacdo Eletrénica - SNE conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Governo.

ONDE SE LE NA CONTRATAGAO DIRETA:

Objeto: Inexigibilidade de Licitagao para credenciamento da Instituigdo Financeira Banco do Brasil
S/A conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragéo.

VALOR: R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e seis
centavos).

LEIA-SE:

Objeto: Inexigibilidade para Prestagdo de Servicos de Processamento de Dados Relativos ao
Sistema de Notificagao Eletrénica - SNE conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Governo.

VALOR: R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).
ONDE SE LE NO TERMO DE RATIFICAGAO:

No valor total R$ 28.265,96 (Vinte e Oito mil duzentos e sessenta e cinco reais e noventa e seis
centavos).

LEIA-SE:

No valor total R$ 18.960,00 (Dezoito mil novecentos e sessenta reais).

e b A B b B B b b L L b L L L L % L % %%

Publicado no Diario

Oficial Eletrénico
N°119/2021 - Data: de 02 !
de junho de 2021.
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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

uhﬁmthmqum.mm&mmthm-mhm
que dispde o an. 163, | Plaso Plurismal, da Constitaigho Federal, an. 9 V1 da Lei Orgiica
Municipal, TORNA PUBLICO que fark realizar sessho de Audidneia Piblics referense 30 PPA
PLANO PLURIANUAL - 2023- 2025 conforme seque

1°- Audidneia
Data: 100062021 Horkeio: 10:00hrs.
1% Audidncia
Datx: 16062021 Hordrio: 10-00hrs

Dados pars Acesso a Audiéncia Piblica: Transmissdo AO VIVO
Link DA Prefeiturs Manicipal: hapa://www. youtube. com/channel U CwmzsdPS_8dy YRYqpUlmag

Oficlal Eletrénico
{ N"114/2021 - Data: de 28 |
! de maio de 2021 i Farenda Ris Grasde, 18 de Mala de 2021.

fnnssssss

{  PublicadonoDidrio |
{  Oficial Eletrénico |
{N*116/2021 - Data: de 31 §
\  demaiode 2 3

~ Nhusih Kassem Hammad
Prefeito de Fazends Rio Grande

END/‘ PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
RIO GRANDE s
ESTADO DO PARANA

ERRATA
INEGIXIBILIDADE 0872020
PROCESSO 2014572020
| Objeto: Inexigibilidade para Prestacio de Servicos de Processamento de Dados Relativos ao
Sistema da Notificagéo Eletrdnica - SNE conforme solicitaghio da Secretaria Municipal da Govemo.

| ONDE SE LE NA CONTRATAGAO DIRETA:

Objeto: Inexigibilidade de Licitagho para credenciamento da Instituiclo Financeira Banco do Brasi |

S/A conlorme solicitagiio da Secretaria Municipal de Administracdo,

VALOR: RS 28.265,96 (Vinte e Oita mil duzentos e sessenta @ cinco resis @ noventa e seis
centavos).

LEIA-SE:

|
|
| Objeto: Inexigibilidade para Prestacio de Servigos de Processaments de Dados Relativos 20|
| Sistema de Nolificacdc Eletronica - SNE conforme solicitagio da Secretaria Municipal de Governo. |

|VALOR: RS 18.960,00 (Dezoito mil novecentos & sessanta reais)
ONDE SE LE NO TERMD DE RATIFICAGAD:

No valor total RS 28.265,96 (Vinte & Oito mil duzentos e sessenta & cinco reais @ novenia e seis
centavos),

| LEIA-SE:

| No valor total RS 18.960.00 (Dezoto mil novecentas o sessenta roais)

Pagina 2

b ? SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
Coordenagdo de Contratas

" EXTRATO DO 1" TERMO ADITIVO AD CONTRATO N* 113/2020 - ID 3471

| CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE:

| CONTRATADO: PAVIMENTADORA ARAUJO EIRELI

| CNPJ; 13.161,086:0001-86;
OBJETO: “Contratacio de empresa parn Pavimentaclo de vias urbanas em CBUQ com
drea de 1842012 m’, no Bairo Estados - Jardm Morumbl, incluindo os servicos
prefiminares, teraplenagem, base @ sub-base, revestimento, meio-fio & sarjeta, Servigos de

\ de tranaito, 38T @ 8NSA0S noldgicos”,

MODALIDADE: Concorréncia Publics 082020,
PROTOCOLO: 168802021;
VALOR INCLUSO: Fica acrescido so conirato original retro o montante de R$ 18.124,81

| (Dezeito mil, cento e vints e quatro reais e oitenta & um centaves), represantando um
acréscimo de 0,46% ao valor iniciel do contrato, passando # vigorsr o fotal de R$
3.897.036,31 (Trds milhSes, oitocenios & noventa e sete mil, irinta e sels reals 8 trinta @ um

| contavos):

| DATA DA ASSINATURA: 25/05/2021;

Coordenagio de Contrafos |
|

“ SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
Covrdenacdo de Contrams

[EXTRATO DO 3 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N* 1102018 - ID 3288

| CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE; |
| CONTRATADO: CTG CONSTRUTORA EIRELI;

| CNPJ; 28.350.929/0001-83;

OBJETO: O objeto do presente conirato & 8 Pavimentaglo urbana no Bairro Santa Terezini
~ LOTE 03, com axiansdo tolal de 4.039,26 metros (sendo 1.487,03 metros ciibicos
revestiments CBUQ @ serem aplicados ne pista de rolagem, compreendendo o fornecimento |
de lodo o malerial de construglo g e miso-d . servigos
complemantares, ransportes, entre oulras despesas Que sejam nocessiries para a perfeits
execucho dos sendgos, conforme solicitaglo da Secretaria Municipal de Obras Publicas,
conforme Projeto Basico e Edital da Concorréncia Publica 001/2018,
|MODALIDADE: Concorréncia Publica 01/2019;
|PROTOCOLO: n* 17488/2021; |
|VALOR INCLUSO: Com a aplicagho o reajusts, adiciona-se a0 montants do contrato o
valor de R§23.398,84 (Vinte & trés mil, trezentos 8 noventa e oito reals o oltenta e quatre|
centavos) gue passa a vigorar com valor de RS 4.368.915,74 (Quatro milhdes, trezenios o |
sessenta e ofio mi. Novecentos @ QUINZE 78ais & Satenta & Qualro centavos )

DATA DA ASSINATURA: 2410572021

- Fica resjustado o saldo do contrato uiilizando como indexador o INCC-DI (indice Nacional
da Construclo oo Mercado) o qual apurado em julha/2020 cujo indice fol de 4,28% (quatro|
virgula vinle & nove ponios percentusis).

Coordenagée de Contraios

gueiredo Lim




Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda
Receita Estadual do Parana

NDA
1%
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Certidao Negativa Assinatura

de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 024274759-20

Certidao fornecida para o CNPJ/MF: 33.683.111/0010-90
Nome: CNPJ NAO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda néo
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos nao existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta Certidao engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e nao tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessérias.

Valida até 30/09/2021 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidao devera ser confirmada via Internet

www.fazenda.pr.gov.br

Péagina 1 de 1
Emitido via internet Pablica (02/06/2021 11:51:47)




PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANGAS E ORGAMENT
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certiddo n°: 8 964 681
CNPJ: 33.683.111/0010-90
Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda nio registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Financas e créditos tributdrios e ndo tributarios inscritos em
divida ativa junto a Procuradoria Geral do Municipio (PGM). |

Esta certiddo compreende os Tributos Mobilidrios (Imposto sobre servigo - ISS), Tributos Imobilidrios (Imposto Predial
e Temtorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Iméveis Intervivos- ITBI e Contribuicdo de
Melhoria), Taxas de Servicos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Curitiba.

A autenticidade desta certiddo deverd ser confirmada no endereco
https://cnd-cidadao._curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.

Emitida as 10:25 do dia 22/04/2021.

Cédigo de autenticidade da certiddo: 6A9FA42183B8142A0480AEFBBF9D5655625
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Vilida até 21/07/2021 — Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
da certiddo utilizando um leitor de QRCode.



02/06/2021

Consulta Regularidade do Empregador

Imprimir

Assinatura

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  33.683.111/0010-90
Razdo Social:SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO
Enderego: R CARLOS PIOLI 133 / CENTRO CIVICO / CURITIBA / PR / 80520-170

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacd@o regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdoes com o FGTS.

Validade:27/04/2021 a 24/08/2021

Certificacdo Numero: 2021042722203005526471
Informagdo obtida em 02/06/2021 14:21:19

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/listaEmpregadores.sf

n



02/06/2021

Mural de Licitagdes Municipais

TCEPR

TRANURAL OF CONTAS N EXTADD DO PARANA

Detalhes processo licitatorio

Entidade Executora

Ano*

NO licitagdo/dispensa/inexigibilidade*
Modalidade*

NUmero edital/processo*

O ———
Assinatura

. Informacdes Gerais
MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

2021
8
Processo Inexigibilidade

20145/2021

Instituicdo Financeira

Contrato de Empréstimo

—Recursos provenientes de organismos internacionais/multilaterais de crédito

Descrigao Resumida do Objeto*

Dotagdo Orgamentaria*

Inexigibilidade para Prestacdo de Servigos de Processamento de Dados Relativos
ao Sistema de Notificacdo Eletrénica - SNE conforme solicitacdo da Secretaria
Municipal de Governo,

1801267820015209833000000000

Preco maximo/Referéncia de prego - | 1g.960,00
R$*
Data Publicacdo Termo ratificacdo | p2/06/2021

Data de Lancamento do Edital
Data da Abertura das Propostas

Ha itens exclusivos para EPP/ME? w:

Ha cota de participagdo para EPP/ME? V. Percentual de participacdo: g 00
Trata-se de obra com exigéncia de subcontratacéo de EPP/ME? v
Ha prioridade para aquisigbes de microempresas regionais ou locais? v

Data Cancelamento

CPF: 6123106988 (Logout)

https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/aml/DetalhesProcessoCompra.aspx

i




ESTADO DO PARANA Pagina 1/1

e agina 1
@] PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE Dot 010572021

w™ Relatério de pareceres por processos

Filtros aplicados ao relatério

Parecer: 21

Numero do processo: 0020145/2021

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise

Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagdo: 2 - Memorando

Cédigo do parecer: 21 Namero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo

Conclusivo: Nao

Data e hora: 02/06/2021 11:58:08
Parecer: Solicito bloqueio orgamentario.

18.960,00
D.0 638

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos




i-» ESTADO DO PARANA Pagina 1/ 1
|  PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatorio de pareceres por processos
Fil licad latéri
Parecer: 22
Numero do processo: 0020145/2021

-
Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em andlise w
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO ‘
Beneficiario:

Solicitagao: 2 - Memorando

églna
a: 10/06/2021

Codigo do parecer: 22 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 008.001.003 - Planejamento e Finangas

Conclusivo: Nao Data e hora: 02/06/2021 16:14:21

Parecer: Informo que o elemento de despesa a ser utilizado, conforme plano de contas é 3.3.90.40 -servigos de tecnologia da
informagao.

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Rosilene Ap.Cardoso Barankiewicz

Sistema; Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



ESTADO DO PARANA Pégina 1/ 1

" agina 1
aall PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE = g
""" Relatorio de pareceres por processos
Parecer: 23

Numero do processo: 0020145/2021

Namero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise

Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando

Cédigo do parecer: 23 Niamero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Néao Data e hora: 02/06/2021 16:34:19
Parecer: para atendimento ao parecer 22

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usudrio: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




¥z ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
Relatério de pareceres por processos

Fil ’ .

Parecer: 24

Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/1
? ail
Data: 10/06/2021

& wf

J o
: b o 7
[ L

r

and®;

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise

l

Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO :’“5'” atur /
/
Beneficiario:
Solicitagdo: 2 - Memorando
Cédigo do parecer: 24 Numero do processo; 0020145/2021

Local do parecer: 010.001.001 - Secretaria Municipal de Governo
Conclusivo: Nao

Parecer: Segue conforme solicitado.

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Patricia E. Santos

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatdrio de pareceres por processos

Data e hora: 10/06/2021 08:56:05



PREFEITURA DE
o>

FAZENDA
2|l . RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE

GOVERNO
PROTOCOLO: 20145/2021 SOLICITANTE:
DOCUMENTO: 107/2021 SMG

A SMPF

O Departamento Municipal de Transito indica a dotagdo orgamentéria 639 — servigos
de tecnologia da informag#o para pagamentos da prestagio desse servigo.

Atenciosamente,

Fazenda Rio Grande, 08 de junho de 2021.

DeCreto 5487/2021

Pagina 1 de 1




2 ESTADO DO PARANA
| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
i i rel.

Parecer: 25

Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/1
a

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando

Cédigo do parecer: 25 Nuamero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Nao

Parecer: Solicito Bloquei Orgamentario
18960,00
D.O 639

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Data e hora: 10/06/2021 11:13:52

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos



10/06/2021 Mural de Licitagdes Municipais

TCEPR

TRABUMNAL DECONTAS DO ESTADO 00 PARANA

Editar processo licitatorio

Informagbes Gerais-

Entidade Executora | MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

Os campos Ano,N°® e Modalidade devem ser iguals aos informados (& informar) no SIM-AM

Ano* | 2021

N licitagdo/dispensa/inexigibilidade* | g

Modalidade™® | processo Inexigibilidade

Recursos provenientes de organismos internacionais/multilaterais de crédito
A licitagdo utiliza estes recursos? O

Numero edital/processo* 720145'!;262-1
Descrigdo do Objeto* | |nexigibilidade para Prestacdo de Servicos de Processamento de Dados Relativos |
ao Sistema de Notificacdio Eletrdnica - SNE conforme solicitagdo da Secretaria
Municipal de Governo.

Dotagdo Orcamentaria* | 1801267820015209833904000000

Prego maximo/Referéncia de prego - | 18,960,00
R$*
Data Publicacdo Termo ratificacdo | 02/06/2021

Data de Cancelamento da Licitagdo [

Ha itens exclusivos para EPP/ME? v

H4 cota de participagao para EPP/ME? v Percentual de participacao: 0,00
Trata-se de obra com exigéncia de subcontratagao de EPP/ME? v
Hé prioridade para aquisigbes de microempresas regionais ou locais? v

https://servicos.tce.pr.gov.br’/TCEPR/Municipal/aml/EditarProcessoCompra.aspx

n
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Pagina 1/ 1

égma 1
Data: 10/06/2021
Relatério de pareceres por processos 0
Filtros aplicados ao relatério
Parecer: 26
Numero do processo: 0020145/2021
Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em andlise Em tramite: Sim
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cadigo do parecer: 26 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 008.001.003 - Planejamento e Finangas
Conclusivo: Nao Data e hora: 10/06/2021 15:35:41
Parecer: Informo que foi efetuado o bloqueio solicitado.

D.0. 639

Valor R$ 18.960,00

Bloqueio: 3437

Fazenda Rio Grande - PR, 10 de Junho de 2021.

Rosilene Ap.Cardoso Barankiewicz

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos
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{1” PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE Data: 16/06/2021

Comprovante de Confirmagao de Processo

Filtros aplicados ao relatdrio
Numero do processo: 0020145/2021

Organograma de origem: 007.004.006 - Contratos Compras
Organograma de destino: 007.004.002 - Abertura Licitagdo

Usuario de origem rozana.ap

Processo Solicitagao Numero do documento Data/hora movimentagdo Confirmado Nao confirmado

0020145/2021 Memorando Mem 107/2021 15/06/2021 09:53 O O

Obs. do andamento: Bom dia!
Retorno autos para analise da retificag@o da "ratificagao” quanto a autorizagéo do Sr. Prefeito no documento.

Sumula: Inexigibilidade para prestagéo de servigos de processamento de dados relativos ao Sistema de Notificagdo Eletronica - SNE

Total de processos: 1

Responsavel Hora: 09:53:03

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: rozana.ap / Comprovante de Confirmagédo de Processo




Gmail - CONVOCAGAO PARA ASSINATURA CONTRATO 031/2021 - IL 08/2021 - SERPRO

M G ma || Contratos PMFRG <contratosfrg@gmail.com>

CONVOCAGCAO PARA ASSINATURA CONTRATO 031/2021 - IL 08/2021 - SERPRO

2 mensagens

Contratos PMFRG <contratosfrg@gmail.com> 17 de junho de 2021 15:12
Para: renato.marques@serpro.gov.br

‘ =g . 10@ "\\‘.
s =)\
\ /

fura /

FAZENDA
RIO GRANDE

Bom dia!
Segue em anexo para assinatura o Contrato n® 031/2021 e anexo.

E necessario o envio de 2 cépias do contrato e 2 cépias rubricadas e assinadas. Ainda ‘
informo que deve haver assinatura de uma testemunha. W

Na possibilidade de assinatura digital, devem ser em todas as paginas, e somente nesta opgao
0 encaminhamento pode ser via e-mail.

E imprescindivel que os documentos e certidées solicitados (FGTS; DIVIDA ATIVA DA
UNIAO; TRABALHISTA; MUNICIPAL; ESTADUAL), sejam encaminhados no prazo maximo
de cinco dias.

i Favor encaminhar os documentos ao Setor de Contratos da Secretaria Municipal de
Administragao, situada na Rua Jacaranda, n° 300, CEP: 83.823-901, Nagbes — Fazenda Rio
Grande/PR, (Prédio da Prefeitura Municipal) de segunda a sexta-feira das 08:00 as 12:00 e
das 13:00 as 17:00 horas. Aos Cuidados de Rozana/Contratos.

Atte:

Rozana Aparecida da Silva
Portaria 0410/2010
Contratos e Atas de Registro de Prego

Coordenagéao de Contratos

Secretaria Municipal de Administragao
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Telefone: (41) 3627-8532/8535
https://www.fazendariogrande.pr.gov.br/

FAVOR CONFIRMAR O RECEBIMENTO DO E-MAIL.

CONTRATO N° 031-2021 - ID 3579- IL 08-2021 - SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS-
) SERPRO.pdf
323K

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=910f7aeabe&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar49144 192505485580 11 &simpl=msg-a%3Ar49094... 1/2




18/06/2021 Gmail - CONVOCAGAO PARA ASSINATURA CONTRATO 031/2021 - IL 08/2021 - SERPRO

Renato de Souza Marques <renato.marques@serpro.gov.br> 17 de junho de 2021 17:48
Para: contratosfrg <contratosfrg@gmail.com>

Prezada Suzana, boa tarde!

O Municipio de Fazenda Rio Grande - PR, permanece aguardando a emissao do Termo de
Autorizagéo - TA pelo DENATRAN para poder aderir ao SNE. Sem o Termo de Autorizagao
nao podemos assinar o contrato.

Muitos érgéaos autuadores estao na fila aguardando a emissao do TA pelo DENATRAN e, em
alguns casos, os prefeitos municipais estdo contatando institucionalmente o DENATRAN para
solicitar agilidade na liberagao do Termo de Autorizagéo.

Dei uma lida no contrato, esta tudo certo, faltando apenas o TA e também a assinatura da
autoridade de transito e das testemunhas no TCMS.

Obrigado pela atengdo, permanego a disposigao e se receber noticias da liberagao do TA,
informo imediatamente voceés.

Renato de Souza Marques ‘

Superintendéncia de Relacionamento Com Clientes de Novos Negocios

@ SERPRO Diretoria de Relacionamento Com Clientes ‘

+55 (48)3231-8936
+55 (48)99101-1291

| De: "contratosfrg" <contratosfrg@gmail.com>

| Para: "Renato Marques" <renato.marques@serpro.gov.br>
Enviadas: Quinta-feira, 17 de junho de 2021 15:12:09
Assunto: CONVOCACAO PARA ASSINATURA CONTRATO 031/2021 - IL 08/2021 -
SERPRO

[Texto das mensagens anteriores oculto]

CONTRATO N° 031-2021 - ID 3579- IL 08-2021 - SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS-
] SERPRO.pdf
323K | 1

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=910f7aea5e&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar49144 1925054855801 1&simpl=msg-a%3Ar49094...  2/2
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE “ \ P Teioor2021
“agm Relatério de pareceres por processos ) ]f
E. r " I ! : . J;."
Parecer: 29

Numero do processo: 0020145/2021

Nuamero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em andlise Em tramite: Nao
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cadigo do parecer: 29 Numero do processo: 0020145/2021
Local do parecer: 007.004.006 - Contratos Compras
Conclusivo: Nao Data e hora: 18/06/2021 10:40:20

Parecer: Seguem autos para ciéncia, quanto o e-mail da SERPRO em anexo , no qual informa que néo podera ser assinado o contrato
sem o nimero do Termo de Adesao fornecido pelo DENATRAN, e conforme sugerido pela SERPRO entrar em contato com o
DENATRAN se for do interesse da secretaria, apos retorne, pois temos prazo para publicagao do contrato até quinta dia util,
estando com todas a documentagao necessaria de praxe e assinaturas.

Qualquer duvida estamos a disposigéao!

Fazenda Rio Grande - PR, 18 de Junho de 2021.

rozana aparecida da silva

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: rozana.ap / Relatério de pareceres por processos
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 PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE O 93’06’2"2‘
Comprovante de Confirmacgéo de Processo

Eil Bicad ori
Numero do processo: 0020145/2021

Organograma de origem: 007.004.006 - Contratos Compras
Organograma de destino: 010.001.001 - Secretaria Municipal de Governo

Usuario de origem: rozana.ap
Processo Solicitagao Numero do documento Data/hora movimentagdo Confirmado Nao confirmado
0020145/2021 Memorando Mem 107/2021 18/06/2021 10:57 O O

Obs. do andamento: Seguem autos para ciéncia, quanto o e-mail da SERPRO em anexo , no qual informa que n&o podera ser assinado o contrato
sem o numero do Termo de Adesdo fornecido pelo DENATRAN, e conforme sugerido pela SERPRO entrar em contato com o
DENATRAN se for do interesse da secretaria, apés retorne, pois temos prazo para publicagéo do contrato até quinta dia dtil,
‘ estando com todas a documentagéo necessaria de praxe e assinaturas.

| Qualquer dvida estamos a disposigao!
Sumula: Inexigibilidade para prestagZo de servigos de processamento de dados relativos ao Sistema de Notificagéo Eletrénica - SNE.

’ Total de processos: 1

Hora: 10:55:47

Responsavel

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: rozana.ap / Comprovante de Confirmagéo de Processo




Coordenagdo de Contratos

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAQAOI ﬁ

EXTRATO DE CANCELAMENTO DO NUMERO SEQUENCIAL DO CONTRATO N°
031/2021 ID 3579 DEVIDO A NAO ASSINATURA |

Coordenacao de Contratos

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande - PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax Oxx41 627-8500




—

4B~ W Diario Oficial Eletrénico

— ="

,_1 - Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

Didrio (Tf ial Eletronico - Criado pela Lei n® 1.218/2018 - Edicdo n°164/2021 de 30 de julho de 2021

b v 3 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
1 | Coordenagdo de Contratos

EXTRATO DE CANCELAMENTO DO NUMERO SEQUENCIAL DO CONTRATO N* |
03172021 ID 3579 DEVIDO A NAD ASSINATURA
Coordenacéo de Contratos

DOCUMENTACAD FARA CREDENCIAMENTO
(Confarrme Editsl)

[ ]

Moy Limgresas Proponentes

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
Cuondenagiv de Contratos

e =
_{oours e 41313, 296 /0001.00

T ERRATA DO EXTRATO DO CONTRATO N° 0482021 ID 3896 |
INABILITADA 2 a ala |
| | | Onde se

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 1182021

= Leia-se.

. PROCESSO ADMINISTRATIVO: T9/2021

Coordenagio de Contratos
|

FAZPREV

Instituto de Previdéncia Municipal de Fazenda Rio Grande

ATO DE CONCESSAQ n* 308/2021
Processo n°. 226/2021

Dispbe sobre a concessdo da Pensfo por Morte, da

servidora ativa Elisangela Rocio Francisco Wernicki, aos

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE dependentes Josemar Marcos Wernicki e Mariane
ESTADO DO PARANA Aparecida Wernicki

ATA DE ABERTURA DE ENVELOPES Anderson Gabriel Hoshino, Diretor Presidente do Instituto de Previdéncia Municipal
CHAMAMENTO PUBLICO 002/2021 de Fazenda Rio Grande - FAZPREV, usando das atribuictes que Ihe confere a Lei n® 089, de
21 de dezembro de 2.001. ¢

Aos cbes da Prefeitura
" sBes, nomeada por Considerando, 0 pedido de Pensac por Morte da Elisangela Roclo Francisco
meio da Porta 0s erweiopes an e Wemnicki, matricula 348778, cargo Professora 20 horas, formalizado pelo Senhor Josemar
pra——— ento Piblico nt o objetz “O Credenclamento de Marcos Wernicki @ Mariane Aparecida Wernicki, protocolado sob Processo n® 226/2021
Culdedor Social contrato de prestaglo de servigas, pars of usulrios do Sistema Unico de devidamenie formalizado e com lodos os procedimentos regulares

- SUAS do Municipic de Fazenda Rio Grande”
. anentes: Disme do Nascimenta com CNP) N8 &1 Decido que fica concedido nos termes do Artigo 60, complementado pelo Inciso V!
80,Gabriel Ferreira dos Santos 748.151/0001-14 ¢ igracia Baws Asrude Redripu 2 alinea “b" do Artigo 23, da Lei n® 070, de 21 de dezembro de 2.001, Pensao por Morte, com
N® 42.492 134/0001-17. Na oo de. © . valor do beneficio integral aos dependentes;

lacrados, aos membr da

Agsiatinca Sod

envel den.

o com as regras do edi

O valor do beneficio serd correspondente & R$ 2.378,82 (dois mil e trezentos e
setenta @ oito reais ¢ sessenta o dois centavos), com efeilos retroativos & 27/07/2021 &
conforme quadro abaixo

Questionament .
Nascimento,Gabriel Ferreirs dos Santos £ inabilitsda » seguin

Daependente Grau Parentesco | Quota Valor [ Cessagao do
L . | ; | | | beneficio
donamar: | Marccs Cbnjuge 50% | R$118931 | Vitalicko

| Wernicki 1
Mauro Antpaio Pedros | Mariane Aparecida
Presidente Wernickl

| AR =i

Fitho (a) Menor 50% RS 1.189.31 09/05/2025
O valor do provento serd reajustado na mesma data e indice que ocorrer o reajuste
dos Beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social (Ari 40, § 8° da CF, c/c Art, 15 da Lel

reu Fedaral 10 887)

Fazgnda Rio Srande, 29 de julho de 2021

ANDERSOQN GABRIEL HOBHINO
DIRETOR PRESIDENTE - FAZPREV
DECBETD 47032018

Averuda Cedro, 307
Fone: 41-360

da K

cr.omby - www fupeev

CEP 83.820-004 - Fazm




= ESTADO DO PARANA
- PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

- Relatério de pareceres por processos
Parecer: 38

Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/ 1
agina 1
Data: 04/08/2021

Numero do processo: 0020145/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Sim
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cadigo do parecer: 38 Numero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.004.006 - Contratos Compras

Conclusivo: Nao

Data e hora: 04/08/2021 14:15:52

Parecer: Retorno autos para andlise da alteragdo da minuta, onde consta valor superior ao da publicagado da inexigibilidade 08/2021,

conforme anexado nos autos pela Secretaria de Governo.

Também peco a gentileza de reiterar a secretaria a necessidade da minuta estar anexada em arquivo editavel.
Apds retorne para elaboragao de novo contrato, uma vez que o anterior foi cancelado devido a demora no tramite devido a

falta do nimero do Termo de Adesao.

Fazenda Rio Grande - PR, 04 de Agosto de 2021.

rozana aparecida da silva

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: rozana.ap / Relatério de pareceres por processos
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CONTRATO DE ADESAO N° 000/2021 DE PRESTAGAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO 1
SISTEMA DE NOTIFICAGAO ELETRONICA - SNE ‘

As PARTES:

O Ente: Municipio/Estado, por intermédio da érgado/Contratante, com sede endereco
completo, CEP: 99999-999 inscrito no CNPJ/MF n° 99.999.999/9999-99 doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Cargo/Fungéao, Sr. NOME
REPRESENTANTE LEGAL, brasileiro, identidade RG n°® 9999999 SSP-UF, e CPF/MF n°
999.999.999-99, e o SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, empresa publica federal, com sede no SGAN, Quadra 601, Moddulo V,
Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07,
doravante denominado CONTRATADA, neste ato representada por seu Superintendente
de Relacionamento com Clientes (Substituto), o Sr. HENRIQUE MATTIELLO, brasileiro,
identidade 30112159 SSP/SP e CPF/MF 303.826.628-06, autorizado pela Designagao de
Substituicao de 05 de julho de 2021, e por seu Gerente de Departamento (Substituto), o
Sr. GUILHERME ALVARES DA SILVA, brasileiro, identidade 1559167 SSP/DF e CPF/MF
692.744.601-04, autorizado pela Designagéo de Substituicdo de 28 de junho de 2021,
resolvem celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei Federal n°® 8.666/93, nos
principios do direito publico, Lei n® 10.406/02, Resolugdo do Conselho Nacional de
Transito — CONTRAN n° 622/16, Portarias do Departamento Nacional de Transito —
DENATRAN, nameros: 15/2016, 4.312/2019, 2.444/2020 e 763/2021, suas atualizagdes,
e pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacédo, pela CONTRATADA, dos servigos de
Processamento de Dados relativos a notificagdo eletrbnica de transito por meio do
Sistema de Notificagdo Eletronica - SNE do DENATRAN, subsistema do Registro
Nacional de Infrag6es de Transito — RENAINF.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO

2.1. Os servicos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de méo de obra
com dedicacao exclusiva.

2.2. Os servicos que integram o objeto deste contrato ndo poderao ser terceirizados.

2.3. Os servigos que integram o objeto deste contrato sédo classificados como de natureza
de prestacao continuada.

2.4. A execucao deste contrato sera de forma indireta, sob regime de empreitada, por
preco unitario.

2.5. As demais caracteristicas do servigo objeto deste contrato estdo descritas no ANEXO
— DESCRICAO DO SERVICO.

Contrato Ades&o SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF ricoix: 1723
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAGAO

Este Contrato é celebrado por INEXIGIBILIDADE, com fulcro no artigo 25, caput, da Lei
8.666 de 1993.

Este Contrato é celebrado por DISPENSA DE LICITAGAO com base no inciso XVI do
artigo 24 da Lei n° 8.666 de 1993.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULAGAO
4.1. Esse contrato integra o processo Administrativo da Contratante: n° 999.999.999

4.2. Integram este contrato como se transcrito, naquilo em que nao contrariar o presente
instrumento:

4.2.1. O Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo (TCMS), conforme previsto no
artigo 29 da Portaria 15 de 2016 do DENATRAN, pertinente ao representante da
CONTRATANTE (Anexo).

4.2.2. A autorizagdo do DENATRAN, especifica ao CONTRATANTE, conforme Termo de
Autorizagao n°® 9999/2021 / preconizado na Portaria 763/2021.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES
5.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

5.1.1. Assegurar as condigdes necessarias para a execugao dos servicos contratados,
restando responsavel para comunicagdo a CONTRATADA da perda de qualquer delas;

5.1.2. Solicitar formalmente, mediante simples comunicagao, por meio digital ou fisico,
qualquer alteragdo que possa impactar a execugdo dos servigos, ficando a critério da
CONTRATADA a sua aceitagao;

5.1.3. Efetuar o correto pagamento dentro dos prazos especificados para os servicos
efetivamente prestados;

5.1.4. Utilizar os dados e informagbes disponibilizadas por meio dos servigos que
compdem o objeto deste contrato somente nas atividades que |lhe compete exercer, nao
podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de qualquer
forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste Contrato, comunicagdo aos
Orgaos competentes, aplicagdo das penalidades cabiveis e ressarcimento dos prejuizos
causados, excetuando-se as situagées em que os referidos dados e informacoes fizerem
parte de relatérios e analises resultantes do exercicio das atividades da CONTRATANTE,
bem como quando os dados e informagdes forem fornecidas a terceiros por exigéncias
legais, sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.5. Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidas por meio dos
servigos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situagdes em que o
armazenamento ou reproducdo dos referidos dados e informagbes forem necessarios
para o exercicio das atividades da CONTRATANTE, bem como quando o armazenamento
ou reproducgéo dos dados e informagdes forem realizados por exigéncias legais, sempre
observada a boa-fé contratual;

Contrato Adesdo SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF piciNa: 2 /23




<logo da Contratante> @ SERPRO /@ _

5.1.6. Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletronicos (e-mails)
informados, bem como informar atualizagtes destes a CONTRATADA, sob risco de perda
de comunicacgdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato;

5.1.7. Proceder a publicacao resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial no prazo legal.

5.1.8. A CONTRATANTE, diante da ocorréncia de problemas em seus sistemas que
possam impactar na operagao do Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE, compromete-
se, em nome do bom relacionamento com os usuarios do sistema, a informar para a
CONTRATADA , em um prazo maximo de 2 (duas) horas junto a expectativa de
normalizagao de seus sistemas, se possivel, possibilitando a CONTRATADA informar aos
usuarios do sistema em tempo habil a fim de ndo comprometer a qualidade na prestagéo
dos servigos e manter a credibilidade do CONTRATANTE e a CONTRATADA.

5.2. Sao obrigagées da CONTRATADA:

5.2.1. Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde que a
CONTRATANTE tenha assegurado as condigbes necessarias para a utilizagdo dos
servicos contratados, tais como canais de comunicacdo e infraestrutura de
processamento;

5.2.2. O envio, por e-mail, do relatério de prestagao de contas discriminando os servigos,
Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes ao servigo prestado. Em caso de
seu nao recebimento prévio ao vencimento, a segunda via devera ser obtida pelo Cliente,
para pagamento tempestivo, na “Area do Cliente” (https://cliente.serpro.gov.br);

5.2.3. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugao dos
Servigos;

5.2.4. Assegurar as condigdes necessarias para a execug¢ao dos servigos contratados, tais
como canais de comunicagéao e infraestrutura de processamento.

5.2.5. Solicitar formalmente qualquer alteragcdo que possa impactar a execugdao dos
Servigos.

5.2.6. Manter-se regular perante a Administragdo Publica durante toda a vigéncia
contratual.

5.2.6.1. A regularidade supracitada sera comprovada preferencialmente por meio de
consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administragao Publica.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE INIiCIO DE EXECUGAO

61. Os servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo havendo impedimento técnico
por parte da CONTRATANTE, seréo disponibilizados conforme cronograma definido em
reuniao técnica entre as partes, a ser agendada em até 5 (cinco) dias uteis a contar da
data de assinatura.

6.2. Este prazo ndo considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DOS NiVEIS DE SERVIGO E SUPORTE

Contrato Adesdo SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF PAGINA: 3/23
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7.1. Os Niveis de Servico — ANS e os descontos em favor da CONTRATANTE pelo
respectivo descumprimento encontram-se definidos nos Niveis de Servigo do ANEXO —
DESCRICAO DO SERVICO.

7.1.1. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servico em caso de interrupgao
ou degradagao do servigo, programada ou nao, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de
forga maior, ou por fatos atribuidos ao proprio CONTRATANTE ou terceiros, por erros de
operacao do CONTRATANTE.

7.2. Os canais de comunicagdo para suporte ao servico objeto deste contrato estao
definidos no ANEXO — DESCRICAO DO SERVICO.

CLAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO
AUTORAL

A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlatos aos servigos deste
contrato sao exclusivos do DENATRAN.

CLAUSULA NONA - DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

9.1. As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informagéao trocada entre si relativamente a presente prestagdo de servigos, bem como
toda e qualquer informagao ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra
prote¢ao assegurada as PARTES.

9.2. Sobre confidencialidade e ndo divulgagao de informagdes, fica estabelecido que:

9.2.1. Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execugao
do objeto deste contrato sao tratados como confidenciais, assim como todos os seus
resultados;

9.2.2. A confidencialidade implica a obrigagao de nao divulgar ou repassar informagoes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagdo
expressa, por escrito, dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n° 9.279/96, art.
195, XI;

9.2.3. Nao é tratada como conhecimentos e informagdes confidenciais a informagéao que
foi comprovadamente conhecida por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato;

9.3. Qualquer excegado a confidencialidade sé sera possivel com a anuéncia prévia e por
escrito dos signatarios do presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada
informagéo, ficando desde ja acordado entre as PARTES que esta autorizada a
disponibilizagdo das informagdes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias legais.

9.4. Para fins do presente contrato, a expressao “Informagédo Confidencial” significa toda e
qualquer informagéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma
eletrbnica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES"),
dentro do escopo supramencionado.

9.4.1. Todas as anotagbes, anadlises, compilagbes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas

Contrato Adesdo SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF PAGINA: 4/ 23




<logo da Contratante> @ SERPRO

informacdes descritas no item anterior serdo também considerados “Informacéo
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

9.4.2. A informag&o que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
os signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada entre seus representantes
para que se possa constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora
pactuada.

9.4.3. O ndao cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das partes,
inclusive em caso de eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros,
responsabilizara o responsavel nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA - DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRAGAO

10.1. Conforme dispée o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara
formalmente os representantes da Administragdo para acompanhar e fiscalizar a
execugao deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessarios
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, identificando-os a
CONTRATADA.

10.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
designados serdo imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogao das
medidas que couberem.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS
SERVIGOS

11.1. O servigo que compdem o objeto deste contrato sera realizado no estabelecimento
da CONTRATADA relacionado a seguir:

Estabelecimento CNPJ Enderego

Regional Brasilia 33.683.111/0002-80 [SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 — Médulo G -
Brasilia-DF CEP 70830-900

11.2. Para a correta tributacdo, as notas fiscais serdao emitidas com o CNPJ do
estabelecimento da CONTRATADA onde os servigos foram prestados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

12.1. O servico SNE é precificado por faixa e tem como item faturavel o “Registro da
Notificagdo”, cujo prego sera conforme o somatério dos volumes registrados
mensalmente por todos os érgaos, entidades ou estabelecimentos que utilizam o sistema,
conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020.

12.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultante da multiplicagdo da quantidade de
notificagbes da CONTRATANTE, processadas no periodo de apuragdo, pelo preco
unitario da faixa correspondente a quantidade total de notificagbes processadas no
sistema, no periodo de apuracgao.

12.3. O valor anual estimado deste contrato é de R$ 398.160,00 (trezentos e noventa e
oito mil e cento e sessenta reais).

12.4. O valor mensal estimado deste contrato é de R$ 398.160,00 (trezentos e noventa e
oito mil e cento e sessenta reais).
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12.5. Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 21.000 (vinte e um
mil) notificagbes processadas/més e 0 (zero) horas de consultoria, apurados conforme
tabela de precos disposta no ANEXO — DESCRIGAO DO SERVIGO, representado no
quadro a seguir:

SERVIGO - ITEM FATURAVEL Métrica i e SR YRR | Velecine
Notificagdes de Infragdes de Transito (NA/NP) |Por Notificagdo| 1,58 21.000 | 33.180,00, 398.160,00
Consultoria Técnica Hora 453,00 0 ,00 ,00

VALOR TOTAL DOS SERVIGOS 33.180,00, 398.160,00

12.6. Os valores aqui descritos ja incluem a tributagdo necessaria para execugao do
objeto contratado conforme a legislagao tributaria vigente até a celebragéo deste contrato.

12.7. Este contrato, podera ser objeto de analise em Processos Administrativos de outros
Orgéos Publicos para efeito de comprovagéo de pregos praticados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
13.1. O servigo sera faturado a partir da data de habilitacao do servigo.
13.2. Somente serdo cobrados servigos efetivamente prestados.

13.3. O periodo de apuragao de servigos prestados sera contabilizado para efeitos de
cobranga do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més de apuragao.

13.4. Cabera a CONTRATANTE indicar todas as informagdes necessarias para emissao e
envio eletrdnico de nota fiscal e guias de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

13.5. Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma
descrigao registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB do Ministério da Economia — ME.

13.6. Para os 6rgaos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serao
efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestao 17205 e Cddigo de
Recolhimento 22222-4.

13.7. O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos
a partir de sua data de emissao da nota fiscal e o prazo para emissao dar-se-a até o
ultimo dia util do més de referéncia.

13.8. O CONTRATANTE recebera o documento de cobranga por meio eletrénico,
devendo, para tanto, informar seu endereco eletrénico e manté-lo atualizado.

13.9. Ndo serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O
valor devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar sera
acumulado ao valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se
necessario, até que esse valor minimo requerido a emissao de faturamento seja obtido.

13.10. Os valores serdo incluidos na fatura de cobranga emitida mensalmente pela
CONTRATADA. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro
rata die) a partir da instalagao/habilitagao do servigo.
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13.11. Os pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento prépqias, jiﬁ o)

devidamente preenchidas e anexadas a(s) nota(s) fiscal(is) eletrénica(s) que devem! ser ‘J
acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como Financeiro /
Corporativo na Area do Cliente.

13.12. O nao recebimento do documento de cobranga mensal ndo isenta o
CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele devidos, até o seu
vencimento. Neste caso, o CONTRATANTE devera entrar em contato com a
CONTRATADA, através do portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 22 via dos
documentos para efetivagdo do pagamento tempestivo.

13.13. Em caso de emissao de fatura com inconsisténcias, os valores serao corrigidos no
més subsequente podendo ser compensados ou descontados de acordo com a situagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CONTESTAGAO DO SERVIGO

Caso ocorra rejeigao parcial ou total dos servigos, apds a emissao das notas fiscais, os
referidos acertos serdo compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia de
saldo contratual em servigcos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela diferenga
por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobranga judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ATRASO NO PAGAMENTO

15.1. Nao ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos moratérios, que contemplam:

15.2. Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o
valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranga por dia (pro rata die).

15.3. Corregdo monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA — indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a
substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

15.4. A compensagcao financeira devida sera calculada mediante a aplicagao da seguinte
formula: EM = (M x VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratorios;

M = Multa por atraso = 2%

VP = Valor da parcela em atraso;

N = N° de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
JM = Juros de mora, assim apurado: 12/100/365;

| = Atualizagao Monetaria (IPCA acumulado no periodo)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO INADIMPLEMENTO

16.1. O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta)
dias, implica a suspensdo imediata dos servigos prestados pela CONTRATADA, nao
deixando a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja prestados,
bem como dos encargos financeiros consequentes.
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16.2. Persistindo a situagdo de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, a CONTRATADA podera rescindir o Contrato.

16.3. Em caso de cobranga judicial, a CONTRATANTE arcara com as custas processuais
e 0s honorarios advocaticios dispendidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RETENGAO DE TRIBUTOS

Em conformidade com a legislagdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencdo de tributos, via substituicdo tributaria, cabera a CONTRATANTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte enderego eletronico

ributari ro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, Vvia
correspondéncia postal, para o seguinte enderego:

Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Gestao Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Mddulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da
sua assinatura, conforme prevé o art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993, limitado ao prazo
estipulado no respectivo instrumento de autorizagao emitido pelo Denatran.

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, prorrogavel até 60 (sessenta) meses, conforme prevé o art. 57 da Lei n°
8.666/1993, limitado ao prazo estipulado no respectivo instrumento de autorizagao emitido
pelo Denatran.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

19.1. A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagdo
orgamentaria propria da CONTRATANTE, prevista no seu orgamento para o exercicio
corrente, na classificagao abaixo:

<DOTACAO ORCAMENTARIA>

19.2. Para o caso de eventual execugao deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento
com a indicagao dos créditos e empenhos para sua cobertura tao logo seja possivel.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO E FINANCEIRO
20.1. A manutengao do equilibrio econémico e financeiro se dara por meio de Reviséo

(quando ocorrer mudancga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a
equacgéao econdmico e financeira) ou de Reajuste.

20.2. A base para calculo da revisdo retroagira até a data do fato que a motivou. Estao
inclusas nesta hipdtese, eventuais alteracoes de precos determinadas pelo Denatran.
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20.3. O simples Reajuste sera aplicado por meio de corregéo pelo IPCA (indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
aos itens faturaveis sem previsdo de pregos em Portaria do Denatran e,
preferencialmente, por meio de Termo de Apostilamento.

20.4. A revisao se dara mediante celebracao de Termo de Aditamento. Mudangas
definidas em Portaria pelo Denatran no prego do servigo dispensardo o Termo de
Aditamento e ser&o aplicadas conforme a respectiva Portaria.

20.5. Qualquer forma de manutengao do equilibrio econdmico ou financeiro discriminara
0s novos pregos de todos os Itens Faturaveis contratados.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo
entre as partes podera haver supressao de quantitativos do objeto contratado, em
percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

22.1. O presente contrato, desde que comunicado formalmente a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias, assegurado o contraditério e a ampla defesa, podera ser
rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

22.2. A rescisdo observara a forma e a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas
nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93.

22.3. Este contrato sera automaticamente rescindido caso ocorra revogagao ou anulagao
do instrumento de autorizagdao emitido pelo Denatran, descabendo, por parte do
CONTRATANTE, em relacao a CONTRATADA, direito a indenizacdo ou interpelagéo
judicial ou extrajudicial, seja a que titulo for.

22.4. Caso haja modificagbes nas especificagdes dos servigos contratados como
consequéncia de nova legislagao imposta por quaisquer autoridades do Sistema Nacional
de Transito ou, ainda, evolugbes nos servigos prestados que nao possam ser ratificadas
pelas partes por meio de termo aditivo, este contrato podera ser rescindido por parte da
CONTRATADA, desde que comunicado formalmente a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias. Nesta hipotese, a CONTRATADA disponibilizara versao
atualizada do contrato a CONTRATANTE contemplando as alteragoes.

22.5. Em qualquer hipdtese de rescisdo e mesmo apds o encerramento do contrato, a
CONTRATANTE sera responsavel pelo envio dos codigos para pagamento das
notificacdes ja enviadas aos usuarios dentro da vigéncia deste Contrato.

22.6. A CONTRATANTE, em ocasiao de rescisdao do contrato estabelecido com a
CONTRATADA, compromete-se, em nome do bom relacionamento com os usuarios da
solugdo, a manter ativa a comunicacao entre os sistemas da CONTRATANTE e da
CONTRATADA, em especial da transagao 423 a qual permite ao cidadao obter o
desconto de até 40% em suas infragdes, por prazo adicional de até 120 (cento e vinte)
dias apos efetivo encerramento deste contrato, a fim de possibilitar a conclusdo dos
processos de autuacgao e penalidade de transito em andamento.
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22.6.1. Apos tal prazo, ocorrera o desligamento completo da comunicagédo entre os
sistemas da CONTRATANTE e da CONTRATADA interrompendo-se, assim, a
possibilidade de concessdo de descontos caracteristicos do SNE ao usuario. Esta
clausula ndo implicara em custos adicionais a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas
neste instrumento contratual serao de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

23.2. Na aplicagdo das sangdes, a autoridade competente levara em consideragéo a
gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.

23.2.1. Constituira:

23.2.1.1. Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execugao das disposi¢des contratuais;

23.2.1.2. Inexecugéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos
contratados para o periodo de referéncia;

23.2.1.3. Inexecucgdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

23.2.1.4. Por inexecugao parcial ou total deste contrato a CONTRATADA estara sujeita a
aplicacdo gradativa das sangbes descritas na Lei 8.666/93, Capitulo IV, Segéo Il
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

23.3. Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item
inadimplido para os casos de mora (atraso).

23.4. Ficam estipulados a titulo de multa compensatéria os percentuais de:

> 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugdo parcial
reiterada;

> 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugéo total.

23.5. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para 0 mesmo item inadimplido, a multa
por inexecucgao total substitui a multa por inexecugéo parcial e esta ultima substitui a
multa por mora.

23.6. Os valores devidos pela CONTRATADA seréo pagos preferencialmente por meio de
reducdo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagéo. Na auséncia
de saldo contratual em servicos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela
diferenga por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso,
por meio de cobranga judicial.

23.7. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigages estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e danos perante a parte prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018

Contrato Adesdo SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF paGiNa: 10/ 23 J




<logo da Contratante> @ SERPRO

As condigdes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protegdo de Dados estdo
discriminadas no ANEXO — TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

A execugao do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente,
os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado e
atualizagbes, combinado com inc. Xll do art. 55, do referido diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

Em atencao ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988, as partes elegem o foro da
Justica Federal — Sec¢ao Judiciaria do Distrito Federal como competente para dirimir as
duvidas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA PUBLICAGAO

Cabera a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste
instrumento e dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado de forma digital pelas partes.

Brasilia/DF, Julho de 2021.

Representantes: P
NOME
CONTRATANTE
GUILHERME ALVARES DA SILVA HENRIQUE MATTIELLO
CONTRATADA CONTRATADA
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ANEXO — TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO — TCMS
(Decreto n°7.845, 14/11/2012)

NOME REPRESENTANTE LEGAL, brasileiro, identidade RG n° 999999 SSP-UF, e
CPF/MF n° 999.999.999-99, Cargo/Fungédo, nome da Contratante, perante o
Departamento Nacional de Transito — DENATRAN declaro ter ciéncia inequivoca da
legislacdo sobre tratamento de informacéo classificada cuja divulgacéo possa causar risco
ou dano a seguranga da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo
necessario, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pelo DENATRAN e preservar o seu sigilo,
de acordo com a legislagao vigente;

b) Preservar o conteudo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou
dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

c) Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito; e

d) Nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
d.1) informagées classificadas em qualquer grau de sigilo;

d.2) informacgdes relativas aos materiais de acesso restrito DENATRAN, salvo
autorizagédo da autoridade competente.

Por estar de acordo assino digitalmente o presente Termo.

| \9\% o\ Cidade/UF, julho de 2021

4

NOME
Cargo/fungéo
CONTRATANTE
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ANEXO - DESCRIGAO DO SERVICO ,

s
B

SISTEMA DE NOTIFICAGAO ELETRONICA- SNE

s

Definicoes Basicas
+ SNE - Sistema de Notificagdo Eletronica.
+ DENATRAN - Departamento Nacional de Transito.
*« RENAINF — Registro Nacional de Infracées de Transito
+ Usudrio — Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veiculo
automotor habilitado no Sistema de Transito Brasileiro, que acessara o sistema por
meio de aplicativo mobile e/ou WEB.

1. Caracteristica Geral do Servigo

1.1. O SNE é um meio de comunicacgdo virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos
orgaos e entidades integrados ao Sistema Nacional de Transito, que permite ao
interessado enviar notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante
adesao para o reconhecimento das infragées de transito registradas no RENAINF.

1.2. A solugédo abrangera o processamento das notificagées a partir do RENAINF que
sera a interface de comunicagdo para os oOrgdos autuadores. Através de suas
informacgdes, o SNE emitira as notificacoes e informagées registradas para o usuario que
aderir a solucéo.

1.3.Trata-se de uma solugao centralizada, integrada e informatizada para o registro das

notificagcbes eletrdnicas relacionadas as infragdbes de transito. O sistema permite a
CONTRATANTE, enviar:

* Notificagao de Autuacgao;
+ Codigo para Pagamento;
* Notificagao de Penalidade;

2. Disponibilizagao do Servigo para o Usuario

2.1. O usuério podera aderir a solugao disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

+ SNE - MOBILE - Aplicagao desenvolvida pela CONTRATADA, para dispositivos
moveis, onde 0s usuarios pessoas fisicas que aderirem a solugao terdo acesso as
notificagdes eletronicas relativas as infragdes de transito registradas no RENAINF
pelos 6rgaos autuadores que aderirem ao sistema.

« SNE - WEB - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuarios pessoas fisicas ou juridicas
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capacidade de
otimizacao para tratamento de grandes volumes de notificagao.

2.2. A responsabilizagao pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do
usuario que devera aceitar os termos e condigdes e a politica de privacidade que constam
na solugao WEB ou Mobile.
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3. Registro das Notificagées no SNE

3.1. Conforme legislagdo em vigor, apés o cometimento da infragdo, o 6rgao autuador tera
o prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificagdo de autuagao eletrénica ao proprietario
do veiculo.

3.2. Apds envio da notificagdo ao SNE pelo érgao autuador, cabera ao usuario reconhecer
ou ndo a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condi¢gdes de Reconhecimento da
Infracdo presente no aplicativo mobile ou na solugao WEB.

3.3. Em caso de solicitagdo do coédigo de pagamento pelo usuario, cabera a
CONTRATANTE o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do
usuario cadastrada na solugao.

3.4. Eventuais erros na geragao do codigo de pagamento sao de inteira responsabilidade

da CONTRATANTE, que poderao ser comunicados pela CONTRATADA quando da
ocorréncia dos mesmos.

4. Disponibilizagao de Formularios

Consiste no servigo de disponibilizagédo de formulario para que o proprietario do veiculo
possa realizar a indicagdo do real condutor infrator, quando este ja nao tiver sido
identificado em abordagem.

5. NIVEL DE SERVICO

5.1. Os Niveis Minimos de Servigo — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo
nao cumprimento se darao conforme segue:

Regime de . Penalidade:
Indicador do b - ' Regime de| Desconto na
Servigo %zeraﬁaa? Definigao Férmula \ Meta Aferigao parcela
1 _ ' inadimplida
Demonstra  percentual
. I de tempo em que o| ={[24*60*(Df
Disponibilidade no|  24hx7d ; , p . _
Fornecimento do = (00:00 — zemq:o ﬁgou dlipo:jlyel: leggl'gfd +}/ >:/ Mensal 2,00%
Servigo 23:59) entro 0s orarios [ .( 1) 90%
acordados no regime de| -Di)]
| ] ‘operagao. | -
Onde:

» Di= Data inicial do periodo apurado;
« Df = Data final do periodo apurado;
* Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

5.2. Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

5.3. O tempo indisponivel ndo incluira as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

5.4. A aplicagao dos descontos € gradativa e nao cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.
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5.5. A discriminacao dos descontos sera informada no relatério de ateste.

5.6. Os valores das faturas serdao liquidos (ja contemplarao o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

6. TABELAS DE PRECOS
Os itens faturados e a forma de precificagao do servigo seguirdo o disposto nas tabelas a

seguir: . J 6
6.1. Servigo SNE: :
Tabela de prego conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020.

SNE - TABELA DE PREGO
UNIDADE DE PRECO
DESCRIGAO/ ITEM FATURAVEL MEDIDA FAIXA VOLUME UNITARIO
1 1 até 1.000.000 1,58
- 2 1.000.001 até 1.500.000 1,38
- ; % P r X

Registro de Notificagao Eletrénica no SNE Notificagdo 3 1.500.001 até 2.250.000 1.18
4 2.25.001 até 3.375.000 0,98

5 Acima de 3.375.000 0,78

6.2. Servigo de Consultoria Técnica
Tabela de prego conforme Politica de Prego da CONTRATADA.

6.1. O item faturavel relacionado a “Consultoria Técnica” sera prestado sob demanda da
CONTRATANTE e cobrado conforme tabela a seguir:

CONSULTORIA TECNICA
DESCRIGAO SERVIGO / ITEM FATURAVEL UNIDADE PREGO R$
Consultoria Técnica Hora 453,00

6.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultado da multiplicagdo do tipo de
consultoria escolhida pela quantidade de horas utilizadas, conforme periodo de apuragao

Somente podera ser contratado o servico de consultoria observando-se a quantidade
minima de 16 horas dentro do periodo definido na clausula de ateste.

7. Atendimento e Suporte Técnico

7.1. E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagdes de servicos e incidentes sob a responsabilidade da
CONTRATADA conforme dultima versdo publicada referente a Biblioteca ITIL®, com
atuacao realizada por meio de canais dispostos neste documento.

7.2. A atuacdo dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugédo, conforme disposto abaixo:
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Nivel de atendimento Atividades

* Registro, tratamento e resolugéo dos acionamentos;

+ Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfagéo dos atendimentos;
« Elaboragéo de relatério padrdo de atendimento em 1° nivel;

1° nivel « Encaminhamento de sugestdes e reclamagdes realizadas pelos
usuarios dos servicos e sistemas para as areas competentes da
CONTRATADA que tem a responsabilidade de avaliar o desempenho
e atuar na melhoria do atendimento ou servigos e sistemas.

+ Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte a produgéo
dos servigos, desenvolvimento ou de Relacionamento com o cliente;

» Criagdo do catadlogo de ofertas, classificagdes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;

+ Elaboragéo e atualizagdo de scripts para o atendimento sob
responsabilidade da CONTRATADA,;

2° nivel » Elaboragéo de banco de solugdes de atendimento em 2° nivel;

« Corregao de desvios dos tiquetes internalizados na CONTRATADA,;

« Afericdo dos niveis de servigo contratado;

* Elaboragéo e encaminhamento de relatério padréo do atendimento a
equipe da Gestdo de Relacionamento com o Cliente para fins de
avaliagdo e agdes de melhorias do desempenho, qualidade e
cumprimento dos niveis de servigos para o atendimento.

* Solugdo de problemas e erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servigo, desde que estejam dentro das
competéncias da CONTRATADA como prestador de servigos
relacionados ao objeto deste contrato.

3° nivel

7.3. A solicitagdo de suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o periodo
do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de
atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade, detalhado no contrato.

7.4. Devera ser aberto um acionamento para cada situagédo reportada, sendo iniciada a
contagem de tempo de atendimento a partir da hora da abertura do acionamento.

7.5. Os acionamentos terdo as seguintes classificagbes quanto a prioridade de
atendimento:

. Severidade 7 Descrigao : Tipo de
‘ Atendimento

t S—— — S

Alta Acionamentos associados a eventos que nao fazem parte da Remoto
operagéo normal de um servigo e que causem ou venham causar
uma interrup¢do ou redugdo da qualidade de servigo
(indisponibilidade, intermiténcia, etc)

O tratamento de acionamento de severidade alta € realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana. A Central de Servigos da CONTRATADA
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classificara este acionamento em Registro de Incidente.

=

Acionamentos associados a problemas que criam restrigbes a | 1 5

operacao do sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade. O
) tratamento de acionamento de severidade média sera realizado
Média em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a Remoto
serem encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagéo.

Acionamentos associados a problemas ou duvidas que néo

afetam a operacé@o do sistema (habilitagdo de usuarios, etc). O
| . tratamento de acionamento de severidade baixa sera realizado
‘ Baixa em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a Remoto
\ serem encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de

atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagao.
|

8. Canais de Comunicagao/ Atendimento

Canais de Enderego Descrigao
Atendimento

Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam
obter segunda via do boleto, cadastro de contatos,
demonstrativo de consumo. A plataforma oferece toda
a capacitagdo por meio de tutoriais, FAQs,
documentagao, etc., bem como solicitar suporte técnico

hitps://cliente.serpro.gov.br por meio de formularios, chats, etc.

PortaI.Ar ea do Acesso aos tutoriais:

Clipots https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/tut
orial
 https://atendimento.serpro.gov.br/cartilhadousuario

https:// Para solicitar suporte técnico relacionado a Area do
atendimento.serpro.gov.br/ Cliente: acesso, indisponibilidade da area do cliente,
areadocliente etc.

Formulario https:// Para solicitar suporte técnico relacionado ao servigo

WEB atendimento.serpro.gov.br/sne | SNE: indisponibilidade, duvidas sobre o servigo, etc.

Em caso de indisponibilidade dos canais acima, vocé |
E-mail podera solicitar suporte por meio do e-mail. No corpo

(Central de do e-mail, sdo necessarias as seguintes informagoes:
Servigos GSS.Serprogdssrpro.gov.br Nome, CPF, CEP, Municipio, UF, telefone; CNPJ;
SERPRO - Nome do Servigo; Descrigdo da Solicitagao
CSS)
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l l\ ANEXO — TRATAMENTO E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

1. FINALIDADE E CONDICOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condigées e responsabilidades a se-
rem assumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protegéo de
Dados - LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serdo consideradas as seguintes definigoes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Protegao de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes,
incluindo-se ai as decisdes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplica-
vel ao Tratamento de Dados Pessoais no territorio nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, e suas respectivas alteragbes posteriores
(Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados Pes-
soas Sensiveis, nos termos de ou em relagao ao Contrato.

2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestacao, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, repre-
sentantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragao, em regime integral ou parcial,
que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forga da presta-
¢ao dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranga da Informagéao - significa um evento ou uma série de even-
tos de seguranga da informagéao, indesejados ou inesperados, que tenham grande proba-
bilidade de comprometer as operagdes do negdcio e ameagar a propria seguranga da in-
formagéo, a privacidade ou a protegéao de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, compe-
tente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagao pertinente, incluindo, mas nao se limitan-
do, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD”, “Titular” e
“Relatério de Impacto a Protegao de Dados” terao, para os efeitos deste Anexo, o mesmo
significado que lhes é atribuido na Lei n® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de pri-
vacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao trata-
mento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o dis-
posto nas Leis 13.709/2018 e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 S&o deveres das partes:
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3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou
11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterado os servigos, e responsabi-
lizar-se: (i) pela realizagao do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informa-
das; (iii) pela definicdo da forma de tratamento dos referidos dados, informando ao Titular
que seus dados pessoais sao compartilhados na forma prevista neste Contrato.

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em "consenti-
mento" (Arts. 7°, | ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela guarda adequada do ins-
trumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o comparti-
Ihamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, quan-
do solicitado, visando atender requisicoes e determinagdes das autoridades fiscalizado-
ras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranga ou
de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protegao de Dados de que
venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta)
dias corridos, tomar as medidas necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento
das finalidades de execuc¢ao do contrato e do servigo contratado, e utiliza-lo, quando seja
o caso, em cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito,
por determinagao judicial ou por requisigdo da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigagbes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de
Dados em vigor € também no atendimento de requisicoes e determinag¢des do Poder Judi-
ciario, Ministério Publico, Orgédos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD,
na medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um prazo
razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitagao de um Titular
de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugao tecnolégi-
ca objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagao aos Dados Pessoais do soli-
citante, exceto nas instru¢gdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Re-
gulamentos de Prote¢ao de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugao tecnoldgica
objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigacao ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra parte
por oficiais do governo ou qualquer indicacdo especifica de que tal investigagdo ou
apreensao seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;
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c¢) qualquer informagédo que seja relevante em relagao ao tratamento de Dados Pessoais
da outra parte; e

d) qualquer incidente ou violagao que afete o negécio ou que demande agao da outra par-
te.

3.2 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servigo e as
responsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados
pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los,
com o objetivo Unico de alcangar as finalidades definidas no contrato indicado no pream-
bulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da prote¢do de dados e as
leis que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do contratado, incluindo as obrigagbes do
presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sao
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam
dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a finali-
dade contratual, firme parcerias com outros provedores para a integragéo dos servigos em
nuvem. Ainda assim, o Contratado tem a obrigagéo de celebrar contratos adequados e em
conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a prote¢cao dos da-
dos do Contratante e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e se-
guranga aplicados pelo Contratado.

5.2 O Contratado notificara previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remo-
ver algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de segurancga técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protecao de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir
um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis ris-
cos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranca, o Contratado devera levar em conta os
riscos que sao apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a po-
tenciais Incidentes de Seguranga, identificagéo de vulnerabilidades, e adequada gestéao
de risco.
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6.2 O Contratado mantera os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informacoes ]
confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adogéao e a aplicagao de politicas/@
e procedimentos internos), elaborados visando (a) protegao contra perdas, acessos ou di-
vulgacao acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga

e acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga, incluindo ava-

liagao de riscos e testes regulares. O Contratado designara um ou mais empregados para
coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranc¢a da informacao, que in-

clui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranca da informacgéo.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda
de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatamente
a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacgées: (i) data e
hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relagao dos tipos de da-
dos afetados pelo incidente; (iv) numero de Titulares afetados; (v) dados de contato do
Encarregado de Protegéo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter mai-
ores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo to-
madas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o Contratado nao disponha de
todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagao, devera envia-
las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a
comunicagao completa (com todas as informacgdes indicadas) deve ser enviada no prazo
maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente
daquele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, sdo permitidas somente quando
tais transferéncias forem estritamente necessarias para a execucdo do Contrato e de
acordo com as condigdes e os limites estabelecidos a seguir:

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer in-
tencbes de transferéncias permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do Contra-
tante para um terceiro pais e somente realizar tal transferéncia apos obter autorizagao,
por escrito, que pode ser negada a seu critério.

7.2.1 Essa notificagao devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as
informagdes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestagao
dos Servigos (mediante prévia autorizagao, por escrito, do Contratante), a parte Contrata-
da devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes (incluindo,
quando aplicavel, as futuras clausulas padrdao aprovadas pela ANPD para Transferéncia
Internacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplica-
vel, clausulas contratuais exigidas por paises destinatarios).
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8. DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tra-
tamento de Dados Pessoais, prontamente darao por encerrado o tratamento e, em no
maximo (30) dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manu-
tencdo dos dados para cumprimento de obrigagao legal ou outra hipétese autorizativa da
LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serdao apuradas conforme estabelecido no
corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que
dispGe a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSIGOES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposigdes sobre mediagao e jurisdigao:

10.2 Na hipotese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerao as dispo-
sigoes do Contrato.

10.3 As partes ajustardo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Protegao de Dados.

10.4 Caso qualquer disposicdo deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste
Termo permanecera valido e em vigor. A disposigao invalida ou inexequivel deve ser (i) al-
terada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intengbes das partes 0 maximo possivel ou, se isso nao for possivel, (ii) interpretadas de
maneira como se a disposi¢ao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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ANEXO - INFORMAGOES DA CONTRATANTE /; ) %

1. Informagdes para emissao e envio da Nota Fiscal ‘

Razéao Social: J M
CNPJ: TV

Inscrigdo Municipal: Inscrigéo Estadual:
Enderego:
Cidade/UF: CEP:

Endereco eletrdnico:

Substituto Tributario/Regime [ 1MUNICIPAL % [ ]FEDERAL %

2. Informagdes do SIGNATARIO (Representante Legal)

Nome Completo: 1
CPF:

Cargo:

Nacionalidade:

Num. identidade/Orgéo/UF:

Telefone:

Enderego eletrdnico:

3. Informacdes do CONTATO CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsavel Administrativo do Contrato)

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletrénico:

4. Informagdes do CONTATO TECNICO (Responsavel Operacional)

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletrdnico:

5. Informagdes do CONTATO FINANCEIRO (Acesso site de Faturamento/Ateste)
Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletronico:
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> ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
Relatério de pareceres por processos

Parecer: 39
Numero do processo: 0020145/2021

Pagina 1/ 1
é?ma 1
Data: 11/08/2021

Numero do processo: 0020145/2021 Situagdo: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 644419403 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Beneficiario:
Solicitagao: 2 - Memorando
Cédigo do parecer: 39 Nuamero do processo: 0020145/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Nao
Parecer: para ajustes no contrato.

Fazenda Rio Grande - PR, 11 de Agosto de 2021,

Data e hora: 04/08/2021 15:10:49

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos




Informagdes para o processo de contratagdo dos Servigos RADAR e ou SNE.

1. Informagées BASICAS da Contratante (0BRIGATORIO)

DADOS DA CONTRATANTE \

i

Razé&o Social: Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

b

CNPJ: 95.422.986/0001-02

Enderego: | Rua Jacaranda, N° 300 — Bairro: Nagbes

Cidade/UF: Fazenda Rio Grande CEP: 83.823-901
2. Informagdes para emissdo e envio da Nota Fiscal )

Razéo Social: Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

CNPJ: 95.422.986/0001-02

Inscrigdo Municipal: Isento I Inscrigdo Estadual: | Isento
Enderego: | Rua Jacaranda, N° 300 — Bairro: Nagdes

Cidade/UF: | Fazenda Rio Grande B CEP: 83.823-901
Enderego eletrdnico: | faztrans@mtm.pr.gov.br

3. Informagdes do SIGNATARIO (Representante Legal)

Nome Completo: Tércio Alves de Albuquerque Jtnior

CPF: 024.235.999-00

Cargo: Secretario Municipal de Governo

Nacionalidade: Brasileiro

NUm. identidade/Orgéo/UF: 6.114.443-9 - SESP/PR

Telefone: (41) 3627-8581

Enderego eletrénico: faztrans@mtm.pr.gov.br

4. Informagdes do CONTATO CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsével Administrativo do Contrato)

Nome Completo: Gizele Lemes Trindade

CPF: 056.995.149-61

Telefone: (41) 3608-7600

Endereco eletrénico: faztrans@mtm.pr.gov.br

5. Informagdes do CONTATO TECNICO (Responsavel Operacional)

Nome Completo: Gizele Lemes Trindade

CPF: 056.995.149-61

Telefone: (41) 3608-7600

Endereco eletronico: faztrans@mtm.pr.gov.br

6. Informagdes do CONTATO FINANCEIRO (Acesso site de Faturamento/Ateste)

Nome Completo: Patricia Elias dos Santos

CPF: 065.585.119-40

Telefone: (41) 3627-8581

faztrans@mtm.pr.gov.br

Endereco eletronico: patricia.santos@fazendariogrande.pr.gov.br

7. Informagées Complementares para edigdo do contrato.




D ——————————

DADOS DA CONTRATANTE

INUmero do processo Administrativo (interno)

[Nimero especifico para o contrato (interno)

|Dotag&o Orgamentaria/Classificagdo Contabil

Estimativa de autuagdes de Infragbes de transito por més

Estimativa de Horas de Consultoria Técnica (se necessario contratar)

8. Observagdes importantes:

8.1. Os dados do item 1, sdo primordiais para inicio do processo de contratagéo.

8.2. Os demais dados (caso néo definidos), podem ser informados no decorrer do processo.
8.2.1. Os dados do item 7, sdo premissas para edi¢do/validagéo do contrato junto ao SERPRO.

9. Informacgdes Adicionais (se necessario utilize o espago a seguir):

I
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CONTRATO DE ADESAO N° 000/2021 DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS

ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO j 5

SISTEMA DE NOTIFICAGCAO ELETRONICA - SNE

As PARTES: ﬁ |

O Ente: Municipio/Estado, por intermédio da érgdo/Contratante, com sede enderego
completo, CEP: 99999-999 inscrito no CNPJ/MF n° 99.999.999/9999-99 doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Cargo/Funcdo, Sr. NOME
REPRESENTANTE LEGAL, brasileiro, identidade RG n° 9999999 SSP-UF, e CPF/MF n°
999.999.999-99, e o SERVIGO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS -
SERPRO, empresa publica federal, com sede no SGAN, Quadra 601, Mddulo V, Brasilia/
DF, CEP: 70.836-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07, doravante
denominado CONTRATADA, neste ato representada por seu Superintendente de
Relacionamento com Clientes (Substituto), o Sr. HENRIQUE MATTIELLO, brasileiro,
identidade 30112159 SSP/SP e CPF/MF 303.826.628-06, autorizado pela Designagéo de
Substituicdo de 05 de julho de 2021, e por seu Gerente de Departamento (Substituto), o
Sr. GUILHERME ALVARES DA SILVA, brasileiro, identidade 1559167 SSP/DF e CPF/MF
692.744.601-04, autorizado pela Designagdo de Substituicdo de 28 de junho de 2021,
resolvem celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei Federal n° 8.666/93, nos
principios do direito publico, Lei n°® 10.406/02, Resolugdo do Conselho Nacional de
Transito — CONTRAN n° 622/16, Portarias do Departamento Nacional de Transito —
DENATRAN, nimeros: 15/2016, 4.312/2019, 2.444/2020 e 763/2021, suas atualizagdes,
e pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo, pela CONTRATADA, dos servigos de
Processamento de Dados relativos a notificagdo eletrénica de transito por meio do
Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE do DENATRAN, subsistema do Registro
Nacional de InfragGes de Transito — RENAINF.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO

2.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de mao de obra
com dedicagao exclusiva.

2.2. Os servigos que integram o objeto deste contrato ndo poderao ser terceirizados.

2.3. Os servigos que integram o objeto deste contrato s&o classificados como de natureza
de prestagao continuada.

2.4. A execugao deste contrato sera de forma indireta, sob regime de empreitada, por
preco unitario.

2.5. As demais caracteristicas do servigo objeto deste contrato estdo descritas no ANEXO
— DESCRICAO DO SERVICO.

- _ : S : = !
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAGCAO

Este Contrato é celebrado por INEXIGIBILIDADE, com fulcro no artigo 25, caput, da Lei
8.666 de 1993.

Este Contrato é celebrado por DISPENSA DE LICITAGAO com base no inciso XVI do
artigo 24 da Lei n° 8.666 de 1993.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULACAO
4.1. Esse contrato integra o processo Administrativo da Contratante: n° 999.999.999

4.2. Integram este contrato como se transcrito, naquilo em que néo contrariar o presente
instrumento:

4.2.1. O Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo (TCMS), conforme previsto no
artigo 29 da Portaria 15 de 2016 do DENATRAN, pertinente ao representante da
CONTRATANTE (Anexo).

4.2.2. A autorizagao do DENATRAN, especifica ao CONTRATANTE, conforme Termo de
Autorizagao n° 9999/2021 / preconizado na Portaria 763/2021.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES
5.1. Sao obrigagoes da CONTRATANTE:

5.1.1. Assegurar as condigbes necessdrias para a execugdo dos servigos contratados,
restando responsavel para comunicagdo a CONTRATADA da perda de qualquer delas;

5.1.2. Solicitar formalmente, mediante simples comunicagao, por meio digital ou fisico,
qualquer alteragdo que possa impactar a execugdo dos servigos, ficando a critério da
CONTRATADA a sua aceitagao;

5.1.3. Efetuar o correto pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos
efetivamente prestados;

5.1.4. Utilizar os dados e informagdes disponibilizadas por meio dos servigos que
compdem o objeto deste contrato somente nas atividades que |he compete exercer, ndao
podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de qualquer
forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste Contrato, comunicagdo aos
Orgaos competentes, aplicagdo das penalidades cabiveis e ressarcimento dos prejuizos
causados, excetuando-se as situagdes em que os referidos dados e informagées fizerem
parte de relatdrios e analises resultantes do exercicio das atividades da CONTRATANTE,
bem como quando os dados e informagdes forem fornecidas a terceiros por exigéncias
legais, sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.5. Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidas por meio dos
servigos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situagdes em que o
armazenamento ou reprodugédo dos referidos dados e informagbes forem necessarios
para o exercicio das atividades da CONTRATANTE, bem como quando o armazenamento
ou reprodugéo dos dados e informagdes forem realizados por exigéncias legais, sempre
observada a boa-fé contratual;

PAGINA: 2/ 23 J
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5.1.6. Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletrdnicos (e-mails)
informados, bem como informar atualizagdes destes a CONTRATADA, sob risco de perda
de comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato:

5.1.7. Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial no prazo legal.

5.1.8. A CONTRATANTE, diante da ocorréncia de problemas em seus sistemas que
possam impactar na operagéo do Sistema de Notificagéo Eletrénica - SNE, compromete-
se, em nome do bom relacionamento com os usuarios do sistema, a informar para a
CONTRATADA , em um prazo maximo de 2 (duas) horas junto & expectativa de
normalizagéo de seus sistemas, se possivel, possibilitando a CONTRATADA informar aos
usuarios do sistema em tempo habil a fim de ndo comprometer a qualidade na prestacao
dos servigos e manter a credibilidade do CONTRATANTE e a CONTRATADA.

5.2. Sao obrigagées da CONTRATADA:

5.2.1. Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde que a
CONTRATANTE tenha assegurado as condigdes necessarias para a utilizagédo dos
servicos contratados, tais como canais de comunicagdo e infraestrutura de
processamento;

5.2.2. O envio, por e-mail, do relatério de prestagdo de contas discriminando os servicos,
Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes ao servigo prestado. Em caso de
seu nao recebimento prévio ao vencimento, a segunda via dever4 ser obtida pelo Cliente,
para pagamento tempestivo, na “Area do Cliente” (https://cliente.serpro.gov.br);

5.2.3. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugao dos
servigos;

5.2.4. Assegurar as condigdes necessarias para a execugao dos servigos contratados, tais
como canais de comunicagéo e infraestrutura de processamento.

9.2.5. Solicitar formalmente qualquer alteragdo que possa impactar a execugao dos
servicos.

5.2.6. Manter-se regular perante a Administragdo Publica durante toda a vigéncia
contratual.

5.2.6.1. A regularidade supracitada serd comprovada preferencialmente por meio de
consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administragdo Publica.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE INIiCIO DE EXECUGAO

61. Os servigos que compdem o objeto deste contrato, ndo havendo impedimento técnico
por parte da CONTRATANTE, serdo disponibilizados conforme cronograma definido em
reuniao tecnica entre as partes, a ser agendada em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
data de assinatura.

6.2. Este prazo n&o considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DOS NIVEIS DE SERVICO E SUPORTE
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7.1. Os Niveis de Servigo — ANS e os descontos em favor da CONTRATANTE pelo
respectivo descumprimento encontram-se definidos nos Niveis de Servigo do ANEXO —
DESCRICAO DO SERVICO.

7.1.1. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servigo em caso de interrupgao
ou degradagéao do servigo, programada ou nao, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de
forga maior, ou por fatos atribuidos ao préprio CONTRATANTE ou terceiros, por erros de
operagao do CONTRATANTE.

7.2. Os canais de comunicagao para suporte ao servico objeto deste contrato estéo
definidos no ANEXO — DESCRICAO DO SERVICO.

CLAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO
AUTORAL

A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlatos aos servigcos deste
contrato sao exclusivos do DENATRAN.

CLAUSULA NONA - DO SIGILO E DA SEGURANGA DAS INFORMAGOES

9.1. As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informagao trocada entre si relativamente a presente prestagao de servigos, bem como
toda e qualquer informag&o ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra
protegdo assegurada as PARTES.

9.2. Sobre confidencialidade e néo divulgacado de informagdes, fica estabelecido que:

9.2.1. Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execucgao
do objeto deste contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus
resultados;

9.2.2. A confidencialidade implica a obrigagdao de nao divulgar ou repassar informacoes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagao
expressa, por escrito, dos seus detentores, na forma que dispde a Lei n° 9.279/96, art.
195, XI;

9.2.3. Nao é tratada como conhecimentos e informagdes confidenciais a informagéo que
foi comprovadamente conhecida por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato;

9.3. Qualquer exceg¢do a confidencialidade s6 sera possivel com a anuéncia prévia e por
escrito dos signatarios do presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada
informagéo, ficando desde j& acordado entre as PARTES que estd autorizada a
disponibilizagédo das informagdes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias legais.

9.4. Para fins do presente contrato, a expressao “Informagao Confidencial” significa toda e
qualquer informagéo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma
eletrébnica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES"),
dentro do escopo supramencionado.

9.4.1. Todas as anotagbes, andlises, compilagbes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas
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informagbes descritas no item anterior serdo também considerados “Informagao
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

9.4.2. A informagdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
os signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada entre seus representantes

para que se possa constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora
pactuada.

9.4.3. O ndo cumprimento do estipulado nesta cldusula por qualquer uma das partes,

inclusive em caso de eventuais danos causados & parte contraria ou a terceiros,
responsabilizara o responsavel nos termos da lei.

CLAUSULA DECIMA - DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRAGAO

10.1. Conforme dispde o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara
formalmente os representantes da Administragdo para acompanhar e fiscalizar a
execugao deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessarios

| de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, identificando-os a
CONTRATADA.

10.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes

designados ser@o imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogdo das |
medidas que couberem. |

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO LOCAL DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

11.1. O servigo que compdem o objeto deste contrato sera realizado no estabelecimento
da CONTRATADA relacionado a seguir:

Estabelecimento CNPJ Enderego

Regional Brasilia 33.683.111/0002-80 [SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 — Mddulo G —
Brasilia-DF CEP 70830-900

11.2. Para a correta tributagdo, as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do
estabelecimento da CONTRATADA onde os servigos foram prestados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

12.1. O servigo SNE é precificado por faixa e tem como item faturavel o “‘Registro da
Notificagdo”, cujo prego sera conforme o somatério dos volumes registrados
mensalmente por todos os érgéos, entidades ou estabelecimentos que utilizam o sistema,
conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020.

12.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultante da multiplicagéo da quantidade de
notificagdes da CONTRATANTE, processadas no periodo de apuracao, pelo prego
unitario da faixa correspondente a quantidade total de notificagbes processadas no
sistema, no periodo de apuragéo.

12.3. O valor anual estimado deste contrato ¢ de R$ 000.000,00 (valor por extenso

........ 38

12.4. O valor mensal estimado deste contrato é de R$ 000.000,00 (valor por extenso

........ ;b
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12.5. Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 00000 (numero por
extenso ....) notificagbes processadas/més e 0 (zero) horas de consultoria, apurados
conforme tabela de precos disposta no ANEXO - DESCRICAO DO SERVICO,
representado no quadro a seguir:

SERVIGO - ITEM FATURAVEL T e T g P e L e o e
I\-Ibtificagées-; de lnfragéesgfrénsitc;_(NNNP) Por No{iﬁbagéo 177.58 0 o ,00 - ,00
Consultoria Técnica ’ © Hora | 45300 | 0 00 00

- ~ VALOR TOTAL DOS SERVIGOS o 00 0

12.6. Os valores aqui descritos ja incluem a tributagdo necessaria para execugao do
objeto contratado conforme a legislagao tributaria vigente até a celebragao deste contrato.

12.7. Este contrato, podera ser objeto de analise em Processos Administrativos de outros
Orgaos Publicos para efeito de comprovagéo de pregos praticados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
13.1. O servigo sera faturado a partir da data de habilitagao do servigo.
13.2. Somente serdo cobrados servigos efetivamente prestados.

13.3. O periodo de apuragédo de servigos prestados sera contabilizado para efeitos de
cobrancga do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més de apuragao.
13.4. Cabera a CONTRATANTE indicar todas as informagdes necessarias para emissao e
envio eletronico de nota fiscal e guias de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

13.5. Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma
descrigdo registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB do Ministério da Economia — ME.

13.6. Para os 6rgaos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serao
efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRQO), UG 806030, Gestdao 17205 e Codigo de
Recolhimento 22222-4.

13.7. O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos
a partir de sua data de emissdo da nota fiscal e o prazo para emisséo dar-se-a até o
ultimo dia atil do més de referéncia.

13.8. O CONTRATANTE recebera o documento de cobranga por meio eletrbnico,
devendo, para tanto, informar seu endereco eletrénico e manté-lo atualizado.

13.9. Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O
valor devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar sera
acumulado ao valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se
necessario, até que esse valor minimo requerido a emissao de faturamento seja obtido.

13.10. Os valores serdo incluidos na fatura de cobranga emitida mensalmente pela
CONTRATADA. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro
rata die) a partir da instalagao/habilitagao do servigo.
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13.11. Os pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento préprias,
devidamente preenchidas e anexadas a(s) nota(s) fiscal(is) eletrénica(s) que devem ser
acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como Financeiro
Corporativo na Area do Cliente.

13.12. O n&o recebimento do documento de cobrangca mensal ndo isenta o
CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele devidos, até o seu
vencimento. Neste caso, o CONTRATANTE deverad entrar em contato com a
CONTRATADA, através do portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 22 via dos
documentos para efetivagdo do pagamento tempestivo.

13.13. Em caso de emisséo de fatura com inconsisténcias, os valores seréo corrigidos no
més subsequente podendo ser compensados ou descontados de acordo com a situagéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONTESTAGAO DO SERVICO

Caso ocorra rejeigdo parcial ou total dos servigos, apds a emissdo das notas fiscais, os
referidos acertos serdo compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia de
saldo contratual em servigos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela diferenca
por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em Ultimo caso, por meio de
cobranga judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO ATRASO NO PAGAMENTO

15.1. Nao ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos moratérios, que contemplam:

15.2. Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o
valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranga por dia (pro rata die).

15.3. Corregéo monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA - indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a
substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

15.4. A compensagéo financeira devida sera calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula: EM = (M x VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratérios;

M = Multa por atraso = 2%

VP = Valor da parcela em atraso;

N = N° de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
JM = Juros de mora, assim apurado: 12/100/365;

| = Atualizagdo Monetaria (IPCA acumulado no periodo)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO INADIMPLEMENTO

16.1. O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta)
dias, implica a suspensdo imediata dos servicos prestados pela CONTRATADA, n&o
deixando a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja prestados,
bem como dos encargos financeiros consequentes.
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16.2. Persistindo a situagdo de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, a CONTRATADA podera rescindir o Contrato.

16.3. Em caso de cobranga judicial, a CONTRATANTE arcara com as custas processuais
e os honorarios advocaticios dispendidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RETENGAO DE TRIBUTOS

Em conformidade com a legislagédo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retengdo de tributos, via substituigdo tributaria, cabera a CONTRATANTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte enderego eletrdnico
gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, Vvia
correspondéncia postal, para o seguinte enderego:

Departamento de Gestao Tributaria

Superintendéncia de Gestéo Financeira

SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Médulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da
sua assinatura, conforme prevé o art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993, limitado ao prazo
estipulado no respectivo instrumento de autorizagdo emitido pelo Denatran.

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, prorrogavel até 60 (sessenta) meses, conforme prevé o art. 57 da Lei n°
8.666/1993, limitado ao prazo estipulado no respectivo instrumento de autorizagao emitido
pelo Denatran.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

19.1. A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotacao
orgamentaria propria da CONTRATANTE, prevista no seu orgamento para o exercicio
corrente, na classificagao abaixo:

<DOTAGAO ORGCAMENTARIA>

19.2. Para o caso de eventual execugdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento
com a indicagao dos créditos e empenhos para sua cobertura tao logo seja possivel.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO E FINANCEIRO
20.1. A manutencao do equilibrio econdmico e financeiro se dara por meio de Revisédo

(quando ocorrer mudanga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a
equacgao econdmico e financeira) ou de Reajuste.

20.2. A base para calculo da revisao retroagira até a data do fato que a motivou. Estao
inclusas nesta hipétese, eventuais alteragoes de pregos determinadas pelo Denatran.
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20.3. O simples Reajuste sera aplicado por meio de corregéo pelo IPCA (indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
aos itens faturdveis sem previsdo de pregos em Portaria do Denatran e,
preferencialmente, por meio de Termo de Apostilamento.

20.4. A revisdo se dara mediante celebragdo de Termo de Aditamento. Mudancas
definidas em Portaria pelo Denatran no prego do servigo dispensardo o Termo de
Aditamento e serado aplicadas conforme a respectiva Portaria.

20.5. Qualquer forma de manutengao do equilibrio econdmico ou financeiro discriminara
0s novos pregos de todos os Itens Faturaveis contratados.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo
entre as partes podera haver supressdo de quantitativos do objeto contratado, em
percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

22.1. O presente contrato, desde que comunicado formalmente & CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias, assegurado o contraditério e a ampla defesa, podera ser
rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

22.2. A resciséo observara a forma e a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas
nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93.

22.3. Este contrato sera automaticamente rescindido caso ocorra revogacgéo ou anulagao
do instrumento de autorizagdo emitido pelo Denatran, descabendo, por parte do
CONTRATANTE, em relagdo a CONTRATADA, direito a indenizagdo ou interpelacédo
judicial ou extrajudicial, seja a que titulo for.

22.4. Caso haja modificagbes nas especificagbes dos servicos contratados como
consequéncia de nova legislagdo imposta por quaisquer autoridades do Sistema Nacional
de Transito ou, ainda, evolugdes nos servigos prestados que ndo possam ser ratificadas
pelas partes por meio de termo aditivo, este contrato podera ser rescindido por parte da
CONTRATADA, desde que comunicado formalmente a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias. Nesta hipotese, a CONTRATADA disponibilizara versao
atualizada do contrato 8 CONTRATANTE contemplando as alteracdes.

22.5. Em qualquer hipdtese de rescisdo e mesmo apds o encerramento do contrato, a
CONTRATANTE sera responsavel pelo envio dos cédigos para pagamento das
notificagdes ja enviadas aos usudrios dentro da vigéncia deste Contrato.

22.6. A CONTRATANTE, em ocasido de rescisdo do contrato estabelecido com a
CONTRATADA, compromete-se, em nome do bom relacionamento com os usuarios da
solugdo, a manter ativa a comunicagdo entre os sistemas da CONTRATANTE e da
CONTRATADA, em especial da transagdo 423 a qual permite ao cidaddo obter o
desconto de até 40% em suas infragdes, por prazo adicional de até 120 (cento e vinte)
dias apds efetivo encerramento deste contrato, a fim de possibilitar a conclusdo dos
processos de autuagdo e penalidade de transito em andamento.
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22.6.1. Apos tal prazo, ocorrera o desligamento completo da comunicagdao entre os
sistemas da CONTRATANTE e da CONTRATADA interrompendo-se, assim, a
possibilidade de concessao de descontos caracteristicos do SNE ao usuario. Esta
clausula ndo implicara em custos adicionais a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagbes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

23.2. Na aplicagao das sancgdes, a autoridade competente levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.

23.2.1. Constituira:

23.2.1.1. Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execugao das disposigdes contratuais;

23.2.1.2. Inexecugéao parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos
contratados para o periodo de referéncia;

23.2.1.3. Inexecugéo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

23.2.1.4. Por inexecugao parcial ou total deste contrato a CONTRATADA estara sujeita a
aplicagado gradativa das sangbes descritas na Lei 8.666/93, Capitulo IV, Segao II,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

23.3. Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item
inadimplido para os casos de mora (atraso).

23.4. Ficam estipulados a titulo de multa compensatdria os percentuais de:

o 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugédo parcial
reiterada;

o 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugéo total.

23.5. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa
por inexecugdo total substitui a multa por inexecugdo parcial e esta ultima substitui a
multa por mora.

23.6. Os valores devidos pela CONTRATADA serao pagos preferencialmente por meio de
redugao do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagdo. Na auséncia
de saldo contratual em servigos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela
diferengca por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso,
por meio de cobrancga judicial.

23.7. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e danos perante a parte prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018
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As condigbes relativas a aderéncia das PARTES & Lei Geral de Protecdo de Dados estéo
discriminadas no ANEXO — TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

A execugdo do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente,
os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes de Direito Privado e
atualizagdes, combinado com inc. Xl do art. 55, do referido diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

Em atengéo ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988, as partes elegem o foro da
Justica Federal — Segdo Judiciaria do Distrito Federal como competente para dirimir as
duvidas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

Cabera a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste
instrumento e dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado de forma digital pelas partes.

Brasilia/DF, Julho de 2021.

Representantes:
NOME
CONTRATANTE
GUILHERME ALVARES DA SILVA HENRIQUE MATTIELLO
CONTRATADA CONTRATADA
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ANEXO - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO - TCMS
(Decreto n°7.845, 14/11/2012)

NOME REPRESENTANTE LEGAL, brasileiro, identidade RG n° 999999 SSP-UF, e CPF/
MF n°® 999.999.999-99, Cargo/Fungédo, nome da Contratante, perante o Departamento
Nacional de Transito — DENATRAN declaro ter ciéncia inequivoca da legislacdo sobre
tratamento de informacéo classificada cuja divulgagdo possa causar risco ou dano a
seguranca da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessaério,
nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pelo DENATRAN e preservar o seu sigilo,
de acordo com a legislagéo vigente;

b) Preservar o conteudo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou
dos materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

c) Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das

informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito; e

d) N&o copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
d.1) informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

d.2) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito DENATRAN, salvo
autorizagao da autoridade competente.

Por estar de acordo assino digitalmente o presente Termo.

Cidade/UF, julho de 2021

NOME
Cargo/fungédo
CONTRATANTE
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ANEXO - DESCRIGAO DO SERVIGO

SISTEMA DE NOTIFICAGAO ELETRONICA- SNE

* SNE - Sistema de Notificagéo Eletrdnica.

* DENATRAN - Departamento Nacional de Transito.

* RENAINF - Registro Nacional de Infragdes de Transito

* Usuério — Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veiculo
automotor habilitado no Sistema de Transito Brasileiro, que acessaréa o sistema por
meio de aplicativo mobile e/ou WEB.

1. Caracteristica Geral do Servigo

1.1. O SNE € um meio de comunicagéo virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos
orgaos e entidades integrados ao Sistema Nacional de Transito, que permite ao
interessado enviar notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante
ades&o para o reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

1.2. A solugado abrangera o processamento das notificagdes a partir do RENAINF que
sera a interface de comunicagdo para os o6rgdos autuadores. Através de suas
informagdes, o SNE emitira as notificagdes e informagées registradas para o usuario que
aderir a solugao.
1.3.Trata-se de uma solugéo centralizada, integrada e informatizada para o registro das
notificagdes eletronicas relacionadas as infragdes de transito. O sistema permite a
CONTRATANTE, enviar:

* Notificagdo de Autuagéao;

+ Cddigo para Pagamento;

* Notificagdo de Penalidade;

2. Disponibilizagao do Servigo para o Usuario

2.1. O usuario podera aderir a solugéo disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

* SNE - MOBILE - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, para dispositivos
moveis, onde os usudrios pessoas fisicas que aderirem a solugdo terdo acesso as
notificacdes eletrdnicas relativas as infragdes de transito registradas no RENAINF
pelos 6rgaos autuadores que aderirem ao sistema.

* SNE - WEB - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuérios pessoas fisicas ou juridicas
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capacidade de
otimizag&o para tratamento de grandes volumes de notificagéo.

2.2. A responsabilizagdo pela veracidade dos dados informados para cadastro ser4 do
usuario que devera aceitar os termos e condicdes e a politica de privacidade que constam
na solugédo WEB ou Mobile.

14979
Definicoes Basicas *é)
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3. Registro das Notificagoes no SNE

3.1. Conforme legislagao em vigor, ap6s o cometimento da infragao, o érgao autuador tera
o prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificagéo de autuagéo eletrbnica ao proprietario
do veiculo.

3.2. Apods envio da notificagdo ao SNE pelo 6rgao autuador, cabera ao usuario reconhecer
ou ndo a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condigoes de Reconhecimento da
Infrag@o presente no aplicativo mobile ou na solugao WEB.

3.3. Em caso de solicitagdo do codigo de pagamento pelo usuario, cabera a
CONTRATANTE o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do
usuario cadastrada na solugao.

3.4. Eventuais erros na geragéo do cédigo de pagamento sao de inteira responsabilidade
da CONTRATANTE, que poderdo ser comunicados pela CONTRATADA quando da
ocorréncia dos mesmos.

4. Disponibilizagao de Formularios

Consiste no servigco de disponibilizagédo de formulario para que o proprietario do veiculo
possa realizar a indicagdo do real condutor infrator, quando este ja nao tiver sido
identificado em abordagem.

5. NIVEL DE SERVIGO

5.1. Os Niveis Minimos de Servigo — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo
nao cumprimento se darédo conforme segue:

| _ Regime de . Penalidade:
Indslce:‘c’iizzdo ' Operagéo Definigao Férmula | Meta 1R:fgel::';§:e- De::?:;;"a
Rl B | | inadimplida |
3 Demonstra  percentual
. _— de tempo em que o ={[24*60*(Df
Disponibilidade no| 24hx7d ; ‘ ; :
; } servigo ficou disponivel +1-Di)l-Ind}/ | >= -
Forngt:mr;r;to do (gggg)" dentro dos horérios| [24*60*(Df+1 90% Mansal 200%
¢ ' acordados no regime de -Di)]
- ~operag&o. o | 1 !l
Onde:

« Di = Data inicial do periodo apurado;
« Df = Data final do periodo apurado;
« Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

5.2. Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

5.3. O tempo indisponivel ndo incluira as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

5.4. A aplicagédo dos descontos é gradativa e ndo cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.
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5.5. Adiscriminagdo dos descontos sera informada no relatério de ateste.

56. Os valores das faturas serdao liquidos (j& contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).

6. TABELAS DE PRECOS

Os itens faturados e a forma de precificagdo do servigo seguirdo o disposto nas tabelas a
seguir:

6.1. Servigo SNE:
Tabela de prego conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020.

SNE - TABELA DE PREGO
UNIDADE DE PREGO
DESCRIGAO/ ITEM FATURAVEL MEDIDA | FAIXA VOLUME UNITARIO

1 1 até 1.000.000 1,58

B 2 1.000.001 até 1.500.000 1,38

Registro de Notificagéo Eletrénica no SNE N mmg; cdo 3 1.500.001 até 2.250.000 1.18
4 2.25.001 até 3.375.000 0,98

5 Acima de 3.375.000 0,78

6.2. Servigo de Consultoria Técnica
Tabela de prego conforme Politica de Prego da CONTRATADA.

6.1. O item faturavel relacionado a “Consultoria Técnica” sera prestado sob demanda da
CONTRATANTE e cobrado conforme tabela a seguir:

CONSULTORIA TECNICA
DESCRIGAO SERVIGO /ITEM FATURAVEL UNIDADE - PREGO R$
Consultoria Técnica Hora 453,00

6.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultado da multiplicagdo do tipo de
consultoria escolhida pela quantidade de horas utilizadas, conforme periodo de apuragéo

Somente poderd ser contratado o servico de consultoria observando-se a quantidade
minima de 16 horas dentro do periodo definido na clausula de ateste.

7. Atendimento e Suporte Técnico

7.1. E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagbes de servigos e incidentes sob a responsabilidade da
CONTRATADA conforme Ultima versdo publicada referente a Biblioteca ITIL®, com
atuacgao realizada por meio de canais dispostos neste documento.

7.2. A atuagao dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugéo, conforme disposto abaixo:

PAGINA
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Nivel de atendimento Atividades

+ Registro, tratamento e resolugdo dos acionamentos;

+ Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfagdo dos atendimentos;
+ Elaboragao de relatério padréao de atendimento em 1° nivel;

1° nivel * Encaminhamento de sugestes e reclamagdes realizadas pelos
usuarios dos servicos e sistemas para as areas competentes da
CONTRATADA que tem a responsabilidade de avaliar o desempenho
e atuar na melhoria do atendimento ou servigos e sistemas.

+ Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte a produgéo
dos servigos, desenvolvimento ou de Relacionamento com o cliente;

* Criagdo do catdlogo de ofertas, classificagbes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;,

+ Elaboragdo e atualizagdo de scripts para o atendimento sob
responsabilidade da CONTRATADA,;

2° nivel + Elaboragéo de banco de solugdes de atendimento em 2° nivel:

» Corregao de desvios dos tiquetes internalizados na CONTRATADA,;

+ Aferigdo dos niveis de servigo contratado;

+ Elaboragéo e encaminhamento de relatério padrao do atendimento a
equipe da Gestao de Relacionamento com o Cliente para fins de
avaliagdo e agdes de melhorias do desempenho, qualidade e
cumprimento dos niveis de servigos para o atendimento.

* Solugdo de problemas e erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servigo, desde que estejam dentro das
competéncias da CONTRATADA como prestador de servigos
relacionados ao objeto deste contrato.

3° nivel

7.3. A solicitagao de suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o periodo
do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de
atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade, detalhado no contrato.

7.4. Devera ser aberto um acionamento para cada situagao reportada, sendo iniciada a
contagem de tempo de atendimento a partir da hora da abertura do acionamento.

7.5. Os acionamentos terdo as seguintes classificagbes quanto a prioridade de
atendimento: ‘

Seveﬁda.ti_e. ' Descriqéoﬂ

Tipo de
Atendimento
Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fazem parte da Remoto

operagao normal de um servigo e que causem ou venham causar |
uma interrupgdo ou redugdo da qualidade de servigo
(indisponibilidade, intermiténcia, etc)

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em ‘
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 ‘
| (sete) dias por semana. A Central de Servigos da CONTRATADA
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classn” cara este amonamento em Regtstro de Inmdente

Acnonamentos assocnados a problemas que criam restngées é
|operagao do sistema, poréem nao afetam a sua funcionalidade. O
tratamento de acionamento de severidade média sera realizado
Média em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a Remoto
serem encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de‘
‘atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitag&o.

Acionamentos assocnados a prob!emas ou duvndas que néo
afetam a operagdo do sistema (habilitagdo de usudrios, etc). O
, |tratamento de acionamento de severidade baixa sera realizado |
Baixa em horario comercial, por meio de solicitagio de servico, a Remoto
. serem encaminhadas as areas de 1° 2° e 3° nivel de
'atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagéo.

8. Canais de ComunicagéoI_AtendiTentQ

Canais de Enderego - Descrigao
Atendlmento |

‘ Area exclusiva, destlnada aos chentes que desejam

' obter segunda via do boleto, cadastro de contatos,
demonstrativo de consumo. A plataforma oferece toda

' a capacitaggo por meio de tutoriais, FAQs, |

documentagao, etc., bem como solicitar suporte técnico

por meio de formulérios, chats, etc.

Acesso aos tutoriais:

‘ https://cliente.serpro.gov.br
Portal Area do

Cliente https://atendimento.serpro.gov.br/areadocliente/tut
‘ orial
1 7 mmﬂmﬂmem@gmMmMJ
| https:/ Para solicitar suporte técnico relacionado a Area do
‘ atendimento.serpro.gov.br/ Cliente: acesso, indisponibilidade da area do cliente,
\ areadocliente etc. 4
| Formulério ‘ https:// Para sollcnar suporte técnico relacmnado ao serwq:o
WEB 'atendimento.serpro.gov.br/sne | SNE: mdlsponlbllldade duwdas sobre o serwc.o etc.
{ Em caso de |nd|spon|blhdade dos canais acima, voce
E-mail podera solicitar suporte por meio do e-mail. No corpo\
(Central de ; do e-mail, sdo necessarias as seguintes informagdes:
! Servigos | css.serpro@serpro.gov.br Nome, CPF, CEP, Municipio, UF, telefone; CNPJ;
SERPRO - Nome do Servigo; Descrigdo da Solicitagéo
CSS)
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ANEXO - TRATAMENTO E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

1. FINALIDADE E CONDIGOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condigées e responsabilidades a se-
rem assumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protegao de
Dados — LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, seréo consideradas as seguintes definigbes:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulagdes,
incluindo-se ai as decisdes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplica-
vel ao Tratamento de Dados Pessoais no territério nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, e suas respectivas alteragdes posteriores
(Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados Pes-
soas Sensiveis, nos termos de ou em relagao ao Contrato.

2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestagao, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, repre-
sentantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragao, em regime integral ou parcial,
que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forga da presta-
¢ao dos servigos.

2.1.6 Incidente de Seguranga da Informacao - significa um evento ou uma série de even-
tos de seguranga da informacgéao, indesejados ou inesperados, que tenham grande proba-
bilidade de comprometer as operag¢des do negécio e ameagar a propria seguranga da in-
formacgéo, a privacidade ou a prote¢ao de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, compe-
tente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagao pertinente, incluindo, mas nao se limitan-
do, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD", “Titular” e
“Relatério de Impacto a Protegcdo de Dados” terdo, para os efeitos deste Anexo, 0 mesmo
significado que lhes é atribuido na Lei n® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de pri-
vacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao trata-
mento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o dis-
posto nas Leis 13.709/2018 e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
3.1 Sao deveres das partes:

F;;Uato Ades3o SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF - pAoma: 18 /23 J




<logo da Contratante> @ SERP

3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipéteses dos Arts. 7° e/ou
11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterado os servigos, e responsabi-
lizar-se: (i) pela realizagdo do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informa-
das; (iii) pela definicao da forma de tratamento dos referidos dados, informando ao Titular
que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma prevista neste Contrato.

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em "consenti-
mento" (Arts. 7°, | ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela guarda adequada do ins-
trumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o comparti-
Ihamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, quan-
do solicitado, visando atender requisigées e determinagdes das autoridades fiscalizado-
ras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranga ou
de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados de que
venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta)
dias corridos, tomar as medidas necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necesséarias ao atingimento
das finalidades de execugao do contrato e do servigo contratado, e utiliza-lo, quando seja
0 caso, em cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito,
por determinagao judicial ou por requisicdo da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegao de
Dados em vigor e também no atendimento de requisigdes e determinagdes do Poder Judi-
ciario, Ministério Publico, Orgéos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD,
na medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um prazo
razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitagdo de um Titular
de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugéo tecnoldgi-
ca objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitagédo em relagao aos Dados Pessoais do soli-
citante, exceto nas instrugdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Re-
gulamentos de Protegao de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugédo tecnoldgica
objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigagdo ou apreensdo de Dados Pessoais sob o controle da outra parte
por oficiais do governo ou qualquer indicagéo especifica de que tal investigagdo ou
apreensao seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;
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c¢) qualquer informagao que seja relevante em relagédo ao tratamento de Dados Pessoais
da outra parte; e

d) qualquer incidente ou violagéo que afete o negécio ou que demande agao da outra par-
te.

3.2 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servigo e as
responsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados
pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los,
com o objetivo unico de alcangar as finalidades definidas no contrato indicado no predm-
bulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da prote¢cao de dados e as
leis que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do contratado, incluindo as obrigagdes do
presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sao
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam
dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5. DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a finali-
dade contratual, firme parcerias com outros provedores para a integragéo dos servigos em
nuvem. Ainda assim, o Contratado tem a obrigacao de celebrar contratos adequados e em
conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a protegao dos da-
dos do Contratante e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e se-
guranca aplicados pelo Contratado.

5.2 O Contratado notificara previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remo-
ver algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANGCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de segurancga técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protegdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir
um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis ris-
cos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, o Contratado devera levar em conta os
riscos que sao apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a po-
tenciais Incidentes de Seguranga, identificagédo de vulnerabilidades, e adequada gestao
de risco.
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6.2 O Contratado mantera os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informagdes
confidenciais sob programas de seguranga (incluindo a adog&o e a aplicagéo de politicas
e procedimentos internos), elaborados visando (a) protegéo contra perdas, acessos ou di-
vulgagdo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranga
e acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranga, incluindo ava-
liagdo de riscos e testes regulares. O Contratado designara um ou mais empregados para
coordenar e para se responsabilizar pelo programa de segurancga da informacao, que in-
clui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da informacao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, nao autorizado e do vazamento ou perda
de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatamente
a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: (i) data e
hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relagdo dos tipos de da-
dos afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares afetados; (v) dados de contato do
Encarregado de Proteg¢do de Dados ou outra pessoa junto & qual seja possivel obter mai-
ores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagdo de medidas que estiverem sendo to-
madas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o Contratado néo disponha de
todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagéo, devera envia-
las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a
comunicagao completa (com todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo
maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pals, ou seja, um pais diferente
daquele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, sdo permitidas somente quando
tais transferéncias forem estritamente necessarias para a execugdo do Contrato e de
acordo com as condigdes e os limites estabelecidos a seguir:

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer in-
tengoes de transferéncias permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do Contra-
tante para um terceiro pais e somente realizar tal transferéncia apés obter autorizagéo,
por escrito, que pode ser negada a seu critério.

7.2.1 Essa notificag@o devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as
informagdes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestagéo
dos Servigos (mediante prévia autorizagéo, por escrito, do Contratante), a parte Contrata-
da devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes (incluindo,
quando aplicavel, as futuras clausulas padrdo aprovadas pela ANPD para Transferéncia
Internacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplica-
vel, clausulas contratuais exigidas por paises destinatarios).

Eontrato Adesao SNE: SERPRO x CONTRATANTE-UF i ) phoma: 21/23 ;




e

<logo da Contratante> @ SERPRO

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tra-
tamento de Dados Pessoais, prontamente dardo por encerrado o tratamento e, em no
maximo (30) dias, serado eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manu-
tengcao dos dados para cumprimento de obrigagéo legal ou outra hipétese autorizativa da
LGPD.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serdao apuradas conforme estabelecido no
corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que
dispbe a Segao lll, Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSIGCOES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposigdes sobre mediagao e jurisdigao:

10.2 Na hipétese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as dispo-
sicoes do Contrato.

10.3 As partes ajustarédo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Protegéo de Dados.

10.4 Caso qualquer disposicao deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste
Termo permanecera valido e em vigor. A disposigao invalida ou inexequivel deve ser (i) al-
terada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intengbes das partes o maximo possivel ou, se isso nao for possivel, (ii) interpretadas de
maneira como se a disposi¢ao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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ANEXO - INFORMAGOES DA CONTRATANTE

1. Informagodes para emisséao

Razéo Social:

r - \
e envio da Nota Fiscal 16 |

CNPJ:

Inscrigdo Municipal:

Inscrigdo Estadual:

Enderego:

Cidade/UF:

| CEP:

Enderego eletrénico:

Substituto Tributario/Regime

[ ]1MUNICIPAL % [ ] FEDERAL %

2. Informagédes do SIGNATARIO (Representante Legal)

Nome Completo:

CPF:

Cargo:

Nacionalidade:

Num. identidade/Orgéo/UF:

Telefone:

Enderego eletrénico:

3. Informagdes do CONTATO

CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsével Administrativo do Contrato)

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletrdnico:

4. Informagdes do CONTATO

TECNICO (Responsavel Operacional)

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletrnico:

5. Informagoes do CONTATO

FINANCEIRO (Acesso site de Faturamento/Ateste)

Nome Completo:

CPF:

Telefone:

Enderego eletrdnico:
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Informagdes para o processo de contratagédo dos Servigos RADAR e ou SNE.

1. Informagdes BASICAS da Contratante (0BRIGATORIO)

Razéo SociaL Prafaitura_ Municipal de Fazenda Rio Granfi_e_: _ ‘Q) /
CNPJ: 95.422.986/0001-02 _ - ] o
Enderego: Rua Jacaranda, N° 300 — Bairro: Nagbes
Cidade/UF: Fazenda Rio Grande CEP: 83.823-901 |
2, Informagdes para emisséo e envio da Nota Fiscal ] o - - . i
Razao Social: Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande 1 ‘
CNPJ: 95.422.986/0001-02 1
Inscrigao Municipal: Isento Inscrigdo Estadual: !sgnto .

Endereco: Rua Jacarandd, N° 300 — Bairro: Nagtes

Cidade/UF: Fazenda Rio Grande CEP: 83.823-901

Enderego eletrdnico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

3. Informagdes do SIGNATARIO (Representante Legal)

Nome Completo:

Tércio Alves de Albuquerque Janior

CPF:

024.235.999-00

Cargo:

Secretario Municipal de Governo

Nacionalidade:

Brasileiro

Num. identidade/Orgao/UF:

6.114.443-9 — SESP/PR

Telefone:

(41) 3627-8581

Endereco eletronico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

4. Informagdes do CONTATO

CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsavel Administrativo do Contrato)

Nome Completo:

Gizele Lemes Trindade

CPF:

056.995.149-61

Telefone:

Enderego eletrdnico:

(41) 3608-7600

faztrans@mtm.pr.gov.br

5. Informagdes do CONTATO

Nome Completo:

TECNICO (Responsével Operacional)

Gizele Lemes Trindade

CPF: 056.995.149-61
Telefone: (41) 3608-7600
Enderego eletrénico: faztrans@mtm.pr.gov.br

6. Informagdes do CONTATO

FINANCEIRO (Acesso site de Faturamento/Ateste)

Nome Completo:

Patricia Elias dos Santos

CPF:

065.585.119-40

Telefone:

(41) 3627-8581

Enderego eletrénico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

patricia.santos@fazendariogrande.pr.gov.br

7. Informagdes Complementares para edigdo do contrato.



DADOS DA CONTRATANTE

Numero do processo Administrativo (interno)

Numero especifico para o contrato (interno)

Dotagao Orgamentaria/Classificagdo Contabil '

Estimativa de autuagées de Infragdes de transito por més

Estimativa de Horas de Consultoria Técnica (se necessario contratar)

8. Observagdes importantes:

8.1. Os dados do item 1, s&o primordiais para inicio do processo de contratagao.

8.2. Os demais dados (caso nao definidos), podem ser informados no decorrer do processo.
8.2.1. Os dados do item 7, sdo premissas para edigao/validagdo do contrato junto ao SERPRO.

9. Informagdes Adicionais (se necessario utilize o espago a seguir):
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CONTRATO DE ADESAO N° 058/2021 — ID 3606 DE PRESTAQAOHDE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO
SISTEMA DE NOTIFICAGAO ELETRONICA - SNE

1

As PARTES: /C@)

O Municipio de Fazenda Rio Grande/PR, por intermédio da PREFEITURA MUNICIPAL
DE FAZENDA RIO GRANDE, com sede na Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nacgoes,
Fazenda Rio Grande — PR, CEP: 83.823-901 inscrito no CNPJ/MF n°® 95.422.986/0001-02
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Secretario
Municipal de Governo, Sr. TERCIO ALVES DE ALBUQUERQUE JUNIOR, brasileiro,
identidade RG n° 6.114.443-9 — SESP/PR, e CPF/MF n° 024.235.999-00, e o SERVICO
FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, empresa publica federal,
com sede no SGAN, Quadra 601, Médulo V, Brasilia/DF, CEP: 70.836-900, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07, doravante denominado CONTRATADA, neste ato
representada por seu Superintendente de Relacionamento com Clientes, o Sr. JACIMAR
GOMES FERREIRA, brasileiro, identidade 22.486.151-7 SSP/SP e CPF/MF 131.440.378-
85, autorizado pela Designagao n° 66225-001 de 04 de julho de 2016, e por seu Gerente
de Departamento, o Sr. GUILHERME ALVARES DA SILVA, brasileiro, identidade
1559167 SSP/DF e CPF/MF 692.744.601-04, autorizado pela Designacao de Substituto,
de 24 de agosto de 2021, resolvem celebrar o presente CONTRATO com fulcro na Lei
Federal n° 8.666/93, nos principios do direito publico, Lei n°® 10.406/02, Resolugéo do
Conselho Nacional de Transito — CONTRAN n° 622/16, Portarias do Departamento
Nacional de Transito — DENATRAN, numeros: 15/2016, 4.312/2019, 2.444/2020 e
763/2021, suas atualizagdes, e pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo, pela CONTRATADA, dos servigos de
Processamento de Dados relativos a notificagdo eletrénica de transito por meio do
Sistema de Notificagao Eletronica - SNE do DENATRAN, subsistema do Registro
Nacional de Infragdes de Transito — RENAINF.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO

2.1. Os servigos que compdem o objeto deste contrato ndo fazem uso de mao de obra
com dedicagao exclusiva.

2.2. Os servigos que integram o objeto deste contrato ndo poderao ser terceirizados.

2.3. Os servigos que integram o objeto deste contrato sao classificados como de natureza
de prestagao continuada.

2.4. A execucdo deste contrato sera de forma indireta, sob regime de empreitada, por
preco unitario.

2.5. As demais caracteristicas do servigo objeto deste contrato estao descritas no ANEXO
— DESCRICAO DO SERVICO.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAGAO

Este Contrato € celebrado por INEXIGIBILIDADE, com fulcro no artigo 25, caput, da Lei
8.666 de 1993.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULAGAO
4.1. Esse contrato integra o processo Administrativo da Contratante: n® 20145/2021.

4.2, Integram este contrato como se transcrito, naquilo em que nio contrariar o presente
instrumento:

4.2.1. O Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo (TCMS), conforme previsto no
artigo 29 da Portaria 15 de 2016 do DENATRAN, pertinente ao representante da
CONTRATANTE (Anexo).

422. A autorizagdo do DENATRAN, especifica ao CONTRATANTE, conforme
preconizado na Portaria 763/2021.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES
5.1. Sao obrigagoes da CONTRATANTE:

5.1.1. Assegurar as condigdes necessarias para a execucdo dos servicos contratados,
restando responsavel para comunicagdo a CONTRATADA da perda de qualquer delas:

5.1.2. Solicitar formalmente, mediante simples comunicagéo, por meio digital ou fisico,
qualquer alteragdo que possa impactar a execugdo dos servigos, ficando a critério da
CONTRATADA a sua aceitagao;

5.1.3. Efetuar o correto pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos
efetivamente prestados;

5.1.4. Utilizar os dados e informagées disponibilizadas por meio dos servicos que
compdem o objeto deste contrato somente nas atividades que Ihe compete exercer, nao
podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de qualquer
forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata deste Contrato, comunicacdo aos
Orgdos competentes, aplicacdo das penalidades cabiveis e ressarcimento dos prejuizos
causados, excetuando-se as situagdes em que os referidos dados e informacgdes fizerem
parte de relatorios e analises resultantes do exercicio das atividades da CONTRATANTE,
bem como quando os dados e informagdes forem fornecidas a terceiros por exigéncias
legais, sempre observada a boa-fé contratual;

5.1.5. Nao armazenar ou reproduzir os dados e informagdes obtidas por meio dos
servicos que compdem o objeto deste contrato, excetuando-se as situacdes em que o
armazenamento ou reprodugd@o dos referidos dados e informagdes forem necessarios
para o exercicio das atividades da CONTRATANTE, bem como quando o armazenamento
ou reprodugdo dos dados e informagdes forem realizados por exigéncias legais, sempre
observada a boa-fé contratual;

5.1.6. Monitorar e manter operantes os enderegos postais eletrénicos (e-mails)
informados, bem como informar atualizagoes destes a CONTRATADA, sob risco de perda
de comunicagdes relevantes aos servigos correlatos ao objeto deste contrato;

5.1.7. Proceder a publicagao resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial no prazo legal.
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5.1.8. A CONTRATANTE, diante da ocorréncia de problemas em seus sistemas que
possam impactar na operacao do Sistema de Notificagdo Eletrénica - SNE, compromete-
se, em nome do bom relacionamento com os usuarios do sistema, a informar para a
CONTRATADA , em um prazo maximo de 2 (duas) horas junto a expectativa de
normalizagao de seus sistemas, se possivel, possibilitando a CONTRATADA informar aas
usuarios do sistema em tempo habil a fim de ndo comprometer a qualidade na prestagao
dos servigos e manter a credibilidade do CONTRATANTE e a CONTRATADA.

5.2. Sao obrigagoes da CONTRATADA:

5.2.1. Executar os servigos contratados de acordo com o presente contrato, desde qu
CONTRATANTE tenha assegurado as condigdes necessarias para a utilizagdo dos
servicos contratados, tais como canais de comunicagdo e infraestrutura de
processamento,

5.2.2. O envio, por e-mail, do relatério de prestagao de contas discriminando os servigos,
Notas Fiscais e Guias de pagamento correspondentes ao servigo prestado. Em caso de
seu nao recebimento prévio ao vencimento, a segunda via devera ser obtida pelo Cliente,
para pagamento tempestivo, na “Area do Cliente” (https://cliente.serpro.gov.br):

5.2.3. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugao dos
Servigos;

5.2.4. Assegurar as condigoes necessarias para a execugao dos servigos contratados, tais
como canais de comunicagao e infraestrutura de processamento.

5.2.5. Solicitar formalmente qualquer alteragdo que possa impactar a execugao dos
servigos.

5.2.6. Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a vigéncia
contratual.

5.2.6.1. A regularidade supracitada sera comprovada preferencialmente por meio de
consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administracao Publica.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE INiCIO DE EXECUGAO

61. Os servigos que compdem o objeto deste contrato, nao havendo impedimento técnico
por parte da CONTRATANTE, serao disponibilizados conforme cronograma definido em
reunido técnica entre as partes, a ser agendada em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
data de assinatura.

6.2. Este prazo nao considera dependéncias legais ou de infraestrutura da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DOS NIVEIS DE SERVICO E SUPORTE

7.1. Os Niveis de Servico — ANS e os descontos em favor da CONTRATANTE pelo
respectivo descumprimento encontram-se definidos nos Niveis de Servico do ANEXO -
DESCRICAO DO SERVICO.

7.1.1. N&o sera considerado descumprimento de nivel de servigo em caso de interrupgéo
ou degradagao do servigo, programada ou nao, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de
forga maior, ou por fatos atribuidos ao proprio CONTRATANTE ou terceiros, por erros de
operacao do CONTRATANTE.
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7:2. Os canais de comunicagdo para suporte ao servigo objeto deste contrato estdo
definidos no ANEXO — DESCRICAO DO SERVICO.

CLAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO
AUTORAL

A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlatos aos servicos deste
contrato sdo exclusivos do DENATRAN.

CLAUSULA NONA - DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMAGCOES

9.1. As PARTES comprometem-se a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer
informacgao trocada entre si relativamente a presente prestagdo de servicos, bem como
toda e qualquer informagéo ou documento dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra
protecao assegurada as PARTES.

9.2. Sobre confidencialidade e nao divulgagao de informagées, fica estabelecido que:

9.2.1. Todas as informagdes e conhecimentos aportados pelas PARTES para a execucéo
do objeto deste contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus
resultados;

9.2.2. A confidencialidade implica a obrigagao de nao divulgar ou repassar informacoes e
conhecimentos a terceiros ndo envolvidos nesta relagdo contratual, sem autorizagdo
expressa, por escrito, dos seus detentores, na forma que dispoe a Lei n° 9.279/96, art.
195, Xl;

9.2.3. Nao e tratada como conhecimentos e informagdes confidenciais a informagao que
foi comprovadamente conhecida por outra fonte, de forma legal e legitima,
independentemente da iniciativa das PARTES no contexto deste contrato;

9.3. Qualquer excegédo a confidencialidade sé sera possivel com a anuéncia prévia e por
escrito dos signatarios do presente contrato em disponibilizar a terceiros determinada
informagao, ficando desde ja acordado entre as PARTES que estd autorizada a
disponibilizagao das informagdes confidenciais a terceiros nos casos de exigéncias legais.

9.4. Para fins do presente contrato, a expressao “Informagao Confidencial” significa toda e
qualqguer informagdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, em forma
eletronica ou sob qualquer outra forma material) pelas PARTES entre si, seus
representantes legais, administradores, diretores, empregados, representantes,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES”),
dentro do escopo supramencionado.

9.4.1. Todas as anotagdes, analises, compilagbes, estudos e quaisquer outros
documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas
informagdes descritas no item anterior serdo também considerados “Informacéo
Confidencial” para os fins do presente instrumento.

9.4.2. A informacgao que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre
os signatarios deste Instrumento devera integrar ata lavrada entre seus representantes
para que se possa constituir objeto mensuravel para efeito da confidencialidade ora
pactuada.

9.4.3. O ndo cumprimento do estipulado nesta clausula por qualquer uma das partes,
inclusive em caso de eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros,
responsabilizara o responsavel nos termos da lei.
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CLAUSULA DECIMA - DOS REPRESENTANTES DA ADMINISTRAGCAO

10.1. Conforme dispde o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara
formalmente os representantes da Administragdo para acompanhar e fiscalizar a
execugao deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessarios
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, identificando-os a
CONTRATADA.

10.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
designados serdao imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogao das
medidas que couberem.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO LOCAL DE PRESTACAO DOS
SERVICOS
11.1. O servigo que compdem o objeto deste contrato sera realizado no estabelecimento
da CONTRATADA relacionado a seguir:

Estabelecimento CNPJ Enderecgo

Regional Brasilia 33.683.111/0002-80 |[SGAN Av. L2 Norte Quadra 601 — Modulo G —
Brasilia-DF CEP 70830-900

11.2. Para a correta tributagdo, as notas fiscais serao emitidas com o CNPJ do
estabelecimento da CONTRATADA onde os servigos foram prestados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

12.1. O servigco SNE é precificado por faixa e tem como item faturavel o “Registro da
Notificacdo”, cujo prego sera conforme o somatdério dos volumes registrados
mensalmente por todos os ¢rgaos, entidades ou estabelecimentos que utilizam o sistema,
conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020.

12.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultante da multiplicagao da quantidade de
notificacbes da CONTRATANTE, processadas no periodo de apuragdo, pelo preco
unitario da faixa correspondente a quantidade total de notificagbes processadas no
sistema, no periodo de apuragao.

12.3. O valor anual estimado deste contrato é de R$ 18.960,00 (dezoito mil novecentos e
sessenta reais).

12.4. O valor mensal estimado deste contrato € de R$ 1.580,00 (hum mil quinhentos e
oitenta reais).

12.5. Os valores foram definidos com base na quantidade estimada de 1.000 (hum mil)
notificagdes processadas/més e 0 (zero) horas de consultoria, apurados conforme tabela

de precos disposta no ANEXO — DESCRICAO DO SERVICO, representado no quadro a
seguir:

| SERVICO - ITEM FATURAVEL Mbon - L R R | R | Yelerdno

lNotificagées de Infragdes de Transito (NA/NP) | Por Notificagdo 1,58 1.000 1.580,00 18.960,00

Consultoria Técnica Hora 453,00 0 ,00 ,00|
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 1.580,00 18.960,00‘

12.6. Os valores aqui descritos ja incluem a tributagdo necessaria para execugdao do
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objeto contratado conforme a legislagao tributaria vigente até a celebragéo deste contrato.

12.7. Este contrato, podera ser objeto de analise em Processos Administrativos de outros
Orgéos Publicos para efeito de comprovagao de pregos praticados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1. O servigo sera faturado a partir da data de habilitagao do servigo.
13.2. Somente serdo cobrados servigos efetivamente prestados.

13.3. O periodo de apuragdo de servigos prestados sera contabilizado para efeitos de
cobranga do dia 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més de apuragao.

13.4. Cabera a CONTRATANTE indicar todas as informagdes necessarias para emissio e
envio eletronico de nota fiscal e guias de pagamento correspondentes aos servigos
prestados.

13.5. Nas notas fiscais emitidas, o nome da CONTRATANTE apresentara a mesma
descrigao registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ da Secretaria da
Receita Federal do Brasil — RFB do Ministério da Economia — ME.

13.6. Para os orgdos ou entidades que utilizam o sistema SIAFI, os pagamentos serdo
efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestdao 17205 e Coddigo de
Recolhimento 22222-4.

13.7. O prazo para pagamento das faturas/GRU compreende até 20 (vinte) dias corridos
a partir de sua data de emissao da nota fiscal e o prazo para emissdo dar-se-a até o
ultimo dia util do més de referéncia.

13.8. O CONTRATANTE receberda o documento de cobranca por meio eletrénico,
devendo, para tanto, informar seu endereco eletrénico e manté-lo atualizado.

13.9. Nao serdo emitidas faturas mensais com valor inferior a R$ 10,00 (dez reais). O
valor devido nos meses em que o consumo aferido ndo atingir este patamar sera
acumulado ao valor apurado no més subsequente, e assim sucessivamente se
necessario, até que esse valor minimo requerido a emissao de faturamento seja obtido.

13.10. Os valores serd@o incluidos na fatura de cobranga emitida mensalmente pela
CONTRATADA. O valor da primeira fatura podera ser cobrado proporcionalmente (pro
rata die) a partir da instalagao/habilitacdo do servigo.

13.11. Os pagamentos serdo efetuados por meio das guias de pagamento proprias,
devidamente preenchidas e anexadas a(s) nota(s) fiscal(is) eletronica(s) que devem ser
acessadas, antes da data de vencimento, pelo funcionario cadastrado como Financeiro
Corporativo na Area do Cliente.

13.12. O nado recebimento do documento de cobranga mensal ndo isenta o
CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele devidos, até o seu
vencimento. Neste caso, o CONTRATANTE devera entrar em contato com a
CONTRATADA, através do portal Area do Cliente, onde estara disponivel a 22 via dos
documentos para efetivagdo do pagamento tempestivo.

13.13. Em caso de emiss&o de fatura com inconsisténcias, os valores serdo corrigidos no
més subsequente podendo ser compensados ou descontados de acordo com a situagao.

/// A

<



Caso ocorra rejeicao parcial ou total dos servigos, apos a emissdo das notas fiscais
referidos acertos serdo compensados na fatura do més subsequente. Na auséncia
saldo contratual em servigos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela diferenca
por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso, por meio de
cobrancga judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO ATRASO NO PAGAMENTO

15.1. Nao ocorrendo o pagamento pela CONTRATANTE dentro do prazo estipulado neste
contrato, o valor devido sera acrescido de encargos moratorios, que contemplam:

15.2. Multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o
valor faturado, a partir da data do vencimento, ou seja, cobranga por dia (pro rata die).
15.3. Correcdo monetaria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA — indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal que venha a
substitui-lo, para os atrasos com 30 (trinta) ou mais dias.

15.4. A compensacao financeira devida sera calculada mediante a aplicagao da seguinte
formula: EM = (M x VP) + (JM x N x VP) + (I x VP), onde:

EM = Encargos Moratorios;

M = Multa por atraso = 2%

VP = Valor da parcela em atraso;

N = N° de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
JM = Juros de mora, assim apurado: 12/100/365;

| = Atualizagao Monetaria (IPCA acumulado no periodo)

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO INADIMPLEMENTO

16.1. O atraso da CONTRATANTE no pagamento, quando igual ou superior a 30 (trinta)
dias, implica a suspensao imediata dos servicos prestados pela CONTRATADA, nao
deixando a CONTRATANTE de responder pelo pagamento dos servigos ja prestados,
bem como dos encargos financeiros consequentes.

16.2. Persistindo a situacdo de inadimpléncia da CONTRATANTE, por mais de 90
(noventa) dias, a CONTRATADA podera rescindir o Contrato.

16.3. Em caso de cobranca judicial, a CONTRATANTE arcara com as custas processuais
e 0s honorarios advocaticios dispendidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RETENCAO DE TRIBUTOS

Em conformidade com a legislagdo tributaria aplicavel, nos casos em que houver a
retencao de tributos, via substituicdo tributaria, cabera a CONTRATANTE enviar os
comprovantes de recolhimento de tributos para o seguinte enderego eletrénico
gestaotributaria@serpro.gov.br, podendo ainda esses serem encaminhados, via
correspondéncia postal, para o seguinte endereco:

Departamento de Gestao Tributaria
Superintendéncia de Gestao Financeira
SERPRO (Edificio SEDE)

SGAN 601 — Modulo V — Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.836-900 %

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONTESTAGCAO DO SERVICO aﬁ
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, prorrogavel até 60 (sessenta) meses, conforme prevé o art. 57 da Lei n°
8.666/1993, limitado ao prazo estipulado no respectivo instrumento de autorizagao emitido
pelo Denatran.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

19.1. A despesa com a execugdo deste contrato estd programada em dotagao
orgamentaria propria da CONTRATANTE, prevista no seu orgamento para o exercicio
corrente, na classificagao abaixo:

Caodigo reduzido 731 — Funcional 731-15.0210.301.0003.2.054.3.3.90.39 — Fonte 1371

19.2. Para o caso de eventual execugdo deste contrato em exercicio futuro, a parte da
despesa a ser executada em tal exercicio sera objeto de Termo Aditivo ou Apostilamento
com a indicagao dos créditos e empenhos para sua cobertura tao logo seja possivel.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO E FINANCEIRO

20.1. A manutengéo do equilibrio econémico e financeiro se dara por meio de Revisdo
(quando ocorrer mudanga de caracter extraordinario e extracontratual que desequilibre a
equacgao econdmico e financeira) ou de Reajuste.

20.2. A base para calculo da revisdo retroagira até a data do fato que a motivou. Estdo
inclusas nesta hipotese, eventuais alteragdes de precos determinadas pelo Denatran.

20.3. O simples Reajuste sera aplicado por meio de corregédo pelo IPCA (indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
aos itens faturdveis sem previsdo de pregcos em Portaria do Denatran e,
preferencialmente, por meio de Termo de Apostilamento.

20.4. A revisdo se dara mediante celebracdo de Termo de Aditamento. Mudancas
definidas em Portaria pelo Denatran no prego do servico dispensardo o Termo de
Aditamento e serao aplicadas conforme a respectiva Portaria.

20.5. Qualquer forma de manutengéo do equilibrio econémico ou financeiro discriminara
0s novos pregos de todos os Itens Faturaveis contratados.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acrescimos ou supressoes que se fizerem necessarios no objeto do presente Contrato,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado deste Contrato. Mediante acordo
entre as partes podera haver supressdao de quantitativos do objeto contratado, em
percentual superior a 25% do valor inicial do Contrato.
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22.1. O presente contrato, desde que comunicado formalmente a CONTRATANTE co
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA RESCISAO Wg?

antecedéncia minima de 30 dias, assegurado o contraditério e a ampla defesa, podera ser
rescindido pelas partes por meio de termo especifico.

22.2. A rescisdo observara a forma e a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas
nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93.

22.3. Este contrato sera automaticamente rescindido caso ocorra revogagao ou anulagao
do instrumento de autorizagdo emitido pelo Denatran, descabendo, por parte do
CONTRATANTE, em relagdo a CONTRATADA, direito a indenizagdao ou interpelagao
judicial ou extrajudicial, seja a que titulo for.

22.4. Caso haja modificagbes nas especificagoes dos servigos contratados como
consequéncia de nova legislagao imposta por quaisquer autoridades do Sistema Nacional
de Transito ou, ainda, evolugdes nos servigos prestados que ndo possam ser ratificadas
pelas partes por meio de termo aditivo, este contrato podera ser rescindido por parte da
CONTRATADA, desde que comunicado formalmente a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 30 dias. Nesta hipotese, a CONTRATADA disponibilizara versao
atualizada do contrato a CONTRATANTE contemplando as alteragoes.

22.5. Em qualquer hipdtese de rescisdo e mesmo apés o encerramento do contrato, a
CONTRATANTE sera responsavel pelo envio dos codigos para pagamento das
notificagdes ja enviadas aos usuarios dentro da vigéncia deste Contrato.

22.6. A CONTRATANTE, em ocasidao de rescisao do contrato estabelecido com a
CONTRATADA, compromete-se, em nome do bom relacionamento com os usuarios da
solucdo, a manter ativa a comunicagdo entre os sistemas da CONTRATANTE e da
CONTRATADA, em especial da transacao 423 a qual permite ao cidadao obter o
desconto de até 40% em suas infragOes, por prazo adicional de até 120 (cento e vinte)
dias apds efetivo encerramento deste contrato, a fim de possibilitar a conclusao dos
processos de autuacao e penalidade de transito em andamento.

22.6.1. Apos tal prazo, ocorrera o desligamento completo da comunicagdo entre o0s
sistemas da CONTRATANTE e da CONTRATADA interrompendo-se, assim, a
possibilidade de concessdao de descontos caracteristicos do SNE ao usuario. Esta
clausula nao implicara em custos adicionais a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Os Onus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagdes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que Ihes der causa,
respondendo ainda, o inadimplemento por perdas e danos perante a parte prejudicada.

23.2. Na aplicagao das sangdes, a autoridade competente levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.

23.2.1. Constituira:

23.2.1.1. Mora — O recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
execucgao das disposicoes contratuais;

23.2.1.2. Inexecugéo parcial — O recebimento parcial, ainda que em atraso, dos servigos
contratados para o periodo de referéncia;
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23.2.1.3. Inexecugdo total — O ndo recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

23.2.1.4. Por inexecugdo parcial ou total deste contrato a CONTRATADA estara sujeita a
aplicagdo gradativa das sangdes descritas na Lei 8.666/93, Capitulo 1V, Secao I,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

23.3. Fica estipulado o percentual de 0,5% ao més pro rata die sobre o valor do item
inadimplido para os casos de mora (atraso).

23.4. Ficam estipulados a titulo de multa compensatéria os percentuais de:

° 2% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecucéo parcial
reiterada;

> 10% sobre valor do item inadimplido para os casos de inexecugao total.

23.5. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa
por inexecugdo total substitui a multa por inexecucdo parcial e esta Ultima substitui a
multa por mora.

23.6. Os valores devidos pela CONTRATADA serdo pagos preferencialmente por meio de
redugao do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagdo. Na auséncia
de saldo contratual em servicos a serem prestados, pagara a CONTRATADA pela
diferenga por meio de cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em ultimo caso,
por meio de cobranga judicial.

23.7. Os onus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas
neste instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa,
respondendo ainda, a parte inadimplente por perdas e danos perante a parte prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ADERENCIA A LEI 13.709 de 2018

As condigoes relativas a aderéncia das PARTES a Lei Geral de Protegéo de Dados estéo
discriminadas no ANEXO — TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

A execugé@o do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente,
os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicoes de Direito Privado e
atualizagGes, combinado com inc. Xl do art. 55, do referido diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

Em atengéo ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988, as partes elegem o foro da
Justica Federal — Segédo Judiciaria do Distrito Federal como competente para dirimir as
duvidas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA PUBLICAGAO

Cabera a CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagdo resumida deste
instrumento e dos seus eventuais aditamentos na Imprensa Oficial.

E, para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado, foi lavrado o presente
Termo, que, depois de lido e achado conforme, é assinado (digitalmente), pelas partes,
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que em conformidade com a Medida Provisdria n® 2200-2/2001, sera considerada a data
na assinatura do ultimo signatario das partes.

Fazenda Rio Grande/PR, 01 de sztembro de 2021. '

e
Representantes: N Kassem Hammad
Prefeito Municipal
p Matricula 358.540
/ / P # \
/ £ {’ | } :) % |
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TERCIO ALVES DE ALBUQUERQUE JUNIOR

CONTRATANTE
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GUILHERME ALVARES SILVA JACIMAR GOMES FERREIRA

; CONTRATADA CONTRATADA
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ANEXO - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO - TCMS
/ (Decreto n°7.845, 14/11/2012)

Eu, Davi Alves Pereira, brasileiro, Carteira de Identidade RG N°: 6678277-8 SSP- PR e inscrigfio
no CPF/MF: 975.146.919-87, designado Autoridade de Trénsito do Orgdo Municipal de Transito —
FAZTRANS de Fazenda Rio Grande Parand por meio de Ato publicado na Imprensa Oficial do
Fazenda Rio Grande em 04/03/2021, perante o Departamento Nacional de Trénsito — DENATRAN.
declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo sobre tratamento de informagdo classificada cuja
divulgagdo possa causar risco ou dano & seguranca da sociedade ou do Estado, ¢ me comprometo a
guardar o sigilo necessdrio, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pelo DENATRAN e preservar o seu sigilo, de acordo com a
legislagdio vigente;

b) Preservar o contetdo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-los a terceiros;

¢) Néo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informagdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

d) Nédo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:
d1. Informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

d.2. Informagdes relativas aos materiais de acesso restrito DENATRAN. salvo
autorizagiio da autoridade competente.

Por estar de acordo com o presente Termo, o assino na presenca das testemunhas abaixo
identificadas.

Fazenda Rio Grande, 19 de Agosto de 2021.

- : CT
Dawm\s Pereira
Autoridade de Transito Municipal
Orgéo Municipal de Transito de Fazenda Rio Grande
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ANEXO - DESCRICAO DO SERVIGO
SISTEMA DE NOTIFICAGAO ELETRONICA- SNE / M O

Definigoes Basicas
» SNE - Sistema de Notificagcao Eletronica.
« DENATRAN - Departamento Nacional de Transito.
« RENAINF - Registro Nacional de Infragdes de Transito
+ Usuario — Pessoa Fisica ou Juridica, proprietario e/ou condutor de Veiculo
automotor habilitado no Sistema de Transito Brasileiro, que acessara o sistema por
meio de aplicativo mobile e/ou WEB.

1. Caracteristica Geral do Servigo

1.1. O SNE é um meio de comunicagao virtual, disponibilizado pelo DENATRAN aos
orgaos e entidades integrados ao Sistema Nacional de Transito, que permite ao
interessado enviar notificagdes, comunicados e documentos em formato digital, mediante
adesdo para o reconhecimento das infragdes de transito registradas no RENAINF.

1.2. A solugao abrangera o processamento das notificagoes a partir do RENAINF que
sera a interface de comunicagdo para os o¢rgaos autuadores. Através de suas
informacdes, o SNE emitira as notificagoes e informagdes registradas para o usuario que
aderir a solugao.
1.3.Trata-se de uma solugdo centralizada, integrada e informatizada para o registro das
notificagcdes eletronicas relacionadas as infragdes de transito. O sistema permite a
CONTRATANTE, enviar:

* Notificacao de Autuacao;

« Codigo para Pagamento;

* Notificagao de Penalidade;

2. Disponibilizagao do Servigo para o Usuario
2.1. O usuario podera aderir a solugdo disponibilizada pela CONTRATADA, via cadastro
prévio, nas seguintes plataformas:

« SNE - MOBILE - Aplicagao desenvolvida pela CONTRATADA, para dispositivos
moveis, onde os usuarios pessoas fisicas que aderirem a solugao terdo acesso as
notificagoes eletronicas relativas as infragoes de transito registradas no RENAINF
pelos orgaos autuadores que aderirem ao sistema.

« SNE - WEB - Aplicagdo desenvolvida pela CONTRATADA, com as mesmas
funcionalidades do aplicativo Mobile, para usuarios pessoas fisicas ou juridicas
(obrigatoriedade do certificado digital para pessoas juridicas), com capacidade de
otimizagao para tratamento de grandes volumes de notificagao.

2.2. A responsabilizagao pela veracidade dos dados informados para cadastro sera do
usuario que devera aceitar os termos e condigdes e a politica de privacidade que constam
na solugao WEB ou Mobile.

3. Registro das Notificagoes no SNE
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3.1. Conforme legislagé@o em vigor, apos o cometimento da infrag@o, o 6rgao autuador tera
o prazo de 30 (trinta) dias para envio da notificagdo de autuagao eletrénica ao proprietario
do veiculo.

3.2. Apds envio da notificagdo ao SNE pelo érgao autuador, cabera ao usuério reconhecer
ou nao a notificagdo dando anuéncia no Termo e Condigdes de Reconhecimento da
Infrag@o presente no aplicativo mobile ou na solugdo WEB.

3.3. Em caso de solicitagdo do codigo de pagamento pelo usudrio, cabera a
CONTRATANTE o envio do mesmo com o desconto correspondente para a conta do
usuario cadastrada na solugéo.

3.4. Eventuais erros na geracgao do cédigo de pagamento sdo de inteira responsabilidade
da CONTRATANTE, que poderdo ser comunicados pela CONTRATADA quando da
ocorréncia dos mesmos.

4. Disponibilizagao de Formularios

Consiste no servigo de disponibilizagdo de formulario para que o proprietario do veiculo
possa realizar a indicagdo do real condutor infrator, quando este ja nao tiver sido
identificado em abordagem.

5. NIVEL DE SERVIGO

5.1. Os Niveis Minimos de Servigo — NMS acordados e as penalidades pelo respectivo
ndo cumprimento se dardo conforme segue:

Regime de Penalidade:
Indslcad_or a9 Operagao Definigao Formula Meta Reg"‘f‘e_"e Deacaito na
ervigo Semarsl Aferigao parcela
inadimplida
Demonstra  percentual
; de tempo em que o ={[24*60*Df
Df-'lz;:r?gclzti)r:gr?tdoedlo (%féhggci servigo ficou disponivel) +1-Dijl-Ind)/ | >= Mensal 2,00%
o 23259) dentro dos horarios [24*60*(Df+1 90% '
¢ ' acordados no regime de -Di)]
operagao.
Onde:

+ Di = Data inicial do periodo apurado;
« Df = Data final do periodo apurado;
*+ Ind = Indisponibilidade total em segundos no periodo apurado.

5.2. Os eventuais descontos incidirdo apenas sobre o valor mensal do item faturavel
afetado.

9.3. O tempo indisponivel ndo incluird as paradas programadas (comunicadas com
antecedéncia minima de 48 h corridas).

5.4. A aplicagao dos descontos é gradativa e nao cumulativa para um mesmo indice de
uma mesma parcela.

5.5. Adiscriminagao dos descontos sera informada no relatério de ateste.

5.6. Os valores das faturas serdo liquidos (j4 contemplardo o desconto por
descumprimento de nivel minimo de servigo).
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6. TABELAS DE PRECOS

Os itens faturados e a forma de precificagao do servigo seguirao o disposto nas tabelas a
seguir:

6.1. Servigo SNE: d j
Tabela de prego conforme disposto na Portaria DENATRAN 2.444/2020. /
SNE - TABELA DE PREGO ]
UNIDADE DE PREGCO
DESCRICAO/ ITEM FATURAVEL MEDIDA FAIXA VOLUME UNITARIO
1 1 até 1.000.000 1,58
2 1.000.001 até 1.500.000 1,38
Registro de Notificagdo Eletrénica no SNE N oti?gar cao 3 1.500.001 até 2.250.000 1.18
4 2.25.001 até 3.375.000 0,98
5 Acima de 3.375.000 0,78

6.2. Servigo de Consultoria Técnica
Tabela de prego conforme Politica de Prego da CONTRATADA.

6.1. O item faturavel relacionado a “Consultoria Técnica” sera prestado sob demanda da
CONTRATANTE e cobrado conforme tabela a seguir:

CONSULTORIA TECNICA
DESCRIGAO SERVICO / ITEM FATURAVEL UNIDADE PREGO R$
Consultoria Técnica Hora 453,00

6.2. O valor total mensal a ser pago sera o resultado da multiplicagdo do tipo de
consultoria escolhida pela quantidade de horas utilizadas, conforme periodo de apuragao

Somente podera ser contratado o servico de consultoria observando-se a quantidade
minima de 16 horas dentro do periodo definido na clausula de ateste.

7. Atendimento e Suporte Técnico

7.1. E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o
tratamento de solicitagbes de servicos e incidentes sob a responsabilidade da
CONTRATADA conforme dltima versao publicada referente a Biblioteca ITIL®, com
atuacao realizada por meio de canais dispostos neste documento.

7.2. A atuagao dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos
abertos ou de acordo com a complexidade da resolugao, conforme disposto abaixo:

Nivel de atendimento Atividades

1° nivel * Registro, tratamento e resolugao dos acionamentos;

* Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfagdo dos atendimentos;
« Elaboragao de relatorio padrao de atendimento em 1° nivel,

* Encaminhamento de sugestdes e reclamacgdes realizadas pelos \ L

—y

P
—

i
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usuarios dos servigos e sistemas para as areas competentes da
CONTRATADA que tem a responsabilidade de avaliar o desempenho
e atuar na melhoria do atendimento ou servigos e sistemas.

* Encaminhamento de tiquetes para as equipes de suporte a produgio
dos servigos, desenvolvimento ou de Relacionamento com o cliente;

* Criagdo do catdlogo de ofertas, classificagbes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;

* Elaboragdo e atualizagdo de scripts para o atendimento sob
responsabilidade da CONTRATADA;

2° nivel * Elaboragao de banco de solugdes de atendimento em 2° nivel:

+ Corregao de desvios dos tiquetes internalizados na CONTRATADA:

+ Afericdo dos niveis de servigo contratado;

+ Elaboragao e encaminhamento de relatério padrdo do atendimento a
equipe da Gestao de Relacionamento com o Cliente para fins de
avaliagdo e acgdes de melhorias do desempenho, qualidade e
cumprimento dos niveis de servigos para o atendimento.

* Solugdo de problemas e erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servigo, desde que estejam dentro das
competéncias da CONTRATADA como prestador de servigos
relacionados ao objeto deste contrato.

3° nivel

7.3. A solicitagao de suporte técnico para o servigo podera ser realizada durante o periodo
do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de
atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade, detalhado no contrato.

7.4. Devera ser aberto um acionamento para cada situagdo reportada, sendo iniciada a
contagem de tempo de atendimento a partir da hora da abertura do acionamento.

7.5 Cada acionamento recebera um numero de identificagdo para comprovacgéo por parte
da CONTRATANTE e para acompanhamento do tempo de atendimento.

7.6 Caso haja algum desvio, a CONTRATANTE devera entrar em contato com o
CONTRATADO informando o niimero de identificagdo do acionamento e a descri¢do da
ocorréncia.

7.7 Ao final do atendimento, a CONTRATANTE recebera um e-mail de Controle de
Qualidade (CQ) para avaliagéo do servigo prestado.

7.8. Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de
atendimento:

Severidade Descrigao Tipo de
Atendimento

Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fazem parte da Remoto
operagéo normal de um servigo e que causem ou venham causar uma
interrupg@o ou redugdo da qualidade de servigo (indisponibilidade,
intermiténcia, etc)

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em
periodo ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 $ e

= . T T
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Média

Baixa

(sete) dias por semana. A Central de Servigos da CONTRATADA
classificara este acionamento em Registro de Incidente.

Acionamentos associados a problemas que criam restrigbes a
operagao do sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade. O
tratamento de acionamento de severidade meédia sera realizado em
horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de atendimento, conforme
a complexidade técnica da solicitagao.

Acionamentos associados a problemas ou duvidas que nao afetam a
operagao do sistema (habilitacao de usuarios, etc). O tratamento de
acionamento de severidade baixa sera realizado em horario
comercial, por meio de solicitagao de servigo, a serem encaminhadas
as areas de 1°, 2° e 3° nivel de atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitagao.

8. Canais de Comunicagao/ Atendimento

Canais de
Atendimento

Portal Area do
Cliente

E-mail
(Central de
Servigos
SERPRO -
CSS)

Enderego Descrigao

it

Remoto

Remoto

Area exclusiva, destinada aos clientes que desejam obter
segunda via do boleto, geracao das chaves da API, cadastro
de contatos, demonstrativo consolidado de consumo. Além

disso, a plataforma oferece a possibilidade de:

+ Sanar duvidas sobre processo de venda, assuntos

financeiros ou sobre a Area do Cliente;

« Obter a documentagao do(s) produto(s) contratado(s);
« Consultar seus acionamentos abertos e abrir
acionamento em caso de duvidas/suporte ao
processo de venda, assuntos financeiros, Area do

Cliente ou produto(s) contratado(s).
https://cliente.serpro.gov.br

Acesse nosso tutorial na Area do Cliente em Central de

Ajuda -> Duvidas -> Area do Cliente.

Para abrir acionamento de suporte ou faturamento do
produto contratado, acesse a Central de Ajuda na Area do

Cliente -> Meus tickets -> Criar novo.

Nesse local, também é possivel realizar acompanhamento

dos acionamentos.

Em caso de indisponibilidade dos canais acima, vocé
podera solicitar suporte por meio do e-mail. No corpo do e-

css.serpro@serpro.gov.br

Descrigao da Solicitagao

mail, sdo necessarias as seguintes informagdes: Nome,
CPF, CEP, Municipio, UF, telefone; CNPJ; Nome do Servigo;
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ANEXO - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
LEI 13.709 de 2018

1. FINALIDADE E CONDIGOES GERAIS DESTE ANEXO

1.1 O presente anexo tem como finalidade firmar as condicdes e responsabilidades a se-
rem assumidas pelas partes no que se refere a aplicabilidade da Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD.

2. DEFINICOES
2.1 Para efeitos deste termo, serado consideradas as seguintes defini¢des:

2.1.1 Leis e Regulamentos de Prote¢ao de Dados - Quaisquer leis, portarias e regulacdes,
incluindo-se ai as decisdes publicadas pela Autoridade Fiscalizadora competente, aplica-
vel ao Tratamento de Dados Pessoais no territorio nacional.

2.1.2 LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, e suas respectivas alteracdes posteriores
(Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.1.3 Dados Pessoais - significam qualquer Dado Pessoal tratado, incluindo Dados Pes-
soas Sensiveis, nos termos de ou em relagédo ao Contrato.

2.1.4 Servigos - refere-se a contraprestagao, nos termos do Contrato.

2.1.5 Colaborador(es) - significa qualquer empregado, funcionario ou terceirizados, repre-
sentantes ou prepostos, remunerado ou sem remuneragdo, em regime integral ou parcial,
que atue em nome das partes e que tenha acesso a Dados Pessoais por forga da presta-
¢ao dos servigos.

2.1.6 Incidente de Segurancga da Informacao - significa um evento ou uma série de even-
tos de seguranga da informacéo, indesejados ou inesperados, que tenham grande proba-
bilidade de comprometer as operagdes do negdcio e ameagcar a propria seguranga da in-
formagao, a privacidade ou a protegédo de dados pessoais.

2.1.7 Autoridades Fiscalizadoras - significa qualquer autoridade, inclusive judicial, compe-
tente para fiscalizar, julgar e aplicar a legislagao pertinente, incluindo, mas nao se limitan-
do, a ANPD.

2.2 Os termos “Tratamento”, “Dado Pessoal”, “Dado Pessoal Sensivel”, “ANPD", “Titular” e
“Relatorio de Impacto a Protegdo de Dados” terdo, para os efeitos deste Anexo, o mesmo
significado que lhes é atribuido na Lei n°® 13.709/18.

2.3 As partes comprometem-se a proteger os direitos fundamentais da liberdade e de pri-
vacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao trata-
mento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, observando-se, em especial, o dis-
posto nas Leis 13.709/2018 e 12.965/2014.

3. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1 Sao deveres das partes:
\EDQ\\\/
A
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3.1.1 Realizar o tratamento de dados pessoais com base nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou l
11 e/ou Capitulo IV da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao os servigos, e responsabi-
lizar-se: (i) pela realizagao do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicit
e informados ao titular; (ii) pela compatibilidade no tratamento com as finalidades informa-
das; (iii) pela definigdo da forma de tratamento dos referidos dados, informando ao Titular
que seus dados pessoais sdo compartilhados na forma prevista neste Contrato.

3.1.2 Caso o contratante realize tratamento de dados pessoais baseado em "consenti-
mento" (Arts. 7°, | ou 11, | da LGPD), responsabilizar-se-a pela guarda adequada do ins-
trumento de consentimento fornecido pelo Titular, e devera informa-lo sobre o comparti-
lhamento de seus dados, visando atender as finalidades para o respectivo tratamento.

3.1.2.1 Deve ainda compartilhar o instrumento de consentimento com a outra parte, quan-
do solicitado, visando atender requisigdes e determinagdes das autoridades fiscalizado-
ras, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Orgéos de controle administrativo.

3.1.3 Notificar a outra parte sobre qualquer possivel risco de Incidente de Seguranca ou
de descumprimento com quaisquer Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados de que
venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 30 (trinta)
dias corridos, tomar as medidas necessarias.

3.1.4 Garantir que o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento
das finalidades de execugdo do contrato e do servigo contratado, e utiliza-lo, quando seja
o caso, em cumprimento de obrigag¢ao legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito,
por determinagao judicial ou por requisi¢gdo da ANPD.

3.1.5 Cooperar com a outra parte no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢ao de
Dados em vigor e também no atendimento de requisigoes e determinagdes do Poder Judi-
ciario, Ministério Publico, Orgdos de controle administrativo.

3.1.6 Comunicar, sem demora, a outra parte o resultado de auditoria realizada pela ANPD,
na medida em que esta diga respeito aos dados da outra parte, corrigindo, em um prazo
razoavel, eventuais desconformidades detectadas.

3.1.7 Informar imediatamente a outra parte quando receber uma solicitagao de um Titular
de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais sempre que envolver a solugao tecnologi-
ca objeto do presente contrato.

3.1.8 Abster-se de responder qualquer solicitacdo em relagao aos Dados Pessoais do soli-
citante, exceto nas instrugdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Re-
gulamentos de Proteg¢ao de Dados em vigor.

3.1.9 Informar imediatamente a outra parte, sempre que envolver a solugao tecnologica
objeto do presente contrato, assim que tomar conhecimento de:

a) qualquer investigagao ou apreensao de Dados Pessoais sob o controle da outra parte
por oficiais do governo ou qualquer indicagao especifica de que tal investigacdo ou
apreensao seja iminente;

b) quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

c¢) qualquer informagao que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais
da outra parte; e

/
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d) qualguer incidente ou violagdo que afete o negdcio ou que demande agao da outra par-
te.

3.2 O subitem anterior interpreta-se em consonancia com o detalhamento do servico e as
responsabilidades das partes previstas neste Contrato e seus demais anexos.

4. DOS COLABORADORES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado assegurara que o acesso e o Tratamento dos Dados Pessoais enviados
pelo Contratante fiquem restritos aos Colaboradores que precisam efetivamente trata-los,
com o objetivo Unico de alcangar as finalidades definidas no contrato indicado no pream-
bulo, bem como que tais Colaboradores:

4.1.1 Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e as
leis que envolvem o tratamento; e

4.1.2 Tenham conhecimento das obrigagdes do contratado, incluindo as obrigagdes do
presente Termo.

4.2 Todos os Colaboradores do Contratado, bem como os em exercicio na Empresa, sdo
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam
dados pessoais, nos termos ja definidos pelo artigo 8°, da Lei 5.615/70.

5.DOS COOPERADORES

5.1 O Contratante concorda que o Contratado, nos termos da Lei, e para atender a finali-
dade contratual, firme parcerias com outros provedores para a integragéo dos servigcos em
nuvem. Ainda assim, o Contratado tem a obrigagao de celebrar contratos adequados e em
conformidade com a LGPD e adotar medidas de controle para garantir a protecdo dos da-
dos do Contratante e dos dados do Titular, aderentes aos requisitos de boas praticas e se-
guranca aplicados pelo Contratado.

5.2 O Contratado notificara previamente ao Contratante, caso deseje adicionar ou remo-
ver algum dos provedores parceiros.

6. DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

6.1 O Contratado adotara medidas de seguranca técnicas e administrativas adequadas a
assegurar a protegdo de dados (nos termos do artigo 46 da LGPD), de modo a garantir
um nivel apropriado de seguranga aos Dados Pessoais tratados e mitigar possiveis ris-
cos. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, o Contratado devera levar em conta os
riscos que sdo apresentados pelo Tratamento, em particular aqueles relacionados a po-
tenciais Incidentes de Seguranga, identificagdo de vulnerabilidades, e adequada gestao
de risco.

6.2 O Contratado mantera os Dados Pessoais de clientes do Contratante e informagdes
confidenciais sob programas de seguranca (incluindo a adogéao e a aplicagdo de politicas
e procedimentos internos), elaborados visando (a) protegdo contra perdas, acessos ou di-
vulgagao acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca
€ acessos nao autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo ava-

liagao de riscos e testes regulares. O Contratado designara um ou mais empregados para i
A
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coordenar e para se responsabilizar pelo programa de seguranga da informagéo, que in-
clui a garantia de cumprimento de politicas internas de seguranga da informagao.

6.3 Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda
de dados pessoais que tiverem sido transferidos pelo Contratante, independentemente do
motivo que o tenha ocasionado, o Contratado comunicara ao Contratante imediatamente
a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes informacodes: (i) data e
hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pelo Contratado; (iii) relagdo dos tipos de da-
dos afetados pelo incidente; (iv) numero de Titulares afetados; (v) dados de contato do
Encarregado de Prote¢dao de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter mai-
ores informagdes sobre o ocorrido; e (vi) indicagao de medidas que estiverem sendo to-
madas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso o Contratado nao disponha de
todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da comunicagao, devera envia-
las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a
comunicagao completa (com todas as informacgdes indicadas) deve ser enviada no prazo
maximo de 5 dias a partir da ciéncia do incidente.

7. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

7.1 As transferéncias de Dados Pessoais para um terceiro pais, ou seja, um pais diferente
daquele em que os Dados Pessoais sao disponibilizados, sdo permitidas somente quando
tais transferéncias forem estritamente necessarias para a execug¢dao do Contrato e de
acordo com as condigdes e os limites estabelecidos a seguir:

7.2 O Contratado devera notificar o Contratante, sem demora indevida, de quaisquer in-
tengdes de transferéncias permanentes ou temporarias dos Dados Pessoais do Contra-
tante para um terceiro pais e somente realizar tal transferéncia apés obter autorizagao,
por escrito, que pode ser negada a seu critério.

7.2.1 Essa notificagdo devera conter informagdes detalhadas sobre para quais paises as
informagdes seriam transferidas e para quais finalidades.

7.3 Quando a transferéncia for solicitada pelo Contratante ou necessaria para a prestagao
dos Servigos (mediante prévia autorizagao, por escrito, do Contratante), a parte Contrata-
da devera adotar os mecanismos de transferéncia internacional pertinentes (incluindo,
quando aplicavel, as futuras clausulas padrao aprovadas pela ANPD para Transferéncia
Internacional de Dados Pessoais, sempre que estiverem disponiveis, ou, quando aplica-
vel, clausulas contratuais exigidas por paises destinatarios).

8. DA EXCLUSAO E DEVOLUGAO DOS DADOS PESSOAIS DO CONTRATANTE

8.1 As partes acordam que, quando do término da vigéncia do contrato envolvendo o Tra-
tamento de Dados Pessoais, prontamente dardao por encerrado o tratamento e, em no
maximo (30) dias, serdo eliminados completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando necessaria a manu-
tengao dos dados para cumprimento de obrigagao legal ou outra hipotese autorizativa da

LGPD. %
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9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1 Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido no
corpo deste Anexo, no contrato em que ele se insere e também de acordo com o que
dispde a Secao Ill, Capitulo VI da LGPD.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS
10.1 Sem prejuizo de eventuais disposi¢des sobre mediagéo e jurisdigdo:

10.2 Na hipétese de conflito entre o presente Anexo e o Contrato, prevalecerdo as dispo-
sicdes do Contrato.

10.3 As partes ajustaréo variagdes a este Anexo que sejam necessarias para atender aos
requisitos de quaisquer mudangas nas Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados.

10.4 Caso qualquer disposigao deste Termo seja invalida ou inexequivel, o restante deste
Termo permanecera valido e em vigor. A disposigao invalida ou inexequivel deve ser (i) al-
terada conforme necessario para garantir a sua validade e aplicabilidade, preservando as
intencdes das partes o maximo possivel ou, se isso néo for possivel, (i) interpretadas de
maneira como se a disposigao invalida ou inexequivel nunca estivesse contida nele.
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ANEXO - INFORMAGOES DA CONTRATANTE

1. Informagdes para emissao

e envio da Nota Fiscal

7
F

Razao Social: Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

CNPJ: 95.422.986/0001-02

Inscrigdo Municipal: Isento Inscrigao Estadual: | Isento

Endereco: Rua Jacaranda, n® 300, Bairro Nagdes

Cidade/UF: Fazenda Rio Grande CEP: 83.823-901 I
Endereco eletronico: faztrans@mtm.pr.gov.br ;
Substituto Tributario/Regime [ 1 MUNICIPAL % [ ] FEDERAL % ‘

Nome Completo:

2. Informagées do SIGNATARIO (Representante Legal)

Tércio Alves de Albuquerque Junior

CPF:

024.235.999-00

Secretario Municipal de Governo

Nacionalidade:

Brasileira

Num. identidade/Orgao/UF:

6.114.443-9 — SESP/PR

Telefone:

(41) 3627-8581

Endereco eletrénico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

3. Informagoes do CONTATO

CORPORATIVO (Gestor/Fiscal/Responsavel Administrativo do Contrato)

Nome Completo:

Gizele Lemes Trindade

CPF:

056.995.149-61

[Telefone:

(41) 3608-7600

Endereco eletrbnico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

4. Informagdes do CONTATO

TECNICO (Responsével Operacional)

Nome Completo:

Gizele Lemes Trindade

CPF:

056.995.149-61

Telefone:

(41) 3608-7600

Enderego eletronico:

faztrans@mtm.pr.gov.br

5. Informagdes do CONTATO

FINANCEIRO (Acesso site de Faturamento/Ateste)

Nome Completo:

Patricia Elias dos Santos

CPF:

065.585.119-40

Telefone:

(41) 3627-8581

faztrans@mtm.pr.

Enderego eletrdnico:

v.br - patricia.santos@fazendariogrande.pr.gov.br




- 30/0872021 Consulta Regularidade do Empregador
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CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRE"

Inscricéo: 4.111/00@3-07
Razédo Socialgervico FEI%’ L DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO

Enderego: GAN QUADRA 601 MODULO V LOTES 5 6 / ASA NORTE / BRASILIA / DF /
9836900 .

A Caixa Econémica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacSes com o FGTS.

Validade:30/08/2021 a 28/09/2021

Certificacdo Numero: 2021083013533188853546
Informacdo obtida em 30/08/2021 15:08:06

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https:/consulta-crf caixa gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador jsf




MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
CNPJ: 33.683.111/0001-07

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, ¢ certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisao judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificac&o da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unigo (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execugao fiscal, ou objeto de deciséo judicial que determina sua desconsideracgéo para fins de
certificagéo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuiges sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 15:58:36 do dia 10/09/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 09/03/2022.

Codigo de controle da certidao: B84D.8F2A.A12F.FBDS8

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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k GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL ((aj \
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA ' pu! A
ﬂ!_, SUBSECRETARIA DA RECEITA

GDF CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

CERTIDAO N°: 226094554292021

NOME: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS SERPRO
ENDEREGO: SGAN 601 MODULO G

CIDADE: ASA NORTE

CNPJ: 33.683.111/0002-80

CF/DF: 0733474300294 - ATIVA

FINALIDADE: JUNTO A ORGAOS PUBLICOS
CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os
relativos a Divida Ativa, para o CNPJ acima.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos
que venham a ser apurados.

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n° 23.873 de 04 / 07 / 2003, gratuitamente.
Valida até 1 de novembro de 2021. *

* Obs: As certiddes expedidas durante o periodo declarado de situagdo de emergéncia no dmbito da saude publica, em razao do risco de pandemia do nove coronavirus, de que trata o

Decreto n* 40.475, de 28/02/2020, terdo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situacdo

Certiddo emitida via internet em 03/08/2021 as 15:40:05 e deve ser validada no enderego
__https://www.receita.fazenda.df.gov.br.CD:01

f2 03/08/2021 15

https://serprodrive.serpro.gov.br/s/Fs6yd8N8SeboPeH?dir=undefined&path=%2F03 - CERTIDAO DE REGULARIDADE ESTADUAL%2FBRASILI... 1/2
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Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda
Receita Estadual do Parana

Certidao Negativa
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 024593073-72

Certidao fornecida para o CNPJ/MF:  33.683.111/0010-90
Nome: CNPJ NAO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos nédo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta Certidao engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e ndo tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessorias.

Valida até 20/11/2021 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br

D&'g\ng 1de 1
Emitido via'Internet Pubhca (23/07/2021 11.01:18)



HUbal Fessla JUNuKa

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANCAS E ORCAMENTO
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certiddo n® 9145973
CNPJ 33.683.111/0010-90
Nome SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda ndo registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Financas e créditos tributarios e ndo tributanos inscritos em
divida ativa junto & Procuradona Geral do Municipio (PGM)

Esta certidio compreende os Tributos Mobilidrios (Imposto sobre servico - ISS), Tributos Imobilianos (Imposto Predial
e Temtorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoveis Intervivos- [TBI e Contribuicdo de
Melhona), Taxas de Servicos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscntos em divida ativa

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matnz e filiais) cadastrados no
Municipio de Cuntiba

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada no endereco
https://cnd-cidadao. curitiba pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021

Emitida as 10:29 do dia 23/07/2021

Cédigo de autenticidade da certiddo: 7AB5587DC108416A997B4E5F51F56E2372
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento

Valida até 21/10/2021 — Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
da certiddo utilizando um leitor de QRCode.

Ritne end ~AsdABn mirting e noas heiCartdan Raketed ™ nni




| CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
| COM EFEITO DE NEGATIVA

Nome: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO) (MATRIZ E

FILIAIS)

CNPJ: 33.683.111/0001-07 |

Certiddo n°: 15592800/2021 |
| Expedicdo: 13/05/2021, as 18:09:16 |

Validade: 08/11/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data |

de sua expedicéo.

Certifica-se que SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 33.683.111/0001-07,
CONSTA do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas em face do
inadimplemento de obrigac¢des estabelecidas no(s) processo(s)
abaixo, com débito garantido ou exigibilidade suspensa:
0160900-28.1993.5.01.0008 - TRT 01*®* Regido *

0144200-36.1991.5.01.0011 - TRT 01*® Regido *

0119500-57.2009.5.01.0013 - TRT 01* Regido *

0062600-36.1991.5.01.0029 - TRT 01* Regido *

0047500-67.1993.5.01.0030 - TRT 01® Regido *

0003800-77.1994.5.01.0039 - TRT 01* Regido *

0053300-63.1995.5.01.0044 - TRT 01* Regido *

0126800-84.1994.5.01.0049 - TRT 01* Regido *

0000248-96.2012.5.01.0064 - TRT 01* Regiao *

0158000-61.2006.5.01.0511 - TRT 01* Regido *

0013700-31.2005.5.02.0020 - TRT 02* Regido *

0204700-25.1989.5.02.0039 - TRT 02* Regiao *

0052600-51.2003.5.04.0003 - TRT 04°® Regido *

0046600-20.2008.5.04.0016 - TRT 04* Regido *

0101800-03.2008.5.04.0019 - TRT 04° Regido *

0095700-29.2008.5.04.0020 - TRT 04°® Regido *

0001029-03.2011.5.04.0022 - TRT 04°® Regiao *

0069800-92.2009.5.04.0122 - TRT 04* Regiao *

0178200-67.2008.5.04.0404 - TRT 04*® Regido *

0064900-32.2008.5.04.0662 - TRT 04* Regido *

0115100-14.2008.5.04.0801 - TRT 04* Regiao **

0001365-06.2012.5.05.0002 - TRT 05* Regido *

0224100-97.1990.5.05.0009 - TRT 05* Regido **

0313700-77.1991.5.05.0015 - TRT 05* Regido *

0001102-23.2012.5.05.0018 - TRT 05® Regiao *

0000393-36.2013.5.05.0023 - TRT 05* Regido *

Lo Lo oo oo ;oo o;o;o;o;oe;,m




0093600-23.2008.
0001464-40.2012.
0125000-29.2005.
9157900-11.2002.
0001347-90.2010.
0000742-67.2012.
0000319-07.2012.
0001864-06.2012.
0000974-98.2011.
0640500-78.1997.
1681900-22.1997.
0430600-66.2007.
0000517-90.2013.
0102700-42.1996.
0015900-60.1997.
0069200-24.2003.
0096200-72.2006.
0008700-61.2003.

.05.0037 - TRT 05® Regido *

.06.0004 - TRT 06* Regido *

.06.0006 - TRT 06" Regido *

.06.0007 - TRT 06°®* Regido *

.06.0013 - TRT 06* Regido *

.07.0007 - TRT 07* Regido *

.07.0008 - TRT 07* Regido **

.07.0011 - TRT 07* Regido *

.07.0012 - TRT 07* Regido *

.09.0005 - TRT 09* Regiao *

.09.0016 - TRT 09* Regido *

.09.0664 - TRT 09°® Regido **

.10.0019 - TRT 10*® Regido *

.15.0005 - TRT 15* Regido **

.15.0042 - TRT 15* Regido *

.15.0042 - TRT 15° Regido *

.15.0113 - TRT 15*® Regido **

.17.0001 - TRT 17* Regido *

0165200-41.1992.5.17.0002 - TRT 17° Regido *

0130400-37.2005.5.20.0005 - TRT 20* Regido *

0180100-45.2006.5.20.0005 - TRT 20* Regido **

* Débito garantido por depdsito, bloqueio de numerario ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 47.

Certidd3o emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolucdo Administrativa n°® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedigéo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.
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INFORMAGRO IMPORTANTE
A Certidido Positiva de Débitos Trabalhistas, com os mesmos efeitos
da negativa (art. 642-A, § 2°, da Consolidagdo das Leis do




Trabalho), atesta a existéncia de registro do CPF ou do CNPU da
pessoa sobre quem versa a certiddo no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas, cujos débitos estejam com exigibilidade suspensa ou
garantidos por depdésito, bloqueioc de numerario ou penhora de bens
suficientes.




SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO /w"
Coordenagdo de Contratos :

EXTRATO DO CONTRATO N° 058/2021 ID 3606

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE;
CONTRATADA: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO;
CNPJ: 33.683.111/0001-07;

OBJETO: “Prestacdo, pela CONTRATADA, dos servigos de Processamento de Dados
relativos a notificag@o eletrénica de transito por meio do Sistema de Notificagdo Eletrénica -
SNE do DENATRAN, subsistema do Registro Nacional de Infragées de Transito - RENAINF.”
FISCAL ADMINISTRATIVO: Gizele Lemes Trindade;

MODALIDADE: Inexigibilidade de Licitagao n° 08/2021;

PROTOCOLO: 20145/2021;

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 88/2021;

PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura;
VALOR TOTAL: O valor anual estimado deste contrato € de R$ 18.960,00 (Dezoito mil,
novecentos e sessenta reais), o valor mensal estimado deste contrato é de R$ 1.580,00 (Um
mil e quinhentos e oitenta reais);

DATA DA ASSINATURA: 01/09/2021.

Coordenacao de Contratos

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes — Fazenda Rio Grande — PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax Oxx41 627-8500
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SECRETARIA MUNICIPAL DE

Cuordenagds de (o

ERRATA DO EXTRATO DO & ADITIVO AD CONTRATO N° 1392018 iD 3315 - PREGAD
PRESENCIAL 06172018

Onda e i
VALOR TOTAL: O vaior total 60 presente contralo para o periodo coresponde ¢ de RS
§7.510,00 (sassenta & sete mil, quinhentos e dex reais)

ala-se
VALOR TOTAL: O valor total do presents conirato pars o periodo corresponde & de RS |
56.250.00 (cinquenta e sein mil duzentos e cinquenta reais|

Courvenacde m|

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
Coondenagdo de Contrains

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
CONTRATADA: SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO;
CNPJ: 33.683.111/0001-07
OBJETO: “Presiagho, pela CONTRATADA, dos servicos de Processamenio de Dados
| rolativos & notificacho sletrdnica do transilo por meio do Sistema de Notificagdo Eletronica -
SNE do DENATRAN, subsistema do Registro Nacional de Infragbes de Transilo - RENAINF*
FISCAL ADMINISTRATIVO: Gizele Lsmas Trindade
MODALIDADE: insxigiticade de Liclagso n* 082021
| PROTOCOLO: 201452021
PROCESSO ADMINISTRATIVO: B/2021;
PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses, conlados a partir da data da sua assinatura;
VALOR TOTAL: O valor anual estimado deste contrato ¢ de RS 18.960,00 (Dezoito mil,
nOVecenios e Sessenta reas), o valor mensal estimado deste contrsio @ de RS 1.580,00 (Um

EXTRATO DO CONTRATO N sa/2041 10 3606 |

mil @ quinhentos e otents reais)
| DATA DA ASSINATURA: 01082021
| Coordensgio de Contratos
|

Rio Gr

PR - Fone/F

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
Coordenagde de Contratoy

EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PREGO N* 04572021
PREGAQ ELETRONICO N°, §1/2021

Objeto: "Aquisicho de materials de Empeza e esterdizacho de nstrumentals e afins, sm
MenduTents 8O requenmento dn Secratana Muricipal de y

|Prazo de Vighncla: 12 (doze) meses 3 pariil da data da publicaco do extrato da Ata no DOE
do Municipio;

Processo Administrativo: 121/2021

Protocolo: 26837/2021

Data ds Assinstura: 10082021

| Datentor: DUTRAMED DISTRIBUIDORA LTDA;

CNPJ: 08.435.077/0001-04

inscrigho Estadual n*; 50390053.92:

Endereco: Rua acolomi, n* 1831, Bairro: Amadori, Cidade de Pato Branco, Estado do Parand:
Administrador: Fabnoo da Sitva Dutra;

|CPF n*: 036.195.200-65;

Valor Total: RS 12.369.00 (doze mil & reZentos & sessenta e nove reais).

Detentor: MEDBRANDS COMERCIO E DISTRIBUIDORA EIRELL

CNPJ: 27.256 185/0001-56;

|Inscrigho Estadual n*; 536.082.580.113;

|Enderego: Rua Lago Azul, n® 1905, Bairo Jardim do Lago, Cidede de Pirassununga, Estado de
Sho Paulc

Administrador Juko Cesar Catoss
CPF n*: 445542 688-50,
Valor Total: RS 5.208,00 (cinco mil @ duzentos e oiio reais)

Detentor: VITAL PRODUTOS PARA SAUDE LTDA;
CNPJ: 25.178.386/0001-37;

Inserigho Estadual n*: 907.70803-90;

Enderego: Rua Quinting Bocaiuve, n* 1584, sala 2, Bairro Centro, Cidade de Guarapuava, |
Estago do Parand;

Administrador: Carolina Marcondes Thom,

CPF m*; DSB4B5A29-81;

Valor Total: RS 26,882 34 (vinte @ ciNCo Mil sescentos e Noventa @ Oois reai e trinta e quatro
|contavos)

FAZPREYV

Instituto de Previdéncia Municipal de Fazenda Rio Grande

NP1 U8 MSTT 010

ATO DE CONCESSAD n® 31772024

Processo n* 2

Dupie sobw @ e Aposentadaria por
idade. com piovenios MOPOCIONaN @O lempo de
contribuicho, b servidors Maria Gertrudes Machado

o de Previdéncia
s quir e contere

Anderson Gabriel Hoshino O
Municipal de Farends Rio Grande - FAZPREV. usando
Lei r* 0BG, de 21 de dezembro de 2001, &

Congiderando, o pedido de Aposentadoria por idede. lormaizado peia servidors
Maria Gertrudes Machado, Malricula m* 113201, ocupante do cargo de auikar de
servros gers

Consdemnic da, qua a solicitaghio foi protocolads sob P 80 n*. 2552021
estandc devdamer do & com lodos o8 Bguiates
ue fica concedido nos teMmos 00 ATigo 31, complementado peio Incis:
Arigo 23, da Lel Municipal n* 70. de 21 de dezemtvo de 2001, &

Aposentadona pof idade, COM POVENtos proporcionais 80 tempo de contribuiclio, Regra
Permanente ArL4D - Aposentadoria por Idade (Art 40 §§ 3 @ 17 cle An. 40 - §1°. Il b
da CF) o walor do provento proporcional inicml & de RS RS 1.172.13 (um mil & cento @
setents ¢ dois reais & rete centavos) com efeitos a partir de 220082021

O valor 80 provento ser stada
dos Beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social
o Federal 10 887)

Mesma daa @ INdice QUE OCOME! O reajusls
40§ & da CF_cic At 15 da

e petems

F nzanda R

ANDERSON GABRIEL HOSHING
DIRETOR PRE E - FAZPREV
DEGRE




[Z) Betha Compras - Entidade: 1 - PREFEITURA MUN., FAZENDA RIO GRANDE - Usuéric: carol.iung
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Controle  Arquivos  Solicitagdes Coletas Compras Diretas  Processos  Registro de Pregos  Contratos  Relatérios  Utilitarios  Janela  Ajuda
= b wof . . = I+ B Ano atual: | J A
rm i = : = _ "
Contratos | Dados Complementares | Aditamentos | Histérico/Apostilamento = Cronogramas |
N® Sequenciat 6202 K|« »!| sl ‘
Natureza Pincipal -~ ) Nome do PDF: r - |
NePotocola /Ana: | | Ata Reg. Pregos |
N¥ Contrato: 5872021 ‘
Tipode Contrato: | SERVIGOS DE PROCES. DE DADD® |  Origem do Contrato: |Prépria Entidade - '
Tipo Pagamento: [2-A Prazo _:_j Forma Pagamento: [EM ATE 30 DIAS APOS A EMISSAD DA |

Origem do Processo:  [Daentidede v | Entidade do Processa: [1-PREFEITURA MUN_ FAZENDA RID GRANDE v

Processo / Ano: [ 88 [2021 ﬁawiﬂmhad?ELciacao . - T o |
Compra Direta / Ano - i |
Fomecedor. 19785 Listar |[SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO)
' Datas ' Valores *
Data daAssinatura: [ 01/03/2021 Valor do Contrato: | 18.960.00]
DatadaVigénciade [ 01/08/2021 | & [ 01/09/2022 | Acréscimos (+) [ 0 Dq
Alterag3o do Prazo do Contrata: Supressées () | 0.0q
Data do Cancelamento do Contrato: Total: l 15.950.Dq

H L Digite aqui para pesquisar

Obieto: fInexigiblidade para Prestacdo de Servigos de Processamento de Dados Felativos ao Sistema de !
|Notificag@o Eletrorica - SNE conforme solictagdo da Secretana Municipal de Goveino |
ObservagBes:  [nesigbiidade de Lickagdo n° 08/2021 -
rl":} Publicagdes de Contratos e Aditivos =N §c
Itens dol
Contrato: | 6202
= [ — N o~ M (ST
—1 | Cédigo Nome do Veiculo de Comunicacio Data da Publicacdo Tipo Meio Comunicacio |
| 264 |MUNICPIO DE FAZENDARIO GRANDE | 23092021  |Jornal de Circulagio Municipal v |
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
F AZENDA Coordenacao de Contratos
RIO GRANDE i

Protocolo: o 044 5/@20034 Requerente: ‘ DMW”"‘D"F“Q
B G

Ao Compras: Considerando que todos os tramites Iegai% deste processo
foram finalizados, remetemos este para que seja devidamente paginado, digitalizado e

arquivado.
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Ro anﬁ @Mﬁ@ da Silva \
/Mat.: 351220~ \R

CooFéenac.éo de Contratos
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