PROTOCOLO
28112/2021

DISPENSA DE LICITACAO
50/2021

Objeto: Dispensa de Licitacao para
contratacao de empresa para
fornecimento de licenca de uso do
sistema de ouvidoria digital por tempo
determinado, instalacdo, treinamento,
hospedagem, manutencao e suporte
conforme solicitagédo da secretaria de
administracao.



Periodo de abertura: Més: 6; Ano: 2021
Namero do processo: 28112/2021

Assinatu.

Numero do processo: 0028112/2021

Protocolado em: 26/05/2021 15:24
Sumula: Solicita Dispensa de licitagao.

Procedéncia: Interna

Numero Gnico:  4B0.53U.1Q0-91

Prioridade: Normal

Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA
Endereco: - CEP: 83829-070

Complemento:

Municipio: Fazenda Rio Grande - PR

E-mail: robinsonfigueiredolima@gmail.com

CPF do requerente:  029.457.729-73

Telefone:(41) 3627-8508

Bairro:

Beneficiario:

DOCUMENTOS DO PROCESSO
Cdédigo Descrigéo
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Protocolo Fisico
Protocolo Fisico
Protocolo Fisico
Protocolo Fisico
Protocolo Fisico
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Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Capa do Processo

CPF do beneficiario:
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ADMINISTRACAO

Fazenda Rio Grande, 26 de maio de 2021.
MEMORANDO N°003/2021

REF: Solicitagdo de dispensa de licitagdo

A Divisao de Gestdo e Gerenciamento do Portal da Transparéncia, representado pelo
abaixo-assinado, vem, através do presente, solicitar a Dispensa de Licitagdo para contratagdo de
empresa para fornecimento de licenga de uso de Sistema de OQuvidoria Digital por tempo
determinado, instalag&o, treinamento, hospedagem, manutengéo e suporte.

Tal solicitagdo se faz necessaria em razdo a continuidade dos servicos prestados pelo
sistema de ouvidoria, o qual ja possui centenas de cidaddos cadastrados e também centenas de
manifestagdes concluidas e em andamento, podendo assim dentro do sistema realizar uma série
de graficos e relatérios que auxiliam o municipio na tomada de decisdo, essa ferramenta esta
ajudando muitas secretarias na questdo de ouvidoria, o qual atende a lei n 13.460/2017. Desta
maneira pedimos a continuagao do uso do e-Ouve.

FISCALIZAGAO
A fiscalizagdo do contrato sera feita pelo servidor Robinson Figueiredo Lima, matricula
349480.

DOTAGAO ORGAMENTARIA
A Dotagéo orgamentéria a ser utilizada seré a de n°319 — Servigos de Tecnologia de
Informacéo.

FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em parcela Unica, através de depdsito bancario, em até 30
dias contados da apresentagéo da nota fiscal/fatura, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde
que devidamente atestada pelo respectivo Secretario Municipal que realizou a solicitagdo de
compra e anexado as provas de regularidade com Previdéncia Social — INSS e Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo - FGTS.
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Pelo licenciamento do sistema:

ITEM QTDE Descrigcédo VALOR TOTAL

Licenga anual de Sistema de
Ouvidoria Digital baseada na Lei
Federal 13.460/2017, Aplicativo para
I 1 plataforma Android, Aplicativo para R$
plataforma iOS, Sistema
administrativo para gerenciar as
manifestagoes

Total R$

Sem mais para 0 momento subscrevo-me atenciosamente

Atenciosamente;

obinson Figueiredo Lima
Divisdo de Gestéao e Gerenciamento

do Portal da Transparéncia
Matricula n® 349480

De acordo.
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1.

2.

ADMINISTRACAO

Fazenda Rio Grande, 26 de maio de 2021.

TERMO DE REFERENCIA
OBJETO

Prestagdo de servigo técnico especializado para fornecimento de licenga de uso
de Sistema de Ouvidoria Digital por tempo determinado, instalagdo,
treinamento, hospedagem, manutengdo e suporte. Os servigos abrangem as
fases de parametrizagdo de recursos da ferramenta para se adequar as
particularidades do municipio, até o treinamento presencial e suporte do dia a
dia. Além disso, a migracdo de dados preexistentes da ferramenta atual, serd
de responsabilidade da Contratada, para que assim, a Contratante possa ter
seus dados migrados de forma completa e segura.

ESPECIFICACOES
As especificagdes do objeto estdo estabelecidas no Anexo I.
JUSTIFICATIVA

Visando disponibilizar aos cidaddos do municipio uma ferramenta que atenda
aos requisitos da lei federal 13.460/2017, é necessario ter uma ferramenta
online, de fécil acesso, com uma boa usabilidade, justamente para criar um
canal radpido e direto entre o Poder Publico e o cidaddo. Dessa forma, é
necessario que tenha tanto um Site para que o mesmo seja interligado ao
Portal da Prefeitura para que possa fazer a manifestagdo pelo mesmo e também
um aplicativo para celular, para que caso ocorra a necessidade de entrar em
contato com o Poder Plblico em qualquer lugar e a qualquer momento, 0

cidad@o possa fazer isso através do aplicativo.

Aliado a estes dois servigos (Site e Aplicativo para o cidad@o), serd necessario
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ter um Sistema Administrativo para que seja possivel gerenciar todas as
informacdes recebidas por esses canais de entrada de dados. Sendo assim,
tanto um Sistema completo contendo relatério, gréficos, mapas e formulérios
deverd ser entregue, assim como um aplicativo contendo todos os principais
recursos que o Sistema possui, para que se o gestor municipal estiver fora do
paco municipal, o mesmo tenha a possibilidade de interagir com a populagao,

visualizar graficos e consultar informagdes onde quer que ele esteja.
4. DOTACAO ORCAMENTARIA

A dotagdo orcamentdria a ser utilizada serd a de n°319 - Servigos de
Tecnologia da Informagao.

5. CRONOGRAMA E LOCAIS DE ENTREGA

Os servigos serdo desenvolvidos em cinco etapas que deverdo ser submetidas e

aprovadas pela Contratante, sendo:

1) Parametrizacdo de recursos;
2) Treinamento;

3) Implantagdo;

4) Hospedagem;

5) Manutengdo e Suporte.

Todas as etapas deverdo ocorrer em até 5 (cinco) dias corridos a contar da
assinatura do contrato. As etapas 4 (quatro) e 5 (cinco) deverdo ser mantidas
durante toda a vigéncia do contrato, a principio a ser estabelecido por 12

(doze) meses, renovaveis por iguais periodos sucessivos caso seja de interesse

da Administragdo, conforme estabelece as legislagdes vigentes.
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6. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
A fiscalizagdo da contratacdo sera exercida pelo servidor Robinson Figueiredo

Lima, matricula 349480, ao qual competird dirimir as dlvidas que surgirem no

curso da execugao do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administrac&o.

Robinson Figueiredo Lima

Divisdo de Gestdo e Gerenciamento

do Portal da Transparéncia
Matricula n® 349480

De acordo.

/ ; il \

Jos¢ Antonio Dasenbrock Juhior
Secretarie_Municipal de Administragdo
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Anexo I

Pelo licenciamento do sistema:

ITEM | QTDE Descrigao VALOR TOTAL

Licenca anual de Sistema de Ouvidoria
Digital baseada na Lei Federal
13.460/2017, Aplicativo para plataforma
Android, Aplicativo para plataforma iOS,
Sistema administrativo para gerenciar as

manifestagoes

Total R$

Abaixo segue todos os itens que a Contratada devera atender:

Atender integralmente a lei federal nimero 13.460 de 2017.

Atender integralmente a lei federal nimero 12.527 de 2011.

Fornecimento de todo contelido do Banco de Dados do Sistema via scripts,
arquivos em .CSV ou .XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a cri-
tério da Contratante.

Fornecimento de todo conteldo do Banco de Dados de forma automatica,
seja por envio de rotina do proprio Sistema, para que a Contratada tenha
disponibilidade quando quiser.

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalagdo em
redes locais ou dispositivos pessoais de seus usuarios. O usuario deve ser
capaz de apenas acessar 0 Servigo.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp durante o hora-
rio comercial.

Manual técnico completo da ferramenta, em formato .PDF, disponivel para
acesso a qualquer momento e que contenha de forma detalhada todas as

funcionalidades do Sistema. Além disso, devera conter imagens das telas




PREFEITURA DE

FAZENDA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD"
h — Divisdo de Gestdo e Gerenciamento do Portal da
S OMINISTRACAD — Transparéncia

para ilustrar melhor.

+ Toda vez que houver a manutengdo do Sistema ou a atualizagdo do mes-
mo, deve ser enviado um boletim informativo para todos os usuarios do
Sistema e o mesmo deve ser salvo para futuras auditorias e controle de
funcionalidades e/ou versdo do Sistema.

+ Deve possuir rotinas de atualizagao remota a ser efetuada em horérios de
contra turno ao horario de atendimento da Contratante, de modo a garan-
tir a operagdo continua da ferramenta por parte dos usudrios. Os proces-
sos de atualizagdes do Sistema e mddulos especificos serdo de inteira res-
ponsabilidade da Contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente
esses processos aos usuarios; que deverdo ter o Sistema estabelecido no
inicio de suas rotinas didrias.

+ Disponibilidade dos servigos com SLA entre 99,8% e 99,9% sera de res-
ponsabilidade exclusiva da Contratada, ndo podendo terceirizar responsa-
bilidades técnicas dessa natureza para a Contratante.

+ Instalagdo do certificado de seguranga HTTPS para que toda as informa-
cbes trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas de maneira se-
gura.

+ Devera possuir ambiente de Banco de Dados relacional para garantir maior
compatibilidade com tecnologias de servidores de mercado e também para
que as informagdes possam ser de facil tratamento por um maior numero
de profissionais em eventuais necessidades.

* Nenhuma informagdo podera ser apagada, excluida, removida ou retirada
do Sistema. O conceito deve ser totalmente com “ativacdo” e “inativagdo”
de todo e qualquer conteudo, para que auditorias possam ser realizadas.

+ Deverd manter um histérico de acessos e agdes de cada usudrio através
do préprio Sistema, de modo a permitir auditorias, sem que sejam neces-
sarias solicitagbes especificas para a equipe técnica da Contratada.

* Em continuidade ao item acima, devera conter o conceito de “antes” e
“depois” para qualquer informagdo atualizada ou alterada.

« As senhas, tokens e qualquer tipo de informagdo sensivel deve ser cripto-

grafada para garantir um maior nivel de seguranca no Sistema.
+ Disponibilizar um menu de facil acesso no Sistema, de modo com que o
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acesso para cada médulo seja em um Unico clique.

- No que se refere ao Sistema administrativo, os requisitos minimos
sao:

+ Tela inicial contendo a descricdo do Sistema;
| . Tela inicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagdes
armazenadas no Sistema;

«  Mddulo de Usuarios com possibilidade de cadastramento;

+  Médulo de Usuarios com possibilidade de alteragao;

+  Moddulo de Usuarios com possibilidade de carregamento;

| + Médulo de Usudrios com possibilidade de listagem;
« Mbdulo de Usudrios com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como:
| Nome, E-mail, Secretaria e Ativo;
« Modulo de Parametrizagao do Sistema com possibilidade de cadastramento
de informagbes preexistentes;

« Mbdulo de Parametrizacdo do Sistema com possibilidade de alteragdo de
informacgdes preexistentes;

«  Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de carregamento
de informagbes preexistentes;

« Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de listagem de
informagbes preexistentes;

« Mbdulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de pesquisa de
informacgdes preexistentes;

+ Mbdulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de configurar
acbes na ferramenta, tais como: quantidade de caracteres, termo de
aceite da ferramenta, regras de negocios e possibilidade de anonimato
dentro do Sistema;

« Mbdulo de Gréficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”
“linha” ou “barras” para grafico de andamento dos ultimos 10, 20 e 30
dias com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e
visualizagdo dos indicativos;

+ Mobdulo de Gréficos com possibilidade de visualizagdo de tipo ™“pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico de meses com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dos indicativos;

«  Mbdulo de Gréficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”, “li-
nha” ou “barras” para grafico das categorias da lei 13.460/2017 com pos-
sibilidade de aplicar o filtro desejado, impressédo do mesmo e visualizagdo
dos indicativos;

« Mdbdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico das secretarias com possibilidade de
aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dos
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* Mddulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico dos prazos com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressao do mesmo e visualizagdo dos indicativos;

* Moddulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico dos itens das secretarias com possibilidade
de aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dos
indicativos;

* Moddulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico dos bairros com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dos indicativos;

+ Mddulo de Gréficos com possibilidade de visualizacdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico das origens de cadastro com possibilidade
de aplicar o filtro desejado, impress@do do mesmo e visualizagdo dos
indicativos;

+ Médulo de Graficos com possibilidade de visualizacdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grafico do sexo dos solicitantes com possibilidade
de aplicar o filtro desejado, impressdao do mesmo e visualizagdo dos
indicativos;

* Médulo de Graficos com possibilidade de visualizacdo de tipo “pizza“,
“linha” ou “barras” para grdafico da faixa etdria dos solicitantes com
possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e
visualizagdo dos indicativos;

* Médulo de Gréficos com possibilidade de visualizagdo de tipo “pizza”,
“linha” ou “barras” para grifico de status dos andamentos das
manifestagbes com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressdo do
mesmo e visualizagdo dos indicativos;

* Mddulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de
visualizar cada manifestagdo através de um ponto no mapa;

* Mobdulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de
pesquisar cada manifestagdo através de critérios de buscas, tais como:
Protocolo, Secretaria, item da Secretaria e Status; e o resultado deve ser
um ponto no mapa;

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de cadastramento:

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de alteracéo;

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de carregamento;

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de listagem;

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de pesquisa com filtros, tais
como: Nome, Sexo, Faixa Etdria, Documento, Bairro e E-mail;

* Mddulo de Solicitantes com possibilidade de impress&o;

* Médulo de Solicitantes com possibilidade de reenviar as credenciais de
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acesso ao Site e/ou Aplicativo;

« Mddulo de Solicitantes com possibilidade de visualizagdo dos indices das
manifestagbes criadas, contendo a quantidade de cada uma delas por
status e a porcentagem de satisfagdo;

« Mbdulo de Solicitantes com possibilidade de exportagdo dos dados para o
formato .CSV ou .XLS;

+ Mddulo de Ouvidorias com possibilidade de cadastramento;

«  Médulo de Ouvidorias com possibilidade de alterag@o;

« Moddulo de Ouvidorias com possibilidade de carregamento;

» Médulo de Ouvidorias com possibilidade de listagem;

« Mbdulo de Ouvidorias com possibilidade de pesquisa com filtros, tais
como: Protocolo, Data De, Data Até, Status, Secretaria, Item da
Secretaria, Prazo, Enderecgo, Bairro, Prorrogado, Retificado e Categoria.

« Médulo de Ouvidorias com possibilidade de impressdo e geracdo de
QRCode;

« Médulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo em .PDF;

« Médulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interagdo com
andamentos da manifestagao;

«  Mbdulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interagdo com
anexos da manifestagao;

« Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interagdo com
interacdo do Solicitante que abriu a manifestagéo;

»  Mbddulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interagdo com o
endereco georreferenciado da manifestagao;

« Mbdulo de Ouvidorias com possibilidade de prorrogagdo de prazo da
manifestagdo da Ouvidoria;

«  Mobdulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo dos dados para o
formato .CSV ou .XLS;

+ Modulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de eficiéncia da

Ouvidoria;

+ Mobdulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de prazos da
Quvidoria;

+ Mddulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de status da
Ouvidoria;

« Mobdulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de fechamento da
Ouvidoria, seja por: Més, Bimestre, Trimestre, Semestre ou Anual; e até
mesmo a selecdo dos mesmos desejados;

« Mobdulo de Ouvidorias com possibilidade de alertas relacionado aos prazos;

« Assinatura digital no formato Al;

« Assinatura digital no formato A3;

+ Possibilidade de cadastramento do PIN juntamente como Certificado
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Digital, serializado no banco de dados para seguranca;

+ Pagina publica para conferéncia da Assinatura Digital através da chave
publica e privada;

* Geragédo de arquivo de chave publica e privada;

+ Possibilidade de assinar um documento em .PDF emitido apenas pelo
préprio Sistema e de forma offline;

*+ Fechamento de sessdo de usuario;

No que se refere ao Aplicativo do Municipe, os requisitos minimos sdo:

=

Plataforma nativa para Android;

Plataforma nativa para iOS;

O Registro de manifestagdo offline (sem sinal de Internet), para que o aplicativo
registre ao menos uma manifestagdo e assim que voltar o sinal da Internet a
manifestagdo seja submetida ao Sistema automaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagdo do que se deseja manifestar;
Cadastramento do Solicitante;

Autenticagdo do Solicitante via cadastramento;

Autenticagdo do Solicitante de forma anénima;

Recuperagdo de senha de acesso;

Recuperagao de dados cadastrais;

Autenticagdo via E-mail;

Autenticagdo via CPF;

Autenticacdo via CNPJ;

Visualizagdo de dados cadastrais apds autenticacdo realizada:

Alteragdo de dados cadastrais apds autenticagdo realizada;

Envio de e-mail com confirmagdo de cadastro;

Envio de e-mail com confirmagdo de alteracdo cadastro;

Criag@o da manifestagdo optando por manter os dados de maneira sigilosa;
Criagdo da manifestagdo com os sequintes dados minimos: Categoria,
Secretaria, Item da Secretaria, Enderego, Bairro, Foto e Arquivo;

Envio de e-mail com confirmacdo de cadastro de manifestagdo para o
Solicitante que abriu;

Envio de e-mail com confirmacdo de cadastro de manifestagao para a Ouvidoria
da Contratada;

Visualizagdo das manifestagdes ja cadastradas;

Visualizagdo dos andamentos das manifestacbes ja cadastradas;

Avaliagdo da manifestagdo ja concluida;

Visualizagdo do gréfico de status;

Visualizagdo do grafico de prazo;

Fechamento de sessdo de usudrio:

O

QLo dopoooagagooaoBiopon

]

O

O00o0ooaa
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No que se refere ao Aplicativo Administrativo do Ouvidor, os requisitos mini-

mos sdo:

0 Plataforma nativa para Android;

0 Plataforma nativa para iOS;

0 Autenticacdo via E-mail e Senha;

01 Recuperagdo de senha;

0 Tela inicial contendo descrigdo do Sistema;

0 Tela inicial contendo informacdes, dados e graficos sobre as informagoes
armazenadas no Sistema;

0 Médulo de Usuérios com opgéo de visualizagao dos dados;

0 Médulo de Usudrios com opgéao de alteragao dos dados;

0 Modulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar
cada manifestagdo através de um ponto no mapa;

0 Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar
cada manifestagdo através de critérios de buscas, tais como: Protocolo,
Secretaria, Item da Secretaria e Status;

O Modulo de Ouvidorias com opgdo de cadastro de manifestagéo;

0 Mdédulo de Ouvidorias com opgdo de visualizagdo de manifestagao;

00 Modulo de Ouvidorias com opg¢do de cadastro de anexo de manifestagao;

0 Mddulo de Ouvidorias com opgdo pesquisa pelos filtros de: Protocolo, Status,
Secretaria, Data De e Data Até;

00 Médulo de Ouvidorias com opgdo de leitura de QRCode para abertura do
protocolo desejado;

0 Mddulo de Gréficos com opgéo de visualizagdo de gréfico de Prazos;

0 Mobdulo de Graficos com opgdo de visualizagdo de grafico de Status;

0 Mdbdulo de Gréaficos com opgéo de visualizagdo de grafico de Bairros;

O Mddulo de Graficos com opgdo de visualizagdo de grafico de Meses;

0 Mddulo de Graficos com opgdo de visualizagdo de grafico de Secretarias;

0 Mddulo de Graficos com opgdo de visualizagdo de grafico de Itens da
Secretaria;

] Fechamento de sessdo de usuario;




Assinatu,

Prezados Senhores da Prefeitura de Fazenda Rio Grande
Atendendo solicitag@o, viemos apresentar nosso orgamento:
1 - Razido Social : Dwl Systems LTDA — ME, CNPJ: 04.241.300/0001-13, Abe &

Carreira Systems, R. BARCELONA, 575 JAGUARE SAO PAULO/SP CEP:
05331-011 TEL.: 11 2427-7364 / 6615-9988.

2 — Prazo de Entrega : 45 (quarenta e cinco) dias uteis.
3 —Validade do orgamento : 60 ( sessenta ) dias.
4 - Objeto : Licenga de uso por 12 meses de ferramenta e aplicativo de ouvidoria

5 — Descrigcao e valor:

ITEM | DESCRIGAO VALOR
01 Licenca de uso por 12 meses de ferramenta e R$ 17.350,00
aplicativo de ouvidoria (dezessete mil, trezentos
e cinquenta reais)

6 — Forma de pagamento: Parcela Unica em 45 (quarenta e cinco) dias Uteis apos a
contratagcdo, mediante o projeto estar no ar.

Declaramos expressamente que nos pregos cotados estao inclusas todas as
despesas, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto.

Sao Paulo / SP, 14/05/2021

DWL SYSTEMS LTDA,

DWL SYSTEMS - CNPJ 04.241.300/0001-13
R. BARCELONA, 575 JAGUARE SAOQ PAULO/SP CEP:05331-011
TEL.: 11 2427-7364 / 6615-9988




18/05/2021

Consulta Regularidade do Empregador

Voltar Imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF

Inscricdo:  04.241.300/0001-13
Raz3o Social: ABE CARREIRA SYSTEMS LTDA

Endereco: RUA BRUNO BERTUCCI 299 / FREGUESIA DO O / SAO PAULO / SP / 02910-
100

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que Ihe confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de quaisquer
débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagbes com o FGTS.

Validade:14/04/2021 a 11/08/2021

Certificagdo Nimero: 2021041401274372017709
Informacdo obtida em 18/05/2021 21:48:06

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacio de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

hltps:Hconsulla—crf.caixa.gov.brlconsuttacrflpages!consuItaEmpregador.jsf
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Assinatu,
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | 47 PE ABERTURA

&43_‘;!&100{0001-13 CADASTRAL 16/01/2001

NOME EMPRESARIAL

ABE SOFTWARE LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE

ABE SOFTWARE ME

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e outros servigos em tecnologia da informacgéo

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

82.19-9-99 - Preparagéo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo nido especificados
anteriormente

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet

CODIGO E DESCRIGAQ DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R BARCELONA 575 e

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
06.331-011 JAGUARE SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

MILTON_ABE@HOTMAIL.COM (11) 2427-7374/ (11) 6615-9988

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

dekhhk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 16/01/2001

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

dh kA R

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 18/05/2021 as 21:49:33 (data e hora de Brasilia). Pagina: 111
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PREFEITURA DE Ts;m:;,
SAO PAULO
FAZENDA

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

N | |

w70 Lﬂiﬂ
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Taxa de Fiscalizagio de Localizagéo Instalagdo e Funcion

Certidao Numero: 0521603 - 2021 Q
CPF/CNPJ Raiz: 04.241.300/

Contribuinte: ABE SOFTWARE LTDA

Liberacao: 18/05/2021 V
Validade: 16/08/2021

Tributos Abrangidos:  !mposto Sobre Servigos - 1SS 0

Taxa de Fiscalizagao de Anlncio - TFA

Taxa de Fiscalizagdo de Estabelecimento - TFE '
Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Salde - TR idéncia a partir de Jan/2011)
Imposto Sobre Transmissdo de Bens Imovei | =

et

Unidades Tributérias: ' ? :

00575 - CEP; 05331-011) |

s EL R

CCM 2.987.266-9- Inicio atv :16/01/2001 (R B

&
§

Ressalvado o direito de a Fazenda M rar e inscreVer"qGéiéquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo

que vierem a ser apuradas ou que ge v em a qualquer tempo, inclusive em relag@o ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos adm adbs pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
Municipal, junto a ProcuradoriadGeral unicipio é certificado que a Situagao Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributérios inscri ifScritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitagao desta ce Ncondicionada a verificagéo de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www prefeitura idade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara gste documento.

Centiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n® 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n? 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2008, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n? 268, de 11 de outubro de 2019.

Certiddo emitida as 16:08:34 horas do dia 18/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: 711B155A

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




Alteraciao de Contrato Social

ABE & CARREIRA SYSTEMS LTDA

Segunda Alteragao

MILTON ABE, brasileiro, comerciante, casado em regime de comunhdo parcial de bens, natural
da Cidade de S&o Paulo-SP, portddor da Cédula de Identidade RG no. 22.047.497-7-SSP-SP,
CPF/MF no. 251.926.548-58, residente e domiciliado na Rua Paulo de Tarso dos Santos Silva,
130 — Jardim Maristela — Atibaia — SP — CEP: 12946-639;

DANIEL ANTONIO DE MELLO CARREIRA, brasileiro, comerciante, casado em regime de
comunhdo parcial de bens, natural da Cidade de S&o Paulo-SP, portador da Cédula de Identidade

RG no. 22.654.258-0-SSP-SP, CPF/MF no. 135.365.898-80, residente e domiciliado na Avenida |
Raimundo de Pereira Magalhaes, 12011 — Bloco E — Apto 88 — Parada de Taipas — S&o Paulo-SP

— CEP: 02938-000;

Unicos s6cios componentes da Sociedade Empresiria Limitada denominada: ABE. &
CARREIRA SYSTEMS LTDA, com sede 4 Rua Bruno Bertucci, 299 — Freguesia do O — S&o
Paulo-SP - CEP: 02910-100, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ/MF sob o

no: 04.241.300/0001-13, com contrato arquivado na Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo, }
JUCESP sob o no: 35.216.717.689 em sessdo de 16/01/2001, resolvem na melhor forma de |
direito, ALTERAR ¢ CONSOLIDAR suas disposigdes contratuais, nos termos do art."1.052 e
seguintes do Codigo Civil (Lei no. 10.406/2002), que se regerd pelas seguintes clausulas e
condigdes o que fazem através deste documento e nas seguintes condigdes:

I — O sécio DANIEL ANTONIO DE MELLO CARREIRA, ja qualificado acima, retira-se da
sociedade, cedendo e transferindo neste ato, como de fato cedidas e transferidas tém 2.500 (duas

mil e quinhentas) quotas no valor total de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos) reais, totalmente
integralizadas, livres ¢ desembaragadas de quaisquer Onus, dividas, dividas, encargos e/ou |
gravantes de qualquer natureza sendo distribuidas da seguinte forma: O sécio MILTON ABE, ja
qualificado acima, recebera 500(quinhentas) quotas no valor total de R$ 500,00(quinhentos)

Reais e o restante 2.000(duas mil) quotas no valor total de RS 2.000,00(dois mil) Reais para
DAIANE APARECIDA SIMONELLI, brasileira, casada em regime de comunhdo parcial de
bens, natural da Cidade de Sdo Paulo, securitdria, portadora da Cédula de Identidade RG n°
30.762.468-7 SSP-SP, CPF/MF n°312.159.878-38 residente e domiciliada na Rua Paulo de Tarso

dos Santos Silva, 130 — Jardim Maristcla — Atibaia — SP — CEP: 12946-639, que assim ingressa

na sociedade. A nova distribui¢do das quotas ficard assim composta:
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Socios No. de quotas Valor R$
Milton Abe 3.000 ‘ 3.000,00
Daiane Aparecida Simonelli 2.000 2.000,00
TOTAL 5.000 . 5.000.00

[T — O s6cio que deixa a sociedade, assim como o sdcio remanescente e a sdcia que ingressa na
sociedade, ddo neste ato a mais ampla, geral, final e irrevogével quitagdo com relagéo a cess#o e
transferéncia acima descrita, para.nada mais reclamarem uns dos outros a qualquer titulo ou
pretexto;

[l — O s6cio remanescente declara para todos os fins e efeitos legais que realizou minuciosa
verificagdo juridica, contébil e fiscal nos livros e documentos da sociedade, pelo que assume,
como fato de fato assumindo estd, todo o passivo da sociedade, registrado ou ndo em seus
assentamentos, de modo a isentar os cessiondrios de qualquer obrigagdo, soliddria ou subsididria,
pelos débitos existentes, ainda que ndo constituidos, em nome da sociedade;

1V — Altera-se a denominagio social da Sociedade para: DWL SYSTEMS LTDA;

V — Altera-se a SEDE da sociedade para: Rua Barcelona, 575 — Jaguaré — Sdo Paulo-SP. — CEP:
05331-011;

instalagdo e implantagdo de programas de informatica de desenvolvimento proprio ou de terceiros
e a prestagdo de servigos de digitagdo e implementagdo de Software;

Por fim, resolvem os sécios CONSOLIDAR o Contrato Social, o qual, ja refletindo as alteragdes
acima, passa a vigorar com a seguinte redagéo:

CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL

DWL SYSTEMS LTDA

I- DA DENOMINACAO, SEDE, PRAZO DE DURACAO E OBJETO SOCIAL

|
!
VI — Altera-se também objeto da Sociedade para: A sociedade terd por objeto os servigos de

Clausula Primeira
Sob a denominagio de DWL SYSTEMS LTDA, fica constituida a presente Sociedade
Empreséria Limitada, a qual seré regida pelo presente contrato social e pela legislagdo que lhe for
aplicavel;

) v/

.



recebido p.ae ato: RS 2,78

SomENTE O AuTeNTICADE,

Cliausula Segund

A sede da soc1cdade serd 4 Rua Barcelon:l, 57'5" Jaguaré — Sdo PauloySP — CEP: 05331-011,
podendo abrir filiais em outras localidades, desde que por via de alteragdio contratual, atribuindo-
lhe um capital em separado para fins fiscais, observando-se a legislagdo aplicavel & espécie.
Cliusula Terceira

A Empresa iniciou suas atividades no dia 16/01/2001 conforme registro na JUNTA
COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO - JUCESP, sob o no. 35.216.717.689 e tera
prazo de duragdo indeterminado;

-

Clausula Quarta

A sociedade terd por objeto os servigos de instalagdo e implantagio de programas de informatica
de desenvolvimento préprio-ou de terceiros e também a prestago de servigos de digitagdo e
implementagio de Software;

I - DO CAPITAL SOCIAL — DA RESPONSABILIDADE - DA DIVISAO E DA
CIRCULACAO DAS QUOTAS DO CAPITAL SOCIAL.

Clausula Quinta

Capital Social é de RS 5.000,00 (cinco mil reais), divididos em 5.000 (cinco mil) quotas do valor
nominal de R$ 1,00 ( um real) cada uma, totalmente subscritas e integralizadas nesta data, em
moeda corrente do pais e distribuidas entre os sécios a saber:

Socios No. de quotas Valor R$

Milton Abe 3.000 3.000,00
Daiane Aparecida Simonelli 2.000 2.000,00
=TOTAL 5.000 . 5.000.00

Pardgrafo Unico

Nos termos do artigo 1.052 “in fine” da Lei 10.406 de 10 de Janeiro de 2.002, a responsabxhdade
dos sécios é restrita ao valor de suas quotas, mas todos respondem solidariamente pela
integralizagio do Capital Social.

Cliusula Sexta

As quotas do Capital Social, assim como os direitos sobre as mesmas, ndo poderdo ser
transferidas, vendidas, alienadas, entregues em dagdo de pagamento ou cedidas a qualquer titulo,
sem que as mesmas sejam oferecidas ao outro sdcio, que em condigdes de igualdade, terd sempre
o direito de preferéncia.

0
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Parédgrafo [ ev ' E A e
Se um dos sdcios pretender transferir, vender, gliénar ou ceder, mestho em dagdo de pagamento
de suas quotas, devera dar ciéncia de tal fatt 4o°dutro s6cio, comunicanp-o por escrito para que,
no prazo de 30 (trinta) dias da comunicagio, 0 mesmo possa exercer os dirgitos de preferéncia.

Paragrafo 11
O néo exercicio por parte do outro sdcio, quanto ao direito de preferéncia no prazo fixado no
paragrafo primeiro, permitird que o sécio alienante efetue a transferéncia das quotas oferecidas.

Paragrafo 111
Serdo regidas pelas disposigoes do Codigo Civil (Lei no. 10.406/2002), aplicdveis & matéria,
tanto a retirada de sécio quanto a dissolugéo e a liquidagfo da sociedade.

III - DA ADMINISTRACAO DA SOCIEDADE

Cliusula Sétima

A Administragio bem como a representagdo da sociedade serd exercida pelos sécios ja
qualificados acima, que terd plenos poderes para representar a sociedade ativa e passivamente,
judicial e extrajudicialmente, receber citagdo judicial inicial, assinar isoladamente qualquer
documento de interesse social, inclusive abertura de contas bancérias, cheques e transagdes
bancdrias, agdes judiciais, intimagdes, acordos legais, bem como de adquirir, alienar ou onerar
bens méveis ou imoveis, enfim praticar todos e quaisquer atos necessdrios a consecugéio dos
objetivos ou a defesa dos interesses e direitos da sociedade. uso da firma. A sociedade poderd
constituir procuradores com poderes especiais, devendo estes poderes teréem prazo de validade
determinado e especifica, exceto os relativos s procuragdes “ad Judicia”. Estas procuragdes
poderdo ser constituidas individualmente por qualquer um dos s6cios administradores; *

Pardgrafo I
Além dos atos normais de administrag@io dos negécios sociais, compete ao socio administrador a
responsabilidade ou representagdo ativa e passiva da sociedade, judicial e extrajudicial, podendo,
praticar todos os atos compreendidos no objeto social, perante terceiros, repartigdes publicas
federais, estaduais e municipais, autarquias e 6rgdos previdencidrios, sempre no interesse da
sociedade;

Paragrafo 11

E vedado o uso da firma em atos que envolvam a sociedade em obrigagdes estranhas aos
objetivos sociais como: fiangas, aceites, endossos de favor em titulos de crédito e em quaisquer
outros documentos. -

Cliausula Oitava




Em suas deliberagdes, os administradores.ddotdriio preferencialmente a forma estabelecida no
paragrafo 3. Do art. 1.072 do Cédigo Civil (Iiei 190.406/2002).

"% sar»

Cldausula Nona

Clausula Décima
Fica estabelecido que a sociedade néo tera conselho fiscal.

IV - DO EXERCICIO SOCIAL

Cliausula Décima Primeira
O Exercicio social coincidird com o ano calendério, sendo que no dia 31 de Dezembro de cada
ano, quando serdo levantadas o balango patrimonial e a demonstragéo de resultado econdmico ou

o livro caixa, e sera efetuada a apurag@o dos resultados com observincia das disposi¢des legais
aplicaveis.

Parégrafo Unico

Os lucros ou prejuizos apurados serdo distribuidos ou suportados pelos sécios na proporgéo de
sua participagdo no capital social.

V - DO FALECIMENTO E DA DECLARACAO DE INTERDICAO DO SOCIO

Cliausula Décima Segunda

O falecimento de qualquer dos socios néo implicara dissolugdio da sociedade, que prosseguird
com 0s sdcios remanescentes, devendo ser pago aos herdeiros do falecido o valor correspondente
as suas quotas de capital e & sua participagfio nos lucros liquidos apurados até a data do
falecimento, mediante levantamento de balango geral especifico para esse fim.

~

Parégrafo Unico
O valor devido aos herdeiros do sécio falecido serdo pagos da seguinte forma: 40%(quarenta por
cento) no prazo de dois meses; 30% (trinta por cento) no prazo de seis meses; e 30% (trinta por
cento) no prazo de doze meses.

VI-DAS DISPOSICOES FINAIS

Clausula Décima Terceira -
Os casos omissos neste contrato serdio resolvidos com observancia dos preceitos do Codigo Civil

( Lei no. 10.406/2002) e de outros dispositivos legais aplicdveis.

-5- o
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. . E Nalosmcsbido pelo ato: R 278
Cliusula Décima Quarta ¢

Para a solugéo de qualquer divergéncia ong’lh&ri“a‘ﬁo presente, fica elgito o Foro da Cidade de Sdo
Paulo com rentincia expressa de qualquer outro por mais privilegiado'que seja.

Cliusula Décima Quinta

Declaram os s6cios e os administradores, cada um por si, que ndo estdio incursos em nenhuma Lei
que ndo estdo impedidos de exercer a administragdo de sociedade; nem por decorréncia de lei

especial, nem em virtude de condenagfo nas hip6teses mencmnadas no art. 1.011, paragrafo 1.,
do Cédigo Civil ( Lei no. 10.406/2002).

E, por assim acharem justos e coﬁtratados, 0s sOcios assinam o presente contrato social em 03
(trés) vias de igual teor, na presenga de duas testemunhas abaixo identificadas, devendo a

primeira delas ser arquivadana JUNTA COMERCIAL DE SAO PAULO - JUCESP, ficando
as demais vias na sede da sociedade.

Sio Paulo, 14 de Junho de 2.013.

t_OammOmwda Simandiin

Milton Abe ! Daiane Aparecida Simonelli
RG;22. 047. 457-7 Sp-SP RG: 30.762.468-7-SSP-SP

/\\ER@%&éuuy

Daniel Antonio/de Mello Carreira
RG: 22.654.258-0

Testemunhas:

N / DPtg " -~

Nome\ Andrea Garcia Stefanutto y ista Falcdo
RG.: 34.540.767-2 SSP-SP
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C‘ofnprovanle de Inscri¢do e de Situagdio Cadastral - Impressdo

@ Receita Federal

Comprovante de Inscrigao e de Situagdo Cadastral

Contribuinte,

Confira os dados de |dentificagdo da Pessoa Juridica e, se houver qualquer divergéncia, providencie junto a
RFB a sua atualizagio cadastral.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO
04.241.300/0001-13
MATRIZ

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | 547 08 AGERTURA
CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
DWL SYSTEMS LTDA - ME

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) g J
ABE & CARREIRA SYSTEMS

CODIGO E DESCRICAQ DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagao

CODIGO E DESCRIGAG DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

82.19-3-99 - Preparagdo de documentos e servigos especlalizados de apolo administrativo ndo especificados
anteriormente

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA |
206-2 - SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

LOGRADOURO
R BARCELONA

NUMERO
575

COMPLEMENTO

CEP
05.331-011

BAIRRO/DISTRITO
JAGUARE

al

MUNICIPIO
SAO PAULO

UF
sP

SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA

DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
16/01/2001

MOTIVO DE SITUAGADO CADASTRAL

SITUAGCAO ESPECIAL

l ShE R

Emitido no dia 23/07/2013 as 11:58:41 (data e hora de Brasllia). Paaina: 11

Valtar-

© Copyrighh\R

eita Federal do Brasil - 23/07/2013

\ l DATA DA SITUAGAO ESPECIAL l
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.183, de 19 de agosto de 2011.

23/07/2013



Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ / |IE: 04.241.300/0001-13

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricdo na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certiddo n® 21050158008-30
Data e hora da emissao 18/05/2021 16:07:11
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicao.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificag@o de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folha 1 de 1




MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil

ASsinat
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional S

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS };OS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO

Nome: ABE SOFTWARE LTDA
CNPJ: 04.241.300/0001-13

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigbes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é vélida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgdos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo estd condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 16:03:27 do dia 18/05/2021 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 14/11/2021.

Cédigo de controle da certiddo: B414.7CC4.F03A.56DD

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: ABE SOFTWARE LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 04.241.300/0001-13

Certiddo n°: 16004144/2021

Expedig3do: 18/05/2021, as 21:48:42

Validade: 13/11/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigao.

Certifica-se que ABE SOFTWARE LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 04.241.300/0001-13, NAO CONSTA do Banco Nacional de
Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo s3o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e est3o atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacd3o das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucgdo de acordos firmados perante O Ministério PGblico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliagdo Prévia.

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br
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Prefeitura de Fazenda Rio Grande/PR

Conforme solicitado por esse Municipio, nos utilizamos
deste documento para apresentar nossa proposta de

Ouvidoria Digital, conforme resumo de recursos abaixo:

- Atendimento da lei Federal 13.460/2017;

- Registro e gerenciamento de manifestacoes;

- Registro e gerenciamento de manifestantes;

- Registro e gerenciamento de usudrios de operacéo;

- Registro e gerenciamento de usuarios de
administragao;

- Registro e gerenciamento de setores;

- Exportagao de registros;

- Impressao de registros;

- Busca de registros por mdltiplos campos;
- Sistema web-responsivo;

- Aplicativo Apple;

- Aplicativo Android;

E-mail: contactrankmyapp@gmail.com
Endereco: R. Guaraciaba, 266 / 135, Chacara Califérnia - Sio Paulo - SP
CNPJ: 23.993.916/0001-95




PSS
Assinatui?

- Resumo de manifestagdes com graficos e

relatorios;

- Hospedagem da ferramenta inclusa por 1 (um)

ano;

- Contato com a equipe técnica da ferramenta por 1

(um) ano;

- Copias de segurancga diarias dos registros da

ferramenta;

- Até 2 treinamentos remotos no intervalo de 1 (um)

ano.

O valor é de R$ 16.600,00 (dezesseis mil e seiscentos

reais) ao ano e deverd ser pago a vista.

S30 Paulo 14 de maio de 2021

1"93.993.916/0001-

APP SOFTWARE E SERVIOS”
DE INTERNET LTOA

#, GUARACIABA, 266 APT. 135
CHAC FORNIA - CEP 03404-000
A A0 - 57 s |

Bruno Viola Felix - CPF 385.712.848-81

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS

E-mail: contactrankmyapp@gmail.com
Endereco: R. Guaraciaba, 266 / 135, Chacara Califérnia - Sdo Paulo - SP
CNPJ: 23.993.916/0001-95
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DESENVOLVIMENTO DE SITES E SISTEMAS Assinatuia #

A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE/PR

OBJETO: LICENCIAMENTO PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES DE SERVICO DE OUVIDORIA DIGITAL,
CONTEMPLANDO UM SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE MANIFESTACOES RECEBIDAS, CONTENDO
MODULOS DE MAPAS GEOGRAFICOS, RELATORIOS, GRAFICOS E TAMBEM COM UM APLICATIVO
NATIVO PARA AS PLATAFORMAS I0S E ANDROID E UMA INTERFACE WEB E DESKTOP.

¢ Moddulos do Sistema:

Usudrios: Formulério de cadastro com os seguintes campos: tipo de acesso (administrador ou
restrito), secretaria ao qual o usudrio tem acesso (caso acesso seja personalizado), nome, e-mail,
senha, ativo (se é um funcionario que ainda utiliza ou ndo o sistema).

Ferramentas: Cadastro de secretarias, cadastro dos assuntos, cadastro dos bairros, enquetes,
campos obrigatdrios de cadastro e regras de negdcio do Sistema.

Graficos: Graficos das manifestagdes cadastradas, com filtros especificos e a possibilidade de
impressao.

Mapas: Mapa da cidade, contendo a geolocalizagdo das manifestagdes recebidas, separadas por
status e periodos.

Solicitantes: Cadastro contendo os seguintes dados: nome, género, CPF/CNPJ, RG, data de
nascimento, e-mail, telefones, CEP, enderego, bairro, como ficou sabendo, grau de escolaridade.
Historico de manifestagGes abertas pelos solicitantes e visualizagdo em que status se encontra.

Ouvidoria: Cadastro da manifestagdo com os seguintes dados: solicitante, categoria (dentncia,
elogio, informagéo, reclamagdo, solicitagdo e sugestdo), secretaria responsavel, assunto, descricdo,
possibilidade de adicionar documentos ou fotos, endereco e bairro.

Dashboard: Nessa tela inicial, é possivel obter informagées sobre o Sistema em si, acessar a lei
federal de Ouvidoria Publica, calendarios, avisos e alguns tipos de graficos.

www.webnets.com.br (11) 3288-2208
Av. Paulista 352, sala 64, Bela Vista, S3o Paulo/SP




webnets

DESENVOLVIMENTO DE SITES E SISTEMAS

Nesse escopo também esta contemplado o aplicativo da Ouvidoria Digital, a qual estaré disponivel na
Google Play e na Apple Store. O aplicativo tera todos os recursos que 0 Site tem, desde
geolocalizagdo, gréficos, cadastro de solicitante e cadastro das manifestagdes.

O custo total é de R$ 16.150,00 (dezesseis mil cento e cinquenta reais) e devera ser realizado a vista.
Nosso prazo de entrega é de 02 (dois) dias uteis. A licenga tem validade de 12 (doze) meses e as
customizagdes pertinentes ja estdo inclusas. Abaixo iremos especificar os custos:

Licenca anual do Sistema de Ouvidoria Digital baseada na Lei RS 13.150,00 (treze mil cento

Federal 13.460/2017 e cinquenta reais)

Aplicativo para plataforma Android RS 1.000,00 (mil reais)

Aplicativo para plataforma los RS 1.000,00 (mil reais)

Sistema administrativo para gerenciar as manifestacoes RS 1.000,00 (mil reais)
i6.140,00

Importante ressaltar que, nesta proposta estd incluso o treinamento da ferramenta pelo periodo de
utilizacdo, a hospedagem, a compra do certificado digital de servidor e as customizacdes cabiveis ao
projeto.

Celso Ricardo de Moura Garcia Junior - CPF 341.104.658-93 - celsogarcia@webnets.com.br
Diretor da WebNets Solu¢bes EIRELI ME — CNPJ 12.319.369/0001-40

Séo Paulo, 13 de maio de 2021.

Validade da proposta 90 (noventa) dias.

[12.319.369/0001-40

WEBNETS SOLUGOES EIRELI ME

Av. Paulista, 352 - Sala 64
Bela Vista - 01310-000
SAOPAL
~

www.webnets.com.br (11) 3288-2208
Av. Paulista 352, sala 64, Bela Vista, Sdo Paulo/SP




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET S.A. (MATRIZ E
FILIAIS)

CNPJ: 23.993.916/0001-95 CWUP ijfd@.v“ke

Certid3o n°: 15871753/2021

Expedigdo: 17/05/2021, as 17:20:01

Validade: 12/11/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET S.A. (MATRIZ
E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n® 23.993.916/0001-95, NAO
CONSTA do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo s3o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios & identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigacgdes
estabelecidas em sentenca condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho ou Comissd3o de Conciliagdo Prévia.

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br




4% N DA R
Biad =
Pl &

£ Folha ne

CF,
FORTe

PR

PREFEITURA DE T e
SAO PAULO .
FAZENDA

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddao Numero: 0468507 - 2021

AR /1. ' D‘(\QKQJLL(Q

RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET S.A.

CPF/CNPJ Raiz:
Contribuinte:

Liberagao:
Validade:

04/05/2021
02/08/2021

Imposto Sobre Servigos - ISS
Taxa de Fiscalizagdo de Localizagao Instalagao e Funcion
Taxa de Fiscalizagdo de Antncio - TFA y

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento « TFE
Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TR
Imposto Sobre Transmissdo da=Bqd§ Iméveis |

Tributos Abrangidos:

idéncia

partir de Jan/2011)

k

b

223, 223 - CEP: 01 37}1-)

t

Unidades Tributarias:

CCM 5.400.102-1- Inicio atv :18/01/2016 (R L!

L
L\H
37 |

A

Ressalvado o direito de a Fazenda M

rare InécfeVer”’q’ﬁaEduer dividas de responsabilidade do suijeito passivo

Municipal, junto a Procuradoria | unicipio é certificado que a Situagao Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios insK critos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitagao desta ce 0 condicionada a verificagao de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www_prefeitural idade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara gste documento.

que vierem a ser apuradas ou que ge v em a qualquer tempo, inclusive em relagdo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos adm ados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
ra

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n? 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n* 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n® 268, de 11 de outubro de 2019.

Certiddo emitida as 16:09:07 horas do dia 18/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cddigo de Autenticidade: C1ID1BEAF

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




17/05/2021
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
e COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO| 7777 “eefTuRA
::A?rﬁ§12’;?3195'&§@kg CADASTRAL 18/01/2016
NOME EMPRESARIAL

RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET S.A.

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)

dkkkkkkd

PORTE
DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAQ DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

CODIGO E DESCRIGAQ DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagédo e servigcos de hospedagem na internet
63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informacgéo na internet

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade Andnima Fechada

e
Assinatura ~
d

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R LUIS COELHO 223 223 ANDAR 2 EDIF APOLO Il
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.309-901 CONSOLACAO SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
CRISTIANO@SHAT.COM.BR (11) 3794-0458
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
k.
SITUAGAQ CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 18/01/2016
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
dedkkdkhk kkkddkd

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 17/05/2021 as 17:20:33 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11

n



17/05/2021 Consulta Regularidade do Empregador

e
Assinatura

Voltar Imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF

Inscrigo:  23.993.916/0001-95 C MNP D'L'(Qler‘vée

Raz3io Social: RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET SA

Endereco: R LUIS COELHO 223 AND 2 ED APOLO II / CONSOLACAO / SAO PAULO / SP /
01309-901

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de quaisquer
débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagbes com o FGTS.

Validade:23/04/2021 a 20/08/2021

Certificacdo Nimero: 2021042302533169284524
Informacdo obtida em 17/05/2021 17:19:42

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacgdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https:Ifconsulta-crf.caixa.gov.br.fconsuliacrﬁpageslconsultaEmpregador.jsf n



Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ / IE: 23.993.916/0001-95 U‘-{?é -Dl ’(@(@V@ .

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricdo na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certidao n® 21050158014-89
Data e hora da emissé@o 18/05/2021 16:07:45
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicao.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitagéo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folha 1 de 1

Assinatura /"‘



MINISTERIO DA FAZENDA

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AAOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO

Nome: RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICQOS DE INTERNET S.A.
CNPJ: 23.993.916/0001-95 [\JGA D 0 ’(EW %

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, & certificado que
ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto &
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
sujeito passivo no Ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo est4 condicionada & verificagédo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 16:05:10 do dia 18/05/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 14/11/2021.

Cédigo de controle da certiddo: BEB9.ABEE.FA31.EDAS8

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Secretaria da Receita Federal do Brasil \ASSinator=

>




RG Nz 32 829 087- 7 ascid
~ 10/1/1989, residente e domiciliado na Cidade de S&o Paulo, Estado Séo Paulo, ra“%*
Dr. Candido Espinheira, n. 629, apto. 92, Perdizes, CEP 05004-000; :

RODRIGO CASTRO DE SOUZA, brasileiro, casado em regime de comunhgo parcial de
bens, desenvolvedor de sistemas, portador da Cédula de Identidade RG n. 40.486.
inscrito no CPF/MF sob o n. 334.830.558-60, nascido em 12/6/1986, residente e
domiciliado na Cidade de S&o Paulo, Estado Sdo Paulo, na Rua Salvador Pedroso, n. 255
apto. 121, Sacoma, CEP 04249-100; e

JULIANA MONTEIRO ASSUNCAO, brasileira, solteira, publicitaria, portadora da Céd'ul“
de Identidade RG n. 44.274.638-6, inscrita no CPF/MF sob o n. 369.880.968-09, nascid
em 8/2/1989, residente e domiciliada na Cidade de S&o Paulo, Estado Sdo Paulo, na Ru
Lufs Serra, n. 128, Parque Santana, CEP 04823-390;

Unicos sécios da sociedade empresaria limitada RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS

DE INTERNET LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n. 23.993.916/0001-95, com se
social 8 Rua Guaraciaba, n. 266, apto. 135, bairro Chacara Califérnia, na cidade de Sa
Paulo, estado de S3o Paulo, CEP 03404-000, com seu Contrato Social devidament:
arquivado na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo (JUCESP) sob o NIRE
3.522.967.854-7, em sessdo de 18 de janeiro de 2016, e ultima alteragdo contratua
registrada na JUCESP sob o n.° 128.750/18-2, em sessdo de 26 de margo de
("Sociedade"”),

Resolvem de pleno e comum acordo ALTERAR o Contrato Social da Socmdad , conf
cldusulas e condigbes a seguir dispostas:

1. AUMENTO DO CAPITAL SOCIAL

WNDA g™




corrente nacional, é de R$ 100.000,00 (cem mil reais), div
mil) quotas iguais, com valor unitdrio de R$ 10,00 (dez reais

distribuidas entre os sécios: :

| Val

- SéG | Quotas (n R$) | Capita '
Leandro Scalise Gomes 57.920,00 e
Rodrigo Castro de Souza 2.628 26.280,00 M“ﬁé

Bruno Viola Felix 1.435 14.350,00 | 14,35

Juliana Monteiro Assuncéo 1.450,00
100.000,00

§1°, A responsabilidade de cada sdcio é restrita ao valor de suas quofas,
todos respondem solidariamente pela integralizacdo do capital social, na fo

do disposto no art. 1.052 do Cddigo Civil. 5
§29. As quotas sociais sdo indivisiveis em relagdo & Sociedade, exceto para

fins do art. 1.056 do Codigo Civil.

3. CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL

3.1. Tendo em vistas as alteragbes realizadas, consolida-se o Contrato Social d

Sociedade, que passa a ter a redagdo a seguir:

"CONTRATO SOCIAL DA
RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET LTDA.

CAPiTULO I
NOME EMPRESARIAL, SEDE E FORO




OBJETO SOCIAL

() O desenvolvimento, aquisicdo, produgao, customizagdo
licenca e venda de software, arquivos de dados, éudlo, imagem
outros bens congéneres por meio eletronico; anlted)

(ii) a prestacdo de servicos de publicidade e propagand
desenvolvimento de sistemas informatizados de publicidade e
publicidade e propaganda;

(ii)) Analise, gestdo, segmentagdo, processamento e tratamento de
informacdes de qualquer natureza; i

(iv) Elaboragdo, desenvolvimento, atualizacdio, administragao,
cessdo de bancos de dados proprios e de terceiros;

v)

interativa.

CAPITULO III
PRAZO DE DURAGAO




5

1.435 14. 350,00 "-‘
145 | 14000 |
100.000,00

 §1°. A responsabilidade de cada sécio ¢ restrita ao valor de suas. quotas, m

 respondem solidariamente pela integralizagdo do capital social, na forma do dlsposl:o )
art. 1.052 do Cédigo Civil. :

§2°. As quotas soclals sdo indivisiveis em relagdo 3 Socledade, exceto para 0s ﬁns do f

art. 1.056 do Cddigo Civil.

CAPITULO V
ADMINISTRAGAO

Clausula 62. A administracio da Sociedade serd sempre exercida por pessoas fisicas,

sécias ou ndo-sécias, a serem nomeadas e destituidas por socios representando mais da
metade do capital social.

§1. A administragdo da Sociedade cabe aos Srs. (i) Leandro Scalise Gomes, (ii)
Bruno Viola Felix, (iii) Rodrigo Castro de Souza, e a Sra. (iv) Juliana Monteiro
Assuncdo, todos qualificados no preambulo deste Contrato Social; os quais
permanecerdao em Seus cargos por prazo indeterminado.

§2. Os Administradores, nomeados nesta cldusula, ficam autorizados a praticar, em
conjunto ou individualmente, os atos necessarios a gestdo dos negdcios usais e normais,
inerentes a operacdo da Socledade, sendo- -lhes autorizado praticar, entre outros, os
seguintes (sempre ressalvados os casos tratados no pardgrafo seguinte): realizar
pagamentos em geral (especialmente de tributos, taxas, encargos, funciondrio
fornecedores); contratar e demitir funcionarios; movimentar recursos financeiros entre
.-oontas-correntes e de aplicacdes financeiras; abnr e fechar contas-correntes

aplica

tes atos e documentos, a Sociedade apenas_-sq




edidas e acbes judiciais e para defesa da Socl
1to: ativos em geral, todas as procuragoes
teréio prazos de vigéncia determinados, ndo superiores a 1 (um) ar

6. A remu o dos Administradores, incluindo-se o pré-labore eventualmente devi

os sdcios que participem ativamente das atividades da Sociedade (observado, ness
caso, o limite estabelecido pela legislagéo do Imposto de Renda), sera determinada pelc
sécios e serd levada a conta de despesas gerals da Sociedade. e

§7. A cessa¢§o do exercicio do cargo de administrador da Sociedade devera ser averba_d_a'
no registro competente no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data da
- ocorréncia, seja por ter havido a destituicdo do administrador, seja em razdo de sua

renuncia.

cAPiTULO VI
DELIBERACOES SOCIAIS

Clausula 72. As deliberacBes dos sdcios serdo tomadas em reunido ou assembleia de
sécios, levando-se em consideragdo as regras de convocacdo, bem como os quoruns d

instalacdo e deliberagdo estabelecidos, conforme o caso, na legislagdo aplicavel e neste
Contrato Social. Cada quota correspondera a 1 (um) voto nas deliberactes sociais. '

§1°. A reunido ou assembleia de sécios torna-se dispensavel quando todos os socios
decidirem, por escrito, sobre a matéria que seria objeto dela.

§2°. A reunido ou assembleia de sécios sera convocada por qualquer Administrador da
Socledade mediante correspondéncia com aviso de recebimento enviada a todos 0s
séclos com antecedéncia minima de 8 (oito) dias em primeira convocacdo e de 5 (cinco’
_ dias em segunda convocacdo, da data em que a reunido ou assembleia for se realizar, Da
convocacdo deverd constar o local, a data, a hora e a ordem do dia da reunido ot
assembleia, sendo vedadas rubricas genéricas. Deveréo ser enviados, juntamente com

convocacdo, todos os documentos e informagGes a serem apreciados na reunido ot




_____-_—_——
Assinatiia /

§5°. As reunides e assembleias poderéio ser presididas e secretariadas pelos sdcios,
seus representantes legais ou por pessoas escolhidas dentre os presentes.

§6°. O sécio poderd ser representado na reunido ou assembleia de sécios por
procurador devidamente constituido na forma do art. 1.074, §1°, do Cédigo Civil, que
deveré ter mandato especifico para esse fim, em instrumento com firma reconhecida.

§7°. Na reunifio ou assembleia de sécios ndo se poderd discutir assunto alheio a ordem

do dia constante da convocaco, salvo se a totalidade dos sécios estiver presente e de
acordo.

§8°. Nenhum sécio, por si ou na condigdo de mandatério, pode votar matéria que lhe
diga respeito diretamente.

§9°. As deliberagdes tomadas em conformidade com a Lei e com este Contrato Social
obrigardo todos os sécios, inclusive aqueles ausentes ou dissidentes.

§10°. Os sécios dispensam a abertura de livro de atas de reunides de socios e de livro
de atas de assembleias de sécios, conforme o caso.

Clausula 82, A reunidio ou assembleia de sécios deverd se realizar pelo menos uma vez
ao ano, nos 4 (quatro) meses seguintes ao término do exercicio soclal, na forma do
artigo 1.078 do Cédigo Civil, com o objetivo de:

(i) tomar as contas do(s) administrador(es) da Sociedade e examinar e deliberar
sobre o balango patrimonial e o de resultado econdmico;

(i) designar administradores, quando for o caso; e
(iii) tratar de qualquer outro assunto constante da ordem do dia.

§1°. Até 30 (trinta) dias antes da data marcada para a reunido ou assembleia a que se
refere esta Clausula 82, os documentos referidos no item “(i)" acima deverdo ser postos,
por escrito, e com prova do respectivo recebimento, a disposicdo dos sécios. O
cumprimento desta formalidade pode ser expressamente dispensado pelos sécios quando
da realizacdo da reunido ou assembleia de sécios, desde que por unanimidade.

§2°. Os sécios reunir-se-80 extraordinariamente sempre que os interesses sociais
assim o exigirem.

Clausula 92, Ressalvado quérum distinto previsto na lei ou neste Contrato Social, as
deliberacdes de sécios serdo tomadas pelo voto favoravel de sbcios representando a
maioria do capital social.

Clausula 102, Quando houver modificacdo do Contrato Social, fusdo da Sociedade, sua
transformacdo, incorporagdo de outra, ou dela por outra, terd o socio que dissentiu o
direito de retirar-se da Sociedade nos 30 (trinta) dias subsequentes a reunido,
assembleia ou ato que aprovar a respectiva modificagdo do Contrato Social, fusdo,

transformacdo ou incorporagdo.

§1°. O valor a ser pago pelas quotas do sécio dissidente serd idéntico ao v

patrimonial das referidas quotas, apurado em balango patrimonial a ser especialme y ‘

levantado para este fim, relativo a data do evento, no qual serdo observadas as norm

e préticas contdbeis geralmente aceitas no Brasil & que devera ser aprgsentado a
% @ :
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interessados no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de retirada do sécio

dissidente.

§2°. Apurado o valor a ser pago pelas quotas do sécio dissidente, o respectivo
pagamento serd efetuado 3 vista, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data da
apresentagdo do respectivo balango patrimonial.

CAPiTULO VII
EXERCiCIO SOCIAL, DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E RESULTADO
Cldusula 113, 0 exercicio social teré inicio em 10 de janeiro e encerrar-se-a em 31

de dezembro de cada ano, data em que serdo levantados o inventario, o balango
patrimonial e o balango de resultado econdmico.

§1°. As demonstracdes financeiras da Sociedade serdo elaboradas de acordo com 0S
principios de contabilidade aceitos no Brasil e com a legislagdo vigente.

§2°. Os resultados apurados ao final de cada exercicio social deverdo ter o destino que
vier a ser determinado por sécios representando a maioria do capital social, podendo ser:
(i) distribuidos aos sécios com observéncia da proporgdo das respectivas participagbes no
capital social; (ii) distribuidos aos sécios sem observancia da proporgéo das respectivas
participacBes no capital social; ou (jii) retidos, total ou parcialmente, em conta de lucros
acumulados ou de reservas de lucros.

Clausula 123, A Sociedade poderd determinar o levantamento de balangos
semestrais ou em periodos menores e, por deliberagdo de socios que representem a
maloria do capital social, aprovar a distribuicdo de dividendos intermedidrios ou
intercalares com base nos lucros apurados nestes balangos e/ou a conta de reservas de
lucros existentes.

CAPITULO VIII
TRANSFORMACAO DA SOCIEDADE
Clausula 132, Por deliberagdo de sdcios representando 75% (setenta e cinco por
cento) do capital social da Sociedade, a Sociedade poderd adotar qualquer outro tipo
socletdrio.
caPiTuLO IX
DISSOLUGCAO DA SOCIEDADE

Clausula 142, A Sociedade entrard em liquidaco por deliberagdo de sdcios

representando 75% (setenta e cinco por cento) do capital social da Socledade ou nos
casos previstos em lel. Neste caso, proceder-se-4 & liquidacdo de seu ativo e passivo e
remanescente do patriménio social, se houver, serd atribuido aos séclos na proporgéo\de
suas participagdes no capital social. Os sécios estabelecerdo o modo de liquidacad
nomeardo o liquidante dentre pessoas fisicas ou jurigieas de ilibada reputagdo resident

e domiciliadas no pais. %
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o do sécio por justa causa seré
‘ convocada para este fim,
icio do. direito de defesa.
y exclusdo do socio, esta serd formallzada p
_ trato social, subscrito por sécios representand
a Qijda ‘ ente registrado na competente Junta Comercia
sécio excluido para seu conhecimento. :

Ot ‘haveres do socio excluido sero apurados e pagos de acordo
éqgu_la 102 acima, tomando-se como data base de a

assegurando—sa ao

CAPITULO XI
DISPOSICOES GERAIS

Na hipétese de falecimento de sédo pessoa

‘o.s 4 Sociedade, salvo por oposi ;
) por cento) do capital social da Sode_d

deverdo ser Ilquldadas




L]
LA L LA J
LA L L L]
L
asase
(L L]
-
- .

e e i
Assmar‘/

fessee
es o0
essees
sonses
ae =
LL

§2. Apurado o valor a ser pago pelas quotas do antigo cdnjuge ou companheiro, 0
respectivo pagamento serd efetuado & vista, no prazo de 30 (trinta) dias contados da
data da apresentac8o do respectivo balango patrimonial.

Clausula 192, Os acordos de sécios devidamente registrados na sede da
Sociedade, que estabelecam cldusulas e condigdes para alienagdo de quotas de emiss&o
da Sociedade, disciplinem o direito de preferéncia, regulem o exercicio do direito de voto
ou estabelecam o exercicio do poder de controle, dentre outros, serdo respeitados pela
Sociedade e por sua administragéo.

Paragrafo Unico. Os administradores da Sociedade zelardo pela observéncia desses
acordos e o presidente das deliberacdes ou resolugdes sociais deverd declarar a
invalidade do voto proferido em contrariedade com as suas disposigBes.

Clausula 202, O Administrador nomeado neste ato declara, expressamente, que
ndo se encontra incurso em quaisquer dos crimes ou impedimentos que, por forca de lei,
o proiba de exercer, ainda que temporariamente, a atividade mercantil, nos termos do
artigo 1.011 do Cédigo Civil.

Clausula 212, Fica eleito o foro da Comarca Central de Sdo Paulo, Estado de Sdo
Paulo, para dirimir qualquer questdo oriunda deste Contrato Social, com renuncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de
igual teor e efeito na presenca das 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

; S&o Paulo, 11 de dezembro de 2018.

'LEANDRO SCALISE GOMES BRUNO VIOLA FELIX
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Testemunhas:
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Nome: Crlstia\o Cai\élo da Silva
RG: 29.813.532-2 SSP/SP
CPF/MF: 261.983.278-09




PODER JUDICIARIO

JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 12.319.369/0001-40

Certiddo n°: 585980/2021

Expedigdo: 11/01/2021, &s 18:40:20

Validade: 09/07/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se gue WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 12.319.369/0001-40, NAO CONSTA do Banco
Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certid3o emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n°® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estio atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigédo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Plblico do

Trabalho ou Comissdo de Conciliagdo Prévia.

pividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br
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PREFEITURA DE N—
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certidao Numero: 0378936 - 2021

CPF/CNPJ Raiz: 12.319.369/ t
Contribuinte: WEBNETS SOLUCOQES - EIRELI

Liberagao: 12/04/2021
Validade: 11/07/2021

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - 1SS 0
Taxa de Fiscalizagdo de Localizagdo Instalagdo e Funcion
Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagao de Estabelecimento - TFE !
Taxa de Residuos Sdlidos de Servigos de Saude - TR idéncia & ﬁaﬂu’ de Jan/2011)
Imposto Sobre Transmissdo de Bens Imévei

| B
| Tonl 4

i

]

Unidades Tributérias: a : &
is

2 . CEP: 01310-905)}’;‘,'

Y G
rar e inscn‘e'\?er"qﬁglfsquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo

CCM 6.752.943-7- Inicio atv :05/11/2020 (AV P

4

Ressalvado o direito de a Fazenda M

que vierem a ser apuradas ou que ge v em a qualquer tempo; inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos adm adps pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoriad@geral unicipio é certificado que a Situagao Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscri inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certidao, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitagao desta ce Ncondicionada a verificagao de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www.prefeitura idade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalldara gste documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n® 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n? 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n® 268, de 11 de outubro de 2018.

Certiddo emitida as 05:43:39 horas do dia 12/04/2021 (hora e data de Brasilia).
Cddigo de Autenticidade: F2533E65

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http:/www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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MINISTERIO DA FAZENDA :\ i -
Secretaria da Receita Federal do Brasil e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional —

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
CNPJ: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Caodigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda né@o vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN,
ou garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos
de execugao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideragéo para fins
de certificagdo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se & situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do parégrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo estd condicionada & verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:31:13 do dia 08/03/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 04/09/2021.

Cddigo de controle da certiddo: EEBA.97F0.531D.426E

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

/:&N DA f?/c'?\
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07/04/2021

SRIENAL B D IIW e

PODER JUDICIARIO
NTRENEE, Srqw— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
CERTIDAQ ESTADUAL DE DISTRIBUICOES CIVEIS

CERTIDAO N°: 8010439 FOLHA: 11

A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justiga.

A Diretoria de Servigo Técnico de Informagdes Civeis do(a) Comarca de S&o Paulo -
Capital, no uso de suas atribuigdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuigdes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERAGCOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
06/04/2021, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de; ******x#xxiuns

WEBNETS SOLUGOES EIRELI, CNPJ: 12.319.369/0001-40, conforme indicagdo constante do

H H e e e e e e e e e e e e o e e e ok o e ok i ek vl o ke e ok vk o ok ke o i o ok o ok o ol ok e e o e o e o e o o ol ke okl ok o e sk e ook e ok e okl e ek ok ke e
pedido de certidao.

Esta certiddo nao aponta ordinariamente os processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como 1\;{? ((a). Séo apontados os feitos com situagdo em tramitagdo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais
ulo.

e b, e e bl 22 oy ;

- £ 4 | . !. §
ons!iiiera os feitos diisgribuldos; na 1% Insta

Nao istegv%nexa om qualquer outra base de dad
g

Receita Federal que verifiqué a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL cor
conf os pessoais fornecidos pelo p isado & de responsabilida
o.ﬁ < %

e :\ﬂvw“gw B R
A certiddo em nome de pessoa jur’@ca considera os processos referentes a matriz e
as filiais e podera apontar feitos de homénimos néo qualificados com tipos empresariais diferentes
do nome indicado na cert@ép;(ElR;EL;yl, S{C,fSI@,; EPF@ M§§ MEIi I;iTPA)j% 374

Esta certidao s6 tem validade mediante assinatura digital.

Esta certidao & sem custas.

Sao Paulo, 7 de abril de 2021.

0007292432

PERRO N M AT




11/01/2021

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
g e COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO| 557 0=
12.319.369/0001-40 22/07/2010
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
WEBNETS ME
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda (Dispensada *)
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagéo (Dispensada *)
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informacéo (Dispensada *)
95.11-8-00 - Reparagao e manutencgdo de computadores e de equipamentos periféricos (Dispensada *)
82.19-9-99 - Preparagdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados
anteriormente (Dispensada *)
CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
230-5 - Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (de Natureza Empresari
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV PAULISTA 352 CONJ 64
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.310-905 BELA VISTA SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
CONTATO@DP5ASSESSORIA.COM (13) 3219-1786
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
i
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 22/07/2010
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
PTTIt Sririririvieick

(*) A dispensa de alvarés e licengas é direito do empreendedor que atende aos requisitos constantes na Resolug&o CGSIM n° 51, de 11 de
junho de 2019, ou da legislagdo prépria encaminhada ao CGSIM pelos entes federativos, ndo tendo a Receita Federal qualquer

responsabilidade quanto &s atividades dispensadas.

Aprovado pela Instrugao Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 11/01/2021 as 18:41:09 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 111

7



3 ESTADO DO PARANA

|| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
" Relatério de pareceres por processos

Fil icad Jatéri

Parecer: 1
NUmero do processo: 0028112/2021

Numero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento
Codigo do parecer: 1 Nuamero do processo: 0028112/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Nao

Parecer: Segue para alteragé@o do secretario da pasta.

Fazenda Rio Grande - PR, 23 de Junho de 2021.

Data e hora: 22/06/2021 15:41:38

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos




1 ESTADO DO PARANA
l PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos

Parecer: 2
Numero do processo: 0028112/2021

Namero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em andlise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento
Codigo do parecer: 2 Nimero do processo: 0028112/2021

Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais
Conclusivo: Nao
Parecer: Encaminho o mesmo sem alteragdes.

Fazenda Rio Grande - PR, 23 de Junho de 2021.

Data e hora: 22/06/2021 16:32:31

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



“4= ESTADO DO PARANA
[| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
Fil — Jatéri

Parecer: 3

Numero do processo: 0028112/2021

T T
Assinatura

Namero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em andlise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA
Beneficlario:
Solicitagao: 4 - Requerimento
Cédigo do parecer: 3 Nuamero do processo: 0028112/2021

Local do parecer: 007.004.002 - Abertura Licitagéo
Conclusivo: Nao

Parecer: Segue para confirmagéo a respeito da cotagdo Webnets
A cotagdo apresenta diversos valores, entendo que seja
a soma de R$ 16.150,00. Mas preciso que confirme.

Fazenda Rio Grande - PR, 24 de Junho de 2021.

Data e hora: 24/06/2021 11:35:26

Daniel Ribeiro Nardoto

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatorio de pareceres por processos
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Parecer: -
Numero do processo: 0028112/2021

(LNDA R;~Pégina 1/1

\ C _"Pagina 1
A é Bate: 2410612021
= Folhane Z|
~

\_Assinatum_
\“hn.__

Nimero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em analise

Requerente: 18024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento

Em tramite: Nao

Cédigo do parecer: 4 Numero do processo: 0028112/2021
Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais

Conclusivo: Nao

Data e hora: 24/06/2021 11:55:51

Parecer: Procede a informagéo, o custo total & de R$ 16.150,00 (dezesseis mil cento e cinquenta reais)

Fazenda Rio Grande - PR, 24 de Junho de 2021,

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos



ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
fagac das Spletas de Precos (por material)

(Periodo de 01/06/2021 a 24/06/2021)
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S __’_ﬁ’___,g
Namero da Coleta: 166/2021 Data: 23/06/2021
Material: 2020199 - Licenga anual de Sistema de Ouvidoria Digital baseada na Lei Unid.: SV
1 WEBNETS SOLUCOES - EIRELI - (15128) 1,000 16.150,0000 16.150,00 Sim bl
1 RANKMYAPP SOFTWARE E SERVICOS DE INTERNET LTDA. - (15131) 1,000 16.600,0000 16.600,00 Nao
1,000 17.350,0000 17.350,00 Nao
Total da Coleta: 16.150,00

1 ABE SOFTWARE LTDA - (20292)
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F AZENDﬁ MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
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PROTOCOLO N° 28112/2021 \ Assinatar
INFORMAGOES ORCAMENTARIAS E FINANCEIRAS .

() Convite () Concorréncia

‘ () Pregao Presencial () Concurso

( ) Pregéao Eletrénico (x) Dispensa de Licitagao

‘( ) Tomada de Pregos ( ) Inexigibilidade de Licitagao

——

1) OBJETO: Dispensa de Licitacdo para contratagdo de empresa para
fornecimento de licenga de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo
determinado, instalagao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte
conforme solicitagao da secretaria de administragao.

2) VALOR: R$ 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinglienta reais).

3) FORMA DE PAGAMENTO: Em até 30 (trinta) dias apds efetiva
liquidacao/fatura e de acordo com a disponibilidade Financeira.

4) DOTAGCAO ORGAMENTARIA: Conforme PPA 2018 a 2021

Codigo Funcional Fonte Recurso
Reduzido
319 02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.40 1000 Livres

RECURSOS FINANCEIROS

( ) Ha previsao de recursos financeiros e sera incluido na Programacéo de
acordo com a disponibilidade.

()(f Nao ha previsao recursos financeiros

5) Declaramos que a andlise da regularidade orgamentaria e legal é feita pelo
orgéao solicitante, de acordo com as informagdes constantes no processo e
epigrafe, em conformidade com o que dispdes os Arts. 16 e 17 da LC 101/00.

Fazenda Rio Grande, 24/06/2021.

Do Q\U 2 &QL

“~Daniel Ribeiro Nardoto
Compras e Licitagdes

atricula — 349.586

Matricula 358.099 Contador CRC/PR 044724/0-9
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos
Fi i Jatéri

Parecer: 6
Namero do processo: 0028112/2021

Numero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA EOUTROS
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento
Codigo do parecer: 6 Numero do processo: 0028112/2021
Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais
Conclusivo: Sim Resultado: Conhecimento Data e hora: 02/08/2021 11:01:35

Parecer: Processo ja foi concluido.

Fazenda Rio Grande - PR, 03 de Agosto de 2021.

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatdrio de pareceres por processos




Relatério de pareceres por processos
Fi . latéri

Parecer: I
Numero do processo: 0028112/2021

Y ————____'_ —— .
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Local do parecer: 007.001.002 - Atos Oficiais
Conclusivo: Nao
Parecer: para indicagéo da dotag&o, ap6s encaminhar a Abertura de licitagdes

Fazenda Rio Grande - PR, 03 de Agosto de 2021.

Numero do processo: 0028112/2021 Situagdo: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA EQUTROS
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento
Codigo do parecer: 7 Numero do processo: 0028112/2021

Data e hora: 02/08/2021 15:34:02

Robinson Figueiredo Lima

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos
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~ PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Relatério de pareceres por processos

Eil foadt ori
Parecer: 8 M\‘..*’-\ssinaturn_
Numero do processo: 0028112/2021 i
Numero do processo: 0028112/2021 Situagdo: Em analise Em tramite: Nao
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA EOUTROS
Beneficiario:
Solicitagao: 4 - Requerimento

Coédigo do parecer: 8 Numero do processo: 0028112/2021

Local do parecer: 007.014.001 - Secretaria de Administragéo
Conclusivo: Nao

Data e hora: 02/08/2021 15:46:10

Parecer: Informo a Dotag@o Orgamentaria 319 - Servigos da Tecnologia da Informag&o, para suprir a referida despesa.

R$ 16.150,00 (dezesseis mil, cento e cinquenta reais).

Ao Secretéario para autorizag&o. Apos encaminhar para Abertura de Licitag&o (organograma 130)

Fazenda Rio Grande - PR, 03 de Agosto de 2021.

Neusa Salete Brizolla Rosa

Sistema: Protocolo Fly / Usuério: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos
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< o agina 1
[IMEEll| PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE Data: 0305202
HRSESEE Relatério de pareceres por processos #WDA 2>
Eiltros aplicados ao relatério _-}?L & ﬁ Cc;,';l
Parecer: 9 (i'; _—F_JT: }
Numero do processo: 0028112/2021 o R b }
Namero do processo: 0028112/2021 Situagao: Em andlise ‘RW
Requerente: 19024 - ROBINSON FIGUEIREDO LIMA EOUTROS Ny :
Beneficlario: S
Solicitagao: 4 - Requerimento
Cédigo do parecer: 9 Namero do processo: 0028112/2021
Local do parecer: 007.014.004 - ADM Secretario
Conclusivo: Nao Data e hora: 03/08/2021 08:14:32
Parecer: A

Diretora Compras e Licitagdo:

Segue autorizado e informo a Dotagdo Orgamentaria 319 - Servigos da Tecnologia da Informagao, para suprir a referida
despesa.

R$ 16.150,00 (dezesseis mil, cento e cinquenta reais).

Sem mais, para os encaminhamentos legais.

Atenciosamente

Ricardo Linhares

Fazenda Rio Grande - PR, 03 de Agosto de 2021.

Ricardo

Sistema: Protocolo Fly / Usuario: ribeiro.daniel / Relatério de pareceres por processos




F AZENDA MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

RIO GRANDE & DIVISAO DE COMPRAS E LICITA(;OE/S{,-—\\

@ADA R
PROTOCOLO N° 28112/2021 ‘—f Folha e ;5-:
| INFORMACOES ORCAMENTARIAS E FINANCEIRAS \A ssinat, y/
() Convite () Concorréncia B
() Pregao Presencial () Concurso
() Pregéo Eletrénico (x) Dispensa de Licitagédo
1:( ) Tomada de Precgos () Inexigibilidade de Licitagao

1) OBJETO: Dispensa de Licitacdo para contratacdo de empresa para
fornecimento de licenga de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo
determinado, instalagédo, treinamento, hospedagem, manutencéo e suporte
conforme solicitagcdo da secretaria de administragéo.

2) VALOR: R$ 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinglienta reais).

3) FORMA DE PAGAMENTO: Em até 30 (trinta) dias apds efetiva |
liquidagao/fatura e de acordo com a disponibilidade Financeira. |

4) DOTAGAO ORGAMENTARIA: Conforme PPA 2018 a 2021

Caodigo Funcional Fonte Recurso
| Reduzido
319 02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.40 1000 Livres

RECURSOS FINANCEIROS

(X Ha previséo de recursos financeiros e seré incluido na Programagéo de
acordo com a disponibilidade.

( ) Nao ha previsao recursos financeiros

5) Declaramos que a analise da regularidade orgamentaria e legal é feita pelo
6rgéo solicitante, de acordo com as informagdes constantes no processo e
epigrafe, em conformidade com o que disp&es os Arts. 16 e 17 da.LC 101/00.

Fazenda Rio Grande 24/06/2021

l". \/(ML\ X U(\[Cki—/

Daniel Ribeiro Nardoto
Compras e Licitacdes

tonio Pedroso
atricula — 349.586

Matricula 358.099 Contador CRC/PR 044724/0-9




PIEFEJTU!A MUNICIPAL

END : PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANW

Secretaria Municipal de Administragao f, 4
R,O GRANDE Divisdo de Compras e Licitagdes : ‘
Protocolo n°®: 28112/2021

Memorando n°003/2021
Requerente: Secretaria Municipal de Administragéao

Ao Juridico.

Considerando que nédo ha Processo/Contrato/Ata de Registro de Preco vigente com

objeto semelhante, em se tratando de contratacdo de empresa para fornecimento de

licenca de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo determinado, instalacéo,

treinamento, hospedagem, manutencéo e suporte conforme solicitacdo da secretaria de

administragdo, remeto o processo para andlise e parecer, para que verifigue a

possibilidade de realizacdo de Dispensa de Licitacdo, atendendo o solicitado.

|
|
Fazenda Rio Grande, 03 de Agosto de 2021. ‘
|
|

{-\m:c'& e “JE\L S’ oy 1

Daniel Ribeiro Nardoto
Matricula 358.099 |
Departamento de Compras e Licitagdes

Rua Jacaranda, 300 — Nagbes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83823-901.
Fone/Fax (41) 3627-8500




Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grand 3
Coordenagao de Contratos
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CONTRATO N° XXX/2021 ID XXXX
DL XXX/2020

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
FAZENDA RIO GRANDE E WEBNETS
SOLUGOES - EIRELI

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico interno,
estabelecido a Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nagdes, inscrita no CNPJ n°.
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. Sr. Nassib
Kassem Hammad, portador da Carteira de Identidade RG n° 4.165.940-8 SESP/PR e
inscrito no CPF/MF sob o n° 640.846.399-15, neste ato assistido pelo Procurador
Geraldo do Municipio, Sr. Marcelo Rodrigo Molinari OAB/PR 44.039, em conjunto
com o Secretario Municipal de Administragdo, Sr. Ricardo Luiz Torquato de
Linhares, inscrito no CPF sob n° 355.225.189-87, doravante denominada
CONTRATANTE doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, WEBNETS
SOLUGOES - EIRELI, pessoa juridica, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
12.319.369.0001-40, inscricdo estadual: 633.828.059-110, com sede na Avenida
Conselheiro Nebias, n° 668, conjunto 95, Santos/SP, CEP: 11045-002, telefone: (13)
2138-9310, e-mail: celsogarcia@webnets.com.br neste ato representado pelo, Sr.
Celso Ricardo de Moura Garcia, brasileiro, solteiro, inscrito no CPF sob n.°
341.104.658-93, doravante denominada CONTRATADA, e perante as testemunhas
abaixo firmadas, pactuam o presente contrato de prestagdo de servigos para
desenvolvimento de website, cuja celebragao foi autorizada pelo despacho exarado no
processo administrativo n°. 26915/2020, e que sera regida pela Lei n.° 8.666/93, além
das clausulas e condigbes abaixo discriminadas que as partes declaram conhecer e
mutuamente se outorgam, a saber:

DO OBJETO:

l; a p ‘_‘"gjtg; Constitui objeto deste, contratagdo de empresa para fornecimento
de Ilceng:a instalagao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte de Sistema
de Ouvidoria Digital, conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragéo.

Folha ne

\ —
% Assinatu;a

-

ITEM | QTD | UNIDADE ESPECIFICAGAO VALOR

TOTAL

Licenga anual de Sistema de Ouvidoria

13.460/2017, Aplicativo para plataforma
Android, Aplicativo para plataforma iOS,
Sistema administrativo para gerenciar as
manifestacées

01 1 Servigo Digital baseada na Lei Federal | R$ 16.150,00

Paragrafo unico: Integra e completa o presente Termo Contratual, para todos os fins
de direito, obrigando as partes em todos os seus termos, as condigbes expressas no
processo de Dispensa de Licitagdo XX/2021.

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacao de Contratos

_ 1 Segunda: Os servigos deverao ser iniciados em até 10 (Dez) dias uteis apds
a assmatura do contrato e Publicagéo no Diario Oficial do Municipio. Sera facultada a
Secretaria Municipal de Administragdo a solicitagdo conforme sua necessidade, os
quais poderao ocorrer de forma continua ou esporadica.

DA FISCALIZA AO

: I ra: A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida pelo servidor:
Roblnson Flguelredo Lima, matricula: N° 349.480, ao qual competira dirimir as
davidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a
Administragao.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizagcdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a
responsabilidade do contratado pelos danos causados diretamente a Administragao ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao
interessado. Ainda, ndo implica em corresponsabilidade da Administragédo ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993.

Paragrafo Segundo: O fiscal do contrato anotarda em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugado do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

— -"‘YF"'.?”‘E

Clausula Quarta: O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
data de publlcagéo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio, podendo o
prazo ser prorrogado de acordo com a Lei 8666/93.

DA VIGECIA DO CONTRATO:

Paragrafo unico: Executado o contrato, o seu objeto sera recebido nos termos do art.
24, inciso |l e art. 73,11, da Lei n°. 8.666/93.

D PRE O E DAS CONDICOES PAGAMENTO (Art. 55, 1Il, Lei 8.666/93):

la Quinta: O pagamento sera efetuado em parcela Unica, através de deposito
bancano em até 30 dias contados da apresentagao da nota fiscal/fatura, no protocolo
financeiro da Prefeitura, conforme disponibilidade de valores na Dotagao
Orcamentaria, desde que devidamente atestada pelo Secretario Municipal de
Comunicagéo Social, anexado as certidées relativas a todos os Tributos Federais e a
Divida Ativa da - DAU, abrangendo inclusive as provas de regularidade com

Previdéncia Social — INSS e Fundo de garantia do tempo de servico — FGTS.

Paragrafo Unico: Fica ajustado o valor total do presente contrato em R$ 16.150,00
(Dezesseis mil cento e cinglienta Reais).

DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS (Art. 55, V, Lei 8.666/93):
‘ | Sexta: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do
cred|to |nd|cado pelo seguinte codigo:

Rua Jacaranda, 300 — Nages — Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
2
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Funcional Fonte
02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.40 1000

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES:

Clausula Sétima: Constitui direitos do MUNICIPIO receber o objeto deste contrato
nas condlgoes avengadas e do CONTRATADO perceber o valor ajustado na forma e
prazo convencionados.

Paragrafo Primeiro — Constitui OBRIGACOES do CONTRATADO (Art. 55, XIII, Lei
8.666/93):

a) Prestar o servigo de acordo com o Termo de Referéncia;

b) Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para execugdo dos servigos
comunicando sempre a Administragéo; por escrito, eventuais contratempos;

c) Arcar com os tributos federais, estaduais e municipais que venham por ventura
incidir sobre o respectivo contrato, bem como com os encargos sociais,
trabalhistas e previdenciarios, assim como os que dizem respeito as normas de
seguranga do trabalho prevista na legislagao especifica e demais encargos que
porventura venham a incidir sobre o objeto do contrato, nos termos do § 1°, do
Artigo 71, da Lei n° 8.666/93, com alteragdes subseqiientes;

d) Arcar com as despesas do seu pessoal decorrentes de transporte, estadia,
alimentagao e demais requisitos necessarios que venham a incidir na execugao
do contrato;

e) Manter durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo
exigidas;

f) Atender, imediatamente, as requisicdes de corregées e exigéncias feitas pela
Contratante dentro dos periodos estipulados pelo solicitante;

g) Cumprir, durante a execugdo do contrato, todas as leis, posturas federais,
estaduais e municipais pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por
prejuizos decorrentes das infragées a que der causa;

h) Reparar, corrigir, remover, reconstruir e substituir, as suas exclusivas expensas
e responsabilidade, no todo ou em parte, o objeto contratado, se forem
verificados vicios, defeitos ou incorregbes, resultantes da execugdo dos
mesmos ou resultantes da qualidade dos materiais empregados, imediatamente
a solicitagao independente de notificagao;

i) Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagtes
deste Contrato;

J) Manter completo e absoluto sigilo sobre as informagées que l|he forem
confiadas,

k) Solucionar os problemas relativos ao sistema disponibilizado, mantendo equipe
de suporte e manutengéo durante toda a vigéncia do Contrato, ressalvados os
casos previsto no inciso XV do art. 78 da Lei 8.666/93;

I) Responsabilizar-se por quaisquer danos decorrentes de acidentes de trabalho,
inclusive quanto a prejuizos ocorridos a terceiros ou servidores;

m) - Abaixo segue todos os itens que a Contratada devera atender:
Atender integralmente a lei federal nimero 13.460 de 2017.

Rua Jacaranda, 300 - Nagbes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacao de Contratos

Atender integralmente a lei federal numero 12.527 de 2011.

Fornecimento de todo contetudo do Banco de Dados do Sistema viascripts, arquivos
em .CSV ou .XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a critério da Contratante
Fornecimento de todo conteido do Banco de Dados de forma automatica, seja por
envio de rotina do proprio Sistema, para que a Contratada tenha disponibilidade
quando quiser.

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de
instalagdoemredeslocaisoudispositivospessoaisdeseususuarios. O usuario deve ser
capaz de apenas acessar 0 Servigo.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp durante o horario
comercial.

Manual técnico completo da ferramenta, em formato .PDF, disponivel para acesso a
qualquer momento e que contenha de forma detalhada todas as funcionalidades do
Sistema. Além disso,devera conter imagens das telas para ilustrar melhor.
TodavezquehouveramanutengcaodoSistemaouaatualizagdodo mesmo, deve ser
enviado um boletim informativo para todos os usuarios do Sistema e 0 mesmo deve
ser salvo parafuturas auditorias e controle de funcionalidades e/ou versdo do
Sistema.

Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a ser efetuada em
horariosdecontraturnoaohorariodeatendimentodaContratante, de modo a garantir a
operacdo continua da ferramenta por parte dos usuarios. Os processos de
atualizagbes do Sistema e médulos especificos serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos aos
usuarios; que deverao ter o Sistema totalmente estabelecidono inicio de suas rotinas
diarias.

Disponibilidade dos servigos com SLA entre 99,8% e 99,9% sera de responsabilidade
exclusiva da Contratada, nao podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a Contratante.

Instalagdo do certificado de seguranga HTTPS para que toda as informacdes
trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas de maneira segura.
DeverapossuirambientedeBancodeDadosrelacionalparagarantir maior
compatibilidade @ com  tecnologias de  servidores de mercado e
tambémparaqueasinformagdespossamserdefaciltratamento por um maior nimero de
profissionais em eventuais necessidades.

Nenhuma informagdo podera ser apagada, excluida, removida ou
retiradadoSistema.Oconceitodevesertotalmentecom“ativagéo” e “inativagao” de todo
e qualquer conteudo, para queauditorias possam ser realizadas.

Devera manter um histérico de acessos e agbes de cada usuario
atravésdoproprioSistema,demodoapermitirauditorias,semque  sejam  necessarias
solicitacoes especificas para a equipe técnicada Contratada.

Em continuidade ao item acima, devera conter o conceito de “antes” e “depois” para
qualquer informagéo atualizada ou alterada.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informagao sensivel deve ser criptografada
para garantir um maior nivel de seguran¢a no Sistema.

Disponibilizar um menu de facil acesso no Sistema, de modo com que o acesso para
cada modulo seja em um unico clique.

No que tange ao Sistema administrativo, os requisitos minimos sao:

Rua Jacaranda, 300 - Nacdes - Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
4



Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grau@émﬁ\ RIO

Coordenagao de Contratos ~ Fom ~Tola :E .
\> |

) Y
s e s P . * Assinaturs
Tela inicial contendo a descrigdo doSistema; N

-

Tela inicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagdes
armazenadas noSistema;

Modulo de Usuarios com possibilidade decadastramento;
Moédulo de Usuarios com possibilidade dealteragéao;
Modulo de Usuarios com possibilidade decarregamento;,
Médulo de Usuarios com possibilidade delistagem;
Médulo de Usuarios com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome, E-
mail, Secretaria eAtivo;

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de cadastramento de
informagdespré-existentes,

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de alteragdo de
informacgdespré-existentes;

Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de carregamento de
informagdespré-existentes;

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de listagem de
informagdespre-existentes;

Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de pesquisa de
informagdespré-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de configurar agbes na
ferramenta, tais como: quantidade de caracteres, termo de aceite da ferramenta,
regras de negocios e possibilidade de anonimato dentro doSistema;

Moédulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza’, “linha” ou
“barras” para grafico de andamento dos ultimos 10, 20 e 30 dias com possibilidade
de aplicar ofiltro desejado, impressdo do mesmo e visualizagéo dos indicativos;
Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“parras”’ para grafico de meses com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagéo dosindicativos;

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“pbarras” para grafico das categorias dalei 13.460/2017 com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

Médulo de Gréaficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressaodo mesmo e visualizagdo dos indicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagado detipo “pizza”, “linha” ou
“parras” para grafico dos prazos com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

Modulo de Gréaficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”,‘linha” ou
“barras” para grafico dos itens das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressado do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Moédulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza’, “linha” ou
“barras” para grafico dos bairros com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza’, “linha” ou
“barras” para grafico das origens de cadastro com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressao do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

Moédulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza’,

linha” ou
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‘barras” para gréfico do sexo dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos:

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
‘barras” para gréfico da faixa etaria dos solicitantes com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dosindicativos:

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”“linha” ou
“barras” para grafico de status dos andamentos das manifestagdes com possibilidade
de aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dos indicativos;
Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestagdo através de um ponto nomapa:

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestagdo através de critériosdebuscas, taiscomo:Protocolo, Secretaria,itemda
Secretaria e Status; e o resultado deve sér um ponto no mapa,;

Modulo de Solicitantes com possibilidade decadastramento:

Madulo de Solicitantes com possibilidade dealteragao;
Mddulo de Solicitantes com possibilidade decarregamento;
Médulo de Solicitantes com possibilidade delistagem:;

Médulo de Solicitantes com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome,
Sexo, Faixa Etaria, Documento, Bairro eE-mail;

Médulo de Solicitantes com possibilidade deimpress&o;

Médulo de Solicitantes com possibilidade de reenviar as credenciais de acesso ao
Site e/ouAplicativo;

Médulo de Solicitantes com possibilidade de visualizagaodos
indicesdasmanifestagdescriadas,contendoaquantidadede cada uma delas por status
e a porcentagem desatisfacéo;

Médulo de Solicitantes com possibilidade de exportacaodos dados para o formato
.CSV ou .XLS;

dados para o formato .CSV ou .XLS:

Médulo de Ouvidorias com possibilidade decadastramento:

Médulo de Ouvidorias com possibilidade dealteragao;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade decarregamento;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade delistagem:;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como:
Protocolo, Data De, Data Até, Status, Secretaria, Item da Secretaria, Prazo,
Endereco, Bairro, Prorrogado, Retificado eCategoria.

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de impresséo e geragao deQRCode:

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagido em.PDF:

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interacdo com
andamentos damanifestacgéo;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com anexos
damanifestacgao;

Mddulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com interagéo
do Solicitante que abriu a manifestagao;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com o enderego
georreferenciado da manifestacgéo;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de prorrogagao de prazo da manifestacao
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daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo dos dados para o formato
.CSV ou.XLS;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de eficiéncia daOuvidoria;
Modulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de prazos daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de status daQuvidoria;

Moédulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de fechamento da Ouvidoria,
seja por. Més, Bimestre, Trimestre, Semestre ou Anual; e até mesmo a selegdo dos
mesmosdesejados;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de alertas relacionado aosprazos;
Fechamento de sessao deusuario.

No que tange ao Aplicativo do Municipe, os requisitos minimos séo:

Plataforma nativa paraAndroid;

Plataforma nativa paraiOS;

Registro de manifestacéo offline (sem sinal de Internet),
paragqueoaplicativoregistreaomenosumamanifestagaoe assim que voltar o sinal da
Internet a manifestagao seja submetida ao Sistemaautomaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagao do que se deseja manifestar;

Cadastramento doSolicitante;
Autenticagado do Solicitante viacadastramento;

Autenticagado do Solicitante de formaanénima;

Recuperagéo de senha deacesso;

Recuperacéo de dadoscadastrais;

Autenticagao viakE-mail;

Autenticagao viaCPF;

Autenticagéo viaCNPJ;

Visualizagdodedadoscadastraisapdsautenticagao realizada;

Alteragé@o de dados cadastrais apos autenticagaorealizada;

Envio de e-mail com confirmagao decadastro;

Envio de e-mail com confirmagéo de alteragaocadastro;

Criagdo da manifestagéao optando por manter os dados de maneirasigilosa;

Criagdo da manifestagdo com os seguintes dados minimos: Categoria, Secretaria,
Item da Secretaria, Endereco, Bairro, Foto eArquivo;

Envio de e-mail com confirmagédo de cadastro de manifestagdo para o Solicitante
queabriu;

Envio de e-mail com confirmagdo de cadastro de manifestagdo para a Ouvidoria
daContratada;

Visualizagao das manifestagdes jacadastradas;
Visualizagdodosandamentosdasmanifestagdesja cadastradas;

Avaliagéo da manifestagao jaconcluida;

Visualizacao do grafico destatus;

Visualizagao do grafico deprazo;

Fechamento de sessédo deusuario;

No que tange ao Aplicativo Administrativo do Quvidor, os requisitos minimos séo:

Plataforma nativa paraAndroid;
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Plataforma nativa paraiOS;

Autenticacao via E-mail eSenha;

Recuperagéao desenha;

Tela inicial contendo descri¢do doSistema;

Tela inicial contendo informagbes, dados e graficos sobre as informagées
armazenadas noSistema;

Médulo de Usuarios com opgéo de visualizagdo dosdados;

Médulo de Usuarios com opg¢éo de alteragdo dosdados;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestagao através de um ponto nomapa;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada

manifestacdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,ltemda
Secretaria eStatus;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de cadastro de manifestacéo;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de visualizagaode

manifestagéao;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de cadastro de anexo de manifestagéo;

Médulo de Ouvidorias com opgédo pesquisa pelos filtros de: Protocolo, Status,
Secretaria, Data De e DataAté;

Médulo de Ouvidorias com opgdo de leitura de QRCode para abertura do
protocolodesejado;

Médulo de Graficos com opgéao de visualizagao de grafico de Prazos;

Médulo de Graficos com opgéo de visualizagao de grafico de Status;

Maédulo de Graficos com opgéo de visualizagao de grafico de Bairros;

Maédulo de Graficos com opgéao de visualizagao de grafico de Meses;

Médulo de Graficos com opgéo de visualizagéo de grafico de Secretarias;
Médulo de Graficos com opgéao de visualizagao de grafico de Itens daSecretaria:
Fechamento de sessao deusuario;

n) ETAPAS:

Os servigos serdo desenvolvidos em cinco etapas que deverdo ser submetidas e
aprovadas pela Contratante, sendo:

1. Parametrizacao derecursos;

2. Treinamento;

3. Implantagéao;

4. Hospedagem);

5. Manutengao eSuporte.

Paragrafo Segundo: Sao responsabilidades da Contratante:
a) Efetuar os pagamentos devidos ao CONTRATADO, nas condigbes
estabelecidas no instrumento convocatério e minuta do contrato;
b) Emitir Ordem de Servigos e Autorizacbes especificas para a atuagcdo do
CONTRATADO;
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c) Notificar o CONTRATADO, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigéeé )

no curso de execugdes dos servigos, fixando prazo para sua corregao;

d) Acompanhar e fiscalizar todas as atividades do contratado pertinente ao objeto
contratado, o que nao exime o CONTRATADO da responsabilidade por danos
causados;

DAS PENALIDADES E DO VALOR DA MULTA (Art. 55, VII, Lei 8.666/93):
Clausula Oitava: No caso de inexecugao total ou parcial, ou ainda, atraso injustificado
do objeto desta licitagcdo, sem prejuizos das responsabilidades civil e criminal,
ressalvado as situagbes devidamente justificadas e comprovadas, a critério da
Administragao Publica, garantida a ampla defesa e o contraditério, seréo aplicadas as

seguintes penalidades, cumulativamente ou nao:

|. Adverténcia:
a) A adverténcia sera formalizada por meio de documento expedido pela Contratante.

II. Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no inicio dos servigos, sera aplicada multa de mora de 0,5% (meio por
cento) ao dia sobre o valor da Autorizagdo de Fornecimento, até o prazo maximo de
10 (dez) dias. Vencido o prazo do Contrato podera ser considerado rescindido, a
critério da Administracao, ficando sujeita as penalidades previstas nos artigos 86, 87 e
88 da Lei n°. 8.666/93 e alteragdes posteriores, assim como as contratuais.

b) Pela recusa em iniciar os servigos, multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor
do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos.

c) Pela demora em substituir o material rejeitado ou corrigir as falhas do produto
fornecido ou complementar a quantidade, a contar do quinto dia da notificacdo da
rejeicdo, aplicar-se-a multa de 2% (dois por cento) do valor do material, por dia
decorrido, até o limite de 10 % (dez por cento) do valor dos produtos nao substituidos
ou corrigidos ou nao complementados.

d) Pelo ndo cumprimento de qualquer condigao fixada na Lei 8.666/93, e suas
alteragdes, ou no instrumento convocatério ou ainda, no contrato, e ndo abrangida nos
incisos anteriores ou subsequentes, aplicar-se-a multa de 1% (um por cento) do valor
do Contrato.

e) Pelo descumprimento parcial ou integral do Contrato, que enseje rescisao, multa de
10% (dez por cento) do valor do contrato, sem prejuizo de perdas e danos.

Ill. Podera, ainda, de acordo com a natureza da falta, ser cominada ao
CONTRATADO pena de suspensdao temporaria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com o Municipio de Fazenda Rio Grande pelo prazo de 1
(um) a 2 (dois) anos; ou declaragado de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢ao, ou
até que seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o CONTRATADO ressarcir a
Administracao pelos prejuizos resultantes, decorrido o prazo da sangao aplicada.

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com esta Administragédo
Puablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que

sera concedida sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos
Rua Jacaranda, 300 - Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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Stura
__,-//r;sultantes e, apds, decorrido o prazo da sangéo aplicada com base no item anterior.
A Declaragéo tera sua publicagdo na Imprensa Oficial, de acordo com a Lei n°.
8.666/93..

Paragrafo Primeiro: Além das penalidades citadas, o Contratado ficara sujeita, ainda,
as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n° 8.666/93 e
posteriores alteragoes.

Paragrafo Segundo: As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor do
Contrato ou da Proposta Atualizada, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

Paragrafo Terceiro: Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos ao
Contratado as importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranga mediante
inscrigéo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

Paragrafo Quarto: Qualquer penalidade aplicada devera ser registrada; tratando-se
de penalidade que implique no impedimento de licitar e contratar com o Municipio, ou
de declaragao de inidoneidade, sera obrigatéria a comunicagéo do ato ao Tribunal de
Contas do Estado.

DOS CASOS DE RESCISAO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA

ausula Nona: O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente
contrato umlateralmente quando ocorrerem as hipoteses do art. 77 e 78 da Lei n°.
8.666 de 21.06.93.

Paragrafo Unico: A rescisdo do presente contrato podera ser ainda amigavel, por
acordo entre as partes, na forma do art. 79, Il da Lei n°. 8.666/93, ou judicial, nos
termos da legislacao.

DA VINCLA 0 A DISPENSA DE LICITACAO (Art. 55, Xl, Lei 8. 666:’93)

>lausula Décima Primeira: O presente contrato rege-se pelas disposigdes expressas
na Lei n° 8 666 de 21/06/93 suas alteragbes pela Lei 8742/93, e pelos preceitos de
Direito Publico, aplicando-se supletivamente os principios da Teoria Geral dos
Contratos, as disposi¢ées de Direito Privado, Cédigo de Defesa do Consumidor,
Codigo Civil a Lei Organica e demais normas aplicaveis & espécie do Municipio de
Fazenda Rio Grande/Pr.

Paragrafo Unico: Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida Lei e suas
alteragdes, recorrendo-se & analogia, aos costumes e aos principios gerais de Direitos.
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Clausu ' egunda: Concorda o CONTRATADO quanto ao foro privilegiado
atnbundo ao CONTRATANTE qual seja o Foro Regional de Fazenda Rio Grande,
Comarca da Regiao Metropolltana de Curitiba/PR, para dirimir eventuais questoes
oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

Fazenda Rio Grande, 03 de Agosto de 2021.

P/Contratante:
|
Nassib Kassem Hammad |
Prefeito Municipal |
Ricardo Luiz Torquato de Linhares Marcelo Rodrigo Molinari
Secretario Municipal de Administragao Procurador Geral do Municipio
OAB/PR 44.039
P/ Contratada:
Celso Ricardo de Moura Garcia Junior
WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
Testemunhas:
Nome: Assinatura:
Nome: Assinatura:
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TERMO DE REFERENCIA

1.1 Prestagbes de servigo técnico especializado para fornecimento de licenga de uso
de Sistema de Ouvidoria Digital por tempo determinado, instalagdo, treinamento,
hospedagem, manutengdao e suporte. Os servigos abrangem as fases de
parametrizacdo de recursos da ferramenta para se adequar as particularidades do
municipio, até o treinamento presencial e suporte do dia a dia. Aléem disso, a migragao
de dados preexistentes da ferramenta atual, sera de responsabilidade da Contratada,
para que assim, a Contratante possa ter seus dados migrados de forma completa e
segura.

2.1 As especificagdes do objeto estdo estabelecidas abaixo:
Pelo licenciamento do sistema:
Abaixo segue todos os itens que a Contratada devera atender:

Atender integralmente a lei federal numero 13.460 de 2017.
Atender integralmente a lei federal niumero 12.527 de 2011.
Fornecimento de todo contetdo do Banco de Dados do Sistema viascripts, arquivos
em .CSV ou .XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a critério da Contratante
Fornecimento de todo conteudo do Banco de Dados de forma automatica, seja por
envio de rotina do préprio Sistema, para que a Contratada tenha disponibilidade
quando quiser.
Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de
instalacdoemredeslocaisoudispositivospessoaisdeseususuarios. O usuario deve ser
capaz de apenas acessar 0 Servico.
Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp durante o horario
comercial.
Manual técnico completo da ferramenta, em formato .PDF, disponivel para acesso a
qualquer momento e que contenha de forma detalhada todas as funcionalidades do
Sistema. Alem disso,devera conter imagens das telas para ilustrar melhor.
TodavezquehouveramanutengaodoSistemaouaatualizagdodo mesmo, deve ser
enviado um boletim informativo para todos os usuarios do Sistema e 0 mesmo deve
ser salvo parafuturas auditorias e controle de funcionalidades e/ou versdo do
Sistema.
Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a ser efetuada em
horariosdecontraturnoaohorariodeatendimentodaContratante, de modo a garantir a
operagdo continua da ferramenta por parte dos usudrios. Os processos de
atualizagbées do Sistema e modulos especificos seréo de inteira responsabilidade da
Contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos aos
usuarios; que deverao ter o Sistema totalmente estabelecidono inicio de suas rotinas
diarias.
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Disponibilidade dos servigos com SLA entre 99,8% e 99,9% sera de reSponsabilidE'de
exclusiva da Contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a Contratante.

Instalagéo do certificado de seguranga HTTPS para que toda as informacées
trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas de maneira segura.
DeverapossuirambientedeBancodeDadosrelacionalparagarantir maior
compatibilidade @ com  tecnologias de servidores de mercado e
tambémparaqueasinformagdespossamserdefaciltratamento por um maior nimero de
profissionais em eventuais necessidades.

Nenhuma informagdo poderd ser apagada, excluida, removida ou
retiradadoSistema.Oconceitodevesertotalmentecom“ativagéao” e “inativacao” de todo
e qualquer conteldo, para queauditorias possam ser realizadas.

Devera manter um histérico de acessos e agdes de cada usuario
atravésdoproprioSistema,demodoapermitirauditorias,semque  sejam  necessarias
solicitagcdes especificas para a equipe técnicada Contratada.

Em continuidade ao item acima, devera conter o conceito de “antes” e “depois” para
qualquer informacgéo atualizada ou alterada.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informagao sensivel deve ser criptografada
para garantir um maior nivel de seguranga no Sistema.

Disponibilizar um menu de facil acesso no Sistema, de modo com que o acesso para
cada modulo seja em um Unico clique.

No que tange ao Sistema administrativo, os requisitos minimos sao:

Tela inicial contendo a descri¢do doSistema;

Tela inicial contendo informacdes, dados e graficos sobre as informagées
armazenadas noSistema;

Médulo de Usuarios com possibilidade decadastramento;

Médulo de Usuarios com possibilidade dealteracéo;

Médulo de Usuéarios com possibilidade decarregamento;

Modulo de Usuarios com possibilidade delistagem;

Médulo de Usuarios com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome, E-
mail, Secretaria eAtivo;

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de cadastramento de
informagdespré-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de alteragdo de
informagdespré-existentes;

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de carregamento de
informagdespré-existentes;

Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de listagem de
informagbespre-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de pesquisa de
informacgoespre-existentes;

Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de configurar agées na

ferramenta, tais como: quantidade de caracteres, termo de aceite da ferramenta,
regras de negocios e possibilidade de anonimato dentro doSistema;

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“parras” para grafico de andamento dos ultimos 10, 20 e 30 dias com possibilidade

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 — Fone/Fax (41) 3627-8500
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de aplicar ofiltro desejado, impresséo do mesmo e visualizagao dos indicativos;

¢ Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico de meses com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

e Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico das categorias dalei 13.460/2017 com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dosindicativos;

e Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressaodo mesmo e visualizagao dos indicativos;

e Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico dos prazos com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

e Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza’“linha” ou
“barras” para grafico dos itens das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressédo do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

e Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdao detipo “pizza”, “linha” ou
“parras” para grafico dos bairros com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

¢ Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico das origens de cadastro com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos,

e Mobdulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”“linha” ou
“barras” para grafico do sexo dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressédo do mesmo e visualizagédo dosindicativos;

e Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou
“barras” para grafico da faixa etaria dos solicitantes com possibilidade de aplicar o
filtro desejado, impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

e Moédulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”‘linha” ou
“barras” para grafico de status dos andamentos das manifestagées com possibilidade
de aplicar o filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizagdo dos indicativos;

e Mobdulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestacao através de um ponto nomapa;

e Moddulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestacdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,itemda
Secretaria e Status; e o resultado deve ser um ponto no mapa;

¢ Modulo de Solicitantes com possibilidade decadastramento;

¢ Mobdulo de Solicitantes com possibilidade dealteracéo;

¢ Mobdulo de Solicitantes com possibilidade decarregamento;

¢ Modulo de Solicitantes com possibilidade delistagem;

e Modulo de Solicitantes com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome,
Sexo, Faixa Etaria, Documento, Bairro eE-mail;

e Modulo de Solicitantes com possibilidade deimpresséao;

e Modulo de Solicitantes com possibilidade de reenviar as credenciais de acesso ao
Site e/ouAplicativo;

¢ Mobdulo de Solicitantes com possibilidade de visualizagaodos

indicesdasmanifestagdescriadas,contendoaquantidadede cada uma delas por status

Rua Jacarandé, 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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e a porcentagem desatisfagao;

Médulo de Solicitantes com possibilidade de exportagdodos dados para o formato
.CSV ou .XLS;

dados para o formato .CSV ou .XLS;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade decadastramento;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade dealteragéo;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade decarregamento;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade delistagem;

Maodulo de Ouvidorias com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como:
Protocolo, Data De, Data Até, Status, Secretaria, Item da Secretaria, Prazo,
Endereco, Bairro, Prorrogado, Retificado eCategoria.

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de impressao e geragdo deQRCode;
Modulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagao em.PDF;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagdo e interagdo com
andamentos damanifestacgéao;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagéo e interagdo com anexos
damanifestacao;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com interagao
do Solicitante que abriu a manifestacao;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagédo com o enderego
georreferenciado da manifestagao;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de prorrogagao de prazo da manifestagéo
daOuvidoria;

Moédulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo dos dados para o formato
.CSV ou.XLS;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de eficiéncia daOuvidoria;
Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de prazos daOuvidoria;
Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de status daOuvidoria;
Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de fechamento da Ouvidoria,
seja por: Més, Bimestre, Trimestre, Semestre ou Anual; e até mesmo a selegéo dos
mesmosdesejados;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de alertas relacionado aosprazos;
Fechamento de sessao deusuario;

No que tange ao Aplicativo do Municipe, os requisitos minimos sao:

Plataforma nativa paraAndroid,;

Plataforma nativa paraiOS;

Registro de manifestacao offline (sem sinal de Internet),
paraqueoaplicativoregistreaomenosumamanifestacéaoe assim que voltar o sinal da
Internet a manifestagéo seja submetida ao Sistemaautomaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagdo do que se deseja manifestar;

Cadastramento doSolicitante;
Autenticagao do Solicitante viacadastramento;

Autenticacao do Solicitante de formaandnima;
Recuperacéo de senha deacesso;
Recuperacao de dadoscadastrais;

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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Autenticagao viaE-mail;

Autenticagao viaCPF;

Autenticagao viaCNPJ;

Visualizagdodedadoscadastraisapésautenticagéo realizada;

Alteracao de dados cadastrais apo6s autenticagaorealizada;

Envio de e-mail com confirmagao decadastro;

Envio de e-mail com confirmagéo de alteragaocadastro;

Criagao da manifestagao optando por manter os dados de maneirasigilosa;
Criagao da manifestagdao com os seguintes dados minimos: Categoria, Secretaria,
Item da Secretaria, Endereco, Bairro, Foto eArquivo;

Envio de e-mail com confirmagao de cadastro de manifestagao para o Solicitante
queabriu;

Envio de e-mail com confirmagéo de cadastro de manifestagao para a Ouvidoria
daContratada;

Visualizagao das manifestagbes jacadastradas;
Visualizagdodosandamentosdasmanifestagdesja cadastradas;

Avaliagdo da manifestacao jaconcluida;

Visualizagao do grafico destatus;

Visualizagao do grafico deprazo;

Fechamento de sesséo deusuario;

No que tange ao Aplicativo Administrativo do Ouvidor, os requisitos minimos séo:
Plataforma nativa paraAndroid;

Plataforma nativa paraiOS;

Autenticagao via E-mail eSenha;

Recuperagao desenha;

Tela inicial contendo descrigdo doSistema;

Tela inicial contendo informacgdes, dados e graficos sobre as informagées
armazenadas noSistema;

Modulo de Usuérios com opgéo de visualizagao dosdados;

Médulo de Usuarios com opgéao de alteragao dosdados;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestagao através de um ponto nomapa;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada

manifestagdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,ltemda
Secretaria eStatus;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de cadastro de manifestagéo;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de visualizagaode

manifestacgao;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de cadastro de anexo de manifestagéo;

Médulo de Ouvidorias com opgao pesquisa pelos filtros de: Protocolo, Status,
Secretaria, Data De e DataAté;

Médulo de Ouvidorias com opgéo de leitura de QRCode para abertura do
protocolodesejado;

Médulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Prazos;

Médulo de Graficos com opgéao de visualizagao de grafico de Status;

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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Médulo de Graficos com opgéo de visualizagéo de grafico de Bairros; s

Médulo de Graficos com opgéo de visualizagdo de grafico de Meses;
Maédulo de Graficos com opgéo de visualizagao de grafico de Secretarias;
Médulo de Graficos com opgéo de visualizagéo de grafico de Itens daSecretaria;

Fechamento de sessédo de usuario;

3.1. Visando disponibilizar aos cidaddos do municipio uma ferramenta que
atenda aos requisitos da lei federal 13.460/2017, é necessario ter uma ferramenta
online, de facil acesso, com uma boa usabilidade, justamente para criar um canal
rapido e direto entre o Poder Publico e o cidaddo. Dessa forma, & necessario que
tenha tanto um Site para que o mesmo seja interligado ao Portal da Prefeitura para
que possa fazer a manifestagdo pelo mesmo e também um aplicativo para celular,
para que caso ocorra a necessidade de entrar em contato com o Poder Publico em
qualquer lugar e a qualquer momento, o cidaddo possa fazer isso através do
aplicativo. Aliado a estes dois servicos (Site e Aplicativo para o cidadao), sera
necessario ter um Sistema Administrativo para que seja possivel gerenciar todas as
informagdes recebidas por esses canais de entrada de dados. Sendo assim, tanto um
Sistema completo contendo relatério, graficos, mapas e formularios devera ser
entregue, assim como um aplicativo contendo todos os principais recursos que o
Sistema possui, para que se o gestor municipal estiver fora do pago municipal, o
mesmo tenha a possibilidade de interagir com a populagéo, visualizar graficos e
consultar informagdes onde quer que ele esteja.

4.1. A dotagéo orgamentaria a ser utilizada sera a de n°319 — Servigos de Tecnologia
da Informacao.

5.1 Os servigos serao desenvolvidos em cinco etapas que deverdo ser submetidas e
aprovadas pela Contratante, sendo:

1) Parametrizagao de recursos;

2) Treinamento;

3) Implantagao;

4) Hospedagem;

5) Manutengéao e Suporte.

Todas as etapas deverdo ocorrer em até 5 (cinco) dias corridos a contar da
assinatura do contrato. As etapas 4 (quatro) e 5 (cinco) deverdo ser mantidas durante
toda a vigéncia do contrato, a principio a ser estabelecido por 12 (doze) meses,
renovaveis por iguais periodos sucessivos caso seja de interesse da Administracao,
conforme estabelece as legislagdes vigentes.

O sistema devera ser entregue em até 10 (Dez) dias Uteis ap6s a assinatura do
contrato. Sera facultada a Secretaria Municipal de Administracdo a solicitagdo dos
conforme sua necessidade, os quais poderdo ocorrer de forma continua ou
esporadica.
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6.1 A fiscalizagao da contratagéo sera exercida pelo servidor: Robinson Figueiredo
Lima, matricula: N° 349.480, ao qual competira dirimir as dlvidas que surgirem no
curso da execugéo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administragéo.

Fazenda Rio Grande, 03 de Agosto de 2021.

P/Contratante:
Nassib Kassem Hammad

Prefeito Municipal
Ricardo Luiz Torquato de Linhares Marcelo Rodrigo Molinari
Secretario Municipal de Administragao Procurador Geral do Municipio

OAB/PR 44.039
P/ Contratada:
Celso Ricardo de Moura Garcia Junior
WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

Testemunhas:
Nome: Assinatura:
Nome: Assinatura:

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500
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PARECER n° 509/2021 ol

Processo n? 28112/2021
Interessado: Secretaria Municipal de Administracdo
Objeto: Dispensa de licitacdo/Pregdo

Pretende o municipio de Fazenda Rio Grande, através de requerimento da Divisdo de
Tecnologia da Informagdo, a contratagdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de Sistema
de Ouvidoria Digital.

Os autos tramitaram para a realizacdo de dispensa de licitagdo em razdo de que o
valor apurado é de R$ 16.150,00 (dezesseis mil, cento e cinquenta reais). Foram juntadas cotagoes e
mapa comparativo.

Da andlise do processo administrativo, temos que: o processo teve inicio com a
requisicdo justificada do setor interessado, a Contabilidade informou a dotagdo orgamentaria
correspondente, ha previsdo financeira para o custeio da respectiva despesa. O processo ainda ndo foi
autorizado pelo Prefeito Municipal.

Considerando o valor cotado, verifica-se que ha hipdtese de dispensa de licitagdo em
razéo do valor conforme previsto no art. 24, 11, da Lei 8.666/93, nos estritos termos do que determina
o citado dispositivos legal. A minuta de contrato juntada ndo encontra dbice frente a Lei de Licitagdes.

Observa-se também que quando da assinatura do contrato todas as certidoes de
regularidade fiscal da contratada deverdo dentro do prazo de validade.

Ressalte-se, por fim que os critérios e a andlise de mérito (oportunidade e
conveniéncia do pedido) constituem analise técnica do drgdo solicitante, bem como, a verificagao das
dotacbes orgamentarias, pelo que, o presente opinativo cinge-se exclusivamente aos contornos
juridicos formais do caso em comento.

E o parecer.

Fazenda Rio Grande/PR, 03 de agosto de 2021.

Fabio J(lio Nogara
Procurador do Municipio
Matricula 350.950
OAB/PR 41.224

Rua Jacaranda, n°300, Nagdes, Fazenda Rio Grande — PR, CEP 83.850-000, Fone/Fax: 3627-8500
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Protocolo n°: 28112/2021
Memorando n°: 003/2021
Requerente: Secretaria Municipal de Administragéao

A Administragéo

A Diretora de compras para andlise apés encaminhar ao prefeito para autorizagéo.

\ L\ .
| U«L"n. Las A
TS SR A EWY YT 29 2 e

Geovana Maria Cordeiro ()(,/,@3/)]
Decreto: 56452021

Fazenda Rio Grande, 03 de Agosto de 2021.

Daniel Ribeiro Nardoto
Matricula 358.099
Departamento de Compras e Licitagbes

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Cep: 83823-801 - Telefone: (41) 3627-8500




PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

Protocolo n°® 28112/2021
Em, 03 de agosto de 2.021

Considerando o oficio inicial, termo de referencia do processo e cotagdes,
informacgdes do departamento de compras, parecer juridico e informagdes de ordem
orcamentarias contidos no presente processo, AUTORIZO a abertura de
procedimento licitatério que tem por objeto: Fornecimento de licenga de uso de
sistema de ouvidoria digital por tempo determinado, instalagéo, treinamento,

hospedagem, manutengao e suporte.
Valor: R$ 16.150,00 (dezesseis mil cento e cinquenta reais)

Fica o Departamento Juridico observar a modalidade da licitagao, com fiel observancia

a legislacao e formalidades pertinentes em vigor.
Encaminhe-se para as providéncias necessarias.

—— %‘W{ /W/W%/

Nassilj Kassem Hammad
Prefeito Municipal
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CONTRATAGCAO DIRETA
Dispensa de Licitagcao N° 50/2021
PROTOCOLO: 28112/2021

OBJETO: Dispensa de Licitagdo para contratacdo de empresa para fornecimento de
licenca de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo determinado, instalagao,
treinamento, hospedagem, manutengéo e suporte conforme solicitacdo da secretaria de
administragao.

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE-PR.
PESSOA JURIDICA: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

CNPJ: 12.319.369/0001-40
VALOR: R$: 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinqlienta reais)

MODALIDADE/FUNDAMENTO: Dispensa de Licitagdo, na forma do Art. 24, inc. I, da Lei
8.666/93.

AUTORIZAGAO: 04/08/2021
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PROTOCOLO N° 28112/2021
TERMO DE DISPENSA DE LICITAGAO 50/2021

E dispensavel a licitagdo, na forma do Art. 24, inciso Il, da Lei Federal 8.666/93, a despesa
abaixo especificada:

OBJETO: Dispensa de Licitagdo para contratagdo de empresa para fornecimento de
licenga de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo determinado, instalagéo,
treinamento, hospedagem, manutengdo e suporte conforme solicitagdo da secretaria de
administragao.

PESSOA JURIDICA: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
CNPJ: 12.319.369/0001-40
VALOR: R$: 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinqlienta reais)

Dotagao Orgamentaria:

Codigo Reduzido Funcional Fonte
319 02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.40 1000

Condicdo de Pagamento: Depdsito bancéario em até 30 dias apés efetiva liquidagao/fatura.

Fazenda Rio Grande/PR, 04 de Agosto de 2021.

A W J}/l W @waﬂ(//

Nassib Kassem Hammad
Prefeito Municipal

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nages - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500
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Consulta Regularidade do Empregador

Voltar Imprimir

A —
Assinatura

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  12.319.369/0001-40
Raz3do0 Social:WEBNETS SOLUCOES EIRELI ME
Enderego: AV PAULISTA 352 C] 64 / BELA VISTA / SAO PAULO / SP / 01310-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagao regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:03/08/2021 a 01/09/2021

Certificacdo Nimero: 2021080301161968038202
Informacdo obtida em 06/08/2021 15:24:56

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/listaEmpregadores. jsf
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Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

CNPJ / |IE: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Séo
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricdo na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certiddo n° 21080068533-26
Data e hora da emissé&o 06/08/2021 15:21:55
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicdo.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada & verificagao de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folha 1 de 1



PREFEITURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Namero: 0606306 - 2021

CPF/CNPJ Raiz: 12.319.369/ E
Contribuinte: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

Liberagao: 11/06/2021
Validade: 09/09/2021

lributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS 0
Taxa de Fiscalizag&o de Localizagao Instalagaoe e Funcion
Taxa de Fiscalizago de Anuncio - TFA %
Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE
Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TR idéncia a partir de Jan/2011)
Imposto Sobre Transmissdo de/Bens Imévei | ; : 4
Unidades Tributarias: ? SN

“

CCM 6.752.943-7- Inicio atv :05/11/2020 (AV PAULISTA;352 - CEP: 01310-905 ) ;

4

Ressalvado o direito de a Fazenda M rar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que ge ve em a qualquer tempo; inclusive em relagédo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos adm ados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradori unicipio é certificado que a Situagao Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscri critos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitagdo desta ce Ncondicionada a verificacdo de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www.prefeitur idade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certidao expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugao Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 20189.

Certidao emitida as 15:19:45 horas do dia 06/08/2021 (hora e data de Brasilia).
Cadigo de Autenticidade: 68F39EE7

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http:/lwww.prefeitura.sp.gov.br/sf




MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
CNPJ: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideracédo para fins de certificagcdo da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Uni&o (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execugao fiscal, ou objeto de deciséo judicial que determina sua desconsideragao para fins de
certificagdo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgéos e fundos publicos da administragédo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagédo desta certiddo esta condicionada a verificagao de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 11:20:17 do dia 16/04/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 13/10/2021.

Caodigo de controle da certidao: 1B8D.90A2.BA43.0EF0

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.




e L9
PODER JUDICIARIO
ICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 12.319.369/0001-40

Certiddo n°: 24117618/2021

Expedicdo: 06/08/2021, as 15:20:36

Validade: 01/02/2022 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigédo.

Certifica-se que WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 12.319.369/0001-40, NAO CONSTA do Banco
Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidio emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolucdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigédo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacédo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios & identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacgdes
estabelecidas em sentenca condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliacdo Prévia.




GABINETE DO PREFEITO

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

O Prefeito do Municipio de Fazenda Rio Grande, no uso de suas
atribuigbes legais, e, na forma que dispde no art.165, Il ~ as Diretrizes
Orgamentdrias, da Constituicdo_Federal, e o art, 9°, da Lei Orgénica
Municipal, TORNA PUBLICO que fard realizar sessdo-de Audiéncia Publica
referente a LDO ( Lei de Diretrizes Orgamentéria) para o exercicio de 2022

Data: 10/08/2021
Data: 12/08/2021
Hordrio: 10:00 hs
Local:

Dados para Acesso a Audiéncia Publica: Transmissio AQ VIVO
Link da Prefeitura Municipal: channel/UCwmzsdP6_BdyYRYqpUIGzxg

Fazenda Rig Grande, 04 de Agosto de 2021

assib Kassem Hammad W
Prefeito de Fazenda Rio Grande RIS _"-- -<

Publlcado no Didrio
Oficial Eletrénico
N°168/2021 - Data: de 05 |
de agosto de 2021, H

-
4

pm—————

Gabinete do Prefeito - Rua: Jacarandi, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grande - PR - CEP- 83.823-g01
Fone: Lg1) 3627-8500 - CNP: §5.422988/0001-02

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comiss&o Permanente de Licitagbes

CONTRATAGAO DIRETA
Dispensa de Licitagdo N° 50/2021
PROTOCOLO: 28112/2021

OBJETO: Dispensa de Licitagho para contratagdo de empresa para fornecimento de
licenca de uso do sistema de ouvidoria digital por tempe determinado, Instalagdo,
treinamento, hospedagem, manutengio e suporte conforme solicitaglo da secretaria de
administragio

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE-PR.
PESSOA JURIDICA: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

CNPJ: 12.319.368/0001-40

VALOR: RS: 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinglienta reals)

MODALIDADE/FUNDAMENTO: Dispensa de Licitagéo, na forma do Art. 24, inc. Il, da Lei
8.666/93.

AUTORIZAGAO: 04/08/2021

- s SECRETARIA MI
Coc

CANCELAMENTO DO NUMERO SEQUENCIAI
DEVIDO A NAO ASSINATURA POR PARTE DA

m& SECRETARIA MI
Coc

EXTRATO DA ATA DE REGIST
PREGAO ELETRON

Objeto: “ContratagBo de Empresa especializada
ininterrupto de gases medicinais a granel incluinc
cilindros de gases, e locagéio de tanques de criogi
e correliva desse sistema e das centrais para
Municipal de Salde.";
Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses a partir da d
Processo Administrativo: 72/2021;
Protocolo: 22547/2021;
Data da Assinatura: 02/08/2021.

Detentor: IBG INDUSTRIA BRASILEIRA DE GAS

|CNPJ: 67.423.152/0001-78;

Enderego: Avenida Antonieta Piva Barranque
Jundial/SP;

Administrador: Newton de Oliveira

CPF n*: 460.014.338-87;

Valor Total: RS 690.429,12 (seiscentos e noventi
centavos).

Detentor: MAGNUS MED COMERCIO DE PROD
LTDA;

CNPJ: 30.881.804/0001-08;

Inscrigio Estadual n®: 9078564021;

Inscrigho Municipal n*: 630011674;

Enderego: Rua Erechim, n* 1454 — Bairro: Centro
Administrador: Guilber Gongalves Dias;

CPF n®; 066.499.489-00;

Valor Total: R$ 43,199,890 (quarenia e trds m
centavos).

Detentor: OXIGENIO JOACABA COMERCIO D
PARA SAUDE LTDA;

CNPJ: 07.174.735/0001-80;

Inscrigio Estadual n®: 254.910.564;

Enderego: Rua Arthur Pereira Alves, n® 15, esqu
loteamento jardim Cidade Alta — Joagaba/SC;
Administrador: Juarez Cesar Parolin;
CPF n": 828.408.149-00;

Woa Jusurandd, 308 - Naghts - Fasanda Nis Grande - PR - CUF &

= i SECRETARIA MI
Cox

'Valor Total: R$ 67.919,80 (sessenta © sele |

centavos)

{ " Publicadano Didrie )
| OficlalEletrénico |
1 N°168/2021 - Data: de 05 !
]
]

de agosto de 2021.

R



06/08/2021

Detalhes processo licitatorio

Mural de Licitagdes Municipais

TCEPR

TEEUNAL OF CONTAS T FSTADD D0 FASANA

Entidade Executora

Ano*

Ne licitacdo/dispensa/inexigibilidade*
Modalidade*

Numero edital/processo*

Informacdes Gerais
MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

2021
50
Processo Dispensa

133/2021

Instituicdo Financeira

Contrato de Empréstimo

Recursos provenientes de organismos internacionais/multilaterais de crédito

Descricdo Resumida do Objeto*

Dotagdo Orgamentaria*

Dispensa de Licitacdo para contratacdo de empresa para fornecimento de licenga
de uso do sistema de ouvidoria digital por tempo determinado, instalacéo,
treinamento, hospedagem, manutengéo e suporte conforme solicitacdo da
secretaria de administrago.

0201041220002200333904000000

Prego maximo/Referéncia de prego - | 16,150,00
R$*
Data Publicacdo Termo ratificacdo | ng/08/2021

Data de Langamento do Edital
Data da Abertura das Propostas

Ha itens exclusivos para EPP/ME? b

Ha cota de participacdo para EPP/ME? o Percentual de participacdo: | g,00
Trata-se de obra com exigéncia de subcontratacdo de EPP/ME? b
Ha prioridade para aquisi¢bes de microempresas regionals ou locais? b 4

Data Cancelamento

CPF: 6123106988 (Logout)

https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/aml/DetalhesProcessoCompra.aspx

17



11/01/2021

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

%

ssinatura

e A COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO| 75/ - 20
12.319.369/0001-40 22/07/2010
MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
WEBNETS

PORTE
ME

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda (Dispensada *)

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e outros servigos em tecnologia da informagéo (Dispensada *)
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagéo (Dispensada *)

95.11-8-00 - Reparagdo e manutengdo de computadores e de equipamentos periféricos (Dispensada *)
82.19-9-99 - Preparagdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados
anteriormente (Dispensada *)

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
230-5 - Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (de Natureza Empresari

R 2] Eaai it

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

AV PAULISTA 352 CONJ 64

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.310-905 BELA VISTA SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

CONTATO@DPSASSESSORIA.COM (13) 3219-1786

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Rl

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 22/07/2010

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

%
b
Z
(%
™~

(*) A dispensa de alvards e licengas é direito do empreendedor que atende aos requisitos constantes na Resolugdo CGSIM n° 51, de 11 de
junho de 2019, ou da legislagdo propria encaminhada ao CGSIM pelos entes federativos, ndo tendo a Receita Federal qualquer

responsabilidade quanto &s atividades dispensadas.

Aprovado pela Instrug&o Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 11/01/2021 as 18:41:09 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 111 |

n



ATO ALTERAGAO DA EMPR=SA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA: "WESBNETS SOLUGOES - EIRELI
CNPJ N° 12.319.369/0001-40
NIRE 3560058597-1

Pelo presente Instrumento Particular de Alteragéo:

CELSO RICARDO DE MOURA GARCIA JUNIOR, nacionalidade brasileira, nascido em
Santos/SP 30/07/1988, solteiro, empresério, inscrito no CPF/MF sob o n® 341.104.658-
93, Cédula de Identidade n° 44.052.796-X - SSP/SP, residente e domiciliado: Rua Rio
de Janeiro, n° 82, apto 146, Vila Belmiro, Santos — SP, CEP 11075-340.

Unico representante da EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA-
EIRELI, a WEBNETS SOLUGOES EIRELI devidamente registrada na Junta Comercial
do Estado de Séo Paulo - JUCESP — NIRE n°® 3560058597-1 e no CNPJ sob. n°
12.319.369/0001-40, e sua Ultima alteragdo em sessdo de 24/10/2018 sob n°
435.290/18-6, resolve por este ato ALTERAR, como de fato o faz:

A) Alterar enderego da sede: O enderego da sede passa a ser na Avenida Paulista
n® 352, cj 64 - Bela Vista — Sdo Paulo - SP, CEP 01310-905.

Em razdo da alteragédo aqui realizada, resolve:
CONSOLIDAR SEU CONTRATO SOCIAL COMO SEGUE:

DO NOME EMPRESARIAL, DA SEDE E DAS FILIAIS

CLAUSULA PRIMEIRA. A empresa gira sob o nome empresarial WEBNETS
SOLUGOES - EIRELI

CLAUSULA SEGUNDA. A empresa tem sede: Avenida Paulista n® 352, ¢j 64 — Bela
Vista — Séo Paulo - SP, CEP 01310-905.

CLAUSULA TERCEIRA. A empresa pode, a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou
outra dependéncia, mediante alteragdo do ato constitutivo.

DO OBJETO SOCIAL E DA DURAGAO

CLAUSULA QUARTA. A empresa tem por objeto(s) social(ais): Atividade Principal -
(CNAE 6201-5/01) Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda;

Assinatura




Assinaturd

Atividades Secundarias (CNAE 3209—1!00) suporte técnico, nianutenc,‘éo e outros
servigos em tecnologia da informag3o:

(CNAE 6204-0/00) consultoria em tecnologia da informagao;

(CNAE 9511-8/00) reparagdo e manutencdo de computadores e de equipamentos
periféricos; $8 3 W Y T A

(CNAE 8219-9/99) .F‘r.ep:aréc;éﬁ:de'ddcun"n’emos e servicos especializados de apoio
administrativo;

CLAUSULA QUINTA. A empresa iniciara suas atividades na data do arquivamento
deste ato e seu prazo de duragao é indeterminado.

DO CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA SEXTA. A empresa tem o capital social de R$ 76.000,00 (setenta e seis
mil reais), totalmente subscrito e integralizado, neste ato, em moeda corrente
nacional, de responsabilidade do titular.

CLAUSULA SETIMA. A responsabilidade do titular é restrita ao valor do capital
integralizado.

DA ADMINISTRAGAO

CLAUSULA OITAVA. A administragdo cabe ao seu titular com os poderes e atribuigdes
de representagédo ativa e passiva, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos
os atos compreendidos no objeto, sempre de interesse da empresa, autorizado o uso
do nome empresarial.

DO BALANGO PATRIMONIAL DOS LUCROS E PERDAS

CLAUSULA NONA. Ao término de cada exercicio da empresa, em 31 de dezembro,
proceder-se-4 a elaboragéo do inventéario, do balango patrimonial e do balango de
resultado econdmico, cabendo ao titular, os lucros ou perdas apurados.

DO FALECIMENTO

CLAUSULA DECIMA. Falecendo ou interditado o titular, a empresa continuara sua
atividade com os herdeiros ou sucessores. Nao sendo possivel ou inexistindo interesse
destes, o valor de seus haveres sera apurado e liquidado com base na situagéo
patrimonial da empresa, a data da resolugéo, verificada em balango especialmente
levantado.

DA DECLARAGAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. O Administrador declara, sob as penas da lei, que
ndo estd impedido de exercer a administragcdo da empresa, por lei especial ou em
virtude de condenagdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que
vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar,
de prevaricagéo, peita ou suborno, concusséao, peculato ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra
as relagbes de consumo, fé publica ou propriedade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA., O titular da empresa declara que ndo participa de
outra empresa da mesma modalidade, estando desimpedido para constituir a presente
EIRELL.



Assinatura

DO FORO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. Fica eleito o foro de Santos/SP, para o exercicio e
o cumprimento dos direitos e obrigagdes resultantes deste ato constitutivo.

. . ¥ 2 ‘
O titular lavra este iﬁs&umghto em 02 (trée) vias ce igual forma e teor.
Santos, 21 de outubro de 2020.

|
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06/05/2021 Consulta Regularidade do Empregador

Assinatura

‘ Imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF

Inscrigao: 12.319.369/0001-40
Razdo Social: WEBNETS SOLUCOES EIRELI ME
Endereco: AV PAULISTA 352 CJ 64 / BELA VISTA / SAQ PAULO / SP/ 01310-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que Ihe confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de quaisquer
débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagdes com o FGTS.

Validade:16/04/2021 a 13/08/2021

Certificagdo Numero: 2021041601214767863096
Informacdo obtida em 06/05/2021 16:19:32

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf 7




Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

Débitos Tributarios Nio Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ/IE: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscrido na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certidao n° 21010098828-60
Data e hora da emissao 12/01/2021 10:22:44
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicdo.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitag&o desta certiddo esta condicionada & verificagéo de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folha 1 de 1

Assinatura




07/04/2021 0007292432

TEIETVIA BE 2T

PODER JUDICIARIO
" S TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO
CERTIDAO ESTADUAL DE DISTRIBUIGOES CIVEIS

CERTIDAO N°: 8010439

A autenticidade desta certidao podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justica.

A Diretoria de Servico Técnico de Informagdes Civeis do(a) Comarca de Sao Paulo -
Capital, no uso de suas atribuigdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuigdes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERAGOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
06/04/2021, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de: ******#ssrssmes

WEBNETS SOLUGOES EIRELI, CNPJ: 12.319.369/0001-40, conforme indicagdo constante do

H iR .ﬁtittit&itliititttiti*ttttttt*ttt***ittdlﬁtﬁtttt*ttttitttttt**t*itt*tﬁﬂ*tf!t*ttittttii***t**
pedido de certidao.

Esta certiddo ndo aponta ordinariamente os processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como autor (a). Sé@o apontados os feitos com: situagdo em tramitagéo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais
do Estado de Séo Paulo.

A data de informatizacdo de cada Comarca/Foro pode ser verificada no Comun'iciédo
SPI n° 22/2019.

Esta certiddo considera os feitos distribuidos na 1° Instéancia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso. ; ’ R

N&o existe conexdo com qualquer outra base de dados de instituigéo publica ou com a
Receita Federal que verifiie a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL com o CPF/CNPJ. A
conferéncia dos dados pessoais fornecidos pelo pesquisado ¢ de responsabilidade exclusiva do
destinatario da certidao. SL

A certiddo em nome de pessoa juridica considera os processos referentes a matriz e
as filiais e podera apontar feitos de homénimos nédo qualificados com tipos empresariais diferentes
do nome indicado na certidao (EIRELI, S/C, S/S, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta certiddo s6 tem validade mediante assinatura digital.

Esta certiddao € sem custas.

Sao Paulo, 7 de abril de 2021.

0007292432
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddao Nimero: 0378936 - 2021

CPF/CNPJ Raiz: 12.319.369/ t
Contribuinte: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

Liberacao: 12/04/2021
Validade: 11/07/2021

Tributos Abrangidos:  Imposto Sobre Servigos - ISS 0
Taxa de Fiscalizagdo de Localizagéo Instalagdo e Funcion
Taxa de Fiscalizag&o de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagao de Estabelecimento - TFE
Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Satde - TR idéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Imovei |
Unidades Tributarias: a
CCM 6.752.943-7- Inicio atv :05/11/2020 (AV P, 1S !Qﬁ - CEP: 01310-905 ) .

Ressalvado o direito de a Fazenda M
que vierem a ser apuradas ou que
documento, relativas a tributos adm
Municipal, junto a Procuradori
aos créditos tributarios inscri
REGULAR.

rar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
em a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
ados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
unicipio & certificado que a Situagdo Fiscal do Contribuinte supra, referente
critos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:

u
Vi

A aceitagdo desta ce ao\condicionada a verificagéo de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www prefeitur idade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certidao expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugéio Normativa SF/SUREM n® 3, de & de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2018.

Certiddo emitida as 05:43:39 horas do dia 12/04/2021 (hora e data de Brasilia).

Cadigo de Autenticidade: F2533E65

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Assinatura

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
CNPJ: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis@o judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagéo da regularidade fiscal, ou ainda néo vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN,
ou garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos
de execugao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideragéo para fins
de certificac@o da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:31:13 do dia 08/03/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 04/09/2021.

Cddigo de controle da certidao: EEBA.97F0.531D.426E

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



o b T &
PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 12.319.369/0001-40

Certiddo n°: 585980/2021

Expedicdo: 11/01/2021, as 18:40:20

Validade: 09/07/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdao.

Certifica-se gue WEBNETS SOLUCOES - EIRELI (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 12.319.369/0001-40, NAO CONSTA do Banco
Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdoc das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedigdao.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgao
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certidd3o condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios & identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justigca do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliacdoc Prévia.




Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacao de Contratos

CONTRATO N° 050/2021-ID 3598
DL50/2021

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE S| CELEBRAM O MUNICIPIO DE FAZENDA
% RIO GRANDE E WEBNETS SOLUGOES - EIRELI

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico interno,
estabelecido a Rua Jacaranda, n°. 300, Bairro Nagdes, inscrita no CNPJ n°
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr.
NassibKassemHammad, portador da Carteira de Identidade RG n° 4.165.940-8
SESP/PR e inscrito no CPF/MF sob o n°. 640.846.399-15, neste ato assistido pelo
Procurador Geraldo do Municipio, Sr. Marcelo Rodrigo Molinari OAB/PR 44.039, em
conjunto com o Secretario Municipal de Administragdo, Sr. Ricardo Luiz Torquato de
Linhares, inscrito no CPF sob n° 355.225.189-87, doravante denominada
CONTRATANTEdoravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, WEBNETS
SOLUGCOES - EIRELI, pessoa juridica, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 12.319.369.0001-
40, inscrigdo estadual: 633.828.059-110, com sede na Avenida Paulista, n® 352, sala
64 Bela Vista, Sdo Paulo/SP,CEP: 01310-905, telefone: (11) 3288-2208, e-mail:
celsogarcia@webnets.com.br neste ato representado pelo, Sr. Celso Ricardo de
Moura Garcia, brasileiro, solteiro, inscrito no CPF sob n.° 341P.104.658-93,doravante
denominada CONTRATADA, e perantel as testemunhas abaixo firmadas, pactuam o
presente contratg de prestagao de servicos para desenvolvimento de website, cuja
celebragdo foi a'torizada pelo despacho exarado no processo administrativo n°.
28112/2021, e glie sera regida pela Lei n.° 8.666/93, além das clausulas e condigdes
abaixo discri ;apas que as partes declaram conhecer e mutuamente se outorgam, a

saber:

DO OBJETO:
Clausula primeira: Constitui objeto deste, contratagéo de empresa para fornecimento de
licenca, instalagdo, treinamento, hospedagem, manutengdo e suporte de Sistema de

Ouvidoria Digital, conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Administragao.

Rua Jacarandé, 300 - Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83.823.901 - Fone/Fax (41) 3627-8500 1
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

ITEM | QTD | UNIDADE ESPECIFICAGAO VALOR
TOTAL

Licenca anual de Sistema de Ouvidoria
Digital baseada na Lei Federal
01 1 Servigo 13.460/2017, Aplicativo para plataforma | R$ 16.150,00
Android, Aplicativo para plataforma iOS,
Sistema administrativo para gerenciar
as manifestacdes

Paragrafo unico: Integra e completa o presente Termo Contratual, para todos os fins de
direito, obrigando as partes em todos os seus termos, as condigdes expressas no
processo de Dispensa de Licitagao 50/2021.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

Clausula Segunda: Os servigos deveréo ser iniciados em até 10 (Dez) dias Uteis apos a
assinatura do contrato e Publicagdo no Didrio Oficial do Municipio. Sera facultada a
Secretaria Municipal de Administragéo a solicitagdo conforme sua necessidade, os quais
poderdo ocorrer de forma continua ou esporadica.

DA FISCALIZACAO:

Clausula Terceira: A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida pelo servidor: Robinson
Figueiredo Lima, matricula: N° 349.480, ao qual competira dirimir as duvidas que
surgirem no curso da execugao do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administragao.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do contratado pelos danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgéo
interessado. Ainda, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993.

Paragrafo Segundo: O fiscal do contrato anotaréd em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugado do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

DA VIGENCIA DO CONTRATO:
Clausula Quarta: O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
data de publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio, podendo o
prazo ser prorrogado de acordo com a Lei 8666/93.

Coordenacao de Contratos ( O

CELSO RICARDO DE

: Giaca ; : ; MOURA GARCIA
Paragrafo unico: Executado o contrato, o seu objeto sera recebido nos termos ;dQ@tk411046589

24, inciso Il e art. 73,11, da Lei n°. 8.666/93. 3

Assinado de forma digital por

DO PRECO E DAS CONDICOES PAGAMENTO (Art. 55, Ill, Lei 8.666/93): CELSO RICARDO DE MOURA

Clausula Quinta: O pagamento sera efetuado em parcela unica, através de depso
bancario, em até 30 dias contados da apresentagdo da nota fiscal/fatura, no prét8colo
financeiro da Prefeitura, conforme disponibilidade de valores na Dotagdo Orgamentaria,

Rua Jacarandd, 300 — Nagbes - Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83.823.901 - Fone/Fax (41) 3627-8500 2
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacao de Contratos

desde que devidamente atestada pelo Secretario Municipal de Comunicagado Social,
anexado as certiddes relativas a todos os Tributos Federais e a Divida Ativa da - DAU,

abrangendo inclusive as provas de regularidade com Previdéncia Social — INSS e Fundo
de garantia do tempo de servigo — FGTS.

Paragrafo Unico: Fica ajustado o valor total do presente contrato em R$ 16.150,00
(Dezesseis mil cento e cinquenta Reais).

DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS (Art. 55, V, Lei 8.666/93):
Clausula Sexta: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do
crédito indicado pelo seguinte codigo:

Funcional Fonte
02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.40 1000

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES:

Clausula Sétima: Constitui direitos do MUNICIPIO receber o objeto deste contrato nas
condi¢bes avengadas e do CONTRATADO perceber o valor ajustado na forma e prazo
convencionados.

Paragrafo Primeiro — Constitui OBRIGACOES do CONTRATADO (Art. 55, XIlI, Lei
8.666/93):

a) Prestar o servigo de acordo com o Termo de Referéncia;

b) Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para execugdo dos servigos
comunicando sempre a Administragdo; por escrito, eventuais contratempos;

c) Arcar com os tributos federais, estaduais e municipais que venham por ventura
incidir sobre o respectivo contrato, bem como com o0s encargos sociais,
trabalhistas e previdenciarios, assim como os que dizem respeito as normas de
seguranca do trabalho prevista na legislagéo especifica e demais encargos que
porventura venham a incidir sobre o objeto do contrato, nos termos do § 1°, do
Artigo 71, da Lei n° 8.666/93, com alterages subsequentes;

d) Arcar com as despesas do seu pessoal decorrentes de transporte, estadia,
alimentagdo e demais requisitos necessarios que venham a incidir na execugao
do contrato;

e) Manter durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo exigidas;

f) Atender, imediatamente, as requisicdes de corregbes e exigéncias feitas pela
Contratante dentro dos periodos estipulados pelo solicitante;

g) Cumprir, durante a execugdo do contrato, todas as leis, posturas federais,
estaduais e municipais pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por
prejuizos decorrentes das infragdes a que der causa;

h) Reparar, corrigir, remover, reconstruir e substituir, as suas exclusivas expensas e
responsabilidade, no todo ou em parte, o objeto contratado, se forem verificados
vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes da execugdo dos mesmos ou
resultantes da qualidade dos materiais empregados, imediatamente g-gQligiteigéigradode
independente de notificagéo; o

RICARDQ  Por CELSO

i) Né&o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagaReUKASIE o L

Contrato; GARCIA  JUNIOR:341104
j) Manter completo e absoluto sigilo sobre as informagdes que Ihe forem LONBRGE Sy

110465893 2021.08.13
12:45:51 -03'00
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacao de Contratos

I,

k) Solucionar os problemas relativos ao sistema disponibilizado, mantendo equipe
de suporte e manutengéo durante toda a vigéncia do Contrato, ressalvados os
casos previsto no inciso XV do art. 78 da Lei 8.666/93;

I) Responsabilizar-se por quaisquer danos decorrentes de acidentes de trabalho,
inclusive quanto & prejuizos ocorridos a terceiros ou servidores;

m) - Abaixo segue todos os itens que a Contratada devera atender:

Atender integralmente a lei federal nimero 13.460 de 2017.

Atender integralmente a lei federal nimero 12.527 de 2011.

Fornecimento de todo contetido do Banco de Dados do Sistema viascripts, arquivos em

.CSV ou .XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a critério da Contratante

4. Fornecimento de todo contetido do Banco de Dados de forma automatica, seja por
envio de rotina do préprio Sistema, para que a Contratada tenha disponibilidade
quando quiser.

5. Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de

instalagdoemredeslocaisoudispositivospessoaisdeseususuarios. O usuario deve ser

capaz de apenas acessar 0 Servigo.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp durante o horario comercial.

Manual técnico completo da ferramenta, em formato .PDF, disponivel para acesso a

qualquer momento e que contenha de forma detalhada todas as funcionalidades do

Sistema. Além disso,devera conter imagens das telas para ilustrar melhor.

8. TodavezquehouveramanutengdodoSistemaouaatualizagdodo mesmo, deve ser enviado
um boletim informativo para todos os usuérios do Sistema e o mesmo deve ser salvo
parafuturas auditorias e controle de funcionalidades e/ou verséo do Sistema.

9. Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a ser efetuada em
horariosdecontraturnoaohorariodeatendimentodaContratante, de modo a garantir a
operagao continua da ferramenta por parte dos usuarios. Os processos de atualizagoes
do Sistema e moédulos especificos serdo de inteira responsabilidade da Contratada,
sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos aos usuarios; que deverao
ter o Sistema totalmente estabelecidono inicio de suas rotinas diarias.

10.Disponibilidade dos servigos com SLA entre 99,8% e 99,9% sera de responsabilidade f\
exclusiva da Contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a Contratante.

11.Instalacdo do certificado de seguranga HTTPS para que toda as informagGes
trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas de maneira segura.

12.DeverapossuirambientedeBancodeDadosrelacionalparagarantir maior compatibilidade
com tecnologias de servidores de mercado e
tambémparaqueasinformagdespossamserdefaciltratamento por um maior ndmero de
profissionais em eventuais necessidades.

13.Nenhuma informagdo podera ser apagada, excluida, removida ou
retiradadoSistema.Oconceitodevesertotalmentecom“ativagéo” e “inativagéo” de todo e
qualquer conteudo, para queauditorias possam ser realizadas.

14.Devera manter um histérico de acessos e agdes de cada usuario
atravésdoproprioSistema,demodoapermitirauditorias,semque sejam CH&S@RGARBO DE
solicitagdes especificas para a equipe técnicada Contratada. MOURA GARCIA

15.Em continuidade ao item acima, devera conter o conceito de “antes” e fdRROR34Br8465893
qualquer informagéao atualizada ou alterada.

16.As senhas, tokens e qualquer tipo de informagéao sensivel deve ser criptémggg aigital por

FI) aet

o

X : : : JE MOURA
garantir um maior nivel de seguranga no Sistema. GARCIA JUNIOR:34110465893
17.Disponibilizar um menu de facil acesso no Sistema, de modo com que M&i&:S8D @ABA 2:45:58
-03'00'
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Coordenacgao de Contratos

cada modulo seja em um unico clique. ‘
|

18.No que tange ao Sistema administrativo, os requisitos minimos sao:

Tela inicial contendo a descrigédo doSistema;

Tela inicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagdes armazenadas
noSistema;
Médulo de Usuarios com possibilidade decadastramento;

Maodulo de Usuarios com possibilidade dealteragéo;
Modulo de Usuarios com possibilidade decarregamento;
Modulo de Usuéarios com possibilidade delistagem;

Modulo de Usuarios com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome, E-
mail, Secretaria eAtivo,

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de cadastramento de
informacoespré-existentes;

Moédulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de alteragdo de
informacgdespré-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de carregamento de
informagdespré-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de listagem de
informagdespré-existentes;

Médulo de Parametrizacdo do Sistema com possibilidade de pesquisa de
informacgdespré-existentes;

Médulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de configurar agoes na
ferramenta, tais como: quantidade de caracteres, termo de aceite da ferramenta, regras
de negdécios e possibilidade de anonimato dentro doSistema;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para gréafico,de andamento dos Ultimos 10, 20 e 30 dias com possibilidade de aplicar
ofiltro desejado, impress&o do mesmo e visualizagao dos indicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico de meses com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressao do
mesmo e visualizagao dosindicativos;

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico das categorias dalei 13.460/2017 com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagédo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impresséaodo
mesmo e visualizagéo dos indicativos;

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico dos prazos com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impresséo do
mesmo e visualizagao dosindicativos; b
Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”,“linha” ou “barras” &\\‘
para grafico dos itens das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado, ’
impressédo do mesmo e visualizagédo dosindicativos;

Modulo de Gréaficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” cliL¥aRIGSRDO DE
para grafico dos bairros com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impV§¥&ZGABCIA
mesmo e visualizagao dosindicativos; JUNIOR:34110465893
Maédulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” auinda@seasna digital por
para grafico das origens de cadastro com possibilidade de aplicar o filtro HE¥A#S o MOUE:

’ ) g 3 - . . " 34110465893
impressdo do mesmo e visualizagao dosindicativos; Dados: 2021.08.13 12:46:06

-03'00'
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
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Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”,“linha” ou “barras”
para grafico do sexo dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressado do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Médulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico da faixa etaria dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressao do mesmo e visualizagéo dosindicativos;

Moédulo de Gréficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”,“linha” ou “barras”
para gréafico de status dos andamentos das manifestagdes com possibilidade de aplicar
o filtro desejado, impressao do mesmo e visualizagédo dos indicativos;

Modulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestagéo atraves de um ponto nomapa;

Modulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestacdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,itemda
Secretaria e Status; e o resultado deve ser um ponto no mapa;

Médulo de Solicitantes com possibilidade decadastramento;

Modulo de Solicitantes com possibilidade dealteragao;

Modulo de Solicitantes com possibilidade decarregamento,

Médulo de Solicitantes com possibilidade delistagem,;

Modulo de Solicitantes com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Nome,
Sexo, Faixa Etaria, Documento, Bairro eE-mail;

Médulo de Solicitantes com possibilidade deimpressao,

Moédulo de Solicitantes com possibilidade de reenviar as credenciais de acesso ao Site
e/ouAplicativo;

Modulo de Solicitantes com possibilidade de visualizagaodos
indicesdasmanifestagdescriadas,contendoaquantidadede cada uma delas por status e
a porcentagem desatisfacgao;

Modulo de Solicitantes com possibilidade de exportagaodos dados para o formato .CSV
ou .XLS;

dados para o formato .CSV ou .XLS;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade decadastramento;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade dealteragéo;

Moédulo de Ouvidorias com possibilidade decarregamento;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade delistagem;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Protocolo,
Data De, Data Até, Status, Secretaria, Iltem da Secretaria, Prazo, Enderego, Bairro,
Prorrogado, Retificado eCategoria.

Maodulo de Ouvidorias com possibilidade de impressao e geragdo deQRCode;

Maodulo de Quvidorias com possibilidade de exportagao em.PDF;

Maodulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagédo e interagdo com andamentos
damanifestacao;

Moédulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagéo e interagéo GEPSE@TCARDO DE \

damanifestagao; MOURA GARCIA
Moédulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdao com im@gm 0465893

Solicitante que abriu a manifestagéo;

Modulo de Quwdorras cqm posﬁsmuhdade de visualizagéo e interagdo com Q.end§.85ma digital por
georreferenciado da manifestagéo; CELSO RICARDO DE MOURA

Moédulo de Ouvidorias com possibilidade de prorrogacao de prazo da nfafifdAdts

Dados: 2021.08.13 12:47:30

-03'00'
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daOuvidoria;

Mdédulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo dos dados para o formato .CSV
ou.XLS;

Maddulo de Ouvidorias com possibilidade de relatorio de eficiéncia daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de prazos daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de status daOuvidoria;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de fechamento da Ouvidoria, seja
por: Més, Bimestre, Trimestre, Semestre ou Anual; e até mesmo a selegdo dos
mesmosdesejados;

Médédulo de Ouvidorias com possibilidade de alertas relacionado aosprazos;
Fechamento de sesséo deusuario.

19.No que tange ao Aplicativo do Municipe, os requisitos minimos sé&o:

Plataforma nativa paraAndroid;

Plataforma nativa paraiOS;

Registro de manifestacéo offline (sem sinal de Internet),
paraqueoaplicativoregistreaomenosumamanifestacaoe assim que voltar o sinal da
Internet a manifestagao seja submetida ao Sistemaautomaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagdo do que se deseja manifestar;

Cadastramento doSolicitante;

Autenticagao do Solicitante viacadastramento;

Autenticagao do Solicitante de formaandnima;

Recuperagéo de senha deacesso;

Recuperagéo de dadoscadastrais;

Autenticacao viaE-mail;

Autenticagao viaCPF;

Autenticagao viaCNPJ;

Visualizagdodedadoscadastraisapdsautenticagéo realizada;

Alteracao de dados cadastrais apds autenticagaorealizada;

Envio de e-mail com confirmagao decadastro;,

Envio de e-mail com confirmagéo de alteragdocadastro;

Criagao da manifestagao optando por manter os dados de maneirasigilosa;

Criacao da manifestagdo com os seguintes dados minimos: Categoria, Secretaria, ltem
da Secretaria, Enderego, Bairro, Foto eArquivo;

Envio de e-mail com confirmacgao de cadastro de manifestagao para o Solicitante
queabriu;

Envio de e-mail com confirmagédo de cadastro de manifestagdo para a Ouvidoria

|11

s

¢

daContratada;

Visualizacao das manifestagdes jacadastradas; Assinado de
Visualizagdodosandamentosdasmanifestagdesja cadastradas; CELSO |/ T
Avaliacdo da manifestagéo jaconcluida; RD'EC':AFE?&A ﬂgﬁ‘;fio DE
Visualizagao do grafico destatus; GARCIA.  aBaA iioa
Visualizagao do grafico deprazo; JUNIOR:34 65893
Fechamento de sessao deusuario; 110465893 2031 0513
No que tange ao Aplicativo Administrativo do Ouvidor, os requisitos minimos sao: pana

Plataforma nativa paraAndroid;
Plataforma nativa paraiOS;
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J{

e Autenticacdo via E-mail eSenha;

» Recuperagao desenha;

e Telainicial contendo descrigdo doSistema;

» Telainicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagées armazenadas
noSistema;

e Mobdulo de Usuarios com opgao de visualizagao dosdados;

e Moddulo de Usuarios com opgéao de alteragao dosdados;

e Modulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestacao através de um ponto nomapa;

e Mobdulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestagdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,ltemda
Secretaria eStatus;

e Modulo de Ouvidorias com opgao de cadastro de manifestagao;

e Moddulo de Ouvidorias com opgao de visualizagaode

¢ manifestacao;

e Maddulo de Ouvidorias com opgéo de cadastro de anexo de manifestacao;

Médulo de Ouvidorias com opgdo pesquisa pelos filtros de: Protocolo, Status,
Secretaria, Data De e DataAte;

e Modulo de Ouvidorias com opgado de leitura de QRCode para abertura do

protocolodesejado;

Maédulo de Graficos com opgao de visualizagéo de grafico de Prazos;

Maodulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Status;

Mdédulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Bairros;

Moédulo de Graficos com opgao de visualizacédo de grafico de Meses;

Médulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Secretarias;

Médulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Itens daSecretaria;

e Fechamento de sessao deusuario;

n) ETAPAS:

Os servigos serdo desenvolvidos em cinco etapas que deverdo ser submetidas e
aprovadas pela Contratante, sendo:
1. Parametrizagao derecursos;

2. Treinamento;

3. Implantagao;

Assinado de
CELSO ’Drsr:a digital por
RICARDQ CELSORICARDO
DE MOURA cancn

GARCIA JUNIOR:3411046

JUNIOR:34 pados:

4, Hospedagem;

5. Manutengéao e Suporte.

Paragrafo Segundo: Séo responsabilidades da Contratante: 110465893 5008 o0
a) Efetuar os pagamentos devidos ao CONTRATADO, nas condigbes estabelecidas
no instrumento convocatorio e minuta do contrato;
b) Emitir Ordem de Servigcos e Autorizagdes especificas para a atuagdo do \%'l:\J
CONTRATADO; >

c) Notificar o CONTRATADO, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso de execugdes dos servigos, fixando prazo para sua corregao;
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d) Acompanhar e fiscalizar todas as atividades do contratado pertinente ao objeto
contratado, o que ndo exime o CONTRATADO da responsabilidade por danos
causados;

DAS PENALIDADES E DO VALOR DA MULTA (Art. 55, VII, Lei 8.666/93):

Clausula Oitava: No caso de inexecugao total ou parcial, ou ainda, atraso injustificado
do objeto desta licitagdo, sem prejuizos das responsabilidades civil e criminal,
ressalvado as situagdes devidamente justificadas e comprovadas, a critério da
Administragdo Publica, garantida a ampla defesa e o contraditério, serdo aplicadas as
seguintes penalidades, cumulativamente ou nao:

|. Adverténcia:
a) A adverténcia sera formalizada por meio de documento expedido pela Contratante.

Il. Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no inicio dos servigos, seré aplicada multa de mora de 0,5% (meio por
cento) ao dia sobre o valor da Autorizagdo de Fornecimento, até o prazo maximo de 10
(dez) dias. Vencido o prazo do Contrato podera ser considerado rescindido, a critério da
Administracdo, ficando sujeita as penalidades previstas nos artigos 86, 87 e 88 da Lei n°.
8.666/93 e alteragdes posteriores, assim como as contratuais.

b) Pela recusa em iniciar os servigos, multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
Contrato, sem prejuizo das perdas e danos.

c) Pela demora em substituir o material rejeitado ou corrigir as falhas do produto
fornecido ou complementar a quantidade, a contar do quinto dia da notificagdo da
rejeicdo, aplicar-se-4 multa de 2% (dois por cento) do valor do material, por dia
decorrido, até o limite de 10 % (dez por cento) do valor dos produtos néo substituidos ou
corrigidos ou nao complementados.

d) Pelo ndo cumprimento de qualquer condigdo fixada na Lei 8.666/93, e suas
alteracdes, ou no instrumento convocatério ou ainda, no contrato, e ndo abrangida nos
incisos anteriores ou subsequentes, aplicar-se-a multa de 1% (um por cento) do valor do
Contrato.

e) Pelo descumprimento parcial ou integral do Contrato, que enseje rescisdo, multa de
10% (dez por cento) do valor do contrato, sem prejuizo de perdas e danos.

Il. Podera, ainda, de acordo com a natureza da falta, ser cominada ao CONTRATADO
pena de suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com o Municipio de Fazenda Rio Grande pelo prazo de 1 (um) a 2 (dois) anos; ou
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo, ou até que seja promovida
a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o CONTRATADO ressarcir a Administragédo pelos prejuizos
resultantes, decorrido o prazo da sangao aplicada.

IV. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com esta Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida 3
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera cefc#uid?
sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos resultantes B¢ S

decorrido o prazo da sangao aplicada com base no item anterior. A Declaragdo{8PACSIRA

GARCIA
JUNIOR:34
110465893

publicagao na Imprensa Oficial, de acordo com a Lei n°. 8.666/93..
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Paragrafo Primeiro: Além das penalidades citadas, o Contratado ficara sujeita, ainda,
as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n°® 8.666/93 e posteriores
alteracgoes.

Paragrafo Segundo: As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor do
Contrato ou da Proposta Atualizada, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

Paragrafo Terceiro: Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos ao
Contratado as importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranga mediante
inscricdo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

Paragrafo Quarto: Qualquer penalidade aplicada devera ser registrada; tratando-se de
penalidade que implique no impedimento de licitar e contratar com o Municipio, ou de
declaragdo de inidoneidade, sera obrigatéria a comunicacdo do ato ao Tribunal de
Contas do Estado.

DOS CASOS DE RESCISAO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
ADMINISTRACAO (Art. 55, Vlll e IX, Lei 8.666/93):

Clausula Nona: O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente contrato
unilateralmente quando ocorrerem as hipoteses do art. 77 e 78 da Lei n°. 8.666 de
21.06.93.

Paragrafo Unico: A rescisédo do presente contrato podera ser ainda amigavel, por
acordo entre as partes, na forma do art. 79, Il da Lei n°. 8.666/93, ou judicial, nos termos
da legislagao.

DA VINCULACAO A DISPENSA DE LICITACAO (Art. 55, X, Lei 8.666/93):
Clausula Décima: O presente contrato estd vinculado a Dispensa de Licitagdo n°.
050/2020.

DA LEGISLACAO APLICAVEL (Art. 55, XIl, Lei 8.666/93):

Clausula Décima Primeira: O presente contrato rege-se pelas disposigées expressas
na Lei n°. 8.666 de 21/06/93, suas alteracoes pela Lei 8742/93, e pelos preceitos de
Direito Publico, aplicando-se supletivamente os principios da Teoria Geral dos
Contratos, as disposi¢ées de Direito Privado, Cédigo de Defesa do Consumidor, Codigo
Civil a Lei Orgéanica e demais normas aplicaveis a espécie do Municipio de Fazenda Rio
Grande/Pr.

Paragrafo Unico: Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida Lei e suas

alteracdes, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios gerais de Direitos. N
Assinado de

CE LSO forma digital por

RICARDO CELSO RICARDO
MOURA

DE MOURA GARCIA

GARCIA JUNIOR:3411046

JUNIOR:34 ades
110465893 2021.08.13

12:48:41 -03'00'
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DO FORO (Art. 55, § 2°, Lei 8.666/93):

Clausula Décima Segunda: Concorda o CONTRATADO quanto ao foro privilegiado
atribuido ao CONTRATANTE, qual seja o Foro Regional de Fazenda Rio Grande,
Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba/PR, para dirimir eventuais questdes
oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

Fazenda Rio Grande, 13 de agosto de 2021.

\r Nassib Kassem Ham
« Prefeito Munici

Procurador Geral ¢
OAB/PR 4

P/ Contratada: CELSO Assinado de

forma digital por

RICARDO  CELSORICARDO
DE MOURA

DE MOURA garcia

JUNIOR 411045
Celso RIC%&&' '"c:a Junior

WEBNHNQ Ji‘be@lss EIRELI
110465893 20210813

12:48:57 -03'00

Testemunhas:

Nome:

Nome:

Rua Jacaranda, 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83.823.901 - Fone/Fax (41) 3627-8500 11




Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande / ‘ é
Coordenacao de Contratos

ANEXO | AO CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA

[1. OBJETO i

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de Sistema de
Ouvidoria Digital por tempo determinado, instalagao, treinamento,
hospedagem, manutengao e suporte.

2. ESPECIFICACOES

2.1 As especificagdes do objeto estao estabelecidas abaixo:

A) Pelo licenciamento do sistema:

ITEM QTDE Descrigao
| 1 Licenca anual de Sistema de Ouvidoria Digital baseadanal ei
Federal 13.460/2017

1] 1 Aplicativo para plataforma Android

1] 1 Aplicativo para plataforma iOS

v 1 Sistema administrativo para gerenciar as manifestages

1 - Abaixo segue todos os itens que a Contratada devera atender:

20. Atender integralmente a lei federal numero 13.460 de 2017.
21.Atender integralmente a lei federal numero 12.527 de 2011.
22.Fornecimento de todo contetido do Banco de Dados do Sistema viascripts, arquivos em
.CSV ou .XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a critério da Contratante
23.Fornecimento de todo contetido do Banco de Dados de forma automatica, seja por
envio de rotina do préprio Sistema, para que a Contratada tenha disponibilidade
quando quiser.
24.Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de
|nstaia(;aoemredes[ocalsoudlsposmvospessoalsdeseususuanos O usuario deve ser
capaz de apenas acessar 0 Servico. CELSO Rg::gg UE
25.Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp durante o horario com%mg 34110465893
26.Manual técnico completo da ferramenta, em formato .PDF, disponivel para acesso i

do d digi
qualquer momento e que contenha de forma detalhada todas as funcionalidadd&gcito oe oo
Sistema. Além disso,devera conter imagens das telas para ilustrar melhor. SANCNPRRE 3011 00050

Dados; 2021.08.13 12:49:13
27. Todavezquehouveramanuteng:aodo&stemaouaatuallzag:aodo mesmo, deve ser anyiado

um boletim informativo para todos os usuarios do Sistema e o mesmo deve ser salvo ‘
parafuturas auditorias e controle de funcionalidades e/ou versao do Sistema. @
28.Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a ser efetuada em \\
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horariosdecontraturnoaohorariodeatendimentodaContratante, de modo a garantir a
operagao continua da ferramenta por parte dos usuarios. Os processos de atualizagdes
do Sistema e moddulos especificos serdo de inteira responsabilidade da Contratada,
sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos aos usuarios; que deverao
ter o Sistema totalmente estabelecidono inicio de suas rotinas diarias.

29. Disponibilidade dos servicos com SLA entre 99,8% e 99,9% sera de responsabilidade
exclusiva da Contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a Contratante.

30.Instalagédo do certificado de seguranga HTTPS para que toda as informages
trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas de maneira segura.

31.DeverapossuirambientedeBancodeDadosrelacionalparagarantir maior compatibilidade
com tecnologias de servidores de mercado e
tambémparaqueasinformagoespossamserdefaciltratamento por um maior numero de
profissionais em eventuais necessidades.

32.Nenhuma informagdo podera ser apagada, excluida, removida ou
retiradadoSistema.Oconceitodevesertotalmentecom“ativacao” e “inativagéo” de todo e
qualquer conteudo, para queauditorias possam ser realizadas.

33.Devera manter um histérico de acessos e agbes de cada usuario
atravésdoproprioSistema,demodoapermitirauditorias,semque sejam necessarias
solicitagbes especificas para a equipe técnicada Contratada.

34.Em continuidade ao item acima, devera conter o conceito de “antes” e “depois” para
qualquer informagao atualizada ou alterada.

35.As senhas, tokens e qualquer tipo de informacgao sensivel deve ser criptografada para
garantir um maior nivel de seguranga no Sistema.

36. Disponibilizar um menu de facil acesso no Sistema, de modo com que 0 acesso para
cada médulo seja em um unico clique.

37.No que tange ao Sistema administrativo, os requisitos minimos sao:

e Telainicial contendo a descrigao doSistema;

e Telainicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagdes armazenadas
noSistema;
¢ Modulo de Usuarios com possibilidade decadastramento;

[

&

e Médulo de Usuérios com possibilidade dealteragao; CELSO RICARDO DE
Mbdulo de Usliss ibilidade d 5 MOURA GARCIA
. odulo de Usuarios com possibllidade aecarregamento, JUNIOR:34110465893

e Modulo de Usuarios com possibilidade delistagem;

mail, Secretaria eAtivo; GARCIA JUNIOR:34110465893
’ 3 Dados: 2021.08.13 12:49:28

. g s — S 2 Assi de fi igital
e Moddulo de Usuarios com possibilidade de pesquisa com filtros, tais COmGoH 5;53‘55:333;” @

e Mobdulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de cadasieemento de
informagdespré-existentes;

e Mobdulo de Parametrizacdo do Sistema com possibilidade de alteragédo de
informacgdespré-existentes;

e Modulo de Parametrizacdo do Sistema com possibilidade de carregamento de
informacgoespreé-existentes;

e Modulo de Parametrizacdo do Sistema com possibilidade de listagem de
informacdespré-existentes;

e Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de pesquisa de
informacdespre-existentes;

¢ Modulo de Parametrizagdo do Sistema com possibilidade de configurar agdes na
ferramenta, tais como: quantidade de caracteres, termo de aceite da ferramenta, regras
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de negdcios e possibilidade de anonimato dentro doSistema;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico de andamento dos Ultimos 10, 20 e 30 dias com possibilidade de aplicar
ofiltro desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dos indicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico de meses com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressédo do
mesmo e visualizagao dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico das categorias dalei 13.460/2017 com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressdo do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Maédulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para gréafico das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressaodo
mesmo e visualizagao dos indicativos;

Moédulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico dos prazos com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressao do
mesmo e visualizagédo dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”,“linha” ou “barras”
para grafico dos itens das secretarias com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagéo dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagéo detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico dos bairros com possibilidade de aplicar o filtro desejado, impressao do
mesmo e visualizagao dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico das origens de cadastro com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressdo do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagdo detipo “pizza”,“linha” ou “barras”
para grafico do sexo dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro desejado,
impressao do mesmo e visualizagao dosindicativos;

Modulo de Gréaficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”, “linha” ou “barras”
para grafico da faixa etaria dos solicitantes com possibilidade de aplicar o filtro
desejado, impressdao do mesmo e visualizagdo dosindicativos;

Modulo de Graficos com possibilidade de visualizagao detipo “pizza”,“linha” ou “barras”
para grafico de status dos andamentos das manifestagées com possibilidade de aplicar
o filtro desejado, impressao do mesmo e visualizagao dos indicativos;

Moédulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestacao através de um ponto nomapa;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestacdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,itemda

Secretaria e Status; e o resultado deve ser um ponto no mapa; Assinado de
Madulo de Solicitantes com possibilidade decadastramento; CELSO = forma digital

g - sic s . RICARDQ  PorCELSO
Moddulo de Solicitantes com possibilidade dealteragao; DE MOURA mgmﬁgim -
Modulo de Solicitantes com possibilidade decarregamento; GARCIA  JUNIOR341104 |
Mddulo de Solicitantes com possibilidade delistagem; JUNIOR:34 pados:
Modulo de Solicitantes com possibilidade de pesquisa com filtros, tais A8 8BAE os00 -
Sexo, Faixa Etaria, Documento, Bairro eE-mail; AN
Moédulo de Solicitantes com possibilidade deimpresséo; \

Maodulo de Solicitantes com possibilidade de reenviar as credenciais de acesso ao Site \‘\
e/ouAplicativo;
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Médulo de Solicitantes com possibilidade de visualizagaodos
indicesdasmanifestagdescriadas,contendoaquantidadede cada uma delas por status e |
a porcentagem desatisfagao;

Maédulo de Solicitantes com possibilidade de exportagdodos dados para o formato .CSV
ou .XLS;

dados para o formato .CSV ou .XLS;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade decadastramento;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade dealteragao;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade decarregamento;

Maodulo de Ouvidorias com possibilidade delistagem;

Maodulo de Ouvidorias com possibilidade de pesquisa com filtros, tais como: Protocolo,
Data De, Data Até, Status, Secretaria, Item da Secretaria, Prazo, Enderego, Bairro,
Prorrogado, Retificado eCategoria.

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de impressédo e geragao deQRCode;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagdo em.PDF;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com andamentos
damanifestagao;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com anexos
damanifestagao;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com interagao do
Solicitante que abriu a manifestagao;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de visualizagao e interagdo com o enderego
georreferenciado da manifestagéo;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de prorrogacao de prazo da manifestagao
daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de exportagéo dos dados para o formato .CSV
ou.XLS;

Maédulo de Ouvidorias com possibilidade de relatorio de eficiéncia daOuvidoria;

Médulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de prazos daOuvidoria;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de status daOuvidoria;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de relatério de fechamento da Ouvidoria, seja
por: Més, Bimestre, Trimestre, Semestre ou Anual; e até mesmo a sele¢édo dos
mesmosdesejados;

Modulo de Ouvidorias com possibilidade de alertas relacionado aosprazos;
Fechamento de sessao deusuario;

38.No que tange ao Aplicativo do Municipe, os requisitos minimos sao:

Plataforma nativa paraAndroid,;
Plataforma nativa paraiOS;

Registro de manifestagéo offline (sem sinal de Internet),
paraqueoaplicativoregistreaomenosumamanifestagdoe assim que voltar o sinal da
Internet a manifestagdo seja submetida ao Sistemaautomaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagao do que se deseja manifestar; Assinado de
e i i CELSO forma digital
Cadastramento doSolicitante; RICARDQ  PorCELSO
Autenticagdo do Solicitante viacadastramento; RICARDO DE
b g . DE MOURA moura GARCIA
Autenticagao do Solicitante de formaandnima; GARCIA  JUNIOR341104
Recuperacao de senha deacesso; JUNIOR:34 35393
- . 2 ados:
Recuperacao de dadoscadastrais; 110465893 2021.08.13
12:50:36-03'00'
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Autenticagao viaE-mail;

Autenticagao viaCPF,

Autenticagao viaCNPJ;

Visualizacdodedadoscadastraisapdsautenticagao realizada;

Alteracao de dados cadastrais apds autenticagaorealizada;

Envio de e-mail com confirmagao decadastro;

Envio de e-mail com confirmagao de alteragaocadastro;

Criagao da F‘nanifestagéo optando por manter os dados de maneirasigilosa;
Criacdo da manifestagao com os seguintes dados minimos: Categoria, Secretaria, Item
da Secretaria, Endereco, Bairro, Foto eArquivo;

Envio de e-mail com confirmacgao de cadastro de manifestagéao para o Solicitante
queabriu;

Envio de e-mail com confirmagao de cadastro de manifestacé@o para a Ouvidoria
daContratada;

Visualizagao das manifestagées jacadastradas;

Visualizagdodosandamentosdasmanifestagbesja cadastradas;

Avaliagado da manifestagéo jaconcluida;

Visualizacao do grafico destatus;

Visualizacao do grafico deprazo;

Fechamento de sessao deusuario;

No que tange ao Aplicativo Administrativo do Ouvidor, os requisitos minimos sao:
Plataforma nativa paraAndroid;

Plataforma nativa paraiOS;

Autenticacdo via E-mail eSenha;

Recuperacgao desenha;

Tela inicial contendo descrigao doSistema;

Tela inicial contendo informagdes, dados e graficos sobre as informagdes armazenadas
noSistema;

Médulo de Usuarios com opgao de visualizagao dosdados;

Médulo de Usuarios com opgao de alteragao dosdados;

Moédulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de visualizar cada
manifestacao através de um ponto nomapa;

Médulo de Georreferenciamento da cidade com a possibilidade de pesquisar cada
manifestacdo através de critériosdebuscas,taiscomo:Protocolo,Secretaria,ltemda
Secretaria eStatus;

Moédulo de Ouvidorias com opgéao de cadastro de manifestagao;

Médulo de Ouvidorias com opgéao de visualizagaode

manifestacao;

Modulo de Ouvidorias com opgao de cadastro de anexo de manifestagéo;

Modulo de Ouvidorias com opgao pesquisa pelos filtros de: Protocolo, Status,

|29

Secretaria, Data De e DataAté, Assinado de

Médulo de Ouvidorias com opg¢éo de leitura de QRCode para abertura do

CELSO forma digital
RICARDQ  por CELSO

protocolodesejado; RICARDO DE

Médulo de Graficos com opgéao de visualizagédo de grafico de Prazos;

DE MOURA MouRrA GARCIA
GARCIA JUNIOR:341104

Modulo de Graficos com opgéao de visualizagdo de grafico de Status; 65893

Médulo de Graficos com opgao de visualizagdo de grafico de Bairros;

JUNIOR:34 pados:
110465893 2021.08.13

12:51:22 -03'00'
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e Modulo de Graficos com opgéao de visualizagado de grafico de Meses;
e Modulo de Graficos com opgao de visualizagao de grafico de Secretarias;
e Modulo de Graficos com opgao de visualizacao de grafico de Itens daSecretaria;

e Fechamento de sessao deusuario;

2 -ETAPAS:

Os servigos serdo desenvolvidos em cinco etapas que deverdo ser submetidas e
aprovadas pela Contratante, sendo:

6. Parametrizagdo derecursos;

7. Treinamento;

8. Implantagéo;

9. Hospedagem,

10. Manutengao eSuporte.

Todas as etapas deverdo ocorrer em até 10 (dez) dias corridos a contar das asinatura
do contrato.As etapas 4 (quatro) e 5 (cinco) deverdao ser mantidas durante toda a
vigéncia do contrato, & principio a ser estabelecido por 12 (doze) meses, renovaveis
por iguais periodos sucessivos caso seja de interesse da Administragdo, conforme
estabelece as legislagdes vigentes.

| 3. JUSTIFICATIVA | |

3.1. Tal solicitagdo se faz necessaria em razdo a continuidade dos servigos

prestados pelo sistema de ouvidoria, o qual ja possui centenas de cidadoes cadastrados

e também centenas de manifestagbes concluidas e em andamento, podendo assim

dentro do sistema realizar uma série de graficos e relatorios que auxiliam o municipio na

| tomada de deciséo, essa ferramente esta ajudando muitas secretarias na questao de

i ouvidoria, o qual atende a lei n 13.460/2017. Desta maneira pedimos a continuagdo do
uso do eQuve.

| 4. DOTAGAO ORGAMENTARIA ]

4.1. A dotagao sera informada no processo 26915/2020.

| 5. CRONOGRAMA E LOCAIS DE ENTREGA |
CELSO RICARDO DE
MOURA GARCIA
5.1. O sistema devera ser entregue em até 10 (Dez) dias uteis apds a as$itiQ@R341104658
do contrato.Sera facultada a Secretaria Municipal de Administragdo a solicitagdo do'

conforme sua necessidade, os quais poderao ocorrer de forma continua ou esporadiGade forma digital por
CELSO RICARDO DE MOURA
GARCIA JUNIOR:34110465893
Dados: 2021.08.13 12:51:47
-03'00'
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6. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

6.1. A fiscalizacdo da contratagdo sera exercida pelo servidor Robinson Figueiredo
Lima, matricula: N° 349.480, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no
curso da execucédo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administragao.

Fazenda Rio Grande, 13 de agosto de 2021.

Ricardo Luiz Yor e Linhares
Secretario MyafCipal de Administragao

CELSO Assinado de

forma digital
RICARDO por CELSO ‘
DE RICARDO DE

MOURA GARCIA
MOURA JUNIOR:341104

GARCIA 65893
JUNIOR:34 ZD(EJ,;O.CS):&B
110465893 12:52:07 -03'00'
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Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  12.319.369/0001-40
Razao Social:WEBNETS SOLUCOES EIRELI ME
Endereco: AV PAULISTA 352 CJ 64 / BELA VISTA / SAO PAULO / SP / 01310-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagtes com o FGTS.

Validade:03/08/2021 a 01/09/2021

Certificacdo Niamero: 2021080301161968038202
Informacgdo obtida em 13/08/2021 12:54:42

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

mn




Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: WEBNETS SOLUCOES - EIRELI
CNPJ: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, ¢ certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de deciséo judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN,
ou garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos
de execugao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideragéo para fins
de certificagao da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgéos e fundos publicos da administragédo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 06:55:58 do dia 12/04/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 09/10/2021.

Cadigo de controle da certidao: C337.42C4.8379.B6C6

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

MINISTERIO DA FAZENDA jyz,lf




de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado /DZf
Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ / IE: 12.319.369/0001-40

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que nao constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricdo na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certidao n° 21070022275-60
Data e hora da emissao 02/07/2021 10:20:30
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicdo.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitagéo desta certiddo esta condicionada a verificagao de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folha 1 de 1
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certidao Numero: 0606306 - 2021

CPF/CNPJ Raiz: 12.319.369/

Contribuinte: A WEBNETS SOLUCOES - EIRELI

Liberagao: 11/06/2021 P

Validade: 09/09/2021 ' i
Tributos Abrangidos: | ~ Imposto Sobre Servigos - 1SS

oL . A ‘
Taxa de Fiscalizagéo de Localizagdo Instalagao e Funcionamento
Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimen& -TFE .
[" Taxa de Residuos Solidos de Servios de Satde - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)
Imposto Sobre Transmissao de Bens Imoveis.= lTB}

@

CCM 6.752.943-7- Inicio atv :05/11/2020 (AV F‘AULISTA§352 - CEP: 01310-905 )

]
Unidades Tributarias: ‘I

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipalieebrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiquem a qualquer tempo, inclusive em relagédo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrades pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigoes em Divida Ativa
Municipal, junto & Procuradoria®@eral do Municipio ¢ certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributérios inscritos e nao.inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitagao desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no enderego
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certid&o expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n® 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 17:41:35 horas do dia 22/06/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: 68F39EET

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

143

Nome: CELSO RICARDO DE MOURA GARCIA JUNIOR

CPF: 341.104.658-93

Certidao n®: 20229748/2021

Expedicdo: 29/06/2021, as 20:14:33

Validade: 25/12/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se gue CELSO RICARDO DE MOURA GARCIA JUNIOR, inscrito(a) no
CPF sob o n° 341.104.658-93, NAO CONSTA do Banco Nacional de
Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidag¢do das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolucdo Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedigéo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagao
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

D& Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios & identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justi¢a do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliagcdo Prévia.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO /ég
Coordenagdo de Contratos ‘

EXTRATO DO CONTRATO N° 050/2021 ID 3598

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE;
CONTRATADO: WEBNETS SOLUGOES - EIRELLI;

CNPJ: 12.319.369.0001-40;

OBJETO: “Contratagdo de empresa para fornecimento de licenga, instalagao, treinamento,
hospedagem, manutencao e suporte de Sistema de Ouvidoria Digital, conforme solicitagao da
Secretaria Municipal de Administragao.”;

FISCAL ADMINISTRATIVO: Robinson Figueiredo Lima — Matricula n® 349.480;
MODALIDADE: Dispensa de Licitagao n°. 50/2020;

PROTOCOLO: 28112/2021;

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 133/2021;

PRAZO DE VIGENCIA: 15 (quinze) meses, a contar da data de publicacdo do extrato do
contrato no Diario Oficial do Municipio;

PRAZO DE EXECUGAO: 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato;
VALOR TOTAL: R$ 16.150,00 (Dezesseis mil cento e cinquenta reais);

DATA DA ASSINATURA: 13/08/2021.

Coordenacao de Contratos

i
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e = SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
| f “oordenagdo de Contratos

EXTRATO DO 4° TERMO ADITIVO AD CONTRATO N° 8772018 - ID 3273

| CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
CONTRATADO: MITA COMERCIO DE FOTOCOPIADORAS LTDA:

CNPJ: B0.606.106/0001-72 |
OBJETO “Contratacho de empresa especiaizada em locacio de impressoras e scanners
bem cOMO SUprIMentos Dare USO destes equipamentos, Conforme sofictacio da Secretaria
Municipal de Administraglo - Divislio de Tecnologia da Informacso.” |
MODALIDADE : Pregiio Presencial n® 162019,

PROTOCOLO: 430012021

PRAZO DE EXECUGAQ: 8 (nove) mases a contar de 21/08/2021

PRAZO DE VIGENCIA: 12 {doze) meses a contar da data de 210872021

DATA DA ASSINATURA: 18/08/2021

ﬂ.l’—ﬁfﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DE A
e ddenag

EXTRATO DO CONTRATO N' 05012021 1D 3588

RIO GRANDE

1 CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENC
CONTRATADO: WEBNETS SOLUGOES - EIREL);
| GNPJ: 12.316.368.0001-40;
OBJETO: “Contratacho 0& smpress para lomecimenio de kcenca. INSIAEcA0, renamenta
| hospedagem, manutencao e supore de Sistema de Ouvidora Digital, conlorme solictiachio da |
| Sacretaria Municipai de Adminiaracho.”;
FISCAL ADMINISTRATIVO: Robinson Figueiredo Lima - Matricula o 349 480
IODALIDADE: Dispensa de Licitagho n*, 50/2020 |
PROTOCOLO: 2611272021
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 1332021
PRAZO DE VIGENCIA: 15 (quinze) meses, a contar da data de publicacho do extrato do |
conirato no Didrio Ofical do Municipio:
PRAZO DE EXECUGAQ: 12 (doze) meses, a contar ds data de assinatura do contrato
VALOR TOTAL: RS 16.150,00 (Dezesseis mil cento o cinquenta reais)
DATA DA ASSINATURA: 130872021

Coordenaclo de Contralos |

SECRETARIA MUNICIPAL DE .lommsvn.nc,lo

Coondenagd

EXTRATO DO CONTRATO N* 05172021 10 35989

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRAN
CONTRATADO: SUPERMERCADO BOZA LTDA;
CNPJ: 73.419.905/0001-74

OBJETO: “Aquisigho de ples com propdsito de alender & demanda da Secretana Municipal

| de Assisténcia Socnl & da Secrelania Municipal de Saide

FISCAIS ADMINISTRATIVOS: Carlos Henrique da Cruz - Matricula n* 358580 e Francsco

| Expedito Damas Sosres Junior - Matricula n* 349.
| MODALIDADE: Dispensa eLrl itagio n”, 49/,
PROTOCOLO: 3880772
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 1 ‘01{“"1
PRAZO DE VIGENCIA: 180 (C tenta) dias consec
paric 08 Sud Assinatura

| PRAZO DE EXECUGAD: 120 (cento @ vinte) dias conseculvos @ minterruplos contados o

partir da sus assinatura
VALOR TOTAL: RS 12.784

Doze mil selecentos @ oitenta & quatro reaks|

DATA DA ASSINATURA: 10/08/2021
Lrﬂt : SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
| Conrd io de Contra

EXTRATO DO CONTRATO N* 052/2021 1D 3600

| CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRAN
CONTRATADO: SERVICO BRASILEIRO DE APOI
| DO ESTADO DO PARANA - SEBRAE/PR
CNPJ: 75.110.585/0001-00:
| OBJETO: “Prestacho de senigos por parte do SEBRAE/PR ao MUNICIPIO

palo SEBRAE conforme solicitaclio da Secretaria Municipal de Trabalho Emprego @ Renda.
FISCAIS ADMINISTRATIVOS: C usumm Maria Oliveira Chaves -
350,546 e Caria Bueno - Malriculs 35
MODALIDADE: Dispensa de L«Am.é
PROTOCOLO: 3032672021
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 108/2021
PRAZO DE VIGENCIA: 18 (dezofto) meses conlados a partir de sul Assinal
PRAZO DE EXECUGCAQ precuGlo deverd set inicializac
(tels apos @ publicacic 1o do contrato no Didrio ofic
| Grande com término em até 3112
VALOR: RS 90.000,00 (Noventa mi rears
‘DATA DA ASSINATURA: 11/08/2021

" 4872021

ftivos @ ininteruptos contados a

AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

ONTRATANTE,
| servigo de capacitagho e consultoria destinadas 85 Micro e Pequenas Empresas do Municiplo

até 10 (Dez) dias
0 de Fazenda Rio

51477 @ |

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

“EXTRATO DO CONTRATO N* 053/2021 ID 3601

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO

ANDE

| CONTRATADO: OPEN VEICULOS LTDA;

CNPJ: 04 675.147/0001-32

OBJETO: “Aquisicio 0@ um vaiculo de passew rerc quildmelro, cinco lugores pars
Programa de Qualificacho da Alenglio Priméria - Resoluglio Sesa 870/2020.";

FISCAL ADMINISTRATIVO: Sérgio Mayer - Mariculs n* 158 853

MODALIDADE: Pregao Eletrdnico n®, 40/2021.

PROTOCOLO: 2665872021
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 83/,
PRAZO DE VIGENCIA: 15 (quinze) moses, a contar da data de sua assinatur
PRAZO DE EXECUGAD: 12 meses contados & pary da emgsdo a Croem
Servigo/Aulonzacho de Fomecimento,

VALOR: RS 51.400,00 (cinquenia & um mil e quatrocentos reais)

DATA DA ASSINATURA: 11/08/2021

SECRETARIA MUNICIPAL DE Auum\srnAgAa

'EXTRATO DO CONTRATO N° 0542021 ID 3602

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RID GRANDE
CONTRATADO: KONEKT TELECOMUNICAGAD E SEGURANGA LIMITADA,
CNPJ: 35.990 680/0001
OBJETO: “Contratagho

de

emptosa parn locagho de radios comucadores em atendimento i

solictacio da Secrotaria Municipal de Defesa Soclal. conforme especificacles constantes no

i8rmo de referdncia*

FISCAL ADMINISTRATIVO: Claudio Moysés Araijo de Andrada - Matricula n* 349,245
MODALIDADE: Pregso Eletrdnico n®. 44/2021

PROTOCOLO: 23131/2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 10172021

PRAZO DE EXECUGAD: 12 meses contados & partr da emssao da Ordem de Servico
PRAZO DE VIGENCIA: 15 (quinze) meses contados da data de sua assinstura;
VALOR: RS 37.971,00 (rinta e sete mil novecentos ¢ selenta o rears

DATA DA ASSINATURA: 1308/2021

SECRETARIA MUNICIPAL DE Amﬂmsraac Ao

Conrdenagan de Con

EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PREGO N* 03172021
PREGAO ELETRONICO N°. 2272021

Materiais de consumo para

Saude

Prazo de Vigncia: 12 (doze) meses a partir da publicacio do extralo da ARP no DOE
Processo Adrnm t alxvo 5572021

Protocolo:
Data da Assinatura: 05082021

Datentor: H A ERBE E CIALTDA;

CNPJ: 76.518.3230001-33;

Inscrigho Estadual n*: 10107830-86;

Enderego: Rua Carlos Essenfeldor, n* 3775, Boqueirlio - C
Administrador: Ana Carolina Erbe

CPF n*: 027 119-25

Valor Total: RS 7 833,26 (Sete mil oocantos @ trinta e rés rears e vine seis centavos)

Detentor: DECORINTER INDUSTRIA E COMERCIO EIRELI
CNPJ: 03 884 308/0001-35,
Inscricio Estadual n*: 90411861-
Inscrigio Municipal n*: 15668
Enderego: Rua Honesta de Souza Rausis. n* 548, Cantr
Administrador: Rory Fonseca Moreira

CPF n*: B62.338.429-7
Valor Total: RS 4.3
cenlavos)

trial Maua - Colombo/PR

Detentor: JOAD CARLOS LOPES OKUYAMA-ME;
CNPJ: 1403 0001-85,
Inscrigio Estadual n*: 907 53586-09;

o0 Hospital e Materidade Nossa Senhora

2 (Quatro mil lrezenios @ novenla & nove reals & noventa e dos

Enderego: Rua Tangard, n* 1075, Bloco A, CEP 86706000 Pamue das Oficnas

ArapongasPR

Administrador: Jodo Carlos Lopes Okuyama
CPF n*; 730'878.319-72,

Valor Totalk: R 5.032,50 (Cinco mil e trinta e dok

p CNQUENtS CONtaVOs

> Lima




Coordenagdo de Contratos

.. SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO /@/

ERRATA DO EXTRATO DO CONTRATO N° 050/2021 ID 3598
Onde se |é
MODALIDADE: Dispensa de Licitagao n°. 50/2020.
Leia-se

MODALIDADE: Dispensa de Licitagao n°®. 50/2021

Coordenacao de Contratos |

Rua Jacaranda, 300 - Nagdes — Fazenda Rio Grande PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax Oxx41 627-8500




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAD

REVOGACAD DE LICTTAGA
Pregho Elet

0 48,

INICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, £5t [ i

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

FAZENDﬂ ESTADO DO PARANA

PREGAD ELETRONICD N9, 61/2021
PROTOCOLO 25866/2021
Processo Adminkstrativa nt, 136/2021

Fazenda Rio Grande - PR

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

RESULTADO DE LICITAGAD
Preglo Elatrnico n? 1332020

A Pregoeina do Municiplo de Fazends Rio Grande, Estado da Parand, no uso de
suas atribuicBes legals, em cumprimento aos ltens 16.6. e 16.7. do Edital & Art. a9,
Inclsos XV & XVIIL, da Lel Federal 10.520/2002, pars stendimento so principio da
publicidade ¢ exercicio de eventual direito de recunso classificagio e/ou impugnagio
(sudos de andlises), torma pilblico o Resultado de andlise de Amostras do Pregio
EletrBiaico n¥ 1342020, 0 qual tem eom o objeta “Registro de Pregos para confecelo de
uniformes pars o equipe de manutenclo da Secretadla Municipal de Educacio,
conforme solicitacio da Secretaria Municipal de Edueacic”

H.A. ERBE E CIA. LTDA, classificada nos ltens 4, 7 e 14.

Os laudos de andlise de Amostras ancontram-se com vists franguesds sos
interessados no endereo eletrbnico
www. fazendariogrande.pr.govbr/servicos licitacoes/ ¢ junto » Comissio Permanente
de LickacBes na Secretaria Municipal de Administragie da Prefeitura

Fazenda Rio Grande/PR, 24 de agosto de 20—

SBECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Coordenagda de Contratos

ERRATA DO EXTRATO DO CONTRATO N° 050/2021 1D 3598

Onde se &
MODALIDADE - Dvspensa de Licitaco n*. 502020
o |

MODALIDADE: Dispensa de Licitaglo n°. S0/2021

Coordenagdo de Contratos

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
Coordenago de Contratos

EXTRATO RETWICACAO DA CLAUSULA TERCEIRA DO CONVENIO N* 00472021

CO {TE: ) S PARANA SAUDE
CNPJ: 03.273.207/0001-28
OVENIADO: Muncipio de Fazenda Rio Grande.
CNPJ: §5.422 986/0001-02.
PROCESSO: 253802021

ONDE SE LE

CLAUSULA TERCEIRA: DOS RECURSOS - O valor refsrente 80 fecurso financeim
destinado & execuco do presents convno comerd i conta da Dotacso Orgamentaria n,*
677, slemenic de despess 337071, Fonte: 494,

[LEmse

CLAUSULA TERCEIRA: DOS RECURSOS - O vake refsrents 8o recurso financeio
destinado & sxecucho o presents convnio correrd & conta da Dotagho Orcamentada n*
715, slemanto de despesa 337230, Fonte: 303. l

Assinado de forma digital por
ROBINSON ROBINSON r:gus;ggc;“
FIGUEIREDO LIMA:02945772973

Dados: 2021.08.24 17;10:50

LIMA:02945772973 o300

do Lima




Contrato:| 6109

‘ Codigo Nome do Veiculo de Comunicacao

Data da Publicacéo

Tipo Meio Comunicacéo

\ ﬂ' 264

[MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRAND

.

f.] Propriedades Adicionais - Contrates

Legenda: {Clque-duple] - Marca para exclus3o da informag3o

Data da emiss3o da ordem de servigo: |00/00/0000
Inicio da ordem de servico: I
Fim da ordem de servigo:

Data Inicio da Execucao [13/08/2021

Data Final da ExecugBo: [13/08/2022

20/08/2021

| Jornal de Circulagdo Municipal |

Anoc atual:

-

Contratos ‘ Dados Complementares | Aditamentos | Histérico/Apostilamento = Cronogramas |

N Sequenciat 6109 k| <<| » |l 1

Natureza: |Principal - & NomedoPOF[ |

Nt Protocolo / Anc: | 7 AlaReg Pregos [ |

|

N* Contrato: 50/2021 |

Tipo de Contiato:  [SUPORTE SISTEMA DE OUVIDORI v |  Origem do Contrato: [Prépia Entidade = |

Tipo Pagamento: 2-APrazo ha | Forma Pagamento: [EM ATE 30 DIAS APOS A EMISSAD DA F

fr

Origem do Processo: [ Da entidade "~] Entidade do Processo: [1- PREFEITURA MUN, FAZENDA RIO GRANDE v| |

Processo / Ana: 133 [ 2021  |Dispensa de Licitag3o p/ Compras e Servicos o - |

- — — {

Compra Direta / Ano: | ‘

Fomecedor 15128 Listar |WEBNETS SOLUCOES -ERELI )

~ Datas * ~ Valotes — |

Data da Assinatwra: | 13/06/2021 Valor do Contrato: | 161500 | |

DatadaVigénciade | 20/08/2021 | & [ 2071172022 | Acréscimos (+): [ 0.0 | |
Alteraco do Prazo do Contrato: (0070070600 _] Supressdes (). [ 0,00
Data do Cancelamento do Contrato: Total; L 15.150.001

Objeto: Dispensa de Lﬁa;&: para Donlr_al;;io de énuprésa para fomecimento d;i:enpa de uso do sistema de

ouvidoria digital por tempo determinado, instalag3o, treinamento, hospedagem, manutencg 3o e suporte
lconforme solicitacdo da secretaria de administraco

[Dispensa de LictagBo n* 50/2021 S
|

Observagdes

ltens do Contrato | Itens daAF | DotagBes Utiizadas|  Publicagdo

- Rescis3o | Propriedades Adicionais |

‘ _Saiemal; Gravar I Exchuir J

E je] Digite aqui para pesquisar

11:38

. 27°C Pred ensolarado

AT e




Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
F AZENDﬁ Coordenacgéo de Contratos
RIO GRANDE

Protocolo: o('ng,,Z/oZ()aZ | Requerente: W W
di  Adminilnagsd

Ao Compras: Considerando que todos os tramites legais deste processo

foram finalizados, remetemos este para que seja devidamente paginado, digitalizado e

arquivado.

/
/ \1 2 |2
Rozané /(ngc\afé\da Silva ‘( %

/ Mat.: 351220

Cooréénagéo de Contratos /W
W2 SIOR 120621 . /




