
 

 

 

RECOMENDAÇÕES PARA PREVENÇÃO DA TRANSMISSÃO DO CORONAVÍRUS EM 
ESTABELECIMENTOS COM ATENDIMENTO AO PÚBLICO 

 
1- Passar álcool em gel nas mesas, objetos e superfícies antes do início dos trabalhos.  
2- Disponibilizar nos balcões de atendimento para clientes e funcionários. 

3- Disponibilizar um álcool gel exclusivo para cada caixa. Utilizar o mesmo a cada 
atendimento de cobrança. 

4- Priorize lavar as mãos com água e sabão após cada atendimento ou utilize álcool gel; 

5- Lavar as mãos frequentemente com água e sabão e usar antisséptico de mãos à base 
de álcool gel 70%, principalmente: 

 Após tossir ou espirrar; 

 Depois de cuidar de pessoas; 

 Após ir ao banheiro; 

   Antes e depois de comer; 

   Quando tossir ou espirrar: 

 Cobrir a boca e o nariz, usando os braços ou lenço descartável. Evitar usar as mãos e, 
se usar, lembrar sempre de higienizá-las. 

 Se usar um lenço, jogá-lo fora imediatamente e lavar as mãos. 

    Usar preferencialmente lenços descartáveis.  

6-    Manter as janelas abertas o máximo possível.  

7- Dentro dos estabelecimentos: evitar tocar o rosto com as mãos e, se possível, higienizar 
com uma toalha descartável e álcool superfícies tocadas por todos. 

8- Manter distanciamento máximo possível entre cada mesa, com distância mínima de 1 
metro, mantendo distanciamento de 1 metro entre os clientes; 

9- Fixação de informativos nas áreas de convívio acerca das medidas a serem adotadas 
pelos trabalhadores e clientes visando sua proteção individual; 

10- Higienizar os estabelecimentos com maior frequência diária com álcool 70° ou 
hipoclorito de sódio. 

11- O uso de máscara pelos funcionários e clientes é obrigatório. 

 
 
 

Fonte: Sesa Pr/Orientações de prevenção e mitigação da Covid-19 
 
 
 
 


