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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE /< - { Oaia: 00812021
Relatério de Comprovante de Abertura de Processos i Folhan
Nimero do processo: 0026925/2021 | d Assinatura
et
Nimero do processo: 0026925/2021 . Nimero dnlco: 673.1X8.V25-20
Solicitagéo: 2 - Memorando ’ Numero do protocolo: 182602
Numero do documento:
Requerente: 644478910 - Secretaria M. de Planejamento Urbano CPFI/CNPJ do requerente;
Beneficlario: - 143438 - Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande CPF/CNPJ do beneficlario:
Enderego: Rua AV JACARANDA
Complemsanto: Bairro: BAIRRO NACOES
Loteamento: Condominio: Municipio: Fazenda Rio Grande - PR
’ Telefone:  (41) 3627-7638 Celular: Fax:

E-mail: Notificado por: E-mail
Local da protocolizagio: 012.001,001 - Planejamento Urbano

ik 'ca{zar;éo atual: 012.001.001 - Planejamento Urbano

I ?Jﬁe destino:

i ado por: Andrela Davila de Lima Atualmente com: Andreia Davila de Lima

Situ,';;-."io: N&o analisado Em tramite: Nao Procedéncia; Interna Prioridade; Normal
Protecolado em: 20/05/2021 10:13 Previsto para: Concluido em:
Sumula: Gestédo de Saude (MAC)
Observagio:

‘\T" <

Andrela Davila de Lima

Secretaria M, de Planejamento Urbano
{Protocolado por)

(Requerente)

Hora: 10:14:03

Sistema: Pretocolo Fly f Usudrio; AndrelaDavila / Relatério de Comprovante de Abertura de Processos
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MEMORANDO N°070/2021

Para: Secretaria Municipal de Sacide

De: Secretaria Municipal de Planejamento Urbano

Assunto: Termo de Referéncia e Cotagdes para Programa MAC -
Data: 30/04/2021

Prezado Secretario

Considerando a oportunidade do municipio participar do Programa do Governo
Federal destinado a atender Média e Alta Complexidade (MAC), fora elaborade projeto
contendo o termo de referéncia, pesquisas de mercado para formagéo de pregos, além de
levantamento de informagdes da Secretaria Municipal de Salde.

O processo devera ocorrer em forma de registro de prego e ndo prevé
contrapartida financeira do municipio pelo que, solicito anélise e se houver consentimento,
que seja assinado o referido termo com posterior encaminhamento ao departamento de
compras para providéncias quanto ao processof licitatorio.

Sem mais, por ora subscrevo-me coloco-me a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos.

Atenciosamente,

Lanes Randal Prates Marques
Secretario Municipal de Planejamento Urbano
Decreto n°® 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Jacaranda n° 300, Nacgbes, Fazenda Rio Grande - PR

Fauee




9

/ifiuA"“\

TERMO DE REFERENCIA: |55 " Fofaa ne
[+

Samv*

S IV —

Assinatura ¢
1 - DO OBJETO: ”
O objeto é Registro de Prego para a escolha da proposta mais
vantajosa para a contratacdo de empresa especializada em Gestdo
de Saude Publica, para implantagio de servigos de assessoria e
disponibilizagdo de ferramentas gerenciais de informacéao
(LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO ELTRONICO), Jjunto ao
Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, conforme necessidade da
Secretaria Municipal de Saude, nas condigdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas.

2 - DO LOTE:

Para efeito de definicdo dos precos, a licitante deverd balizar
sua proposta de acordo com a descrigdc e quantitativo dos itens

integrantes deste Termo de Referéncia por lote unico:

LOTE UNICO

) ITENS REFERENTE AO SISTEMA (COBRADO MENSALMENTE)

266 | SERVIGO | 101,67 | 27.044,33 324. 530,64 | i Licenca aplicativo mobile
e desktop de registro de
ponto, controle de presenga
e escala online/off-line
necessaric para registro de
ponto de até 3.000
colaboradores. Conforme
especificacdo técnica.
01 SERVIGQ | 4.616,67 4.616,67 | 55.400,00 |23 Licenga portal web para
acompanhamentc, controle de
registro de ponto, controle

de presenga, escala e
gestao. Conforme
especificagdo técnica.

01 SERNEQ@(V 5.850,00 5.850,00 70.200,00 §§ Solucdo aplicativo mobile
salde online/off-line
conforme especificagédo
técnica,

88 SERVIGO 246,67 21.706,67 | 260.480,00 | 4§ Aparelhos de telefone
celular com pacote de voz e

dados
01 EERYIQQ- 2.216,67 2.216,67 26,600,00 Eﬁ Solugdo web, geragdo de
relatdrios analiticos,
Dashboards PPT. Conforme

egspecificagdo técnica.

01 SERVIQQ_ 2.116,67 2.116,867 25.400,00 gﬁ Solucdo de provimentec de
servidor de mensagens SMS ou
WhatsApp € web — servigo de
disponibilizacgéo de
servidores de mensagens.

e




Conforme especﬂ cé&%ﬁ
técnica 1

16 SERVICG | 1.316,67 | 21.066,67 | 252.800,00 73- Totens de pesgujSana
Conforme especificdagio.
técnica

01 SERVIGG | 2.516,67 2.516,67 | 30.200,00 |83Licenca portal web para
software de pesquisa de
satisfa¢do / ouvidoria para
servigos de satde. Conforme
especificagdo técnica.

o1 SERVICO 3.116,67 3.116,67 37.400,00 Ea— Solugio portal web para
acompanhamento, controle de
estoque de medicamentos e
insumos ©para unidades de
saude. Conforme
especificagdo técnica

01 SERVIGO | 2.116,67 2.116,67 | 25.400,00 |pOF Solugdo web de servigos
de controle de fluxo
processual dindmico.
Conforme especificacgéo
técnica

: 178 SERW;QQ 121,00 21.538,00 | 258.456,00 E@ggolugéo portal web para
el acompanhanento, controle
saide / prontuario
eletrdnico licenga para
usuarios do sistema
instalado em computadores
para unidades de saude,
conforme especificagdo
técnica.

01 EERV@QQ 7.116,67 7.116,67 85.400,00 Eg— Solucio portal web para
acompanhamento, controle
sande / prontuario
eletrdnico para unidades de
saude, instalado em servidor
central data center (cloud).
Conforme especificacao
técnica.

16 SERVZGO | 1.216,67 | 19.466,67 | 233.600,00 | B33 Solucdo de provimento de
servidor e nobreak para

- hospedagem do sistema de
ol prontuario eletrénico.
Conforme especificagdo

técnica.

16 EERWEQG‘ 1.316,67 | 21.066,67 | 252.800,00 | 45~ Solucdo portal web para
acompanhamento, controle
satde / prontudrio
eletrénico para unidades de
saude (licenca individual
para unidade de saude) .
Conforme especificacgéo
técnica.

01 SERVIGQ | 2.916,67 | 2.916,67 | 35.000,00 | @sg Monitoramento de

| infraestrutura de rede e

| aplicagdes por unidade de
sande. Conforme
especificagdo técnica.

16 SERVAGH 266,67 3.626,67 | 43.520,00 |We6ZSuporte 8 horas, 5 dias
por semana (8xb). Conforme
especlficagdo técnica

01 SERVICY | 3.016,67 | 3.016,67 | 36.200,00 |3~ Suporte 24 horas, 7
dias por semana (24%7) .
Conforme especificagdo
técnica

| 16 SERVEGH 700,00 11.200,00 | 134.400,00 | [#8-Painel eletrénico de

_—J
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53 SERVIGO 45,00 2.385,00 | 28.620,00 |[[Y-Locagdc de impressoras -
Conforme especificagio
técnica

178 SERVIGD 63,33 11.273,33 | 135.280,00 | E0-Locagdo de estagdo de
trabalho - Kit estacdo de
trabalho

RS R$ RS VALOR'.TOTAL : ANUAL5( TABELATA)|

iITENS REFERENTE "A INSTAEAQAO “(Cobrado- uma a unica ‘vez no momento da
Iins talaq:ao) _—Tabela B : -

SERVI Q 74.923,33 214 |nstalaqao de sistema de gestao de ponto biomérico com
importagéo de dados dos colaboradores, Conforme especificagéo
técnica.

16 SERVICO | 321667 51.466,67 | 22]- Instalagao de sistema integrado de pronluario eletrnico com
cadastramento de profissionais e dados das unidades de satde.
Conforme especificagdo téenica,

178 SERVICO | 351,67 62.596,67 | 23! Instalagao de sistema integrado de prontuério eletrdnico nos
computadores e dispositivos méveis das unidades de salde.
Conforme especificagdo técnica.

01 SERVICO | 16.416,67 1641667 | 244 Importagio dos dados cadastrais dos usudrios do SUS.

‘ Conforme especificagao técnica

200 ORAS 146,67 20.333,33 | 5] Customizagdo inicial do sistema para atender as
especificidades das unidades da secretaria de saude. Conforme
especificagdo tecnica.

164 ORAS 166,67 27.333,33 261 Prestagio de servigos especializado em informatizagéo de
sistemas de saide. {técnico nivel [JConforme especificagéo
técnica.

600 HORAS 101,67 61.000,00 | 27] Prestagio de servigos deimplantagio do sistema
ireinamento dos profissionais nas diversas unidades de salde.
{técnico nivel i) Conforme especificagéo técnica

600 ORAS 81,67 49,000,00 28:Prestagao de servigos detreinamento continuo do sistema para
todos os profissionais de salde local. (técnico nivel )
Conforme especificagéo técnica.

01 SERVICO 8.116,67 8.116,67 29dInstalagéo de sistema de estoque integrado ao prontuario
eletronico.

01 SERVIGO, 5.116,67 5.116,67 B0:iRealizagdo -de inventario geral da_central de a abastecimento
farmacéutico (CAF)

16 SERVICO 323,33 5.173,33 81:Realizagdo de inventario geral das farmécias das unidades
basicas de salide (UBS) ou unidades de salde secundarias

R$ R$ VALOR TOTAL:DA INSTALACAO (TABELA'B)







3 - DAS DEFINIGOES E DETALHAMENTO DO SERVICO: ;g"ﬂngﬁE“
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DESCRIGAO DA SOLUGAO:

5

Solugéo multiplataforma com implantacéo, treina%ﬁ%ﬁgﬁgf

manutencdo, acompanhamento e atualizacgdo de software, sem custo
adicional para controle e gestdo dos servigos de saude
fornecido para a SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA
RIO GRANDE -~ PR com duracdo de 12 (doze) meses.

DETAT,HAMENTO 50 SERVICO

A Solucdo a ser contratada deverd atender aos sequintes
requisitos funcionais. Seguem detalhes dos médulos do sistema

de acompanhamento, controle e gestdo.

RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

Servigo de recconhecimento vascular de palma da mao,
georreferenciados em versdo de sistema para e servigo de
reconhecimento Facial, georreferenciados em duas versdes para
aparelhos celulares e computadores para controle de presenca,
ON LINE/OFF LINE necessario para registro de até 3.000
cadastros.

A CONTRATADA deverd fornecer a solugdoc em versdes para
dispositivos méveis e para computadores desktop, necessario
para reconhecimento de até 3.000 cadastros;

Uma versio para dispositivos moveis, devera fazer o}
reconhecimento facial no préprio dispositivo (mesmo que esteja
off/onl;ne, sem sinal de dados}, comparando 0
Georreferenciamento e o horadrio real com o hordrio previsto na
escala lancada para o ente cadastrado na base de dados
(APLICATIVO DE PONTO) ;

Na outra versdo para dispositivos moveis, serd possivel o
vusuaric aferir sua assiduidade, através da visualizagdo de
todos os registros realizados por ele durante o periodo, também
possibilita comunicacdo com o gestor para troca de plantdes e
envio de justificativas de auséncia (APLICATIVO COLABORADOR) .

Os Gestores deverdo ter acesso a um aplicativo para Android que
possibilitar4 aos mesmos visualizar o status de suas equipes.

Esse aplicativo deverd possibilitar o contato direto com os

entes, por canais de comunicagdo diretos, WhatsApp, SMS e




ligagdo por dispositivo mével (APLICATIVO GESTOR) . iy é

[ =
0 aplicativo Mobile deverd funcionar 100% OFFLINE/ONLIN%% 58@&@ i
insercdo de dados e posterior conexdo apds até 300 hof%§zgjmdzkg

. o . . B
perda de informag¢des, mesmo quando retirada a bateria. ESte

aplicativo deverad conter as seguintes caracteristicas:

A.

B.

Login Eterno (apés o primeiro login o aplicativo ndo
solicitard nova 1insercdo de dados):

Reconhecimento facial do usuario;

. Captura automadtica da imagem ao reconhecer através da

camera o rosto do colaborador, gerando um alerta caso

ndo reconhega o rosto;

. Manutencdo da sessio mesmo que a mesma seja encerrada,

sem perda de dados;

. Aplicativo s6 funcionara se o dispositivo estiver com

horario e data autcmaticos e GPS ATIVO;

. Time out, tempo méximo para utilizagao.

G. Capacidade de tirar uma foto sem gque a mesma seja

armazenada na galeria de fotos do aparelho;

. Médulo de pesquisa ou CHECK LIST esse médulo deverad ser

parametrizado conforme a necessidade do gestor e devera
ter integracdo com a ferramenta de fluxo processual

dindmico;

. Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java (no Play

Store para Android, rodando sobre a maquina virtual

DalviK);

J. Bplicativo trabalhal00% off-line;

K. Salvar log de utilizagéo do aplicativo;

L. Permitir «controle total dos dados armazenados no

dispositivo mével, consumo de bateria, capacidade de
armazenamento (meméria livre e memdéria utilizada) e

relatério dos aplicativos utilizados;

M. Permitir a recuperacdo do banco de dados remota do
aplicativo;

N. Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

0. Pode wutilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi - Fi para a
sincronizacgédo;

P. Atualizacdo automdtica do aplicativo para uma nova




versdo.

O aplicativo Desktop de ponto biométrico deverd f Fcio
fazendo a insercd3o de registro através de reconheciﬁgﬁgaﬁh
vascular de palma de mdo (PALMSEC), georreferenciamento e-
comparagdo do horadrio real com © horaric previsto na escala
langada para o) funcionario e possuir as seguintes
carateristicas complementares:

A. Captura automdtica da foto ao reconhecer através da
cadmera o rosto do usuario, caso ndo reconhega © rostoc o
sistema ird alertar ao usuario;

B. Manutencdo da sessdo mesmo gue a mesma seja encerrada,
sem perda de dados;

C. Time out, tempo maximo para reconhecimento.

D. Restricdo quanto a wutilizag&o com horario e data
alterados;

E. Para uma melhor performance no conhecimento facial o
sistema deve reconhecer automaticamente o cadastro de

cinco ou mais fotos dos dngulos dos rostos dos usuarios.

SISTEMA WEB PONTC BIOMETRICO

A CONTRATADA deverd fornecer SISTEMA de acompanhamentos WEB
baseado em framework que permite o gerenclamentc através de
tela de acompanhamento de todas as atividades, geracdo de
alertas das anomalias, para ©os gestores e emissdo de
relatérios. O sistema deverd ter miltiplos médulos, abaixo
descritos:

A. Cadastro dos Usuarios/Funciondrios- 0 sistema deve
permitir cadastrar os seguintes dados: Nome, Sobrenome,
CPF, Matricula, data de admissdo, telefone, telefone
celular, e-mail, Unidade/Local de Trabalho, setor,
cargo, vinculo e carga hordria, biometrias facial e
palma da mdo.

B. Cadastro por f£ilial /hierarquia- O sistema permite o
cadastramento de filiais que compde hierarquia de acesso
para os diferentes nivels de gestores.

C. Parametriza¢des— Parametrizaro sistema de acordo com as

necessidades do cliente e regras vigentes para calculos.



D.

Alertas - No painel de alertas deve ter paramefro

oz rolmn
alertas que o gestor( APLICATIVO GESTOR) poderé%féceé%&

alerta de atraso, hora extra, retorno antecipa&%ﬂiléﬁ/ﬂ
intervalo, alerta de auséncia.

Gestdoc de relatérios— Permitir a extragdo de relatdrios
diversos, dando a possibilidade de consultas avangadas e
indicadores, possibilitar a emissdo de relatérios de
ocorréncias agrupadas por situagdo ou por tipo.
Reconhecimento Biométrico- O sistema deve fazer a
identificacdo de cada usudric no momento do registro de
pontos por reconhecimento vascular de palma da
mido, facial ou por combinag¢dco de matricula com uma das

biometrias citadas nesse paréagrafo..

. Georreferenciamento — O sistema deve identificar o local

que o profissional estd realizando o registro de ponto
por geolocalizagdo e aprovar ou reprovar se O Mmesmo nhao

estiver no raio de tolerédncia parametrizado pelo gestor.

. Escala-0 sistema deve ter a funcionalidade de criagdo de

escala para cada profissional, assim serd possivel
enxergar se os postos de trabalho tém lacunas de escala
e alertar assim os gestores, com uma tela de fécil
utilizacdo e intuitiva o gestor pode acertar as escalas
de todos os profissionais seguindo as regras de cada
secretaria.

Sistema deverid permitir lancgamento de escala para mais
de uma matricula para o mesmo profissional, atribuindo
valores distintos para cada matricula e fazendo o
cdlculo preciso da mesma.

Ficha de Registro- Todos os langamentos devem ser
visualizados através da ficha de registro. Todo gestor
pode visualizar todas as marcagdes de cada profissional
e apontar (dentro da legalidade), horas extras, faltas
justificadas e injustificadas, folgas (DSR), feriados,
auséncia de marcag¢do e outros motivos que impossibilite
o fechamento da folha de registro.

Espelho- Através do sistema web o usuadrio ira gerar o

espelho, onde deve conter descrito todos os dados

-\'h.
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disponibilizar para um sistema de folha de pagamen%éfw'jﬁ;j

1. Fechamento em Massa- O sistema deverd ter fungdo de
fechamento em massa da ficha de registro de todos
funcionarios. Funcionarios que tiverem auséncia de
marcacdo, para estes casos o sistema dira langar o
hordrio previsto na escala.

M. Didrio de Frequéncia— Através desta tela o Gestor ira
acompanhar a presenga e a pontualidade de suas equipes
em tempo real.

Relatérios

A. Dash Board- Graficos dindmicos que mostram de uma forma
geral os dados consolidados em forma de cubo podendo ser
parametrizado; ~

B. Médulo de Georreferenciamento- Permite a visualizagdo de
informacées de pontos registrados dentro e fora dos
postos de trabalho.

C. Mddulo de frequéncia— Permite a inserc¢do de coleta de
frequéncia para os profissionais, georreferenciando este
local e comparar com o local que realizado o registro de
ponto, levar em consideragdo horario a ser cumprido,
gerando um espelho com os dados obtidos, permitindo serx
visualizado ou emitido um relatdério de cada profissional
por dia/més com quantidades de horas trabalhadas;

D. Médule de foto- Possibilita o registro das fotos

coletadas efetuando o upload de forma transparente.

APLICATIVO MOBILE SAUDE

O aplicativo Mobile para sistema ANDROID devera operar em
diferentes canais de atendimento, sendo um para funciondarios da
SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR e ©
outro para os cidaddos usudrios do sistema de saude. O
aplicativo mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a
insercdo de dados e posterior conexdo apds 300 horas, sem perda
de informacdes, mesmo quando retirada a bateria;

O aplicativo de uso dos profissionais do sistema de satde



deveré

A,
B. Reconhecimento do usuidrio e de suas preferéncias?xggiii:ﬁy‘
C.
D

. Captura automatica da foto ao reconhecer através da

s ;2 .
possuir as seguintes caracteristicas: ﬁf___ _

Login Eterno;

Cadastro do usuario com foto;

camera o rosto do colaborador, caso ndoc reconhega ©

rosto o sistema ird alertar ao usuédrio

. Médulo comunicador protocolo de conversas proprietéria

CHAT;

. Manutencdo da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada,

sem perda de dados;

. Restricdo quanto a wutilizagdoc com horario e data

alterados;

. Restricdo quanto a utilizagdo com GPS inativo;

1. Atividades obrigatérias para finalizagdo da utilizacgdo;

. Médulo de fotos, capacidade de tirar uma foto sem que a

mesma seja armazenada na galeria de fotos do aparelho;

K. M6édulo de pesguisa;

. Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java (no Play

Store para Android e no APP Store para - Apple, rodando

sobre a maquina virtual DalviK):;

M. Aplicativo trabalhal00% off-line;

. Aplicativo deve permitir que os dados fiquem armazenados

no celular por até 30 dias;

0. Salvar log de utilizagdo do aplicativo;

. Permitir controle total dos dados armazenados no

aplicativo por um console Web;

. Permitir a recuperacdo do banco de dados remota do

aplicativo;

. Sincroniza os dados com o servidor wvia JSON;

. Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi - Fi para a

sincronizacdo;

. Atualizacdo automidtica do aplicativo para uma nova

versao;

. aplicativo deverid contemplar os campos especificos das

fichas padronizadas pelo Ministério da Saude para

atividade profissional dos Agentes Comunitédrios de
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e territorial, Ficha de visita domiciliar e terriébri@
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A

Deverd permitir o controle de recursos que serdo utilizaé%s%ggﬁ//
aparelho como instalag¢do de aplicativos ou restricdo de
modificagdo de configuragdes. Esta funcionalidade deve ser
realizada por um aplicativo proprietdrio de modo a ter o
controle total do aparelho de celular garantindo assim, a
seguranca das informagdes;

O aplicativo do cidaddc usudrio do sistema de salde devera
permitir as seguintes funcionalidades:

A. Visualizacdo das suas consultas agendadas e permitir a
solicitacdo de Agendamento de consultas;

B. Visualizacdo de <carteira de vacinas com alertas de
atraso de esquema vacinal ©padrdo ou informagdes
especiais de vacinacdo:; |

C. Chat para ouvidoria para comunicagdo direta com servicgo
de ouvidoria da secretaria de saude ou do Municipic
CONTRATANTE;

D. Pesquisa de satisfacgdo das experiéncias vivenciadas pelo
usudrio nas interacdes com o sistema de saude.

Sistema WEB de gerenciamento do Aplicativo Mobile Saude

B CONTRATADA deverd disponibilizar um SISTEMA Web baseado em
framework que permite o gerenciamento de atendimentos e rotas
realizados pela equipe técnica, gestdo das mesmas, emissao de
relatérios destes atendimentos, insercdo de fotos, ponto
eletrdnico georreferenciado para controle das equipes e ©
médulo comunicador permitindo um canal de contato com a equipe
técnica em campo. O sistema deverd ter multiplos médulos,
abaixo descritos.

A. Cadastro dos Profissionais- Cadastrar os dados dos
profissionais de toda a SECRETARIA DE SAUDE do Municipio
de FAZENDA RIO GRANDE - PR.

B. Cadastro por regido- O sistema permite o cadastramento
de grades georreferenciadas, onde o mesmo possa emitir
push de mensagem ou e-mail casoc o objeto monitorado saia
ou invada uma determinada regido e/ou pontue muitas

ocorrénclas colhidas em campo.
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Parametrizagdes- O sistema pode ser parametrizgde—por—7

?é Fjing
imagem de acordo com as necessidades. %

do aparelho com a equipe técnica para que © mesmo possa
ter acesso ao sistema.
Envio de Alerta de Mensagens— O sistema deve permitir

configurar o envio de mensagem/E-mail de acordo com as

necessidades, como exemplo: invaséo de grade
georreferenciada, nao cumprimento das ocorréncias
estabelecidas, trabalho realizado fora da area

estabelecida, etc.

Gestio de rotas e metas— Permite via plataforma Web a
insercao das rotas e metas das ocorréncias,
possibilitando inserir metas de tempo de atendimento de
ocorréncias. Acompanhar as metas visualmente  por
graficos ou georreferenciando as mesmas.

Gestdo de relatdrios— Permite a extracdo de relatdrios
diversos, dando a possibilidade de consultas avangadas e
indicadores de pexrformance, gerando maior agilidade da
obtencdo de indicadores das ocorréncias. Possibilitando

a emissdo de relatdérios de ocorréncias agrupadas por

situacgdo ou por tipo.

H. Automagdo dos formuldrios— permite a automacdo de todos

formularios contidos nos programasde saude publica;

Prontuario Eletrdnico-— Permite a utilizagédo do
prontudrio eletrdnico pelo profissional de satde, como
envio eletrbénico de faturamento das atividades

realizadas nas UBS.

Relatérios

A.

Quilometragem - Relatério Gerencial que permite medir as
distancias percorridas pelo veiculo ou equipe técnica
através do aplicativo no PDA, extraindo informagdes
sobre consumo de combustivel, distdncia média de consumo
dia.

Produtividade - Relatdrio que exibe a produtividade de
atendimento dos profissionais em campo, projetando

informacdes sobre tempo de atendimento, tempo de



E.

G.

H.

I.

deslocamento até o) atendimento, quantidaéé e

gw Grys n?
atendimento. %& ES

Carga Horaria Produtiva ou improdutiva e \tétalh;’
Relatdrio que informa o tempo de atendimento, tempo de
deslocamento e o tempo ociosc de cada equipe.

Desvio Padrio- Relatdrio que informa os tempos médios de
atendimento e a varidncia entre os atendimentos das
ocorréncias exibindo os seus desvios padrdes.
Atendimento - Relatérios que informa os detalhes de
todas as ocorréncias realizadas em um determinado tempo
e regido;

Tempo Médio de Atendimento- Relatdério que informa o
tempo médio de atendimento por intervalo de data, regiao
e equipe; |

Acompanhamento da Equipe em Campo- Relatdrio que informa
em tempo real a situagdo da equipe em campo online.
Médule de Georreferenciamento- Permite a visualizagdo de
informacdes de atendimentos em mapas georreferenciados,
com visualizacdo em tempo real da localizagdo dos
agentes e distribuigdo espacial dos vetores, permitindo
a configuragdo de alerta e grades obrigatdérias ou
proibitivas com envio de mensagens por agente ou grupo.
Médulo de frequénecia- Permite a insercdo de coleta de
frequéncia para os profissionais, georreferenciando este
local e comparando-o com © local batido, levando em
consideracdo horadrio a ser cumprido, gerando um espelho
com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou
emitido um relatério de cada profissional por dia/més

com quantidades de horas trabalhadas.

J. Médulo de foto— Possibilita o registro das fotos

coletadas efetuando o upload de forma transparente.

K. Médulo comunicador— Possibilita um canal direto de

comunicacdo com os profissionais, sendo esta comunicagdo
através de uma plataforma web via e-mail/push. O mesmo
pode ser feito através da criagdo de um evento ou apenas

de um comunicado.




L. Acompanhamento dos comunicados- E possivel acompanhar os
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APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVO MOVEL
A CONTRATADA devera disponibilizar aparelhos
plano de voz e dados ilimitados para uso

aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICACOES TECNICA MINIMAS - CELULAR
Sistema (S0)
Sistema operacional: Android 9.0 ou superior

Hardware

Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (1Znm)

CPU (processador, nucleos): Octa-Core, 2 processadores:

Quad-Core ARM Cortex-—A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex—-A53

GPU (placa grafica): PowerVR GE8320 650Mhz
Memdéria RAM: 2GB LPDDR4X

Memdéria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC

dedicado)

Tela

Tipo da tela: TET PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgdo da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)
Resolucdo da tela: 720x1520 pixels (19:9)
Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhdes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia

I

WOA

fo )

celulares

exclusivo

(espacgo

dos

2Ghz

Dual-chip: Dual-SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas

(espago dedicado)
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Cartdo SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF) S TFamant
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Download/upload maximo: 150/50 Mbps _mjg —_—
Assinatura
Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G
Mensagem e Voz
Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail
Viva voz: Sim
Video chamada: Sim

Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz

Camera

Cémera traseira (principal):
depth sensor (£/2.4)

(cBmera dupla) 13 megapixels 2MP

Resolugdo cdmera principal: 4128x3096 pixels

Gravacdo video camera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps
Flash: Flash LED
Abertura focal: £/1.8 (aperture)
Disténcia focal: 28mm (lente)
Autofocus: Foco autcomdtico
Touch focus: Sim

Estabilizac8o de imagem: EIS: Estabilizacgdo digital

Face/smile detection: Deteccdo facial, Detecgdo de sorriso

HDR: HDR foto em ambas as cameras
2° Camera
Camera frontal

(secundaria): 8 megapixels

Resolugdo camera frontal: 3264x2448 pixels

Gravacdo video camera frontal: Full HD (1920x1080)

Abertura focal: £/2.0 (aperture)

Multimidia

Radio: FM

Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
Formatos de &udio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC

Conectividade:
USB: MicroUSB 2.0
Saida para &udio: Plug 3.5mm P2

Bluetooth: 4.2 + A2DP
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WiFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz) ﬂﬁ)‘g Yo,
;o -
55 :.,"1

GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou e FO‘B‘HE‘

£t

Bateria % Assinatere g

B

Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)
Capacidade bateria: 4000 mAh
Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padréo
SOLUGAO WEB, GERAGAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS PPT.
Extracdo e criacio de diferentes tipos de relatérios gerencial
e estatisticos online em rede interna e externa. Todos os
acessos devem ser através de uma pagina web.
Painel com Dash Board para acompanhamento dos processos online
em rede interna e externa. Todo acesso deve ser através de uma
pagina da web.
Estrutura do Sistema:
A, sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede
interna e externa.
B. sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome
ou Mozila Fire Fox.
C. armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.
| D. Aaplicagdo deve rodar em nuvem.

E. Usar banco de dados PostgreSQL.

SOLU(;ﬁO DE PROVIMENTC DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS OU WHATSAPP
A CONTRATADA devera fornecer Sistema WEB de servi¢o de envio de
mensagens de texto para aparelhos de telefone celularx/Tablet
(PDA) ;

Este sistema deverid prover troca de mensagens entre Web e

Mobile, por Push de mensagem, WhatsApp e e-mail. Contendo estas

‘ fungoes:
A. Deverd disponibilizar tela de filtro de usudrios a serem
objeto de comunicagdo especifica ou geral:;
B. Deverd possibilitar cadastro de mensagens com texto
padrio;
C. Esta solugdc deverd ser proprietaria, ndo serd permitido
terceirizagdo deste servigo.

Relatédérios

A. A CONTRATADA deverd disponibilizar relatdérios gerenciais

o



de disparos de mensagens informando a data ef
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envio, mensagem enviada, destino, 1denmlfifefaoh
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quantitativo de mensagens enviadas por periodo %EQ;“&L“"‘
B. & CONTRATADAZ devera disponibilizar a CONTRAZANTE,

informagcdes gerenciais por meio de acesso “ON LINE” ao
sistema de monitoramento cliente ou WEB, que
possibilite:Definir perfis dos usuarios, controle de
acesso as informag¢des em niveis gerenciais, por meio de
uso de senha e seguranca naconsulta/transmissdo dos
dados;

C. Consulta dos numeros de telefones que receberam a
mensagem por meio de pagina via interface web - “SISTEMA
de Informacdes”;

D. Consulta dos perfis de selecdo que receberam mensagens
em determinado periodo de tempo por meio de pagina via
interface web - “SISTEMA de Informacgdes”;

E. Trazer relatérios que possibilitem identificar qualquer
intercorréncia no envio das mensagens, relatdérios de
mensagens efetivamente enviadas;

F. Otimizar consultas por intermédio do uso de filtros.

A CONTRATADA ¢é responsdvel por fornecer, dimensionar e
configurar os egquipamentos necessdrios para ¢ provimento da
solugdo “SISTEMA de Informagdes”;

O “SISTEMA de Informacgdes” deverd possuir interface utnica para
acesso as suas funcionalidades;

A CONTRATADA deverid validar junto a CONTRATANTE o ™“SISTEMA de
Informagdes” em perfeito funcionamento no prazo de 30 dias apéds
0 inicio do contrato;

A CONTRATADA deverd permitir a CONTRATANTE realizar auditorias
na solucdo “SISTEMA de Informag¢bdes” para verificar a veracidade
dos dados coletados;

A CONTRATADA deverd armazenar sob o mesmo software SGBD -
Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados ~ todos os dados e
informacdes coletados e sumarizados para confecgdo de
relatérios de:

A. Abertura e acompanhamento de Ordem de Servigos;

B. Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;
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Ao final do contrato esse banco de dados e seu modelo de\‘ad08$5$f
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deverdo ser disponibilizados a CONTRATANTE, em meio digital.

TOTENS DE PESQUISA

Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois
formatos (totem contendo equipamento desktop e periféricos
antivandalismo e totem contendo tablets):

Totem Antivandalismo

Os Totens a serem ofertadas deverdo possuir, no minimo, as
caracteristicas técnicas e de construgdo descritas abaixo:

A. Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal”, com
altura méxima de 1,60 {(um metro e sessenta centimetros),
com largura maxima de 50 (cingquenta centimetros) e
profundidade maxima de 62 (sessenta e dois centimetros,
incluindo teclado e base), construidos em ago
galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza, compostos
de monitor SVGA colorido, construido com tecnoclogia de
tela plana e com dimensdo minima de 15 polegadas na
diagonal, cuja disposigdo na unidade de atendimento
deverd ser de no minimo 20 graus em relagdo a base da
unidade de atendimento; teclado padrdc ABNT embutido na
unidade de atendimento e disponibilizando apenas as
teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas
de fungdo; mouse tipo “Esfera Deslizante” para facilitar
o manuseio da populagdc e evitar guedas e Juebramentos
desnecessarios; botdo de acionamento das fungdes (ENTER
ou botdo direito do Mouse), que deverd estar préximo ao
mouse para facilitar sua coperacgao:

B. Mouse deverd ser instalado abaixo da barra de espage do
teclado para facilitar manuseio simulténeo com as teclas
alfabéticas.

C. A base do teclado e do mouse deverd ser instalada numa
altura minima de 1,10 m (um metro e dez centimetros) e

maxima de 1,30 m (um metro e trinta centimetros). A
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instalagdo da unidade de atendimento de parede. % e

A unidade de atendimento deverad possuir s%f?ﬁﬁﬁa;fﬁ
operacional Windows 7 ou superior ou sistema similafmgﬁf
compativel (Linux, Sun ou semelhante), com monitoramento
remoto da rede do proponente para intervengdes nos casos
de manutencao externa.

As unidades de atendimento deverdo possuir monitoramento
“remoto” com gerenciamento centralizade na rede do
proponente, possibilitando que sejam identificadas
possivels falhas de funcionamento, casos em dque Os
servicos deverdo ser restabelecidos num prazo maximo de
24 (vinte e gquatro) horas a partir da paralisagdo do
servicgo ou equipamento. Unidades de atendimento
danificadas que necessitem ser substituidos, terdo prazo
de até 48 (quarenta e oitec) horas.

Nos casos de paralisacdo das unidades de atendimento por
“queda” nos servigos, deverd ocorrer checklist para
identificacdo se o problema foi ocasionado por falha na
rede do proponente, evitando a responsabilizagéo
indevida do proponente.

Sistema operacional instalado deverd ser fornecido
apenas com © “navegador” ou “BROWSER “a ser utilizado
pelo usudrio. Outros aplicativos sé poderdo “funcionar”
na unidade de atendimento em casos de manutengac e
operagdo selecionados pelos técnicos da proponente em
ambientes exibidos via autenticacgdo ou teclas de atalhos
desconhecidas da operagdo da unidade de atendimento.

A tecnologia de construgdo do navegador padrdo da
unidade de atendimento deverd permitir navegagdo “Web”
através dos servigos “eletrdnicos” disponibilizados pelo
CONTRATANTE, sem permissdo de digitac¢do de enderegos
(URL’s) que redirecionem o acesso ou mesmo links due
acionem padginas de terceirces.

. A camada de Software que disponibilizard os servigos
deverd possuir controle de seguranga “especial”, com

navegagdo “FULL SCREEN”, em no minimo resolugdo de 800 x
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600, sem qualquer acesso a Browsers do megcaqn~:—e \
proponente terd de possuir um browser espe01f1co ra "
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esse tipo de aplicagédo. N

J. Os servigcos a serem disponibilizados na unidade de
atendimento deverdo ser disponibilizados dentro de
“frames” Web, onde barras de “scrool” laterais e
horizontais deverdo estar presentes dentro do mesmo
frame descrito neste ponto, facilitando assim manutencgido
e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE.

j K. Toda navegagdo realizada pelo usudrio no ambiente a ser
disponibilizado pela oferta de servigos, deverd ser
gratuita sem qualquer tipo de &6nus para o “navegante”,

. com excecdo gquando a navegagdo for de cardter privado do
usuério.

L. Proponente deverd disponibilizar na Internet uma pagina
especifica, com acesso autenticado, onde o CONTRATANTE
poderd consultar estatisticas de acesso de todos os
servicos disponibilizados nas unidades de atendimento de
suporte ao cidadéao.

M. Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta
dos servigcos eletrdnicos, deverd3o permitir que seja
“configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de pontos
disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento
ou grupo de unidades de atendimento poderad ser
configurada com oferta de servigos diferentes pox
localizac8o ou 4reas de interesse da administragdo.

N. A eventual mudanca de localidade de qualquer ponto
dependerd de acordo entre as partes e da disponibilidade
de unidades de atendimento, Jj& instaladas ou a serem
instaladas, no local de interesse.

O. CONTRATANTE ndc se responsabilizard por quaisquer O&nus,
devidos & CONTRATADA, em fungdo de dgualquer natureza
durante a prestacdo de servigo deste contrato.

P. A empresa deverd possuir equipe técnica de manutengao
habilitada, nos termos da qualificagdo técnica para

habilitagdo descrita neste Projeto Basico, a dar suporte

4 tecnologia ofertada (hardware e/ou software, conforme
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o caso), permitindo que os servigos sejam restauraézjnv

num prazo maxime de 72 horas a partir da parall%aa“ b
desde que os problemas ndo sejam causados pela redés do.
CONTRATANTE.

Q. Deverd ser disponibilizado, pela CONTRATADA, telefone de
suporte com chamada gratuita para o usuario, para
abertura de chamados técnicos nos casos em dgue ©
monitoramento ndo identificar o problema ocorrido.

R. Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA
deverd disponibilizar numera¢do dos chamados para
controle e informacdes & equipe técnica do CONTRATANTE
nas situagdes de acompanhamento de problemas que
dependam de interagcdo das duas equipes, através de
portal WEB.

S. A CONTRATADA deveré possuir Rede Privada de
Telecomunicagbes de forma a prover exclusividade no
trédmite das informagdes disponibilizadas ou consultadas
nas unidades de atendimento disponibilizadas.

Da conectividade dos Totens

A. Os totens deverd@o ser conectados a uma rede “privada” do
proponente, sendo permitida a interconexdo através da
Internet desde que haja utilizag¢do de tecnologias de VPN
entre as unidades de atendimento e o site do proponente.

B. A utilizacdo dos servigos eletrdnicos ofertados nas
unidades de atendimento deverid ser da seguinte forma: A
unidade de atendimento disponibilizarda ™“link”, acionado
por botdes na tela da unidade de atendimento construidos
em qualquer tecnologia Web (html, flash, Java, etc.),
permitindo ao usuario acessar 08s servicos do
CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de
pressionado o “link” acima, deverd haver “menu” com a
cferta de “todos” o©0s servigos disponibilizados na
unidade de atendimento em questdo. Essa tela, para
controle seguro e total por parte do CONTRATANTE, ficara
hospedada na rede Interna do CONTRATANTE.

C. Cada item do “menu” citado no item anterior direcionaré

0 usudrio para um servigo especifico. Quando pressionado

\\QH 7&"":1



o item de servico que o usudrio deseja utilizar, gver&—f—'
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ser feito “request”, na rede privada da CONTRATADA&EEEEEQEH_
“validacdo” da origem e do pacote solicitado.  A 6_
autenticacdo e validagdc em banco de dados na rede da
CONTRATADA, o “request” deverd ser direcionado para os
servidores do CONTRATANTE que responderdo a solicitagdo
efetuada por meio da montagem da “pégina” na tela da
unidade de atendimento que fez a requisicgéao.
. procedimento acima se repetird para “todos” os servigos
ofgrtados em cada unidade de atendimento a ser instalada
pela CONTRATADA como parte do objeto da presente
contratagdo.
. Os “requests” e todo o tradfego de infermagdo das
unidades de atendimento para a rede da CONTRATADA e
dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela
Internet, deverdo possulr estrutura de Firewall com
protecdo minima Nivel 3 de seguranga a ser declarada
pelo proponente e sem necessidade de abertura de portas
de configuragdo no Firewall do CONTRATANTE, ou seja,
deverdo ser transparentes através do protocolo http na
porta defaulth(SO).
. Os totens devem ser integradas a uma rede segura da
licitante, INTRANET, onde os acessos as aplicacgdes e
servigos sejam criptografados.
. Para acesso & INTRANET ou INTERNET, as unidades de
atendimento deverdo utilizar linhas de comunicacfo de
dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sende todeo o
custo desta conectividade serd de responsabilidade da
CONTRATADA.
. Deverd permitir a navegagdc em TELA FULL SCREEN, sem
acesso ao Browser (NAVEGADOR), ndo permitindo LINKS de
fuga.

. Os acessos aos servigos deverdo ser criptografados,

devendo a chave criptogradfica ser nova para cada novo

dCesso.



J. A CONTRATADA deverd prover o gerenciamento On-Li ngagﬁ ot
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abastecimento.
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K. A solugdo proposta deverd permitir a segmentagdo de
contetido, de forma gque cada totem, tenha acesso a
diferentes servigos. A solugdo proposta também devera
permitir a atualizagdo do conteudo das telas de servigos
dos totens, remotamente, sem acdo direta nos mesmos.

L. Os usuarios destas unidades de atendimento ndo poderdo
ser constrangidos com informag¢des de erros de software
(“bugs”):; toda e qualquer falha dos sistemas, deverdo
ser informadas ao usuédrio de forma liadica e precisa,
oferecendoc ao usudrio / segurado informagdes para novos
procedimentos.

M. acesso & manutencdo nestas unidades de atendimento
deverd ser sequro e com criptografia para identificacgao

do técnico que val realizar a manutencgédo.

Nobreaks

Descritivos minimo dos nobreaks:

A.
B.
C.

Nobreak interativo com regulagdo on-line
Poténcia: 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com meméria

Flash

D. DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

. Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos

internos e baterias

. Modelo bivolt: Automdtico de entrada 115-127/220V~ com

saida 115V~

G. Tomadas: 04 no pédréo NBR 14136
H.
I
J

Led colorido: Indica o modo de operagac do nobreak

. Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute

. Fasivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Protegdes

A. Sobreaquecimento no transformador
B. Poténcia excedida

C. Descarga total da bateria

D

. Curto-circuito no inversor
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E. Surtos de tensdo entre fase e neutxro ry

F. Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia' d%\;sb-im;s1
o nobreak passa a operar em modo bateria e

Caracteristicas Gerais

A,

Modele bivolt automatico: entrada 115/127v~ ou 220V~ e
saida 115V~

B, Filtro de linha

C. Estabilizador interno com 4 estdgios de regulagdo

D. Forma de onda senoidal por aproximacdo (retangular PWM)DC

Start

. Battery Saver: evita o consumo desnecessdrio da carga da

bateria, preservando a sua vida util

. Autodiagndéstico de Dbateria: informa gquando a Dbateria

precisa ser substituida

. Recarga automatica das baterias em 4 estdgios, mesmo com ©

nobreak desligado

. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da

bateria mesmo com niveis muito baixos de carga

. True RMS: analisa os disturbios da rede elétrica e

possibilita a atuacdo precisa do equipamento. Ideal para

redes instéaveis ou com geradores de energia elétrica.

. Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a

confiabilidade e o desempenho do circuito eletrdnico

interno

. Autoteste: ac ser ligado, o nobreak testa os circuitos

internos, garantindo assim o seu funcionamento ideal

. Interativo ~ regulag¢do on-line

M. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tenséo

adequado para equipamentos de Iinformdtica, &4udio e video

(cargas ndo lineares)

. Led colorido no painel frontal: indica as condigdes de

funcionamento do nobreak - modo rede, modo

inversor/bateria, final de autonomia, sub tensédo,

sobretensdo, entre outras informagdes
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P. Alarme audiovisual: sinalizacdo de eventos como qﬁéaaghé?"éé
rede, sub tensdo e sobretensdo, fim do tempo de aéteggm;%;jf
e final de vida Gtil da bateria, entre outras informagé@sxﬁ&j/
Q. Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o
acionamento ou desligamento acidental, além de desabilitar
o alarme sonoro apds a sinalizagldo de algum evento.
R. Porta fusivel externo com unidade reserva
Microcomputador
A. Especificagbdes Minimas
. Processador: 2 Core
. Modelo do Processador: 2 nucleos fisico 3.0 GHz
. Tipo De Meméria: RAM DDRZ SDRAM
. Tamanho da Meméria:4 Giga Bytes
. Hard Disk: 250 Giga Bytes

. Tipo de Conex&o: USB, Ethernet

T o = ®m o W

. Taxa de transferéncia de rede: 10/100 Mega bytes por
segundo

I. Som: Controlador de &udio on board

J. Quantidades de Portas USB: 4 Entradas

K. Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC

(Bivolt)

A. Monitor Modelo LCD (Liquid Crystal Display) colorido com
matriz ativa TFT (Thin-Film Transistor) de 19’’ ou maior
ou similar;

B. Resolugdo: 1024x768 ndo-entrelacado com 16 bits e 16.7
milhdes de cores;

C. Qualidade: deve atender as recomenda¢des de protegdo
contra radiacdo e de gerenciamento de energia EPA Energy
Star;

D. Deve atender aos padrdes técnicos referentes ao angulo
de viséao;

E. Limpeza: permite limpeza com Aagua, &lcool isopropilico
ou outros limpadores similares;

F. Atende aos padrdes técnicos referentes ao angulo de
viséo.

Teclado
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A. Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e ggléb~55;;%§
PIN incorporado, com caracteristicas de antivandgiigﬁb. F’
Tipo QWERTY, padrdo ABNT2. N Qinatura
B. Material: teclas em plastico injetado de alta

resisténcia. Inscrigdes: gravadas a laser ou por sistema
de dupla injecdc ou por aplicacdo de tinta automotiva em
baixo relevo. O processo utilizado deve garantir que a
inscricdo ndo sofrerd perda em funcdo do desgaste
natural das teclas.
Esfera Deslizante
A. Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentagdo de
cursor na tela;
B. Peso: Aproximadamente 100 gramas (Poliéster):;
C. Seguranga: resistente a vandalismo, com sistema de
protegdo contra poeira e particulas;
Totens contendo Tablets
Serdo Totens equipados com tabletes, com acesso a WI-FI com
software embarcado, para realizagdo de pesquisas de satisfagdao
e gestdo.
Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o
logo da CONTRATANTE, com as seguintes dimens&es: Altura minima
de 1,10, altura maxima de 1,40; Largura minima 30cm, largura
maxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade
maxima 50cm;
Deverd ter um dispositivo de travamento, com cadeado e o tablet
deverd ter as seguintes configurag¢des minimas:
. Tela: 10,1 polegadas
. Resolugao: 2560 x 1600 pixels
. Conexdo: Wifi, 3g e 4g
. Carregador bivolt
. Bluetooth
. Camera traseira: 8 megapixels;
. Cidmera frontal: 2 megapixels;
. Capacidade de armazenamento: 16 GB
. Memdéria ram: 2048 MB ou superior;

. Processador: ARM CORTEV A7 ou superior

b PR T - 1 I 5 I = O w B @ T « -

. Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;

D ————EEE———




Gi n2
[ [
L. Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superiorgm_ ‘2 &

M. Dimensdes: Largura 243mm x Altura 171lmm X ProfundidngMA_

Llatre

7, dmm
N. Peso: 469 g

0. Slot para cartdes micro SD

SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACiO / OUVIDORIA PARA SERVIGOS DE
SAUDE

Deverd ser disponibilizado software com a finalidade de coleta
de informacgdes relacionadas a experiéncia dos pacientes nas
interac¢des com os diversos servigos da Secretaria de Saude;
Deverd estar disponivel em aplicative para Android e para
Desktop:;

O aplicativo deve wusar um banco de dados local para
armazenamento dos dados da pesgquisa

O aplicativo deve funcionar quando estiver off-line;

O aplicativo deve ter wuma pégina de configuragéo para
determinar em qual unidade de salide e setor estéd instalado o
totem;

0 aplicativo deve possuir uma chave de comunicacao para
garantir que os dados de pesquisa estejam sendo gerados a
partir de unidade de saude validada para .a realizacdo de
pesquisas de satisfagdo;

0O sistema deve fazer uma validacdo do paclente que esta
respondendo a pesquisa;

O sistema sé deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem
um atendimento marcado ou realizado na data da pesquisa;

O sistema deve fazer uma integragdo através de WebService com o
sistema de prontudrio eletrdnico buscando dados de agendamento
e informagdes dos pacientes;

Sistema Web gestor do aplicativo

O sistema deve ter uma URL disponivel para acesso na internet.
Deverd ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos
totens e acompanhamento e visualizagdo das pesqulsas online.
Devera ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento
das pesquisas e visualizacdo individual por unidade de saude

online.
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Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa por mefo §l-27

(I EVIRT N

pagina na WEB. Q;* ?b
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Painel com indicadores das pesquisas por unidade de sau@é:ﬂyy’

Quantitativo geral de  sugestoes, guantitativo geral de
opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor
avaliado, nota geral da pesquisa.
Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real
o status de comunicag8o do totem. Raio x da rede com totem
online. Identificar por cores os seguintes status: sem
comunicacdo (off-line), carregando (quando o tablet estiver
conectado na tomada), totem nido realiza pesquisa ha mais de 30
minutos, online e quando o totem estiver em manutengdo. Deixar
o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem
comunicac¢do ou sem realizar pesquisas.
Controle de acesso por login e senha.
Controlar quais totem cada usudrio pode visualizar dentro do
sistema.
Estrutura do Sistema.

A. sistema deve ser totalmente web para acesso em uma

rede interna e externa.
B. sistema deve ser homologado para o Browser Google
Chrome.
C. armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

D. Usar banco de dados PostgreSQL.

SOLU(}Z\O POR'TAL, WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS

O sistema deverd ser baseado em framework para que permita o
gerenciamento dos processos de trabalho relacionados ao
recebimento, acondicionamento e distribuicgdo de insumos
relacionados a saude;

A ferramenta deveri conseguir gerenciar produtos gerais,
Medicamentos, Materiais Médico Hospitalares e Imunobiolégicos
apresentando ferramentas especificas de controle de

armazenamento para cada tipo de produto;
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O sistema deverd ser auto gerencidvel ao ponto do_épnogk Q.-
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e
usuario, com as devidas autorizagbes organizadas em pQEfisﬁﬁe rj
utilizacdo, possa gerir a organizagdo dos estoques; ‘szgzzgkﬂ
Parametrizagdes — O sistema pode ser parametrizado de acordo
com as necessidades da secretaria;

O sistema deverad ter miltiplos mddulos, abaixo descritos:

Cadastro dos Profissionais

Deverd possibilitar o cadastro de profissionais com informacdes

pessoais gerias, CNS, endereg¢o, contato telefdnico e e-mail e

perfil de utilizagdo do sistema;

Cadastro de Produtos

BA. Devera permitir o cadastro de produtos contendo dados de

— descricdo do item e “apelido” (segundc nome) sendo este

dado levado em consideracdo em todas as pesquisas de
produtos;

B. Prazo de alerta de validade para cada item gerando
reports para os gestores quando algum item estiver
préximo da data de vencimento;

C. Condicdo especial de acondicionamento, com regramento

especifico para cada tipo de necessidade;

D. Permitir cadastro de mais um cédigo barra vinculado ao

um mesmo produto;

E. Permitir flag se o produto estda contido na portaria 344
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da Anvisa, possibilitando assim o fornecimento de
relatérios especificos para medicamentos controlados;

F. Permitir cadastro de descrigdo técnica do produto
permitindo a geragdo de relatérios préprios para
processos de compra (descrigdo padrédo para licitacgéo,
por exemplo};

G. Campo para cadastro de classificacido XYZ de criticidade
do produto considerando o tipo de produto.

H, Sistema deverd permitir o enderegamento dos produtos de
acordo com a organizagdo interna de cada estoque;

Cadastrec de Estogques

A. Sistema deverd permitir o wusuario de cadastrar novos

estoques com as seguintes especificidades: apontamento

de estoque de reposicgdo, selegdo de wusudrios com

D ———————




permissdo de acesso e cadastro de setores ﬁﬁJ?‘ iﬂ
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B. Possibilitar que a configuracdo dos estoques resultspdhaﬁy
s e

representagdo do mapa de interagbes entre os estoques e

0os setores;

Cadastro de Fornecedores

A. Sistema deverd fornecer tela de cadastro de fornecedores
com campos basicos como: CNPJ/CPF, Nome Fantasia,
Contato e Enderecgo;

A. Este cadastro devera alimentar as telas de movimentagéo
do estoque com clientes externos ou entradas de

produtos.

Entrada de Produtos

A. O sistema deverd fornecer tela especifica para entrada
de itens para cada tipoc de entrada:

B. A tela de Entrada por compra devera apresentar campos
gue possibilitem registrar de modo eficiente a entrada e
possibilitar o rastreamento. Campos obrigatérios: Nuimero
da Nota Fiscal, Fornecedor, Data de Emissdo da Nota,
Valor total, Numero do processo de Compra/Empenho/Ordem
de servicgo;

C. Possibilitar a importag¢&o de notas fiscais eletrdnico
com o preenchimento automdtice de dados (arquivo XML );

D. Como medida de consisténcla interna do registro de
entrada de cada nota fiscal o somatdério dos valores
subtotais de cada produto deverd coincidir com o valor
total da Nota Fiscal da entrada;

E. Somente itens pré-cadastrados poderdo ser registrados em
uma entrada. Caso o produto de um dado fabricante esteja
sendo registrado pela primeira vez o seu cbédigo de
barras deverd ser cadastrado ou o sistema gerara
etiqueta com cdéddigo de barras préprio seguindo o padré&o
definido pela CONTRATANTE;

F. Os campos de cadastro dos produtos deverdo possuir

mascaras que facilitem a digitacdo das informagbes, como

data, dados monetéarios;
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G.A tela de Entrada por Doagdo devera ter corsfo;;"'gc' @os,
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obrigatérios: Campo para registro do numerthQQ_ ta
fra

Fiscal de Remessa ou documento similar, Forneceégéiﬁiﬁié;
de emissio do documento de remessa e Valor total;

Saidas de Produtos

O sistema deverd permitir o registro de tipos de saldas de

produtos especificos como: Consumo individual, Consumo

Coletivo, saida por avaria ou perda e saida por transferéncia;

A tela de registro das saidas por Consumo Individual devera

estarcompativel com a dispensacéo de medicagdes de alto custo

ou do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica do

Ministério da Satde, portanto terd que conter os seguintes

campos:

A. Registro do médico prescritor com o numero do conselho de
classe e ncome completo;

B. Unidade de satde de vinculagdo com o CNES;

C. Data da prescrigéo;

D. Para os pacientes em internamento hospitalar o sistema
deverid auto carregar os campos de clinica, enfermaria e
leito de internacéao;

E. Sistema deverd apontar o lote com validade mails prdéxima
para que o usudrio possa fazer a busca no estoque fisico;

F.A tela de Saida Coletiva deverd registar o estoque que
serd debitado e o setor para o qual a produto seré
dispensado; i

G.A tela de registro das Saidas por perda, avaria ou
vencimento  devera conter um campo obrigatério de
justificativa e gerar um novo login de confirmacdo desta
acdao dentro do sistema;

H. Sistema devera permitir movimentacdes do tipo
transferéncias entre os estoques;

I. Cadastro de uma transferéncia deverd conter os seguintes
campos bésicos: estoque de origem, estogue de destino,
busca de produtos que compordo esta movimentagao;

J. Sistema deverd permitir gque uma transferéncia sb6 serd
finalizada, efetiva movimentagdoc dos produteos dentro do

sistema, guando o estoque de origem autorizar a

\.
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movimentagdo (nesta oportunidade o usuario checbdurcfbs? =\
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produtos enviados e avaliza a entrada por transferémg%afem_m;'
L ASSInatee .
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seu estoque); s

K. Cadastro inicial de qualquer saida do estogque deve gerar um
documento de espelho de dispensagdo com os dados da
movimentacdo e o enderecamento do produto para facilitar a
busca no estoque;

Inventario
A. Sistema deverd permitir a entrada por inventario (carga

inicial de produtos no sistema) manualmente ou por
ferramenta informatizada de importacdo de dados em
massa;

Kﬂf B. Sistema deverda fornecer ferramenta de ajuste de
inventario que permita a corregdo a qualguer momento as
quantidades, lotes e valores unitéarios dos produtos.
Estas movimentacdes deverdo ser transparentes nos
relatérios gerenciais com armazenamento de log de
operacdo registrando-se usudrios, datas e horarios das
operagdes;

C. Visando garantir a <consisténcia da operagdo de
inventdrio o sistema deverd bloguear operagdes de
entrada e saida do produto enquanto ele estiver sendo
inventariado em um estoque;

v Relatorios Gerenciais

A. Sistema deverd fornecer relatdério de Posigdo de Estoque
que apresente de modo sintético (somente os produtos) ou
analitico mostrando a gquantidade de cada lote, valor
unitdrio e totais por produto, por tipo de produto ou a
totalidade do estoque. Este relatérioc deverd ser
exportado em PDF em formato de relatério e em Excel;

B. Sistema deverd entregar Relatdério de Consumo Médio| ao
selecionar-se um periodo de andlise mostranao—se o]
estoque atual, consumo médio e projegdc em dias
cobertura de estcoque ou possiveis rupturas. Neste
relatdério dever-se-a apresentar a curva ABC de consumo
dos produtos Este relatdrio deverd ser exportado em PDF

em formato de relatdério e em Excel;

I ——————
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. Sistema deverd possuir tela especifica de parametnlza
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dos percentuals de categorizagdo da curva ABC; g:

. Relatodrio de Consumo por Setor deverd 'Wéﬁggrf
disponibilizado ao selecionar-se um estoque especifico e
o periodo de escolha da andlise. Este relatdrio devera
ser exportado em PDF em formato de relatdério e em Excel;
. Relatério de Extrato do Produto deverd ser entregue ao
selecionar-se qualquer produto cadastrado e listado
todas as movimentac¢des registradas para aquele produto
com informacdo de data, hora, usudrioc responsavel, tipo
de movimentacdo, saldos de produto apds cada operacdo e
saldo atual ao final da lista; Este relatdério deverd ser
exportade em PDF em formato de relatério e em Excel;

. Dash Board - Graficos din&micos que mostram de uma forma
geral os dados consolidados em forma de cubo podendo ser

parametrizado com os dados que o cliente preferir

Mdduleo Gestor

A. A CONTRATADA deverd disponibilizar aplicativo para

Android e I0OS que permita a visualizagdo de posigéo de
estoque em tempo real, relatdérios de produtos vencidos e
a vencer contendo informagdées financeiras;

. aplicativo deverd permitir o contato com os gestores dos
estoques por meio de simples click em botdo especifico
dando a opgdo de envio de SMS, via WhatsApp ou ligagéo
telefdnica;

. Devera ser disponibilizado relatérios de alerta criticos
(ruptura de estoque, ruptura a menos de 7dias e estoque
zerado de itens com classificagdo Z de criticidade para
a operacdc em saude). Poderd ser parametrizado o envio
de mensagens de alerta (SMS, e-malil ou por Push);

. sistema devera fornecer informagdo da posig¢do de estoque
consolidande todos o©s estoques para que facilite o

remanejamento de produtos entre os estogques;

SOLUCAC WEB DE SERVICOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL
DINAMICO

Solugdo

de gestdo de Processos com criagcdo de fluxos de
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trabalho, dinamica, gerencidvel pelo proprio usuarlo paragih
configuracdo de alertas de SLA, por e- -mail ou push de meng%ggﬁﬁga ?
em protocolo de conversas proprietaria (chat). Esta ferramenta"‘“'
realizard o acompanhamento de tarefas, desde sua criagdo ate.m'é=
finalizacdo das mesmas. Este sistema devera permitir e
realizar:
Cadastro de Processo de Trabalho
Permite © usuario cadastrar um novo processo ou alterar um ja
existente, informando os seguintes dados:
A. Nome do processo;
B. Processo habilitado (disponivel para o usuario);
C. Habilita envio de e-mail/push de mensagem na mudanga do
fluxo;
Permite integrar com outro sistema via webservice
Médulo responsidvel em cadastrar as etapas de um processo.
Deverd possuir como obrigatério os seguintes campos:
A. Nome do campo no formulério;
B. Alinhamento do Campo;
C. Campo obrigatério;
D. Alerta de obrigatoriedade;
E. Tipo do Campo (texto, lista, marcag¢do miltipla,
arquivo);
F. Campo de filtro para o préximo fluxo;
G. Valor padrdo;
H. Associacgdo de campos:
I. Largura do campo;
J. MAscara pré definida;
K. Permitir mascara expressdo regular;
L.Quantidade'de caracteres de cada campo;
Cadastro de Item do Fluxo
A. Médulo responsavel em cadastrar as etapas de um
processo. Deverd possuir como obrigatdérioc os seguintes
campos:
B. Nome do Item do ProcessoPercentual de conclusdao ao
passar por esse item;
C. Permitir o usudrio manter o processo em tratamento nesse

item;

D ——
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D. Informar quais os proximos fluxos que © processo pq@g,uszy~
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tramitar dentro da ferramenta; fizjffhmr
E. Cadastrar o supervisor responsavel pela etapa do s
processo

F. Informar os usuadrios participantes desta etapa do
pProcesso
G. Cadastro dos campos do Item Processo
Médulo de Execucgéo
Médulo onde o usudrio possa executar os processos cadastrados
no sistema. Este médulo devera possuir as seguintes
caracteristicas:
A. Exibir somente os fluxos que o usuario tem acesso
(hierarquia);
B. Listar todos os itens do processo que o usuario tem
acesso de cada fluxo;
C. Permite o usudrio cadastrar as informagdes de cada
formuldrio criado em cada fluxo;
D. Permite a tramitacdoc do processo para os fluxos pré-
configurados;
Médulo de Criagdoc de Relatdrios
Permite a criacdo de relatdérios para cada processo previamente
criado;
Usudrio cria um relatério informando o seu nome e a consulta
gue serd executada no processamento dos dados;
Permite a criacdo da tela de filtros dinamicamente, criando
campos dos tipos:
A, Texto;
B. Selegdo simples;
C. Maltipla selecgédo;
Tela para extracdo do relatdério em formato csv com base na tela
de filtros criado pelos administradores do workflow.
DETALHAMENTO WORKFLOW DINAMICO
Apresentagdoc e usabilidade do sistema.
A. resultado final do sistema montado deve ficar em wuma
URL para acesso na internet.

B. Todo acesso ao sistema deve ser monitorado e controlado

por login e senha.
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Criacic e manutengdo dos processos e suas etapas: ff-ﬁ?' N
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A. Criar diversos processos. ¥ @ ,
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B. Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa‘dos . -

SEIPe R

processo.

Permitir ordenar uma etapa do processo.

Permitir o seu percentual de conclus&o.

Determinar o seu SLA em minutos.

Criar etapas do processo de maneira dindmica.

. Permitir manter o processo em andamento ou tratamento.

Determinar qual o préximo fluxo associado a essa etapa.

Habilitar o envio de e-mail.

g H - &6 m @O 0

Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com
permissdo de usudrioc administrativo.

K. Incluir ou excluir a qualquer momento uma etapa de um
processo j& criado.

L. Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.

Controle de fluxo dos processos.

A. Determinar e controlar como uma solicitacdo terd seu
inicio e fim dentro do sistema.

B. Parametrizar respostas para determinar qual sera a
préxima etapa a ser seguida de acordo com uma resposta
do usuério.

C. Poder encerrar um processo na primeira etapa caso ndo
seja validado os dados.

D. De acordo com os valores dos campos escolhidos o
sistema filtra a préxima etapa do fluxo do processo.

Controle de acessco e visualizagdoc por nivel de Hierarquia de
usuarios:

A, Todo supervisor ou gestor deve gerir todos os processos
atribuidos ao mesmo e controle de todas etapas.

B. Determinar por grupo ou usudrios que poderdo interagir

ou visualizar determinada etapa do processo.

C. Determinar quals processos um usudrio pode acessar ou

visualizar.
Permitir criar campos e ordenac¢do dos mesmos:
A. Os campos podem conter valores pré-fixados.

B. Os campo podem possuilr valores padrdes.
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campos no formuléario

E. Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa.

. ITncluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um

processo ja criado.

. Criar campos do tipo: TextBox, DropDownlList,

RadioButteonList, CheckBoxList e UplLoad.

. usudrio pode usar méscaras ja existentes no sistema ou

definir um novo modelo usando expressdo regular.

I. Determinar campos obrigatdérios de preenchimento.

. Definir: o tamanho, altura, largura e guantidade maxima

de caracteres.

. Campos do tipo upload permitir o usuario anexar: fotos,

dudios, videos, documentos e planilhas.

Notificagdes, SLA e acompanhamento de processos:

A.

F.

Criar modelos de mensagem usando os campos disponivel

nos formularios.

. Permitir aviso de novas tarefas através de notificacgdes

por e-mail, aplicativo e SMS.

. Dashboards com histérico de atendimento e status de cada

processo.

D. Permitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento.

. Disparar alertas (por e-mail, aplicativo e SMS.) de SLA

vencido ou perto de vencer para os gestores ou donoc do

processo.

Escalonar os processos se o tempo de SLA estourar.

PDA dispositivo mobile com aplicativo:

A.
B.

Aplicativo mobile para criacgao de Check List.
Através de uma ferramenta e configuragdo por parametros
web é capaz de criar checklist para ser usado em

dispositivo mobile (android}.

. Disparar processos automdticos quando o app identificar

alguma inconsisténcia realizada em checklist.

. Acompanhamento dos processos disparados pelo PDA no

dispositivo mobile através de um app.
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off-line.

SOLUCﬁO PORTAL TWEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE
‘ PRONTUARIO ELETRONICO
Aspectos Gerais
O acesso obrigatoriamente serd controlado através de logins,
senhas individuais, e politicas de seguranga restringindo as
permissdes de acesso ao perfil de cada usuario;
A CONTRATADA deverd utilizar Banco de Dados Open Source ou
fornecer licenga para o sistema gerenciador de banco de dados;
O Sistema deve ter interface intuitiva game ficada, de facil
assimilacdo, e navegabilidade entre telas igualmente simples e
direta;
Seréd obrigatdrio realizar a eliminacéo de processos
redundantes, gerando as informagdes gque sdo necessarias para
alimentacdo do SISAB, garantindo assim, a interoperabilidade
dos Sistemas;
0 Sistema deve possibilitar gque as informagdes estejam
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;
Serd obrigatdrio realizar “backup” automético:
De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio
a CONTRATADA poderd utilizar servidores locais nas unidades de
saude, centralizado no data center do Municipio ou sincronizado
em Cloud;
O Sistema obrigatoriamente deverd integrar com o Ministério da
Salde e comprovar essa integracdo, exportando as informacdes
coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no formato exigido
pelo e-SUS Atencdo Bésica, que deve confirmar a recep¢do dos
| dados com sucesso;
Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do
E-SUS, incluindec as fichas de atendimento e os dados clinicos

do prontudrio eletrénico SOAP;

Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML,
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A solucdo deverd disponibilizar backend através de Aéfs pgra -,
facilitar as integrag¢des entre as solugdes multiplataforé&%ﬁﬁ%ﬁ;fy
O sistema deverd se comunicar via Web Service com o CADSUS
| buscando informacdes cadastrais do paciente e permitir a
complementa¢do / atualizagdo de dados;
O sistema devera gravar o numero de CNS principal mesmo
efetuando-se uma busca pelos numeros de CNS tempordrios. Esta
funcicnalidade torna-se importante para evitar a duplicidade
dos dados cadastrais do cidadao;
Especificagdo Detalhada Prontudrio Eletrénico do Paciente (PEP)
PEP Unidade Basica de Satde
O sistema deverad permitir agendamento de consultas e
programacidc destas de acordo com a necessidade das unidades da
CONTRATANTE;
O sistema deverd controlar as escalas de cada profissional,
permitindo o cadastro de atendimentos agendados e por demanda
esponténea;
O sistema disponibilizard ferramenta de Triagem dos pacientes
com possibilidade de registro de indicadores ciinicos e dados
antropométricos;
Sistema disponibilizard tela especifica para organizagao dos
pacientes j& triados para a consulta de profissiocnais de nivel
i superior;
' O sistema deverd disponibilizar telas para atendimentos
voltados acs Programas Especificos do Ministérios da Saude;
Q0 sistema deverd permitir a utilizacgéo da Classificacio
internacional de Doengas (CID 10):
0 sistema deverd permitir a wutilizagdo de Classificacédo
Internacional da Atencdo Primdria (CIAP 2);
O sistema deverid permitir o registro de condutas clinicas
padronizadas pelo SUS para cada atendimento clinico;
O sistema deverd permitir a solicitag8o de exames com impressdo
de formuldrio customizados de acordec com o ©padrdoc da
CONTRATANTE:;

A impressdo de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos

diferenciados de acordo com o tipo de exames, tipo especifico
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para exames de imagem e outro para exames laboratorlals,gx
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Devera ser disponibilizado tela especifica para rﬁ@aéﬁpqnn

solicitacdo de encaminhamentos com os seguintes campos® __ .

A. Especialidade Médica de interesse; i

B. Perfil da Unidade de Satde dque deverd atender a
necessidade do paciente;

C. Informacdo clinica que justifique o encaminhamento

D. impresso gerado por esse cadastro devera conter
informagdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

Deverd ser disponibilizada tela de registro de Traﬁsferéncia
externas e interna com os seguintes campos:

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

B. Exames Jj& realizados;

C. Terapéutica j& implementada;

D. Pedido / justificativa da transferéncila;

E. Perfil do servico que deverd assistir o paciente;

F. impresso gerado por esse cadastro deverd conter
informacdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescrigdo Médica / Multiprofissional com
campos especificos de tipo de prescrigdo, item prescrito,
posologia, observagdes pertinentes ac item prescrito;

Gerar impresso com a prescricdo de acordo com o padrdo definido
pela CONTRATANTE;

Esta prescricio deverd estar disponivel para dispensagido no
sistema de estoque ou tela especifica para este fim;

Tela de receitudrio como os seguintes campos:

A. Item a ser receitado com busca automatica de itens
previamente cadastrados alimentando automaticamente
posologia, concentragdo da droga;

B. Informacdo da validade da receita;

C. As insercdes deverdo compor um campo de pré-visualizagdo
das informacdes inseridas para revisac antes da
conclusdo da receita;

D. impresso do receitudrio deverd respeitar o padrao

definido pelaCONTRATANTE;




E. sistema deverad criticar automaticamente se o mediCaméentp,
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de receituario. Deverid gerar automaticamente
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impresso distintas para cada tipo de medicament&%ﬁ%“”m“mi’
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F. As impresstes de receitas deverdo ser configuradas para
tipo de folha A4 permitindo a impressdo de duas pé&ginas

por folha.

‘ O sistema devera disponibilizar tela especifica de cadastro de
atestados médicos com a possibilidade de cadastro de atestados
padrédoc e livre; :

O sistema deverd disponibilizar médulo de Vacinagdo com
possibilidade de cadastro dos calenddrios de vacinacl@o vigente
do Ministério, resguardando-se especificidades regionais;

O sistema deverd permitir o registro de vacinagdo, informando-
se lote, validade da dose vacinal administrada;

O sistema deverd apresentar graficamente a cadexrneta de
vacinag¢do do paciente sinalizando seu status de vacinagdo:;

. O sistema deverd disponibilizar tela especifica de atendimento

da odontologia com o registro de Odontograma, devendo permitir:

BA. Registro de alteragdes (carie, fissura, etc...) nos
dentes e suas faces;

B. Possibilidade de organizagdo por dente, sextantes e
arcadas; Possibilitar o inicio de wum tratamento e
continuidade do mesmo independentemente do numero de
intervengSes ou dias de tratamento;

C. Permitir o registro de procedimentos padronizados pela
tabela do SIGTAP; ‘

QO sistema deverd possibilitar o cadastro de procedimentos
gerais padronizados pelo SIGTAP mediante ©prescrigdo de
profissional de nivel superior;

O sistema deverd disponibilizar todos os procedimentos da
tabela do SIGTAP, permitindo customizag¢des das suas descrigdes;
Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacgdes de
transferéncias deverdo alimentar médulo especifico de regulagéo
para tratamento destas demandas, de acorde com protocclos

institucionais de regulacgdo médica:

O sistema deverd disponibilizar médulo de geracdo de arguivos




de FATURAMENTO PADRAO DO E-SUS para posterior impor

sistemas de informacgido de produgdo do SUS. Deverdoc sgr
arquivos especificos de produgdo a seguir: i

A. Ficha de Cadastro Individual

B. Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial
. Ficha de Atendimento Individual

. Ficha de Atendimento Odontoldégico

. Ficha de Atividade Coletiva

. Ficha de Procedimentos

. Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

. Ficha de Atendimento Domiciliar

. Ficha de Avaliacio de Elegibilidade

g H T o = @ O 0

. Marcadores de Consumo Alimentar

K. Ficha de Vacinacgdo
PEP Pronto Atendimento
O sistema deverd permitir o registro de atendimentos sem a
necessidade de +vinculagdo a profissionais especificos ou
necessidade de agendamento;
O sistema disponibilizara ferramenta de CLASSIFICAGAC DE RISCO
de pacientes com possibilidade de registro de indicadores
clinicos;
Sistema disponibilizard tela especifica para organizagdo dos
pacientes com Classificado o Risco realizadas e que aguardam
consulta na urgéncia / emergéncia;
O sistema deverd disponibilizar ferramenta de Painel de
chamadas apresentando o nome do paciente (nome social), local
aonde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;
Conter possibilidade de impressdo de Ficha de Atendimento da
Emergéncia com resumo dos principais registros clinico;
O sistema dever& permitir a solicitacd3o de exames com impressdo
de formuldrio especifico para este fim de acorde com © padrao
da CONTRATANTE;
A impressao de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos
diferenciados de acordo com o tipo de exames, tipo especifico
para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;

Deveria ser disponibilizado tela especifica para regiétro de

solicitacdo de encaminhamentos com os seguintes campos:




A. Especialidade Médica de interesse; ?g Folha ne
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B. Perfil da Unidade de Saude que deverd aten ef__a_
RL TR PR .
necessidade do paciente; Nt

C. Informacdo clinica que justifique o encaminhamento;

D. Impressc gerado por esse cadastro devera conter
informacdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia
externas e interna com os seguintes campos:

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

B. Exames j& realizados;

C. Terapéutica j& implementada;

D. Pedido / justificativa da transferéncia;

E. Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

F. Impresso gerado por esse cadastro devera conter
informagdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescrigdo Médica / Multiprofissional com
campos especificos de tipo de prescrigdo, item prescrito,
posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;

Gerar impresso com a prescrigdo de acordo com o padrdo definido
pela CONTRATANTE;

Esta prescricido deverd estar disponivel para dispensagé&c no
sistema de estoque ou tela especifica para este fim;

Tela de receitudrio como os seguintes campos:

A. Item a ser receitado com busca automatica de itens
previamente cadastrados alimentando automaticamente
posologia, concentragao da droga;

B. Informagdo da validade da receita;

C. As inserc¢des deverdo compor um campo de pré-visualizacgdo
das informacgdes inseridas para revisd3o antes da
conclusdo da receita;

D. Impresso do receitudrio deverd respeitar o padréo
definido pela CONTRATANTE;

E. sistema deverad criticar automaticamente se o medicamento
prescrito necessita de modelo diferenciado de impresséo

de receitudrio gerando automaticamente tipos de impresso




diferentes como para medicamentos controlados; J- RE;n:

F. As impressdes de receitas deverdo ser configurada§7?
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tamanho metade de A4 com intuito de economizar folhé@édé"
papel coficio;

O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de
atestados médicos com a possibilidade de cadastro de atestados
padrdo e livre;
O sistema deverd possibilitar o cadastro de procedimentos
gerais padronizados pelo SIGTAP mediante prescrigdc de
profissional de nivel superior;
O sistema deverd disponibilizar todos os procedimentos da
tabela do SIGTAP, permitindo customizacdes das suas descrigdes:
Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacdes de
transferéncias deverdo alimentar médulo especifico de regulagao
para tratamento destas demandas de acordo com protocolos
institucionais de regula¢do médica;
O sistema deverd disponibilizar médulo de geragdo de arquivos
de FATURAMENTO PADRAQO DO E-SUS para posterior importacdoc nos
sistemas de informac@o de produgde do SUS (BPA);
PEP Hospital
A Solugdo pafa gerenciamento das Unidades Hospitalares devera
permitir o cadastro de clinicas assistenciais, enfermarias e
leitos, de tal sorte que se consiga visualizar virtualmente a
distribuicdo dos leitos;
0 sistema deverd permitir o cadastro dos pacientes nos leitos
hospitalares, demonstrando graficamente os leitos gque estiverem
ocupados e vagos;
O sistema deverd possuir tela de gerenclamento de leiteos com a
informacdo do status dos leitos (ocupado, livre, interditado ou
reservado) ;
O sistema deverd permitir a vinculagdo de um paciente a um
leito, seja em decorréncia de internamento eletivo ou
origindrio do servigo de emergéncia; O sistema devera
disponibilizar tela de admissdo médica com possibilidade de
insercdo de dados clinicos. Esta funcionalidade devera gerar
documento de Autorizagdo de Internac¢do Hospitalar (AIH);

Tela especifica para Prescricdo Médica / Multiprofissional com




campos especificos de tipo de prescrigédo, ditem pr%ﬁéﬁﬁiﬁﬁ“az
posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito; E;:_mﬁz__:;
Esta prescrigdo deverd estar disponivel para dispensagé%::ﬁgj#
sistema de estoque ou tela especifica para este fim;

Deverd ser disponibilizado tela para registro eletrdnico da
evolucdo médica e multiprofissional do gquadro clinico do

paciente.

|
O sistema deverd permitir a solicitag¢do de exames com impressé&o
de formuldrio especifico para este fim de acordo com o padrdo
da CONTRATANTE;
A impressdo de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos
diferenciados de acordo com o tipo de exames, tipo especifico
para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;
| O sistema deverd fornecer tela especifica de gestdo das
‘ solicitacdes de exames com a opg¢do de registro de agendamentos
e disponibilizar esta informag&o aos usuarios:;
Para os exames de alto custo o sistema deverd permitir a
impressdao de formuldrio especifico para Autorizagdo de
Procedimenteos Ambulatoriais (APAC):;
Deverd ser disponibilizado tela especifica para registro de
solicitacdo de encaminhamentos com os seguintes campos:
A. Especialidade Médica de interesse:;
B. Perfil da Unidade de Saude que deverd atender a
necessidade do paciente;
C. Informacdo clinica que justifique o encaminhamento
D. Impresso gerado por esse cadastro deverd conter
informacdes de log do sistema como: profissional de
cadastro, data e hora do cadastro;
Deverd ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia
externas e interna com os seguintes campos:
A. Informacdes clinicas do exame fisico do paciente;
. Exames ja realizados:;
. Terapéutica j& implementada;

B

cC

D. Pedido / justificativa da transferéncia;

E. Perfil do servico que deverd assistir o paciente;
F

. Impresso gerade por esse cadastro devera conter

informacdes de log do sistema como: profissional de
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0 sistema fornecer opcdo de cadastro de solicitagédo de‘par

médico de especialistas com possibilidade de gestao destes~em

tela especifica de regulagdo interna;

O sistema deverd permitir o cadastro de relatdério de alta com
possibilidade de registro das condutas clinicas instituidas,
itens prescritos, tratamento proposto e necessidade de retorno
pds-alta;

O sistema devera permitir o cadastro de procedimentos clinicos
e cirturgicos com possibilidade de agendamento destes e tela que
oportunize o registro / descrigdo / intercorréncias quando da
execugdo destes;

O sistema deverd disponibilizar relatdérios e indicadores de
eficiéncia classicos dos hospitais por periodo de analise e por
clinica:

A. Taxa de ocupacdo Hospitalar

B. Taxa de desocupagédc Hospitalar

C. Média de permanéncia

D. Taxa de Mortalidade Institucional

E. Taxa de Mortalidade Geral

Médulo de Transporte Sanitario

O sistema deverad disponibilizar médulo de transporte sanitario
para gerenciamento do transporte de pacientes de baixa
complexidade clinica; _

O sistema deverd disponibilizar tela de cadastro de veiculos
com a possibilidade do cadastro dos seguintes campos:

A. Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa e numero
de assentos disponivels (quantidade total de assentos
menos o motorista e ajudante, se for o caso);

B. Identificagdo de assentos preferenciais em cada veiculo
e flag de veiculos com acessibilidade para deficientes
fisicos;

0 sistema deverd apresentar tela que apresente todos os
agendamentos realizados pela regulagdo médica do Municipio e
possibilitar a vinculag3o deste agendamento a um veiculc com
registro de informac3o de data e hora de saida do veiculo,

loccal de saida, wunidade de satde ou local de destino do
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O sistema deverd gravar log das viagens executadas com réqﬁggﬁg;ay
do motorista, pacientes, hora de inicio das viagens, hOEE*aS“
término, local de saida e local de chegada:;

O sistema deverid permitir o registro do planejamento das
viagens de tal modo que permita gque um paciente seja vinculado
a um veiculo na viagem de ida e em outro na viagem de volta;

O paciente deverd ser registrado em um assento especifico
dentro de cada veiculo no sistema;

O sistema deverd permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsApp
para os usudrios sempre que um agendamento for cadastrado ou se
ocorrer mudancas em um agendamento;

O sistema de Transporte sanitdrio deverd ser integrado ao
Prontudrio eletrdnico, Sistema de Rastreamento veicular e

Servidor de envio de mensagens.

SOLUCAO PORTAL WEB CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA
CENTER CLOUD

Conforme especificagdo técnica do item 12

SOLUGAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO
SISTEMA DE PRONTUARIC ELETRONICO
SERVIDOR

o ESPECIFICAGOES TECNICA SERVIDOR

A. Sistema operacional: Windows Server® 2016
B. Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior

C. Comunicagdo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet
Gigabit, de cobre, superior

D. Disco Rigido: Opgdes com cabo disponiveis:

E. “Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou
superior.

F. Memdéria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB
até 1.600 MHz ou superior.

G. Controladores: RAID
H. HBAs externos (ndoc RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s

I. Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.




NOBREAKS

ESPECIFICACOES TECNICA NOBREAK

A. Nobreak interativo com regulagdo on-line;

B. Poténcia: 1200VA;

C. Microprocessador: RISC de alta velocidade com meméria
Flash;

D. DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

E. Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos
internos e baterias;

F. Modelo Bivolt: Automé&tico de entrada 115-127/220V~ com
saida 115V~~

G. Tomadas:; 04 no padrdo NBR 14136

H. Led colorido: Indica ¢ modo de operagdo do nobreak

|. Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo mute

J. Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

K. Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o
acionamento ou desacionamento acidental, além de
desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizacgdo de algum
evento.

L. Porta fusivel externo com unidade reserva

Protegdes
A. Sobreaquecimento no transformador
B. Poténcia excedida
C. Descarga total da bateria
D. Curto-circuito no inversor
E. Surtos de tensdo entre fase e neutro
F. Sub/scbretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas,

o nobreak passa a operar em modo bateria

Caracteristicas Gerais

A.

Modelo bivelt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e

saida 115V~

B. Filtro de linha

C. Estabilizador interno com 4 estdgios de regulagao

D. Forma de onda senoidal por aproximagéo

PWM)DC Start

(retangular

R R
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. Battery Saver: evita o consumo desnecessirio da carga d rt
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bateria, preservando a sua vida util NS

F. Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria
precisa ser substituida

G. Recarga automdtica das baterias em 4 estagios, mesmo com
o nobreak desligado

H. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da
bateria mesmo com niveis muito baixos de carga

I. True RMS: analisa os disturbios da rede elétrica e
possibilita a atuagdo precisa do equipamento. Ideal para
redes instiveis ou com geradores de energia elétrica

J. Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta
a confiabilidade e o desempenho do circuito eletrdnico
interno

K. Butoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos
internos, garantindo assim o seu funcionamento ideal

L. Interativo - regulag¢do on-line

M. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

N. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo
adequado para equipamentos de informadtica, &audio e wvideo
{cargas ndc lineares)Led colorido no painel frontal:
indica as condigdes de funcionamento do nobreak - modo
rede, modo inversor/bateria, final de autonomia,
sobtensdo, sobretensdo, entre outras informagdes

0. Alarme audiovisual: sinalizacdc de eventos como queda de
rede, sobtensio e sobretensdo, fim do tempo de autonomia
e final de vida util da bateria, entre outras
informacgdes

P. Botdo liga/ desliga temporizado com fungido Mute: evita o
acionamento ou desacionamento acidental, além de
desabilitar o alarme sonoro apdés a sinalizagdo de algum
evento

Q. Porta fusivel externo com unidade reserva

SOLUGAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /

PRONTUARIO ELETRONICO — LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE
SAUDE.




Conforme especificacdo técnica do item 12 hg Tolans s b
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MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE E APLICACéES. e

O sistema deverd monitorar parametros de equipamentos de rede
de computadores e saude e integridade de servidores
Deverd possuir um mecanismo de notificagao flexivel que permita
aos usudrios configurarem alerta de e-mail, ou mecanismos de
mensagens instanténeas, baseado em praticamente qualquer
evento, permitindo uma rdpida reagdo¢ para problemas em
servidores
Todos os relatdrios e estatisticas, bem como os pardmetros de
configuracdo, deverdo ser acessados através de uma ferramenta
Web que serad o front-end do produto. Esta ferramenta web devera
assegurar que o status da rede e da saidde dos servidores e
outros ativos de rede possam ser avaliados a partir de qualquer
localizacdao
Carateristicas técnicas minimas:

A. Interface de gerenciamento com tecnologia web;

. Suportar conexfes seguras via SSL;

B
C. Dispositivo de descoberta automdtica de ativos de rede;
D. Gerenciamento e acesso centralizado das informagdes;

E

. Monitoramento distribuido com administragdo centralizada

via web;
F. Monitoramento em tempo real;
G. Monitoramento de alertas para disponibilidade,
i integridade, entre outros;
H. Possuir agente nativos de alto desempenho para sistema
operacional Linux, Unix eWindows;
. Agentes para plataformas 32 e 64 bits:

. Monitoramento sem agente;

. Suportar IPv6;

I
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L. Monitoramento de paginas web;

M. Monitoramento a nivel de negdcios;

N. Monitoramento SLA;

0. Alertas via e-mail, SMS, mensagem instantédnea e via
script configurado;

P. Suporte para pesquisa e mecanismos de trapping;

e ——————————




Q. Suporte ao protocolo SNMP; f
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. Suporte aos banco de dados: MySQL, PostgreSQL, Oré@&gféhm- o

S5Q0Lite; Stma, e
. Suporte a Triggers;
. Relatérios em tempo real de SLA’s;
. Geragdo de grafico em tempo real;
. Navegacdo pelos grafico em linha de tempo;
. Geracdo de mapas de rede;
. Geracdo de telas personalizadas dos itens monitorados;

. Modelos pré-configurados de hosts;

MK X 5 << G H W

. Acesso rapido aos problemas encontrados e estatisticas;

AA. Autenticagdo segura por usuario;
BB. Autenticacdo segura por LDAP (Active directory):
CC. Execugdc de comandos remotos;
| DD. Permissdes de usudrio flexiveis;
| EE. Visio de alto nivel (negdéclos) dos recursos
monitorados;
FF. Log de auditoria;

GG. Facilidade de integrag¢do com sistemas de terceiros;

SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (BX5}.

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia,
5 dias por semana (8x5), com profissionais qualificados para
realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para
08 profissionals de salde do municipio, para que os mesmos
possam utilizar o sistema integrado de gestdo de satude
informatizado, sem prejuizo, no que se refere ao acesso do

sistema.

SUPORTE 24 horas, 7 dias por semana {24x7).

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24 horas por dia,
7 dias por semana (24x7), com profissionais qualificados para
realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para
os profissionals de salde do municipio, para que os mesmos

possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saude.

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS (COBRADO MENSALMENTE} |

R R R




V>
recep¢io, triagem ou atendimento de consultas. 7T

O Painel Eletrénico permite a chamada do paciente através de monitores disppstos: n@é oy

Sy oo

Com o acompanhamento das senhas, os pacientes sdo facilmente direcionados a sua

consulta.

Enquanto aguardam o atendimento, os pacientes podem acompanhar a programagdo

configurada com videos e imagens.

PAINEL DE ATENDIMENTO:

>

Chamada eletrénica dos pacientes em atendimento;

Configurar se os processos de atendimento serdio controlados e utilizados pelo painel

de atendimento e chamada;

C. Chamada do paciente em tela cheia;

D. Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome social) e
local de atendimento;

E. Chamada do paciente com a visualizacdo da foto;

F. DispSe de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como videos,
apresentag¢oes ou outros tipos;

G. Informa prioridade por pacientes.

CONTROLE DE SALAS

A. Chamada eletrnica dos pacientes para o atendimento nas areas assistenciais da
instituicdo (sala de medicagio, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala
de nebulizacdo, sala de imobiliza¢3o, sala de exames de imagens)

B. Visualiza os pacientes que estdio esperando serem chamados para atendimento na

sala, organizado por prioridade de atendimento

Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletrdnica do paciente y

Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

rTom oo 0

Registro eletrdnico da conclusdo do atendimento do paciente na sala

PAINEL:
Especificacbes Técnicas minimas:

A. PAINEL MULTIMIDIA Hardware Painel Eletronico, composto por tela de no minimo 32”

3 39”, na horizontal;




As Telas deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas: N L@ ’

s Tamanho de 32” 3 39" pol,; Pa
s Tecnologia IPS; resolugdo de 1.920 x 1080 (HD);

¢ Tempo de resposta maximo de 12ms;

. | Tela no formato widescreen; dngulo de visdo vertical de 178°";

o Angulo de visdo horizontal de 178°';

e Alimentagio: 100 a 240V, 50/60 Hz;

MINI PC:

EspecificagOes Técnicas minimas:

e DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou
posterior, com entrada HDMI e compativel com 64 bits.

NOBREAK:
Especificagdes Técnicas minimas:

Poténcia 600VA

Microprocessador: RISC de alta velocidade com memodria Flash

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automdtico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
To;nadas: 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido: Indica o modo de operagdo do nobreak

Bot3o: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Protecoes:

- Sobreaquecimento no transformador

- Poténcia excedida

- Descarga total da bateria

- Curto-circuito no inversor

- Surtos de tensdo entre fase e neutro

- Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em
modo bateria

Caracteristicas:

- Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
- Filtro de linha
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- Estabilizador interno com 4 estagios de regulacdo T @ .
N, ——
- Forma de onda senoidal por aproximag&o (retangular PWM) ST T

- DC Start

- Battery Saver: evita o consumo desnecessério da carga da bateria, preservando a sua
vida 0til

- Autodiagndstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

- Recarga automdtica das baterias em 4 estdgios, mesmo com o nobreak desligado

- Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito
baixos de carga

- True RMS: analisa os disttrbios da rede elétrica e possibilita a atuacdo precisa do
equipamento. [deal para redes instdveis ou com geradores de energia elétrica

- Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico interno

- Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal

- Interativo - regulagdo on-line

- Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

- Circuito desmagnetizador: garante o valor de tens3o adequado para equipamentos de
informatica, dudio e video (cargas néo lineares)

- Led colorido no painel frontal: indica as condi¢des de funcionamento do nobreak - modo
rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensao, sobretensdo, entre outras
informacoes

- Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, subtensdo e
sobretensdo, fim do tempo de autonomia e final de vida Gtil da bateria, entre outras
informacdes

- Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou
desacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apos a sinalizagdo de
algum evento

- Porta fusivel externo com unidade reserva

LOCAGAO DE IMPRESSORA

EspecificagBes Técnicas de Impressora {ou superior)

Especificacdes gerais:

Tecnologia de impressao: Laser a cores




e
Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio i)
v D
r‘\ ——T
Visor: Ecrd LCD 2,4 polegadas (6 cm) AN

Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executive, Universal, Folio, Oficio,
JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentagéo manual de uma folha,
Tabuleiro de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificagdo de alta velocidade (Tipo
A), Ethernet 10/100BaseTX {RJ-45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0

com certificagfio de alta velocidade (Tipo B)

Hardware e memdria:

Processador: Dual Core, 800 MHz
Meméria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB

Linguagem da impressora: standard {Emulagdo PCL 5c, Emulagéo-PCL 6, Microsoft XPS
(XML Paper Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS), Emulagdo PostScript 3,
Emulagiio PDF 1.7, Imagem direta)

Impressao:

Velocidade de impressdo:

Até:

Mono: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A preto: 32 ppm (péginas por minuto)1 (Letter)

A cores: 30 ppm {péginas por minuto)1 (A4)

A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

Velocidade de impressdo duplex

Até:

Mono: 15 ppm1 (A4)

A preto: 15 ppm1 (Letter)

A cores: 15 ppm1 {A4)

A cor: 15 ppm1 (Letter)

Resolu¢do de impressao

Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x.600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp {2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp

Impressdo em Duplex



Frente e verso: 5,3 TN -
e
Duplex integrado N

Area de impressio

Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)

Conectividade:

USB direto: Sim

Rede Ethernet: Sim
Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, AppleTalk™, TCP, UDP

Métodos de Impressdo em Rede:LPR/LPD, IP direto {Port 9100), Telnet, FTP, TFTP,
Enhanced IP (Port 9400), IPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

Protocolos de Gestio de Rede:DHCP, APIPA {AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS,
DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs
(SSL5/TLS), Finger

Seguranga de Rede: SNMPv3

Conectividade rede opcional:Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet N8352
802.11b/g/n wireless

Sistemas Operacionais:

Sistemas operativos Microsoft Windows suportados:Windows 10, Windows Server 2008
x64, Windows 8.1, Windows 8, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2, Windows
8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012, Windows RT 8.1, Windows XP x64,
Windows Server 2003 x64, Windows RT, Windows Server 2003, Windows Server 2012 R2,
Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64, Windows Vista, Windows 7

Sistemas operativos Linux suportados:PCLinux0S 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04,
12.10, openSUSE 11.3, 11.4, 12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10, 11, 12, 13,
Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat Enterprise Linux WS 4.0, 5.0,
6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux
Enterprise Server 10, 11

Sistemas operativos Apple suportados: Apple 0S X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)

Parte Elétrica Operacéo:

Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 V~ | 220 vV~

LOCACAOQ DE ESTACAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MIONITOR/ TECLADO/ MOUSE E
WEBCAM)

Especificagdes kit estacdo de trabalho

Especificagdes Técnicas Desktop
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S — e
specificagdes Minimas 55 pr oy
Processador 'Core 2DUO :,w_: R
Modelo do Processador & :E8400 3.0 =
Tipo De Meméria RAM | DDR2 SDRAM
Tamanho da Memoria 4 Giga Bytes

Hard Disk

[250:Giga Bytes

Tipo de Conexdo

USB, Ethernet

“Taxa de transferéncia de rede

"10/100 Mega bytes por segundo

Som

Controlador de dudio on board

‘Quantidades de Portas USB

|4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

Bivolt (100volts / 220 volts}

Especificagdes Técnicas Monitor

Especificagdes Minimas

‘Tipo de Monitor

LCD

Tamanho da Tela

17 polegadas

Revestimento de tela

| Antirreflexo

1.280 x 1024

| Resolugdo

Pixel Pitch (0264 mam u
Brilho T T——
Contrasté

‘f-l'.-D'OO:l (tipica)

Angulo de visdo

160° vertical/170° horizontal

Tempo de resposta

L

| 5 ms tipico (preto para branco)

Gama de cores (tipica):

0.85

Ndmero de cores:

.16;7 milhdes de cores

Conexoes

VGA e Display Port

Tipo de Voltagem-Entrada e Saida, -

1100°- 240 Volts AC (Bivolt)

EspecificacBes Técnicas Teclado

Especifiéa;ﬁes Minimas

1dioma

~[Portugués ABNT2 * T




Layout teclas

{f"‘; ) -
ABNT 2 e @

Instalagao Plug and Play

Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface USB

Compativel Sistemas Operacionais Windows 10 e Linux Ubuntu

Quantidade de teclas

104

Especificagbes Técnicas Mouse

Especificagdes Minimas

Tecnologia de conectividade Com Fio
Interface usB
Tecnologia de detec¢iio de movimento Optico
.Resolugf:io de movimento 100.0 PPP
Comprimento do cabo 1.8 metros

EspecificacOes Técnicas Nobreak

Especificagbes Minimas

Poténcia 1200VA

Microprocessador RVISC de alta velocidade com memadria Flash

DC Start Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

Autoteste Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e bate-rias
Modelo bivolt Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas 04 no padrao NBR 14136

Led colorido .| Indica 0 modo de operaciio do nobreak

Botiio Liga/desliga temporizado com fungdo mute

Fusivel | Porta fusivel externa com unidade reserva

Protegtes

Sobreaquecimento no tra

nsformador

Poténcia excedida

Descarga total da bateria
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Curto-circuito no inversor f:
 REIIEES (L

ER
ot

—

W

Surtos de tensio entre’fase e neutro
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Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo‘ baterla

INSTALACRO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO BIOMETRICO COM
CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES.
A contratada devera instalar sistema de gestdo e ponto

biométrico, com importacgao de toda base de dados de
funcionarios préprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O
cadastro deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais
(enderego, telefone) e informag¢des biométricas: digitais e/ou
fotos do rosto e /ou cadastro vascular da palma da méo.

Nos computadores deverdo ser instalados o Aplicativo destinado
a utilizacdo desta funcionalidade, cdmeras WEB para registro de
pontos e/ou leitor biométrico de digitais e /ou leitor de palma
de mido (PALM SEC), para serem utilizados no registro de pontos.
Nos celulares deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a
utilizacdo desta funcionalidade, para serem utilizados no

registro de pontos.

INSTALAQAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE .
A contratada deverd instalar sistema de prontudrio eletrdnico,

nas unidades de saide (local e/ou CLOUD). A instalacdo deverd
ser realizada através da instalacdo da licenga de Software da
plataforma do prontudrio eletrdénico mais recente, nos
servidores das unidades de saude{local e/ou CLOUD).

O sistema deverd ser instalado nos servidores e entregue na sua
totalidade, com todos os mdédulos escritos neste termo de

referéncia.

INSTA‘LAC?&O DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.
A contratada deverd instalar sistema de prontuario eletrdnico,

nas unidades de saude.

Nos computadores das unidades de satude, a instalagdo devera ser
realizada através da instalacdo de link de atalho para acesso
WEB, o acesso a plataforma do prontudrio eletrénico sera

realizado, através de browser de mercado.
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O cadastro do colaborador deverd ser realizado com a coyéta
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dados pessoais (enderego e telefone) e informacdes blomqtrlciéf o

: e
digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da‘ﬂﬂQOrxen‘f

o —

dados profissionais, matricula, CPF, CNES.

0 cadastro do paciente deverd ser realizado com a coleta dos
dados pessoais (endereco, telefone, data de nascimento e
filiacdo) e informacdes biométricas: digitais, fotos do rosto
e cadastro vascular palma da

méoc, CPF, CNS.

IMPORTAQﬁO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.
A contatada devera importar os dados cadastrais dos pacientes

do Cadastro nacional do SUS, inerentes ao municipio o qual ela

estard prestando o servigo.

CUSTOMIZAQiO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECEFICIDADES
DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE .
A contratada deverd atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE,

com horas de andlise e desenvolvimento com a finalidade de
adequar o prontudrio eletrdénico as necessidades e regras

vigentes no municipio o qual ela prestard servigo.

PRESTAGAO DE SERVIGCOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZAGAO DE
SISTEMAS DE SAUDE (técnico nivel I).
A contratada devera disponibilizar profissional qualificado

para realizar Horas voltada a informatizagdo do sistema de
saude do municipio: A licitante deverd apresentar em seu gquadro
técnico:

Técnico Nivel I:

Nivel superior;
Formacdo Académica na Area da Saude

Experiéncia assistencial:

b 0 w »

Experiéncia em implanta¢do de sistemas informatizados
para servicos de saude;

E. P6s-Graduacdo Stricto Sensu em Area de Gestdo ou
correlatos;

F. Pés-Graduacdo Lato Sensu com Aarea de concentragao em
tecnologia.
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PRESTAGAO DE SERVIGOS DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA / TREINAMENTD. "> |
DOS PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO:NIVE Ty
II). NI
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados,. .-~

para realizar Horas de txeinamento dos profissionais de saude
do municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema
integrado de gestdc de satde informatizado: A licitante deverad
apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel II:

A. Técnico de nivel superior;
B. Formacdo Académica na Area da Satde;

c. Experiéncia assistencial ou em implantagdo de sistemas
para saude;

PRESTACEO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA
ODOS OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (técnico nivel III).
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados

para realizar Horas de treinamento continuo dos profissionais
de saude do municipio, para que os mesmos possam utilizar o
sistema integrado de gestdo de saude informatizado: A licitante
deverd apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel III:

A. Técnico de Tecnoclogia de informacdo com experiéncia em
suporte a sistemas e infraestrutura de rede;
B. Nivel médio ou Superior em &area compativel;

C. Experiéncia minima de 6 meses;

INSTALACARO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO.

A Contratada deverd entregar licenga de wuso de software
especifico para controle de estoque com integragdo a ferramenta
de estoque;

O treinamento do sistema deverd ser fornecido aos profissionais
da cadeia logistica, independente da quantidade de
funciondrios, quantas vezes forem necessé&rias respeitando-se o
limite de 50 horas de treinamento formal.

As situagbes de suporte ao sistema ndo compreendem O

quantitativo de horas de treinamento formal;
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REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE’ ABAS‘I'ECIME _
FARMACEUTICO (CAF) 3' - E}
A Contratada realizard inventario de itens da Centra&ﬁ:dgwwn

Abastecimento Farmacéutico (CAF) do municipio:; " M
A Contratante deverid fornecer condigdes bésicas para que este
servico seja executado como cronograma de fechamento do estoque
com interrupcdo de entrada e saidas no pericde de realizagdo do
inventario;

B Contratante deverd entregar seu estoque para inicio do
inventidrio de modo organizado e devidamente identificado
preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante deveréd disponibilizar funciondrios responsaveis
pela operacdo logistica do municipio para acompanhara operacgao
de inventdrio. Este atestard a acuracia da operagéo.

REALIZACE\O DE INVENTZS;RIO GERAL DAS FARM?LCIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS
A contratante deverd realizar o inventdrio das farmacias de

cada unidade de saude do municipio em questdo;
Foi realizado dimensionamento do quaﬁtitativo de unidades e a
prestacédo de servicgo seréa realizada por farmacias
inventariadas;
A Contratante deverd fornecer condigbes basicas para que este
servico seja executado como cronograma de fechamento do estoque
com interrupcdo de entrada e saidas no periodo de realizagao do
inventario;

: A Contratante devera disponibilizar funciondrios responséaveis
pela operacdo logistica do municipio para acompanhara operagdo

de inventdrio. Este atestard a acuracia da operacgdo

4 - LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA
B solucdo tem como objetive fornecer servigo de provimento de

solucdo multiplataforma integrada para locacédo, implantacgéo,

treinamento, manutengao e atualizagdo de software e
equipamentos para automagdo da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA
"RIO GRANDE - PR. Para esta finalidade serdo disponibilizados:
aplicativo mobile, portal web, servidor de mensagens, controle
de fluxo processual dindmico, oferecidos pela licitante
vencedora.

Requisitos funcionais:




DESCRIGAO DESCRIGAO ADERERTE, |
(e =2 ;
ST [VAQY
APLICATIVO ENEE!
MOBILE E A comprovacdo deste item se dara T
DESKTOF DE através da apresentacdo de casos
REGISTRO DE reails, em produgdo, implantados pela
PONTO, CONTROLE | contratada que demonstrem: todas as
DE PRESENCA E funcionalidades presentes no
ESCALA ON descritivo deste item
LINE/OFF LINE
PORTAL WEB PARA |A comprovacdo deste item se dara
ACOMPANHAMENTO, |através da apresentagdo de casos

CONTROLE DE

reais, em prédugéo, implantados pela

REGISTRO DE contratada que demonstrem: todas as

PONTO, CONTROLE | funcionalidades presentes no

DE PRESENCA, descritivo deste item

ESCALA E GESTAO

APLICATIVO A comprovagdo deste item se dara

MOBILE SAUDE ON | através da apresentagdo de casos

LINE/QFF LINE reais, em producédo, implantados pela
contratada gue demonstrem: todas as
funcionalidades presentes no
descritivo deste item

SOLUCAO PORTAL

WEB PARA

ACOMPANHAMENTO,

CONTROLE SAUDE |A comprovagdo deste item se dara

/ PRONTUARIO através da apresentacdo de casos

ELETRONICO reais, em producdo, implantados pela

INSTALADO EM contratada.

COMPUTADORES

PARA UNIDADES

DE SAUDE

Solugac WEB,
GERAGAO DE
RELATORIOS
ANALITICOS,

A comprovagdo deste item se daré
através da apresentagdo de casos
reals, em produgdo, implantados pela




DASHBOARDS PPT.

contratada que demonstrem: todas as

CONFORME funcionalidades presentes no -
ESPECIFICAGAO descritivo deste item “\;;aﬁ
TECNICA

SOLUCAO DE A comprovagdo deste item se dara

PROVIMENTO DE
SERVIDOR DE

MENSAGENS SMS,
WHATSAPP E WEB

através da apresentagdo de casos
reails, em producgdo, implantados pela
contratada que demonstrem: todas as
funcionalidades presentes no

descritive deste item

PORTAL WEB PARA

SOFTWARE DE
PESQUISA DE

SATISFAGAO /

OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE
SAUDE

A comprovacdo deste item se dara

através da apresentacdo de casos
reais, em produgdo, implantados pela
contratada que demonstrem: todas as
funcionalidades presentes no

descritivo deste item

SOLUCAO WEB DE
SERVICOS DE
CONTROLE DE
FLUXO
PROCESSUAL
DINAMICO

A comprovacdc deste item se dara

através do acesso a solugdo de fluxo
processual dindmico, verificagéo das
funcionalidades de acordo c¢om as
descritas no termo de referéncia e

acesso ao meodulo de controle e

gestdo do fluxo processual, onde

deveri ser criado um fluxo de

trabalho com a geracgdo de alertas de
SLA, pcr e-mail e mensagens emn
protocolc de conversas proprietéaria
chat. A solugdo deverd acompanhar o
desde o inicilo das

fluxo <c¢riado,

tarefas até sua finalizacgdo.

Visuwalizacdc de Dash board e geragdo

SOLUCAQO PORTAL

de apresentacdes em PPT conforme
parametros determinados pela
contratante.

A comprovacdao deste item se dara

através da apresentagdao de casos




)
WEB PARA reals, em producdo, implantados pela Q{vﬁngw'
ACOMPANHAMENTO, | contratada que demonstrem: todas as %i m%a;ﬂ_
CONTROLE DE funcionalidades presentes no !&ngl;;r
ESTOQUE DE descritivo deste item. Devera ser -
MEDICAMENTOS E | demonstrado entradas, saidas

INSUMOS para individuais, saidas coletivas,

UNIDADES DE transferéncias entre estogques sendo

SAUDE. apresentado os devidos registro nos

relatérios gerenciais do sistema.

CONTROLE DE A comprovacdo deste item se dara
DISPARO DE através da apresentagdo do disparo
ALERTAS. de e-mail e mensagens em protocolo

de conversas proprietédria chat.

A comprovacdo deste item se daré
SISTEMA DE através da apresentagcdo de casos
PONTO MOBILE E |reais, em produgdc, implantados pela
DESKTOP contratada.

A comprovacdo deste item se dara

SOLUCAO DE através da apresentacdo de casos
PRONTUARIO reals, em produgdo, implantados pela
ELETRONICO contratada.

A comprovacdo deste item se dara

SOLUCAO ESTOQUE | através da apresentagao de casos

WEB reais, em producdo, implantados pela
contratada.

TOTENS E A comprovacgdo deste item se daré

SISTEMA DE através da apresentagcido de casos

PESQUISA reais, em produg¢do, implantados pela
contratada.

5 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Atender todas as condicdes e prazos previstos neste Termo de
Referéncia, Edital e AneXos.

Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la
durante a vigéncia do Contfato;

Manter durante a execucdo do Contrato, as mesmas condig¢gdes

fiscais e técnicas, guando da licitacgdo;




Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados em fungﬁ% de*"
acdo ou omissdo de empregado seu, durante a execuga )
servigos, ndo cabende a Secretaria de SAUDE do munlc;pmgf:de';f
FAZENDA RIO GRANDE - PR, quaisquer 6nus ou agdo judicial;%“;**“"
Responsabilizar-se inteiramente por todos 0s encargos
trabalhista, previdenciérios, fiscais, tributarios, sociais de
acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos dJue
incidirem ou que venha incidir sobre ofs) objeto (s) do
Contrato;

Apresentar relatério de servigo para cada atendimento, hora do
inicio e término do atendimento, nome e matricula do servidor
que recebeu, defeito apresentado, providéncias adotadas e ainda
guaisquer outras anotagdes pertinentes, necessarias;

A Contratada deverid apresentar a(s) nota(s) fiscal (ais), em
02 (duas) vias, para a liquidagdc e pagamento da despesa, por
parte da Contratante;

0 recebimento definitivo, deverd ser dade dentre de 07(sete)
dias Uteis, contados da entrega. Apds este periodo considerar-
se-a definitivamente aceito;

A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas
condicdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessaria, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
(Lei n°® 8.666/, Art. 65, $1°, 2°, II1});

A empresa Contratada n&o podera subcontratar outra empresa para
a prestacdo dos servigos de mdo de obra e o fornecimento de
pecas, objeto deste Termo de Referéncia;

A empresa Contratada deverd substituir, sem qualquer custo,
pecas e/ou servigos executados, entregues em desacordo com o
Termo de Referé&ncia e anexos, bem como a proposta apresentada,
mesmo depois de recebidos, no mesmo prazo de execugdo, contado

a partir da notificagdo forma do problema em questdo;

6 — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE :
Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato de fornecimento
de licengas por intermédio de seus executores centrais e

regionais;




Solicitar e autorizar a execucdo. dos servigos por méig
emissdo de ordens de servigo;
Conferir e atestar as faturas apresentadas pela Contféﬁgaait?;;
T
correspondente as aquisigdes de licencgas; 'u;ﬁ
Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des no curso da execugdo das licengas, fixando prazo
para a sua correcdo;
Efetuar o pagamento dos servigos nas condigdes e pregos
pactuados no Contrato e de acordo com as normas orgamentarias.
Observar para que, durante a vigéncia do Contrato, seja mantida
pelaContratada, a compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumida, bem como todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas;
Requerer a substituigdo imediata de qualquer material ou
equipamento que julgar inadequado;
Designar o(s) Executor(es), bem como os seus suplentes como
responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizacgéo e outros
procedimentos inerentes as liceng¢as adquiridas
Informar & Contratada e seus prepostos, tempestivamente, outras

providéncias necessarias, sem prejuizo das J& descritas no

presente termo de Referéncia.

7 — DO GESTOR DO CONTRATO:
O Gestor do Contrato, ser& exercido pelo Secretario{a) da respectiva
Pasta ou quem este vier a designar, o qual deverd exercer em toda sua

plenitude a acdo de gque ¢trata a Leli n° 8.666/93, alterada e

consolidada.

€ — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAC}ﬁO:

A execugdo do Contrato sera objeto de acompanhamento,
fiscalizagdo e avaliacdo por parte da SECRETARIA DE SAUDE DE
FAZENDA RIO GRANDE - PR, através de servidor designado
(Executor do Contrato), a quem competird comunicar as falhas
porventura constatadas no cumprimento do Contrato e solicitar
correcdo das mesmas. A fiscalizag¢do serd exercida no interesse
da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR e terd o
direito de verificar o cumprimento das exigéncias contratuais,

especialmente no que se refere & qualidade do bem e/ou servigo
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prestado, podendo exigir a substituigdo de equipamentoiﬁ’pggas

i

[ Wi’ b

/acessérios aplicados;

Contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela Contratada,
sem quaisquer 6nus para a SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR;

Qualquer fiscalizagdo pela SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR, feita em seu exclusivo interesse, ndo implica
corresponsabilidade pela execugdo dos servigos, bem como ao
fornecimento de equipamentos, pegas/acessdérios, e ndo exime a
Contratada de suas obrigacdes pela fiscalizagdo e perfeita
execugdo do Contrato;

A Fiscalizacdo serd efetuada conforme previsto no Art. 2° da
Instrucdo Normativa n©°04/2014 serd exercida pelo Gestor de
Contrato, Fiscal Técnico do Contrato e Fiscal Administrativo do

Contrato.

9 - DO SUPORTE TECNICO:

0 suporte técnico serd realizado em dias uteis e
excepcionalmente em feriados e finais de semana, no horario das
g8h as 18h, ou conforme a necessidade e a pedido da SECRETARIA
DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

A abertura de chamados sera efetuada por correio eletrdnico ou
por telefone fornecido pela contratada;

O suporte técnico deverd ser realizado remotamente, em
dependéncias de responsabilidade da Contratada;

Quando for necessario ou conveniente o atendimento presencial,
profissionais da empresa Contratada visitardo a unidade
solicitante, em até 24 (vinte quatros) horas, para complementar
suas atividades. Caso sejam detectadas falhas e irregularidades
(bugs) na operacionalizag¢do dos médulos que compde a solugdo, a
proponente deverd fazer a correcdo destes no prazo se 24 (vinte
e quatro) horas e, em caso de inoperéncia, fornece uma nova
versao;

A Contratada deverd elaborar relatdérios gerenciais e analiticos
descrevendo a prestacdo do servigo de suporte técnico contendo:

a) Quantidade de chamados abertos no periodo;

4
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Quaisquer exigéncias da fiscalizagio, inerentes ao objeto. des”



b) Quantidade de chamades fechados no periodo; yﬁ :G@XH ;j
¢} Quantidade de chamados pendentes no periodo; Y, 13{?_1‘:
d) Tempo médio de fechamento dos chamados no periodo; ‘
e) Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de

chamados e, solucgdes corretivas previstas em atualizagdes de

versdo.

10 - DO TESTE DE CONFORMIDADE:

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, para dirimir
eventuais duvidas, poderad diligenciar as instalagdes da
licitante ou de clientes indicados em atestado (s) técnico (s)
para a comprovagdo de quaisquer caracteristicas exigidas neste
Termo de Referédncia, principalmente aqueles referentes as
funcionalidades dos servigos de tecnclogia. Para comprovagédo
dos requisitos, sera solicitado Teste de Conformidade conforme
se segue:

A. Bpés a classificacio das propostas, ultrapassada a fase de
lances e aberto e analisado os documentos de habilitacgéao
da empresa arrematante, estando a mesma devidamente
HABILITADA, © Pregoeiro (a) deverd solicitar & licitante
que classificada em 1° (primeiro) lugar e devidamente
HABILITADA que apresente, no prazo de até 02 (dois) dias
teis a contar da solicitacgdo do {(a) pregoeiro (a), todos
0os requisitos especificados neste Termo de Referéncia,
incluindo fornecimento dos meios necessarios para
instalacgdo e produgédo dos testes (equipamentos,
servidores, etc.):

B. As funcionalidades deverdo ser instaladas no ambiente da
Contratante e sua instalacéo e configuracéo serdo
acompanhadas e supervisionadas pela equipe de
pareceristas;

C. A naoc apresentacio/instala¢do das ferramentas solicitadas
no item anterior, no prazo estabelecido, ensejara a
desclassificacdo da proposta;

D. Local para verificagédo de conformidade:

E. O resultado da anadlise serid apresentado pela equipe de

pareceristas que serdo considerados como:
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CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta ateﬁae'“a

todos os requisitos exigidos conforme especificagdes cpntﬂ@as

S‘

no Termo de Referéncia; R

DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo gue a ferramenta ndo atende
os requisitos exigides conforme especificagdes contidas no
Termo de Referéncia;

O teste de conformidade consistird em até 08h de apresentagéao
da solugao ofertada, com banco de dados de teste do licitante e
populado pela mesma. Durante a prova serdo feitos
questionamentos ao licitante permitindo a verificagdo dos
requisitos constantes na planilha preenchida (LISTA DE CHECAGEM
DE ADERENCIA DA SOLUCAO AOS REQUISITOS) de forma aleatdria, a
critério da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR.

A. Poderid ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a
demonstracdo de qualquer funcionalidade listada nas
especificagdes técnicas da ferramenta constantes no Termo
de Referéncia, sem prejuizo da avaliagéo do roteiro
ocbrigatério;

B. 0 resultado do Teste de Conformidade deverd ser juntado
aos autos do processo no prazo de até 2 (dois) dias uteis
pela equipe de pareceristas designada pela Contratante;

C. Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficaréo
a cargo da Contratada, a qual ndo terd direito a qualquer
indenizacdo, inclusive no caso de ser reprovada;

D.A aprovagdo do Teste de Conformidade n&o exclui da
Contratada a obrigacdo de implementar os demais requisitos
técnicos definidos no Termo de Referéncia para a solugéo,
durante a prestagdo dos servigos.

E. Apés o teste de conformidade, o processo seguira seu
tramite normal: estando a empresa APROVADA no teste, o
pregoeiro encaminhard o processo para adjudicagdo e
homologacic do objeto. Estando a empresa REPROVADA no
teste, o pregoeiro convocard a empresa classificada em
sequndo lugar na ordem de lances, para abertura dos seus
documentos de habilitacdo e, estando HABILITADA, sera
convocada ©para novo teste de conformidade e assim

sucessivamente.
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11 - DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPAGCAO:

Poderdo participar da licitagdc as  empresas legalmgqtquf/

constituidas, que satisfacam as condig¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia e em Edital, além das seguintes:

A. Nio serd permitida a cessio de crédito quanto aos valores
oriundos do Contrato a ser firmadoe com a SECRETARIA DE
SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

B. Ndo serd permitida a participacdo de consdrcio;

C. Estario impedidas de participar direta ou indiretamente da
licitagdo:

D. Empresas que tenham em seu quadro de pessoal, servidor ou
dirigente da A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE -
PR, ou ainda membro efetivo ou substituto da Comissdo de
Licitagdo;

E. Empresas que estejam suspensas temporariamente ou
declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Pablica;

F. 0 autor do Termo de Referéncia, na qualidade de pessoa
fisica ou juridica.

A licitante deverd mostrar ser detentora de qualificagédo
econdmica e financeira compativel com a assungdo de
compromissos;

A licitante deverd apresentar provas de habilitagdo juridica, a
saber;

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedade comercial,
e no caso de sociedade por a¢des, acompanhados dos documentos
de eleicdes de seus administraderes;

Inscricido do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhadas de prova de diretoria em exercicios;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa e sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizacio de funcionamento expedido pelo 6&rgdo competente,

guando a atividade assim exigir;
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A licitacdoc devera apresentar provas de regularidade fﬁi$p2$:7—

=
devendo a documentag¢do exigida abaixo, ser relat%va__ao

N

domicilio fiscal ou de licitante: s

A. Prova de inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoas
Juridica (CNPJ):;

B. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual,
ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com ¢ objeto licitado:

C. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

D. Prova de reqularidade relativa & Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servicos {(FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimentc dos encargos
sociais instituidos por lei;

E. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certidéo
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacio das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

12 — DO VALOR DO INVESTIMENTO:
O Valor Global Estimado do lote & de R$ { )

O valor constante do presente orgamento foi calculado tendo-se como
base o prego médio apdés pesquisa de pregos praticada no mercado;

Os precos registrados e/ou contratados ndoc serdo objetos de reajustes
antes de decorridos 12 (doze) meses do Registro ou da contratagdo,
hipdétese na qual podera ser utilizado o indice da Fundagdo Getulio

Vargas — IGPM/FGV.

13 - DA JUSTIFICATIVA:

0 municipio de FAZENDA RIC GRANDE - PR tem a populagao estimada
em 102.004 habitantes (fonte IBGE 2020), conta com 01 (um)
Hospital, 01 (uma) Unidade de Prontoc Atendimento (UPA) e com
mais de 12 (doze) Unidades Bédsicas de Saude (UBS) ou similares.

Compete & Secretaria de Saude Municipal o planejamento

operacional e a execugdo da politica de saude do municipio,

-/
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através da implantacdo do Sistema Municipal de Saude yie (J}do

L.

desenvolvimento de acdes de promocdo, protecdo e recuperdcgdc, da = s
e ke
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salide da populagdo com a realizag¢do integrada de ativida e
assistenciais e preventivas, dentre tantas outras atribuigdes.
Sabe-se que o sistema publico de salide atende milhares de
pessoas todos os dias e que inumeras informagdes sé&o
veiculadas, porém ndo sdo armazenadas da maneira correta.
Pensando nisso, a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA
RIO GRANDE - PRtem demonstrado interesse em modernizar o
atendimentc aos usudrios do Sistema Unico de Satde e, para
tanto, pretende aderir ao wuso de aplicativo digital que
permitird registro de informagdes, bem como consulta destas em
tempo real.

Nesse mesmo sentido, a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE
FAZENDA RIO GRANDE -~ PRquer aderir também a um sistema que seja
responsavel por substituir a marca¢do de ponto manual pela
digital, sendo que serd possivel aferir a presenca ou auséncia
dos funciondrios de modo répido e com maicr transparéncia.

Pelo exposto, ¢é fundamental a contratagdo de uma empresa que
forneca a aplicacdoc tecnoldégico gque atenda aos anseios da
SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA RIQO GRANDE - PR.

14 - DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

A proposta de pre¢os deverd ser apresentada dentro das normas,
modelo padrdo e especificagdes solicitadas. A proposta devera
ter validade de 60 (sessenta) dias, contados da data do
recebimento do(s) envelope(s).

Somente serdo consideradas as propostas em lingua portuguesa,
gue nido contenham rasuras, emendas, borrdes e entrelinhas;

Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados
no mercado e ndo serdo aceltas propostas gue apresentarem
pregos unitdrios e globais, simbdlicos, irrisdérios ou valor
zero;

Serd considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o
Menor Valor Global (do lote), desde que atenda as exigéncias

contidas neste Termo de Referéncia e no edital de licitacgdo.
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15 — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS: SR t‘% )

§
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A despesa ocorrerd a conta de recursos especificos consigriados

»
T e

no respectivo Orgamento, inerentes a(s) Unidade(s) Gestora(s).

16 - DA CAPACIDADE OPERACIONAL DA SECRETARIA DE SAUDE DA
PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR:

Para cumprir com suas atribuigbdes regimentais, torna-se
necessaria a disponibilizagdo de ferramentas apropriadas,
expressando a capacidade operacional desta Secretaria na
execucdo das atribuicdes demandadas para boa prestagdoc do
servico destas, de acordo com a especificidade e exigéncias
técnicas proéprias, tende como principios a eccnomicidade da
atividade fim da Secretaria, conclui-se dai, COmo
imprescindivel a implantagdo de solugdo multiplataforma de
controle e gestdo dos servi¢os de saude, funcionadrios e frota
de veiculos (com controle de quilometragem, rota e frequéncia),
objetos deste Termo de referéncia. Essa solugdo a ser
implantada serd disposta em lote unico, com identificacdo no

item abaixo:

17 - Da FORMALIZAC?&O E VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS:
Para o fornecimento dos bens/servicos licitados serdo emitidas
AUTORIZAGCOES-ORDENS DE COMPRA/FORNECIMENTO, em conformidade com a
proposta da licitante vencedora.

A futura Ata de Registro de Pregos produzirad seus juridicos e legais
efeitos a partir data de sua assinatura e vigerd PELO PRAZO DE 12
(DOZE) MESES, admitindo-se, porém, a prorrogagdo da vigéncia dos
possiveis contratos dela decorrente, nos termos do artige 57, da Leil
Federal n° 8.666/93, se a proposta registrada continuar se mostrando
mais vantajosa & administragdo.

As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo ser&o formalizadas
mediante lavratura da respectiva Ata de Registro de Pregos, subscrita

pelo Municipio, através da SECRETARIA DE SaUDE DE FAZENDA RIO

GRANDE - PR, representado pelo (a) ordenador (a) de Despesas OU

Secretario (a), e a licitante vencedora, que observara os termos da

Lei n.® 8.666/93, da Lei n.° 10.520/02, deste Termo de Referéncia e

demais normas pertinentes.

—
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18 — DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL: o
A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia encontré}amg%ro

-—---.. ——

na seguinte legislacgdo:

\-.,, e

A. Lei n° B8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes
posteriores;

. Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002;

. Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;

. Decreto n°® 3.693, de 20 de dezembro de 2000;

. Decreto n® 3.784, de 06 de abril de 2001;

. Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005;

n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013;

. Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 04, de 11 de setembro de

. Decreto

T @ = @ o Q W

2014 e alteracdes posteriores;

1. outros normativos aplicéaveis.

19 - DO PAGAMENTO:
O pagamento serad efetuado mensalmente em até 30 (trinta) dias
apbés o encaminhamento da documentacdo tratada neste subitem,
observadas as disposicdes do termo de referéncia, através de
crédito na Conta Bancaria do fornecedor ou através de Cheque
nominal, acompanhado da seguinte documentacédo:
A. Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via anica,
devidamente atestada pelo gestor do contrato;
B. CND - Certidao Negativa de Débitos para com a
Previdéncia Social;
C. CRF - Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela
Caixa Econémica Federal;
D. CND emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual:
E. CND emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil;
F. CND emitida pela Prefeitura Municipale,

G. CND emitida pela Justiga Federal do Trabalho.

20 — ESPECIFICAGAC DO OBJETO:
Como formade melhor gerir o sistema de saude do municipio de
FAZENDA RIO GRANDE - PR almeja-se contratar empresa que fornega

uma solucdo que contemple os seguintes servigos:

.
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A. Servico de reconhecimento vascular de palma da ﬂéﬁ“féég”" :
i Tt

1 .
(i -
'

facial, georreferenciados,com céalculo de horas extfés__gﬂ__ﬂ
faltas, dentro dos paradmetros, estipulados conforme arﬁiggud‘
373 da consolidacdo trabalhista e da portaria 1510 MTE -
“TLei do Peonto Eletrdnico”,

B. Servico de atendimento ao usuadrio do sistema de saude
(prontuério eletrénico) ,agendamento eletrdénico de
consultas, consulta & exames, carteira de vacinas e
ouvidoria.

C. Formuldrios Eletrénicos de satude publica, gestdo, controle
e monitoramento das atividades realizadas em campo pelos
agentes de saude publica, pelos Agentes Comunitédrios de
Saude (ACS), Agentes de Combate de Endemias (ACE) e
Agentes de Vigilancia Sanitéria em &reas urbanas e rurais.

D. Prontuario eletrénico com ferramentas informatizadas que
permitam a melhor gestdo da clinica:

E. Controle de Estoque de insumos gerais e relacionados aos

| servigos de saude (medicamentos, material médico
hospitalar, imunobiolégicos) e integrado ao prontuédrio
médico;

F. Workflow dindmico com possibilidade de <controle de
processos de trabalho, geragdo de relatérios analiticos,
dashboards, alertas de prazo de tramitagdo de processos;

G. Totens de pesquisa de satisfagl@o de servigos de ouvidoria;

H. Servico de disparo de mensagens para populagdo em geral ou
especifica de acordo do objetivo da comunicagdo;

I. Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicacgdes;

| J. Os servicos deverdo ser prestados pela contratada conforme
as especificagdes, as caracteristicas, os gquantitativos e
demais elementos caracterizadores e descritos neste Termo
de Referéncia, para atender as necessidades da SECRETARIA
DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, com

duracdo de 12 (doze) meses.
Ficard a cargo da contratada, a implantagdo (instalagdc) de
equipamentos e acessérios; a mdo de obra especializada, e o
eventual fornecimento, aplicagdo e substituigdo parcial e/ou

total de pecas e equipamentos, quando da execugdo dos servigos.

o
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A prestagdo dos servigos, objeto da pretensa contratag?g;éé
disponibilizado em todas e quaisquer secretarias da PREFEITESng’
DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, que se facam necessarias, D
atendimento aos cidadios e usuirios do sistema de satde e todas
as Instituigdes vinculadas a PREFEITURA DE FAZENDA RIC GRANDE -
PR.
A liberacdo de acesso da solucdo em todas as Secretarias da
PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, funciondrios publicos e
terceirizados, com o respectivo treinamento devera @ ser
efetuado, a partir da disponibilizagdo de infraestrutura ldégica

e equipamentos, por parte da contratante. A capacitagdo e

treinamento serd presencial e on-line/web.

21 - DA CONTRATAGAO E DA EXECUGAO:

Contratante: SECRETARIA DE SAUDE MUNICIPAL, DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR

Licitante / concorrente / proponente: Pessoa Juridica que
apresentar proposta para o objetivo da licitagdo;

Contratada: Vencedora do certame, em favor da qual venha a ser
adjudicado o seu objeto;

Fiscalizacdo: A SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO
GRANDE - PR, indicard por meio de nomeagdo, para fiscalizar a
execucdo dos servigos, objetos do procedimento licitatdrio;

Tipo de Licitagdo: Serd adotada licitagdo do tipo MENOR PRECO
GLOBAL (do lote), que ¢é aquela cujo critério de selegao da
proposta mais vantajosa para a administracgdo, contando da
execucdo dos servigos descritos neste termo de referéncia, de
fornecimento e instalacgdo de equipamentos, e o eventual
fornecimento / substituicdo de equipamentos e pegas, de mdo de
obra especializada necessdria aos servigos, de acordo com as
especificacdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia
e em Edital;

Deverd haver um sé vencedor do certame licitatdrio deste Termo
de Referéncia, tendo em vista que o presente possui apenas um

lote.




22 - DAS DISPOSIGOES FINAIS:

(f’. (lif

Todoe e qualguer pedido de alteragdo do Contrato/Nota(&)//ézfx'
Empenho, oriundo deste Termo de Referéncia sera diri&?ﬁbﬁfﬁ
autoridade responsdvel por sua emissdo, a quem cabera o
deferimento ou ndo do pedido:

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR fica reservado
o direito de revogar a licitagdo por razdes de interesse
piiblico, decorrentes de fato supervenientes comprovados, € O
dever de anulé-la por ilegalidade, devidamente fundamentado,
nos termos do Artigo 49 da Lei n® 8.666/1993;

Quaisquer tributes ou encargos criados por Lei, alterados ou
extintos, bem como superveniéncia de disposigdes legais, quando
ocorridas apés a data das propostas, de comprovada repercussao
nos precos implicardo na revisdo destes para maior ou para
menor, conforme o caso (Artigo 65, § 5 ° - Lei n° 8.666/93);

Os prazos referidos neste Termo de Referéncia sé se iniciam e
vencem em dias de expediente da A SECRETARIA DE SAUDE DE
FAZENDA RIO GRANDE - PR;

23 - DO FORO:
O Foro para dirimir questdes relativas ao presente Termo de

Referéncia serid de FAZENDA RIO GRANDE - PR, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

FAZENDA RIO GRANDE - PR 12 de abril de 2021.

Aprovo o presente Termo de Referéncia e seus anexos.

0.0.0.0.0.6:0.0.6:0.0.0.0.0.0.6.4

Secretario



i % DA
JEll RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE
PLANEJAMENTO URBANO

T R TR e o B T T T s o e
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A empresa

BERTECH SYSTEM

CNPJ; 05.470.227/0001-14

Email: financeiro@bertechsystem.com.br
Contato: (11) 956574449

O escritério de projetos da Secretaria de Planejamento Urbano do
municipio de Fazenda Rio Grande solicita com urgéncia que sejam fornecidos
os valores: unitarios, valor mensal e valor total anual, dos itens constantes
do termo de referéncia, para fins de levantamento preliminar de precos.

Saliento que deverio ser cotados todos os itens que estardo dispostas em
lote Unico.

Sua resposta de acordo com os preceitos legais integrard o processo
administrativo de formacgao de pregos destinado a aquisicéo futura do objeto.

Fazenda Rio Grande, 23 de abril de 2021.

Lanes Randal Prates Mardues

Secretario Municipal de Planejamento Urbano
Decreto n® 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N.° 182, Iguagu, Fazenda Rio Grande - PR
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19/05/2021 Gmail - Fw: Solicitagiio de cotagéic PM Fazenda Rio Grande /’/J ' 9\ N
! 27 'y
. % Us—:.' /’{'0\ ]

M Gmall Roberta Sacramento <r2roberta@gm /gma'

vl e
=
_,4-?:“‘_)_

Fw: Solicitagdo de cotagdo PM Fazenda Rio Grande
1 mensagem

Eloir Rosa <eloirrosa@yahoo.com.br> 19 de maio de 2021 11:16
Para: "rZroberta@gmail.com" <r2roberta@gmail.com>

----- Mensagem encaminhada -----

| De: Andreia davila de Lima <andreiadavitapref@gmail.com>

i Para: "eloirrosa@yahoo.com.br" <eloirrosa@yahoo.com.br>

| Enviado: quarta-feira, 19 de maio de 2021 11:12:13 BRT
Assunto: Fwd: Solicitagdo de cotagdo PM Fazenda Rio Grande

-—~--—-—- Forwarded message --—---—-

‘ De: <licitacao@bertechsystem.com.br>

| Date: ter., 27 de abr. de 2021 as 12:27
Subject: Solicitagdo de cotagdo PM Fazenda Ric Grande
To: <andreiadavilapref@gmail.com>

Bom dia,
Segue para conhecimento cotagdo em anexo.

Atenciosamente,

Bertech

-@ Proposta BERTECH SYSTEM - Fazenda Rio Grande - PR,pdf
853K

hitps://mail.google.com/mailiu/0?ik=44 3ach8%c7 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A 170019657 9506857591 &simpl=msg-f%3A1700196... 1/1
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BERTECH SYSTEM

PROPOSTA BERTECH SYSTEM PARA A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA
RIO GRANDE - PR

PROPOSTA COMERCIAL

[ g = - | >
PrTeparado por: ‘BERTECH SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA
i
Eniderec;o: Av Governador Carlos de Lima Cavalcante, n? 3995 — Sala 25 — CEP
e ‘53 130 555
c";ﬁﬁf: ’05 470.227/0001-14 ¥ ¥
H ——— T — IR P
; f f R N N o T NI
Data: »27 de abrll de 2021. HRN Eo l Sead IRURITINE
§ H : % § 3 3\::“ "::‘_' € i : i [ g\-‘, _."-_,f‘ 13 ‘q_,."’,: ‘j ' |
Contatos: ’Ivan Bertazzo Junlor
f R S O
\ e oo
\oeme T ==l SRR

Objeto: O objeto é a escolha da Ata Registro de Prego da proposta mais vantajosa para a contratagéo de |
empresa especializada em Gestdo de Salde Publica, para implantagdo de servicos de assessoria e
disponibilizagio de ferramentas gerenciais de informagio (LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE
PRONTUARIO ELTRONICO), junto ao Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, atendendo a solicitagio
|

da Secretaria Municipal de Saiide, conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas.

BERTECH SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA
Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3995 — 5Sala 25 - CEP: 53130-555
CNP): 05.470.227/0001-14  E-mail: licitacao@bertechsystem.com.br

O
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BERTECH SYSTEM

:f' Validade da Proposta

Esta proposta é valida por 90 dias

Descri¢do dos Servigos

Apresentamos discriminado no quadro abaixo nossa proposta:

[TENS REFERENTE AO-SISTEMA (COBRADO MENSALMENTE) ~ TABELA A

QIDE

UNIDADE

e

VR UNITARIO

W

VR MENSAL

VR ANUAL

ITEM / DESCRIGAO

§ERVIC3§

77R$ ——— 110500

f

1 -
H .

~—R$—-~-297260;,00

RS -

351.120,00

1~ Licenga aplicativc mobile e
desktop de registro de ponto,
controlé de presenga e escala
online/off-line neéessario para

| registro de ponto de até 3.000

' colaboradores. 1 Conforme

especificagio técn%ca.

01

R$

RS 4.700;00

|

~756.400, 00

V-,
. i

2=, Licenga portal web para
.acompanhamento,  controle de
régistro de ponto,| controle de
presenga, escalal e gestdo.

Conforme especificagdo técnica.

01

|

- |
| R
\

& = ' i

7~ 5.900;00
i [
f:d

e e

e

R$

70.800, 00

3-" Solugdo aplicidtive mobile
salde online/qff—l&ne confeyme
especificacdo técnica.

88

|—R§———* 255,00

R§-227 440500

—RS——269-280700—

~4-——Aparelhos—-de telefone
celular com pacote de voz e
dados

01

SERVIGO

R$ 2.300,00

RS 2.300,00

RS

27.600,00

5- Solugao
relatdrios
Dashboards PPT.
especificagdo técnica.

web, geragido de
analiticos,

Conforme

01

SERVIGO

RS 2.200,00

R$ 2.200,00

RS

26.400,00

6- Solugdo de provimento de
servidor de mensagens SMS ou
Whats2pp e web - servi¢o de
disponibilizagdo de servidores
de mensagens. Conforme
especificacdc técnica

16

SERVICO

RS 1.400,00

RS 22.400,00

RS

268.800,00

T Totens de pesgquisa.
Conforme especificagéo técnica

BERTECH SERVIZOS DE TECNOLOGIA LTDA
Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3995 —Sala 25 - CEP: 53130-555
E-mail: licitacao@bertechsystem.com.br

CNPJ: 05.470.227/0001-14
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BERTECH SYSTEM N

0l SERVIGO RS 2.600,00 [ RS 2.600,00 | RS 31.200,00 | 8- Licenga portal web para
software de pesquisa de
satisfacdo / ouvidoria para
servigos de salde. Conforme
especificagido técnica.

01 SERVICO RS 3.200,00 RS 3.200,00 RS 38.400,00 | 9-- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle de
estoque de medicamentos e
insumos para unidades de satde.
Conforme especificacgdo técnica

0l SERVIGO RS 2.200,00 R$ 2.200,00 | RS 26.400,00 | 18- Solugdo web de servigos de
controle de fluxo processual
dindmico. Conforme

especificagao técnica

178 SERVIGO RS 130,00 RS 23.140,00 RS 277.680,00 [ 11-Solugio portal web para
acompanhamento, controle salde
_L_prontuério eletrdnico licencga

P ) para usuarios “Ndo  sistema
[ i ' A instalado em computadores para

} . ! unidades de saﬁie, conforme
} - - especificagdo técnica.
: I

01 SERVIGO RS 7.200,00¢ RS  7.200,00 RS  86.400,00 12~ Solugcdc portal web para

: R acompanhamento, controle satide
. _ iy / prontuaric eletrénico para
i : ' ' "¢ .| unidadés de satde, [instalado em
:: -~ se;vidor central ‘data center
i | (cloud): Gonforme especificagio
" - | téenieal t

LI — . ! ' ~ »

!
]
¥

S

PP

16 SERVIGO RS 1.300,00 R$ 20.800,00 R$ 249.600,00 13- Solugdo de provimento de
A o : servidor e nobreak  para
e K . hospedagem do lsistema de

R I T o prontudrioc eletrénico. Conforme

|

!

t o |- - -/,_ . £ 5 t, i

!i‘ Wi e LT especlricacad ecn}ca.

' - N -

16 SERVICO R$ 1.400,00 RS 22.400,00 R$ 268.800,00 14-- solucdo portal web para
acompanhamento, controle saide
/ prontudric eletrénico para
unidades de salde (licenca
individual para unidade de
satde}. Conforme especificacgdo
técnica.

01 SERVICO RS 3.000,00 RS 3,000,060 RS  36.000,00 15- Monitoramento de
infraestrutura de rede e
aplicagdes por unidade de
saude. Conforme especificacio
técnica.

16 SERVICO RS 240,00 RS  3.840,00 R$  46.080,00 16~ Suporte 8 horas, 5 dias por
semana {8x5). Conforme
especificagidc técnica

-

BERTECH SERVICOS DE TECNOLOG!A LTDA R
Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3995 - Sala 25 - CEP: 53130-555
CNPJ: 05.470.227/0001-14  E-mail: licitacao@bertechsystem.com.br .
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01 SERVICO RS 3.100,00 [ RS 3.100,00 | RS 37.200,00 | 17-- Suporte 24 horas, 7 dias
por semana (24x7). Conforme
especificagdo técnica

ie SERVICO RF 750,00 RS 12.000,00 RS 144.000,00 | 18-Painel eletrbnico de
chamadas - Kit composto por:

« Tela de 32" até 397

* Mini PC processador core 2
DUO ou posterior

* Nobreak poténcia 600VA

53 SERVICO | RS 55,00 | RS 2.915,00 | RS 34.980,00 | 19-Locagdo de impressoras -
Conforme especificacgio técn’

178 SERVICO | RS 75,00 RS 13.350,00 RS 160.200,00 | 20~ Locagdo de estagdo de
trabalho - Kit estacdo de
trabalho

g — — —_— —_——]e . e |

R§ 42.115, 00 R$ 208,945,00 | R$ 2.507.340,00 VALOR TOTAL ANUAL {(TABELA A)

H Do 1
1 b ]
8} {

bt et e i

{ ITENS REFERENTE A INSTALACAO (Cobrado uma unlca vez no monmnnada

mstalat;ao}—TabeIaB CoE & _ _
Y 1] - . : 1

QUANT. | UNIDADE | VR UNITARIO TOTAL DA ITEM /DESCRICAQ
—| " INSTALAGAO
| 266 - | SERVIGO R$ : 1! 290,00 | "R$: 77.140,00 | 21-- Instalacdo de sistema de gestio
v _/) Eq ~§ 5 i PR P E | de ponto biométrico com importacdo de
) éi; ‘ o ] A | dados dos colaboradores. Conforme |
3%f b zg?' - J especificag30=técnica.
;b S hem T . R/

16 SERVICOZT::Rs_"_33300,OO ~_R$ . 52.800,00._. 22—~ Instalagdo_de..sistema._ integrado
de prontulrio eletrdnico com
cadastramento de profissionais e dados
das wunidades de saude. Conforme

especificagdoc técnica.

178 SERVICO R$ 360,00 R$ 64.080,00 | 23- Instalag8o de sistema integrado de
prontuario eletrfnico nos computadoxres
‘ e dispositivos mdveis das unidades de
salde. Conforme especificagio técnica.

‘ 01 SERVICO R$ 16.500,00 RS 16.500,00 | 24- Importag¢do dos dados cadastrais
| des usuarios do sUs. Conforme
especificagdo técnica

200 HORAS RS 155,00 RS 31.000,00 25- Customizagdo inicial do sistema
para atender as especificidades das

BERTECH SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA
Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3995 - Sala 25 - CEP: 53130-555
CNP): 05.470.227/0001-14  E-mail: licitacao@bertechsystem.com.br

e ————————




BERTECH SYSTEM

unidades da secretaria de satde.

Conforme especificacgdo técnica.

1le4

HORAS

R$

175,00

RS

28,700,00

26— Prestacgdo de servigos
especializado em informatizacdc de
sistemas de salde. (Técnico nivel I).

Conforme especificacdo técnica.

600

HORAS

R$

110,00

RS

66.000,00

27- Prestagéio de servigos de
implanta¢do do sistema / treinamento
dos profissionais nas diversas
unidades de saude. (Técnico nivel II).
Conforme especifica¢do técnica

600

HORAS

R$

90, 00

R$

54.000,00

{,
I

3

28~ Prestagéo de servicos de
treinamento continuo do sistema para
todos os profissionais de saide local.
—(Té&cnico nivel ITIY ~Conforme
especificacdo técnica.

01

SE?YICO
|

RS

8.200,00

29—fInstaiagao‘de sistema de%estoque

integrado ao prontudrio eletrdnico.

01

SERVIGO |
%
i

i

i
ISR )Y

[SRUE—— [

WO & | || VPRI EY o « F R

.200,00

RS

IE(CAFy fi;,%f:

30~ Realizagado de 1nventarlo geral da
,central de- abaste01mento farmacéutico

P b
I }[
11_

T * *

16

SERVICO

| ————————

RS:

hH

3
l!_
o

40,00’

LN 1 | [P

Y a

I

o

i|5.440,00

| farmacias
| satde.
- secundarias . P

“31—Reallzagao de’ lnventarlo geral das
das. unidades bés%cas de
{UBS) ol unidades deé saude

ta

R§ 34.720,00

409.060,00

"VALOR TOTAL DA INSTALACAO (TABELA B)

L

VALOR T.. GERAL DO LOTE UNICO

ATABELA & +

TABELA B)

- R$ 2.916:400,00

BERTECH SERVI{OS DE TECNQLOGIA LTDA .
Av, Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3895 —Sala 25 - CEP: 53130-555

CNPJ: 05.470.227/0001-14

E-mail: licitacao@bertechsystem.com.hr
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Olinda, 27 de abril de 2021.

7

Ivan Bertazzo Junior

(11)-95657-4449 . e e et e,
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BERTECH SERVIGOS DE TECNOLOGIA LTDA
Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, 3995 - 5ala 25 - CEP; 53130-555
CNPJ: 05.470.227/0001-14  E-mail: licitacao @bertechsystem.com.br




- DA
J#  RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE
PLANEJAMENTO URBANO

} A empresa
} Capital Tecnologia
| CNPJ: 24.691.843/0001-40
Email: financeiro@capitaltecnologia.net.br

Contato: (11) 97340-4665

O escritdério de projetos da Secretaria de Planejamento Urbano do
municipio de Fazenda Rio Grande solicita com urgéncia que sejam fornecidos
os valores: unitarios, valor mensal e valor total anual, dos itens constantes
do termo de referéncia, para fins de levantamento preliminar de pregos.

Saliento que deverdo ser cotados todos os itens que estardo dispostas em
lote Unico.

Sua resposta de acordo com os preceitos legais integrara o processo
administrativo de formacgao de pregos destinado a aquisigcao futura do objeto.

Fazenda Rio Grande, 23 de abril de 2021.

LT

Lanes RandalPrates Marc;ﬁgs
Secretario Municipal de Planejamente Urbano
Decreto n°® 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N.° 182, Iguagy, Fazenda Ric Grande - PR

S



19/05/2021 Gmail - Fwd: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande

- M
AN e

¥4 Gmail Roberta § to <r2 bnik"‘\g\g"’;
mal oberta Sacramento <r2robe a@gcgmat fcom

> o
ﬂ!j\-;,;,:‘ﬁ Fuit iy
Fwd: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande
1 mensagem

Para: r2roberta@gmail.com

|
Andreia davila de Lima <andreiadavilapref@gmail.com> 19 de maio de 2021 11:27
|

---------- Forwarded message —------

De: Andreia davila de Lima <andreiadavilapref@grmail.com>
Date: qua., 19 de mai. de 2021 as 11:10

Subject: Fwd: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande

To: <eloirrosa@yahoo,com.br>

s=--—--2Z Forwarded message —-——--

De: <comercial@capitaltecnologia.net.br>
Date: qua., 28 de abr. de 2021 as 10:13
Subject: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande
To: <andreiadavilapref@gmail.com>

Bom dia,

Segue conforme solicitagao Cotagbes em anexo.

Anteciosamente.

Equipe Capital

@ CAPITAL - Fazenda Rio Grande - PR.pdf
1100K

hitps:/imail.google.com/mail/uf0?ik=443acbB9c7 &view=pt&search=all&permthid=thread-{%3A1700197264713126643&sImpl=msg-f%341700197 ...
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FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECOS

A Prefeitura de FAZENDA RIO GRANDE - PR

OBIJETO: 0 objeto & a escolha da Ata Registroe de Prego da proposta

0 mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada em Gestao
’ de Saude Publica, para implantagdo de servigos de assessoria e
disponibilizagdo de ferramentas gerenciais de informacdo (LICENCA DE

USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO ELTRONICO), junto ao Municipio de

FAZENDA RIO GRANDE - PR, atendendo & solicitagcdoc da Secretaria

Municipal de Saidde, conforme condig¢des, gquantidades e exigéncias

estabelecidas.

l ITENS REFERENTE AO SISTEMA (COBRADO MENSALM ENTE) —TABELA A

B

266 | SERVICO | RS 105,00 | R$  27.930,00 | RS  335.160,00 | 1- Licenca aplicativo mobile e
desktop de registro de ponto,
controle de presenga e escala
online/off-line necessé&rio para
registro de ponto de até 3.000
colaboradores. Conforme
especificagdo técnica.

01 SERVIGO R$ 4,650,00 | RS 4.650, 00 RS 55.800,00 | 2- Licenga portal web para
acompanhamento, controle de
registro de ponto, controle de
presenga, escala e gestdo.
Conforme especificagfo técnica.

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - EPP

ST SCIAQUADRA 14CJ §

LT 10 - SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL {GUARA)
BRASILIA -DF — CEP: 71.250-125

CNPJ: 24,691.843/0001-40

E-mail: financeiro@capitaltecnologia.net.br
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CAPITAL
TECNOLOGIA LTODA

0l

SERVICO

R$ 5.850,00

RS

5.850,00

RS 70.200,00

3~ Solugdo aplicativo mobile
salde online/off-line conforme
especificagdo técnica.

88

SERVICO

RS 250,00

RS

22.000,00

RS 264.000,00

4- Aparelhos de telefone
celular com pacote de voz e
dados

01

SERVIGO

R$ 2.250,00

RS

2.250,00

R$ 27.000,00

5~ Solugdoc web, gerag¢dc de
relatdérios analiticos,
Dashboards PPT. Conforme
especificagdo técnica.

01

SERVIGO

R$ 2.150,00

RS

2.150,00

RS 25.800,00

6- Solugdo de provimento de
servidor de mensagens SMS ou
WhatsApp e web -~ servir~ de
disponibilizacdo de serv tes
de mensagens. Conforme
especificagdo tecnica

16

SERVIGO

RS 1.350, 00

R$

21.600,00

R$ 259.200,00

T== Totens de pesquisa.
Conforme especificagdo técnica

01

SERVIGO

R$ 2.550,00

RS

2.550,00

R$ 30.600,00

8- Licenga portal web para
software de pesquisa de
satisfagdo / ouvidoria para
servigos de saude. Conforme
egpecificacdo técnica.

01

SERVIGO

R$ 3.150,00

R$

3.150,00

R$ 37.800,00

9-- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle de
estogue de medicamentos e
insumecs para unidades de salde.
Conforme especificacdo técnica

01

SERVIGO

RS 2.150,00

RS

2.150,00

R$ 25.800,00

10- Sclugdc web de servi de
controle de fluxo proc 1al
dindmico. Conforme
especificacido técnica

178

SERVIGO

R$ 125,00

R$

22.250,00

R$ 267.000,00

11-Solugdac portal web para
acompanhamento, controle salde
/ prontudrioc eletrdnico licencga
para usuarios do sistema
instalade em computadores para
unidades de sanude, conforme
especificagdo técnica.

0l

SERVIGCO

RS 7.150, 00

R$

7.150, 00

RS 85.800, 00

12- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle saude
/ prontudrio eletrdnico para

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - EPP

ST SCIAQUADRA14CJ 5

LT 10 - SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL (GUARA)
BRASILIA -DF — CEP: 71.250-125

CNPJ: 24.691.843/0001-40

E-mail: financeiro@capitaltecnologia.net.br
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unidades de salide, instaladoc er
servidor central data center
) {cloud). Conforme especificagac
técnica,

'Jd'

16 SERVIGO R$ 1.250,00 R$ 20.000,00 RS 240.000,00 | 13- Solugdoc de provimento de
servidor e nobreak para
hospedagem do sistema de
prontudrio eletrénico. Conforme
especificagido técnica.

16 SERVICO RS 1.350,00 RS 21.600,00 RS 259,200,000 | 14~- solugdc portal web para
acompanhamento, controle saltde
/ prontudrio eletrdnico para
unidades de saude (licenga
I individual para unidade de
saude) . Conforme especificacgic
técnica.

13 SERVIGO R$ 2,950,00 R$ 2.950,00 | RS 35.400,00 | 15- Monitoramento de
infraestrutura de rede e
aplicacgdes por  unidade de
saide. Conforme especificagic
técnica.

ls SERVIGC RS 230,00 | RS 3.680,00 [ RS 44.160,00 | 16— Suporte 8 horas, 5 dias por
semana (8x5) . Conforme
especificagdo técnica

01 SERVICO RS 3.050,00 | RS 3.050,00 RS 36.600,00 | 17-— Suporte 24 horas, 7 dias
por semana (24x7) . Cecnforme
especificagdec técnica

chamadas - Kit composto por:
*» Tela de 32" até 39”

* Mini PC processador core 2
DUC ou posterior

* Nobreak poténcia 600VA

53 SERVIGCO | RS 45,00 | RS 2.385,00 | RS 28.620,00 | 19-Locacdc de impressoras -
Conforme especificagdo técnica

178 SERVICO | RS 65,00 RS 11.570,00 RS 138.840,00 | 20- Locagdo de estagdc de
trakbalhe - Kit estagdc de

|
1
16 SERVIGO R$ 700,00 RS 11.200,00 RS 134,400,00 | 18~Painel eletrdnico de
|
trabalheo

R$ 41.370,00 ‘R§ 200.115,00 R$ 2.401.380,00 VALOR TOTAL ANUAL (TABELA A)

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - EPP

ST SCIA QUADRA 14 CJ 5

LT 10 - SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL (GUARA)
BRASILIA -DF — CEP: 71.250-125

CNPJ: 24.691.843/0001-40

E-mail: financeiro@capitaltecnologia.net.br




CAP[TAL
TECNGUOGIA LTDA

A INSTALACAO (Cobrado uma Gnica vez no momento dainstalagdo) —Tabela

SERVIGO

NV ENUNITARTO

R$ 285,0

TOTAL h

/DESCRICAQ

21— Instalécgo de sistema de gestéo
de ponto biométrico com importacdo de
dados dos <colaboradores. Conforme
especificacdo técnica.

16

SERVIGO

RS 3.250, 00

RS

52.

000,00

22-- Instalacdoco de sistema integrs
de prontudrio eletrdénico com
cadastramento de profissionais e dados
das unidades de saude. Conforme
especificacdo técnica.

Pl

178

SERVICO

RS 355,00

R$

63.

180,00

23~ Instalagio de sistema integrado de
prontuario eletrdnico nos computadores
e dispositivos mdveis das unidades de

satde. Conforme especificag8o técnica.’

01

SERVICO

R$ 16.450,00

R$

i6.

450,00

24~ Importacgdoc dos dados cadastrais
dos usudrios do SUS. Conforme
especificagdo técnica

200

HORAS

RS 150,00

RS

30.

000,00

25- Customizacdo inicial do sistema
para atender as especificidades das
unidades da secretaria de sald
Conforme especificacgdo técnica.

164

HORAS

R$ 170,00

RS

27.

880,00

26- Prestacgdo de servicos
especializado em informatizacdo de
sistemas de saude. (Técnico nivel I).
Conforme especificagdo técnica.

600

HORAS

R$ 105,00

RS

63.

000, 00

27- Prestacdo de servicos de
implantacdo do sistema / treinamento
dos profissionais nas diversas
unidades de satde. (Técnico nivel II).
Conforme especifica¢édo técnica

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - EPP
ST SCIA QUADRA 14 CJ 6

LT 10 — SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL {(GUARA)

BRASILIA -DF - CEP: 71.250-125
CNPJ: 24.691.843/0001-40
E-mail: financeiro@capitaltecnalogia.net.br
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GABIIAK \CAssinatiira
600 HORAS RS RS 51.000,00 | 28- Prestacgdoe de sServigos de
95:@%" treinamento continuo do sistema para
todos os profissionais de saude local.
(Técnico nivel III). Conforme
especificacio técnica.
0l SERVICO R$ 8.150,00 R$ 8.150,00 | 29- Instalagdo de sistema de estoque
integrado ao prontudrio eletrénico.
01 SERVIGO RS 5.150,00 RS 5.150,00 | 30- Realizagdo de inventario geral da
central de abastecimento farmacéutico
(CAF)
gV*¥ SERVICO R$ 330,00 RS 5.280,00 | 31-Realizagdo de inventario geral das
S farmécias das unidades béasicas de
saude (UBS) ou unidades de satude
secundarias
R$ 34.480,00 R$ 397.910,00 VALGR TOTAL DA INSTALACAO (TABELA B)

=

TN GERATIEDORLOTENUNTICOR(TARE LAR AR A TARELARE | ISR R SR

VALIDADE DA PROPOSTA DE PRECOS: 90 {(NOVENTA) DIAS

RAZAO SOCIAL: CAPITAL TECNOLOGIA LTDA

CNPJ: 24.691.843/0001-40 FONE: (61) 99811-8033 EMAIL:

financeiro@capitaltecnologia.net.br

ENDERECO: ST 5CIA QUADRA 14 CJ 5 - LT 10 - SALA 105 CEP: 71.250-125
ZONA INDUSTRIAL (GUARA)
BRASILIA -DF

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - EPP

ST SCIA QUADRA14CJ 5

L.T 10 ~ SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL {GUARA)
BRASILIA -DF - CEP: 71.250-125

CNPJ: 24.691.843/0001-40
E-mail: financeiro@capitaltecnologia.net.br




CAPITAL,
TECHNOLDQIA LTOA

Observagdes: No valor proposto estio inclufdas todas as despesas necessdrias 3 execucio,
inclusive as relacionadas com: encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e outros, tributos,

taxas e tarifas, emolumentos, licencas, alvards, e demais despesas, gerados direta’ ou
indiretamente a execugdo

DECLARQ que os pregos acima mencionades foram por mim ofertados,
sendo de inteira e unica responsabilidade as informagfes aqui
apresentadas.

Brasilia, 28 de abril de 2021. m@g

L

Marcelo Martins
CPF N¢ 469.489.528-10
RG N2 52.456-054-7 - S5P/SP

CAPITAL TECNOLOGIA LTDA -~ EPP
STSCIAQUADRA14CJ 5

LT 10— SALA 105 - ZONA INDUSTRIAL (GUARA)
BRASILIA -DF - CEP: 71.250-125

CNPJ; 24.631.843/0001-40

E-mail: financeiro@capitaltecnalogia.net.br



A empresa’,
GIGA SISTEMA -
CNPJ: 30.700.356/0001-07

Email; financeiro@gigasistema.com.br
Contato: (11) 45659-9339

O escritrio de projetos da Secretaria de Planejamento Urbano do
municipio de Fazenda Rio Grande solicita com urgéncia que sejam fornecidos
os valores: unitarios, valor mensal e valor total anual, dos itens constantes
do termo de referéncia, para fins de levantamento preliminar de pregos.

Saliento que deverzo ser cotados todos os itens que estarao dispostas em
lote (nico.

Sua resposta de acordo com os preceitos legais integrara o processo
administrativo de formag&o de pregos destinado a aquisigéo futura do objeto.

Fazenda Rio Grande, 23 de abril de 2021.

i
i/
LanesRa Prates Marques
Secretario Municipal de Planejamento Urbano
Decreto n° 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N.° 182, Iguagu, Fazenda Rio Grande — PR




18/05/2021 Gmail - Fw: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande

Gmail Roberta Sacramento <r2robe

Fw: Cotagdao PM Fazenda Rio Grande

1 mensagem

Eloir Rosa <eloirrosa@yahoo.com.br> 19 de maio de 2021 11:15

Para: "r2roberta@gmail.com” <r2roberta@gmail.com>

——- Mensagem encaminhada -----

De: Andreia davila de Lima <andrefadavilapref@gmail.com>
Para: "eloirrosa@yahoo.com.br" <eloirrosa@yahoo.com.br>
Enviado: quarta-feira, 19 de maio de 2021 11:14:50 BRT
Assunto: Fwd: Cotagdo PM Fazenda Rio Grande

---------- Forwarded message ~-----—

De: Andreia davila de Lima <andreiadavilapref@gmail.com>
. Date: qua., 19 de mai, de 2021 as 11:09

Subject: Fwd: Cotag8o PM Fazenda Rie Grande

To: <eloirrosa@yahoo.com.br>

--~-—---- Forwarded message ----—----

De: <financeiro@gigasistema.com.br>

Date: seg., 26 de abr. de 2021 as 09:44

Subject: Cotagao PM Fazenda Rio Grande

To: Andreia davila de Lima <andreiadavilapref@gmail.com>
Bom dia,

Conforme solicitagio, segue cotagao de pregos.

Atenciosamente,

Giga

@ GIGA - Fazenda Rio Grande - PR,pdf
302K

hitps:/fmail.google.com/mail/u/0?ik=443ach89c7 &view=ptasearch=all&permthid=thread-f%3A17001965253009388946&sim




ITENS REFERENTE AO SISTEMA (COBRADO MENSALMENTE) — TABELA A

VR UNITARIO VR ANUAL / DESCRIGAD

266 | SERVICO | RS ~ 90,00 | RS 23.940,00 | RS  287.280,00 | 1~ Licenca aplicativo mobile e
desktop de registro de ponto,
controle de presenga e escala
online/off-line necessirio para
registro de pontc de até 3.000
colaboradecres. Conforme
especificagdo técnica.

01 SERVICO RS 4.500,00 (RS 4.500,00 RS 54.000,00 | 2~ Licenga portal web para
acompanhamento, controle de
registro de ponto, controle de
presenga, escala e gestdo.
Conforme especificagdo técnica.

01 SERVICO RS 5.800,00 | RS 5.800,00 | RS 69.600,00 3~ Solugdo aplicativoe mobile
salde online/off-line conforme
especificagdo técnica.

88 SERVICO R$ 235,00 RS 20.680,00 RS 248.160,00 | 4- Aparelhos de telefone
celular com pacote de vwvoz e
dados

01 _ | SERVICO RS 2.100,00 | RS 2.100,00 | RS 25.200,00 5- Solucdo web, geracgdo de
relatérios analiticos,
Dashboards PPT. Conforme

especificagio técnica.

01 SERVICO RS 2.000,00 [ RS 2.000,00 | RS 24.000,00 | 6~ Solugdo de provimento de
servidor de mensagens SMS ou
WhatsApp e Wweb - servigo de
disponibilizagdo de servidores
de mensagens. Conforme
especificagdo técnica

1le SERVICO RS 1.200,00 RS 19.200,00 RS 230.400,00 | 7-- Totens de pesquisa.
Conforme especificagdo técnica

01 SERVIGCO RS 2.400,00 RS 2.400,00 R$ 28.800,00 | 8- Licenga portal webk para
software de pesquisa de
satisfagdo / ouvidoria para

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.355/0001-07
Av. Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP: 06320-060 - SP

email: financeiro@gigasistema.com.br Tel: {11) 4559-9339
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

servigos de salde. Conforme
especificacdao técnica.

01

SERVIGO

R$

3.000,00

R$

3.000,00

R$

36.000,00

9~-—- Sclugdo portal web para
acompanhamento, controle de
estoque de medicamentos e
insumos para unidades de salde.
Conforme especificacdo técnica

0l

SERVICO

RS

2.000,00

RS

2.000,00

R$

24.000¢,00

10~ Solugdo web de servigos de
controle de fluxo processual
dinémico. Conforme
especificacgdo técnica -

178

SERVICO

RS

108,00

RS

19.224,00

RS

230.688,00

11-Solugdo portal web Dpara
acompanhamento, controle satde
/ prontuirio eletrdnico licenca
para USVArios do sistema
instalado em computadores para
unidades de saude, conforme
especificacio técnica.

o1

SERVICO

R$

7.000, 00

R$

7.000, 00

R%

€4.000,00

12- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle saiide
/ prontuario eletrénico para
unidades de saidde, instalado em
servidor central data center
(cloud) . Conforme especificaciaoc
técnica.

16

SERVICO

RS

1.100,00

R$

17.600,00

R$

211.200,00

13- Solugdoc de provimento de
servidor e nobreak para
hospedagem do sistema  le
prontudrio eletrédnico. Con e
espe;ificacao técnica.

16

SERVICO

R$

1.200,00

R$

19.200,00

RS

230.400,00

14~-- sclugdc portal web para
acompanhamento, controle saide
/ prontuwario eletrbnico para
unidades de satde (licenca
individual para unidade de
saude) . Conforme especificagio
técnica.

01

SERVIGO

R$

2.80C, 00

R§

2.800,00

RS

33.600,00

15- Monitoramento de
infraestrutura de rede e
aplicacgdes por unidade de

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.356/0001-07

Av, Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP; 06320-060 - SP

email: financeiro@gigasistema.com.br Tel: {11} 4559-9339
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

sadde. Conforme especificagio

técnica.
16 SERVIGO RS 210,00 [ RS 3.360,00 RS 40.326,00 | 16- Suporte 8 horas, 5 dias por
. semana (8x5). Conforme

especificagdo técnica

01 SERVICO RS 2.900,00 | RS 2.900,00 R$ 34.800,00 | 17-~- Suporte 24 horas, 7 dias
por semana (24x7). Conforme
especificagido técnica

16 SERVIGCO RS 650,00 RS 10.400,00 RS 124.800,00 | 18-Painel eletrdnico de
chamadas - Kit composto por:

* Tela de 32" até 39"

*+ Mini PC processador core 2
DUQO ou posterior

+ Nobreak poténcia 600VA

P e i,
53 SERVICO | R$ 35,00 | RS 1.848,00 | RS ﬂ22.176,09 19-Locagdo de impressoras -
Conforme especifica¢do técnica
178 SERVIGCO | R$ 50,00 | RS 8.900,00 RS 106.800,00 | 20- Locagdc de estacdo de
trabalho - Kit estagdo de
trabalho

ITENS REFERENTE A INSTALACAO (Cobrado uma tnica wvez no momento da

instalagdo) —Tabela B

ITEM /DESGRIGAC ...

INSTALAGERO

[

266 SERVICO RS 70,00 R$ 71.820,00 | 21-- Instal'ac.éo de sistema de gegtéo
de ponto biométrico com importacgdc de
dados dos colaboradores. Conforme
especificagdo técnica,

16 SERVIGO RS 3.100,00 RS 49.600,00 | 22-- Instalagdo de sistema integrado
de prontudrio eletrdnico com
cadastramento de profissionais e dados

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.356/0001-07
Av. Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP; 06320-060 - SP
email: financeiro@gigasistema.com.br Tel: (11) 4559-9339




N
Assinatura

A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

das unidades de sadde. Conforme
especificagdo técnica.

178 SERVIGO

RS 340,00

R$

60.

520,00

23- Instalacdo de sistema integrade de
prontuario eletrénico nos computadores
e dispositivos mévels das unidades de
sande. Conforme especificagdo técnica.

01 SERVICO

R$ 16.300,00

RS

16.

300,00

24~ Importagdo dos dados cadastrais
dos usuédrios do SUs. Conforme
especificagdo técnica

200 HORAS

RS 135,00

R§

27,

000,00

25~ Customizagdc inicial do sistem
para atender as especificidades das
unidades da secretaria de safide.
Conforme especificacdo técnica.

164 HORAS

R$ 155,00

R§

25.

420,00

26- Prestacéo de servicos
especializade em informatizagdo de
sistemas de satde. (Técnico nivel I).
Conforme especificacdo técnica.

600 HORAS

R$
20,00

R$

54.

000,00

27- Prestagdo de servigos de
implantagdo do sistema / treinamento
dos profissionais nas diversas
unidades de satde. (Técnico nivel II).
Conforme especificagdo técnica

600 HORAS

R$
70,00

R$

42,

000, 00

28- Prestacdo de servicgos de

treinamento continuc do sistema para!

todos os profissionais de satde local

(Técnico nivel I11). Conforme |

especificacgdo técnica.

01 SERVIGO

RS 8.000, 00

RS

8.000,00

29- Instalag¢do de sistema de estoque

integrado ao prontudrio eletrénico.

01 SERVICO

RS 5.000, 00

R§

5.000,00

30~ Realizagdc de inventédrio geral da
central de abastecimento farmacéutico
(CAF)

16 SERVICO

R$ 300,00

R$

4.800,00

31-Realizagdo de inventario geral das
farmacias das unidades basicas de

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.356/0001-07
Av, Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP: 06320-060 - SP

email: financeiro@gigasistema.com.br Tel; (11) 4559-9339




GIGA

SISTEMA

A A

saude (UBS) ou unidades de satde
secundarias

VALOR T. GERAL DO LOTE UNICO (TABELA A + TABELA B) — R§ 2.510.684,00

OBJETO: O objeto é a escolha da Ata Registro de Preco da proposta mais vantajosa para a contratagép de
empresa especializada em Gestdo de Salde Publica, para implantacdo de servicos de assessoria e
disponibilizagdo de ferramentas gerenciais de informagdo (LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE
PRONTUARIO ELTRONICO), junto ao Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, atendendo 2 solicitagdo

da Secretaria Municipal de Satide, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.356/0001-07
Av. Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP: 06320-060 - SP
email; financeiro@gigasistema.com.br Tel: (11) 4559-9339




Assindtura

A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

Carapicuiba, 26 de abril de 2021.

Atenciosamente,

\

1\_ Moy
“\‘,.;?.em‘xw;b_ﬁ‘?_)\m..mc@\;ﬁﬁwa

Solange Ribeiro Castilho
RG n® 46.669.556-1 SSP/SP
CPF n°® 382.480.0%8-58
Sécia Administradora

GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA
CNPJ: 30.700.356/0001-07
Av. Miriam, 311 - sala 41 - Centro - Carapicuiba- CEP: 06320-060 - SP

email: financeiro @gigasistema.com.br Tel: {11} 4559-9339




GIGA SISTEMAS

BERTECH SYSTEM

CAPITAL TECNGLOGIA

VALOR UNITARIO DE INSTALACAO

MM QfoEr  GIGASISTEMAS | RERTECHSYSTEM ) CAPITALTECNOLOS. ;  VLUNMT/MEDIO

I VL TOTAL/MEDIO

]

&% Tm000 | RS 280,00 | RS 235,00 | B$ 28167 | R§ 74.523,33
310060 | /5. 3amo,00 | s aso00 RS | 32687 [R§ | sugsss7
320,00 | RS, 36800 RS 3500 |RS 7| RS subsser
1630000 | RS 16500007 RS 16.450,00 | RS 16.416,67 | RS " 16.415,67
135,00 | RS 155,00, RS 150,00 | 7% " 14667 RS 23.233,33
155,00 | RS 17500 | ns 17000 | 75 166,67 | RS 27.33333
20,06 | RS 110,00 | RS 105,00 | R$ 20167 | RS 61.000,00
70,00 | RS 20,00 | RS 85,00 | &8 8167 | RS 43.000,00
000,00 | RS 8.200,00 | R$ 850,00 | 7S 811667 | RS B.116,67
500000 | RS 5.200,00| RS 515000 | 75 511667 | RS 5.116,67
300,00 [RS 350,00 | RS s000 (s 3ma3|Ry | samsE
- |ns S es - = ~ | ms -
13 RS - |ms T R$ - |=s T |es
L] RS - | &S - |RS = RS - |n$
15 ns - s RS ™ - |es .
16 RS - RS - RS - RS - | RS -
17 RS - Ins - |ns - RS - |as .
18 RS s RS L - | - |BS _
1 AS IS = |ms - |8 e
0 f ws - las - e - ey - | nén s
- =T .

VLUNTARIO VLMENSAL - ] CTvLANUAL - o ViouwmARie {0 O messal VL ANUAL VL UNITARID - VL MENSAL VL ANDAL Evtiannmicio 4| minsaumieno § v avaymtbio s

f s 90,00 | RS 23.940,00 | R$ 287,260,00 | RS 120,00 | RS 29.250,00 | RS 351.120,00 | RS 105,00 | RS 27.930,00 | BS 335.160,00 | RS 101,67 | RS 2708333 | RS 324.520,00

RS 4.500,00 | RS 4500,00 | R$ 54.000,00 | AS$ 470000 [ RS 470000 | R$ 56,400,060 | RS 4.650,00 | RS 4.650,00 | RS 55.200,00 | 85 4.616,67 | RS 4.616,67 | RS 55.400,00

RS 5.800,00 [ RS 5.800,00 [ R$ 69.600,00 | RS 5.900,00 | RS 5.900,00 | ®$ 70.800,00 | RS 5.850,00 | RS 5.850,00 | RS 70.20000 | 85. '5.850,00 | RS -£.850,00 | R$ 70.200,00

j 75 23500 | A3 20.650,00 | RS 248.160,00 | RS 255,00 | RS 2244000 [Rs 26928000 | RS 250,00 | RS 22.000,00 | RS 264.000,00 | RS 246,67 | RS 2170667 | RS 260.450.00

[ 210000 | 6S 210000 | RS 25.200,00 | RS 2.300,00 |: RS 2300,00 | R$ 27.600,00 | R$ 2.250,00 | R$ 2.250,00 | RS 27.000,00 | RS 221667 | RS 221667 | R$ 26,600,060

RS 2.000,00 | RS 2.000,00 | RS 24.000,00 | RS 220000 { RS 2.200,00 | RS 26.400,00 | &S 2.150,00 | RS 2.150,00 | RS 25.300,00 | RS 211667 | &S 211667 | RS 25.400,00

RS 1.200,00 | A$ 19.200,00 | RS 230.400,00 | RS 140000 | RS 22.400,00 | RS 268.800,00 | RS 1.250,00 | RS 2160000 | RS 5920000 | RS 231867 | RS 2006567 | R$ ‘252.800,00

&S 240000 | R$ 2.400,00 | R§ 28.800,00 | RS 2600,00 | RS -2600,00 | ms 31.200,00 | R$ 255000 | RS 2550,00 | RS 3050000 | RS 251657 | R3S 251667 | RS 30.200,00

&s 2.00000 | RS 3.000,00 | RS 36.000,00 | RS 320090 | 85 3.200,00 | RS 38.100,00 | RS 3,150,00 | RS 3,150,00 | RS 37.800,00 | RS 311667 | RS’ 311667 | R$ 37.400,00

10 RS 2.000,00 | RS 2,000,00 | RS 24.000,00 |. 0§ “2.20000 | s 2.200,00 | RS " 2620000 | 88 2.150,00 { RS 2.150,00 | RS 25.800,00 | B$ 211667} RS 211667 | RS? 25.400,00
11 RS 108,00 | RS 19.224,00 | R$ 230.688,00 | RS _ 13080 | &S 2314000 | 1S 277588000 | RS 125,00 | R$ 22.250,00 | RS 267.000,00 | RS 121,00 [ RS 2153800 | R$ 252.456,00
12 RS 7.000,00 | RS 7.000,00 | RS 84.000,00 | RS 7.200,00 | Rs 7.20000 | 1S s6.a0000 | &3 7.150,00 | RS 7.150,00 | RS £5.800,00 | RS 701667 | RS 11667 | RS 85.400,00
13 RS 1.100,00 | RS 17.600,00 | AS 211.200,00 | RS 1300,00 |.R$ 20.800,00 | RS 243.600,00-| RS 1.250,00 | RS 20.000,00 | RS 240.000,00 | RS 121667 | RS 19.466,67 | RS 233.600,00
13 RS 120000 | RS 19.200,00 RS 230.400,00| RS 140000 | RS 2240000 | RS 268.200,00 | RS 1.350,00 | RS 21.600,00 | RS 259.200,00 | R$ 1316,67 | R$ 21.066,67 | R$ 252.800,00
15 RS 2.800,00 | RS 2.800,00 R$ 32.600,00{ RS 2.000,00 | kS 3g0000 |RS: 3600000 | &S 2.950,00 | BS 2.550,00 | RS 35.400,00 | RS 291667 | BS —2916,67 | RS 35.000,00
16 (3 21000 | RS 3.350,00 &S 40.320,00] RS 2ap,00 | RS 3.840,00 | RS 408000 | R$ 230,00 | R$ 3.680,00 | RS 44.160,00 | RS 226,67 | RS 366,67 | RS 43.520,00
17 RS 250000 | RS 2.500,00 /5 34.800,00] RS 3.100,00 | /¢ 3.200,00 | RS 37.200,00 | RS 3.050,00 | RS 3.050,00 | RS 36.600,00 | A$ 3.016,67 | RS 2016,67.| RS 36.200,00
18 650,00 | RS 10.400,00 RS 124.800,00| RS T 7sdoo|Rs 2200000 RS 14400000 | 5 700,00 | RS 11.200,00 | RS 13440000 | RS 700,00 | RS, 11.200,00:| RS- 134,400,080,
19 35,00 | RS 148,00 RS 22.176,000'RS ©ssioo| &% = ze1sie (Rs 34.380,00 | RS 25,00 | RS 2.385,00 | RS 2862000 | B3 25,00 | RS . 238500 | RS 28.620,00
20 RS 8.500,00 RS 106.800,00] RS T usgo|Rs 0 z3ssopo|RS  1s0.z0000 | RS 65,00 | n$ 11570,00 | RS 138.640,00 | RS 6333 RS n12ma3s | s " 135.280,04,

"y s §
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Oficio n° 293/2021 — Secretaria Municipal de Sadde

Ao Prefeito Muﬁicipal

EXCELENTISSIMO SENHORE:

Considerando o projeto apresentado pelo' Secretario Municipal de Planejamento Urbano,
referente a implantagdo de servigos de assessoria e disponibilizagdo de ferramentas
gerencials de informagio (LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO ELETRONICO),
informo o interesse pela contratacdo do mesmo, nas especificagbes do Termo de Referéncia,
em anexo, e a manutencdo das cotacdes realizadas pelo Secretério supra mencionada.:

Em relagdo a dotaclo orgamentana é 15 001.10. 301 0003.2051.3390.40. 00 sendo que

.a fonte de recursos serd vmculada, ‘mediante :a llberagao do Ministério da Saude e sera '
abefto como excesso de arrecadagao, nos moldes da LDO e LOA v1gente.

Sem mais para a ocasido, reiteramos votos de estima e cons;deragao ao mesmo

tempo em que colocamo-nos z a dlsposu;ao para eventuals esclarecimentos..

: AN _ RSON DE REZENDE
Secretano Mumcnpal de Saude
DECREI’O n° 5498/2021

L
P

Rua: Francisco Claudmo dos Santos e, 430 Te‘lgfbne +55 (41) 3605-7651
Pioneiros ~ ~CEP, 63.833-056 - Fazenda Ri5 Grande — Parana

E-malr audefazenda@gmi,com
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PREFE[TURA DE

AZENDA
RIO GRANDE

MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE"
ESTADO DO PARANA

TERMO DE REFERENCIA:

1 - DO OBJETO:

O objeto é Registro de Prego para a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo de empresa especializada em Gestdo de Salde Publica, para

implantagdo de servigos de assessoria e disponibilizacdo de ferramentas gerenciais

. de informagéo (LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO ELTRONICO),

junto ao Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, conforme necessidade da

Secretaria Municipal de Salde, nas condigbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas.

A

2-DO LOTE:
Para efeito de definicdo dos precos, a licitante devera balizar sua proposta de acordo
com a descricdo e quantitativo dos itens integrantes deste Termo de Referéncia por
lote Gnico:
LOTE UNICO
127, ‘ E—
[N -
[ ITENS REFERENTE AO SISTEMA (COBRADO MENSALMENTE) — TABELAA |
' P~ e ;
QTDE | UNIDADE | VR | VR : VR ANUAL | ITEM / DESCRIGAO
5 UNITARIO , | MENSAL
1| 266Y , | SERVICO | 10,1,67.;’& 27.044,33 )324.530,64’ i1 Licenca aplicativo mobile e desktop
LR 0 16 -0 - k /’ de registro de ponto, controle de
5 '-’\02 . - \/ ~ | presenga e escala online/off-line
— necessario para registro de ponto de
Tl até 3.000 colaboradores. Conforme
~ especificaco técnica.
01 SERVICO 4.616,67 4.616,67 55.400,00 | 2! Licenga portal web para
Y- ol- al acompanhamento, controle de registro
0 de ponto, controle de presencga, escala
‘35’ . e gestdo. Conforme especificagio
{ técnica.
01 SERVICO, 5.850,00 5.850,00 70.200,00 | 34 Solugdo aplicativo mobile saude
el Z online/off-line conforme especificagdo
técnica.
88 SERVI%:_Q; 246,67 21.706,67 | 260.480,00 | 41 Aparelhos de telefone celular com
I’ pacote de voz e dados
01 SERVIGO, 2.216,67 2.216,67 26.600,00 | 54 Solugdo web, geragdo de relatorios'
5“\ analiticos, Dashboards PPT. Conforme
especificagdo técnica. /1
01 SERVICO, 2.116,67 2.116,67 25.400,00 | 64 Solugédo de provimento de servido
LS de mensagens SMS ou WhatsApp e
web — servigo de disponibilizagao de
servidores de mensagens. Conforme
especificacdo tecnica
16 SERVIGQ, 1.316,67 21.066,67 | 252.800,00 | 7— Totens de pesquisa. Conforme
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especificagcio técnica
01 SERVICO 2.516,67 2.516,67 30.200,00 | 8:Licenga portal web para software de
e pesquisa de satisfagao / ouvidoria para
N, servigos de  salde.  Conforme
especificacao técnica.
01 SERVICO 3.116,67 3.116,67 37.400,00 | 9-- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle de estoque
& de medicamentos e insumos para
unidades de salde. Conforme
especificacio técnica
01° SERVICO 2.116,67 2.116,67 25.400,00 | 10! Solugdo web de servigos de
& controle de fluxo processual dinamico. |
N Conforme especificagio técnica ’ 4
178 SERVICO 121,00 21.538,00 | 258.456,00 | 11-Solugdo portal web para
acompanhamento, controle saude / N
prontudrio eletrénico licenga para‘
’LQ usudrios do sistema instalado em |
computadores para unidades de
salide, conforme especificagdo
técnica. -
01 SERVICO 7.116,67 7.116,67 85.400,00 | 12- Solugdo portal web para
acompanhamento, controle salde [/
> prontuario eletrénico para unidades de
oY salde, instalade em servidor central
data center (cloud). Conforme
especificagdo técnica.
16 SERVIGCO 1.216,67 19.466,67 | 233.600,00 | 13: Solugéo de provimento de servidor
N e nobreak para hospedagem do
Y sistema de prontuario eletronico.
Conforme especificagdo tecnica.
16 SERVICO 1.316,67 21.066,67 | 252.800,00 | d4+ Solugdo portal web para
acompanhamento, controle saude,/
%'J) prontudrio eletrénico para unidades de -
saude (licenga individual para unidade
de satide). Conforme especificagéo |7
tecnica. b4
01 SERVICO 2.916,67 2.916,67 35.000,00 | 153 Monitoramento de infraestrutura de \
W rede e aplicagbes por unidade de
3 salde. Conforme  especificagdo
técnica.
16 SERVIGO 266,67 3.626,67 43.520,00 | 16:Suporte B horas, 5 dias por semana
35 {8x5). Conforme especificagdo técnica
01 SERVICO 3.016,67 3.016,67 36.200,00 |7+ Suporte 24 horas, 7 dias por
2 G semana {24x7). Conforme
_ especificacéo técnica
16 SERVICO 700,00 11.200,00 | 134.400,00 | 18-Painel eletrénico de chamadas —
&3( Kit composto por:
» Tela de 32° até 39"
= Mini PC processador core 2 DUQ ou (&J
posterior . \
» Nobreak poténcia 600VA '
53 SERVICO 45,00 2.385,00 28.620,00 |(19-Locagdo de  impressoras -
B Conforme especificacio técnica
178 SERVIGO 63,33 11.273,33 | 135.280,00 | 20-Locagdo de estagdo de trabalho -
p Y Kit estacdo de frabalho
R$ R$ R$ VALOR TOTAL ANUAL {TABELA A)
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QUANT. | UNIDADE | VR TOTAL DA ITEM /DESCRIGAO
UNITARIO | INSTALAGAO
266 SERVICO 281,67 74.923,33 | 21.- Instalagdo de sistema de gestdo de ponto
50 ‘ biométrico com importagdo de dados dos
colaboradores. Conforme especificacio técnica.
16 SERVICO | 3.216,67 51.466,67 | 22.- Instalagdo de sistema integrado de prontuério
,, "o Y eletrénico com cadastramento de profissionais e
i Q) dados das unidades de salde. Conforme
L : especificacdo técnica.
178 ‘-\ MO 351,67 62.596,67 | 23] Instalagio de sistema integrado de prontuario
g/ eletrdnico nos computadores e dispositivos moveis
07 das unidades de satide. Conforme especificagéo
técnica. '

01 SERVICO, | 16.416,67 | 16.416,67 | 24) Importagdo dos dados cadastrais dos usuarios

35 do SUS. Conforme especificag8o técnica
200 HORAS 146,67 29.333,33 | 25! Customizagao inicial do sistema para atender
W as especificidades das unidades da secretaria de

o) satlide. Conforme especificagdo técnica.
164 HORAS, 166,67 27.333,33 | 261 Prestagio de servigos especializado em
¢ informatizacéo de sistemas de satde. (técnico nivel

) . )Conforme especificagéo técnica.
600 HORAS) 101,67 61.000,00 |27 Prestagio de servicos deimplantagdo do
© sistema / treinamento dos profissionais nas
K diversas unidades de saude. (técnico nivel II)
Conforme especificagéo técnica

600 HORAS 81,67 49.000,00 28-Prestacdo de servicos detreinamento continuo

do sistema para todos os profissionais de saude
QSX local.  (técnico  nivel L)  Conforme
especificacio técnica.

01 SERVICO | 8.116,67 8.116,67 29-Instalagdo de sistema de estoque integrado ao
prontuario eletrénico.

01 SERVICO | 5.116,67 5.116,67 30-Realizagdo de inventario geral da central de

:bos abastecimento farmacéutico (CAF)

16 SERVICO | 323,33 5.173,33 31-Realizagdo de inventario geral das farmacias
das unidades basicas de salde (UBS) ou unidades
de salde secundarias

R$ R$ VALOR TOTAL DA INSTALAGAO (TABELA B),

VALOR T. GERAL DO LOTE UNICO {TABELA A + TABELA B) -

3 - DAS DEFINICOES E DETALHAMENTO DO SERVICO:

DESCRIGAO DA SOLUGAO:

Solugéo

multiplataforma

com

implantacgao,

6.

treinamento, manutengo,

acompanhamento e atualizacdo de software, sem custo adicional para controle e
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L}

gestdo dos servigos de salde fornecido para a SECRETARIA DE SAUDE do
Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR com duragéo de 12 (doze) meses.

DETALHAMENTO DO SERVIGCO
A Solugdo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos funcionais.

Seguem detalhes dos médulos do sistema de acompanhamento, controle e gestao.

RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

Servigo de reconhecimento vascular de palma da mao, georreferenciados em versao .-
de sistema para e servigo de reconhecimento Facial, georreferenciados em duas - ’I
versGes para aparelhds celulares e computadores para controle de presenga, ON
LINE/OFF LINE necessario para registro de até 3.000 cadastros. a
A CONTRATADA devera fornecer a solugdo em versodes para dispositivos moveis e
para computadores desktop, necessario para reconhecimento de até 3.000 cadastros;
Uma vers&o para dispositivos moveis, devera fazer o reconhecimento facial no proprio
dispositivo (mesmo que esteja offfonline, sem sinal de dados), comparando o
Georreferenciamento e o horario real com o horario previsto na escala lan¢ada para o
ente cadastrado na base de dados (APLICATIVO DE PONTO);

Na outra versdo para dispositivos moveis, séré possivel o usudrio aferir sua
assiduidade, através da visualizagdo de todos os registros realizados por ele durante L7y
o periodo, também possibilita comunicagdo com o gestor para troca de plantdes e "
envio de justificativas dé auséncia (APLICATIVO COLABORADOR).

Os Gestores deverdo ter acesso a um aplicativo para Android que possibilitara ads
mesmos visualizar o status de suas equipes. Esse aplicativo devera possibilitar o
contato direto com os entes, por canais de comunicagéo diretos, WhatsApp, SMS e
ligagao por dispositivo mével (APLICATIVO GESTOR).

O aplicativo Mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a insergao de
dados e posterior conexéo apds até 300 horas, sem perda de informacdes, mesmo@\’

quando retirada a bateria. Este aplicativo devera conter as seguintes caracteristicas:

!

A. Login Eterno (apés o primeiro login o aplicativo nao solicitara nova insergéo
de dados);
B. Reconhecimento facial do usuario;
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C. Captura automatica da imagem ao reconhecer através da camera o-fost
do cc}la'llboradorl, gerando um alerta caso nao reconhega o rosto;
‘= 'D. Manutengao daf $essa0 mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de
5 dados; ‘ '

"E.. Apliéativo s6 funcionara se o dispositivo estiver com horario e data
automaticos e GPS ATIVO;
Time out, tempo maximo para utilizagao.

m

G. Capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na
galeria de fotos do aparelho;

H. Médulo de pesquisa ou CHECK LIST esse médulo devera ser
parametrizado conforme a necessidade do gestor e devera ter integragao
com a ferramenta de fluxo processual dinamico;

[. Aplicativo devera ser desenvdlvido em Java (no Play Store para Android,
rodando sobre a magquina virtual DalviK);

J. Aplicativo trabalha100% Off-[ine'

K. Salvar log de utlllzagao do aplicativo;

r

Permitir controle total dos dados armazenados no dispositivo movel,
consumo de bateria, capamdade de armazenamento (memodria livre e
memoria utilizada) e relator:o dos aplicativos utilizados;

. Permitir a recuperacgao do banco de dados remota do aplicativo;

‘,5

Sincroniza os dados com'o servidor via JSON;

Pode utilizar a rede 2G, 3% 4G e Wi - Fi para a sincronizagao;

T 0 Z2 =

Atualizagdo automatica do apllgatlvo para uma nova versao.

Q.
O aplicativo Desktop de ponto biométrico devera funcionar fazendo a insergéo de
registro através de reconhecimento vascular de palma de mao (PALMSEC),
georreferenciamento e comparagao do horario real com o horario previsto na escala

langada para o funcionario e possuir as seguintes carateristicas complementares:
@/ 4

A. Captura automatica da foto ao reconhecer através da camera o rosto do
usudrio, caso ndo reconhecga o rosto o sistema ira alertar ao usuario;
B. Manutencéo da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de

dados;
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Assmatura

C. Time out, tempo méximo para reconhecimento.

D. Restrigao quanto a utilizagao com horario e data alterados;

E. Para uma melhor performance no conhecimento facial o sistema deve
reconhecer automaticamente o cadastro de cinco ou mais fotos dos angulos
dos rostos dos usuarios.

SISTEMA WEB PONTO BIOMETRICO

A CONTRATADA devera fornecer SISTEMA de acompanhamentos WEB baseado em
framework que permite o gerenciamento através de tela de acompanhamento de
todas as atividades, geragéo de alertas das anomalias, para os gestores e emissao de .

f

relatdrios. O sistema devera ter multiplos médulos, abaixo descritos:

A. Cadastro dos Usuarios/Funcionarios— O sistema deve permitir cadastrar
os seguintes dados: Nome, Sobrenome, Cl.:’F, Matricula, data de admisséao,
telefone, telefone celular, e-mail, Unidade/Local de Trabalho, setor, cargo,
vinculo e carga horaria, biometrias facial e palma da méo.

B. Cadastro por filial /hierarquia— O sistema permite o cadastramento de
filiais que compbe hierarquia de acesso para os diferentes niveis de
gestores.

C. Parametrizagﬁes— Parametrizaro sistema de acordo com as necessidades
do cliente e regras vigentes para calculos.

D. Alertas — No painel de alertas deve ter pardmetros de alertas que o gestor(
APLICATIVO GESTOR) podera receber alerta de atraso, hora extra, retorno
antecipado de intervalo, ale:'ta de auséncia. @

E. Gestdo de relatérios— Permitir a extragio de relatdrios diversos, dando a
possibilidade de consultas avangadas e indicadores, possibilitar a emissao
de relatérios de ocorréncias agrupadas por situacéo ou por tipo.

F. Reconhecimento Biométrico— O sistema deve fazer a identificagdo de
cada usuario no momento do registro de pontos por reconhecimento
vascular de palma da mé&o,facial ou por combinagéo de matricula com uma
das biometrias citadas nesse paragrafo..

G. Georreferenciamento — O sistema deve identificar o local que ‘o

profissional esta realizando o registro de ponto por geolocalizagéo e aprovar *
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ou reprovar se 0 mesmo n&o estiver no raio de tolerancia parametrizado
pelo gestor. '

H. Escala:-O sistéma deve ter a funcionalidade de criacéo de escala para cada
‘proflssmnal assim sera possivel enxergar se os postos de trabalho tém
laclmas de’ escala e alertar assim os gestores, com uma tela de facil
utlllzagao @ - |ntU|t|va o gestor pode acertar as escalas de todos os
proﬂssmnals seguindo as regras de cada secretaria.

I.. Sistema devera permitir langamento de escala para mais de uma matricula
para o mesmo profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula
e fazendo o'calculo preciso da mesma.

J. Ficha de Rc—%gistro— Todos os langamentos devem ser visualizados através
da ficha dei.iregistro. Todo gestor pode visualizar todas as marcagbes de
cada profissional e apontar (dentro da legalidade), horas extras, faitas
justificadas e injustificadas, folgas (DSR), feriados, auséncia de marcagéo e
outros motivos que impossibilite o fechamento da folha de registro.

K. Espelho- Através do sistema web o usuario ira gerar o espelho, onde deve
conter descrito todos os da‘idos referentes aos registros de ponto e
apontamento realizados. O s"[stema deve gerar um arquivo e enviar ou
disponibilizar para um sistemalde folha de pagamento.

L. Fechamento em Massa— O sistema devera ter fungio de fechamento em
massa da ficha de registro de todos funcionarios. Funcionarios que tiverem
auséncia de marcagdo, para estes casos o sistema ira langar o horario
previsto na escala. ]

M. Diario de Frequéncia— Através desta tela o Gestor irdA acompanhar a
presenca e a pontualidade de suas equipes em tempo real.

Relatérios

A. Dash Board- Gréficos dindmicos que mostram de uma forma geral os
dados consolidados em forma de cubo podendo ser parametrizado;

B. Médulo de Georreferenciamento— Permite a visualizagéo de informagtes
de pontos registrados dentro e fora dos postos de trabalho.

C. Médulo de frequéncia— Permite a insergéo de coleta de frequéncia para os

profissionais, georreferenciando este local e comparar com o local que

realizado o registro dé ponto, levar em consideragéo horéario a ser cumprido,

i
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gerando um espelho com os dados obtidoé, permitindo ser visualizado ou
emitido um relatério de cada profissional por dia/més com quantidades de
horas trabalhadas;

D. Médulo de foto— Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o

upload de forma transparente.

APLICATIVO MOBILE SAUDE

O aplicativo Mobile para sistema ANDROID devera operar em diferentes canais de
atendimento, sendo um para funcionarios da SECRETARIA DE SAUDE do Municipio N
de FAZENDA RIO GRANDE - PR e o outro para os cidadaos usuérios do sistema de * -
satide. O aplicativo mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a insergao

de dados e posterior conexdo apds 300 horas, sem perda de informagbes, mesmo

quando retirada a bateria,;

O aplicativo de uso dos profissionais do sistema de saldde devera possuir as
seguintes caracteristicas:

Login Eterno;
Reconhecimento do usuério e de suas preferéncias;

Cadastro do usuario com foto;

oo >

R

Captura automatica da foto ao reconhecer através da camera o rosto do
colaborador, caso ndo reconhega o rosto o sistema ira alertar ao usuario

E. Mddulo comunicador protocolo de conversas proprietaria CHAT,

F. Manutengao da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de
dados;

G. Restrigdo quanto a utilizagdo com horario e data alterados;

H. Restricdo quanto a utilizagdo com GPS inativo; @/

[. Atividades obrigatérias para finalizagéo da utilizag&o;

J. Modulo de fbtos, capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja
armazenada na galeria-de flotos do aparelho;

K. Médulo de pesquisa;

L. Aplicativo devera ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e
no APP Store para - Apple, rodando sobre a maquina virtual DalviK);
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. Aplicativo trabalha100% off-line;

.. Aplicativo deve permitir que os dados fiquem armazenados no celular por
até 30 dias; ! X

. Salvar log de utilizagéo do aplicativoi;

Permitir controle total dos dados armazenados no aplicativo por um console
Web;

Permitir a recuperagéo do banco de dados remota do aplicativo;

Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi - Fi para a sincronizagéo;

Atualizacao automatica do aplicativo.para ume; nova versao;

aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas
padronizadas pelo Ministério da Salde para atividade profissional dos
Agentes Comunitarios de Salde, a saber. Cadastro Individual, Cadastro
domiciliar e territorial, Ficha de visita domiciliar e territorial;

Devera permitir o controle de recursos que serdo utilizados no aparelho como

instalagdo de aplicativos ou restrigho de modificagdo de configuragdes. Esta

funcionalidade deve ser realizada por um aplicativo proprietaric de modeo a ter o

controle total do aparelho de celular garantindo assim, a seguranca das informacgdes;

O aplicativo do cidaddo usuario do sistema de salide devera permitir as seguintes

funcionalidades:

E. .
~ Sistema WEB de gerenciamento do Aplicativo Mobile Satde

Visualizacdo das suas consultas agendadas e permitir a solicitagdo de
Agendamento de consultas;

Visualizacdo de carteira de vacinas com alertas de atrasc de esquema
vacinal padréo ou informacdes especiais de vacinagéo;

Chat para ouvidoria para comunicagao direta com servico de ouvidoria da
secretaria de satde ou do Municipio CONTRATANTE;

Pesquisa de satisfagdo das experiéncias vivenciadas pelo usuario nas

interacées com o sistema de salde.
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A CONTRATADA devera disponibilizar um SISTEMA Web E:_éseado em framework que

permite o gerenciamento de atendimentos e rotas realizados pela equipe técnica,

. gestdo das mesmas, emisséo de relatorios destes atendimentos, insergéo de fotos,

ponto eletrénico georreferenciado para controle das equipes e o moédulo comunicador -

permitinde um canal de contato com a equipe técnica em campo. O sistema devera

ter maltiplos médulos, abaixo descritos.

A. Cadastro dos Profissionais— Cadastrar os dados dos profissionais de toda

a SECRETARIA DE SAUDE do Municipic de FAZENDA RIO GRANDE - . .
PR.

B. Cadastro por regido— O sistema permite o cadastramento de grades
georreferenciadas, onde o mesmo possa emitir push de mensagem ou e-
mail caso o objeto monitorado saia ou invada uma determinada regiao e/ou
pontue muitas ocorréncias colhidas em campo.

C. Parametrizagdes— O sistema pode ser parametrizado por imagem ce
acordo com as necessidades.

D. Associar o usuario ao PDA—- E necessario associar o IMEI do aparelho
com a equipe técnica para que o mesfno possa ter acesso ao sistema.

E. Envio de Alerta de Mens!agens— O sistema deve permitir configurar o
envio de mensagem/E-mail de acordo com as necessidades, como -
exemplo: invasdo de grade georreferenciada, néo cumprimento das
ocorréncias estabelecidas, trabalho realizado fora da area estabelecida, etc.@LA

F. Gestio de rotas e metas— Permite via plataforma Web a inser¢éo das
rotas e metas das ocorréncias, possibilitando inserir metas de tempo de
atendimento de ocorréncias. Acompanhar as metas visualmente por
graficos ou georreferenciando as mesmas. .

G. Gestio de relatérios— Permite a extragdo de relatorios diversos, dando a
possibilidade de consultas avangadas e indicadores de performance,
gerando maior agilidade da obtengdo de indicadores das ocorréncias.
Possibilitando a emissao de relatérios de ocorréncias agrupadas por
situagéo ou por tipo.

H. Automacdo dos formularios— permite a automagéo de todos formularios

contidos nos programasde salde publica;
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Prontuanc! Eletromco— Permite a utilizagdo do prontuario eletrénico pelo
proflssmnal de saude como envio eletrénico de faturamento das atividades
reallzadas nas UBS &

Relatorios

A

Quilometragem - Relatorio Gerencial que permite medir as distancias
percorridas pelo veiculo ou equipe técnica através do aplicativo no PDA,
extraindo informagdes sobre consumo de combustivel, distdncia média de
consumo dia.

Produtividade — Relatério que exibe a produtividade de atendimento dos
profissionais em campo, projetando informagdes sobre tempo de
atendimento, tempo de deslocamento até o atendimento, quantidade de
atendimento.

Carga Horaria Produtiva ou improdutiva e total- Relatério que informa o
tempo de atendimento, tempo de deslocamento e o tempo ocioso de cada
equipe.

Desvio Padriao— Relatério que informa os tempos médios de atendimento e
a variancia entre os atendimentos das ocorréncias exibindo os seus desvios
padrdes.

Atendimento — Relatdrios que informa os detalhes de todas as ocorréncias
realizadas em um determinado tempo e regiao;

Tempo Médio de Atendimento— Relatério que informa o tempo médio de
atendimento por intervalo de data, regiao e equipe;

Acompanhamento da Equipe em Campo- Relatério que informa em
tempo real a situfagéo da equipe em campo online.

Moddulo de Georreferenciamento— Permite a visualizagdo de informagdes
de atendimentos em mapas georreferenciados, com visualizagdo em tempo
real da localizaggo dos agentes e distribuicdo espacial dos vetores,
permitindo a configuragdo de alerta e grades cbrigatorias ou proibitivas com
envio de mensagens por agente ou grupo.

Modulo de frequéncia— Permite a inser¢do de coleta de frequéncia para os
profissionais, georreferenciando este local e comparando-o com o local
batido, levando em Iconsideragéo horario a ser cumprido, gerando um

espelho com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um

A
i
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relatério de cada profissional por dia/més com quantidades de horas
trabalhadas.

J. Médulo de foto— Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o
upload de forma transparente.

K. Médulo comunicador— Possibilita um canal direto de comunicagéo com os
profissionais, sendo esta comunicagéo através de uma plataforma web via
e-mail/push. O mesmo pode ser feito através da criagéo de um evento ou
apenas de um comunicado.

L. Acompanhamento dos comunicados— E possivel acompanhar os

comunicados se os mesmos foram vistos pelos usuarios.

APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVO MOVEL
A CONTRATADA devera disponibilizar aparelhos celulares com planc de voz e dados
ilimitados para uso exclusivo dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICACOES TECNICA MINIMAS - CELULAR
Sistema (SO)

Sistema operacional: Android 9.0 ou superior

Hardware é& ‘!\
Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (12nm) .

CPU (processador, nticleos): Octa-Co:re, 2 processadores; 2Ghz Quad-Core ARM
Cortex-A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53

GPU (placa grafica): PowerVR GE8320 650Mhz

Memoria RAM: 2GB LPDDR4X

Memoéria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo; Até 512GB microSD, microSDXC (espago dedicado}
Tela

Tipo datela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas )
Proporgao da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio%
Resolugo da tela: 720%1520 pixels (19:9)
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Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (ptxels X polegadas): 271 PPI

Cores: 16 mllhoes

Recursos da te[a 60Hz

Rede de Telefoma

Dual-chip: Dual SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
Cartao SIM: 2 chips (Dual-Chip) nano-SIM (4FF)

Download/upload maximo: 150/50 Mbps

Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G

Mensagem e Voz

Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail

Viva voz: Sim |

Video chamada: Sim ‘

Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz

Camera

Camera traseira (principal): (cdmera dupla) 13 megapixe]s 2MP depth sensor (f/2.4)
Resolugcao camera principal: 4128x3096 pixels

Gravagéao video camera principal: Full HD (1 920x1080) 30 fps

Flash: Flash LED

Abertura focal: /1.8 (aperture)

Distancia focal: 28mm (lente)

Autofocus: Foco automatico

Touch focus: Sim @_/
Estabilizacdo de imagem: EIS: Estabilizagao digital

Face/smile detection: Deteccéao facial, Detecg&o de sorriso

HDR: HDR foto em ambas as cameras

2° Camera

Céamera frontal (secundaria): 8 megapixels

Resolugéo camera frontal: 3264x2448 pixels

Gravagao video camera frontal: Full HD (1920x1080)

$
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Abertura focal; /2.0 (aperture)

Multimidia _.

Radio: FM ..

Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV

Formatos de audio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC

Conectividade:

USB: MicroUSB 2.0

Saida para audio: Plug 3.5mm P2 _

Biuetooth; 4.2 + A2DP

WIFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz)

GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou

Bateria | ‘

Bateria: LiPo: polimeros de litio (l%ixa)

Capacidade bateria: 4000 mAh | ‘

Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrao
: |

SOLUGCAO WEB, GERAGAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS PPT.
Extragéo e criagédo de diferentes tipos de relatérios gerencial e estatisticos onlineem
rede interna e externa. Todos 0s acessos devem ser através de uma pagina web. T
Painel com Dash Board para acompanhamento dos processos online em rede interna

e externa. Todo acesso deve ser através de uma pagina da web.

Estrutura do Sistema: @_

A. sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e
externa.

B. sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome ou Mozila
Fire Fox.

C. armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

D. Aaplicagdo deve rodar em nuvem.

E. Usar banco de dados PostgreSQL.
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SOLUGAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS OU
WHATSAPP e

A CONTRATADA deve;é."fo_rnecer Sistema WEB de servigo de envio de mensagens
de texto para aparelhosisdé telefone celularl'l' ablet (PDA);

Este sistema devera prover troca de mensagens entre Web e Mobile, por'-._;__l?ush de
mensagem, WhatsApp e e-mail. Contendo estas fungdes: ‘

A. Devera disponibilizar tela de filtro de usuarios a serem objeto de
comunicac¢do especifica ou geral;

B. Devera possibilitar cadastro de mensagens com texto padréo;

C. Esta solugdo devera ser proprietaria, ndo sera permitido terceirizagéo deste
servigo.

Relatérios

A. A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios gerenciais de disparos de
mensagens informando a data e hora do envio, mensagem enviada,
destino, identificagao, quantitativo de mensagens enviadas por periodo.

B. A CONTRATADA deverd disponibilizar a CONTRATANTE, informagées
gerenciais por meio de acesso “ON LINE" ao sistema de monitoramento
cliente ou WEB, que possibilite:Definir perfis dos usuarios, controle de
acesso as informagdes em niveis gerenciais, por meio de uso de senha e
seguran¢a naconsulta/transmissao dos dados;

C. Consulta dos numeros de telefones que receberam a mensagem por meio
de pagina via interface web — “SISTEMA de Informacgdes”;

D. Consulta dos perfis de sele¢do que receberam mensagens em determinado

. periodo de tempo por meio de pagina via interface web — “SISTEMA de
Informagdes”; -

E. Trazer relatérios que possibilitem identificar qualquer intercorréncia no envio
das mensagens, relatérios de mensagens efetivamente enviadas;

F. Otimizar consultas por intermédio do uso de filtros. @/

A CONTRATADA é responsavel por fornecer, dimensionar e configurar os

equipamentos necessarios para o provimento da solugdo “SISTEMA de Informagdes”;
. O “SISTEMA de Informagbes” devera possuir interface Gnica para acesso as suas

funcionalidades;

A CONTRATADA devera validar junto a CONTRATANTE o “SISTEMA de
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Informagdes” em perfeito funcionamento no prazo de 30 dias apds o inicio do
contrato;

A CONTRATADA devera permitir a(:_CONTRATANTE realizar auditorias na solugao
“SISTEMA de Informagdes” para ver{iﬁcar a veracidade dos dados coletados;

A CONTRATADA devera armazenit

ar sob o mesmo software SGBD — Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados — todos os dados e informagdes coletados @
sumarizados para confecgdo de relatérios de:

A. Abertura e acompanhamento de Ordem de Servigos;

B. Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;

C. Historico/inventario;

D. Eventos gerados
Ao final do contrato esse banco de dados e seu modelo de dados, deverdo ser

disponibifizados & CONTRATANTE, em meio digital.

TOTENS DE PESQUISA |

Os fotens de pesquisa deverao ser disponibilizados em dois formatos (totem contendo |

equipamento desktop e periféricos antivandalismo e totem contendo tablets):

Totem Antivandalismo |

Os Totens a serem ofertadas deverdo possuir, nNo minimo, as caracteristicas técnicas

e de construgéo descritas abaixo: .

A. Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal’, com altura maxima de v

1,60 (um metro e sessenta centimetros), com largura maxima de 50
(cinquenta centimetros) e profundidade maxima de 62 (sessenta e dois
centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago galvanizado e
pintados em cor ‘fosca” cinza, compostos de monitor SVGA colorido,
construido com tecnologia de tela plana e com dimensédo minima de 15
polegadas na diagonal, cuja disposicdo na unidade de atendimento devera
ser de no minimo 20 graus em relacio a base da unidade de atendimento;
teclado padrao ABNT ‘embutido na unidade de atendimento e
disponibilizando apenas as teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das
teclas de fungao; mouse tipo “Esfera Deslizante” para facilitar o manuseio

da populagéo e evitar quedas e gquebramentos desnecessarios; botao de
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acionamento das funt;"'ées (ENTER ou botao direito do Mouse), que devera
estar proéximo ao mouse para facilitar sua operacéo;
. Mouse devera ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para
facilitar man_ilseio Sirﬁ.ultér;eo com as teclas alfabéticas.
. A base do téclado-e do mouse devera ser instalada numa altura minima de
1,10 m (um metro e dez centimetros) e maxima de 1,30 m (um metro e
trinta centimetros). A mesma medida deve ser respeitada no momento de
instalagéo da unidade de atendimento de parede.
. A unidade de atendimento devera possuir sistema operacional Windows 7
ou superior ou sistema similar ou compativel (Linux, Sun ou semelhante),
com monitoramento remoto da rede do proponente para intervengdes nos
casos de manutengéo externa.
. As unidades de atendimento deverdo possuir monitoramento “remoto” com
gerenciamento centralizado na rede do proponente, possibilitando que
sejam identificadas possiveis falhas de funcionamento, casos em que os
servicos deverdo ser restabelecidos num prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas a partir da paralisagao do senfig;o ou equipamento. Unidades
de atendimento danificadas que necessitem ser substituidos, terao prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas.
. Nos casos de paralisagdo das unidades de atendimento por “queda” nos
servigos, devera ocorrer checklist para identificagdo se o problema foi
ocasionado por falha na rede do proponente, evitando a responsabilizagao
indevida do proponente.
. Sistema operacional instalado devera ser fornecido apenas com o
“navegador” ou “BROWSER *“a ser utilizado pelo usuério. Outros aplicativos@/
s0 poderao “funcionar’ na unidade de atendimento em casos de
manutencédo e operagao selecionados pelos técnicos da proponente em
ambientes exibidos via autenticagao ou teclas de atalhos desconhecidas da

operacao da unidade de atendimento.

H. A tecnologia de construgdo do navegador padrdo da unidade de

atendimento devera permitir navegagdo “Web” através dos servigos

“eletrénicos” disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem permissédo de
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digitacéo de enderegos (URL's) que redirecionem o acesso ou mesmo links
que acionem péaginas de terceiros.

. A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possdir
controle de seguranga “especial’, com navegagdo “FULL SCREEN", em no
minimo resolugdo de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers do
mercado. O proponente tera de possuir um browser especifico para esse
tipo de aplicagéo.

J. Os servigos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deveréo
ser disponibilizados dentro de “frames” Web, onde barras de “scrool” \
laterais e horizontais deverdo estar presentes dentro do mesmo framef .
descrito neste ponto, facilitando assim manutengéo e controle por parte da
CONTRATADA e da CONTRATANTE.

K. Toda navegacao rea]i:iada pelo usuario no ambiente a ser disponibilizado
pela oferta de servicos, d:everé ser gratuita sem qualquer tipo de énus para
o “navegante”’, com excegléo quando a navegacao for de carater privado do
usuario.

L. Proponente devera disponibilizar na Internet uma pégina especifica, com
acesso autenticado, onde o CONTRATANTE podera consultar estatisticas
de acesso de todos os servigos disponibilizados nas unidades de
atendimento de suporte ao cidadéo. ’

M. Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos o
eletrénicos, deverao permitir que seja “configurado perfil’ para cada ponto,
ou grupo de pontos disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento
ou grupo de unidades de atendimento podera ser configurada com oferta de @v
servigos diferentes por localizagéo ou areas de interesse da administracao.

N. A eventual mudancga de localidade de qualquer ponto dependera de acordo
entre as partes e da disponibilidade de unidades de atendimento, ja
instaladas ou a serem instaladas, no local de interesse.

O. CONTRATANTE néo se responsabilizara por quaisquer onus, devidos a
CONTRATADA, em funcdo de qualquer natureza durante a prestagéo de
servico deste contrato.

P. A empresa devera possuir equipe técnica de manuteng&o habilitada, nos

termos da qualificagdo técnica para habilitagdo descrita neste Projeto
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conforme o caso), permitindo que 0s servicos sejam restaurados num prazo
maximo de 72 horas a partir da paralisacéo, desde que os problemas ndo
sejam causados '*bela rede do CONTRATANTE.

. Devera ser disponibilizado, pela CONTRATADA, telefone de suporte com
chamada gratuita para o usuario, para abertura de chamados técnicos nos
“. casos em que o monitoramento néo identificar o problema ocorrido.

. Para o0s casos previétos no item acima, a CONTRATADA devera

disponibilizar numeragao dos chamados para controle e informagdes &
equipe técnica do CONTRATANTE nas situagées de acompanhamento de
problemas que dependam de interagéo‘das duas equipes, através de portal
WEB. '

. A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de Telecomunicagdes de

forma a prover exclusividade no trdmite das informagdes disponibilizadas ou

consultadas nas lfnidades de atendimento disponibilizadas.

4

A. Os totens deverdo ser conectados a uma rede “privada” do proponente,

sendo permitida a interconexdo através da Internet desde que haja

utilizagdo de tecnologias de VPN entre as unidades de atendimento e o site

y do proponente.
B. A \utilizagdo dos servigos eletronicos ofertados nas unidades de

atendimento devera ser da seguinte forma: A unidade de atendimento
disponibilizara “link”, acionado por botSes na tela da unidade de
atendimento construidos em.:qualquer tecnologia Web (html, flash, Java,
etc.), permitindo go usuario acessar os servicos do CONTRATANTE. Na
tela disponibilizadé depois de pressionado o “link® acima, devera haver
“menu” com a oferta del"todos" os servicos disponibilizados na unidade de
atendimento em questdo. Essa tela, para controle segurc e total por parte
do CONTRATANTE, ficara hospedada na rede Interna do CONTRATANTE.

. Cada item do “menu” citado no item anterior direcionara o usuario para um

servigo especifico. Quando pressionado o item de servigo que o usuario
deseja utilizar, devera ser feito “request’”, na rede privada da
CONTRATADA, para “validagdo” da origem e do pacote solicitado. Apos
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autenticagéo e validagdo em banco de dados na rede da CONTRATADA, o
“request’ devera ser direcionado para os servidores do CONTRATANTE
que responderdo a solicitagéo efetuada por meio da montagem da “pagina”
na tela da unidade de atendimento que fez a requisi¢éo.

D. procedimento acima se repetira para “todos” os servigos ofertados em cada
unidade de atendimento a ser instalada pela CONTRATADA como parte do
objeto da presente contratagéo.

E. Os “requests” e todo o trafego de informagéo das unidades de atendimento
para a rede da CONTRATADA e dessa para a rede do CONTRATANTE, |
caso sejam feitos pela Internet, deverao possuir estrutura de Firewall com L
prote¢do minima Nivel 3 de seguranga a ser declarada pelo proponente 2
sem necessidade de abertura de portas de configuragdo no Firewall do
CONTRATANTE, ou seja, deverao ser transparentes através do protocolo
http na porta default (80).

F. Os totens devem ser integradas a uma rede segura da licitante, INTRANET,
onde os acessos as aplicagdes e servigos sejam criptografados.

G. Para acesso a INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento
deverdo utilizar linhas de comunicagéo de dados ADSL, modem 3 G ou IP
dedicados, sendo todo o custo desta conectividade sera de
responsabilidade da CONTRATADA.

H. Deverd permitir a navegagdo em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao ™ \”
Browser (NAVEGADORY), ndo permitindo LINKS de fuga.

|. Os acessos aos servigos deverao ser criptografados, devendo a chave
criptografica ser nova para cada novo acesso. @\)

J. A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens,

permitindo agées proativas de reparos ou abastecimento.

K. A solugdo proposta devera permitir a segmentacao de contetdo, de forma
que cada totem, tenha acesso a diferentes servigos. A solugao proposta
também devera permitir a atualizagdo do contetido das telas de servigos
dos totens, remotamente, sem agao direta nos mesmos.

L. Os usudrios destas unidades de atendimento n&o poderdo ser
constrangidos com informagdes de erros de software (‘bugs”), toda e

qualquer falha dos sistemas, deveréo ser informadas ao usuario de forma
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lidica é:f;;re'cisa, oferecendo ao usuario / segurado informagées para novos .
procediﬁférﬁ"td’éﬁ o X ’
M. acesso éf ':ménutengéb‘ nestas unidades de atendimento devera ser seguro e
com cri‘\i)jc‘oglfgﬂg; para identificagdo do técnico que vai realizar a
manutengﬁB’l"---—:ﬂ"
Nobreaks
Descritivos minimo dos nobreaks:
A. Nobreak interativo com regulagéo on-line
Poténcia: 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com memdria Flash
DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica
Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automatico ;de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas: 04 no padrac NBR 14136

Led colorido: Indica 0 modo de operagao do nobreak

o mmpow

Botao: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute
J. Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva
Protegoes
A. Sobreaquecimento no transformador
Poténcia excedida
Descarga total da bateria
Curto-circuito no inversor
Surtos de tenséo entre fase e neutro

amuow

Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a

operar em modo bateria

Caracteristicas Gerais
A. Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~ @/
Filtro de linha
Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao
Forma de onda senoidal por aproximac¢ao (retangular PWM)DC Start

moow

Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria,
preservando a sua vida il
F. Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida
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Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak
desligado _
Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com
niveis muito baixos de carga |

True RMS: analisa os distarbios da rede elétrica e possibilita a atuagéo precisa
do equipamento. ldeal para redes instdveis ou com geradores de energia
elétrica.

Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a
confiabilidade e o desempenho do circuito eletrénico interno

Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo
assim o seu funcionamento ideal

Interativo - regulagao on-line

. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

. Circuito desmagnetizador. garante o valor de tensdo adequado para

equipamentos de informatica, audio e video (cargas néo lineares)

Led colorido no painel frontal: indica as condi¢cdes de funcionamente do
nobreak - modo rede, mcido iﬁyersorlbateria, final de autonomia, sub tensao,
sobretensao, entre outras,inforrﬁagc‘:es

Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, sub tenso
e sobretensao, fim do tempo de autonomia e final de vida Util da bateria, entre

outras informagdes

. Botao liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou

desligamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizagao
de algum evento.

Porta fusivel externo com unidade reserva

Microcomputador

A. Especificagbes Minimas &

Processador: 2 Core

Modelo do Processador: 2 ntcleos fisico 3.0 GHz
Tipo De Memoria: RAM DDR2 SDRAM
Tamanho da Meméria:4 Giga Bytes

Hard Disk: 250 Giga Bytes

. Tipo de Conexéo: USE, Ethernet

G Mmoo W
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H. Taxa;d'e- transferéncia de rede: 10/100 Mega bytes por segundo
If’Som Controlador de audio on board
"I d Quantldades de Portas USB: 4 Entradas
\ ,K Tlpo de Vo!tagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)
Monltor Han
A. M;r;tor Modelo LCD (Liquid Crystal Display) colorido com matriz ativa TFT
(Thin-Film Transnstor) de 19" ou maior ou similar;
B. Resolugéo: 1024x768 r?iélo-entrelagado com 16 bits e 16.7 milhdes de cores;
C. Qualidade: deve atendt%r as recomendacgdes de protecio contra radiagdo e
de gerenciamento de energia EPA Energy Star;
D. Deve atender aos padrc"J’les técnicos referentes ao angulo de visao;
E. Limpeza: permite [impeza com agua, alcool isopropilico ou outros
limpadores similares;
F. Atende aos padrbes técnicos referentes ao angulo de viséo.
Teclado i -
A. Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e teclado PIN incorporado,
. com caracteristicas de antivandalismo. Tipo QWERTY, padrao ABNTZ2.
B.,F Material: teclas em plastico injetado de alta resisténcia. Inscrigcoes:
" gravadas a laser ou por sistema de dupla injegéo ou por aplicacéo de tinta
automotiva em baiixo relevo. O processo utilizado deve garantir que a
N ) inscrigdo nao sofrera perda em fungao do desgaste natural das teclas.
Esfera Deslizante
A. Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentagao de cursor na tela;
B. Peso: Aproximadamente 100 gramas (Poliéster);

> C. Seguranga: resistente a vandalismo, com sistema de protegdo contra

poeira e particulas;
Totens contendo Tablets X ©\
Serao Totens equipados com table{i‘es, com acesso a WI-FI com software embarcado,
para realizagao de pesquisas dé sa‘__h' isfacéo e gestao.
~ Os totens deverso ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da
CONTRATANTE, com as seguintes dimensdes: Altura minima de 1,10, altura maxima

de 1,40; Largura minima 30cm, largura maxima de 40 cm; Profundidade minima de

40cm e profundidade maxima 50cm;
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Aosinatur

Devera ter um dispositivo de travamento, com cadeado. e o tablet devera ter as

seguintes configuragdes minimas:

Tela: 10,1 polegadas

Resolucgdo: 2560 x 1600 pixels "
Conexdo: Wifi, 3g e 49

Carregador bivolt ,

Bluetooth |

Camera traseira: 8 megapixels;

Camera frontal: 2 megapixels;

I omMmDO D >

Capacidade de armazenamento: 16 GB

Meméria ram: 2048 MB ou superior;

Processador: ARM CORTEV A7 ou superior

Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;

Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior;

. Dimensdes: Largura 243mm X Altura 171mm x Profundidade 7,4mm "
Peso: 469 g i h :

Slot para cartdes micro SD%'

ozzgr X«

SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFAQAO ! OUVIDORIA PARA SERVICOS DE ~
SAUDE e S
Devera ser disponibilizado software comja finalidade de coleta de informagdes

"
i

relacionadas a experiéncia dos pacientes n%s interagbes com os diversos servigos da !
Secretaria de Saude; ' H

Devera estar disponivel em aplicativo para Android e para Desktop;

O aplicativo deve usar um banco de dados local para armazenamento dos dados da

pesquisa .y

O apiicativo deve funcionar quando estiver off-line;

O aplicativo deve ter uma pagina de configuragdo para determinar em qual unidade
de salde e setor esta instalado o totem; '

O aplicativo deve possuir uma chave de cohunicagéo para garantir que os dados de
pesquisa estejam sendo gerados a partir de unidade de salde validada para a
realizagdo de pesquisas de satisfagao;
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O sistema deve fazer uma. valid?gao do paciente que esta respondendo a pesquisa;

O sistema sd. deve autonzar alu;.)'esqwsa para pacientes que tem um atendimento
marcado ou realrzadoma data da pesqmsa

O sistema deve j’azer\uma mtegragao através de WebService com o sistema de

prontuario eletrénico buscando dados de agendamento e informagdes dos pacientes;

Sistema Web gestor do aplicativo

O sistema deve ter uma URL disponivel para acesso na internet.

Devera ser disponibilizada p;};"lgina WEB para gerenciamento dos totens e
acompanhamento e visualizacdo das pesquisas online.

Deveré ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento das pesquisas e
visualizagao individual por unidade de salde online.

Georreferenciamento dos totens ativos no Maba por meio de pagina na WEB.

Painel com indicadores das pesqmsas por unidade de saude. Quantitativo geral de
sugestdes, quantitativo geral de ’oplnloes total de unidades com totem, nota de cada
setor avaliado, nota geral da pesquisa.

Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de
comunicagéo do totem. Raio x *da rede com totem online. Identificar por cores os
seguintes status: sem comunlcagao (off-line), carregando {(quando o tablet estiver
conectado na tomada), totem nacg realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online e
quando o totem estiver em manutengao. Deixar o totem piscando quando estiver mais
de 24 horas sem comunicagao ou sem realizar pesquisas.

Controle de acesso por login e senha.

Controlar quais totem cada usuario pode visualizar dentro do sistema. &

Estrutura do Sistema.
A. sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e
externa.
B. sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome.
armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.
D. Usar banco de dados PostgreSQL.

o
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SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE
ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E INSUMOS -

O sistema devera ser baseado em framework para que permita o gerenciamento dos
processos de trabalho relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribuicéo

de insumos relacionados a satde;

A ferramenta devera consegmr gerenmar produtos gerais, Medicamentos, Materiais
Médico Hospitalares e Imunoblologlcos apresentando ferramentas especificas de
controle de armazenamento para cada tipo de produto;
O sistema devéré ser auto gerenciavel ao ponto do préprio usuario, com as devidas -
autorizagbes organizadas em perfis de utilizagdo, possa gerir a organizagao dos
estoques;

5 .j"
Parametrizagbes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as

necessidades da secretaria;
O sistema devera ter miltiplos médulos, abaixo descritos:

Cadastro dos Profissionais
Devera possibilitar o cadastro de profissionais com informagbes pessoais gerias,

CNS, enderego, contato telefénico e e-mail e perfil de utilizagéo do sistema;

Cadastro de Produtos. &

A. Deveré permitir o cadastro de produtos contendo dados de descri¢éo do
item e “apelido” (segundo nome) sendo este dado levado em consideragao
em todas as pesquisas de produtos;

B. Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para os
gestores quando algum item estiver proximo da data de vencimento;

C. Condigdo especial de acondicionamento, com regramento especifico para
cada tipo de necessidade;

D. Permitir cadastro de mais um cédigo barra vinculado ao um mesmo

produto;
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E. Permitir flag se o produto estd contido na portaria 344 da Anvisa,
pOSSIbIl[tandO/q assim’ -0 fornecimento de relatérios especificos para
med!camentos controlados:

F. Permltlr cadastro de descngao tecnica do produto permitindo a geragéo de
relatonos propr[os para processos de compra (descricido padrdo para
licitacao, por exemplo); )

G. Campo para cadastro de classificaigéo XYZ de criticidade do produto
considerando o tipo de produto.

H. Sistema devera permitir o enderecamento dos produtos de acordo com a

A organizacao interna de cada estoque;

l. ’
Cadastro de Estoques ;

A. Sistema devera permitir o usuario de cadastrar novos estoques com as
seguintes especificidades: apontamento de estoque de reposicao, sele¢io
de usuarios com permissdo de acesso e cadastro de setores a serem
atendidos;

B. Possibilitar que a configuragéo dos estogues resultem na representagéo do
mapa de interagbes entre os estoques e os setores;

C.

o Cadastro de Fornecedores

e A. Sistema devera fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos

basicos como; CNPJ/CPF, Nome Fantasia, Contato e Enderecgo;

A. Este cadastlro devera alimentar as telas de movimentagdo do estoque com

, I
clientes externos ou entradas de produtos.

Entrada de Produtos @‘

A. O sistema devera fornecer tela especifica para entrada de itens para cada
tipo de entrada:
B. A tela de Entrada :porif_-compra devera apresentar campos que possibilitem
registrar de modo eﬁciente a entrada e possibilitar o rastreamento. Campos
o obrigatérios: Namero da Nota Fiscal, Fornecedor, Data de Emissao da Nota,

Valor total, Namero do processo de Compra/Empenho/Ordem de servico;
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C. Possibilitar a importagéo de notas fiscais eletrénico com o preenchimento
automatico de dados (arquivo XML );

D. Como medida de consisténcia interna do registro' de entrada de cada nota
fiscal o somatorio dos valores subtotais de cada produto devera coincidir
com o valor total da Nota Fiscal da entra;da;

E. Somente itens pré-cadastrados poderdo ser registrados em uma entrada.
Caso o produto de um dado fabricante esteja sendo registrado pela primeira
vez 0 seu codigo de barras devera ser cadastrado ou o sistema gerara
etiqueta com cadigo de barras proprio seguindo o padrao definido pela _
CONTRATANTE; | |

F. Os campos de cadastro dos &rodutos deverdao possuir mascaras que

facilitem a digitag&o das informagdes, como data, dados monetarios;
G. Atela de Entrada por Doagao devera ter como campos cbrigatérios: Campo
para registro do nimero da Nota Fiscal de Remessa ou documento similar,

Fornecedor, Data de emissdo do documento de remessa e Valor total;

Saidas de Produtos

O sistema devera permitir o registro de tipos de saidas de produtos especificos como:
Consumo individual, Consumo Coletivo, saida por avaria ou perda e salda por
transferéncia;

A tela de registro das saidas por Consumo Individual devera estarcompativel com*a
dispensacdo de medicagdes de alto custo ou do Componente Especializado da

Assisténcia Farmacéutica do Ministério da Salde, portanto terd que conter os !

)

A. Registro do médico prescritor com o niimero do conselho de classe € nome

seguintes campos: f

completo;
B. Unidade de satde de vinculagdo com o CNES;
C. Data da prescri¢ao; ‘
D. Para os pacientes em internamento hospitalar o sistema devera auto carregar |
os campos de clinica, enfermaria e leito de internagao;
E. Sistema devera apontar o lote com validade mais préxima para que o usuario

possa fazer a busca no estoque fisico;
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F. Atela de Saida Coletiva devera registar o estogue que sera debitado e o setbf
para o qual a produto sera dispensado;

G. A tela'de registro das Saidas por perda, avaria ou vencimento devera conter
um campo obrigatério de justificativa e gerar um novo login de confirmagéo
desta ag&o dentro do sistema;

H. Sistema devera permitir movimentagées do tipo transferéncias entre os
estoques;

[. Cadastro de uma transferéncia devera conter os seguintes campos basicos:
estoque de origem, estoque de destino, busca de produtos que comporao esta
movimentacéo;

J. Sistema devera permitir que uma transferéncia s6 sera finalizada, efetiva
movimentacdo dos produtos dentr;;o do sistema, quando o estoque de origem
autorizar a movimentagdo (nesta '6portunidade 6 usuario checou os produtos
enviados e avaliza a entrada por transferéncia em seu estoque);

K. Cadastro inicial de qualquer saida do estoque deve gerar um documento de
espelho de dispensacdo com os qados da movimentagéo e o enderegcamento

do produto para facilitar a busca no estoqﬁe;

Inventario

A. Sistema devera permitir a entrada por inventario (carga inicial de produtos
no sistema) manualmente ou por ferramenta informatizada de importagao
de dados em massa;

B. Sistema devera fornecer ferramenta de ajuste de inventario que permita a
corregao a qualquer momento as quantidades, lotes e valores unitarios dos
produtos. Estas movimentagbes deverdo ser transparentes nos relatorios
gerenciais com armazenamento de log de operagédo registrando-se @J
usuarios, datas e horarios das operagoes;

C. Visando garantir a consisténcia da operagdo de inventario o sistema devera
bloquear operagéés del entrada e saida do produto enquanto ele estiver

sendo inventariado em um estoque;

Relatorios Gerenciais
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A. Sistema devera fornecer relatorio de Posigao de Estoque que apresente de
modo sintético (somente os produtos) oi,;l analitico mostrando a quantidade
de cada lote, valor unitario e totais por produto, por tipo de produto ou a
totalidade do estoque. Este relatério de\}eré ser féxportado em PDF em
formato de relatério e em Excel;

B. Sistema devera entregar Relatorio de Consumo Médio ao selecionar-se um
periodo de analise mostrando-se o estoque atual, consumo médio "e
projecdo em dias cobertura de estoque ou possiveis rupturas. Neste
relatério dever-se-a apresentar a curva ABC de consumo dos produtos Este
relatério devera ser exportado em PDF em formato de relatério e em Excel;

C. Sistema devera possuir tela especifica de parametrizagéo dos percentuais
de categorizacao da curva ABC; !

D. Relatorio de Consumo por Setor devera ser disponibilizado ao selecionar-se
um estoque especifico e o periodo de escolha da andlise. Este relatorio
devera ser exportado em PDF em formato de relatéric e em Excel;

E. Relatério de Extrato do Produto devera ser entregue ao selecionar-se
qualquer produto cadastrado e listado todas as movimentagbes registradas
para aquele produto com informagéo de data, hora, usuario responsavel,
tipo de movimentagéo, saldos de produto apés cada operagéo e saldo atual
ao final da lista; Este relatério devera ser exportado em PDF em formato de
relatério e em Excel;

F. Dash Board — Graficos dinamicos que mostram de uma forma geral os
dados consolidados em forma de cubo podendo ser parametrizado com os

Modulo Gestor \‘

A. A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo para Android e 105 que

permita a visualizagéo de posigao de estoque em tempo real, relatérios de

dados que o cliente preferir

produtos vencidos e a vencer contendo informagdes financeiras; .
B. aplicativo devera permitir o contato com os gestores dos estoques por meio
de simples click em botdo especifico dando a opgéo de envio de SMS, via

WhatsApp ou ligagéo telefénica;
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C.:Devera ser disponibilizado relatdrios de alerta criticos (ruptura de estoque
ruptura a menos de 7dias e estoque zerado de itens com classificagdo Z de
cnt:c;dade para a,operar;ao em saude). Podera ser parametrizado o envio
de mensagens de alerta (SMS, e-mail ou por Push);

D. sistema devera fornecer informagao da posi¢do de estoque consolidando
todos os estoques para que facilite 0 remanejamento de produtos entre os
estoques;

SOLUGCAO WEB DE SERVIGOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL
DINAMICO

Solugdo de gestdo de Processos com criagdo de fluxos de trabalho, dindmica,
gerenciavel pelo préprio usuario para configuracao de alertas de SLA, por e-mail ou
push de mensagens em protocolo de conversas proprietaria (chat). Esta ferramenta
realizard o acompanhamento de tarefas, desde sua criagdo até a finalizagéo das

mesmas. Este sistema devera permitir e realizar:

Cadastro de Processo de Trabalho
Permite o usuério cadastrar um novo processo ou alterar um j& existente, informando
/ os seguintes dados: '
- A. Nome do processo,
B. Processo habilitado (disponivel para o usuario);
C. Habilita envio de e-mail/push de mensagem na mudanca do fluxo;
Permite integrar com outro sistema via webservice
Maodulo responsavel em cadastrar as etapas de um processo. Devera possuir como
obrigatério os seguintes campos:
A. Nome do campo no formulario; @\)
Alinhamento do Campo;
Campo obrigatério;
Alerta de obrigatoriedade;
Tipo do Campo (texto, lista, mardagao muitipla, arquivo);

Campo de filtro para o préximo ﬂ!EJXO;

@ mmDom

. Valor padrao;
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H. Associagdo de campos;
l.

J.
K.
L.

Largura do campo;
Mascara pré definida;
Permitir mascara expressao regular;

Quantidade de caracteres de cada campo;

Cadastro de Item do Fluxo

A

n

Modulo responsavel em cadastrar as etapas de um processo. Devera
possuir como obrigatorio os seguintes campos:

Nome do ltem do ProcessoPercentual de conclusdo ao passar por esse
item;

Permitir o usuario manter o processo em tratamento nesse item;

Informar quais os préximoks fluxos que o processo pode tramitar dentro da
ferramenta;

Cadastrar o supervisor responsavel pela etapa do processo 7
Informar os usudrios participantes desta etapa do processo

Cadastro dos campos do ltem Processo

Modulo de Execucgao

Modulo onde o usudrio possa executar os processos cadastrados no sistema. Este

modulo devera possuir as seguintes caracteristicas:

A.
B.
C.

Exibir somente os fluxos que o usuario tem acesso (hierarquia);

Listar todos os itens do,processo que o usuario tem acesso de cada fluxo;

Permite o usudrio cadastrar as informagdes de cada formulario criado em
. i

cada fluxo;

Permite a tramitagéo do processo para os fluxos pré-configurados; @J

Modulo de Criacdo de Relatérios

Permite a criagdo de relatérios para cada processo previamente criado;

Usuario cria um relatério informando o seu nome e a consulta que sera executada no

processamento dos dados;

Permite a criagio da tela de filtros dinamicamente, criando campos dos tipos:
A. Texto;
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B. Selegdo simples;
C. Multipla selecéo; i
Tela para extragéo do relatério em formato csv com base na tela de filtros criado pelos

et

administradqr;és do \n}orkﬂ'ow.
DETALHAMENTO WORf(FLOW DINAMICO
Apresentacao e usabilidade do sistema.
A. resultado final do sistema montado deve ficar em uma URL para acesso na
internet.
B. Todo acesso ao sistemadeve ser monitorado e controlado por login e

senha.

Criagao e manutengao dos processos e suas etapas:
A. Criar diversos processos.
. Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa do processo.
. Permitir ordenar uma etapa do processo.

. Permitir o seu percentual de conclusao.

B

C

D

E. Determinar o seu SLA em minutos.

F. Criar etapas do proces!‘.so' de maneira dinamica.

G. Permitir manter o processo em andamento ou tratamento.

H. Determinar qual o préximo fluxo associado a essa etapa.

| I. Habilitar o envio de e-mail.

J. Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com permissao de
usuario administrativo.

K. Incluir ou excluir a qualquer momento uma etapa de um processo ja criado.

Q@

A. Determinar e controlar como uma solicitagéo tera seu inicio e fim dentro do

L. Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.
} Controle de fluxo dos proce"ssos.
sistema.

B. Parametrizar respostas para determinar qual sera a préxima etapa a ser
seguida de acordo com uma resposta do usuario.

T ! =
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Poder encerrar um processo na primeira etapa caso néo seja validado os
dados.
De acordo com os valores dos campos escolhidos o sistema filtra a

proxima etapa do fluxo do processo.

Controle de acesso e visualizagdo por nivel de Hierarquia de usuarios:

A.

B.

C.

Permitir criar campos e ordenacao dos mesmos: ‘

w

Todo supervisor ou gestor deve gerir todos os processos atribuidos ao
mesmo e controle de todas eiapas,

Determinar por grupo ou usuarios (l:|ue poderao interagir ou visualizar Ny
determinada etapa do processo.

Determinar quais processos um usuario pode acessar ou visualizar.

Os campos podem conter valores pré-fixados.

Os campo podem possuir valores padrées.

Os campo podem ser populados com base em consulta via banco de

dados.

Os campos podem influenciar na montagem dos demais campos no -

formulario

E. Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa. .

Incluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um processo ja @/

criado.

. Criar campos do tipo: TextBox, DropDownList, RadioButtonList,

CheckBoxList e UpLoad.

usuério pode usar méascaras ja existentes no sistema ou definir um novo
modelo usando expressao regular.

Determinar campos obrigatérios de preenchimento.

Definir: o tamanho, altura, largura e quantidade maxima de caracteres.
Campos do tipo upload permitir o usuario anexar: fotos, audios, videos,

documentos e planilhas.
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Notificagoes, SLA e acompanhamento de processos:

A. Criarmodelos de mensagem usando os campos disponivel nos formularios.
B. "Perm.i'tir aviso de novas tarefas através de notificagtes por e-mail, aplicativo
" esMs.
"+ C. Dashboards com histérico de atendimento e status de cada processo.
D. Parmitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento.
E. Disparar alertas!(por e-mail, aplicativo e SMS.) de SLA vencido ou perto de
vencer para os gestores ou dono do processo.

F. Escalonar os processos se o tempo de SLA estourar.
PDA dispositivo mobile com aplicativo:

A. Aplicativo mobile para criacdo de Check List.

B. Afravés de uma ferramenta e configuragao por parametros web é capaz de
criar checklist para ser usado em dispositivo mobile(android).

C. Disparar processos automaticos quando o app identificar alguma
inconsisténcia realizada em checklist.

D. Acompanhamento dos processos qisparados pelo PDA no dispositivo
mobile através de um app. ]

E. Permitir coletar dados do tipo: video, foto, audio e texto.

F. PDA deve permitir realizar as opera¢ées quando estiver off-line,

= |
SOLUGAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE
PRONTUARIO ELETRONICO

O acesso obrigatoriamente sera controlado através de logins, senhas individuais, e

Aspectos Gerais

politicas de seguranga restringindo as peifmissﬁes de acesso ao perfil de cada
usuario;
A CONTRATADA devera utilizar Banco de Dados Open Source ou fornecer licenga

para o sistema gerenciador de banco de dados;

|

i
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navegabilidade entre telas igualmente simples e direta,

Sera obrigatério realizar a eliminagdo de processos redundantes, gerando as
informagdes que s&o necessarias para alimentagéo do SISAB, garantindo assim, a
interoperabilidade dos Sistemas;

O Sistema deve possibilitar que as informagdes estejam disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,;

Sera obrigatério realizar “backup” automatico;

De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio a CONTRATADAI
podera utilizar servidores locais nas unidades de salde, centralizado no data center
do Municipio ou sincronizado em Cloud,;

O Sistema obrigatoriamente devera integrar com o Ministério da Satde e comprovar
essa integracéo, exportando as informagdes coletadas nos POSTOS DE SAUDE e
em campo no formato exigido pelo .ie-SUS.Atengéo Basica, que deve confirmar a
recepgdo dos dados com sucesso;

Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo
as fichas de atendimento e os dados ciinicos do prontuario eletrénico SOAP;

Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML, typescript, java script
bootstrap. ‘
A solucdo devera disponibilizar backend através de, APls para facilitar as integragoes
entre as solugées multiplataformas; :

O sistema devera se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando
informagdes cadastrais do paciente e permitir a complementagéo / atualizagao de
dados;

O sistema devera gravar o numero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca
pelos nimeros de CNS temporarios. Esta funcionalidade torna-se importante para
evitar a duplicidade dos dados cadastrais do cidadéo;,

Especificagao Detalhada Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP)

PEP Unidade Basica de Saude
O sistema devera permitir agendamento de consultas e programacao destas de
acordo com a necessidade das unidades da CONTRATANTE;

O sistema devera controlar as escalas de cada profissional, permitindo o cadastro de
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atendimentos agendados e por demanda espontanea;
O sistema disponibilizara ferramenta de Triagem dos pacientes com possibilidade de
registro de indicadores clinicos e dados antropométricos;

Sistema disponibilizara tela especifica para organizacéo dos pacientes ja friados para
a consulta de profissionais-de nivel superior;

O sistema devera disponibilizar telas para atendimentos voltados aos Programas

Especificos do Ministérios da Saude;

O sistema devera permitir a utjlizagéo da Classificagéo internacional de Doencas (CID
10y R
O sistema devera permitir a utilizagdo de [Classificagéo Internacional da Atengéo
Primaria (CIAP 2),
O sistema devera permitir o registro de condutas clinicas padronizadas pelo SUS para
cada atendimento clinico;
O sistema devera permitir a solicitagdo de exames com impressdo de formulario
customizados de acordo com o padrao da CONTRATANTE;
A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de
acordo com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para
exames [aboratoriais;
Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagao de
encaminhamentos com os seguintes campos:
A. Especialidade Médica de interesse;
B. Perfil da Unidade de Satlde que devera atender a necessidade do paciente;
C. Informacéo clinica que justifique o encaminhamento
D. impresso gerado por esse cadastro devera conter informa¢des de log do
sistema como: proﬂssionql de cadastro, data e hora do cadastro;
Devera ser disponibilizada tela de régiétro de Transferéncia externas e interna com os
seguintes campos: .
A. Informagdes clinicas do exa(i:"ne fisico do paciente; %
Exames ja realizados; |
Terapéutica ja implementada;
Pedido / justificativa da transferéncia;

Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

nmoow

impresso gerado poi[ esse cadastro devera conter informagfes de log do
M
f
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sistema como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescrigdo Médica / Multiprofissional com campos especificos de
tipo de prescrigdo, item prescrito, posologia, observagbes pertinentes ao item
prescrito;

Gerar impresso com a prescricio de acordo com o padrdo definido pela
CONTRATANTE;

Esta prescricao devera estar disponivel para dispensagéo no sistema de estoque ou
tela especifica para este fim;

Tela de receituario como os seguintes campos:

A. ltem a ser receitado com busca automatica de itens previamente
cadastrados alimentando automaticamente posologia, concentragdo da
droga;

B. Informagéo da validade, da receita;

C. As insergdes deveré!o compor um campo de pré-visualizagdo das
informagées inseridas para reviséo antes da conclusdo da receita;

D. impresso do receituario deverd respeitar o padrao definido
pelaCONTRATANTE;

E. sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito
necessita de modelo diferenciado de impressdo de receituario. Devera
gerar automaticamente tipos de impresso distintas para cada tipo de
medicamentos;

F. As impressdes de receitas deverao ser configuradas para tipo de folha A4
permitindo a impresséo de duas paginas por folha.

O sistema devera disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com

a possibilidade de cadastro de atestados padréo e livre;

O sistema devera disponibilizar médulo de Vacinagéo com possibilidade de cadastro&g‘/
dos calendarios de vacinacéo vigente do Ministério, resguardando-se especificidades
regionais; ;

O sistema devera permitir o registro de vacinagéo, informando-se lote, validade da
dose vacinal administrada;

O sistema devera apresentar graficamente a caderneta de vacinagdo do paciente
sinalizando seu status de vacinagéao;

O sistema devera disponibilizar tela especifica de atendimento da odontologia com o
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registro de Odontograma, devendo permitir; y

A. Registro de alteracgdes (carie, fissura, etc...) nos dentes e suas faces;

B. Possibilidade de organizagao por dente, sextantes e arcadas; Possibilitar o
inicio de um tratamento e continuidade do mesmo independentemente do
namero de lntervenr;oes ou dias de tratamento; ¢

C. Permitir o registro de procedimentos padronizados pela tabela do SIGTAP

O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronlzados pelo

. 1$IGTAP mediante prescri¢gdo de profissional de nivel superior;
O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP,

: pérmitindq customizagdes das suas descrigdes;

Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitagbes de transferéncias deverdo
alimentar médulo especifico de regulagéo para tratamento destas demandas, de
acordo com protocolos institucionais de regulagcio medica;
O sistema devera disponibilizar médulo de geragéo de arquivos de FATURAMENTO
PADRAO DO E-SUS para posterior importagdo nos sistemas de informagéo de
producao do SUS. Deverao ser gerados arquivos especificos de produgéo a seguir:

A. Ficha de Cadastro Individual
Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial
Ficha de Atendimento Individual
Ficha de Atendimento Odontolégico
Ficha de Atividade Coletiva
Ficha de Procedimentos
Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

I oGmmouow

Ficha de Atendimento Domiciliar

Ficha de Avaliagao de Elegibilidade @A

[ -

Marcadores de Consumo Alimentar
K. Ficha de Vacinaggo

PEP Pronto Atendimento

O sistema devera permitir o registro de atendimentos sem a necessidade de
vinculagédo a profissionais especificos ou necessidade de agendamento;

O sistema disponibilizara ferramenta de CLASSIFICAGAO DE RISCO de pacientes

com possibilidade de registro de indicadores clinicos;
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___‘:_’___Sjg ema disponibilizara te!a especifica para organizagdo dos pacientes com
s assificado o Risco realizadas e que aguardam consulta ha urgéncia / emergéncia;
O sistema devera disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o
nome do paciente (nome social), local aonde ele deve se direcionar, data e hora de
chamada;
Conter possibilidade de impressdo de Ficha de Atendimento da Emergéncia com
resumo dos principais registros clinico;
O sistema devera permitir a solicitagdo de exames com impresséo de formulario
especifico para este fim de acordo com o padrdo da CONTRATANTE;
A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de
acordo com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para
exames laboratoriais; !
Devera ser disponibilizado tela ;especiﬁca para registro de solicitagéo de
encaminhamentos com os seguinte§ campos:

A. Especialidade Médica de interesse;

B. Perfil da Unidade de Salde que devera atender a necessidade do paciente;,

C. Informagao clinica que justifique o encaminhamento;

D. Impresso gerado por esse cadastro devera conter informagées de log do

sistema como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Devera ser disponibilizada tela de registré) de Transferéncia externas e interna com os
seguintes campos:

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

Exames ja realizados;

Terapéutica ja implementada; '
Pedido / justificativa da transferéncia; \®/

Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

mmoD o W

Impresso gerado por esse cadastro devera conter informagdes de log do
sistema como: profissional de cadastro,;data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescri¢do Medica / Multiproi‘issional com campos especificos de
tipo de prescricdo, item presc}ito, posologia, bbsewagées pertinentes ao item
prescrito;

Gerar impresso com a prescricdo de acordo com o padrdo definido pela
CONTRATANTE;
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Esta prescricdo devera estar disponivel para dispensagéo no sistema de est
tela especifica para este fim;
Tela de receituario como os seguintes campos:

A. tem a ser receitado com busca automatica de itens previamente
cadastrados alimentando automaticamente posologia, concentragdo da
droga; _

B. Informagéao da validade da receita;

C. As insergbes deverdao compor um campo de pré-visualizagdo das

informagdes inseridas para revisao antes da conclusao da receita;
i D. Impresso do receituario devera respeitar o padrao definido pela
CONTRATANTE;

E. sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito
necessita de modelo diferenciado de impressdo de receituario gerando
automaticamente tipos de impresso diferentes como para medicamentos
controlados;

F. As impressdes de receitas deverao ser configuradas para tamanho metade
de A4 com intuito de economizar folhas de papel oficio;

O sistema devera disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com
a possibilidade de cadastro de atestados padréo e livre;

O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo

- SIGTAP mediante prescrigdo de profissional de ;nivel superior;

O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP,
permitindo customizagbes das suas descrigdes;

Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacées de transferéncias deverao
alimentar médulo especifico de regulagdo para tratamento destas demandas de
acordo com protocolos insﬁtucionais de regulagaéo médica;

O sistema devera disponibilizar médulo de geragéo de arquivos de FATURAMENTO@»«
PADRAO DO E-SUS para posterior importagdo nos sistemas de informagdo de
produgao do SUS (BPA);

PEP Hospital
A Solugéo para gerenciamento das Unidades Hospitalares devera permitir o cadastro

de clinicas assistenciais, enfermarias e leitos, de tal sorte que se consiga visualizar
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® sistema devera permitir o cadastro dos pabientes nos leitos hospitalares,

demonstrando graficamente os leitos que estiverem ocupados € vagos;

O sistema devera possuir tela de gerenciamento de leitos com a informac&o do status

dos leitos (ocupado, livre, interditado ou reservado);

O sistema devera permitir a vinculagdo de um paciente a um leito, seja em

decorréncia de internamento eletivo ou originario do servico de emergéncia; O

sistema devera disponibilizar tela de admiss&o médica com possibilidade de insergo

de dados clinicos. Esta funcionalidade devera gerar documento de Autorizagéo de

Internagao Hospitalar (AiH); ‘

Tela especifica para Prescrigdo Médilca { Multiprofissional com campos especificos de

tipo de prescrigdo, item prescrito, posologia, ! observagdes pertinentes ao item

prescrito; |

Esta prescri¢do devera estar disponivel para dispensagéo no sistema de estoque ou

tela especifica para este fim;

Devera ser disponibilizado tela para registro eletrénico da evolugdo meédica e

multiprofissional do quadro clinico do paciente.

O sistema devera permitir a solicitagdo de exames com impresséo de formulério

especifico para este fim de acordo com o padrdo da CONTRATANTE;

A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de

acordo com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para

exames laboratoriais;

O sistema devera fornecer tela especifica de gestdo das solicitagées de exames com

a opcéo de registro de agendamentos e disponibilizar esta informagao aos usuarios;

Para os exames de alto custo o sistema devera permitir a impresséo de formulario

especifico para Autorizagéo de Procedimentos Ambulatoriais (APAC);

Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagao de

encaminhamentos com 0s seguintes campos:

A. Especialidade Médica de interesse;

B. Perfil da Unidade de Satide que devera atender a necessidade do paciente;

C. Informagéo clinica que justifiqgue o encaminhamento

D. Impresso gerado por esse cadastro devera conter informagdes de log do
sistema como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro; |
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Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna

, \
seguintes campos: : ‘ f

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente; ' -
it

B. Exames ja realizados;
C. Ter:apéutica ja implementada;
D. Pedido / justificativa da transferéncia;
s E. Perfil do servigo que devera assistir o paciente;
’ .f: F. impresso gerado por esse cadastro devera conter informagdes de log do
) K sistema como:; profissional de cadastro, data e hora do cadastro;
N . O sistema fornecer opgdo de cadastro de solicitagdo de parecer médico de

especialistas com possibilidade de gestéo destes em tela especifica de regulagao
interna;
O sistema devera permitir o cadastro de relatério de alta com possibilidade de registro
das condutas clinicas instituidas, itens prescritos, tratamento proposto e necessidade
de retorno pés-alta;
O sistema devera permitir o cadastro de procedimentos clinicos e cirdrgicos com
possibilidade de agendamento destes e tela que oportunize o registro / descrigéo /
intercorréncias quando da execugéo destes;
O sistema devera disponibilizar relatérios e indicadores de eficiéncia classicos dos
‘ hospitais por periodo de analise e por clinica:

~’._,f“ R A. Taxa de ocupacgdo Hospitalar

Taxa de desocupacéao Hospitalar

Média de permanéncia

Taxa de Mortalidade Institucional

Taxa de Mortalidade Geral

moow

Médulo de Transporte Sanitario ®/
‘ O sistema devera disponibilizar médulo de transporte sanitario para gerenciamento do
transporte de pacientes de baixa complexidade clinica;
O sistema devera disponibilizar tela de cadastro de veiculos com a possibilidade do
cadastro dos seguintes campos:
A. Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa e nimero de assentos

disponiveis (quantidade total de assentos menos o motorista e ajudante, se
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for o caso);

B. Identificacdo de assentos preferenciais em cada veiculo e flag de veiculos
com acessibilidade para deficientes fisicos;

O sistema devera apresentar tela que apresente todos os agendamentos realizados
pela regulagdo médica do Municipio e possibilitar a vinculagéo deste agendafnento a
um veiculo com registro de informagéo de data e hora de saida do veiculo, local de
saida, unidade de satude ou local de destino do transporte; ‘
O sistema devera gravar log das viagens executadas com registro do motorista,
pacientes, hora de inicio das viagens, hora de término, local de saida e local de
chegada; |
O sistema devera permitir o registro do planejamento das viagens de tal modo que
permita que um paciente seja vinculado a um veiculo na viagem de ida e em outro na
viagem de volta;

O paciente devera ser registrado em um assento especifico dentro de cada veiculo no
sistema;

O sistema devera permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsApp para os usuarios
sempre que um agendamento for cadastrado ou se ocorrer mudangas em um
agendamento; Ny T
O sistema de Transporte sanitario devera ser integrado ao Prontuario eletronico,

Sistema de Rastreamento veicular e Servidor de envio de mensagens.

SOLUGAO PORTAL WEB CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA
CENTER CLOUD

Conforme especificagdo técnica do item 12 @_}

SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM
DO SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO

SERVIDOR o -
ESPECIFICACOES TECNICA SERVIDOR

A. Sistema operacional: Windows Server® 2016

B. Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior
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C. Comunicagao: Placa de rede de poria dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, e
superior i

D. Disco Rigido: Op¢des com cabo disponiveis: -
. (E. "Até dua's; unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

" "F. Memoéria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz
.. -ou'supefior.

G. Controladores: RAID
H. HBAs externos {ndc RAID): HBA SAS de 8 Gbit/s
. Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.

NOBREAKS
ESPECIFICAGCOES TECNICA NOBREAK

A. Nobreak interativo com regulagéo on-line;
Poténcia: 1200VA;

Microprocessador: RISC de alta velocidade com meméria Flash;

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;
Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~~
Tomadas: 04 no padrac NBR 14136

r 6 mm o O W

Led colorido: Indica 0 modo de operagéo do nobreak

Botao: Liga/desliga temporizado com fungao mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

&~

K. Botao liga/ desliga temporizado com fungio Mute: evita o0 acionamento ou
desacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apéds a

sinalizagéo de algum evento. ( 9
L. Porta fusivel externo com unidade reserva.

Protecoes
A. Sobreaquecimento no transformador
B. Poténcia excedida ,

C. Descarga total da bateria
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D. Curto-circuito no inversor
E. Surtos de tenséo entre fase e neutro
F. Sub/sobretensio da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a

operar em modo bateria :

Caracteristicas Gerais

Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulagéo

Forma de onda senoidal por aproximagao (retangular PWM)DC Start

moow»

Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria,

preservando a sua vida Util

F. Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser
substituida

G. Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o hobreak
desligado

H. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo
com niveis muito baixos de carga

I. True RMS: analisa os distarbios da rede elétrica e possibilita a atuagéo
precisa do equipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de
energia eletrica

J. Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a
confiabilidade e o desempenho do circuito eletrénico interno

K. Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo
assim o seu funcionamento ideal '

L. interativo - regulagéo on-line

M. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

N. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tenséo adequado para &

equipamentos de informatica, audio e viqeo (cargas néo lineares)Led

colorido no painel frontal: indica as cond"igées de funcionamento do nobreak

- modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, sobtenséo,

sobretenséo, entre outras informagdes
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O. Alarme audiovigl{ql_;_-_sinalizagéo de eventos como queda de rede;

sobtensao e sobrefé’hséo, fim do tempo de autonomia e final de viaé- il da -
bateria, entre outras informagées '

P. Bot#o liga/ desliga temporizado com fungio Mute: evita o acionamento
ou desacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apos a
sinalizagéo de algum evento

Q.. Porta fusivel externoc com unidade reserva

SOLUGAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO — LICENGA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE
SAUDE.

Conforme especificagio técnica do item 12

MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE E APLICAGOES.

O sistema devera monitorar parametros de equipamentos de rede de computadores e
salde e integridade de servidores

Devera possuir um mecanismo de notificagéo flexivel que permita aos usuarios

configurarem alerta de e-mail, ou mecanismos de mensagens instantaneas, baseado

. em praticamente qualquer evento, permitindo uma rapida reagdo para problemas em

servidores

Todos os relatdrios e estatisticas, bem como os parametros de configuragéo, deverao
ser acessados através de uma ferramenta Web que sera o front-end do produto. Esta
ferramenta web devera assegurar que o status da rede e da satde dos servidores e
outros ativos de rede possam ser avaliados a partir de qualquer localizag&o
Carateristicas técnicas minimas:

A. Interface de gerencianiento com tecnologia web; .
Suportar conexdes seguras via SSL; @"
Dispositivo de descoberta automatica de ativos de rede;

Gerenciamento e acesso centralizado das informacgdes;
Monitoramento distribuido com administracéo centralizada via web;

Monitoramento em tempo real;

@ mmoDpo

Monitoramento de alertas para disponibilidade, integridade, entre outros;
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. Possuir agente nativos de alto desempenho para sistema operacional Linux,
Unix eWindows;

Agentes para plataformas 32 e 64 bits;

Monitoramento sem agente;

Suportar IPv6;

Monitoramento de paginas web;

. Monitoramento a nivel de negocios;

Monitoramento SLA;

. Alertas via e-mail, SMS, mensagem instanténea e via script configurado;
Suporte para pesquisa € mecanismos de trapping; '
Suporte ao protocolo SNMP; L _

Suporte aos banco de dados: MySQL, PostgreSQL, Oracle e SQLite;
Suporte a Triggers;

Relatérios em tempo real de SLA’s;

CH®wAIPTOZErRE

Geracgdo de grafico em tempo real;

V. Navegacao pelos grafico em linha de tempo;

W. Geragao de mapas de rede;

X. Geragéo de telas personalizadas dos itens monitorados;
Y. Modelos pré-configurados de hosts;

Z. Acesso rapido aos problemas encontrados e estatisticas;
AA. Autenticagao segura por usuario;

BB. Autenticagéo segura por LDAP (Active directory);

CC. Execugdo de comandos remotos; @,
DD. Permissdes de usuario flexiveis; '
EE. Visdo de alto nivel (negdcios) dos recursos monitorados;
FF.Log de auditoria;

GG. Facilidade de integragdo com sistemas de terceiros,

SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5).

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana
(8x5), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, atraves de acesso

remoto continuo, para os profissionais de salde do municipio, para que os mesmos
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SUPOR;fE 24 :{Jgré'g’,_":' dias por semana (24x7).
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A CON"T‘R;g\EI.“:AE)}}f-'devera disponibilizar suporte de 24 horas por dia, 7 dias por

semana (24%7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de

acesso remoto continuo, para os profissionais de satde do municipio, para que os

mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestao de satde.

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS (COBRADO MENSALMENTE)

O Painel Eletrénico permite a chamada do paciente através de monitores

_ dispostos na recepgéo, triagem ou atendimento de consultas.

Com o acompanhamento das senhas, os pacientes sao facilmente direcionados

a sua consulta.

Enquanto aguardam o atendimento, os pacientes podem acompanhar a

programagao configurada com videos e imagens.

PAINEL DE ATENDIMENTO:

A. Chamada eletrénica dos pacientes em atendimento;

B. Configurar se os processos de atendimento serdo controlados e utilizados pelo
painel de atendimento e chamada;

C. Chamada do paciente em tela cheia;

D. Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome
social) e local de atendimento;

E. Chamada do paciente comi a visualizagdo da foto;

F. Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como
videos, apresentacdes ou outros tipos;

G. Informa prioridade por pacientes. Q_\

CONTROLE DE SALAS
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Chamada eletronica dos pacientes para o atendimento nas areas assistenciais
da instituicdo (sala de medicagdo, sala de coleta de exames, sala de
procedimentos, sala de nebulizagéo, sala de imobilizagéo, sala de exames de
imagens)

B. Visualiza os pacientes que estdo esperando serem chamados para
atendimento na sala, organizado por prioridade de atendimento

Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletrénica do paciente

Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

mTmo o

. Registro eletrnico da conclusdo do atendimento do paciente na sala
PAINEL: :

Especificagdes Técnicas minimas:

A. PAINEL MULTIMIDIA Hardware Painel Eletrénico, composto por tela de no

minimo 32" a 39", na horizontal;

As Telas deverido ter as seguintes caracteristicas minimas:

e Tamanho de 32" a 39” pol.;

« Tecnologia IPS; resolugdo de 1.920 x 1080 (HD);

e Tempo de resposta maximo de 12ms; .
e Tela no formato widescreen; éngu_r[o de visao vertical de 178,

¢ Angulo de visao horizontal de 178°";

¢ Alimentagao: 100 a 240 V, 50/60 Hz;

MINI PC:

Especificagdes Técnicas minimas:

o DDRS3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2
Duo ou posterior, com entrada HDMI e compativel com 64 bits.
NOBREAK:

Especificagbes Técnicas minimas: ®/

Poténcia 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com meméria Flash
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DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica g
Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V;- com saida 115V~
Tomadas: 04 no padraoc NBR 14136 '
Led colorido: Indica o modo de operagéo do nobreak

Botao: Liga/desliga temporizado com fung¢do Mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

A
Protegoes: -

- Sobreaquecimento no transformador

- Poténcia excedida

- Descarga total da bateria

- Curto-circuito no inversor

- Surtos de tensao entre fase e neutro

- Sub/sobretensédo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a

operar em modo bateria

f

Caracteristicas:

- Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

- Filtro de linha

- Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao

- Forma de onda senoidal por aproximacgao (retahgular PWM)

- DC Start

- Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando
a sua vida 0til

- Autodiagndostico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

- Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak
desligado

- Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis
muito baixos de carga

- True RMS: analisa os distarbios da rede ellétrica e possibilita a atuagado precisa@\-—-
do equipamento. Ideal para redes instéveis"ou com geradores de energia elétrica

- Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
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desempenho do circuito eletrdnico interno

- Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o
seu funcionamento ideal

- Interativo - regulagéo on-line

- Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

- Circuito desmagnetizador: garante o valor de tenséo adequado para
equipamentos de informatica, audio e video (cargas néo lineares)

- Led colorido no painel frontal: indica as condigbes de funcionamento do nobreak -
modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtenséo, sobretenséao,
entre outras informagdes

- Alarme audiovisual: sinalizagéo de eventos como queda de rede, subtensao e
sobretens3o, fim do tempo de autonomia e final de vida Gtil da bateria, entre outras
informagoes

- Bot&o liga/ desliga temporizado com fungao Mute: evita o acionamento ou
desacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apés a sinalizagéo
de algum evento

- Porta fusivel externo com unidade reserva

LOCAGAO DE IMPRESSORA
Especificagbes Técnicas de Impressora (ou superior)

Especificagdes gerais:

Tecnologia de impressao: Laser a cores
Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio
Visor: Ecra LCD 2,4 polegadas (6 cm)

Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executive, Universal, Folio,
Oficio, JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentagcéo manual de uma
folha, Tabuleiro de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificacéo de alta
velocidade (Tipo A), Ethernet 10/100BaseTX (RJ-45), também compativel com
1000Base-T, Porta USB 2.0 com certificagao de alta velocidade (Tipo B)

1
Hardware e memdria: *'
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Processador: Dual Core, 800 MHz
Meméria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB

" .‘Linguagem da impressora; standard (Emulagdo PCL 5c, Emulagio PCL 6,
Microsoft XPS (XML Paper Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS),
.Emulagéo PostScript 3, Emula¢éo PDF 1.7, Imagem direta)

Impressao:
Velocidade de impresséo:

Ateé:

Mono: 30 ppm (paginas por minuto}1 (A4)

A preto: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

A cores: 30 ppm (paginas por minuto)1 (A4)

A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

Velocidade de impressao duplex

Até:

Mono: 15 ppm1 (A4)

A preto: 15 ppm1 (Letter)

A cores: 15 ppm1 (Ad)

A cor: 15 ppm1 (Letter)

Resolugao de impressao

Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp
impressao em Duplex

Frente e verso:

Duplex integrado

Area de impressio

Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)

Conectividade: 6 )

USB direto: Sim

Rede Etherneft: Sim
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Métodos de Impressdo em Rede:LPR/LPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP,
TFTP, Enhanced IP (Port 9400), [PP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

Protocolos de Gestio de Rede:DHCP, APIPA (AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour,
WINS, DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS,
ARP, HTTPs (SSL5/TLS), Finger

Seguranga de Rede: SNMPv3

Conectividade rede opcional:Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e,
MarkNet N8352 802.11b/g/n wireless

Sistemas Operacionais:

Sistemas operativos Microsoft Windows suportados:Windows 10, Windows
Server 2008 x64, Windows 8.1, Windows 8, Windows Server 2008, Windows
Server 2008 R2, Windows 8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012,
Windows RT 8.1, Windows XP x84, Windows Server 2003 x64, Windows RT,
Windows Server 2003, Windows Server 2012 R2, Windows XP, Windows 8.1 x64,
Windows Vista x64, Windows Vista, Windows 7

Sistemas operativos Linux suportados:PCLinuxOS 2011, Ubuntu 11.04, 11.10,
12.04, 12.10, openSUSE 11.3, 11.4, 12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9,
10, 11, 12, 13, Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat
Enterprise Linux WS 4.0, 5.0, 6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red
Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux Enterprise Server 10, 11

Sistemas operativos Apple suportados: Apple OS X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 7
10.9, 10.10) '

Parte Eléfrica Operacao:

Voltagem: Tensao nominal de entrada: 120 V~ | 220 V~

LOCAGAO DE ESTAGAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/
MOUSEE WEBCAM) @)

Especificagoes kit estagdo de trabalho

Especificagoes Técnicas Desktop

Especificagoes Minimas

Processador ' Core 2 DUO

Modelo do Processador E8400 3.0

Tipo De Meméria RAM DDR2 SDRAM
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Tamanho da Memoria 4 Giga Bytes

Hard Disk 250 Giga Bytes

Tipo de Conexao ' USB, Ethernet

Taxa de transferéncia de rede -110/100 Mega bytes por segundo
Som Controlador de audio on board
Quantidades de Portas USB 4 Entradas

Tipo de Voltagem Entrada e Saida Bivolt (100volts / 220 volts)

Especificagbes Técnicas Monitor

Especificagdes Minimas

" |Tipo de Monitor - “ LCD
Tamanho da Tela 5 17 polegadas
Revestimento de tela Antirreflexo
Resolugao 1.280 x 1024
Pixel Pitch 0.264 mm
Brilho 250 cd/m? (tipica)
Contraste 1.000:1 (tipica)
Angulo de visdo 160° vertical/170° horizontal
Tempo de resposta 5 ms tipico (preto para branco)
Gama de cores (tipica): 0.85
Niimero de cores: ; 16,7 milhdes de cores
Conexdes VGA e Display Port
Tipo de Voltagem Entrada e Saida 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

Especificagbes Técnicas Teclado

Especificagdes Minimas

Idioma Portugués ABNT2

| g x(\;L
Layout teclas ABNT 2
Instalacio | Plug and Play ‘
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Tecnologia de conectividade Com Fio
Interface USB
Compativel Sistemas Operacionais Windows 10 e Linux Ubuntu

Quantidade de teclas

104

¢

Especificagdes Técnicas Mouse

Especificagdoes Minimas

Tecnologia de conectividade Com Fio
Interface uSB
Tecnologia de deteccdo de movimento Optico
Resolugao de movimento 1000 ppp
Comprimento do cabo 1.8 metros
Especificagoes Técnicas Nobreak
Especificagdes Minimas
Poténcia 1200VA
Microprocessador |RISC de alta velocidade com memoéria Flash
DC Start Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica )
Autoteste Ao ser ligado realiza teste dos circuitos-internos e baterias
Modelo bivolt Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas 04 no padrao NBR 14136
Led colorido Indica o modo de operagao do nobreak
Botao Liga/desliga temporizado com fun¢éo mute
Fusivel Porta fusivel externo com unidade reserva \(D\/
Protecoes

Sobreaquecimento no transformador

Poténcia excedida

Descarga total da bateria
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Curto-circuito no inversor

Surtos de tenséo entre fase e neutro

Sublsobretensao da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em

modo baterla .
; "‘_" S

T

INSTAQAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO BIOMETRICO COM
CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES.
A contratada devera instalar sistema de gestdo e ponto biométrico, com importagao

de toda base de dados de funcionarios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE
SAUDE. O cadastro devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais {(enderego,
telefone) e informagdes biométricas: digitais e/ou fotos do rosto e /ou cadastro
vascular da palma da méao. ‘

Nos computadores deverado ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagao desta
funcionalidade, cameras WEB para registro de pontos e/ou leitor biométrico de digitais
e /ou leitor de palma de mao (PALM SEC), para serem utilizados no registro de
pontos.

Nos celulares deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta

funcionalidade, para serem utilizados no registro de pontos.

INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontuério eletronico, nas unidades de saude
(local efou CLOUD). A instalagdo devera ser realizada através da instalacdo da
licenca de Software da plataforma do prontuario eletrbnico mais recente, nos
servidores das unidades de satde(local e/ou CLOUD).

O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com

todos os médulos escritos neste termo de referéncia.

INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS

COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrénico, nas unidades de satde.
- Nos computadores das unidades de salde, a instalagdo devera ser realizada através

da instalacg&o de link de atalho para acesso WEB, o acesso a plataforma do prontuario

eletrbnico sera realizado, através de browser de mercado.
X
1

.-
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O cadastro do colaborador devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais
(enderego e telefone) e informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e cadastro
vascular palma da méc e dados profissionais, matricula, CPF, CNES.

O cadastro do paciente devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais
(endereco, telefone, data de nascimento e filiagdo) e informagbes biomeétricas:
digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da

mao, CPF, CNS.

IMPORTAGAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

A contatada devera importar os dados cadastrais dos pacientes do Cadastro nacional

do SUS, inerentes ao municipic o qual ela estara prestando o servigo.

CUSTOMIZAGAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECEFICIDADES
DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE.

A contratada devera atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE, com horas de
analise e desenvolvimento com a finalidade de adequar o prontuario eletrénico as

necessidades e regras vigentes no municipio o qual ela prestara servigo.

PRESTAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZAGAO DE’
SISTEMAS DE SAUDE (técnico nivel ).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar Horas voltada
a informiatizagéo do sistema de salde do municipio: A licitante devera apresentar em

seu quadro técnico:

Técnico Nivel I:

Nivel superior; §w)

Formag&o Académica na Area da Salide

Experiéncia assistencial;

c o w P

Experiéncia em implantagio de sistemas informatizados para servigos de

salde;

Pos-Graduagao Stricto Sensu em Area de Gesto ou correlatos;

m

F. Pé6s-Graduagéo Lato Sensu com area de concentragéo em tecnologia.
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PRESTAGCAO DE'{SERVICOS DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA / TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NiVEL 1I).
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de

treinamento dos profissionais de satde do municipio, para que os mesmos possam

~ utilizar o sistema integrado de gestdo de saude informatizado: A licitante devera

[rar
apresentar em'seu quadro técnico:
Técnico Nivel Il: -

A. Técnico de nivel superior;
B. Formagédo Académica na Area da Sadde;
C. Experiéncia assistencial ou em implantagao de sistemas para salde;

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA
ODOS OS PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (técnico nivel III).
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de

treinamento continuo dos profissionais de salide do municipio, para que os mesmos
possam utilizar o sistema integrado de gestdo de salde informatizado: A licitante
devera apresentar em seu quadro técnico:

Técnico Nivel Ill:

A. Técnico de Tecnologia de informag&o com experiéncia em suporte a
sistemas e infraestrutura de rede;
B. Nivel médio ou Superior em area compativel;

C. Experiéncia minima de 6 meses;

INSTALAGAO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO
ELETRONICO.

A Contratada devera entregar licenca de uso de software especifico para controle de
estoque com integragao a ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema devera ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica,
independente da quantidade de funcionarios, quantas vezes forem necessarias

respeitando-se o limite de 50 horas de treinamento formal. g*

~ As situagbes de suporte ao sistema nido compreendem o quantitativo de horas de

treinamento formal;
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REALIZA(_;AO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
FARMACEUTICO (CAF)

A Contratada realizara inventario de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico
(CAF) do municipio; |

A Contratante devera fornecer condigdes basicas para que este servico seja
executado como cronograma de fechamento do estoque com interrupgéo de entrada
e saidas no periodo de realizagéo do inventario;

A Contratante devera entregar seu estoque para inicio do inventario de modo
organizado e devidamente identificado preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante devera disponibilizar funcionarios responsaveis pela operacéo logistica
do municipic para acompanhara operagdo de inventario. Este atestara a acuracia da

operagéo. !

REALIZA(}AO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS

A contratante devera realizar o inventario das farmacias de cada unidade de salde do
municipio em questao;

Foi realizado dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestagéo de servigo
sera realizada por farmacias inventariadas;

A Contratante devera fornecer condigdes basicas para que este servigo seja
executado como cronograma de fechamento do estogque com interrupgéo de entrada
e saidas no perfodo de realizagéo do inventario;

A Contratante devera disponibilizar funcionarios responséveis pela operagéo logistica
do municipio para acompanhara operagéo de inventario. Este atestara a acuracia da

operacgao

4 - LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA

A solucdo tem como objetivo fornecer servico de provimento de solugéo
multiplataforma integrada para locagdo, implantagdo, treinamento, manutengdo e
atualizacdo de software e equipamentos para automagdo da SECRETARIA DE
SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR. Para esta finalidade serao
disponibilizados: aplicativo mobile, portal web, servidor de mensagens, controle de

fluxo processual dindmico, oferecidos pela licitante vencedora.
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GERACAO DE
RELATORIOS
ANALITICOS, .,
DASHBOARDS PPT.
CONEORME -
ESPECIFICACAO
TECNICA

A comprovagao deste item se dara através
da apresentagdo de casos reais, em

producao, implantados pela contratada que

' demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item
}

SOLUCAO DE
PROVIMENTO DE
SERVIDOR DE
MENSAGENS SMS,
WHATSAPP E WEB

A comprovacéo deste item se dara atraves
da apresentagdo de casos reais, em
produgéo, implantados pela contratada que
demonstrem: tfodas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

PORTAL WEB PARA
SOFTWARE DE
PESQUISA DE
SATISFAGAO /
OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE
SAUDE

A comprovacio deste item se dara através
da apresentagdo de casos reais, em
produgdo, implantados pela contratada que
demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

SOLUGAO WEB DE
SERVICOS DE
CONTROLE DE
FLUXO
PROCESSUAL
DINAMICO

A comprovagio deste item se dara através
do acesso a solucdo de fluxo processual
dinamico, verificacdo das funcionalidades de
acordo com as descritas no termo de
referéncia e acesso ao modulo de controle e
gestao do fluxo processual, onde devera ser
criado um fluxo de trabalho com a geragéo de
alertas de SLA, por e-mail e mensagens em
protocolo de conversas proprietaria chat. A
solugdo deverd acompanhar o fluxo criado,
desde o inicio das tarefas até sua finalizagéo.
Visualizacdo de Dash board e geragéo de
apresentagoes em PPT conforme parametros

determinados pela contratante.
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'| DE PRESENCA,

DESCRICAO DESCRICAQ ADERENTE
SIM | NAO
APLICATIVO MOBILE
E DESKTOP DE A comprovagao deste item se dara através
REGISTRO DE da apresentacdo de casos reais, em
PONTO, CONTROLE | produgéo, implantados pela contratada que
DE PRESENCA E demonstrem: todas as funcionalidades
ESCALA ON presentes no descritivo deste item
LINE/OFF LINE
PORTALWEB PARA | A comprovagédo deste item se dara através
ACOMPANHAMENTO, | da apresentagcdo de casos reais, em
CONTROLE DE producdo, implantados pela contratada que
REGISTRO DE demonstrem: todas as funcionalidades

PONTO, CONTROLE

ESCALA E GESTAO .

presentes no descritivo deste item

APLICATIVO MOBILE
SAUDE ON LINE/OFF
LINE

A comprovacdo deste item se dara atraves
da apresentacdo de casos reais, em
producdo, implantados pela contratada que
demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

SOLUCAO PORTAL
WEB PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO '
ELETRONICO
INSTALADO EM
COMPUTADORES
PARA UNIDADES DE
SAUDE

A comprovagao deste item se dara atraves

‘| da apresentagdo de casos reais, em

produgéo, implantados pela contratada.

Solugéo WEB,
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SOLUGAO POR;FAL
WEBPARA [ =
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLEDE
ESTOQUE DE
MEDICWENTC)S E
INSUMOS para
UNIDADES DE
SAUDE.

A comprovacao deste item se dara atraves

da ~apresentagdo de casos reais, em
. _-.prodh"géo, implantados pela contratada que

demonstrem: todas as funcionalidades
presentes no descritivo deste item. Devera
ser demonstrado entradas, saidas
individuais, saidas coletivas, transferéncias
entre estoques sendo apresentado os
devidos registro nos relatérios gerenciais do

sistema.

CONTROLE DE
DISPARO DE
ALERTAS.

A comprovagdo deste item se dara através
da apresentacdo do disparo de e-mail e
mensagens em protocolo de conversas

proprietaria chat.

SISTEMA DE PONTO
MOBILE E DESKTOP

A comprovagdo deste item se dara através
da apresentagdo de casos reais, em

producédo, implantados pela contratada.

SOLUGAO DE
PRONTUARIO
ELETRONICO

A comprovacdo deste item se dara através
da apresentagdo de casos reais, em

produgéo,' implantados pela contratada.

SOLUCAO ESTOQUE
WEB

A comprovacgdo deste item se darad através
da apresentagdo de casos reais, em
producéo, implantados pela contratada.

'| TOTENS E SISTEMA

DE PESQUISA

A comprovacdo deste item se dard através
da apresentagdo de casos reais, em

produgédo, implantados pela contratada.

5 — DAS OBRIGAGOES

DA CONTRATADA:

\S

Atender todas as condi¢des e prazos previstos neste Termo de Referéncia, Edital e

Anexos.

Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a vigéncia do

Contrato;
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Manter durante a execucdo do Contrato, as mesmas condigbes fiscais e tecnicas,
quando da licitagao;

Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados em fungéo de acéo ou omissao
de empregado seu, durante a execugdo de servigos, ndo cabendo & Secretaria de
SAUDE do municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, quaisquer énus ou agéo
judicial;

Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdenciarios,
fiscais, tributarios, sociais de acidente de trapalho, taxas, seguros e outros encargos
que incidirem ou que vénha incidir sobre o(s) iobjeto(s) do Contrato;

Apresentar relatério de servigo para cada atendimento, hora do inicio e término do
atendimento, nome e matricula do servidor que recebeu, defeito apresentado,
providéncias adotadas e ainda quaisquer outras anotagbes pertinentes, necessarias;
A Contratada devera apresentar a(s) nota(s) fiscal (ais), em 02(duas) vias, para a
liquidagéo e pagamento da despesa, por parte da Contratante;

O recebimento definitivo, devera ser dado dentro de 07(sete) dias Gteis, contados da
entrega. Apés este periodo considerar-se-a definitivamente aceito;

A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressfes que se fizerem necesséria, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial (Lei n° 8.666/, Art. 65, $1°, 2°, l1);

A empresa Contratada ndo podera subcontratar outra empresa para a prestacéo dos
servicos de mao de obra e o fornecimento de pegas, objeto deste Termo de-
Referéncia,;

A empresa Contratada devera substituir, sem qualquer custo, pegas efou servigos
executados, entregues em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem
como a proposta apresentada, mesmo depois de recebidos, no mesmo prazo de

execucio, contado a partir da notificagéo forma do problema em questao;

!
6 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE: ®/
Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato de fornecimento de licencas por
intermédio de seus executores centrais e regionais;
Solicitar e autorizar a execucdo dos servicos por meio de emissdo de ordens de

servigo;
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"~ Conferir e atestar as faturas apresentadas pela Contratada correspondente as

aqmsm;oes de Ilcengas ;

Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuals imperfeicdes no curso
da execucao das licengas, fixando prazo para a sua corregao;

Efetuar o pagamento dos servicos nas condicdes e pregos pactuados no Contrato e
de acordo com as normas orgamentarias.

Observar para que, durante' a vigéncia do Contrato, seja mantida pelaContratada, a
compatibilidade com as obrlgagoes por ela assumida, hem como todas as condi¢bes
de habilitagéo e qualificagéo exigidas;

~ Requerer a substituicdo imediata de qualduer material ou equipamento que julgar
inadequado;

Designar o(s) Executor(es), bem como os seus suplentes como responsaveis pelo
acompanhamento, fiscalizacdo e outros procedimentos inerentes as licencas
adquiridas

Informar a Contratada e seus prepostos, tempestivamente, outras providéncias

. . . . x . ! " s
necessarias, sem prejuizo das ja descritas no presente termo de Referéncia.

7 - DO GESTOR DO CONTRATO:

O Gestor do Contrato, sera exercido pelo Secretario(a) da respectiva Pasta ou quem este vier
a designar, o qual devera exercer em toda sua plenitude a agdo de que frata a Lei n°
8.666/93, alterada e consolidada.

. 8 — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO:

A execucgdo do Contrato sera objeto de acompanhamento, fiscalizag&o e avaliagéo
por parte da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENQA RIO GRANDE - PR, através de
servidor designado (Executor do Contrato), a quem competira comunicar as falhas
porventura constatadas no cumprimento do Contrato e solicitar corregéo das mesmas.
A fiscalizagao sera exercida rI'IO interesse da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA
RIO GRANDE - PR e tera o direito de verificar o cumprimento das exigéncias
contratuais, especialmente no que se refere a. qualidade do bem e/ou servigo
prestado, podendo exigir a substituicdo de equipamentos, pecas /acessorios

aplicados;

Ly

i
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Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deveréo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem quaisquer énus para a SECRETARIA
DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR; _
Qualquer fiscalizagdo pela SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE -
PR, feita em seu exclusivo interesse, ndo implica corresponsabilidade pela execugéo
dos servicos, bem como ao fornecimento de equipamentos, pecas/acessorios, e néo
exime a Contratada de suas obrigagbes pela fiscalizagdo e perfeita execugéo do
Contrato;

A Fiscalizacao sera efetuada conforme previsto no Art. 2° da Instrugdo Normativa
n°04/2014 sera exercida pelo Gestor de Contrato, Fiscal Técnico do Contrato e Fiscal

Administrativo do Contrato.

9 - DO SUPORTE TECNICO:

O suporte técnico sera realizado em dias lteis e excepcionalmente em feriados e
finais de semana, no horario das 8h as 18h, ou conforme a necessidade e a pedido da
SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

A abertura de chamados sera efetuada por correio eletrénico ou por telefone fornecido
pela contratada,

O suporte técnico devera ser realizado remotamente, em dependéncias de
responsabilidade da Contratada; o
Quando for necessario ou conveniente o atendimento presencial, profissionais da
empresa Contratada visitardo a unidade solicitante, em até 24 (vinte quatros) horas,
para complementar suas atividades. Caso sejam detectadas falhas e irregularidades
(bugs) na operacionalizagdo dos médulos que compée a solucdo, a proponente
devera fazer a corregdo destes no prézo se 24 (vinte e quatro) horas e, em caso d%v"
inoperancia, fornece uma nova versao;,

A Contratada devera elaborar relatérios gerenciais e analiticos descrevendo a
prestacao do servigo de suporte técnico contendo:
a) Quantidade de chamados abertos no periodo;

b) Quantidade de chamados fechados no periodo;
c¢) Quantidade de chamados pendentes no periodo;

d) Tempo médio de fechamento dos chamados no periodo‘;
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e) Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de chamados e, solugdes
_ cqrfétivas preyj}stas em atualizagbes de versao.

1o - CL
';0— DO TE$TE DE CdNFORMIDADE:

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, para dirimir
eventuais duavidas, podera diligenciar as instalagées da licitante ou de clientes
indicados em atestado (s) técnico (s) para a comprovagioc de quaisquer
caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, principalmente aqueles referentes
as funcionalidades dos servigos de tecnologia. Para comprovagao dos requisitos, sera
solicitado Teste de Conformidade conforme se segue:

A. Apos a classificagdo das propostas, ultrapassada a fase de lances e aberto e
analisado os documentos de habilitagdo da empresa arrematante, estando a
mesma devidamente HABILITADA, o Pregoeiro (a) devera solicitar & licitante
que classificada em 1° (primeiro) lugar e devidamente HABILITADA que
apresente, no prazo de ate 02 (dois) dias Uteis a contar da solicitagdo do (a)
pregoeiro (a), todos os requisitos especificados neste Termo de Referéncia,

A incluindo fornecimento dos meios necessarios para instalagdo e produgdo dos
testes (equipamentos, servidores, etc.);

B. As funcionalidades deverdo ser instaladas no ambiente da Contratante e sua
instalag&o e configuragio serdao acompanhadas e supervisionadas pela equipe
de pareceristas;

C. A nao apresentagao/instalagdo das ferramentas solicitadas no item anterior, no
prazo estabelecido, ensejara a desclassificagdo da proposta;

D. Local para verificagdo de conformidade:

E. O resultado da analise sera apresentado pela equipe de pareceristas que serao
considerados como: | ‘ _ @_\

CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta atende a todos os requisitos ‘
r A exigidos conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta ndo atende os requisitos
exigidos conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
O teste de conformidade consistira em até 08h de apresentacéo da solugéo ofertada,
com banco de dados de teste do licitante e populado pela mesma. Durante a prova
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serdo feitos questionamentos ao licitante permitindo a verificagdo dos requisitos
constantes na planilha preenchida (LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA DA
SOLUCAO AOS REQUISITOS) de forma aleatéria, a critério da SECRETARIA DE
SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR.

A. Podera ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstragdo de
qualquer funcionalidade listada nas especificagbes técnicas da ferramenta
constantes no Termo de Referéncia, sem prejuizo da avaliagdo do roteiro
obrigatorio;

B. O resultado do Teste de Conformidade devera ser juntado aos autos do p
processo no prazo de até' 2 (dois) dias Uteis pela equipe de pareceristas
designada pela Confratante;

C. Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficardo a cargo da
Contratada, a qual nao tera direito a qualquer indenizagéo, inclusive no caso de
ser reprovada;

D. A aprovacio do Teste de Conformidade néo exclui da Contratada a obrigagéo
de implementar os demais requisitos técnicos definidos no Termo de
Referéncia para a solugéo, durante a prestacdo dos servigos.

E. Apés o teste de conformidade, o processo seguira seu trdmite normal: estando

- a empresa APROVADA no teste, o pregoeiro encaminhara o procésso para
adjudicagio e homologagéo do objeto. Estando a empresa REPROVADA no
teste, o pregoeiro convocara a empresa classificada em segundo lugar na;
ordem de lances, para abertura dos seus documentos de habilitagéo e, estando
HABILITADA, sera convocada para novo teste de conformidade e assim

sucessivamente. '

11 — DAS CONDIGOES PARA PARTICIPA(}II"\O: @_/

Poderdo participar da licitagdo as empresas legalmente constituidas, que satisfagam

as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em Edital, além das

seguintes:
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A. Nao sera permitida a cessdo de crédito quanto aos valores oriundos do
Contrato a ser firmado com a SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR;

B. Nao sera permitida a participagéo de consorcio;

.0

Estarao impedidas de participar direta ou indiretamente da licitagio:

D. Empresas que tenham em seu quadro de pessoal, servidor ou dirigente da A
SECRETARIA DE SAUDE DE:FAZENDA RIO GRANDE - PR, ou ainda
membro efetivo ou substituto da Comisséo de Liéitag:éo;

E. Empresas que estejam suspensas temporariamente ou declaradas inidéneas
para licitar ou contratar com a Administragéo Publica;

F. O autor do Termo de Referéncia, na qualidade de pessoa fisica ou juridica.

A licitante devera mostrar ser detentora gie qualificagdo econdémica e financeira

compativel com a assungéo de compromissos;

A licitante devera apresentar provas de habi]itai;éo juridica, a saber;

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ocu contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedade comercial, € no caso de sociedade por a¢ées, acompanhados

dos documentos de eleigées de seus administradores;

Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova de

diretoria em exercicios;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa e sociedade estrangeira em

funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagao de funcionamento expedido

pelo érgao competente, quando a atividade assim exigir;

A licitacao devera apresentar provas de regularidade fiscal, devendo a documentagio

- exigida abaixo, ser relativa ao domicilio fiscal ou de licitante:

A. Prova de inscrigao do Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNPJ);

B. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual, ou Municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto licitado;

C. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do

domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;



RIS MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
RF%%%'A'EDAE ESTADO DO PARANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Assinatura

D. Prova de regularidade relativa @ Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigos (FGTS), demonstrando situagéo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

E. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacédo de certidéc; negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943:

12 — DO VALOR DO INVESTIMENTO:
O Valor Global Estimado do lote & de!R$ : ( )
O valor constante do presente orgamento foi calculado tendo-se como base o prego médio

apods pesquisa de pregos praticada no mercado;

Os pregos registrados efou contrataqos ndo serdo objetos de reajustes antes de decorridos
12 (doze) meses do Registro ou da contratago, hipotese na qual poderé ser utilizado o indice
da Fundago Gettlio Vargas — IGPM/FGV.

13 — DA JUSTIFICATIVA: | :

O municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR tem a populagéd estimada em
102.004 habitantes (fonte IBGE 2020), conta com 01 (um) 'I;Io"spital, 01 (uma) Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) e com mais de 12 (doze) Unidades Basicas de Saude
(UBS) ou similares. i

Compete a Secretaria de Salde M:hnicipal o planejamento operacional e a execugao
da politica de saide do municipio, através da implantagdo do Sistema  Municipal de
Salde e do desenvolvimento de agdes de promogdo, protegdo e recuperagéo da
saude da populagdo com a realizagdo integrada de atividades assistenciais e
preventivas, dentre tantas outras atribuigées'.

Sabe-se que o sistema publico de salde atende milhares de pessoas todos os dias e
gue indmeras informacdes s&o vejculadas, porém nao séo armazenadas da maneira
correta. a
Pensando nisso, a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA RIO
GRANDE - PRtem demonstrado interesse em modernizar o atendimento aos
usuarios do Sistema Unico de Salde e, para tanto, pretende aderir ao uso de
aplicativo digital que permitira registro de informagdes, bem como consulta destas em

tempo real.

<

o
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RIO GRANDE - PRquer aderir também a um sistema que seja responsavel por
substituir a marcagéo de ponto manual pela digital, sendo que sera possivel aferir a
presencga ou auséncia dos funcionéri'os de modo rapido e com maior transparéncia.
Pelo exposto, & fundamental a contratagio de uma empresa que fornega a aplicagao
tecnolégico que atenda aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA
DE FAZENDA RIO GRANDE — PR.

14 - DAS PROPOSTAS DE PREGOS:

A proposta de pregos devera ser apresentada dentro das normas, modelo padrao e
especificagdes solicitadas. A proposta devera ter validade de 60(sessenta) dias,
contados da data do recebimento do(s) envelope(s).

Somente serdo consideradas as propostas em lingua portuguesa, que ndo contenham
rasuras, emendas, borrdes e entrelinhas;

Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado e nao
serdo aceitas propostas que apresentarem pregos unitarios e globais, simbdlicos,
irrisérios ou valor zero;

Sera considerada vencedora a licitante cuja proposta qontenha 0 Menor Valor Global
(do lote), desde que atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no

edital de licitagao.
15 — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

A despesa ocorrera a conta de recursos especificos consignados no respectivo

Orgamento, inerentes a(s) Unidade(s) Gestora(s).

@ |

16 - DA CAPACIDADE OPERACIONAL DA SECRETARIA DE SAUDE DA
PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR:

Para cumprir com suas atribuigbes regimentais, torna-se necessaria a disponibilizagao
de ferramentas apropriadas, expressando a capacidade operacional desta Secretaria
na execugéo das atribuicdes demandadas para boa prestagdo do servigo destas, de

acordo com a especificidade e exigéncias técnicas proprias, tendo como principios a

economicidade da atividade fim da Secretaria, conclui-se dai, como imprescindivel a
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implantagdo de solugdo multiplataforma de controle e gestao dos servigos de saude,
funcionarios e frota de veiculos (com controle de quilometragem, rota e frequéncia),
objetos deste Termo de referéncia. Essa solugéo a ser implantada sera disposta em

lote Unico, com identificagao no item abaixo:

17 — DA FORMALIZAGAQ E VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Para o fornecimento dos bens/servigos licitados serdo emitidas AUTORIZAGOES-ORDENS
DE COMPRA/FORNECIMENTO, em conformidade com a proposta da licitante vencedora.

A futura Ata de Registro de Pregos produzira seus juridicos e legais efeitos a partir data de
sua assinatura e vigera PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, admitindo-se, porém, a’
prorrogagao da vigéncia dos possiveis contratos dela decorrente, nos termos do artigo 57, da
Lei Federal n°® 8.666193, se a proposta registrada continuar se mostrando mais vantajosa a
administracgao.

As obrigagbes decorrentes da presente licitagdo seréo formalizadas mediante lavratura da
respectiva Ata de Registro de Pregos, subscrita pelo Municipio, através da SECRETARIA
DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, representado pelo (a) ordenador (a) de
Despesas OU Secretario (a), e a licitante vencedora, que observara os termos da Lei n.°
8.666/93, da Lei n.° 10.520/02, deste Termo de Referéncia e demais normas pertinentes.

18 —~ DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL.: @J

A contratagdo objeto deste Termo de Referéncia- encontra amparo na seguinte

legislagao:

Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores;

Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002;

Decreto n® 3.555, de 08 de aé:;osto de 2000;

Decreto n° 3.693, de 20 de dezembro de 2000;

Decreto n° 3.784, de 06 de abril de 2001;

Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005;

Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013,

Instrugdo Normativa SLTI/MP n°® 04, de 11 de setembro de 2014 e

IeTMUO®P

alteragGes posteriores;

outros normativos aplicaveis.
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19 - DO‘PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuade mensalmente em até 30 (irinta) dias apés o
- encaminhamento da documentac¢éao tratada neste subitem, observadas as disposi¢cGes
do termo de referéncia, através de crédito na Conta Bancaria do fornecedor ou
através de Cheque nominal, acompanhado da seguinte documentagéo:
- A ‘ Nota Fiscalffatura discriminativa, em via Unica, devidamente atestada pelo
. gestor do contrato;
L. B. CND - Certidao Negativa de Débitos para com a Previdéncia Social;

, C. CRF - Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa
Econdmica Federal;
CND emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
CND emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

CND emitida pela Prefeitura Municipale,

® " mo

.- CND emitida pela Justiga Federal do Trabalho.

20 — ESPECIFICAGAO DO OBJETO:

Como formade melhor gerir o sistema de saude do municipio de FAZENDA RIO
GRANDE - PR almeja-se contratar empresa que fornega uma solugéo que contemple
os seguintes servigos: ‘

A. Servico de re;conhecimento vascular de | palma da m&o e facial,@/
georreferenciados,com calculo de horas extras e faltas, dentro dos parametros,
estipulados conforme artigo 373 da consolidagao trabalhista e da portaria 1510
MTE - “Lei do Ponto Eletrénico”,

B. Servico de atendimento ac usudrio do sistema de salde (prontuario
eletrénico),agendamento eletrénico de consultas, consulta & exames, carteira
de vacinas e ouvidoria.

C. Formularios Eletrdnicos de satde publica, gesféo, controle e monitoramento
das atividades realizadas em campo pelos agentes de salde publica, pelos
Agentes Comunitarios de Sadde (ACS), Agentes de Combate de Endemias
(ACE) e Agentes de Vigilancia Sanitaria em areas urbanas e rurais.
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D. Prontuario eletrénico com ferramentas informatizadas que permitam a melhor
gestdo da clinica; ! o

E. Controle de Estoque de insumos gerais e relacionados _'aos servigcos de salde
(medicamentos, material médico hospitalar, imunobiolégicos) e integrado ao
prontuario médico;

F. Workflow dinamico com possibilidade de controle de processos de trabalho,
geragao de relatérios analiticos, dashboards, alertas de prazo de tramitacéo de
processos;

G. Totens de pesquisa de satisfagio de servigos de ouvidoria;

oy

H. Servigo de disparo de mensagens para populagido em geral ou especifica de
acordo do objetivo da comunicagéo;

[. Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicagGes;

J. Os servicos deverdao ser prestados pela contratada conforme as
especificagbes, as caracteristicas, os quantitativos e demais elementos
caracterizadores e descritos neste Termo de Referéncia, para atender as
necessidades da SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA
RIO GRANDE - PR, com duragao de 12 (doze) meses.

Ficara a cargo da contratada, a implantagdo (instalagdo) de equipamentos e
acessorios; a méo de obra esp?cializada, e o eventual fornecimento, aplicagéo e |,
substituicdo parcial efou total der pecas e equipamentos, quando da execugéo dos

servigos.

A prestagido dos servigos, objeto da pretensa contratagéo,sera disponibilizado em@‘f ‘
todas e quaisquer secretarias da PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR,

que se fagam necessarias, para atendimento aos cidadéos e usuarios do sistema de |
salde e todas as Instituigbes vinculadas a PREFEITURA DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR. ;

A liberagdo de acesso da solugéo emi todas as Secretarias da PREFEITURA DE
FAZENDA RIO GRANDE - PR, funcipnérios publicos e terceirizados, com o
respectivo treinamento devera ser efietuado, a partir da disponibilizacédo de
infraestrutura légica e equipamentos, por parte da contratante. A capacitagéo e

treinamento sera presencial e on-line/web.
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21 - DA CONTRATA
UE )

Contratante: SE\G;BETARIA DE SAUDE MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE -
PR '
Licitante / é&gncorrente / proponente: Pessoa Juridica que apresentar proposta para o

.
L

objetivo da if‘qitagéo;

Contratada: Vencedora do certame, em favor da qual venha a ser adjudicade o seu
objeto;

Fiscalizaggio: A SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO GRANDE
- PR, indicara por meio de nomeacao, para fiscalizar a execugado dos servigos, objetos
do procedimento licitatério;

Tipo de Licitagao: Sera adotada licitagao do tipo MENOR PRECO GLOBAL (do lote),
que € aquela cujo critério de selegdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo, contando da execucdo dos servicos descritos neste termo de
referéncia, de fornecimento e instalag2o de equipamentos, e o eventual fornecimento /
substituicdo de equipamentos e pegas, de mao de obra especializada necessaria aos
servicos, de acordo com as especificagdes e exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia e em Edital;

Devera haver um so6 vencedor do certame licitatério deste Termo de Referéncia, tendo

em vista que o presente possui apenas um lote.

22 — DAS DISPOSIGOES FINAIS:

- Todo e qualquer pedido de alteragdo do Contrato/Nota(s) de Empenho, oriundo deste

Termo de Referéncia sera dirigido a autoridade responsavel por sua emissao, a quem

.cabera o deferimento ou néo do pedido;

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR fica reservado o
direito de revogar a licitagdo por razdes de interesse publico, decorrentes de fato
supervenientes comprovados, e o dever de anula-la por ilegalidade, devidamente
fundamentado, nos termos do Artigo 49 da Lei n® 8.666/1993;

Quaisquer tributos ou encargos criados por Lei, alterados ou extintos, bem como

superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apés a data das propostas,

Q-
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de comprovada repercussao nos pregos |mp||carao na revisdo destes para maior ou
para menor, confonne o ‘caso (Artlgo 65, 8§ 5°- Lei n° 8.666/93),

Os prazos referidos neste Termo de Referéncia s6 sé iniciam e vencem em dias de
expediente da A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

23 —~ DO FORO:
O Foro para dirimir questdes relativas ao presente Termo de Referéncia sera de
FAZENDA RIO GRANDE - PR, com exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.
Fazenda Rio Grande, 20 de maio de 2021

Aprovo o presente Termo de Referéncia e seus anexos.

‘-\ < ‘.’
erson de Rezende
Decreto n® 5498/2021
Secretario Municipal de Saude
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T *Relatorio de pareceres por processos
Filtros aplicados aa relatério o
Parecer: 2 )
Nimero do pracesso: 0026825/2021
Niimero do processo: 0026925/2021 Situagdo: Em anélise Em tM
Requerente: 644478910 - Secretaria M._dia'_F"lanejamemo Urbano
Beneficlério: 143438 - Secretaria Mur!,idlpal de Salde Faz"epda Rio Grande
Solicitagao: 2 - Memerando i
Cédlgo do parecer: 2 Nimero do processo: 0026925/2021

Local do parecer; 003.001.017 - Secretérip Municipal de Salde
Conclusivo: Ndo

Data e hora: 20/05/2021 10;40:26

Parecer: Segue-em anexo *
Oficio”
- @ Termo de Referéncia

Fazenda Rio Grande - PR, 20 de Malo de 2021.

ANDERSON DE REZENDE
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Oficio n® 293/2021 — Secretaria Municipal de Salide

Ao Prefeito Municipal -

EXCELENTISSIMO SENHOR

Considerando o projeto apresentado pelol Secretdrio Municipal de Planejamento Urbano,
referente & implantagdo de servigos de assessoria e disponibilizacio de ferramentas
gerenciais de informaggo (LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO ELETRONICO),
informo o interesse pela contratagdo do mesmo, nas especificacfes do Termo de Referenma,
em anexo, e a manutengao das cotagles realizadas pelo Secretario supra mencmnada.

Em relagdo a dotacdo or¢amentéria é 15 001. 10, 301 0003.2051.3390.40. 00 s’endo que

. a fonte de recursos sera vmculada “‘mediante :a Ilberagao do Mlnlsteno da Saude e sera '

aberto como excesso de arrecadagao, fios moldes da LDO e LOA vugente.

Sem mais para a ocasido, relteramos votos de estima e conSIderagao ao mesmo
- tempo em que colocamo-nos a dlsposu;ao para eventuals esclarecumentos. .

Secretaho Mumc:pal de* Saiide :
DEGRETO 1°. 5498/2021

., -
me .o
'Rl -

-
e

. ane " "-' e

Rua: Francisco Claudlno Hos Santas ne. 430 Te‘lgfbne +55 (41) 3608-7551
Picneiros — CEP B3 833056~ Fazenda Rxo ‘Grande — Parand

fazenda@amai.com

o

Fazenda Rio Grande, 20 de Maio de 2021.
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MEMORANDQO N°070/2021

Para: Secretaria Municipal de Satide
De: Secretaria Municipal de Planejamento Urbano

' Assunto: Termo de Referéncia e Cotagdes para Programa MAC -
: Data: 30/04/2021

Prezado Secretario

Considerando a oportunidade do municipio participar do Programa do Governo
Federal déstinado a atender Média e Alta Complexidade (MAC), fora elaborado projeto
contendo o termo de referéncia, pesquisas de mercado para formacéo de pregos, além de
levantamento de informagdes da Secretaria Municipal de Saide.

O processo devera ocorrer em forma de registro de preco e ndo prevé
contrapartida financeira do municfpio pelo que, solicito andlise e se houver consentimento,
que seja assinado o referido termo com posterior encaminhamento ao departamento de

'\J B compras para providéncias quanto ao processo licitatorio.

Sem mais, por ora subscrevo-me coloco-me a disposigdo para quaisquer

esclarecimentos.

Atencicsamente,

\

. | ' @
Lanes Randal P:;—t'%ues |

Secretario Municipal de Planejamento Urbano
Decreto n° 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Jacaranda n° 300, Nagdes, Fazenda Rio Grande - PR
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MEMORANDO N°076/2021

Para: Secretaria Municipal de Administragao

De: Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Assunto: Processo 26295/2021

Data: 24/05/2021

Prezado Secretario

Em atengio ao processo 26295/2021, resta informar que as quantidades constantes da
“Tabela A” daquele termo de referéncia devem ser compreendidas como quantitativo mensal,
sendo necessario multiplicar por 12 (considerando os 12 meses do ano). A Coluna “"QTDE" esta
relacionada a quantidade de servigos utilizados mensalmente.

Cabe esclarecer, ainda, que a cotagdo da Empresa Giga, no item 19 da Tabela A, deve ser
considerada como R$ 22.260,00 (nos termos da proposta original da empresa), e nao o valor
constante da transcri¢do onde fora digitado o valor anual de R$ 22.176,00.

Sem mais, por ora subscrevo-me e coloco-me a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos.

Atenciosamente,

Lanes Randal*Rrates Nargue
Secretario Municipal de Planejamento Urbano
Decreto n® 5.487/2021

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano
Rua Jacaranda n® 300, Nagbes, Fazenda Rio Grande - PR
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REFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
elacdo das Coletas de Pregos (Geral) (Periodo de (1/05/2021 a 24/05/2021)

Nomero Coleta Data Coleta Validade Item Fomecedor Nome da Marca Quantidade Prego Unitario Prego Total Venceu

Material: 02-02-0210 - Licenga aplicativo mobile e desktop de registro de ponto

137/2021  24/05/2021 2410712021 1 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19806) 3.192,000 110,0000 351.120,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/0712021 1 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 3.192,000 105,0000 335.160,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410712021 1 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (18908) 3.192,000 90,0000 287.280,00 Nao
Prego Medio —> 101,67 324.530,64
Material: 02-02-0211 - Licenca portal web para acompanhamento, controle de reqgistr
137/2021  24/05/2021 2410712021 2 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 12,000 4.700,0000 56.400,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 2 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19907) 12,000 4.650,0000 55.800,00 Néo
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 2 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 4.500,0000 54.000,00 Nao
Prego Médio —> 4.616,67 55.400,04
Material: 02-02-0212 - Solugio aplicativo mobile salide
137/2021  24/05/2021 24/0712021 3 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 12,000 5.900,0000 70.800,00 Nao
137/12021  24/05/12021 24/0712021 3 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19907) 12,000 5.850,0000 70.200,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 3 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 5.800,0000 69.600,00 Nao
Prego Médio —> 5.850,00 70.200,00
Material: 02-02-0213 - Aparelhos de telefone celular com pacote de voz e dados
137/2021  24/05/2021 244072021 4 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19208) 1.056,000 235,0000 248.160,00
137/2021  24/05/2021 2410712021 4 CAPITALTECNOLOGIALTDA - {19907) 1.056,000 250,0000 264.000,00
137/2021  24/05/2021 24/0712021 4 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (193086) 1.056,000 255,0000 269.280,00
Prego Médio > 246,67 260.483,52 E«’
o,
2
4
Material: 02-02-0214 - Solugio web, geracio de relatérios analiticos, Dashboards PP =4
-1}

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 5 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 12,000 2.300,0000 27.600,00
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Material: 02-02-0214 - Solucdo web, geragiio de relatérios analiticos, Dashboards PP
137/2021 241052021 24/07/2021 5 CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - (19307) 12,000 2.250,0000 27.000,00 Nio
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 5 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - {19908) 12,000 2.100,0000 25.200,00 Nao
Prego Médio > 2.216,67 26.600,04
Material: 02-02-0215 - Solugdo de provimento de servidor de mensagens SMS ou WhatsA
137/2021  24/05/2021 2410712021 6 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 12,000 2.200,0000 26.400,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 6 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 12,000 2.150,0000 25.800,00 Nio
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 6 GIGASYSTEME SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 2.000,0000 24.,000,00 Nao
Prego Médio —> 2.116,67 25.400,04
Material: 02-02-0216 - Totens de pesquisa. Conforme especificacio técnica
137/2021  24/05/2021 2470712021 7 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIREL! - (19906) 192,000 1.400,0000 268.800,00 Nao
13772021  24/05/2021 24/0712021 7 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19907) 192,000 1.350,0000 259.200,00 Néo
137/2021  24/05/2021 24/07i2021 7 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 192,000 1.200,0000 230.400,00 Nio
Prego Médio —> 1.316,67 252.800,64
Material: 02-02-0217 - Licenca portal web para software de pesquisa de satisfagio /
137/2021  24/05/2021 2410712021 8 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 2,400,0000 28.800,00 N&o
13712021  24/05/2021 241072021 8 CAPITALTECNOLOGIALTBA - (19907) 12,000 2.550,0000 30.600,00 Nao
13712021 24/05/2021 24/0712021 8 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19205) 12,000 2.600,0000 31.200,00 Nio
Prego Médio --> 2.516,67 30.200,04
z
Material: 02-02-0218 - Solucéio portal web para acompanhamento, controle de estoque é'
C
137/2021  24/05/2021 2410772021 9 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19908) 12,000 3.200,0000 38.400,00 Nao &
13712021 24/05/2021 24/07/2021 9 CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - (19907) 12,000 3.150,0000 37.800,00 Nao
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Material: 02-02-0218 - Solugdo portal web para acompanhamento, controle de estoque
13712021  24/05/2021 24/07/2021 9 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19308) 12,000 3.000,0000 36.000,00 Nao
Prego Médio - 3.116,67 37.400,04
Material: 02-02-0219 - Solugio web de servigos de controle de fluxo processual din
137/2021 2410512021 24/07/2021 10 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELl - (199086) 12,000 2,200,0000 26.400,00 Nae
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 10 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907} 12,000 2.150,0000 25.800,00 Niao
137/2021  24/05/2021 2410712021 10 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 2.000,0000 24.000,00 Nio
Prego Médio --> 2.116,67 25.400,04
Material: 02-02-0220 - Solugdo portal web para acompanhamento, controle satde / pro
137/2021  24/0572021 240712021 11 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - {19906) 2.136,000 130,0000 277.680,00 Nao
13772021 24/05/2021 2410712021 11 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19907) 2.136,000 125,0000 267.000,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410712021 11 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 2.136,000 108,0000 230.688,00 Nao
Prego Médio --> 121,00 258.456,00
Material: 02-02-0221 - Solugio portal web para acompanhamento, controle satde /
13712021  24/05/2021 24/07/2021 12 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19808) 12,000 7.000,0000 84.000,00 Néo
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 12 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 12,000 7.150,0000 85.800,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410712021 12 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19908) 12,000 7.200,0000 86.400,00 Nio
Prego Médio —> 7.116,67 85.400,04
Material: 02-02-0222 - Soluciio de provimento de servidor e nobreak para hospedagem >
(%3]
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 13 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 192,000 1.300,0000 249.600,00 Nao §
137/2021  24/05/2021 2410712021 13 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 192,000 1.250,0000 240.000,00 Nao <
1]
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REFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
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Numero Coleta Data Coleta Validade ltem Fornecedor Nome da Marca Quantidade  Prego Unitario Prego Total Venceu
Material: 02-02-0222 - Solugio de provimento de servidor e nobreak para hospedagem
137/2021  24/05/2021 2410712021 13 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (13908) 192,000 1.100,0000 211.200,00 Nao
Prego Médio --> 1.216,67 233.600,64
Material: 02-02-0223 - Solugiio portal web para acompanhamento, controle satide
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 14 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 192,000 1.400,0000 268.800,00 Nao
137/2021  24/05/2021 241072021 14 CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - (19907) 192,000 1.350,0000 259.200,00 Nio
137/2021  24/05/2021 2410712021 14 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (13908) 192,000 1.200,0000 230.400,00 Nao
Prego Médio --> 1.316,67 252.800,64
Material: 02-02-0224 - Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicacGes por uni
137/2021 2410572021 2410712021 15 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (199086) 12,000 3.000,0000 36.000,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 15 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19507) 12,000 2.950,0000 35.400,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 15 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 12,000 2.800,0000 33.800,00 Nao
Prego Médio > 2.916,67 35.000,04
Material: 02-02-0225 - Suporte 8 horas, 5 dias por semana {8x5). Conforme especific
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 16 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (18508} 192,000 210,0000 40.320,00 Néo
1372021  24/05/2021 2410712021 16 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19807) 192,000 230,0000 44.160,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 16 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIREL1 - {19306) 192,000 240,0000 46.080,00 Nao
Prego Médio > 226,67 43.520,64
Material: 02-02-0226 - Suporte 24 horas, 7 dias por semana {24x7). Conforme especif ‘E
e |
o
137/12021  24/05/2021 2410712021 17 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 12,000 3.100,0000 37.200,00 N3o 5
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 17 CAPITAL TECNCLOGIALTDA - (19907) 12,000 3.050,0000 36.600,00 a
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Ntmero Coleta Data Coleta Validade Iltem Fornecedor Nome da Marca Quantidade Prego Unitario Prego Total Venceu
Material: 02-02-0226 - Suporte 24 horas, 7 dias por semana (24x7). Conforme especif
137/2021  24/05/2021 2410712021 17 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908} 12,000 2.900,0000 34.800,00 Nao
Prego Médio —-> 3.016,67 36.200,04
Material: 02-02-0227 - Painel eletrénico de
137/2021  24/05/2021 2410712021 18 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 192,000 750,0000 144.000,00 N&o
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 18 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 192,000 700,0000 134.400,00 NZo
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 18 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908} 192,000 650,0000 124.800,00 Nao
Prego Médio > 700,00 134.400,00

Material: (2-02-0228 - Locacgido de impressoras - Conforme especificacéo técnica

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 19 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 636,000 55,0000 34,980,00 Nao

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 18 CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - (19907) 636,000 45,0000 28.620,00 Nao

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 16 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 636,000 35,0000 22.260,00 Nao
Prego Médio --> 45,00 28.620,00

Material: 02-02-0229 - Locacio de estagdo de trabalho - Kit estacio de trabalho

13712021 24/05/2021 24i07/2021 20 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19208) 2,136,000 50,0000 106.800,00 Nao

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 20 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 2.136,000 65,0000 138.840,00 Né&o

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 20 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19806} 2.136,000 75,0000 160.200,00 N&o
Prego Médio —> 63,33 135.272,88

Material: 02-02-0230 - Instalagio de sistema de gestio de ponto biométrico com impo

Ao n1euISSY

137/2021  24/05/2021 24/07/2021 21 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19908) 266,000 290,0000 77.140,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 21 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (18907) 266,000 285,0000 75.810,00 Nao
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Ndmero Coleta Data Coleta Validade ltem Fornecedor Nome da Marca Quantidade Prego Unitario Prego Total Venceu
Material: 02-02-0230 - Instalacdo de sistema de gestio de ponto biométrico com impo
13772021  24/05/2021 24/07/2021 21 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19808) 266,000 270,0000 71.820,00 Nao
Preco Médio — 281,67 74.924,22
Material: 02-02-0231 - Instalagio de sistema integrado de prontuirio eletrdnico com
13712021  24/05/2021 24/07/2021 22 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 16,000 3.300,0000 52.800,00 Nao
13712021  24/05/2021 24/07/2021 22 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19807) 16,000 3.250,0000 52.000,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 22 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 16,000 3.100,0000 49.600,00 Néao
Prego Médio --» 3.216,67 51.466,72
Material: 02-02-0232 - Instalacio de sistema integrado de prontuario eletrénico nos
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 23 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIREL! - (19908} 178,000 360,0000 64.080,00 Nio
13712021  24/05/2021 2410712021 23 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 178,000 355,0000 63.190,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 23 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 178,000 340,0000 60.520,00 Nio
Prego Médio — 351,67 62.597,26
Material: 02-02-0233 - Importagao dos dados cadastrais dos usuarios do SUS. Conform
137/2021  24/05/2021 2410712021 24 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19308) 1,000 16.300,0000 16.300,00 Nao
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 24 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (199086) 1,000 16.500,0000 16.500,00 Nao
13712021  24/05/2021 2410712021 24 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 1,000 16.450,0000 16.450,00 Nao
Prego Médio —> 16.416,67 16.416,67
- - - - - - - - - >
Material: 02-02-0234 - Customizagao inicial do sistema para atender as especificida B,
=3
-
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 25 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 200,000 155,0000 31.000,00 Nao €
137/2021  24/05/2021 2410712021 25 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19907) 200,000 150,0000 30.000,00 Nao .
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Nimero Coleta Data Coleta Validade Item Fornecedor Nome da Marca Quantidade Pre¢o Unitario Prego Total Venceu
Material: 02-02-0234 - Customizacdo inicial do sistema para atender as especificida
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 25 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 200,000 135,0000 27.000,00 Nao
Prego Médio > 146,67  29.334,00
Material: 02-02-0235 - Prestacio de servigos especializado em informatizacéo de sis
13712021  24/05/2021 2410712021 26 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19908} 164,000 175,0000 28.700,00 Nio
137/2021 24/05/2021 24/07/2021 26 CAPITALTECNOLOGIALTDA - (19907) 164,000 170,0000 27.880,00 Nao
13772021 24/0512021 24/0712021 26 GIGA SYSTEME SERVICOS LTDA - (19908) 164,000 155,0000 25.420,00 Néo
Prego Médio —> 166,67 27.333,88
Material: 02-02-0236 - Prestacdo de servigos deimplantacio do sistema / treinamento
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 27 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIREL! - {19906) 600,000 110,0000 66.000,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410712021 27 CAPITALTECNOLOGIALTDA - {19907) 600,000 105,0000 63.000,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410712021 27 GIGASYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 600,000 90,0000 54.000,00 N&o
Prego Médio > 101,67 61.002,00
Material: 02-02-0237 - Prestaciio de servigcos detreinamento continuo do sistema para
137/2021  24/05/2021 2410772021 28 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 600,000 $0,0000 54.000,00 Nio
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 28 CAPITALTECNOLOGIA LTDA - (19907) 600,000 85,0000 51.000,00 N3o
137/2021  24/05/2021 24/0712021 28 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 600,000 70,0000 42.000,00
Prego Médio —> 81,67 49.002,00
Material: 02-02-0238 - Instalacio de sistema de estoque integrado ao prontuario ele
13772021 24/05/2021 2410712021 22 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 1,000 8.200,0000 8.200,00
137/2021  24/05/2021 24/Q7/2021 29 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - (19507) 1,000 8.150,0000 8.150,00
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PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
Relagao das Coletas de Pregos (Geral) (Periodo de 01/05/2021 a 24/05/2021)

Numero Coleta Data Coleta Validade Iltem Fornecedor Nome da Marca Quantidade Prego Unitério Prego Total Venceu

Material: 02-02-0238 - Instalagdio de sistema de estoque integrado ao prontudrio ele
13712021  24/05/2021 2410712021 29 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) 1,000 §.000,0000 8.000,00 Nao
Prego Médio —> 8.116,67 8.116,67
Material: 02-02-0239 - Realizacdo de inventirio geral da central de abastecimento {
137/2021  24/05/2021 2410712021 30 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIRELI - (19906) 1,000 5.200,0000 5.200,00 Nao
137/2021  24/05/2021 2410772021 30 CAPITAL TECNOLOGIALTDA - {19907) 1,000 5.150,0000 5.150,00 Néao
13712021  24/05/2021 24/07/12021 30 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908} 1,000 5.000,0000 5.000,00 Nao
Prego Médio —> 5.116,67 5.116,67
Material: 02-02-0240 - Realizagdo de inventirio geral das farmacias das unidades ba
13772021  24/05/2021 241072021 31 CAPITAL TECNOLOGIA LTDA - (19907) 16,000 330,0000 5.280,00 Nio
137/2021  24/05/2021 2410712021 31 BERTECH SISTEMAS E SERVICOS EIREL]l - (19908) 16,000 340,00Q0 5.440,00 Nio
137/2021  24/05/2021 24/07/2021 31 GIGA SYSTEM E SERVICOS LTDA - (19908) - 16,000 300,0000 4.800,00 Nio
Prego Médio —> 323,33 5.173,28 |
Total Prego Médio -> 75.274,33 2.742.169,33 ;
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INFORMACOES ORCAMENTARIAS E FINANCEIRAS
() Convite ( ) Concorréncia
( ) Pregao Presencial ( ) Concurso
(x) Pregao Eletrénico () Dispensa de Licitagado
( ) Tomada de Precos ( ) Inexigibilidade de Licitagdo

1} OBJETIVO: Registro de Prego para a escolha da proposta mais vantajosa para a
confratacdo de empresa especializada em Gestio de Séﬂde Publica, para
implantac&o de servigos de assessoria e disponibilizagéo de ferramentas gerenciais
de informagdo (LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE PRONTUARIO
ELETRONICO), junto ao Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, conforme
necessidade da Secretaria Municipal de Salde, nas condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas.

2) VALOR MEDIO ESTIMADO: R$ 2.742.169,33 (dois milhdes setecentos e
quarenta e dois mil cento e sessenta e nove reais e trinta e trés centavos).

3) FORMA DE PAGAMENTO: Em até 30 (trinta) dias ap6s a efetiva liquidagao da
Nota Fiscal, de acordo com a disponibilidade financeira.

4) DOTAGAO ORCAMENTARIA: Conforme PPA 2021-2024

Cédigo _
Reduzido Funcional
664 15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.40

5} RECURSOS FINANCEIROS

( ) Ha previsdo de recursos orgamentarios e serdo incluidos na Programacéo de
acordo com a disponibilidade.

() Nao ha previsao orgamentaria.
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nagdas - Cep: 83823-901 - Telefone: (41) 3627-8500




MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

) ESTADO DO PARANA
DIVISAO DE COMPRAS E LICITAGOES

Protocolo n° 26925/2021

6) Declaramos que a analise da regularidade orcamentaria e legal & feita pelo 6rgao
solicitante, de acordo com as informagdes constantes no processo e epigrafe, em
conformidade com o que dispes os Arts. 16 e 17 da LC 101/007

24/05/2021

Maysa;

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande - Rua Jacaranda, 300 - Nagdes - Cep: 83823-801 - Telefone: (41) 3627-8500
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FREFEITURA MUNICIPAL

F/\ZEND& MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE |
ESTADO DO PARANA i

-

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PARECER N° 340/2021

Processo n? 26925/2021
Interessado: Secretaria Municipal de Saide
Objeto: Modalidade de licitacdo

Pretende o Municipio de Fazenda Rio Grande, consoante requerimentos da Secretaria
Municipal de Satde, a contratagdo de empresa especializada em gestdo de salde publica, para
implantago de servigos de assessoria e disponibilizacdo de ferramentas gerenciais de informagdes
(Licenga de Uso de Software de prontuério eletrdnico).

Da analise do processo administrativo, temos que o processo teve Inicio com as
requisicoes da Secretaria interessada, a Contabilidade informou que ‘@ fberacdo de recursos serd
vinculada, mediante liberagdo do Ministério da Saude e serd aberto como excesso de arrecadagio, nos
moldes da LOA e LDO vigentes'. O processo ainda ndo fol autorizado pelo Prefeito.

Pretende a administrag@o publica do Municipio a contratagdo pela modalidade de
Pregéo. Muito embora exista a determinaggo legal (art. 45, § 4°, da Lei 8.666/93) de que as licitacBes
para contratagdo de bens e servigos de Informatica devam seguir o tipo técnica e preco (admissivel
em concorréncia e tomada de pregos), o Tribunal de Contas do Estado do Parana considera adequada
a utilizagdo de Pregao quando os bens e servigos possam seguir caracteristicas usuais de mercado,
conforme cita-se: |

EMENTA: REPRESENTACAO DA LEI N° 8.666/93. PREGAO ELETRONICO.
CONTRATAGAO DE SOLUCAO INTEGRADA PARA CONTROLE E GERENCIAMENTO DE
ACESSO DE PESSOAS E VEICULOS. POSSIBILIDADE. OBIETO COMUM NAO SE
CONFUNDE COM OBJETO SIMPLES. O OBJETO LICITADO VIA PREGAO PODE

SER COMPLEXO, DESDE QUE PASSIVEL DE SER DESCRITO OBJETIVAMENTE

NO _EDITAL DE ACORDO COM ESPECIFICACOES TECNICAS USUAIS NO
MERCADO. O RISCO DE QUE O PREGAO RESTRINJA A COMPETITI VIDADE, POR

INVIABILIZAR A PONTUACAO DE ASPECTOS TECNICOS E TORNA-LOS TODOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, NAO SE CONFIGURA NO CASO CONCRETO, HAJA
VISTA QUE HOUVE A PARHCIPAQTO DE OITO LICITANTES, INCLUSIVE A PROPRIA
REPRESENTANTE, COM SIGNIFICATIVA REDUCAO NO PRECO. OS DEMAIS PONTOS
DA REPRESENTACAO FORAM AFASTADOS POR MINUCIOSA ANALISE DA 22
INSPETORIA DE CONTROLE EXTERNO. IMPROCEDENCIA. (...) A representante
argumenta, em sintese, que: a) a escolha da modalidade Pregdo Eletrénico seria
inadequada, pois o objeto licitado deveria permitir que as licitantes formufassem o
menor prego a Administragdo Piblica e ndo o menor prego obtido no tempo aleatdrio
que o sistema do Banco do Brasil permitiv no certame, bem como por ndo permitir
que na fase de lances sejam realizados cdlculos, consuftas a supetiores hierdrquicos e
avaliagdo de atestados técnicos para melhorar as propostas apresentadas; b) o objeto
a ser contratado pela Copel ndo se adequaria a caracteristica de um produto ou
servico simples, por se tratar de um projeto integrado a vérios servicos envolvendo
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elevada quantia, o que tornaria inadequada a escolha do Pregdo Fletrdnico
(entendimento corroborado por impugnagdo administrativa apresentada pelo CREA no
respectivo certame), bem como pelo fato de que o cumprimento do objeto jamais
poderia ser lancado a sorte do Pregdo FEletrénico, o qual ndo asseguraria o
contraditorio e ampla defesa ao procedimento; (...) O representado manifestou-se 3s
fls. 1001-1020, iniciando pela narrativa de todos os incidentes ocorridos no trémite do
certame (impugnacbes, recursos, etc.), e alegando, em sintese, o seguinte: - solucso
integrada € o conjunto composto por instalacio de hardware, software e respectivas
licengas, treinamentos, documentagbes, configuragdes, migragio de dados e
manutencles necessarias a operacionalizagio da solugio; - que se trata de hardware
e software “de prateleira’, e ndo de equipamentos ou programas especiais; - a
licitagdo do tipo técnica e prego ndo € a regra, pois sua adogso pressupde a existéncia
de real necessidade; (...) VOTO E FUNDAMENTACAO Com razéo a 24 Inspetoria de
Controle Externo e a Direforia de Contas Fstaduais deste Tribunal de Contas, cuja
minuciosa analise praticamente esgotou todos os pontos versados neste expediente,
aos quais acrescento apenas alguns comentarios acerca da natureza do objeto
licitado, para o fim de reforgar a concluséo pela improcedéncia da representacio. A

medida é necessdria porque, indubitavelmente, os pontos mais polémicos
da representacio dizem respeito a escolha da modalidade pregdo eletronico
e _a_caracterizacdo do_objeto contratado como “comum”, tanto & qire

maotivaram o Ministério Publico de Contas a postular a procedéncia da

representagdo. A utilizacdo da modalidade licitatdria denominada pregio

pressupde que o bem ou servico a ser licitado seja comum, isto é_aquele
“cujos padroes de desempenfio e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacfes usuais no mercado”, para
utilizar a definicdo literal da Lei n® 10.520/02. A particularidade mais marcante
do pregdo € a etapa de disputa de lances, o que faz com a modslidade seja é
compativel apenas com licitacbes do tipo prego. Conforme foi asseverado no recente
Acdrddo n° 1615/08, do plendrio desta Corte, o efeito nocivo da utilizacio da
modafidade pregdo para licitagies que envolvam objeto ndo comum é a
impossibifidade de pontuar questdes técnicas, obrigando a, Administracdo a tornd-las
todas critérios de habilitacdo. (...) Ressalto ainda que objeto comum ndo se
confunde com objeto simples. O objeto licitade via pregdo pode ser
complexo, desde que passivel de ser descrito de maneira objetiva no edital
de acordo com especificacfes técnicas usuais ne mercado. (...) ACORDAM os
Conselheiros do Tribunal de Contas do Estado do Parand, na conformidade com o
voto do Relator e das notas taquigrdficas, por unanimidade, em: - julgar a
representagdo improcedente (...) (TCE/PR — Acdrddo 1891/08 ~ Pleno).

Dos autos constam cotagdes. O assessor coordenador da Divisdo de Tecnologia da

Informagio manifestou-se no sentido de que o objeto é comum e tem especificacdes usuais, bem
como opinou pela realizagdo de Pregdo.

Isto posto, esta Procuradoria verifica que, segundo critérios de mérito administrativo,
existe possibilidade juridica de que a licitagdo ocorra pela modalidade Pregéo, podendo ser realizado
na forma eletrdnica ou presencial, a critério da consulente e sua equipe de apoio. Observe-se que, em

se tratando de repasse de verbas federais, € necessaria a realizacdo preferencialmente na forma
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eletronica, havendo que, a impossibilidade de dar-se desta forma ser devidamente justificada.
hc‘ontudo, para prosseguimento, é imprescindivel a autorizagdo prévia da autoridade competente.
' Ressalte-se, por fim que os critérios e a andlise de mérito (oportunidade e
" conveniéncia do pedido) constituem andlise técnica do 6rgdo solicitante, bem como, a verificagio das
dotagBes orgamentarias e necessidade de cumprimento dos setores competentes do disposto no art.
. " 14 _'c’_Ia- Lei de Licitagbes, pelq que, o presente opinativo cinge-se exclusivamente aocs contornos
~Mj‘Lﬁ:]'dlcos formals do caso em comento.
E o parecer.
" Fazenda Rio Grande/PR, 24 de maio de 2021.

Fébiaﬁlio N '0‘garaE

Procurador do Municipio
: Matricula 350.950
‘ OAB/PR n° 41.224

—
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Protocolo n° 26925/2021

Em, 24 de Maio de 2.021

Considerando o offcio inicial, termo de referencia do processo e cotagdes,
informagdes do departamento de compras, parecer juridico e informagées de ordem
orcamentarias contidos no presente processo, AUTORIZO a abertura de
procedimento licitatorio que tem por objeto: * Contratagdo de empresa especializada
em gestdo de satde Publica, para implantagido de servicos de assessoria e
disponibilizagdo de ferramentas gerencias de informagdes (Licenga de uso de
software de prontuario eletrénico).

Fica o Departamento Jurldico observar a modalidade da licitaggo, Minuta do Edital e

minuta do contrato com fiel observancia 4 legislacao e formalidades pertinentes em
vigor.

Encaminhe-se para as providéncias necessdrias,

Atenciosamente.

Nassib Kassem Hammad
Prefeito Municipal
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PREGAO ELETRONICO N2, 29/2021
PROTOCOLO N2 26925/2021
Processo Administrativo n2. 78/2021

1. PREAMBULO:

O Municipio de Fazenda Rio Grande, Estado do Parand, torna publico que realizara licitagdo
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA do tipo MENOR PRECO GLOBAL, de acordo
com o disposto no Decreto Municipal n2 4906/2019, Decreto Federal n.° 10.024/2019, na Lei
n.2 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei n.2 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes,
Lei Complementar Federal n.2 123/2006 alterada pela Lei Complementar Federal n.?
147/2014 e demais disposices fixadas neste edital e seus anexos.

O PREGAO sera conduzido pelo (a) PREGOEIRO(A), auxiliado pela EQUIPE DE APOIO,
nomeados pela Portaria n2. 77/2021.

A sessio publica se dard através do Portal de Compras do Governo Federal —
www.comprasgovernamentais.gov.br, na data de 15 de Junho de 2021 as 13h30min.

As propostas comerciais serdo recebidas desde a divulgacdo do Edital no Portal de Compras
do Governo Federal, até a data e horério da abertura da sessdo puiblica.

0] Edital poderd ser  consultado atraveés do enderego eletrénico
http://www.comprasnet.gov.br/consultaIicitacoes/ConsL‘lcitacao_Filtro.asp informando o
codigo do Municipio — UASG 989.983.

O Edital também estard disponivel a quaisquer interessados no endereco eletrdnico da
Prefeitura www.fazendariogrande.pr.gov.br/transparencia/licitacoes.

O aviso do EDITAL consta devidamente publicado no jornal oficial do Municipio de Fazenda
Rio Grande, no Jornal de circulagdo Regional - Di4rio Inddstria & Comércio, Diario Oficial do
Estado do Parana, Digrio Oficial da Unido e no Mural de LicitagSes do Tribunal de Contas do
estado do Parana.

2. OBJETO DO PREGAO: ’ .

~2.1. A presente licitagdo tem por objeto a “Contratacdo de empresa especializada em
gestdo de satide Publica, para implantagao de servicos de assessoria e disponibilizacéo de
ferramentas gerencias de informagdes (Licenga de uso de software de prontudrio
eletrdnico).”, de acordo com as especificagBes contidas no ANEXO |, que é parte integrante
deste edital.

3. TIPO DO PREGAO:

3.1. Este PREGAO é do tipo MENOR PRECO GLOBAL, em regime de execugdo indireta por
preco unitario.

o _onda Rio Grande - Parana  Fone: {41) 3627-8500
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4. DOTAGCAO ORCAMENTARIA: |

4.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo onerario os seguintes recursos
orgamentarios:

Funcional Fonte Recurso

15.01 10.301.0003.2.051.3.3.90.40 664 Feder;al

| 5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

5.1. AMPLA CONCORRENCIA: poderdo participar desta licitagdo todos os interessados que
atenderem a todas as exigéncias de habilitacdo contidas neste Edital e seus anexos,
pertencentes ao ramo de atividade pertinente ao objeto licitado.

5.2. Poderdo participar deste Pregdo as todas as Empresas interessadas cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo e gue estejam com o Credenciamento
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

5.3. O Cadastramento no SICAF podera ser realizado pelo interessado em qualquer unidade
de cadastramento dos 6rgiios ou entidades da Presidéncia da Reptiblica, dos Ministérios, das
Autarquias e das Fundacdes que participam do Sistema Integrado de Servicos Gerais - SISG,
localizados nas Unidades da Federagio.

5.4. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregdo
deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do
sistema, onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento
e receber instrugbes detalhadas para sua correta utilizaggo.

5.5. As empresas proponentes enquadraveis na definigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, estabelecida pelo art. 32 da lej Complementar 123 de 14/12/2006, que
desejarem fazer uso dos beneficios conferidos pelo citado diploma legal deverio sinalizar tal
enquadramento no campo especifico no Sistema Comprasnet.

5.6. Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas. a participacio no certame aquelas
que preenchem os requisitos do art. 32 da Lei Complementar Federal n2 123/2006 e que ndo
se enquadrem em nenhuma das situacdes descritas no paragrafo 42 do referido art. 39.

5.7. Ndo serd permitido o consorciamento de empresas.

5.8. Estardo impedidas de participar de qualquer fase do processo empresas que se
enquadre em uma ou mais das situaces a seguir:
a) Estejam cumprindo penalidade de suspensio tempordria imposta pela Administraciio
Municipal, ainda, penalidade imposta pela Administragdo Publica motivada pelas
hipdteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n.? 8.666/93 e alteracgdes;
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b) Sejam declaradas iniddneas em qualquer esfera de Governo;

¢) Estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagéo;

d) Se enquadrem numa das hipéteses do disposto no artigo 92 da Lei Federal n.® 8.666/93
e alteragdes;

e) Estejam em situagdo irregular perante as Fazendas: Nacional, Estadual, Municipal, o
FGTS e justiga do trabalho;

f) Que possuam sécio, cotista, dirigente, bem como as que possuam em seu quadro
funcional ou venham a contratar empregados com incompatibilidade com as
autoridades contratantes ou ocupantes de cargos de diregdo, de chefia ou de
assessoramento, conforme estabelece o entendimento contido no Acérdio 2745/10 -
TCE/PR e no Prejulgado 09 do Tribunal de Contas do Estado do Parand, publicado no
AOTC 229 de 11/12/2009, referente & Sumula Vinculante 13 do Supremo Tribunal
Federal que versa sobre o nepotismo;

f.1) Estdo inseridos no conceito de incompatibilidade, sécios, dirigentes ou cotistas que
forem servidores do érgio licitante, conjuge, companheiro ou parente em linha reta
e colateral, consangiiineo ou afim de servidor publico do 4rgio ou entidade
licitante, que nele exerga cargo em comissao ou fungdo de confianga, seja membro
da comissdo de licitagdo, pregoeiro ou autoridade ligada a contratagdo;

g) Que seja empresa estrangeira que n3o funcione no Pais;

h) Que seja conséreio de empresas, quaiquer que seja sua forma de constituicdo;

i) Que tenham sido punidos com suspensao do direito de licitar ou contratar com © a
Administragdo Publica.

5.9. Como condicio para participagdo no Pregdo, 2 licitante assinalard “sim” ou “ndo” em
campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declarag@es:

a) Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49.

a.1) Nos itens exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo
do campa “ndc” impedird o prosseguimento no certame;

a.2) Nos itens ndo exclusivos, a assinalagdo do campo “n3o” apenas produzird o efeito
de o licitante nio ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n? 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte;

b) Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagio definidos no Edital;

¢) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) Que niio emprega menor de 18 anos em trabatho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIil, da Constituicdo;

e} Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n? 2, de 16 de setembro de 2009.

5.10. Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentagdo
de suas propostas.

Drra lacrarandd n° ; ses — Fazenda Rio Grande - Parand  Fone: (41) 3627-8500



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE ~ PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

6. CREDENCIAMENTO:

6.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatdria Preg&o, em sua forma eletrénica.

6.2. O cadastro no SICAF poders ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de login e senha pelo
interessado.

6.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presun¢do de sua capacidade técnica para realizagido das
transagdes inerentes a este Pregio.

6.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacio efetuada diretamente oy por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao orgdo ou entidade responsavel por esta licitacso
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

7. SISTEMA ELETRONICO:

7.1. O licitante seré responsével por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e seus lances.

7.2. No caso de desconexio com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcso dos lances.

7.3. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessio sers
suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa do(a) Pregoeiro(a) aos
participantes.

7.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sess3o
publica do Pregso, ficando responsavel pelo énus decortente da perda de negdcios, diante

da inobservéancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio.

7.5. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante.

7.6. O pregdo serd executado conforme o Decreto 10024/2019 na modalidade ABERTA.
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8. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL: |

8.1. E facultada a qualquer interessado a apresentagdo de pedido de esclarecimentos sobre
o ato convocatério do PREGAO e seus anexos, podendo até mesmo envolver a solicitagdo de
copias da legislagdo disciplinadora do procedimento, cujo custo da reprodugdo grafica sera
cobrado, observado, para tanto, o prazo de até 03 (trés) dias (teis anteriores a data fixada
para recebimento das propostas.

8.1.1. O pedido de esclarecimento sobre o ato convocatério pode ser formalizado por
meio de requerimento enderegado & autoridade subscritora do EDITAL, devidamente
protocolado na Prefeitura, situado na Rua Jacarandd, n® 300, Bairro NagOes, durante o
expediente normal do érgdo licitante, das 08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30
horas, ou pelo email: licitacoesfazéhdariognande@_hotmail.com. “Esclarecimento ao
edital de Pregdo Eletronico 29/2021".

8.1.2. As dividas feitas por telefone serdo somente aquelas de carter estritamente
informal.

8.1.3. Os esclarecimentos serdio prestados no prazo de 02 (dois) dias uteis, a contar do
recebimento da solicitagio por parte do PREGOEIRO, passando a integrar os autos do
PREGAQ, dando-se ciéncia as demais licitantes.

8. PROVIDENCIAS/IMPUGNACAO AO EDITAL:

8.1. E facultada a qualquer interessado a apresentagédo de impugnacdo ao ato convocatorio
do PREGAO e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 03 (trés) dias dteis
anteriores 3 data fixada para recebimento das propostas.

8.1.1. A apresentagdo de impugnagdo ao ato convocatorio deverd ser formalizada por
meio de requerimento enderegado ao PREGOEIRQ, protocolado no Protocolo Geral da
Prefeitura, situado na Rua Jacarandd, n° 300, Bairro NagBes, durante o expediente
normal do érgdo licitante, das 08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30 horas ou por
e-mail ou outro dispositivo eletrdnico, carta registrada ou através de qualquer meio
idéneo.

8.1.1.1. A impugnacio apresentada por meio eletrnico devera ser formalizada atraves
do email licitacoesfazendariogrande@hotmail.com, devendo constar no assunto:
Impugnacdo ao edital de PREGAO ELETRONICO Ne. 29/2021".

8.1.1.2. Para efeito de recebimento, a impugnagiio apresentada através de e-mail,
deverd conter todos os documentos referentes & impugnagéo devidamente anexados
e autenticados por meio eletrbnico, ou conter assinatura eletrénica do(s)
responsavel{is).

8.1.2. A decisio sobre o pedido de impugnacdo serd proferida pela autoridade
competente no prazo de 02 {dois) dias uteis, a contar do recebimento da pega indicada
por parte da autoridade referida, que, além de comportar divulgacdo, devera também
ser juntada aos autos do PREGAO.
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8.1.3. O acolhimento do pedido de impugnagdo que implique modificagio do ato
convocatdrio do PREGAO requer republicagdo pela mesma forma gue se deu o texto
original e a designacdo de nova data para a realizacdo do certame.

9. PROPOSTA DE PREGOS:

9.1. O licitante deverd encaminhar a proposta exclusivamente por meio do sistema
eletrénico até a data e horério marcado para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-
se-d automaticamente a fase de recebimento de propostas.

9.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesso publica observario
0 horario de Brasilia — DF,

9.3. O licitante ser3 responsavel por todas as transagdes que forem efetuyadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.4. Incumbir3 ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessio
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante
da inobservancia de Quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo,

9.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

9.6. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrdnico, dos seguintes campos:

a) A quantidade de unidades, observada a quantidade total prevista para cada item -
ANEXO I - Orgamento da Administracdo; '

b) Descri¢do detalhada do objeto: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricgio do bem no orgio
competente, quando for o caso;

c) Valor unitério e total, em algarismo, com 2 {duas)} casas decimais:

9.6.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o fornecedor
registrado.

a) Quando o descritivo cadastrado no COMPRASNET ndo corresponder ao especificado no
Edital, o fornecedor devera considerar apenas o do Edital —ANEXO I

9.6.2. As propostas acima do prego maximo definido no ANEXO | do Edital poderdo ser
classificadas para fase de lances, observando o item 11.6 deste Edital.

9.7. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente no fornecimento dos bens.
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9.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagdo.

10. JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS:

10.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-d em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicado neste Edital.

10.2. O Critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

10.3. O{a) Pregoeiro{a) verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nio estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
forem omissas ou apresentarem irregularidades insandveis.

10.4. Sera desclassificada a proposta com valor superior ao prego maximo fixado.

10.4.1. A desclassificagdio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.4.2. A nio desclassificagio da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

10.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participaro da fase de lances.

10.6. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagem entre ofa)
Pregoeiro(a) e os licitantes.

11.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro,

11.1.1. O lance dever3 ser ofertado pelo valor do item, em algarismo, com 2 (duas)
casas decimais, expresso em moeda corrente nacional (real), de acordo com os precos
praticados no mercado, considerando as quantidades constantes no Anexo | deste
Edital.

11.1.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado
para abertura da sess&o e as regras estabelecidas no Edital.

11.1.3. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao altimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

11.1.4. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquelie
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

11.1.5. Durante o transcurso da sessdo. publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.
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11.2. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisio do Pregoeiro.

11.3. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o (ltimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenagfo das propostas.

11.4. Quando houver itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagcdo automatica, junto 3
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna préopria
as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, procedendo
a comparagio com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
LC n2 123, de 2006, regulamentado pelo Decreto n? 8.538, de 2015,

11.4.1. Nessas condicdes, caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por
empresa de maior porte, as propostas de pessoas qualificadas como microempresas
ou empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da proposta ou lance de menor preco seréo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

11.4.2. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a
comunicagdo automatica para tanto.

11.4.3. Caso a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada desista ou n3o se manifeste no prazo estabelecido, serio
convocadas as demais licitantes qualificadas comao microempresa ou empresa de
Pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

11.5. Ao presente certame nio se aplica o sorteio comao critério de desempate. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo das propostas
pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo.

11.6. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacio de possivel empate, ofa)
Pregoeiro(a) examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, bem
como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, sendo desclassificadas as
propostas que resultarem com o valor acima do maximo do Edital.

11.7. O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencio de
melhor prego, vedada a negociacio em condigdes diversas das previstas neste Edital.
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11.8. Também, nas hipdteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

11.9. A negociacio serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

11.10. Classificada(s) a(s) proposta(s) em 12 lugar, o(a) pregoeiro(a) efetuard consulta aos
sites do Tribunal de Contas do Estado do Parana e Portal da Transparéncia do Governo
Federal, para verificar se a(s} detentora(s) da melhor oferta encontra-se suspensa(s) ou
impedida(s) de licitar com a Administragdo, sob pena de DESCLASSIFICACAO e submissdo a
Processo Administrativo.

11.11. O(a) Pregoeiro(a) poderda convocar o licitante para enviar documento digital, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo razoavel para tanto,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

11.11.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s
que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacges pertinentes, a exemplo de
catélogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrbnico, ou, se for o caso,
por outro melo e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu posterior envio
pelo sistema eletrdnico, sob pena de nédo aceitagdo da proposta.

a) O prazo estabelecido pelo{a) Pregoeiro(a) poderd ser prorrogado por solicitagdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

11.12. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim, sucessivamente, na ordem de classificagdo.

11.13. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a} suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e hordario para a continuidade da mesma.

12. DA INCLUSAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS PARA HABILITACAO NO
SISTEMA E DO ENVIO DOS ORIGINAIS

12.1. Os licitantes deverio encaminhar, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagéo exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto e valor ofertado, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentagao.

12.2. A PROPOSTA COMERCIAL ATUALIZADA do licitante que ofereceu o0 menor valor devera
ser encaminhada OBRIGATORIAMENTE, no prazo de até 3 (trés) horas contando da
convocacio efetuada pelo Pregoeiro, por meio da opgdo "Enviar Anexo" do sistema
Comprasnet.
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12.2.1. Os originais ou copias autenticadas, caso seja solicitadas pelo Pregoeiro,
deverdo ser entregues na Divisdo de Compras e Licitages, situado na Rua Jacarandj,
n? 300, Nagdes I, Fazenda Rio Grande, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar do
primeiro dia dtil seguinte a convocacdo do pregoeiro.

12.2.2. A documentagdo relativa 3 Proposta comercial, quando solicitada pelo

Pregoeiro deverd ser enviada em envelope lacrado, tendo sua parte externa 3s
seguintes informacgdes:

Ao Pregoeiro do Municipio de Fazenda Rio Grande

PREGAO ELETRONICO N2. 29/2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N9, 01 - DOCUMENTACAO DE PROPOSTA COMERCIAL
{Razdo Social da Proponente, Enderego, CNPJ, Telefones e e-mail)

12.2.3. A documentacio relativa 3 Habilitagdo, quando solicitada pelo(a) Pregoeiro(a)

deverd ser enviada em envelope lacrado, tendo sua parte externa as seguintes
Informagdes:

Ao Pregoeiro do Municipio de Fazenda Rio Grande

PREGAO ELETRONICO N2, 29/2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N2. 01 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

(Razdo Social da Propanente, Endereco, CNPJ, Telefones e e-mail}

12.3. O ndo encaminhamento, nos prazos fixados, tanto da documentagio solicitada por e-

mail quanto da documentacio original ou autenticada, quando solicitada, implicard na
inabilitagdo da Licitante e a sujeitar4 as sangdes previstas neste Edital.

12.4. Sob pena de inabilitagfio, os documentos encaminhados para Habilitacdo deverio estar
com o nome do Licitante, e com niimero do CNPJ e o respectivo endereco.

12.5. Se a Licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
a Licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

12.6. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, caso haja alguma
restricdo quanto a comprovacio fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 {cinco)
dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual perfodo, a critério da Administra¢do Publica,
para a regularizagio da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo
de eventuais certiddes negativa ou positiva com efeito negativa, no moldes do art. 43, § 1¢°
da Lei Complementar 123/2006 e suas alteragdes.
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12.6.1. A nio regularizagdo da documentagiio implicard decadéncia do direito 3
contratagdio, sem prejuizo das sangdes no art. 81, da Lei 8666/1993, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
retirada da Nota de Empenho, ou revogar.

13. DOCUMENTOS E CONDICOES PARA HABILITAGAO:

13.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITAGAO pertinentes ao ramo do objeto do PREGAO s#o os
seguintes:

13.1.1. Habilitag8o Juridica:
- a) Ato Constitutivo (qualificagéo juridica) ou Estatuto oy, ainda, Contrato Social em vigor
. (qualificagdo juridica), em se tratando de sociedades comerciais ou Requerimento do
Empresario, em se tratando de microempreendedor individual, bem como suas
alteragdes em vigor, devidamente registrados (ou outro instrumento equivalente). No
caso de sociedades por agdes, apresentar também documentos de eleigdo de seus
administradores; para sociedades civis, a inscrigdo do Ato Constitutivo deverd vir
acompanhada de prova de diretoria em exercicio. No caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, apresentar Decreto de Autorizacdo e Contrato
ou Autorizagdo para Funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;
a.1) A apresentagdo de todas as alteracbes contratuais a que se refere o edital
podera ser substituida pelo contrato social consolidado e todas as alteragdes
posteriores.
b) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ (Cartdo de Identificagdo);

13.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:
- a) Certificado de Regularidade do FGTS;
' b) Prova de Regularidade relativa a Tributos Federais e 3 Divida Ativa da Unido referente

2 todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as
contribuicdes sociais previstas nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei
no 8.212, de 24 de julho de 1991;

c) Prova de Regularidade relativa a Tributos Estaduais;

d)Prova de Regularidade relativa a Tributos Municipais;

e)Prova de Regularidade relativa a Débitos Trahalhistas.

13.1.3. Qualificagio Econdmico-Financeira:

a) Certiddio Negativa de Recuperagédo judicial e Faléncia, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, em vigor, com data de emissdo nio superior a 90 (noventa) dias
da abertura do certame;

13.1.4. Qualificacdo Técnica

a) Atestado de Capacidade Técnica emitido, no minimo, por 01 {um) érgéo publico ou
privado, comprovando aptiddo para caracteristicas, quantidades e prazos;

a.1} O Atestado fornecido por orgédc privado devera conter reconhecimento de firma da
assinatura do responsavel;
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a.2) O(s) Atestado(s) poderdo ter sua autenticidade comprovada conforme Art. 43, § 3°,
da Lei Federal 8.666/93.

13.1.5. Documentos Complementares:

a) Declaragdo, conforme modelo ANEXO Il deste Edital, assinada por
representante legal da empresa.

b) Declaracdo Anticorrup¢do, conforme modelo ANEXQ |v deste Edital, assinada
por representante legal da empresa.

c) Declaragio de Inexisténcia de Parentes na Administracio Pablica, conforme
modelo ANEXO V deste Edital, assinada por representante legal da empresa.

13.2. A habilitacio das licitantes também poderd ser verificada por meio do SICAF, nos

documentos por ele abrangidos e por meio de documentacio complementar especificada
neste Edital.

13.2.1. A comprovagio da situagdo da empresa no SICAF ser3 feita pelo Pregoeiro
mediante consulta "on-line”.

13.2.2. Serd verificado, ainda, pelo Pregoeiro ou Equipe de Apoio, eventuais
impedimentos de licitar e contratar com a Unido, mediante consulta ao:

13.2.2.1, SICAF, a fim de verificar 3 composi¢ao societiria das empresas e

certificar eventual participacdo indireta que ofenda ao art, 99, Ill, da Lei n®
8.666/93. '

13.2.2.2, Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, no endereco
eletrénico www.cnj.jus.br/improbidade adm/conultar requerido.php:

13.2.2.3. Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, no
enderego eletrénico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis:

13.2.2.4. Cadastro de inidéneas e Cadastro de Inabilitados, no endereco
eletronico http://portal.tcu.gov.br/certidoes/certidoes. htm.

13.3. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricio no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias (teis, apés a declara¢do do vencedor, comprovar a regularizagio. O prazo
poderad ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo pdblica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006:
Estatuto de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Art. 43. As microempresas e empresas de pequeno porte, por acasifio da participacdo
em certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para
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efeito de comprovagido de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restrigdo.

§ 12 Havendo alguma restrigiio na comprovagdo da regularidade fiscal, serd
assegurado o prazo de 05 (cinco} dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da Administraco Publica, para a regularizagdo da
documentac@io, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidées negativas ou  positivas com efeito de certiddo negativa.

§ 2° A ndo-regularizaco da documentagdo, no prazo previsto no § 19 deste
artigo, implicard decadéncia do direito & contratagfo, sem prejuizo das sangGes
previstas no art. 81 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 15993, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

13.4. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagio ou apresenta-los em desacordo com 0
estabelecido neste Edital.

13.5. Quando houver itens ndo exclusivos a microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas, em havendo inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual acorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceita¢iio da proposta subsequente.

13.6. Havendo necessidade de analisar minuciosamente oS documentos exigidos, of(a)
Pregoeiro{a) suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

13.7. A declaragiio do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitacdo.

14. PROPOSTA DE PRECOS

14.1. A licitante detentora da melhor oferta, para ter sua proposta de pregos convalidada,
deverd apresentar sua proposta com O0S valores correspondentes a melhor oferta
apresentada no Pregdo Eletrénico, constando na mesma descrigdo, quantidade, prego
unitario e total, nos quais deverdo estar incluidos impostos, Seguros, transporte, ou qualquer
outra despesa que venha a incidir sobre os mesmos.

14.2. A proposta de pregos devera ser constituida dos seguintes elementos:
14.2.1. Carta Proposta, conforme modelo no ANEXO i, constando na mesma a razao

social da empresa com seu enderego completo e nidmero do CNPJ, nome, RG e
assinatura do responséavel ou representante legal e, ainda:
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a) A quantidade de unidades para cada item;

b) Valor unitario e total;

c} Descrigio detalhada do objeto: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, ndmero do registro ou inscricio do bem no orgdo
competente, quando for o caso.

14.2.2 O prazo de validade da proposta ndo poders ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data limite fixada para recebimento das propostas. Caso ndo haja prazo
de validade expresso na proposta, o Pregoeiro considerars o prazo de 60 (sessenta)
dias corridos, a contar da data de Sua apresentacdo. Caso o prazo seja expressamente
inferior, a proposta sera desclassificada.

14.2.3. Os pregos deverio ser expressos obrigatoriamente em moeda corrente
nacional com duas casas decimais.

14.3. A proposta final sers documentada nos autos e sera levada em consideracio no
decorrer da execugio da ATA DE REGISTRO DE PRECOS e aplicagdo de eventual sangdo a
licitante, se for o caso.

14.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta.

15. RECURSO ADMINISTRATIVO:

15.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal da licitante qualificada
COMo microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de
no minimo 20 (vinte) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer,
de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por
quais motivos, em campo proprio do sistema.

15.2. Havendo quem se manifeste, cabers ao(a) Pregoeiro(a) verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagio da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou nfo o recurso,
fundamentadamente.

15.3. Nesse momento ofa) Pregoeiro(a} ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificard as condi¢des de admissibilidade do recurso.,

15.4. A falta de manifestagio motivada do licitante quanto a intenc¢io de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

15.5. Uma vez admitido o Fecurso, o recorrente terd, a partir de entéio, o prazo de 03 (trés)
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletr6nico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrénico, em outros 03 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis 3 defesa de
seus interesses,
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15.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

16. HOMOLOGAGAO E CONVOCACAO:

16.1. A vista do relatério do(a) Pregoeiro(a), o resultado da licitagdo sera submetido a
consideragdo da Autoridade Competente, para fins de-homologagio dos procedimentos.

16.2. A proponente adjudicataria devera assinar a ATA de Registro de Precos no prazo de 05
(cinco) dias (teis, contados a partir da data da convocacdo expedida pela Secretaria

Municipal de Administragdo — Coordenagao de Contratos, sito 3 Rua Jacaranda, 300, Nagdes
— Fazenda Rio Grande/Pr.

16.2.1. No ato da assinatura da ATA de Registro de Pregos a empresa deverd
apresentar na Coordenagdo de Contratos da Prefeitura todas as Certiddes de
Regularidade Fiscal e Trabalhista exigidas na habilitagdo atualizadas e em plena
vigéncia (Obs.: Caso a Certiddo relativa a Tributos Municipais ndo apresente o nimero
do Cadastro de inscricio Municipal, favor apresenta-lo em anexo). O ndo cumprimento
implicard na imediata inabilitagdo da empresa, conforme art. 55, Xlll, da Lef 8666/93,
bem como na analise da classificagdo/habilitagdo dos remanescentes, se houver, na
respectiva ordem.

16.2.2. No ato da assinatura da ATA Registro de Pregos a empresa devera apresentar
também o TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA conforme modelo ANEXO | da ATA
Registro de Pregos, assinada por representante legal da empresa.

16.3. Se o adjudicatdrio convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ndo assinar
a ATA de Registro de Pregos estard sujeito a pagar ao Municipio multa de 20% (vinte por
cento) do valor total de sua proposta. O valor da multa sera atualizado de acordo com a
variacdo do IGP-M, da Fundagdo Getulio Vargas, a partir do més para qual foi calculado até o
més de sua quitagdo. O pagamento da multa ndo exime o proponente de incorrer em outras
sances previstas no artigo 87 da Lei Federal n.2 8.666/93 e alteragdes.

16.4. Quando o adjudicatario deixar de assinar a ATA de Registro de Pregos no prazo
estabelecido, o{a) Pregoeiro(a) examinara as ofertas subsequentes e a habilitagio das
proponentes, observadas a ordem de classificacfio, até a apuragdo de uma que a atenda ao
Edital, sendo a proponente convocada para negociar redugdo do prego ofertado e, se for o
caso, assinar a ATA de Registro de Pregos.

16.5. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco.
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16.6. Poder3 o licitante classificado em primeiro lugar ser desclassificado até a assinatura da
ATA de Registro de Pregos se o Municipio tiver conhecimento de fato ou circunstancia
superveniente que desabone sua regularidade fiscal, habilitagdo juridica, qualificagdo técnica
e/ou econdmico-financeira.

16.7. Nesse €aso, convocar-se-3o os licitantes remanescentes, na ordem de classiﬁca;é‘o,
conforme o disposto no subitem 16.4 acima.

17. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS ITENS OBJETO DO PREGAO:

17.1. O fornecimento serd efetuado com prazo de entrega nio superior a 05 {cinco) dias,
contados a partir do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servigo.

17.2. As especificacbes dos servigos bem como todo o descritivo estdo fixados no Termo de
Referéncia Complementar ao Anexo |.

17.3. A execugio da Ata de Registro de Pregos serd acompanhada e fiscalizada com todos os
seus termos através de servidor designado, a quem competira comunicar as falhas
porventura constatadas em seu cumprimento.

17.3.1. O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao do contrato.

17.3.2. O fiscal da Ata de Registro de Precos anotari em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacio das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis. ,

17.3.3. A fiscalizag3o de que trata este item n3o exclui nem reduz a responsabilidade
da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢es técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragio ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lej n@ 8.666, de 21 de junho de 1993.

17.4. Os itens serfio recehidos provisoriamente para efeito de simultdnea ou posterior
verificagiio, conforme o caso, da compatibilidade com as especificagdes pactuadas,
envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequacdo, resultando no
recebimento definitivo que serd realizado pelo servidor devidamente designado como fiscal
pela Secretaria Solicitante, observado o0 prazo de até 07 (cinco) dias uteis da entrega.

17.4.1. Na hipétese da verificacio a que se refere o item anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento-do prazo.

17.4.2. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente _
adjudicatdria, nos termos das prescri¢bes legais, podendo levar a rescisdo da Ata, sem
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prejuizo das sangdes previstas neste Edital, bem como na Ata de Registro de Pregos.

17.4.3. Em caso de ndo aceitaciio do item objeto deste PREGAO, fica a detentora da
Ata obrigada a retira-lo e substitui-lo no prazo de 02 (duas) horas, contados da
rejei¢do, ou imediatamente; sob pena de multa de 2% da autorizacdo de fornecimento,
ao dia, até o limite de 10 % (dez por cento) do valor autorizagdo de fornecimento, em
conformidade com o item 20.1, Il, “¢” do Edital;

17.4.4. Em caso de diferenca de quantidade, fica a detentora da Ata obrigada a
providenciar sua complementagdo no prazo de 02 (duas) horas, contados da
notificaciio a ser expedida pela Contratante, ou imediatamente, sob pena de multa de
2% da autoriza¢do de fornecimento, ao dia, até o limite de 10 % (dez por cento) do
valor autorizacio de fornecimento, em conformidade com o item 20.1, 11, “c” do Edital;

17.4.5. N3o poderid a adjudicatdria_recusar-se a entregar os itens solicitados na
Autorizacdo de Fornecimento/Empenho, mesmo gue em pequena guantidade.

18. PAGAMENTO:

18.1. O pagamento serd efetuado através de depésito bancério, em até 30 (trinta) dias
contados da liquidacdo da nota fiscal/fatura, conforme disponibilidade financeira na fonte
de recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada pela
Secretaria solicitante e anexada as provas de regularidade relativa a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unigo referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU,
abrangendo inclusive as contribuicGes sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servigo =
FGTS, Tributos Municipais e Tributos Estaduais e Certid3o Negativa de Débitos Trabalhistas.

18.2. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no 6rgdo
licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

18.3. O pagamento serd efetuado de acordo com os servicos prestados. Em caso de
irregularidade na execugdo do objeto e/ou na documentacdo fiscal. O prazo de pagamento
seré contado a partir da(s) correspondente(s) regularizagdo(des).

18.4. Em caso de atraso de pagamento em relagdo ao prazo de 30 (trinta) dias contados da
liquidagdo da nota fiscal/fatura no protocolo financeiro da Prefeitura, o valor da nota fiscal
podera ser atualizado monetariamente INPC (Indice Nacional de Prego ao Consumidor),
entre a data em que deveria ter sido adimplida a obrigacdo e o efetivo pagamento
(conforme art.40, XIV, “c”, Lei Federal 8666/1993).

19. DA GARANTIA:

19.1. A licitante vencedora devera oferecer garantia de no minimo 12 {(doze) meses para o
item objeto deste Pregdo.
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19.2. Independentemente da entrega do termo de garantia, a CONTRATADA obriga-se
pessoalmente a garantir o item objeto deste Pregio contra quaisquer defeitos de
funcionamento.

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. No caso de inexecucdo total ou parcial, ou, ainda, atraso injustificado do objeto desta
licitagdo, sem prejuizos das responsabilidades civis e criminais, ressalvadas as situagOes
devidamente justificadas e comprovadas, a critério da Administracdo Publica, garantia a
ampla defesa e o contraditério, seréo aplicadas as seguintes penalidades, cumulativamente
ou ndo:

I. Adverténcia.

a) A adverténcia sera formalizada por meio de documento expedido pelo Municipio:

ll. Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no fornecimento, sera aplicada multa de mora de 0,5% (meio por cento)
ao dia sobre o valor da Autorizagdo de Fornecimento, até o prazo maximo de 10 {dez)
dias. Vencido o prazg, a ATA Registro de Pregos poders ser considerado cancelado, a
critério da Administragio, ficando sujeita as penalidades previstas nos artigos 86, 87 e
88 da Lei n2. 8.666/93 e alteragBes posteriores, assim como as contratuais, tudo sem
prejuizo da multa relativa a rescisao, prevista na letra “e” e perdas e danos.

b) Pela recusa em realizar o fornecimento, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
registrado, sem prejuizo das perdas e danos e, se for o caso muita relativa a rescisio,
prevista na letra “e” e perdas e danos.

c) Pela demora em refazer o servico rejeitado ou corrigir as falhas do produto forneci-
do ou complementar a quantidade, a contar do quinto dia da notificagiio da rejeicio,
aplicar-se-a8 multa de 2% (dois por cento) do valor do material, por dia decorrido, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor dos servicos ndo substituidos, corrigidos ou n3o
complementados, tudo sem prejuizo da multa relativa a rescisdo, prevista na letra “e”
e perdas e danos.

d) Pelo ndo cumprimento de qualquer condigdo fixada na Lei 8.666/93 e suas altera-
¢bes, ou no instrumento convocatdrio ou, ainda, na ATA Registro de Precos, e nio a-
brangida nos incisos anteriores ou subsequentes, aplicar-se-d multa de 1% (um por
cento) do valor da ATA Registro de Precos, sem prejuizo das multas relativas & rescis3o
e perdas e danos, prevista na letra “e” e perdas e danos.

e) Pelo descumprimento parcial ou integral do estabelecido na ATA Registro de Pre-
¢0s, que enseje rescisdo, multa de 10% (dez por cento) do valor registrado, sem prejui-
zo de perdas e danos e das demais multas.

. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a ATA
Registro de Precos, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, nio mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
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fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do Art. 4° da Lei 10520/02, pelo prazo de 02 (dois)
anos até o maximo 05 {cinco) anos, sem prejuizo de multa de 10% (dez por cento) do valor
da sua proposta atualizada e das demais cominagdes legais.

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com esta Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos resultantes e, apos, decorrido
o prazo da sancdo aplicada com base no item anterior. A Declaragdo terd sua publicagdo na
Imprensa Oficial, de acordo com a Lei n2. 8.666/93.

20.2. Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem, principalmente, a DETENTORA
DA ATA estaré sujeita as penalidades tratadas nos Incisos (1l e IV do subitem 21.1, cumuladas
com multas, tanto moratdrias como sancionatdrias.

| - pelo descumprimento do prazo de fornecimento;

1| - pela recusa em atender alguma solicitagéio para corregao no fornecimento, caracterizada
se o atendimento & solicitagio ndo ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias, contado da data da
rejeicdo, devidamente notificada.

i - pela nio execugio do fornecimento de acordo com as especificagdes e prazos
estipulados neste Edital e na ATA Registro de Pregos.

20.3. Além das penalidades citadas, a DETENTORA DA ATA ficara sujeita, ainda, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n® 8.666/93 e posteriores alteragdes.

20.4. As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o
seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor registrado, sem prejuizo de perdas e
danos cabiveis.

20.5. Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos a DETENTORA DA ATA as
importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante inscrigdo em divida ativa
do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

20.6. O fornecedor tera sua ATA Registro de Pregos rescindido quando:

a) descumprir as condigbes da ATA Registro de Pregos;

b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

¢) n3o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) presentes razdes de interesse publico.

20.6.1. A rescisio da ATA Registro de Pregos, nas hipoteses acima previstas,
assegurados o contraditério e amplo defesa, sera formalizado por despacho da
autoridade competente.
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20.6.2. O fornecedor poderd solicitar o cancelamento da ATA Registro de Pregos na
ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugio
contratual, decorrentes de caso fortuito ou de forga maior, devidamente comprovado.

20.6.3. A comunicagiio do cancelamento do preco registrado, nos casos previstos no
item nesta cldusula, serd feita mediante publicagdo em imprensa oficial do Municipio.

20.7. A ATA Registro de Pregos poderd ser suspensa ou cancelada no interesse da
Administragdo e nas hip6teses dos artigos 77 e 78 da Lei ne. 8.666/93, ou a pedido
Justificado do interessado e aceito pela Administragio, presente as razdes orientadas pela
Teoria da Imprevisdo.

20.8. Qualquer penalidade aplicada devera ser registrada; tratando-se de penalidade que

implique no impedimento de licitar e contratar com o Municipio, ou de declaracio de
inidoneidade, seré obrigatéria a comunicagdo do ato ao Tribunal de Contas do Estado.

21. CLAUSULAS ANTICORRUPCAO:

21.1 A parte CONTRATANTE compromete-se a observar os preceitos legais instituidos pelo
ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgio, em especial a Lei n2
12.846, de 19 de Agosto de 2013, e, no que forem aplicaveis, os seguintes tratados
internacionais: Convengdio sobre o Combate da Corrupgdo de Funciondrios Publicos
Estrangeiros em Transagtes Comerciais Internacionais (Convengio da OCDE) - promulgada
pelo Decreto n2 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convencio Interamericana Contra a
Corrupglo (Convengdo da OEA) - promulgada pelo Decreto n2 4.410, de 7 de outubro de
2002; e a Conveng&o das Nag¢tes Unidas Contra a Corrupgo (Convengdo das Nacdes Unidas)
- promulgada pelo Decreto n? 5,687, de 31 de janeiro de 2006.

21.2. A participagdo no certame licitatério implica na total conhecimento e ciéncia, por parte
dos licitantes, dos dispositivos contidos na Lei n@ 12.846/2013, bem como na obrigacdo de
tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores, funcionarios e
representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n® 12.846/2013.

21.3. - Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupg3o e suas regulamentacdes,
por parte do(a) LICITANTE/CONTRATADO(a), em qualquer um dos seus aspectos, poderd
ensejar: | - Instauragio do Procedimento de Apuracédo da Responsabilidade Administrava —
PAR, nos termos do Decreto n2 8.420/2015 e Instrugdo Normativa CGU ne 13/2019, com
aplicagdo das sangBes administravas porventura cabiveis; Il — Ajuizamento de agdo com
vistas a responsabilizagio na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei n®
12.846/2013;

21.4. - Os licitantes obrigam-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de forma
ética e fntegra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

21.5. - A participagdo no certame licitatério implica, para todos os fins, na declaragio, sob as
penas da lei, que a empresa/organizacio ora qualificada ndo pratica e nem permite que
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pratiquem, sob sua esfera de atuagdo, atos contrarios as leis, normas, regras e regulamentos
vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem lesdo & Administracao Publica
Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 52 da Lei n2 12,846 de 12 de agosto de 2013 - Lei
Anticorrupgdo. Outrossim, que a empresa envida os melhores esfor¢os para prevenir,
mitigar e erradicar condutas inadequadas da sua atuagdo, pautando suas atividades nas
melhores praticas do mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos e de
integridade.

22. DISPOSICOES GERAIS:

22.1. O Municipio poderd prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para credenciamento,
recebimento das propostas e lances.

22.2. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo o
Municipio revoga-ia, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato
supervenientes comprovados ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo
mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos
participantes da licitacdo.

22.3. O proponente é responsével pela fidelidade e legitimidade das informagGes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou ilegalidade ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido vencedor, a rescisdo de contrato ou de pedido de compra/servios, sem prejuizo das
demais sangdes cabiveis.

22.4. E facultado ao(3) Pregoeiro{a) ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

22.5. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo
fazé-lo no prazo determinado pelo(a) pregoeiro(a), sob pena de desclassificagdo/
inabilitagdo.

22.6. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagio da disputa entre proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracio, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

22.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais deixard de importar no
afastamento da proponente, desde que possivels 3 exata compreensio de sua proposta e a
afericio da sua qualificagdo, durante a realizacdo da sessdo publica do PREGAO.

22.8. A proponente assume o custo para a preparagdo e apresentagdo de sua proposta,
sendo que o 6rgdo licitante néo se responsabilizara, em qualquer hipétese, por esta despesa,
independentemente da condugdo ou do resultado do PREGAO.
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22.9. Em qualquer fase do PREGAO, caberd ao representante da licitante comprovar a
exequibilidade da proposta ou lance, durante a propria sessdo, implicando em
desclassificagdo da proposta quando, inquirido, ndo comprovar por qualquer meio de prova
admitida em direito.

22.10. A apresentacdo da proposta de pregos implicard na aceitagdo, por parte da
proponente, das condigdes previstas neste EDITAL e seus ANEXOS.

22.11. A proponente contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios, até 25% {vinte e cinco
por cento) do valor do contrato, salvo as supressaes resultantes de acordo celebrado entre
as partes, que poderdo reduzir o limite indicado.

22,12, Este Edital e seus Anexos, bem como as propostas das proponentes beneficidrias,
fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcrigdo.

22.13, Serd aplicada a Ata de Registro de Precos o disposto no _artigo 10 do Decreto
Municipal n2. 1095/2002, de 19 de setembro de 2005, o qual prevé 3 possibilidade de firmar
termos de contrato ou instrumento equivalente, durante o perfodo de vigéncia do registro

de precos.

22.14. Os casos omissos neste ED|TAL DE PREGAO serido solucionados pelo PREGOEIRO, com
base na legislacdo federal e municipal incidentes, e nos principios gerais de direito.

22.15. Serd competente o Foro de Fazenda Rio Grande, Estado do Parand, com renlncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solugdo de questdes
oriundas deste PREGAO.

22.16. Qualquer informacio a respeito deste Edital serd fornecida aos interessados pela
Divisdo de Compras e LicitagBes telefone (41) 3627-8509, (41) 3627-8541 e/ou e-mail
licitacoesfazendariogrande@hotmail.com em dias Uteis, no horario compreendido das
08h00min &s 12h00min e das 13h00min as 17h00min.

22.17. Fazem parte do presente instrumento convocatdrio os seguintes anexos:

ANEXO | - Especificagdes dos itens e quantidades estimadas.
ANEXO Il - Carta Proposta.

ANEXO Il - Declaragdo {Modelo).

ANEXO IV - Declaragdo Anticorrupgio.

ANEXO V - Declaracdo {Modelo).

ANEXO VI - Minuta de Ata de Registro de Pregos.

ANEXO VIl - Minuta Do Contrato

Fazenda Rio Grande, 24 de Maio de 2021.

Gislaine Erardt Rodrigues de Oliveira
Equipe de Apoio
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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

PREGAO ELETRONICO
Nr.: 29/2021 - PE
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CNPJ: 95.422.986/0001-02 Telefone: {41) 3627 8500 Processo Administrativo: 78/2021
RUA JACARANDA, 300 Data do Processo Adm.: 25/05/2021
C.E.P: 83820901 - Fazenda Rio Grande - FR Processo de Licitagdo: 78/2021
Data do Processo: 25/0512021
Folha: 1/4
ANEXO |
RELACAO DOS ITENS DA LICITACAO
I Item I Quantidade |Unid l Especificagao I Marca Prego Unit. Méximol Total Pregco Maximo
Lote:
1 3.192,00 SV Licenca aplicativo mobile e desktop de registrc de ponto, controle 101, 6700 324.530,6400
de presenga e escala online/off-line necessario para registro de
ponto de até 3.000 colaboradores. Conforme especificacao técnica.
2 12,00 sV Licenca portal web para acompanhamento, controle de registro de 4.616,6700 $5.400,0400
ponto, controle de presenga, escala e gestdc. Conforme especificagio
técnica.
3 12,00 SV Solugdc aplicativo mobile saide online/off-line conforme 5.850,0000 70.200,0000
especificagdo técnica.
4 1.056,00 SV Aparelhos de telefone celular com pacote de voz e dados 246,6700 260.483,5200
5 12,00 SV Solugao web, geracdo de relatérios analiticos, Dashboards PPT. 2.216,6700 26.600,0400 z
Conforme especificagdo técnica. A\. , - . 1 ,
6 12,00 SV Solucgio de provimento de servidor de mensagens SMS ou WhatsApp e web 2.116,6700 ‘2§.400,0490’
- gservigco de disponibilizagdo de servidores de mensagens. Conforme e
especificagdo técnica
7 192,00 SV Totens de pesquisa. Conforme especificagido técnica 1.316,6700 252.800,6400
8 12,00 SV Licenga portal web para software de pesquisa de satisfacao / 2.516,6700 30.200,0400
ouvidoria para servigos de salde. Conforme especifica¢do técnica.
9 12,00 SV Solugic portal web para acompanhamento, controle de estoque de 3.116, 6700 .400,0400

medicamentos e insumos para unidades de satide. Conforme

eINIQUISSY




ESTADO DO PARANA PREGAO ELETRONICO
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Nr.: 29/2021 - PE ,
CNPJ: 85.422.986/0001-02 Telefone: (41) 3627 8500 Processo Administrativo: K 7812021
RUA JACARANDA, 300 Data do Processo Adm.: - 25/05/2021
C.E.P.: 83820-901 ~ Fazenda Rio Grande - PR Processo de Licitagdo: T 78/2021
Data do Processo: 25/05/2021
o g
| of
ligAL 1
ANEXO 1

RELACAO DOS ITENS DA LICITACAQ

EJHII;U‘{SSV

3
I&ml Quantidade I Unid ' Especificagao l Marca [Prego Unit. Maximo Total Prego Maximo
especificagdo técnica
10 12,00 SV Solugio web de servigos de controle de fluxc processual dindmico. 2.116,6700 25.400, 0400
Conforme especificacdo técnica
A1 2.136,00 SV Solugdo pSolugic portal web para acompanhamento, controle satide ! 121,0000 258.456,0000

Prontudrio eletrénico licenca para usuarios do sistema instalado em
computadores para unidades de satde, conforme especificag8o técnica.
ortal web para acompanhamento, controle salde / pro
12 12,00 S5V Solugac portal web para acempanhamento, contreole satde / prontuario 7.116, 6700 85.400, 0400
eletrdnico para unidades de salde, instalado em servidor central

data center {cloud). Conforme especificag¢do técnica.

13 192,00 8V Solucio de provimento de servidor e nobreak para hospedagem do 1.216,6700 233.600, 6400
sistema de prontuaric eletrénico. Conforme especificacdo técnica.
14 192,00 SV Solugdo portal web para acompanhamento, tontrole sagde / prontuidrio 1.316,6700 252,800, 6400

eletrdénico para unidades de satde (licenga individual Para unidade

de sande). Conforme especificacdo técnica.

15 12,00 SV Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicagdes por unidade de 2.916, 6700 35,000, 0400
salde. Conforme especificacdo técnica. .

16 192,00 SV Suporte 8 horas, 5 dias por semana {8x5) . Conforme especificacio 226,6700 43.520,6400
técnica

17 12,00 3V Suporte 24 horas, 7 dias por semana (24x7). Conforme especificacido 3.016,6700 36.200,0400
técnica

18 192, 00 SV Painel eletrénico de chamadas - Kit composto por: Tela de 32" até 700,0000 134.400, 0000
39" o Mini BC processador core 2 PUO ou posterior; Nobreak poténcia
600vVa .

19 636, 00 S5V Locagdo de impressoras - Conforme especificagdo técnica - 45,0000 28.620,0000




ESTADO DO PARANA ™ PREGAO ELETRONICO
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE e Nr.. 29/2021 -PE
CNPJ: 95.422.986/0001-02 Telefone: (41) 3627 8500 Processo Administrativo: 7812021
RUA JACARANDA, 300 Data do Processo Adm.: 2510512021
C.E.P.: 83820-901 - Fazenda Rio Grande - PR Processo de Licitagdo: 782021
Data do Processo: 25/05/2021
Folha: 3/4
ANEXO 1|
RELACAO DOS ITENS DA LICITACAO
Ileml Quantidade I Unid I Especificagao Marca lPreqo Unit. Méximol Total Prego Méximo I
20 2.136,00 sV Locagdo de estacgdo de trabalho - Kit estacdo de trabalho 63,3300 135.272, 8800
21 266,00 sy Instalacdo de sistema de gestdo de ponto biométrico com importagdo 281, 6700 74,924,2200
de dados dos colaboradores. Conforme especificagdo técnica.
22 16,00 8V Instalagdo de sistema integrado de prontudrio eletrdnico com 3.216,6700 51.466,7200
cadastramento de profissionais e dados das unidades de salde.
Conforme especificagdo técnica.
23 178,00 sV Instalagio de sistema integrado de prontuario eletrdnico nos 351,6700 62.597,2600
computadores e dispositivos méveis das unidades de saftde. Conforme
especificagdo técnica.
24 1,00 SV Importagdo dos dados cadastrais dos usuarios do SUS. Conforme 16.416,6700 16.416, 6700
especificagdo técnica
25 200,00 HRS Customizagdo inicial do sistema para atender as especificidades das 146,6700 29.334,0000
unidades da secretaria de saide. Conforme especificagdo técnica. J?-"Jq o,
26 164,00 HRS Prestacdo de servigos especializado em informatizagio de sistemas de 166, 6700 ’ 27.333,8800
sande. (técnico nivel I)Conforme especificagéo técnica. ) 3
27 600,00 HRS Prestacgio de servicos deimplantagido do sistema / treinamentc dos 101,6700 } 61.002,0000 ;
profissionais nas diversas unidades de saide. (técnico nivel IT} i '.‘ ‘j
Conforme especificagdo téenica N ._'_.r"‘r
23 500,00 HRS Prestagidc de servigos de treinamento continuc do sistema para tocdos 8l,6700 Z‘g_:b'oszooo
os profissionais de safide local. (técnico nivel III) Conforme
especificag¢do técnica.
29 1,00 SV Instalacgdo de sistema de estoque integrado ao prontuédric eletrdnico. 8.116, 6700 8.116, 6700
30 1,00 SV Realizacgdo de inventdrio geral da central de abastecimento 5.116,6700 a’ B . 116, 6700
farmacéutico (CAF) é'
31 16,00 5V Realizacdc de inventirio geral das farmacias das unidades bisicas de 323,3300 g 4.173,2800
\

+




ESTADO DO PARANA PREGAO ELETRONICO
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Nr.: 29/2021 . PE -
CNPJ: 95.422.986/0001-02 Telefone: (41) 3627 8500 Processo Administrativo: 78/2021
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Data do Processo: 25/05/2021
"-:1
(.l
ANEXO | g’ P>
RELACAO DOS ITENS DA LICITACAO 2 >
’ 5 ) R)
NIONYED
mml Quantidade l Unid l Especificagao I Marca 'Prego Unit, Maximol Total Prego Maximo

salde (UBS) ou unidades de salde secund

arias

Total Maximo do Lote;

2.742.169,3300

(Valores expressos em Reais R$)

Total Maximo Geral:

2.742.169, 3300




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

PREGAO ELETRONICO Ne. 29/2021
PROTOCOLO N 26925/2021
Processo Administrativo n®. 78/2021

TERMO DE REFERENCIA COMPLEMENTAR AO ANEXO |

1 -DO OBIJETO:

O objeto é Registro de Prego para a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo

de empresa especializada em Gestdo de Sadde Publica, para implantagdo de servigos de

assessoria e disponibilizacdo de ferramentas gerenciais de informagao (LICENGA DE USO DE

SOFTWARE DE PRONTUARIO ELTRONICO), junto ao Municipio de FAZENDA RIO GRANDE -

PR, conforme necessidade da Secretaria Municipal de Saude, nas condigdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas.

2 - DO LOTE:

Para efeito de definic3o dos pregos, a licitante devera balizar sua proposta de acordo com a

descrico e quantitativo dos itens integrantes deste Termo de Referéncia por lote Unico:

> A() 5 (OOBRADU ) AR A A

QTOE!'UNIDADES| ITEM7 DESCRICAO "SRR ERTE o8

266 | SERVICO | 11 Licenca aplicativo mobile e desktop de registro de ponto, controle
de presenca e escala online/off-line necessario para registro de ponto
de até 3.000 colaboradores. Conforme especificagdo técnica.

01 g_,l Licenga portal web para acompanhamento, controle de registro de
ponto, controfe de presenga, escala e gestdo. Conforme especificacdo
técnica.

01 SERVICO |34 Solugdo aplicativo mobile satde online/off-line conforme
especificagdo técnica.

88 SERVIGO, | 44 Aparelhos de telefone celular com pacote de voz e dados

01 SERVICO i Solucio web, geragdo de relatérios analiticos, Dashboards PPT.
Conforme especificagdo técnica.

01 SERVICG, | 61 Solugdo de provimento de servidor de mensagens SMS ou
WhatsApp e web — servio de disponibilizagdo de servidores de
mensagens. Conforme especificagdo técnica

16 73- Totens de pesquisa. Conforme especificagdo técnica

01 ‘gjLicenga portal web para software de pesquisa de satisfagio /
ouvidoria para servigos de salide, Conforme especificagdo técnica.

01 E{ Soluc3o portal web para acompanhamento, controle de estogue de
medicamentos e insumos para unidades de satide. Conforme

o i _ da Rio Grande - Parana  Fone: (41} 3627-8500
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

especificacdo técnica

01 SERVIGO | 10J Solucdo web de servigos de controle de fluxo processual dindmico.
Conforme especificagio técnica

178 | SERVICO | fddSolucdo portal web para acompanhamento,. controle saide /
prontuario eletrénico licenga para usudrios do sistema instalado em
computadores para unidades de satide, conforme especificacdo
técnica.

01 SERVI‘;Q LZI— Solu¢do portal web para acompanhamento, controle sadde /
prontudrio eletrénico para unidades. de salde, instalado em servidor
central data center (cloud). Conforme especificacdo técnica,

16 SERVICO 13! Solugiio de provimento de servidor e nobreak para hospedagem
do sistema de prontudrio eletrénico. Conforme especificacio técnica.

16 SERVICT | 14%- Solugdo portal web para acompanhamento, controle sadde /
prontudrio eletrénico para unidades de satde (licen¢a individual para
unidade de sadde). Conforme especificagdo técnica.

01 SERVICO | 15{ Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicages por
unidade de sadde. Conforme especificagio técnica,

16 ls_ggylc””’ @{Suporte 8 horas, 5 dias por semana (8x5). Conforme especifica¢io
técnica

01 SERVICO 174 Suporte 24 horas, 7 dias por semana (24x7). Conforme
especificagio técnica

16 SERVICO fL8-Painel eletrénico de chamadas - Kit composto por: » Tela de 32”
até 39”

* Mini PC processador core 2 DUO oy posterior; « Nobreak poténcia
600VA

53 SERVICO | 9-Locacdo de impressoras - Conforme especificagiio técnica

178 | SERVICH | Pollocacao

g S et R e S e e S

266 'ERVITC__?Q: 21-_% Instalagdo de sistema de gestdo de ponto biométrico com
importagdo de dados dos colaboradores. Conforme especificagio
técnica.

16 | SERVICO |22 Instalacio de sistema integrado de prontudrio eletrénico com
cadastramento de profissionais e dados das unidades de salde.
Conforme especificacio técnica.

178 SERVI(;W_j ZEH Instalagdo de sistema integrado de prontudrio eletrdnico nos
computadores e dispositivos méveis das unidades de sadde. Conforme
especificagio técnica.

01_ | SERVICO | 24J Importacdo dos dados cadastrais dos usudrios do SUS. Conforme

Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nagées — Fazenda Rio Grande - Parand Fone: (41) 3627-8500
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especificagdo técnica

200 ﬂORAﬁ :2_5_3' Customizagdo inicial do sistema para atender as especificidades das
unidades da secretaria de satide. Conforme especificagdo técnica.

164 | HORAS | 264 Prestagiio de servigos especializado em informatizagdo de sistemas

de satide. (técnico nivel |)Conforme especificacdo técnica.

600 | HORAS | 27d Prestagio de servigos deimplantagdo do sistema / treinamento dos

profissionais nas diversas unidades de saude. (técnico nivel (1)

Conforme especificagdo técnica

600 HORAS 2§3’Prestag§o de servicos detreinamento continuo do sistema para

todos os profissionais de sadde local. (técnico nivel [} Conforme

especificacdo técnica.

@élnstalagﬁo de sistema de estoque integrado ao prontudrio

01

eletrdnico.

01 | SERVICO | 30.Realizacdo._de inventdrio geral da_central de abastecimento
farmac8utico (CAF)

16 SERVICO | 31iRealizacdo de inventdrio ceral das farmdcias das unidades basicas de
satide (UBS) ou unidades de saude secundarias

3 - DAS DEFINICOES E DETALHAMENTO DO SERVICO: DESCRICAO DA SOLUGAO:
Solugdo multipiataforma com implantagao, treinamento, manutengdo, acompanhamento e

atualizagdo de software, sem custo adicional para controle e gestdo dos servicos de saude
fornecido para a SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR com

duracdo de 12 (doze) meses.

DETALHAMENTO DO SERVICO
A Solugdio a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos funcionais. Seguem

detalhes dos médulos do sistema de acompanhamento, controle e gestao.

RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

Servico de reconhecimento vascular de palma da mado, georreferenciados em versio de
sistema para e servigo de reconhecimento Facial, georreferenciados em duas versdes para
aparelhos celulares e computadores para controle de presenga, ON LINE/OFF LINE
necessario para registro de até 3.000 cadastros.

A CONTRATADA deverd fornecer a solugdo em versdes para dispositivos moveis e para
computadores desktop, necessario para reconhecimento de até 3.000 cadastros;

Uma versdo para dispositivos moveis, devera fazer o reconhecimento facial no proprio

— 1 ——— . C.avanda Rin GGrande - Parana Fone: (41) 3627-8500
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dispositivo (mesmo que esteja off/online, sem sinal de dados), comparando o
Georreferenciamento e o horério real com o horario previsto na escala langada para o ente
cadastrado na base de dados (APLICATIVO DE PONTO);

Na outra versio para dispositivos moveis, serd possivel o usudrio aferir sua assiduidade,
através da visualizagio de todos os registros realizados por ele durante o periodo, também
possibilita comunicagdo com o gestor para troca de plantdes e envio de justificativas de
auséncia (APLICATIVO COLABORADOR).

Os Gestores deverdo ter acesso a um aplicativo para Android gue possibilitard aos mesmaos
visualizar o status de suas equipes. Esse aplicativo devers possibilitar o contato direto com os
entes, por canais de comunicacio diretos, WhatsApp, SMS e ligagdo por dispositivo mével
(APLICATIVO GESTOR),

O aplicativo Mobile devers funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢do de dados e
posterior conexdo apos até 300 horas, sem perda de informagdes, mesmo quando retirada a

bateria. Este aplicativo devers conter as seguintes caracteristicas:

A. Login Eterno {apds o primeiro login o aplicativo ndo solicitars nova inser¢do de
dados);

B. Reconhecimento facial do usuario;

C. Captura automatica da imagem ao reconhecer através da cimera o rosto do co-
laborador, gerando um alerta caso n3o reconhega o rosto;

D. Manutengio da sessdo mesmo Que a2 mesma seja encerrada, sem perda de da-
dos;

E. Aplicativo sé funcionara se o dispositivo estiver com horario e data automaticos e
GPS ATIVO;

F. Time out, tempo méximo para utilizagdo.

G. Capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de
fotos do aparelho;

H. Médulo de pesquisa ou CHECK LIST esse médulo deverd ser parametrizado con-
forme a necessidade do gestor e devers ter integracdo com a ferramenta de fluxo
processual dindmico;

. Aplicativo devera ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android, rodando

Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nag@es — Fazenda Rio Grande - Parand Fone: (41) 3627-8500
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sobre a maquina virtual DalviK);

Aplicativo trabalhal00% off-line;

Salvar log de utilizagdo do aplicativo;

Permitir controle total dos dades armazenados no dispositivo movel, consumo de
bateria, capacidade de armazenamento (meméria livre e memoria utilizada) e re-
latério dos aplicativos utilizados;

Permitir a recuperagdo do banco de dados remota do aplicativo;

Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi — Fi para a sincronizagdo;

Atualizagdo automatica do aplicativo para uma nova versdo.

O aplicativo Desktop de ponto biométrico devera funcionar fazendo a inser¢do de registro

através de reconhecimento vascular de palma de mao (PALMSEC), georreferenciamento e

comparaciio do horério real com o hordrio previsto na escala lancada para o funciondrio e

possuir as seguintes carateristicas complementares:

Captura automatica da foto ao reconhecer através da cAmera o rosto do usudrio,
caso nao recohhet;a o rosto o sistema ira alertar ao usuario;

Manutenc¢do da sessio mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de da-
dos;

Time out, tempo maximo para reconhecimento.

Restricio quanto a utilizagio com hordrio e data alterados;

Para uma melhor performance no conhecimento facial o sistema deve reconhe-

cer automaticamente o cadastro de cinco ou mais fotos das angulos dos rostos

dos usuarios.

SISTEMA WEB PONTO BIOMETRICO
A CONTRATADA devera fornecer SISTEMA de acompanhamentos WEB baseado em

framework que permite o gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas as

atividades, geracio de alertas das anomalias, para os gestores e emissdo de relatorios. O

sistema devera ter multiplos médulos, abaixo descritos:

— = - Ris Grande - Parana Fone: (41) 3627-8500
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A Folhan o

A. Cadastro dos Usudrios/Funciondrios— O sistema deve permitir cadastrar os
seguintes dados: Nome, Sobrenome, CPF, Matricula, data de admissdo, telefone,
telefone celular, e-mail, Unidade/Local de Trabalho, setor, cargo, vinculo e carga
horaria, biometrias facial e palma da mio.

B. Cadastro por fiiial /hierarquia- O sistema permite o cadastramento de filiais que
compde hierarquia de acesso para os diferentes niveis de gestores,

C. Parametrizagdes— Parametrizaro sistema de acordo com as necessidades do
cliente e regras vigentes para calculos.

D. Alertas — No painel de alertas deve ter pardmetros de alertas que o gestor(
APLICATIVO GESTOR) poders receber alerta de atraso, hora extra, retorno
antecipado de intervalo, alerta de auséncia.

E. Gestdo de relatdrios— Permitir a extragdo de relatérios diversos, dando a
possibilidade de consultas avancadas e indicadores, possibilitar a emissdo de
relatérios de ocorréncias agrupadas por situagdo ou por tipo.

F. Reconhecimento Biométrico— O sistema deve fazer g identificagdo de cada
usudrio no momento do registro de pontos por reconhecimento vascular de
palma da m3o,facial ou por combinagdo de matricula com uma das biometrias
citadas nesse paragrafo..

G. Georreferenciamento - O sistema deve identificar o local que o profissional ests
realizando o registro de ponto por geolocalizagdo e aprovar ou reprovar se o
mesmo ndo estiver no raio de tolerincia parametrizado pelo gestor,

H. Escala-O sistema deve ter a funcionalidade de criagio de escala para cada
profissional, assim serd possivel enxergar se os postos de trabalho tém lacunas de
escala e alertar assim os gestores, com uma tela de ficil utilizagdo e intuitiva o
gestor pode acertar as escalas de todos os profissionais seguindo as regras de
cada secretaria.

I Sistema devera permitir langamento de escala para mais de uma matricula para o
mesmo profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o

calculo preciso da mesma.

Rua Jacarand3, n° 300, Bairro Nagdes — Fazenda Rio Grande - Parana  Fone: (41) 3627-8500



PREFEITURA DO NI_UNICiPlO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAQ PERMANENTE DE LICITAGOES

J. Ficha de Registro— Todos os langamentos devem ser visualizados através da ficha
de registro. Todo gestor pode visualizar todas as marcagbes de cada profissional e
apontar {dentro da legalidade), horas extras, faltas justificadas e injustificadas,
folgas (DSR), feriados, auséncia de marcagdo e outros motivos que impossibilite o
fechamento da folha de registro.

K. Espelho— Através do sistema web o usudrio ird gerar o espelho, onde deve conter
descrito todos os dados referentes aos registros de ponto e apontamento
realizados. O sistema deve gerar um arquivo e enviar ou disponibilizar para um
sistema de folha de pagamento.

L. Fechamento em Massa— O sistema devera ter funcdo de fechamento em massa
da ficha de registro de todos funciondrios. Funcionarios que tiverem auséncia de
marcagio, para estes casos o sistema ird langar o horario previsto na escala.

M. Diério de Frequéncia— Através desta tela o Gestor ird acompanhar a presenga e a
pontualidade de suas equipes em tempo real.

Relatdrios

A. Dash Board— Gréficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados con-
solidados em forma de cubo podendo ser parametrizado;

B. Médulo de Georreferenciamento— Permite a visualizagdo de informagdes de pon-
tos registrados dentro e fora dos postos de trabalho.

C. Médulo de frequéncia— Permite a insergdo de coleta de frequéncia para 0s pro-
fissionais, georreferenciando este local e comparar com o local que realizado o
registro de ponto, levar em consideracao hordrio a ser cumprido, gerando um es-
pelho com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um relatério
de cada profissional por dia/més com quantidades de horas trabalhadas;

D. Médulo de foto— Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de

forma transparente.

APLICATIVO MOBILE SAUDE

O aplicativo Mobile para sistema ANDROID devera operar em diferentes canais de
atendimento, sendo um para funciondrios da SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de
FAZENDA RIO GRANDE - PR e o outro para os cidaddos usuarios do sistema de salde. O
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aplicativo mobile deverd funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢io de dados e
posterior conexio apds 300 horas, sem perda de informagdes, mesmo quando retirada a

bateria;

O aplicativo de uso dos profissionais do sistema de salde deverd possuir as seguintes

caracteristicas:

Login Eterno;
Reconhecimento do usudrio e de suas preferéncias;

Cadastro do usuario com foto;

© 0 = p

Captura automética da foto ao reconhecer através da cdmera o rosto do colabo-

rador, caso ndo reconheca o rosto o sistema ird alertar ao usuario

E. Moddulo comunicador protocolo de conversas proprietdria CHAT:

F. Manutengio da sessio mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de da-
dos;

G. Restricdo quanto a utilizagio com hordrio e data alterados;

H. Restricdo quanto a utilizagdo com GPS inativo;

. Atividades obrigatérias para finalizagdo da utilizacso;

). Médulo de fotos, capacidade de tirar uma foto Sem que a mesma seja armazena-
da na galeria de fotos do aparelho;

K. Médulo de pesquisa;

L. Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java {no Play Store para Android e no APP |
Store para - Apple, rodando sobre 3 maquina virtual DalviK);

M. Aplicativo trabalha100% off-line;

N. Aplicativo deve permitir que os dados figuem armazenados no celular por até 30
dias;

O. Salvar log de utilizac3o do aplicativo;
Permitir controle total dos dados armazenados no aplicativo por um console
Web;

Q. Permitir d recuperacio do banco de dados remota do aplicativo;

R. Sincroniza os dados com o servidor via JSON;
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S. Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi — Fi para a sincronizagao;

T. Atualizagdo automatica do aplicativo para uma nova versao;

U. aplicativo deverd contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo
Ministério da Sadde para atividade profissional dos Agentes Comunitdrios de Sa-
tde, a saber: Cadastro Individual, Cadastro domiciliar e territorial, Ficha de visita

domiciliar e territorial;

Deverd permitir o controle de recursos que serdo utilizados no aparelho como instalagdo de
aplicativos ou restrigio de modificagdo de configurag@es. Esta funcionalidade deve ser
realizada por um aplicativo proprietdrio de modo a ter o controle total do aparelho de
celular garantindo assim, a seguranga das informacgdes;

O aplicativo do cidaddo usudrio do sistema de saude deverda permitir as seguintes

funcionalidades:

A. Visualizacdo das suas consultas agendadas e permitir a solicitacdo de Agenda-
mento de consultas;

B. Visualizagio de carteira de vacinas com alertas de atraso de esquema vacinal pa-
drdo ou informagdes especials de vacinagdo;

C. Chat para ouvidoria para comunicagéo direta com servico de ouvidoria da secre-
taria de satde ou do Municipio CONTRATANTE;

D. Pesquisa de satisfagdo das experiéncias vivenciadas pelo usudrio nas interagdes

com o sistema de salde.

Sistema WEB de gerenciamento do Aplicativo Mobile Saude

A CONTRATADA deverd disponibilizar um SISTEMA Web baseado em framework que permite
o gerenciamento de atendimentos e rotas realizados pela equipe técnica, gestdo das
mesmas, emissdo de relatérios destes atendimentos, insergao de fotos, ponto eletrdnico
georreferenciado para controle das equipes e © médulo comunicador permitindo um canal
de contato com a equipe técnica em campo. O sistema deverd ter multiplos maddulos, abaixo

descritos.
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A. Cadastro dos Profissionais~ Cadastrar os dados dos profissionais de toda a SE-
CRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR.

B. Cadastro por regifo— O sistema permite o cadastramento de grades
georreferenciadas, onde 0 mesmo possa emitir push de mensagem ou e-mail caso
0 objeto monitorado saia ou invada uma determinada regido e/ou pontue muitas
ocorréncias colhidas em campo.

C. Parametrizagdes— O sistema pode ser parametrizado por imagem de acordo com
as necessidades.

D. Associar o usudrio ao PDA- E necessirio associar o IMEI do aparelho com a
equipe técnica para que o mesmo possa ter acesso ao sistema.

E. Envio de Alerta de Mensagens— O sistema deve permitir configurar o envio de
mensagem/E-mail de acordo com as necessidades, como exemplo: invasdo de
grade georreferenciada, nio cumprimento das ocorréncias estabelecidas,
trabalho realizado fora da 4rea estabelecida, etc.

F. Gestdo de rotas e metas— Permite via plataforma Web a inser¢do das rotas e
metas das ocorréncias, possibilitando inserir metas de tempo de atendimento de
ocorréncias. Acompanhar as metas visualmente por grificos ou
georreferenciando as mesmas.

G. Gestdo de relatérios— Permite a extracdo de relatdrios diversos, dando a
possibilidade de consultas avancadas e indicadores de performance, gerando
maior agilidade da obtencio de indicadores das ocorréncias. Possibilitando a
emissdo de relatdrios de ocorréncias agrupadas por situagdo ou por tipo.

H. Automagdo dos formuldrios— permite a automagdo de todos formulérios
contidos nos programasde satide publica;

I Prontudrio Eletrdnico— Permite g utilizagdo do prontudrio eletrdnico pelo
profissional de satde, como envio eletrdnico de faturamento das atividades
realizadas nas UBS.

Relatodrios

A. Quilometragem — Relatério Gerencial que permite medir as distancias percorridas

pelo veiculo ou equipe técnica através do aplicativo no PDA, extraindo

informagGes sobre consumo de combustivel, distancia média de consumo dia.
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Produtividade — Relatério que exibe a produtividade de atendimento dos
profissionais em campo, projetando informagdes sobre tempo de atendimento,
tempo de deslocamento até o atendimento, quantidade de atendimento.

Carga Horaria Produtiva ou improdutiva e total— Relatério que informa o tempo

de atendimento, tempo de deslocamento e o tempo ocioso de cada equipe.

. Desvio Padrio— Relatério que informa os tempos médios de atendimento e a

varidncia entre os atendimentos das ocorréncias exibindo os seus desvios
padroes.

Atendimento — Relatérios que informa os detalhes de todas as ocorréncias
realizadas em um determinado tempo e regiao;

Tempo Médio de Atendimento— Relatorio que informa o tempo médio de

atendimento por intervalo de data, regido e equipe;

. Acompanhamento da Equipe em Campo— Relatério que informa em tempo real a

situagio da equipe em campo online.

. Médulo de Georreferenciamento

— Permite a visualizagio de informagdes de atendimentos em mapas
georreferenciados, com visualizagdo em tempo real da localizagdo dos agentes e
distribuicdo espacial dos vetores, permitindo a configuragdo de alerta e grades
obrigatérias ou proibitivas com envio de mensagens por agente ou grupo.

Médulo de frequéncia— Permite a insergdo de coleta de frequéncia para os
profissionais, georreferenciando este local e comparando-0 com o local batido,
levando em consideragio hordrio a ser cumprido, gerando um espelho com os
dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um relatério de cada
profissional por dia/més com quantidades de horas trabalhadas.

Médulo de foto— Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de
forma transparente.

Médulo comunicador— Possibilita um canal direto de comunicagdo com OS
profissionais, sendo esta comunicaggo através de uma plataforma web via e-
mail/push. O mesmo pode ser feito através da criacdo de um evento ou apenas

de um comunicado.
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M. Acompanhamento dos comunicados— [ possivel acompanhar os comunicados se

0s mesmos foram vistos pelos usuarios.

APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVO MOVEL
A CONTRATADA deveri disponibilizar aparethos celulares com plano de voz e dados

flimitados para uso exclusivo dos aplicativos contidos neste termo de referéncia;

ESPECIFICAGOES TECNICA MINIMAS - CELULAR

Sistema (SO)

Sistema operacional: Android 9.0 oy superior

Hardware

Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (12nm)

CPU {processador, niicleos): Octa-Core, 2 processadores: 2Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53

GPU (placa gréfica): PowerVR GE8320 650Mhz

Meméria RAM: 2GB LPDDR4X

Memodria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC (espaco dedicado)
Tela

Tipo da tela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgdo da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)

Resolucdo da tela: 720x1520 pixels {19:9)

Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhdes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia

Dual-chip: Dual-SIM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espago dedicado)
Cartdo SIM: 2 chips {Dual-Chip) nano-SIM (4FF)

Download/upload méximo: 150/50 Mbps

Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G

Mensagem e Voz

Mensagens: SMS (T9), MMS, E-mail, Push mail

Viva voz: Sim

Video chamada: Sim

Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz

Camera

Cdmera traseira (principal): (cimera dupla) 13 megapixels 2MP depth sensor (f/2.4)
Resolugdo cdmera principal; 4128x3096 pixels

Gravagdo video cdmera principal: Full HD (1920x1080) 30 fps

Flash: Flash LED

Abertura focal: f/1.8 (aperture)
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Distdncia focal: 28mm (lente)

Autofocus: Foco automatico

Touch focus: Sim

Estabilizacio de imagem: EIS: Estabiliza¢3o digital
Face/smile detection: Detecgdo facial, Detecgdo de sorriso
HDR: HDR foto em ambas as cdmeras

2° Camera

Camera frontal (secunddaria): 8 megapixels
Resolugdo cdmera frontal: 3264x2448 pixels
Gravacdo video cAmera frontal: Full HD (1920x1080)
Abertura focal: £/2.0 (aperture)

Multimidia

Radio: FM

Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
Formatos de dudio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC
Conectividade:

USB: MicroUSB 2.0

Saida para dudio: Plug 3.5mm P2

Bluetooth: 4.2 + A2DP

WiFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz)

GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou
Bateria

Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)

Capacidade bateria: 4000 mAh

Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrdo

SOLUCAO WEB, GERACKO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS PPT.
Extracdo e criagdo de diferentes tipos de relatdrios gerencial e estatisticos online em rede
interna e externa. Todos os acessos devem ser através de uma pagina web.

Painel com Dash Board para acompanhamento dos processos online em rede interna e

externa. Todo acesso deve ser através de uma pagina da web.

Estrutura do Sistema:

sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa.
sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome ou Mozila Fire Fox.
armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

Aaplicagdo deve rodar em nuvem.

m o 0 % P

Usar banco de dados PostgreSQL.
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SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS OU WHATSAPP

A CONTRATADA deverd fornecer Sistema WEB de servico de envio de mensagens de texto
para aparelhos de telefone celular/Tablet {PDA);

Este sistema devera prover troca de mensagens entre Web e Mobile, por Push de
mensagem, WhatsApp e e-mail. Contendo estas fungbes:

A. Deverd disponibilizar tela de filtro de usugrios a serem objeto de comunicacio
especifica ou geral;

B. Devera possibilitar cadastro de mensagens com texto padrio;

C. Esta solugdo devers ser proprietaria, ndo sera permitido terceirizagdo deste servi-
go.

Relatérios

A. A CONTRATADA devera disponibilizar relatorios gerenciais de disparos de mensa-
gens informando a data e hora do envio, mensagem enviada, destino, identifica-
¢ao, quantitativo de mensagens enviadas por periodo.

B. A CONTRATADA deverd disponibilizar 3 CONTRATANTE, informagées gerenciais
por meio de acesso “ON LINE” ao sistema de monitoramento cliente ou WEB, que
possibilite:Definir perfis dos usudrios, controle de acesso as informag&es em ni-
veis gerenciais, por meio de uso de senha e seguranca naconsulta/transmissido
dos dados;

C. Consulta dos nimeros de telefones que receberam a mensagem por meio de pa-
gina via interface web — “SISTEMA de Informagdes”;

D. Consulta dos perfis de selecio que receberam mensagens em determinado peri-
odo de tempo por meio de pagina via interface web — “SISTEMA de Informagdes”;

E. Trazer relatdrios que possibilitem identificar qualquer intercorréncia no envio das
mensagens, relatérios de mensagens efetivamente enviadas;

F. Otimizar consultas por intermédio do uso de filtros.

A CONTRATADA é responsavel por fornecer, dimensionar e configurar os equipamentos
necessarios para o provimento da solugdo “SISTEMA de Informacdes”;
O “SISTEMA de Informages” deverd possuir interface Unica para acesso s suas

funcionalidades;
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A CONTRATADA deverd validar junto a CONTRATANTE o “SISTEMA de Informagdes” em
perfeito funcionamento no prazo de 30 dias ap6s o inicio do contrato;
A CONTRATADA devera permitir a CONTRATANTE realizar auditorias na solugdo “SISTEMA de
InformagBes” para verificar a veracidade dos dados coletados;
A CONTRATADA devera armazenar sob o mesmo software SGBD ~— Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados — todos os dados e informagdes coletados e sumarizados
para confec¢do de relatérios de:

A. Abertura e acompanhamento de Ordem de Servigos;

B. Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;

C. Histéricofinventario;

D. Eventos gerados
Ao final do contrato esse banco de dados e seu modelo de dados, deverdo ser

disponibilizados & CONTRATANTE, em meio digital.

TOTENS DE PESQUISA

Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos {totem contendo

equipamento desktop e periféricos antivandalismo e totem contendo tablets):

Totem Antivandalismo

Os Totens a serem ofertadas deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de

construgio déscritas abaixo:

A. Unidades de atendimento, em formato de “padestal”, com altura maxima de 1,60

{um metro e sessenta centimetros), com largura maxima de 50 (cinquenta centi-
metros) e profunaidade méxima de 62 (sessenta e dois centimetros, incluindo te-
clado e base), construidos em ago galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza,
compostos de monitor SVGA colorido, construido com tecnologia de tela plana e
com dimensdo minima de 15 polegadas na diagonal, cuja disposicdo na unidade
de atendimento deverd ser dé no minimo 20 graus em relagdo a base da unidade
de atendimento; teclado padrio ABNT embutido na unidade de atendimento e
disponibilizando apenas as teclas alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas
de funcdo; mouse tipo “Esfera Deslizante” para facilitar o manuseio da populagdo

e evitar quedas e quebramentos desnecessdrios; botdo de acionamento das fun-
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¢Ges (ENTER ou bot3o direito do Mouse), que deverd estar préximo ao mouse pa-
ra facilitar sua operagdo;

Mouse deverd ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar
manuseio simultdneo com as teclas alfabéticas.

A base do teclado e do mouse devera ser instalada numa altura minima de 1,10
m {um metro e dez centimetros) e maxima de 1,30 m (um metro e trinta centime-
tros). A mesma medida deve ser respeitada no momento de instalagdo da unida-

de de atendimento de parede.

. A unidade de atendimento devers possuir sistema operacional Windows 7 ou

superior ou sistema similar ou compativel (Linux, Sun ou semelhante), com moni-
toramento remoto da rede do proponente para intervencdes nos casos de manu-
tengdo externa.

As unidades de atendimento devergo possuir monitoramento “remoto” com ge-
renciamento centralizado na rede do Proponente, possibilitando que sejam iden-
tificadas possiveis falhas de funcionamento, casos em que os servigos deverio ser
restabelecidos num prazo maximo de 24 {vinte e quatro) horas a partir da parali-
sacdo do servico ou equipamento. Unidades de atendimento danificadas que ne-
cessitem ser substituidos, tergo prazo de até 48 {quarenta e oito) horas.

Nos casos de paralisacio das unidades de atendimento por “queda” nos 5ervicos,
devera ocorrer checklist para identificagdo se o problema foi ocasionado por fa-
lha na rede do proponente, evitando a responsabilizagdo indevida do proponen-

te.

. Sistema operacional instalado devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou

“BROWSER “a ser utilizado pelo usudrio. Outros aplicativos sé poderdo “funcio-
nar” na unidade de atendimento em casos de manutencio e operacio seleciona-
dos pelos técnicos da proponente em amblentes exibidos via autenticacio ou te-

clas de atalhos desconhecidas da operacgdo da unidade de atendimento.

. Atecnologia de construgdo do navegador padrio da unidade de atendimento de-

vera permitir navegacio “Web” através dos servigos “eletrdnicos” disponibiliza-
dos pelo CONTRATANTE, sem permissdo de digitagdo de enderegos (URL’s) que

redirecionem o acesso ou mesmo links que acionem pdginas de terceiros.
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A camada de Software que disponibilizard os servigos devera possuir controle de
seguranga “especial”, com navegacdo “FULL SCREEN”, em no minimo resolugdo
de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers do mercado. O proponente terd de
possuir um browser especifico para esse tipo de aplicagao.

Os servicos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverdo ser dis-
ponibilizados dentro de “frames” Web, onde barras de “scrool” laterals e horizon-
tais deverdo estar presentes dentro do mesmo frame descrito neste ponto, facili-
tando assim manutencio e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRA-
TANTE.

. Toda navegacdo realizada pelo usuério no ambiente a ser disponibilizado pela o-

ferta de servicos, deverd ser gratuita sem qualquer tipo de 6nus para o “navegan-
te”, com excecdo quando a navegagdo for de carater privado do usuario.

Proponente devera disponibilizar na internet uma pagina especifica, com acesso
autenticado, onde o CONTRATANTE podera consultar estatisticas de acesso de
todos os servigos disponibilizados nas unidades de atendimento de suporte ao ci-

daddo.

. Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servigos eletroni-

cos, deverdo permitir que seja “configurado perfil” para cada ponto, ou grupo de
pontos disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento ou grupo de uni-
dades de atendimento podera ser configurada com oferta de servigos diferentes

por localizagio ou dreas de interesse da administragao.

. A eventual mudanca de localidade de qualguer ponto dependera de acordo entre

as partes e da disponibilidade de unidades de atendimento, ja instaladas ou a se-

rem instaladas, no local de interesse.

_ CONTRATANTE ndo se responsabilizard por quaisquer dnus, devidos 8 CONTRA-

TADA, em fungdo de qualquer natureza durante a presta¢do de servigo deste con-

trato.

. A empresa devera possuir equipe técnica de manutengdo habilitada, nos termos

da qualificagdo técnica para habilitagdo descrita neste Projeto Basico, a dar su-
porte a tecnologia ofertada (hardware efou software, conforme o caso), permi-

tindo que os servigos sejam restaurados num prazo méximo de 72 horas a partir
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da paralisagdo, desde que os problemas ndo sejam causados pela rede do CON-

TRATANTE.

- Deverd ser disponibilizado, pela CONTRATADA, telefone de suporte com chamada

gratuita para o usudrio, para abertura de chamados técnicos nos casos em que o
monitoramento néo identificar o problema ocorrido.

Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA devers disponibilizar nu-
meragdo dos chamados para controle e informagdes & equipe técnica do CON-
TRATANTE nas situaces de acompanhamento de problemas que dependam de
interacdo das duas equipes, através de portal WEB.

A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de Telecomunica¢des de forma a
prover exclusividade no trimite das informagdes disponibilizadas ou consultadas

nas unidades de atendimento disponibilizadas.

Da conectividade dos Totens

A. Os totens deverdo ser conectados 3 uma rede “privada” do propaonente, sendo

permitida a interconex&o através da Internet desde que haja utilizacio de tecno-

logias de VPN entre as unidades de atendimento e o site do proponente,

. A utilizagdo dos servigos eletrénicos ofertados nas unidades de atendimento de-

verd ser da seguinte forma: A unidade de atendimento disponibilizard “link”, a-
cionado por botdes na tela da unidade de atendimento construidos em qualquer
tecnologia Web (html, flash, Java, etc.), permitindo ao usudrio acessar os servigos
do CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de pressionado o “link” acima,
deverd haver “menu” com a oferta de “todos” os servigos disponibilizados na u-
nidade de atendimento em questdo. Essa tela, para controle seguro e total por
parte do CONTRATANTE, ficara hospedada na rede Interna do CONTRATANTE.

Cada item do “menu” citado no item anterior direcionard o usudrio para um ser-
vico especifico. Quando pressionado o item de servico que o usuario deseja utili-
zar, deverd ser feito “request”, na rede privada da CONTRATADA, para “valida-
¢d0” da origem e do pacote solicitado. Apds autenticacdo e validagio em banco

de dados na rede da CONTRATADA, o “request” devera ser direcionado para os
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servidores do CONTRATANTE que responderio & solicitagdo efetuada por meio da
montagem da “pagina” na tela da unidade de atendimento que fez a requisigao.

D. procedimento acima se repetird para “todos” os servigos ofertados em cada uni-
dade de atendimento a ser instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da
presente contratagéo.

E. Os “requests” e todo o tréfego de informacdo das unidades de atendimento para
a rede da CONTRATADA e dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos
pela Internet, deverio possuir estrutura de Firewall com protecdo minima Nivel 3
de seguranca a ser declarada pelo proponente e sem necessidade de abertura de
portas de configuragdo no Firewall do CONTRATANTE, ou seja, deverdo ser trans-
parentes através do protocolo http na porta default (80).

E. Os totens devem ser integradas a uma rede segura da licitante, INTRANET, onde
o0s acessos as aplicagdes e servigos sejam criptografados.

G. Para acesso 3 INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverdo utili-
zar linhas de comunicagio de dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sendo to-
do o custo desta conectividade sera de responsabilidade da CONTRATADA.

H. Deverd permitir a navegagdo em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao Browser (NA-

VEGADOR), niio permitindo LINKS de fuga.

- I. Os acessos aos servicos deverdo ser criptografados, devendo a chave criptografi-
ca ser nova para cada novo acesso.

J. A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens, perﬁitindo
acBes proativas de reparos ou abastecimento.

K. A solucdo proposta deverd permitir a segmentagdo de contetido, de forma que
cada totem, tenha acesso a diferentes servigos. A solucio proposta também de-
vera permitir a atualizagdo do contetido das telas de servigos dos totens, remo-
tamente, sem a¢do direta nos mesmos.

L. Os usudrios destas unidades de atendimento néo poderdo ser constrangidos com
informacdes de erros de software (“bugs”); toda e qualquer falha dos sistemas,
deverdo ser informadas ao usuério de forma lidica e precisa, oferecendo ao usu-

ario / segurado informactes para novos procedimentos.
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M. acesso a manutengdo nestas unidades de atendimento devers ser seguro e com

criptografia para identificacio do técnico que vai realizar a manutencgo.

Nobreaks

Descritivos minimo dos nobreaks:

A.

B
c
D
E.
E

G
H

l.
1L

Nobreak interativo com regulacdo on-line

Poténcia: 600VA

Microprocessador: RISC de alta velocidade com memodria Flash

- DCStart: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias

Modelo bivolt: Automético de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~

. Tomadas: 04 no padrio NBR 14136

. Led colorido: Indica 0 modo de operagdo do nobreak

Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Prote¢Ges

A. Sobreaguecimento no transformador
Poténcia excedida
Descarga total da bateria

B

C

D. Curto-circuito no inversor

E. Surtos de tensdo entre fase e neutro
F

Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar

em modo bateria

Caracteristicas Gerais

A.

B
C
D.
E

Meodelo bivolt automadtico: entrada 115/127Vv~ ou 220V~ e saida 115V~

Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulacio

Forma de onda senoidal por aproximagio (retangular PWM)DC Start

Battery Saver: evita 0 consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua
vida util

Autodiagndstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

t4s ; s ot : |
Recarga automdtica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado
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H. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis
muito baixos de carga

I. True RMS: analisa os disttrbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do e-
quipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica.

J.  Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o de-
sempenho do circuito eletrbnico interno

K. Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o
seu funcionamento ideal

L. Interativo - regulagdo on-line

M. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL}

N. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos
de informatica, dudio e video (cargas ndo lineares)

0. Led colorido no painel frontal: indica as condi¢8es de funcionamento do nobreak -
modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, sub tensdo, sobretensdo, en-
tre outras informagdes

P. Alarme audiovisual: sinalizacio de eventos como queda de rede, sub tensdo e sobre-
tensdo, fim do tempo de autonomia e final de vida atil da bateria, entre outras in-
formagdes

Q. Botio liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desliga-
mento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apods a sinalizacdo de algum
evento.

R. Porta fusivel externo com unidade reserva

Microcomputador
A. Especificagcdes Minimas
Processador: 2 Core
Modelo do Processador: 2 nicleos fisico 3.0 GHz

. Tipo De Meméria: RAM DDR2 SDRAM

Hard Disk: 250 Giga Bytes

B
C
D
E. Tamanho da Memdria:4 Giga Bytes
F
G. Tipo de Conexdo: USB, Ethernet

H

. Taxa de transferéncia de rede: 10/100 Mega bytes por segundo
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Monitor

A.

F.

Teclado

A,
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Som: Controlador de dudio on board
Quantidades de Portas USB: 4 Entradas
Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

Monitor Modelo LCD (Liquid Crystal Display) colorido com matriz ativa TFT (Thin-
Film Transistor) de 19” ou maior ou similar;

Resolugdo: 1024x768 ndo-entrelagado com 16 bits e 16.7 milh&es e cores;
Qualidade: deve atender 3s recomendagdes de protecdo contra radiagdo e de ge-
renciamento de energia EPA Energy Star;

Deve atender aos padres técnicos referentes ao dnguio de visdo;

Limpeza: permite limpeza com agua, alcool isopropilico ou outros limpadores si-
milares;

Atende aos padrBes técnicos referentes ao angulo de vis3o.

Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e teclado PIN incorporada, com ca-
racteristicas de antivandalismo. Tipo QWERTY, padrio ABNT?2.

Material: teclas em pléstico injetado de alta resisténcia. Inscrigdes: gravadas a la-
ser ou por sistema de dupla injegio ou por aplicagdo de tinta automotiva em bai-
xo relevo. O processo utilizado deve garantir que a inscricdo ndo sofrerd perda

em funcdo do desgaste natural das teclas,

Esfera Deslizante
A,
B,
C.

Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentacio de cursor na tela;
Peso: Aproximadamente 100 gramas (Poliéster);
Seguranga: resistente a vandalismo, com sistema de protecdo contra poeira e

particulas;

Totens contendo Tablets

Serdo Totens equipados com tabletes, com acesso a Wi-Fl com software embarcado, para

realizacdo de pesquisas de satisfacdo e gest3o.

Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da CONTRATANTE,

com as seguintes dimensdes: Altura minima de 1,10, altura méxima de 1,40; Largura minima
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30cm, largura maxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade maxima
50cm;
Devera ter um dispositivo de travamento, com cadeado e o tablet deverd ter as seguintes

configuragGes minimas:

Tela: 10,1 polegadas
Resolugdo: 2560 x 1600 pixels
Conexdo; Wifi, 3g e 4g
Carregador bivolt

Bluetooth

Camera traseira: 8 megapixels;

Camera frontal: 2 megapixels;

T o mm o N @ >

Capacidade de armazenamento: 16 GB

Meméria ram: 2048 MB ou superior;

—

Processador: ARM CORTEV A7 ou superior
Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;
Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior;
. Dimens®es: Largura 243mm x Altura 171mm x Profundidade 7,4mm

Peso: 469 g

oz =z =

Slot para cartdes micro SD

SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAO / OUVIDORIA PARA SERVICOS DE SAUDE

Deverd ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas
a experiéncia dos pacientes nas interacdes com os diversos servigos da Secretaria de Saude;
Deverd estar disponivel em aplicativo para Android e para Desktop;

O aplicativo deve usar um banco de dados local para armazenamento dos dados da pesquisa

0O aplicativo deve funcionar quando estiver off-line;

O aplicativo deve ter uma pégina de configuragio para determinar em qual unidade de

satide e setor estd instalado o totem;
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O aplicativo deve possuir uma chave de comunicagdo para garantir que os dados de pesquisa
estejam sendo gerados a partir de unidade de satide validada para a realizacdo de pesquisas
de satisfacdo; ,

O sistema deve fazer uma valida¢do do paciente gue estd respondendo a pesquisa;

O sistema sé deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou
realizado na data da pesquisa;

O sistema deve fazer uma integracdo através de WebService com o sistema de prontudrio

eletrénico buscando dados de agendamento e informages dos pacientes;

Sistema Web gestor do aplicativo

O sistema deve ter uma URL disponivel para acesso na internet.

Devera ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos totens e acompanhamento e
visualizacdo das pesquisas online.

Deverd ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento das pesquisas e
visualizagdo individual por unidade de satde online.

Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa por meio de pagina na WEB.

Painel com indicadores das pesquisas por unidade de saude. Quantitativo geral de
sugestdes, quantitativo geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor
avaliado, nota geral da pesquisa.

Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de
comunicagdo do totem. Raio x da rede com totem online. Identificar por cores os seguintes
status: sem comunicagdo (off-line), carregando {quando o tablet estiver conectado na
tomada), totem ndo realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online e quando o totem estiver
em manutengdo. Deixar o totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem
comunicagdo ou sem realizar pesquisas,

Controle de acesso por login e senha.

Controlar quais totem cada usudrio pode visualizar dentro do sistema.

Estrutura do Sistema.
A. sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa,

B. sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome.
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C. armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud.

D. Usar banco de dados PostgreSQL.

SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE
MEDICAMENTOS E JNSUMOS

O sistema devera ser baseado em framework para que permita o gerenciamento dos

processos de trabalho relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribui¢do de

insumos relacionados a saude;

A ferramenta deverd conseguir gerenciar produtos gerais, Medicamentos, Materiais Médico

Hospitalares e Imunobioldgicos apresentando ferramentas especificas de controle de

| armazenamento para cada tipo de produto;

O sistema devera ser auto gerencidvel ao ponto do proprio usudrio, com as devidas

autorizacbes organizadas em perfis de utilizagdo, possa gerir a organizacdo dos estoques;

Parametrizacdes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades da

secretaria;

O sistema devera ter multiplos médulos, abaixo descritos:

Cadastro dos Profissionais

Deverd possibilitar o cadastro de profissionais com informagoes pessoais gerias, CNS,

endereco, contato telefonico e e-mail e perfil de utilizagdo do sistema;

Cadastro de Produtos

A. Deverd permitir o cadastro de produtos contendo dados de descrigdo do item e
“apelido” {segundo nome) sendo este dado levado em consideragdo em todas as
pesquisas de produtos;

B. Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para os gestores

quando algum item estiver proximo da data de vencimento;
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C. Condigdo especial de acondicionamento, com regramento especifico para cada ti-
po de necessidade;

D. Permitir cadastro de mais um cddigo barra vinculado ao um mesmo produto;

E. Permitir flag se o produto esta contido na portaria 344 da Anvisa, possibilitando
assim o fornecimento de relatérios especificos para medicamentos controlados;

F. Permitir cadastro de descri¢do técnica do produto permitindo a geracdo de rela-
torios préprios para processos de compra (descrigdo padrio para licitagdo, por
exemplo);

G. Campo para cadastro de classificagdo XYZ de criticidade do produto considerando
o tipo de produto,

H. Sistema deverd permitir o enderecamento dos produtos de acordo com a organi-
zacao interna de cada estoque;

L.

Cadastro de Estoques

A. Sistema devera permitir o ususrio de cadastrar novos estoques com as seguintes
especificidades: apontamento de estoque de reposi¢do, selecio de usudrios com
permissdo de acesso e cadastro de setores a serem atendidos;

B. Possibilitar que a configuraciio dos estoques resultem na representacio do mapa
de interagGes entre os estoques e os setores;

C.

Cadastro de Fornecedores

A. Sistema deverd fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos basicos
como: CNPJ/CPF, Nome Fantasia, Contato e Enderego;

A. Este cadastro devers alimentar as telas de movimenta¢do do estoque com clien-

tes externos ou entradas de produtos.

Entrada de Produtos
A. O sistema deverd fornecer tela especifica para entrada de itens para cada tipo de
entrada:
B. A tela de Entrada por compra devera apresentar campos que possibilitem regis-

trar de modo eficiente a entrada e possibilitar o rastreamento. Campos obrigats-
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rios: Nimero da Nota Fiscal, Fornecedor, Data de Emissdo da Nota, Valor total,
Ndmero do processo de Compra/Empenho/Ordem de servigo;

C. Possibilitar a importagdo de notas fiscais eletrénico com o preenchimento auto-
maético de dados (arquivo XML );

D. Como medida de consisténcia interna do registro de entrada de cada nota fiscal o
somatério dos valores subtotais de cada produto devera coincidir com o valor to-
tal da Nota Fiscal da entrada;

E. Somente itens pré-cadastrados poderdo ser registrados em uma entrada. Caso 0
produto de um dado fabricante esteja sendo registrado pela primeira vez o seu
cédigo de barras deverd ser cadastrado ou o sistema gerard etiqueta com codigo
de barras préprio seguindo o padrdo definido pela CONTRATANTE;

F. Os campos de cadastro dos produtos devero possuir madscaras que facilitem a di-
gitaciio das informagdes, como data, dados monetarios;

G. A tela de Entrada por Doagdo deverd ter como campos obrigatdrios: Campo para
registro do nimero da Nota Fiscal de Remessa ou documento similar, Fornecedor,

Data de emissdo do documento de remessa e Valor total;

Saidas de Produtos

O sistema deverd permitir o registro de tipos de saidas de produtos especificos como:
Consumo individual, Consumo Coletivo, saida por avaria ou perda e saida por transferéncia;
A tela de registro das saidas por Consumo Individual devera estarcompativel com a
dispensa¢do de medicagbes de alto custo ou do Componente Especializado da Assisténcia

Farmacéutica do Ministério da Satde, portanto tera que conter os seguintes campos:

Registro do médico prescritor com o nimero do conselho de classe e nome completo;
Unidade de satide de vinculagdo com o CNES;

Data da prescri¢do;

o 0 = P

Para os pacientes em internamento hospitalar o sistema deverd auto carregar os
campos de clinica, enfermaria e leito de internag¢do;
E. Sistema deverd apontar o lote com validade mais préxima para gue o usudrio possa

fazer a busca no estoque fisico;
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F. Atela de Saida Coletiva devera registar o estoque que serd debitado e o setor para o
qual a produto serd dispensado;

G. A tela de registro das Saidas por perda, avaria ou vencimento deverd conter um cam-
po obrigatério de justificativa e gerar um novo login de confirmagio desta acdo den-
tro do sistema;

H. Sistema devera permitir movimentagdes do tipo transferéncias entre os estoques;

. Cadastro de uma transferéncia devers conter os seguintes campos bdsicos: estoque de
origem, estoque de destino, busca de produtos que comporio esta movimentacdo;

). Sistema devera permitir que uma transferéncia sé serd finalizada, efetiva movimenta-
¢do dos produtos dentro do sistema, quando o estogue de origem autorizar a movi-
mentacdo (nesta oportunidade o usuario checou os produtos enviados e avaliza a en-
trada por transferéncia em seu estoque);

K. Cadastro inicial de qualquer saida do estoque deve gerar um documento de espelho
de dispensagio com os dados da movimentacgo e o enderecamento do produto para

facilitar a busca no estoque;

Inventario

A, Sistema devera permitir a entrada por inventario (carga inicial de produtos no sis-
tema} manualmente ou por ferramenta informatizada de importagdo de dados
em massa;

B. Sistema devers fornecer ferramenta de ajuste de inventdrio que permita a corre-
¢do a qualquer momento as quantidades, lotes e valores unitsrios dos produtos.
Estas movimentagdes deverdo ser transparentes nos relatérios gerenciais com
armazenamento de log de operagdo registrando-se usuarios, datas e hordrios das
operagdes;

C. Visando garantir a consisténcia da operacio de inventirio o sistema deverd blo-
quear operagGes de entrada e saida do produto enquanto ele estiver sendo inven-

tariado em um estoque;

Relatdrios Gerenciais

Rua Jacaranda, n® 300, Bairro Nagdes — Fazenda Rio Grande - Paranad  Fone: {(41) 3627-8500




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAQ PERMANENTE DE LICITAGOES

A. Sistema devera fornecer relatério de Posicdo de Estoque que apresente de modo
sintético {somente os produtos) ou analitico mostrando a quantidade de cada lo-
te, valor unitario e totais por produto, por tipo de produto ou a totalidade do es-
toque, Este relatério deverd ser exportado em PDF em formato de relatdrio e em
Excel;

B. Sistema devera entregar Relatério de Consumo Médio ao selecionar-se um perio-
do de anélise mostrando-se o estoque atual, consumo médio e proje¢do em dias
cobertura de estoque ou possiveis rupturas. Neste relatdrio dever-se-a apresentar
a curva ABC de consumo dos produtos Este relatério devera ser exportado em
PDF em formato de relatério e em Excel;

C. Sistema deverd possuir tela especifica de parametrizagio dos percentuais de ca-
tegorizagdo da curva ABG;

D. Relatdrio de Consumo por Setor devera ser disponibilizado ao selecionar-se um
estoque especifico e o periodo de escolha da andlise. Este relatério deverd ser ex-
portado em PDF em formato de relatério e em Excel;

E. Relatério de Extrato do Produto deverd ser entregue ao selecionar-se qualquer
produto cadastrado e listado todas as movimentacGes registradas para aquele
produto com informagéo de data, hora, usudrio responsavel, tipo de movimenta-
¢do, saldos de produto apos cada operagio e saldo atual ao final da lista; Este re-
latério devera ser exportado em PDF em formato de relatorio e em Excel;

F. Dash Board — Graficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados con-
solidados em forma de cubo podendo ser parametrizado com 0s dados que o cli-

ente preferir

Méadulo Gestor
A. A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo para Android e I0S que permita a
visualizacdio de posigdo de estoque em tempo real, relatérios de produtos venci-
dos e a vencer contendo informagdes financeiras;
B. aplicativo devera permitir o contato com 0s gestores dos estoques por meio de
simples click em bot3o especifico dando a opgio de envio de SMS, via WhatsApp

ou ligagdo telefdnica;
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C. Deverd ser disponibilizado relatérios de alerta criticos {ruptura de estoque, ruptu-
ra a menos de 7dias e estoque zerado de itens com classificagiio Z de criticidade
para a operacdo em satide). Podera ser parametrizado o envio de mensagens de
alerta (SMS, e-mail ou por Push);

D. sistema devera fornecer informacdo da posicio de estoque consolidando todos

Os estoques para que facilite o remanejamento de produtos entre os estoques;
SOLUCAO WEB DE SERVICOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL DINAMICO

Solugdo de gestio de Processos com criagdo de fluxos de trabalho, dindmica, gerencigvel
pelo préprio usudrio para configuragdo de alertas de SLA, por e-mail ou push de mensagens
em protocolo de conversas proprietéria (chat). Esta ferramenta realizard o

acompanhamento de tarefas, desde sua criacdo até a finalizagdo das mesmas. Este sistema

devera permitir e realizar:

Cadastro de Processo de Trabalho
Permite o usudrio cadastrar um novo processo ou alterar um jd existente, informando os
seguintes dados:
A. Nome do processo;
B. Processo habilitado (disponivel para o usudrio);
C. Habilita envio de e-mail/push de mensagem na mudanga do fluxo;
Permite integrar com outro sistema via webservice
Médulo responsével em cadastrar as etapas de um processo. Deverd possuir como
obrigatdrio os seguintes campos:
A. Nome do campo no formulario;
Alinhamento do Campo;
Campo obrigatorio;
Alerta de obrigatoriedade;
Tipo do Campo (texto, lista, marcagdo multipla, arquivo);

Campo de filtro para o préximo fluxo;

6O " m o 0w

Valor padrio;
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H. Associagdo de campos;

|, Largura do campo;

1. Maéscara pré definida;

K. Permitir mascara expressdo regular;

L. Quantidade de caracteres de cada campo;

Cadastro de Item do Fluxo

A. Médulo responsavel em cadastrar as etapas de um processo. Devera possuir co-
mo obrigatdrio os seguintes campos:

B. Nome do ltem do ProcessoPercentual de conclusdo ao passar por esse item;

C. Permitir o usuario manter o processo em tratamento nesse item;

D. Informar quais os proximos fluxos que o processo pode tramitar dentro da ferra-
menta;

E. Cadastrar o supervisor responsavel pela etapa do processo

F. Informar os usudrios participantes desta etapa do processo

G. Cadastro dos campos do ltem Processo

Modulo de Execugao
Mddulo onde o usudrio possa executar os processos cadastrados no sistema. Este médulo
devera possuir as seguintes caracteristicas:
A. Exibir somente os fluxos que o usuario tem acesso (hierarquia);
B. Listar todos os itens do processo que o usuario tem acesso de cada fluxo;
C. Permite o usudrio cadastrar as informagdes de cada formulario criado em cada
fluxo;

D. Permite a tramitagdo do processo para os fluxos pré-configurados;

Mddulo de Criaciio de Relatdrios

Permite a criagdo de relatorios para cada processo previamente criado;

Usudrio cria um relatério informando o seu nome e a consulta que serd executada no
processamento dos dados;

Permite a criagdo da tela de filtros dinamicamente, criando campos dos tipos:
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A. Texto;
B. Sele¢do simples;
C. Multipla selecdo:
Tela para extragio do relatério em formato csv com base na tela de filtros criado pelos

administradores do workflow.

DETALHAMENTO WORKFLOW DINAMICO
Apresentagio e usabilidade do sistema.
A. resultado final do sistema montado deve ficar em uma URL para acesso na inter-

net,

B. Todo acesso ao sistema deve ser monitorado e controlado por login e senha.

Criacdo e manutencdo dos processos e suas etapas:
A. Criar diversos processos.
Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa do processo.
Permitir ordenar uma etapa do processo,

. Permitir o seu percentual de conclusio.

Criar etapas do processo de maneira dindmica.

B

C

D

E. Determinar o seu SLA em minutos.

F.

G. Permitir manter o processo em andamento ou tratamento.
H

. Determinar qual o préximo fluxo associado a essa etapa.

Habilitar o envio de e-mail.

). Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com permissio de usugrio
administrativo.

K. Incluir ou excluir a qualquer momento uma etapa de um processo ja criado.

L. Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.

Controle de fluxo dos processos.
A. Determinar e controlar como uma solicitagdo terd seu inicio e fim dentro do sis-

tema.
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Parametrizar respostas para determinar qual serd a proxima etapa a ser seguida
de acordo com uma resposta do usuario.

Poder encerrar um processo na primeira etapa caso néo seja validado os dados.

. De acordo com os valores dos campos escolhidos o sistema filtra a préxima etapa

do fluxo do processo.

Controle de acesso e visualizagio por nivel de Hierarquia de usudrios:

Todo supervisor ou gestor deve gerir todos 0s processos atribuidos ao mesmo e
controle de todas etapas.

Determinar por grupo ou usudrios que poderao interagir ou visualizar determina-
da etapa do processo.

Determinar guais processos um usuario pode acessar ou visualizar.

Permitir criar campos e ordenac¢do dos mesmos:

6O m m o 0 » »

Os campos podem conter valores pré-fixados.

Os campo podem possuir valores padroes.

Os campo podem ser populados com base em consulta via banco de dados.

Os campos podem influenciar na montagem dos demais campos no formuldrio
Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa.

Incluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um processo ja criado.
Criar campos do tipo: TextBox, DropDownlList, RadioButtonList, CheckBoxList e
UpLoad.

usudrio pode usar mascaras ] existentes no sistema ou definir um novo modelo
usando expressdo regular.

Determinar campos obrigatdrios de preenchimento.

Definir: o tamanho, altura, largura e quantidade maxima de caracteres.
Campos do tipo upload permitir o usudrio anexar; fotos, audios, videos, docu-

mentos e planithas.
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NotificagGes, SLA e acompanhamento de processos:

Criar modelos de mensagem usando os campos disponivel nos formulirios.
Permitir aviso de novas tarefas através de notificagdes por e-mail, aplicativo e
SMS.

C. Dashboards com histérico de atendimento e status de cada processo,

D. Permitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento.

E. Disparar alertas (por e-mail, aplicativo e SMS.) de SLA vencido ou perto de vencer
para os gestores ou dono do processo.

F.  Escalonar os processos se o tempo de SLA estourar.

PDA dispositivo mobile com aplicativo:

A. Aplicativo mobile para criagdo de Check List,

B. Através de uma ferraments e configuragdo por pardmetros web & capaz de criar

checklist para ser usado em dispositivo mobile(android).

C. Disparar processos autométicos quando o app identificar alguma inconsisténcia

realizada em checklist.

D. Acompanhamento dos processos disparados pelo PDA no dispositivo mobile atra-

vés de um app.
E. Permitir coletar dados do tipo: video, foto, dudio e texto.

F. PDA deve permitir realizar as operagbes quando estiver off-line.

SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE PRONTUARIO
ELETRONICO

Aspectos Gerais

O acesso obrigatoriamente serd controlado através de logins, senhas individuais, e politicas
de seguranca restringindo as permissbes de acesso ao perfil de cada usudrio;

A CONTRATADA devera utilizar Banco de Dados Open Source ou fornecer licenca para o
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sistema gerenciador de banco de dados;

O Sistema deve ter interface intuitiva game ficada, de fécil assimilagdo, e navegabilidade
entre telas igualmente simples e direta;

Sera obrigatério realizar a eliminacdo de processos redundantes, gerando as informacgoes
que sdo necessdrias para alimentagdo do SISAB, garantindo assim, a interoperabilidade dos
Sistemas;

O Sistema deve possibilitar que as informagges estejam disponiveis 24 {vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete} dias por semana;

Sera obrigatdrio realizar “backup” automatico;

De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio a CONTRATADA poderd
utilizar servidores locais nas unidades de satide, centralizado no data center do Municipio ou
sincronizado em Cloud;

O Sistema obrigatoriamente devera integrar com 0 Ministério da Saude e comprovar essa
integragdo, exportando as informag@es coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no
formato exigido pelo e-SUS Atengdo Basica, que deve confirmar a recepgio dos dados com
sucesso;

Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo as fichas
de atendimento e os dados clinicos do prontudrio eletrdnico SOAP;

Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML, typescript, java script bootstrap.

A solucio devera disponibilizar backend através de APIs para facilitar as integragGes entre as
solu¢des multiplataformas;

O sistema deverd se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando informagdes
cadastrais do paciente e permitir a complementagio / atualizagdo de dados;

O sistema devera gravar o nimero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca pelos
ntmeros de CNS tempordrios. Esta funcionalidade torna-se importante para evitar a
duplicidade dos dados cadastrais do cidaddo;

Especificagiio Detalhada Prontuario Eletrdnico do Paciente (PEP)

PEP Unidade Bésica de Saude
O sisterna devera permitir agendamento de consultas e programagdo destas de acordo com

a necessidade das unidades da CONTRATANTE;
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O sistema devera controlar as escalas de cada profissional, permitindo o cadastro de
atendimentos agendados e por demanda espontinea;
O sistema disponibilizarg ferramenta de Triagem dos pacientes com possibilidade de registro
de indicadores clinicos e dados antropométricos;
Sistema disponibilizard tela especifica para organizacio dos pacientes ja triados para a
consulta de profissionais de nivel superior;
O sistema devera disponibilizar telas para atendimentos voltados aos Programas Especificos
do Ministérios da Salde;
O sistema devers permitir a utilizagdo da Classificacgo internacional de Doencas {CID 10);
O sistema deverd permitir a utilizacdo de Classificagio Internacional da Atencio Primdria
(CIAP 2);
O sistema deverd permitir o registro de condutas clinicas padronizadas pelo SUS para cada
atendimento clinico; |
O sistema deverd permitir a solicitagdo de exames com impressdo de formulirio
customizados de acordo com o padréo da CONTRATANTE;
A impressiio de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo
com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames
laboratoriais;
Deverd ser disponibilizado tela especffica para registro de solicitacdo de encaminhamentos
com os seguintes campos:

A. Especialidade Médica de interesse;

B. Perfil da Unidade de Salide que devers atender a necessidade do paciente;

C. Informagdo clinica que justifique 0 encaminhamentao

D. impresso gerado por esse cadastro devers conter informag@es de log do sistema

como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Deverd ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com 0s
seguintes campos:

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

B. Exames jd realizados;

C. Terapéutica ja implementada;

D

. Pedido / justificativa da transferéncia;
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E. Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

F. impresso gerado por esse cadastro devera conter informag&es de log do sistema
como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescricio Medica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescrigdo, item prescrito, posologia, observacBes pertinentes ao item prescrito;

Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com o padréo definido pela CONTRATANTE;

Esta prescrigdo deverd estar disponivel para dispensa¢do no sistema de estoque ou tela
especifica para este fim;

Tela de receituario como os seguintes campos:

A. ltem a ser receitado com busca automdtica de itens previamente cadastrados a-
limentando automaticamente posologia, concentragdo da droga;

B. Informacio da validade da receita;

| C. As insercbes deverdo compor um campo de pré-visualizagdo das informagdes in-
‘ seridas para revisdo antes da conclusao da receita;

D. impresso do receitudrio deverd respeitar o padréo definido pelaCONTRATANTE;

E. sistema devera criticar automaticamente se 0 medicamento prescrito necessita
de modelo diferenciado de impressdo de receitudrio. Devera gerar automatica-
mente tipos de impresso distintas para cada tipo de medicamentos;

- F. Asimpressdes de receitas deverdo ser configuradas para tipo de folha A4 permi-

tindo a impresséo de duas péginas por folha.
O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a
possibilidade de cadastro de atestados padrdo e livre;
O sistema deverd disponibilizar médulo de Vacinagdo com possibilidade de cadastro dos
calendarios de vacinacdo vigente do Ministério, resguardando-se especificidades regionais;
O sistema devera permitir o registro de vacinagdo, informando-se lote, validade da dose
vacinal administrada;
O sistema deverd apresentar graficamente a caderneta de vacinacio do paciente sinalizando
seu status de vacinagao;
O sistema deverd disponibilizar tela especifica de atendimento da odontologia com o
‘ registro de Odontograma, devendo permitir:

A. Registro de alteragdes {carie, fissura, etc...) nos dentes e suas faces;
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B. Possibilidade de organizagéio por dente, sextantes e arcadas; Possibilitar o inicio
de um tratamento e continuidade do mesmo independentemente do nimero de
intervengdes ou dias de tratamento;
C. Permitir o registro de procedimentos padronizados pela tabela do SIGTAP;
O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP
mediante prescricdo de profissional de nivel superior;
O sistema deverd disponibilizar todos os procedimentos da tabelg do SIGTAP, permitindo
customizages das suas descricdes:
Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitagdes de transferéncias deverdio alimentar
modulo especifico de regulagio para tratamento destas demandas, de acordo com
protocolos institucionais de regulagdo médica;
O sistema deverd disponibilizar madulo de geragdo de arquivos de FATURAMENTO PADRAO
DO E-SUS para posterior importacdo nos sistemas de informacdo de produgio do SUS.
Deverdo ser gerados arquivos especificos de produgdo a seguir:

A. Ficha de Cadastro Individual
Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial
Ficha de Atendimento Individual
Ficha de Atendimento Odontolégico
Ficha de Atividade Coletiva
Ficha de Procedimentos

Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

I 6 m m o n

Ficha de Atendimento Domiciliar

Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade
J. Marcadores de Consumo Alimentar

K. Ficha de Vacinacio

PEP Pronto Atendimento

O sistema deverd permitir o registro de atendimentos sem a necessidade de vinculacdo a
profissionais especificos ou necessidade de agendamento;

O sistema disponibilizard ferramenta de CLASSIFICACAO DE RISCO de pacientes com

possibilidade de registro de indicadores clinicos;
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Sistema disponibilizard tela especifica para organizagdo dos pacientes com Classificado o
Risco realizadas e que aguardam consulta na urgéncia / emergéncia;
O sistema deverd disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o nome do
paciente (nome social}, local aonde ele deve se direcionar, data e hora de chamada;
Conter possibilidade de impressdo de Ficha de Atendimento da Emergéncia com resumo dos
principais registros clinico;
O sistema deverd permitir a solicitagio de exames com impressdo de formuldrio especifico
para este fim de acordo com o padr&o da CONTRATANTE;
A impressdo de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo
com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames
laboratoriais;
Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitacdo de encaminhamentos
com os seguinies campos:

A. Especialidade Médicade interesse;

B. Perfil da Unidade de Satide que devera atender a necessidade do paciente;

C. Informacdo clinica que justifique o encaminhamento;

D. Impresso gerado por esse cadastro devera conter informacdes de log do sistema

como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com 0s
seguintes campos:

A. Informacdes clinicas do exame fisico do paciente;
Exames ja realizados;
Terapéutica ja implementada;
Pedido / justificativa da transferéncia;

Perfil do servico que devera assistir o paciente;

mm P 0D

Impresso gerado por esse cadastro deveré conter informagdes de log do sistema
como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescrigio Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescrigdo, item prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;

Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com o padrio definido pela CONTRATANTE;

Esta prescrigdo deverd estar disponivel para dispensag¢do no sistema de estoque ou tela
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especifica para este fim;
Tela de receitudrio como os seguintes campos:
A. ltem a ser receitado com busca automatica de itens previamente cadastrados a-
limentando automaticamente posologia, concentracio da droga;
B. Informagdo da validade da receita;
C. Asinser¢Bes deverdo Compor um campo de pré-visualizacio das informacgdes in-
seridas para revisdo antes da conclusdo da receita;
D. Impresso do receituario devers respeitar o padrdo definido pela CONTRATANTE;
E. sistema deverd criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita
de modelo diferenciado de impressdo de receitudrio gerando automaticamente
tipos de impresso diferentes como para medicamentos controlados;
F. Asimpressdes de receitas deverio ser configuradas para tamanho metade de A4
com intuito de economizar folhas de papel offcio;
O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a
possibilidade de cadastro de atestados padrdo e livre;
O sistema deverd possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP
mediante prescri¢fio de profissional de nivel superior;
O sistema deverd disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo
customizagbes das suas descri¢des;
Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacSes de transferéncias deverio alimentar
modulo especifico de regulacio para tratamento destas demandas de acordo com
protocolos institucionais de regulagio médica;
O sistema devera disponibilizar médulo de geracdo de arquivos de FATURAMENTO PADRAQ

DO E-SUS para posterior importacio nos sistemas de informagdo de produgdo do SUS (BPA);

PEP Hospital

A Solucdo para gerenciamento das Unidades Hospitalares deverd permitir o cadastro de
clinicas assistenciais, enfermarias e leitos, de tal sorte que se consiga visualizar virtualmente
a distribuigdo dos leitos;

O sistema deverd permitir o cadastro dos pacientes nos leitos hospitalares, demonstrando

graficamente os leitos que estiverem ocupados e vagos;
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O sistema deverd possuir tela de gerenciamento de leitos com a informagéo do status dos
leitos (ocupado, livre, interditado ou reservado);
O sistema deverd permitir a vinculagio de um paciente a um leito, seja em decorréncia de
internamento eletivo ou origindrio do servigo de emergéncia; O sistema devera
disponibilizar tela de admissdo médica com possibilidade de insercdo de dados clinicos. Esta
funcionalidade devera gerar documento de Autorizagdo de Internagdo Hospitalar (AIR);
Tela especifica para Prescrigio Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de
prescri¢do, item prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;
Esta prescrigdo deverd estar disponivel para dispensagdo no sistema de estoque ou tela
especifica para este fim;
Deverd ser disponibilizado tela para registro eletronico da evolugio medica e
multiprofissional do quadro clinico do paciente.
O sistema deverd permitir a solicitagdo de exames com impressao de formulério especifico
para este fim de acordo com o padréo da CONTRATANTE;
A impressdo de exames devera ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo
com o tipo de exames, tipo especifico para exames de imagem e outro para exames
laboratoriais;
O sistema devera fornecer tela especifica de gestdo das solicitagdes de exames com a opgdo
de registro de agendamentos e disponibilizar esta informagao aos usuarios;
Para os exames de alto custo o sistema deverd permitir a impresséo de formulario especifico
para Autorizagio de Procedimentos Ambulatoriais (APAC);
Deverd ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagdo de encaminhamentos
com os seguintes campos:

A. Especialidade Médica de interesse;

B. Perfil da Unidade de Satide que devera atender a necessidade do paciente;

C. Informagdo clinica que justifique o encaminhamento

D. Impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdes de log do sistema

como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os
seguintes campos:

A. Informagées clinicas do exame fisico do paciente;
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B. Exames jd realizados;

C. Terapéutica jd implementada;

D. Pedido / justificativa da transferéncia;

E. Perfil do servigo que devers assistir o paciente;

F. Impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdes de log do sistema

como: profissional de cadastro, data e hora do cadastro;

O sistema fornecer opcio de cadastro de solicitagdo de parecer médico de especialistas com
possibilidade de gestio destes em tela especifica de regulagdo interna;
O sistema deverd permitir o cadastro de relatério de alta com possibilidade de registro das
condutas clinicas instituidas, itens prescritos, tratamento proposto e necessidade de retorno
pods-alta;
O sistema deverd permitir o cadastro de procedimentos clinicos e cirdrgicos com
possibilidade de agendamento destes e tela que oportunize o registro / descricio /
intercorréncias quando da execug¢do destes;
O sistema deverd disponibilizar relatérios e indicadores de eficiéncia cldssicos dos hospitais
por perfodo de andlise e por clinica:

A. Taxa de ocupagdo Hospitalar

. Taxa de desocupacdo Hospitalar

B

C. Média de permanéncia

D. Taxa de Mortalidade Institucional
E

Taxa de Mortalidade Geral

Mddulo de Transporte Sanitirio
O sistema deverd disponibilizar médulo de transporte sanitdrio para gerenciamento do
transporte de pacientes de baixa complexidade clinica;
O sistema devera disponibilizar tela de cadastro de veiculos com a possibilidade do cadastro
dos seguintes campos:

A. Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa e nlimero de assentos disponiveis

{(quantidade total de assentos menos o motorista e ajudante, se for o caso);
B. identificagdo de assentos preferenciais em cada veiculo e flag de veiculos com

acessibilidade para deficientes fisicos;
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O sistema deverd apresentar tela que apresente todos os agendamentos realizados pela
regulagdo médica do Municipio e possibilitar a vinculacio deste agendamento a um veiculo
com registro de informacdo de data e hora de saida do veiculo, local de saida, unidade de
salide ou local de destino do transporte; '

O sistema deveré gravar log das viagens executadas com registro do motorista, pacientes,
hora de inicio das viagens, hora de término, local de saida e local de chegada;

O sistema devera permitir o registro do planejamento das viagens de tal modo que permita
que um paciente seja vinculado a um veiculo na viagem de ida e em outro na viagem de
volta;

O paciente deverd ser registrado em um assento especifico dentro de cada veiculo no
sistema;

O sistema devera permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsApp para 0s usuarios sempre
que um agendamento for cadastrado ou se ocorrer mudangas em um agendamento;

O sistema de Transporte sanitdrio devera ser integrado ao Prontudrio eletrdnico, Sistema de

Rastreamento veicular e Servidor de envio de mensagens.
SOLUCAO PORTAL WEB CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA CENTER CLOUD

Conforme especificagdo técnica do item 12

SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA
DE PRONTUARIO ELETRONICO
SERVIDOR

ESPECIFICACOES TECNICA SERVIDOR
A. Sistema operacional: Windows Server® 2016

Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior
Comunicagdo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior
Disco Rigido: Opgdes com cabo disponiveis:

“Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

mm o O w

Meméria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz ou su-
perior.
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G. Controladores: RAID

H. HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Gbit/s

Armazenamento: SAS, SAS near-line Ou superior.

NOBREAKS

ESPECIFICAGOES TECNICA NOBREAK

A.

T @ mm o o w

Nobreak interativo com regulacdo on-line;

Poténcia: 1200VA;

- Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoéria Flash;

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica:

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;
Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115y~~
Tomadas: 04 no padrio NBR 14136

Led colorido: Indica o modo de operagdo do nobreak

Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

Botdo liga/ desliga temporizado com funcdo Mute: evita o acionamento oy desacio-

namento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apds a sinalizagio de algum

evento.

Porta fusivel externo com unidade reserva. |

Protegdes

A. Sobreaquecimento no transformador
Poténcia excedida
Descarga total da bateria

B

C

D. Curto-circuito no inversor

E. Surtos de tensdo entre fase e neutro
F

Sub/sobretensio da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar

em modo bateria
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Caracteristicas Gerais

Modelo bivolt automético: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
Filtro de linha
Estabilizador interno com 4 estagios de regulagdo

Forma de onda senoidal por aproximagdo (retangular PWM)DC Start

m o 0o = »

Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a
sua vida util

F. Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

G. Recarga automdtica das baterias em 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado

H. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis
muito baixos de carga

. True RMS: analisa os distirbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do
equipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica

J.  Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletrbnico interno

K. Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o
seu funcionamento ideal

- L. Interativo - regulagdo on-line

M. Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

N. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamen-
tos de informatica, dudio e video (cargas ndo lineares)Led colorido no painel fron-
tal: indica as condigBes de funcionamento do nobreak - modo rede, modo inver-
sor/bateria, final de autonomia, sobtensao, sobretensdo, entre outras informa-
coes

0. Alarme audiovisual; sinalizacdo de eventos como queda de rede, sobtensao e so-
bretens3o, fim do tempo de autonomia e final de vida (til da bateria, entre ou-
tras informagdes

P. Botio liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou de-

sacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo

de algum evento
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Q. Porta fusivel externo com unidade reserva

SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / PRONTUARIO
ELETRONICO - LICENGA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE SAUDE,

Conforme especificacio técnica do item 12

MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE E APLICACOES.
O sistema deverd monitorar parametros de equipamentos de rede de computadores e satide
e integridade de servidores
Devera possuir um mecanismo de notificacdo flexivel que permita aos usudrios configurarem
alerta de e-mail, ou mecanismos de mensagens instantdneas, baseado em praticamente
qualquer evento, permitindo uma répida reagdo para problemas em servidores
Todos os relatérios e estatfsticas, bem como os parimetros de configuragdo, deverdo ser
acessados através de uma ferramenta Web que serd o front-end do produto. Esta
ferramenta web devera assegurar que o status da rede e da sadde dos servidores e outros
ativos de rede possam ser avaliados a partir de qualquer localizacio
Carateristicas técnicas minimas:
A. Interface de gerenciamento com tecnologia web;
+ Suportar conexdes seguras via SSL;
Dispositivo de descoberta automatica de ativos de rede;

. Gerenciamento e acesso centralizado das informagdes;

B

C

D

E. Monitoramento distribuido com administracio centralizada via web;

F.  Monitoramento em tempo real;

G. Monitoramento de alertas para disponibilidade, integridade, entre outros;

H. Possuir agente nativos de alto desempenho para sistema operacional Linux, Unix
e Windows;

I.  Agentes para plataformas 32 e 64 bits;

J. Monitoramento sem agente;

K. Supartar IPv6;

L. Monitoramento de paginas web;
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. Monitoramento a nivel de negdcios;
Monitoramento SLA;
Alertas via e-mail, SMS, mensagem instantanea e via script configurado;
Suporte para pesquisa e mecanismos de trapping;
Suporte ao protocolo SNMP;
Suporte aos banco de dados: MySQL, PostgreSQL, Oracle e SQlite;
Suporte a Triggers;
Relatérios em tempo real de SLA's;
Geragdo de grafico em tempo real;
Navegacdo pelos grafico em linha de tempo;
. Geragio de mapas de rede;
Geragdo de telas personalizadas dos itens monitorados;

Modelos pré-configurados de hosts;

M
N.
0.
P.

Q.
R.
S.

T.

u.
V.
W
X
Y.
Z

AA. Autenticac¢io segura por usuario;

Acesso rapido aos problemas encontrados e estatisticas;

BB. Autenticacdo segura por LDAP (Active directory);

CC. Execugio de comandos remotos;

DD.Permissdes de usudrio flexiveis;

EE. Visdo de alto nivel {negdcios) dos recursos monitorados;
FF. Log de auditoria;

GG. Facilidade de integracdo com sistemas de terceiros;

SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5).

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5),
com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo,
para os profissionais de saide do municipio, para que 0s mesmos possam utilizar o sistema
integrado de gestdo de saide informatizado, sem prejuizo, no que se refere ao acesso do

sistema.

SUPORTE 24 horas, 7 dias por semana (24x7).
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A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7),
com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo,

para os profissionais de salde do municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema

integrado de gestdo de salde.

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS (COBRADO MENSALMENTE)

O Painel Eletrdnico permite a chamada do paciente através de monitores dispostos na

| recepgdo, triagem ou atendimento de consultas.

Com o acompanhamento das senhas, os pacientes s3o facilmente direcionados a sua

consulta.

Enquanto aguardam o atendimento, os pacientes podem acompanhar a programagio

configurada com videos e imagens.
PAINEL DE ATENDIMENTO:
A. Chamada eletrdnica dos pacientes em atendimento;
Configurar se os processos de atendimento serdo controlados e utilizados pelo painel
de atendimento e chamada;
C. Chamada do paciente em tela cheia;

D. Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente {nome social) e

local de atendimento;

\

E. Chamada do paciente com a visualizac8o da foto;

F. Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como videos,
apresentacdes ou outros tipos;

G. Informa prioridade por pacientes.

CONTROLE DE SALAS

A. Chamada eletrénica dos pacientes para o atendimento nas areas assistenciais da ins-
titui¢do (sala de medicacio, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala de
nebulizagdo, sala de imobilizacio, sala de exames de imagens)

B. Visualiza os pacientes que estio esperando serem chamados para atendimento na
sala, organizado por prioridade de atendimento

C. Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

D. Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletrénica do paciente
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E. Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

F. Registro eletrénico da conclusdo do atendimento do paciente na sala

PAINEL:

Especificagbes Técnicas minimas:

A. PAINEL MULTIMIDIA Hardware Painel Eletrfnico, composto por tela de no minimo

32” 3 39”, na horizontal;

As Tela§ deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:

e Tamanho de 32" 439" pol,;

¢ Tecnologia IPS; resolugdo de 1,920 x 1080 (HD);

e Tempo de resposta maximo de 12ms;

e Tela no formato widescreen; dngulo de visdo vertical de 178°';
e Angulo de visdo horizontal de 178%;

e Alimentacio: 100 a 240V, 50/60 Hz;

MINI PC:

Especificagbes Técnicas minimas:

e DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou

posterior, com entrada HDM| e compativel com 64 bits.
( NOBREAK:
- Especificagdes Técnicas minimas:
Poténcia 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com memaria Flash
DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica
Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modelo bivolt: Automitico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136
Led colorido: Indica 0 modo de operagdo do nobreak
Botiio: Liga/desliga temporizado com fungao Mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

Protegies:
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- Sobreaquecimento no transformador
- Poténcia excedida

- Descarga total da bateria

- Curto-circuito no inversor

- Surtos de tensdo entre fase e neutro

- Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em

mado bateria

Caracteristicas;

- Modelo bivolt automdtico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

- Filtro de linha

- Estabilizador interno com 4 estagios de regulacdo

- Forma de onda senoidal por aproximagdo {retangular PWM)

- DC Start

- Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua

vida dtil

- Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

- Recarga automatica das baterias em 4 estdgios, mesmo com o nobreak desligado

- Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito
baixos de carga

- True RMS: analisa os disttrbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do
equipamento. Ideal para redes instaveis ou com geradores de energia elétrica

- Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletrénico interno

- Autoteste: ao ser ligado, 0 nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal

- Interativo - regulacdo on-line

- Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

- Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos de
informdtica, dudio e video (cargas ndo lineares)

- Led colorido no painel frontal: indica as condigdes de funcionamento do nobreak -
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modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobretensdo, entre
outras informacgdes

- Alarme audiovisual: sinalizagdo de eventos como queda de rede, subtensdo e
sobretensio, fim do tempo de autonomia e final de vida util da bateria, entre outras
informagdes

- Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou
desacionamento acidental, além de desabilitar o alarme sonoro ap0s a sinalizagdo de
algum evento

- Porta fusivel externo com unidade reserva
LOCAGAO DE IMPRESSORA
Especificagdes Técnicas de Impressora (ou superior})
Especificacdes gerais:
Tecnologia de impressdo: Laser a cores
Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio
Visor: Ecrd LCD 2,4 polegadas (6 cm)

Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executive, Universal, Folio, Oficio,
JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentagdo manual de uma folha,
Tabuleiro de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificagéo de alta velocidade (Tipo
A), Ethernet 10/100BaseTX {RJ-45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0

com certificacio de alta velocidade (Tipo B)

Hardware e memdoria:

Processador: Dual Core, 800 MHz
Memoria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB
Linguagem da impressora: standard (Emulacdo PCL 5¢c, Emulagdo PCL 6, Microsoft XP5

(XML Paper Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS), Emulagdo PostScript 3,
Emulagdo PDF 1.7, Imagem direta}

Impressao:

= i Ao .- da Rio Grande - Parana  Fone: (41) 3627-8500




PREFEITURA DO M~UNlCiPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

Velocidade de impressio:

Até:

Mono: 30 ppm (paginas por minuto)1 {A4)

A preto: 32 ppm (péginas por minuto)1 (Letter)

A cores: 30 ppm (péginas por minuto)1 (A4)

A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

Velocidade de impress3o duplex

Até:

Mono: 15 ppm1 (A4)

A preto: 15 ppm1 {Letter)

A cores: 15 ppm1 {A4)

Acor: 15 ppm1 (Letter)

Resolugdo de impressio

Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 PPP {2.400 x 600 ppp), 2.200 x 1.200 ppp
Impressdo em Duplex

Frente e verso:

Duplex integrado

Area de impressio

Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)

Conectividade:
USB direto: Sim

Rede Ethernet: Sim

Suporte de Protocolo de Reda: TCP/IP IPv6, TCP/IP [Pv4, AppleTalk™, TCP, UDP
Métodos de Impressio em Rede:LPR/LPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP,
Enhanced IP (Port 9400), IPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

Protocolos de Gestdo de Rede:DHCP, APIPA (AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS,
DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs
{SSL5/TLS), Finger

Seguranca de Rede: SNMPv3

Conectividade rede opcional:Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet
N8352 802.11b/g/n wireless

Sistemas Operacionais:

Sistemas operativos Microsoft Windows suportados:Windows 10, Windows Server
2008 x64, Windows 8.1, Windows 8, Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2,
Windows 8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012, Windows RT 8.1, Windows XP
x64, Windows Server 2003 x64, Windows RT, Windows Server 2003, Windows Server
2012 R2, Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64, Windows Vista, Windows 7

Sistemas operativos Linux suportados:PCLinux0S 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04,
12.10, openSUSE 11.3,11.4, 12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10,11, 12, 13,
Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat Enterprise Linux WS 4.0, 5.0,
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6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux

Enterprise Server 10, 11

Sistemas operativos Apple suportados: Apple OS X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)

Parte Elétrica Operacdo:

Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 V~ ] 220 v~

LOCACAO DE ESTAGAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/ MOUSE E

WEBCAM)
Especifica¢des kit estacdo de trabalho
Especificagbes Técnicas Desktop
Especificagdes Minimas
‘Processador Core 2 DUO
Modelo do Processador E8400 3.0
Tipo De Meméria RAM DDR2 SDRAM
Tamanho da Memoria 4 Giga Bytes

Hard Disk

250 Giga Bytes

Tipo de Conexdo

USB, Ethernet

‘Taxa de transferéncia de rede

10/100 Mega bytes por segundo

Som

Controlador de dudio on board

Quantidades de Portas USB

4 Entradas.

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

Bivolt (100volts / 220 volts)

Especificagbes Técnicas Monitor

Especificagdes Minimas

Tipo de Monitor

| LCD

Tamanho da Tela

17 polegadas

Revestimento de tela

Antirreflexo

Resolugao 1.280 x 1024
Pixel Pitch 10.264 mm

Brilho 250 cd/m? (tipica)
Contraste 11.000:1 (tipica)

Angulo de visdo

160° vertical/170° horizontal

Tempo de resposta

t

5 ms tipico (preto para branco)

Gama de cores (tipica): 0.85
Niimero de cores: 16,7 milhdes de cores
Conexoes VGA e Display Port

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

1100 - 240 Volts AC (Bivolt)

EspecificagBes Técnicas Teclado
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Especificagdes Minimas
Idioma Portugués ABNT2
Layout teclas ABNT 2
Instalacio Plug and Play
Tecnologia de conectividade Com Fio
Interface USB
Compativel Sistemas Operacionais Windows 10 e Linux Ubuntu
Quantidade de teclas 104

Especificagces Técnicas Mouse

Especificaces Minimas

Tecnologia de conectividade Com Fio

Interface

USB

Tecnologia de deteccéio d

e movimento Optico

Resolucdo de movimento

1000 ppp

Comprimento do cabo _

1.8 metros

EspecificagGes Técnicas Nobreak

Especificagbes Minimas

Poténcia 1 1200VA

Microprocessador RISC de alta velocidade com meméria Flash

DC Start _| Permite ser ligado'na auséncia de rede elétrica

Autoteste Ao ser ligado realiza teste dos circuitos Internos e baterias
‘Modelo bivolt [ Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115y~
Tomadas 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido Indica 0 modo de operacio do nobreak

Botdo Liga/desliga temporizado com funcdo mute

Fusivel -Porta fusivel externo com unidade reserva

Protegbes

Sobreaquecimento no tra

hsformador

Poténcia excedida

Descarga total da bateria

Curto-circuito no inversor

Surtos de tensdo entre fase e neutro

Sub/sobretensdo da rede

elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passaa operar em modo bateria

INSTALAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO BIOMETRICO CO

DADOS DOS COLABORADORES.

A contratada deverd instalar sistema de gestdo e ponto biométrico,

base de dados de funcionarios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro
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devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone) e informacgdes
biométricas: digitais e/ou fotos do rosto e /ou cadastro vascular da palma da méo.

Nos computadores deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta
funcionalidade, cameras WEB para registro de pontos e/ou leitor biométrico de digitais e /ou
leitor de paima de mao {PALM SEC), para serem utilizados no registro de pontos.

Nos celulares deverio ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade,

para serem utilizados no registro de pontos.

INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ’ELETRﬁNlco CcoM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada deverd instalar sistema de prontudrio eletrdnico, nas unidades de sadde (local
e/ou CLOUD). A instalagio devera ser realizada através da instalagdo da licenga de Software
da plataforma do prontudrio eletrénico mais recente, nos servidores das unidades de
saude(local e/ou CLOUD).

O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os

médulos escritos neste termo de referéncia.

INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada dever instalar sistema de prontudrio eletronico, nas unidades de salide.

Nos computadores das unidades de saude, a instalacio devera ser realizada através da
instalagdo de link de atalho para acesso WEB, o acesso a plataforma do prontudrio
eletrénico sera realizado, através de browser de mercado.

O cadastro do colaborador deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego e
telefone) e informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da
m3o e dados profissionais, matricula, CPF, CNES.

O cadastro do paciente deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (endereco,
telefone, data de nascimento e filiagdo) e informagdes biométricas; digitais, fotos do rosto e
cadastro vascular palma da

mao, CPF, CNS.
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IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

A contatada devers importar os dados cadastrais dos pacientes do Cadastro nacional do SUS,

inerentes a0 municipio o qual ela estard prestando o servico.

CUSTOMIZAGAOQ INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECEFICIDADES DAS UNIDADES
DA SECRETARIA DE SAUDE.

A contratada devera atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE, com horas de andlise e
desenvolvimento com a finalidade de adequar o prontudrio eletrdnico as necessidades e

regras vigentes no municipio o qual ela prestara servico.

PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZACAO DE SISTEMAS DE SAUDE
(técnico nivel 1).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar Horas voltada a
informatizagio do sistema de satde do municipio: A licitante devers apresentar em seu

quadro técnico:

Técnico Nivel I:

Nivel superior;

Formac8o Acadé@mica na Area da Satde

Experiéncia assistencial;

Experiéncia em implantagdo de sistemas informatizados para servicos de salde;

Pds-Graduagdo Stricto Sensu em Area de Gestdo ou correlatos;

nm oD o wp

Pds-Graduagdo Lato Sensu com &rea de concentragdo em tecnologia.

PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA / TREINAMENTO DOS
PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NiVEL ).
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de

treinamento dos profissionais de satide do municipio, para que os mesmos possam utilizar o
sistema integrado de gestdo de sadde informatizado: A licitante deverd apresentar em seu
quadro técnico:

Técnico Nivel II:

A. Técnico de nivel superior;
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B. Formagdo Académica na Area da Satde;
C. Experiéncia assistencial ou em implantagdo de sistemas para saude;
PRESTAGAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA ODOS OS5

PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. (técnico nivel Ili).
A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de

treinamento continuo dos profissionais de saide do municipio, para que 0s Mesmos possam
utilizar o sistema integrado de gestdo de saude informatizado: A licitante devera apresentar
em seu guadro técnico:

Técnico Nivel HI:

A. Técnico de Tecnologia de informagio com experiéncia em suporte a sistemas e
infraestrutura de rede;
B. Nivel médio ou Superior em drea compativel;

C. Experiéncia minima de 6 meses;

INSTALACAO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO ELETRONICO.

A Contratada devera entregar licenga de uso de software especifico para controle de
estoque com integragdo a ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema deverad ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica,
independente da quantidade de funcionarios, quantas vezes forem necessarias respeitando-
se o limite de 50 horas de treinamento formal.

As situacdes de suporte ao sistema ndo compreendem o quantitativo de horas de

treinamento formal;

EE_ELleEKé“ﬁETﬁVE:\ﬁKEiE 'é’EliiiL”[_)‘]_A'(:t-fﬁfﬁﬂi"b_E“ABASTEC_[MME_@@_,_FARMﬂgWE‘_Dﬁco
(CAF)

A Contratada realizara inventdrio de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF)
do municipio;

A Contratante devers fornecer condi¢des bdsicas para que este servico seja executado como
cronograma de fechamento do estoque com interrupgdo de entrada e saidas no periodo de

realiza¢do do inventario;
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A Contratante devers entregar seu estoque para inicio do inventdrio de modo organizado e
devidamente identificado preferencialmente com os itens codificados;
A Contratante devera disponibilizar funcionérios responsaveis pela operacio logistica da

municipio para acompanhara operagdo de inventario, Este atestars a acurdcia da operacio.

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE
(UBS} OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS

A contratante deverd realizar o inventario das farmdcias de cada unidade de sadde do
municipio em questio;

Foi realizado dimensionamento do quantitativo de unidades e a prestacdo de servico serd
realizada por farmécias inventariadas;

A Contratante devera fornecer condicSes bésicas para que este servico seja executado como
cronograma de fechamento do estoque com interrupgio de entrada e safdas no periodo de
realizacdo do inventério;

A Contratante deverd disponibilizar funciondrios responsaveis pela operagdo logistica do

municipio para acompanhara operacdo de inventario. Este atestard a acuricia da operagdo

4 - LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA

A solugdo tem como objetivo fornecer servico de provimento de solugdo multiplataforma
integrada para locagdo, implantac3o, treinamento, manutencdo e atualizagio de software e
equipamentos para automagdo da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR.
Para esta finalidade serdo disponibilizados: aplicativo mobile, portal web, servidor de

mensagens, controle de fluxo processual dindmico, oferecidos pela licitante vencedora.

Requisitos funcionais:

DESCRICAO DESCRICAO ADERENTE |

SIM | NAO |
|
APLICATIVO MOBILE E DESKTOP | A comprovagdo deste item se dard através

DE REGISTRO DE PONTO, da apresentagio de casos reais, em
CONTROLE DE PRESENCA E producdo, implantados pela contratada
ESCALA ON LINE/OFF LINE que demonstrem: todas as funcionalidades
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presentes no descritivo deste item

PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE REGISTRO DE
PONTO, CONTROLE DE
PRESENCA, ESCALA E GESTAO

A comprovagdo deste item se dard através
da apresentagio de casos reais, em
producdo, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

APLICATIVO MOBILE SAUDE ON
LINE/OFF LINE

A comprovacio deste item se dard através
da apresentacio de casos reais, em
produgdo, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

SOLUGAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO
INSTALADO EM
COMPUTADORES PARA
UNIDADES DE SAUDE

A comprovagio deste item se dard através
da apresentacio de casos reais, em

produgdo, implantados pela contratada.

Solucio WEB, GERAGAO DE
RELATORIOS ANALITICOS,
DASHBOARDS PPT. CONFORME
ESPECIFICACAO TECNICA

A comprovagdo deste item se dara atraves
da apresentacio de casos reais, em
produgdio, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

SOLUCAO DE PROVIMENTO DE
SERVIDOR DE MENSAGENS
SMS, WHATSAPP E WEB

A comprovacdo deste item se dard através
da apresentacio de casos reais, em
produgdo, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item
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PORTAL WEB PARA SOFTWARE
DE PESQUISA DE SATISFACAO /
OUVIDORIA PARA SERVICOS DE
SAUDE

A comprovacio deste item se dara através
da apresentacdo de casos reais, em
produgdo, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades

presentes no descritivo deste item

SOLUCAO WEB DE SERVICOS DE
CONTROLE DE FLUXO
PROCESSUAL DINAMICO

A compravagio deste item se dard através
do acesso a solugio de fluxo processual
dindmico, verificacio das funcionalidades
de acordo com as descritas no termo de
referéncia e acesso ao modulo de controle
e gestdo do fluxo processual, onde devera
ser criado um fluxo de trabalho com a
geracdo de alertas de SLA, por e-mail e
mensagens em protocolo de conversas
proprietaria chat. A solugdo devers
acompanhar o fluxo criado, desde o inicio
das tarefas até | sua finalizago.

Visualizagdo de Dash board e geracdo de

apresentacées em  PPT  conforme
pardmetros determinados pela
contratante,

SOLUCAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO,
CONTROLE DE ESTOQUE DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS
para UNIDADES DE SAUDE.

A comprovagdo deste item se dard através
da apresentagio de casos reais, em
producdo, implantados pela contratada
que demonstrem: todas as funcionalidades
presentes no descritivo deste item. Deverd
ser demonstrado  entradas, saidas
individuais, saidas coletivas, transferéncias
entre estoques sendo apresentado os
devidos registro nos relatérios gerenciais

do sistema.
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CONTROLE DE DISPARO DE A comprovagdo deste item se dard através
ALERTAS. da apresentagdo do disparo de e-mail e
mensagens em protocolo de conversas

proprietdria chat.

A comprovagdo deste item se dard através
SISTEMA DE PONTO MOBILE E da apresentacio de casos reais, em
DESKTOP produgio, implantados peia contratada.

A comprovacdo deste item se dard através
SOLUCAQ DE PRONTUARIO da apresentagio de casos reais, em
ELETRONICO produgdo, implantados pela contratada.

A comprovacio deste item se dard através
SOLUCAO ESTOQUE WEB da apresentagdo de casos reais, em

produgio, implantados pela contratada.

TOTENS E SISTEMA DE A comprovagio deste item se dard através
PESQUISA da apresentagio de casos reais, em

produgdo, implantados pela contratada.

5 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Atender todas as condices e prazos previstos neste Termo de Referéncia, Edital e Anexos.
Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a vigéncia do
Contrato;

Manter durante a execucdo do Contrato, as mesmas condicdes fiscais e técnicas, quando da
licitagdo;

Responsabhilizar-se por danos ou prejuizos causados em fungdo de acdo ou omisséo de

empregado seu, durante a execugdo de servicos, ndo cabendo & Secretaria de SAUDE do

municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, quaisquer dnus ou agdo judicial;
Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdenciarios, fiscais,
tributarios, sociais de acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos que incidirem

ou que venha incidir sobre o(s) objeto(s) do Contrato;
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Apresentar relatério de servico para cada atendimento, hora do inicio e término do
atendimento, nome e matricula do servidor que recebeu, defejto apresentado, providéncias
adotadas e ainda quaisquer outras anotacdes pertinentes, necessarias;

A Contratada deverd apresentar a(s) nota(s) fiscal (als), em 02{duas) vias, para a liquidag¢do e
pagamento da despesa, por parte da Contratante;

O recebimento definitivo, deverd ser dado dentro de 07(sete) dias (teis, contados da
entrega. Apds este periodo considerar-se-3 definitivamente aceito;

A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢ces contratuais,
acréscimos ou supressées que se fizerem necessiria, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial (Lei n2 8.666/, Art. 65, 519, 29, |1);

A empresa Contratada nio podera subcontratar outra eémpresa para a prestagio dos
servicos de mdo de obra e o fornecimento de pecas, objeto deste Termo de Referéncia;

A empresa Contratada devers substituir, sem qualquer custo, pegas e/ou servicos
executados, entregues em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem como a
Proposta apresentada, mesmo depois de recebidos, no mesmo prazo de execucdo, contado

a partir da notificacdo forma do problema em questso;

6 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato de fornecimento de licengas por intermédio
de seus executores centrais e regionais;

Solicitar e autorizar a execugdo dos servigos por meio de emissio de ordens de servigo;
Conferir e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, correspondente as aquisicSes de
licengas;

Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges no curso da
execucdo das licengas, fixando prazo para a sua corregio;

Efetuar o pagamento dos servicos nas condigdes e precos pactuados no Contrato e de
acordo com as normas ocrcamentadrias.

Observar para que, durante a vigéncia do Contrato, seja mantida pelaContratada, a
compatibilidade com as obrigagBes por ela assumida, bem como todas as condi¢es de

habilitacdo e qualificacdo exigidas;
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Requerer a substituicgdo imediata de qualquer material ou equipamento que julgar
inadequado;

Designar ofs) Executor{es), bem como os seus suplentes como responsaveis pelo
acompanhamento, fiscalizagdo e outros procedimentos inerentes as licengas adquiridas

Informar & Contratada e seus prepostos, tempestivamente, outras providéncias necessarias,

7 —~ DO GESTOR DO CONTRATO:

O Gestor do Contrato, serd exercido pelo Secretdrio(a) da respectiva Pasta ou quem este vier
a designar, o qual deverd exercer em toda sua plenitude a agio de gque trata a Lei n?

8.666/93, alterada e consolidada.

sem prejuizo das jé descritas no presente termo de Referéncia.
|

|

|

| 8 — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:

A execugdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo por parte
da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, através de servidor designado
{Executor do Contrato), @ quem competird comunicar as falhas porventura constatadas no
| cumprimento do Contrato e solicitar corregdo das mesmas. A fiscalizacdo serd exercida no
' interesse da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR e terd o direito de
| verificar o cumprimento das exigéncias contratuais, especialmente no que se refere a
qualidade do bem e/ou servigo prestado, podendo exigir a substituicio de equipamentos,
pecas /acessorios aplicados;
Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem quaisquer énus para a SECRETARIA DE SAUDE
DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;
Qualquer fiscalizagdo pela SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, feita em
seu exclusivo interesse, ndo implica corresponsabilidade pela execugdo dos servigos, bem
como ao fornecimento de equipamentos, pegas/acessdrios, e ndo exime a Contratada de

suas obrigacBes pela fiscalizagdo e perfeita execugdo do Contrato;
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A Fiscalizagdo serd efetuada conforme previsto no Art. 22 da Instrugdo Normativa n204/2014
serd exercida pelo Gestor de Contrato, Fiscal Técnico do Contrato e Fiscal Administrativo do

Contrato.

9 - DO SUPORTE TECNICO:

O suporte técnico serd realizado em dias lteis e excepcionalmente em feriados e finais de
semana, no horério das 8h s 18h, ou conforme a necessidade e a pedido da SECRETARIA DE
SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

A abertura de chamados serd efetuada por correio eletrénico ou por telefone fornecido pela
contratada;

O suporte técnico devers ser realizado remotamente, em dependéncias de responsabilidade
da Contratada;

Quando for necessdrio ou conveniente o atendimento presencial, profissionais da empresa
Contratada visitardo a unidade solicitante, em até 24 (vinte quatros) horas, para
complementar suas atividades. Caso sejam detectadas falhas e irregularidades (bugs) na
operacionalizagio dos médulos que compde a solugdo, a proponente devers fazer a
correcao destes no prazo se 24 (vinte e guatro) horas e, em caso de inoperancia, fornece
uma nova versao;

A Contratada devera elaborar relatérios gerenciais e analiticos descrevendo a prestacdo do
servico de suporte técnico contendo:

a) Quantidade de chamados abertos no periodo;

b) Quantidade de chamados fechados no periodo;

¢) Quantidade de chamados pendentes no periodo;

d) Tempo médio de fechamento dos chamados no perfodo;

e) Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de chamados e, solugdes

corretivas previstas em atualizacGes de vers3o.

10—~ DO TESTE DE CONFORMIDADE:

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, para dirimir eventuais ddvidas,

podera diligenciar as instalagSes da licitante ou de clientes indicados em atestado (s) técnico
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(s) para a comprovagdo de quaisquer caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia,
principalmente aqueles referentes 3s funcionalidades dos servicos de tecnologia. Para
comprovagio dos requisitos, sera solicitado Teste de Conformidade conforme se segue:

A. Apos a classificagdo das propostas, ultrapassada a fase de lances e aberto e analisado
os documentos de habilitagio da empresa arrematante, estando a mesma devida-
mente HABILITADA, o Pregoeiro (a) deveré‘ solicitar a licitante que classificada em 12

| (primeiro) lugar e devidamente HABILITADA que apresente, no prazo de até 02 (dois)

dias uteis a contar da solicitagdo do (a) pregoeiro (a), todos os requisitos especifica-

\ dos neste Termo de Referéncia, incluindo fornecimento dos meios necessarios para
instalacdo e produgdo dos testes (equipamentos, servidores, etc.);

B. As funcionalidades deverdo ser instaladas no ambiente da Contratante e sua instala-
¢do e configuragdo serdo acompanhadas e supervisionadas pela equipe de pareceris-
tas;

} C. A ndo apresentagdo/instalagao das ferramentas solicitadas no item anterior, no prazo
estabelecido, ensejara a desclassificacdo da proposta;

D. Local para verificacdo de conformidade:

E. O resultado da andlise serd apresentado pela equipe de pareceristas que serdo consi-

derados como:

CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta atende a todos os requisitos exigidos
conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta ndo atende os requisitos exigidos
conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
O teste de conformidade consistird em até 08h de apresentagdo da solugdo ofertada, com
banco de dados de teste do licitante e populado pela mesma. Durante a prova serdo feitos
questionamentos ao licitante permitindo a verificagdo dos requisitos constantes na planilha
preenchida (LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA DA SOLUCAQ AOS REQUISITOS) de forma
aleatdria, a critério da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR.

A. Podera ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstragdo de qualquer
funcionalidade listada nas especificagBes técnicas da ferramenta constantes no Termo

de Referéncia, sem prejuizo da avaliagdo do roteiro obrigatorio;
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C. Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficardo a cargo da Contratada, a
qual ndo ter direito a qualquer indenizacio, inclusive no caso de ser reprovada;

D. A aprovagio do Teste de Conformidade n3o exclui da Contratada a obrigacio de im-
plementar os demais requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia para a so-
lugdo, durante a prestacdo dos servicos.

E. Apos o teste de conformidade, o processo seguira seu trdmite normal: estando a em-
presa APROVADA no teste, o pregoeiro encaminhard o processo para adjudica¢io e
homologacio do objeto. Estando a empresa REPROVADA no teste, o pregoeiro con-
vocard a empresa classificada em segundo lugar na ordem de lances, para abertura
dos seus documentos de habilitagdo e, estando HABILITADA, serd convocada para no-

vo teste de conformidade e assim sucessivamente.
11—~ DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

Poderéo participar da licitagdo as empresas legalmente constituidas, que satisfacam as
condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia e em Edital, além das seguintes:

A. Ndo serd permitida a cessio de crédito quanto aos valores oriundos do Contrato a
ser firmado com a SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;

B. N&o serd permitida a participacdo de consércio;

C.Estardo impedidas de participar direta ou indiretamente da licitago:

D. Empresas que tenham em seu quadro de pessoal, servidor ou dirigente da A SECRE-
TARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, ou ainda membro efetivo ou substi-
tuto da Comiss3o de Licitacdo;

E. Empresas que estejam suspensas temporariamente ou declaradas inidéneas para lici-
tar ou contratar com a Administragio Publica;

F. O autor do Termo de Referéncia, na qualidade de pessoa fisica ou juridica.

A licitante devera mostrar ser detentora de qualificacdo econdmica e financeira compativel
com a assungao de compromissos;

A licitante deverd apresentar provas de habilitagdo juridica, a saber;
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Registro comercial, no caso de empresa individual;
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial, e no caso de sociedade por acbes, acompanhados dos

documentos de elei¢Bes de seus administradores;

| Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova de
diretoria em exercicios;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa e sociedade estrangeira em
| funcionamento no pafs, e ato de registro ou autorizagdo de funcionamento expedido pelo
| érgdo competente, quando a atividade assim exigir;

A licitagio deverd apresentar provas de regularidade fiscal, devendo a documentagdo

exigida abaixo, ser relativa ao domicilio fiscal ou de licitante:

A. Prova de inscricio do Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNPJ);

B. Prova de inscri¢cio no Cadastro de Contribuinte Estadual, ou Municipal, se houver, re-
lativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e com-
pativel com o objeto licitado;

C. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

D. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servicos (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

E. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, median-
te a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo

das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

12 — DO VALOR DO INVESTIMENTO:
O Valor Global Estimado do lote é de RS ( );

O valor constante do presente orgamento foi calculado tendo-se como base o preco médio
ap0s pesquisa de pregos praticada no mercado;

Os pregos registrados e/ou contratados ndo serdo objetos de reajustes antes de decorridos
12 (doze) meses do Registro ou da contratagdo, hipétese na qual poderd ser utilizado o

indice da Fundac#o Getulio Vargas — IGPM/FGV.

. i — io Grande - Parand  Fone: (41) 3627-8500



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

13 - DA JUSTIFICATIVA:

O municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR tem a populacdo estimada em 102.004
habitantes (fonte IBGE 2020), conta com 01 (um} Hospital, 01 (uma) Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) e com mais de 12 (doze) Unidades Bisicas de Satde (UBS) ou similares.
Compete 3 Secretaria de Sadde Municipal o planejamento operacional e a execucdo da
politica de satide do municipio, através da implantacio do Sistema Municipal de Satde
e do desenvolvimento de agdes de promogso, protecdo e recuperagio da saide da
populagdo com a realizacdo integrada de atividades assistenciais e preventivas, dentre
tantas outras atribuicdes.

Sabe-se que o sistema publico de satide atende milhares de pessoas todos os dias e que
inUmeras informagdes s3o veiculadas, porém nio sjo armazenadas da maneira correta.
Pensando nisso, a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE -
PRtem demonstrado interesse em modernizar o atendimento aos usudrios do Sistema Unico
de Salide e, para tanto, pretende aderir ao uso de aplicativo digital que permitira registro de
informagGes, bem como consulta destas em tempo real.

Nesse mesmo sentido, a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE —~
PRquer aderir também a um sistema que seja responsdvel por substituir a marcagdo de
ponto manual pela digital, sendo que sers possivel aferir a presenca ou auséncia dos
funciondrios de modo répido e com maior transparéncia.

Pelo exposto, é fundamental a contratagdo de uma empresa que forneca a aplicagio
tecnoldgico que atenda aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE FAZENDA
RIO GRANDE - PR,

14 - DAS PROPOSTAS DE PRE Cos:

A proposta de precos deverd ser apresentada dentro das normas, modelo padrio e
especificacGes solicitadas. A proposta devers ter validade de 60(sessenta) dias, contados da
data do recebimento do(s) envelope(s).

Somente serdo consideradas as propostas em lingua portuguesa, que n3o contenham

rasuras, emendas, borres e entrelinhas;
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Os precos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado e ndo serdo
aceitas propostas que apresentarem pregos unitarios e globais, simbdlicos, irrisérios ou valor
zero;

Sers considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o Menor Valor Global (do
lote), desde que atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no edital de

licitagdo.
15 — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

A despesa ocorrerd a conta de recursos especificos consignados no respectivo Orgamento,

inerentes a{s) Unidade(s) Gestora(s}.

16 - DA CAPACIDADE OPERACIONAL DA SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA DE
FAZENDA RIO GRANDE - PR:

Para cumprir com suas atribuicdes regimentais, torna-se necessaria a disponibilizagdo de
ferramentas apropriadas, expressando a capacidade operacional desta Secretaria na
execucdo das atribuicBes demandadas para boa prestagdo do servigo destas, de acordo com
a especificidade e exigéncias técnicas proprias, tendo como principios a economicidade da
atividade fim da Secretaria, conclui-se dai, como imprescindivel a implantacdo de solugdo
multiplataforma de controle e gestdo dos servigos de sadde, funciondrios e frota de veiculos
{com controle de quilometragem, rota e frequéncia), objetos deste Termo de referéncia.

Essa solucdo a ser implantada serd disposta em lote Gnico, com identificag8o no item abaixo:

17 - DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Para o fornecimento dos bens/servigos licitados serdo emitidas AUTORIZACOES-ORDENS DE
COMPRA/FORNECIMENTO, em conformidade com a proposta da licitante vencedora.

A futura Ata de Registro de Pregos produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de
sua assinatura e vigerd PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, admitindo-se, porém, a
prorrogacio da vigéncia dos possiveis contratos dela decorrente, nos termos do artigo 57, da
Lei Federal n2 8.666/93, se a proposta registrada continuar se mostrando mais vantajosa a

administragao.
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As obrigagdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas mediante lavratura da
respectiva Ata de Registro de Precos, subscrita pelo Municipio, através da SECRETARIA DE
SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, representado pelo (a) ordenador (a) de Despesas QU

Secretdrio (a), e a licitante vencedora, que observara os termos da Lei n,2 8.666/93, da Lei
n.2 10.520/02, deste Termo de Referéncia e demais normas pertinentes.18 — DA
FUNDAMENTACAO LEGAL:

1.1 A contratagdo objeto deste Termo de Referéncia encontra amparo na seguinte

legislagéio:

. Lein? 8,666, de 21 de junho de 1993 ¢ alteragSes posteriores;
Lein2 10,520, de 17 de julho de 2002;
. Decreto n2 3,555, de 08 de agosto de 2000;

A

B

C

D. Decreto n23.693, de 20 de dezembro de 2000;

E. Decreto n2 3.784, de 06 de abril de 2001;

F. Decreto n25.450, de 31 de maio de 2005;

G. Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013;

H. Instrugdo Normativa SLTI/MP ne 04, de 11 de setembro de 2014 e alteragdes pos-
teriores;

I outros normativos aplicéveis.

19 - DO PAGAMENTO:

O pagamento serd efetuado através de depdsito bancario, em até 30 (trinta) dias contados
da liquidagdo da nota fiscal/fatura, conforme disponibilidade financeira na fonte de
recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada pela
Secretaria solicitante e anexada as provas de regularidade relativa a Tributos Federais e 3
Divida Ativa da Unido referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unio - DAU,
abrangendo inclusive as contribui¢Ges sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servigo —

FGTS, Tributos Municipais e Tributos Estaduais e Certid3o Negativa de Débitos Trabalhistas.
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20 — ESPECIFICAGAO DO OBJETO:

Como formade melhor gerir o sistema de sadde do municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR

almeja-se contratar empresa que fornega uma solugdo que contemple os seguintes servigos:

A,

Servico de reconhecimento vascular de palma da méo e facial, georreferencia-
dos,com célculo de horas extras e faltas, dentro dos pardmetros, estipulados con-
forme artigo 373 da consolidagfio trabalhista e da portaria 1510 MTE — “Lei do Ponto
Eletrénico”,

Servico de atendimento ao usudrio do sistema de satide {prontudrio eletrdni-
co),agendamento eletronico de consultas, consulta 3 exames, carteira de vacinas e
ouvidoria.

Formuldrios Eletronicos de saude pUblica, gestdo, controle e monitoramento das ati-
vidades realizadas em campo pelos agentes de satde publica, pelos Agentes Comuni-
tarios de Satide (ACS), Agentes de Combate de Endemias (ACE) e Agentes de Vigilan-
cia Sanitdria em dreas urbanas e rurais.

Prontudrio eletrénico com ferramentas informatizadas que permitam a melhor ges-
tio da clinica;

Controle de Estoque de insumos gerais e relacionados aos servigos de salide (medi-
camentos, material médico hospitalar, imunobioldgicos) e integrado ao prontudrio
meédico;

Workflow dinamico com possibilidade de controle de processos de trabalho, geragdo

de relatérios analiticos, dashboards, alertas de prazo de tramitaco de processos;

. Totens de pesquisa de satisfagdo de servigos de ouvidoria;

Servico de disparo de mensagens para populagdo em geral ou especifica de acordo
do objetivo da comunicagdo;

Monitoramento de infraestrutura de rede e aplicagdes;

Os servicos deverio ser prestados pela contratada conforme as especificagdes, as ca-
racteristicas, os quantitativos e demais elementos caracterizadores e descritos neste
Termo de Referéncia, para atender as necessidades da SECRETARIA DE SAUDE DA
PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, com duragéo de 12 (doze) meses.
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Ficara a cargo da contratada, a implantagdo (instalacio) de equipamentos e acessorios; a
mao de obra especializada, e o eventual fornecimento, aplicagdo e substituicio parcial e/ou
total de pegas e equipamentos, quando da execucdo dos servigos.

A prestacio dos servicos, objeto da pretensa contratacdo,serd disponibilizado em todas e
quaisquer secretarias da PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, que se fagam
necessdrias, para atendimento aos cidadios e usudrios do sistema de sadde e todas as

Instituicdes vinculadas a PREFEITURA DE FAZENDA RIO GRANDE - PR.

A liberagéio de acesso da soluciio em todas as Secretarias da PREFEITURA DE FAZENDA RIO
GRANDE - PR, funciondrios publicos e terceirizados, com o respectivo treinamento devera
ser efetuado, a partir da disponibilizagio de infraestrutura l6gica e equipamentos, por parte

da contratante. A capacitacdo e treinamento serd presencial e on-line/web.

21 - DA CONTRATAGAO E DA EXECUCAO:

Contratante: SECRETARIA DE SAUDE MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE - PR

Licitante / concorrente / proponente: Pessoa Juridica que apresentar proposta para o
objetivo da licitacdo;

Contratada: Vencedora do certame, em favor da qual venha a ser adjudicado o seu objeto;
Fiscalizagdo: A SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, indicard
por meio de nomeagdo, para fiscalizar a execucdo dos servigos, objetos do procedimento
licitatdrio;

Tipo de Licitacdo: Sera adotada licitagdo do tipo MENOR PRECO GLOBAL {do lote), que é
aquela cujo critério de selecdo da proposta mais vantajosa para a administragio, contando
da execugdo dos servigos descritos neste termo de referéncia, de fornecimento e instalagdo
de equipamentos, e o eventual fornecimento / substituicio de equipamentos e pecas, de
mdo de obra especializada necessiria aos servicos, de acordo com as especificagBes e
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e em Edital;

Deverd haver um sé vencedor do certame licitatério deste Termo de Referéncia, tendo em

vista que o presente possui apenas um lote.
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22 — DAS DISPOSICOES FINAIS:

Todo e qualquer pedido de alteragio do Contrato/Nota(s) de Empenho, oriundo deste
Termo de Referéncia serd dirigido 3 autoridade responsavel por sua emissdo, a quem cabera
o deferimento ou néo do pedido;

A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR fica reservado o direito de revogar
a licitagdo por razdes de interesse publico, decorrentes de fato supervenientes
comprovados, e o dever de anuld-la por ilegalidade, devidamente fundamentado, nos
termos do Artigo 49 da Lei n? 8.666/1993;

Quaisquer tributos ou encargos criados por Lei, alterados ou extintos, bem como
superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridas apés a data das propostas, de
comprovada repercussdo nos pregos implicardo na revisdo destes para maior ou para menar,
conforme o caso {Artigo 65, § 5 @ - Lei n? 8.666/93);

Os prazos referidos neste Termo de Referéncia sé se iniciam e vencem em dias de

expediente da A SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR;
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PREGAO ELETRONICO N2, 29/2021
PROTOCOLO Ne 26925/2021
Processo Administrativo ne. 78/2021

ANEXO Il - CARTA PROPOSTA

~

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

A empresa com sede na cidade de
, n.2 , Bairro , com CNPJ sob n.o
, Propde a Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, a fornecer

.................... ,» conforme subitem 1.1 do edital em epigrafe, de acordo com a Cotacdo de
Precos e anexos a seguir e nas seguintes condig&es:

, Rua

Item/ | Qtde | Unid Especificagéo Preco Unitdrio | Preco Total
Lote

VALCR TOTAL DA PROPOSTA: R$ XXX, XX (inserir o valor por extenso)

a) Declaramos que concordamos integralmente com as condigdes estipuladas na
presente licitacdo, que se vencedor deste certame, nos submeteremos ao cumprimento de
seus termos.

b} Declaramos, ainda, que nossa empresa ndo foi declarada iniddnea, nfo estd suspensa
nem impedida de licitar e contratar com a Administragdo Plblica.

c) Se vencedora, na qualidade de representante legal, assinard o contrato, o Sr(a).
, portador(a) da carteira de identidade RG ne e

CPF/MF n2 .
d) A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de
recebimento das propostas, conforme estipulado no presente edital.
e) Para contato informamos:
Responsavel/Representante Legal (nome completo):
Telefone Fixo n.2: (_ )
Faxn2: (_)
Telefone Celular n2: {__)
E-mail:
Local / data }
\

Nome, RG e assinatura do
Responsavel ou Representante Legal

Rua Jacaranda, n® 300, Bairro Nagdes — Fazenda Rio Grande - Parand _ Fone: (41) 3627-8500
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

PREGAO ELETRONICO N2. 29/2021
PROTOCOLO N2 26925/2021
Processo Administrativo n2. 78/2021

ANEXO 1l - DECLARAGAO

(eMPresa)i s , inscrita NO CNPJ N° e , por intermédio de
seu representante legal 0 (a) ST, (@) cvcvvcvririiemnniiinnnne, , portador{a) da Carteira de
Identidade N ...eoeinirennennnen e do CPFN° ccorrivirnrnnennns , DECLARA que:

a) Assume inteira responsabilidade pela inexisténcia de fatos que possam impedir a sua
habilitagio na presente licitagdo, e ainda pela autenticidade de todos os documentos
apresentados;

b) Aceita integral e irretratavelmente os termos do edital em epigrafe.

¢) Para fins do disposto no Prejulgado 09 do Tribunal de Contas do Estado do Parand e
Acordio 2745/10 — TCE/PR, que ndo possui socio, cotista ou dirigente, bem como ndo
possuem em seu quadro funcional nem que ird contratar empregados com
incompatibilidades com as autoridades contratantes ou ocupantes de cargos de direcdo, de
chefia, de assessoramento, que seja membro da comissdo de licitagdo, pregoeiro ou
autoridade ligada a contratagéo.

d) Para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n.® 9.854, de 27 de outubro de 1999, regulamentada pelo Decreto n.” 4358
de 05/09/2002, que nac emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nio emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz { ).
Observagio: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

e) Estd enquadrada no regime de tributagao de microempresa e/ ou empresa de pequeno
porte, conforme estabelece o Artigo 32 da Lei Complementar 123/2006 alterada pela Lei
Complementar 147/2014, conforme art. 82 da Instrugio Normativa n¢ 103 de 30 de abril de
2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércic — DNRC, com data de emissdo
n3o superior a 90 (noventa) dias.

Local / data
Nome, RG e assinatura.
~ Responsavel ou Representante Legal
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PREGAOQ ELETRONICO Ne. 29/2021
PROTOCOLO N 26925/2021
Processo Administrativo ne. 78/2021

ANEXO IV - Declaracdo Anticorrupcio.
A Comissio Permanente de LicitacBes da Prefeitura do Municipio de Fazenda Rio Grande.

Prezados Senhores,

A licitante , pessoa juridica inscrita
no CNPJ sob n¢ » POr seu Representante legalmente constituido, DECLARA,
sob as penas da le:

Que estd ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupcio brasileiras ou de
quaisquer outras apliciveis sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a
abster-se de qualquer atividade que constitua uma violacdo das disposicGes destas Regras
Anticorrupgdo, por si e por seus administradores, diretores, funciondirios e agentes, bem
como seus sécios que venham a agir em seu nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecucdo do presente
Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execugdo deste Contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores,
empregados, agentes ou sdcios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer
pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer
coisa de valor a qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros,
ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisio do agente ou
do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negocios para,
qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupcdo.

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietarios
e acionistas que atuam em seu nome, concorda que contratada ou sua cliente final terdo o
direito de realizar procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua
com as declaragdes e garantias dadas neste ato, mediante notificacio prévia, e que deve
cooperar plenamente em qualquer auditoria realizada ngs termos desta Declaracdo.

Declara neste ato que: (a) nio violou, viola ou violard as Regras Anticorrupcdo; {(b) tem
ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupcdo é proibida e que conhece
as consequéncias possiveis de tal violagdo, inclusive a possibilidade de rescisio motivada
imediata do presente contratual, independentemente de qualquer notificagdo, observadas
as penalidades devidas.

Local, DIA de MES de 20,

Assinatura do representante legal da licitante

Nome do representante legal da licitante

Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nagées — Fazenda Rio Grande - Parana Fone: (41) 3627-8500
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PREFEITURA DO MﬂUNICiPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
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PREGAO ELETRONICO Ne. 29/2021
PROTOCOLO N 26925/2021
Processo Administrativo n2. 78/2021

ANEXO V - Declaragio de Inexisténcia de parentes
na Administragdo Municipal

Objeto:

A (Razdo Social da licitante ) ...ocvenieiens inscrita no CNPJ sob n® ... , com sede a Rua
.............. , 0° ey NO MuUnicipio ...cveer., Estado ..., neste ato representada pelo
T 1-) , portador(a) da carteira de identidade RG N° eeerreres e inscrito(a) no CPF sob n°

........... , declara sob penas da Lei, que os proprietarios, socios efou dirigentes da referida
empresa NAO possuem grau de parentesco consanguineo (cdnjuges, companheiros ou
parentes) em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de dire¢do e de assessoramento servidores efetivos, agentes politicos,
Prefeito, Vice-Prefeito e ocupantes de cargos em comissdo da Prefeitura Municipal de
Fazenda Rio Grande, responsabilizando-se civil, administrativa e criminalmente pela
veracidade das informag@es contidas nesta Declaragdo.
Por ser expressdo de verdade, firmamos a presente.

(nome e assinatura do representante legal}

Ohservagdo: Ao redigir a presente Declaragio, o Proponente deverd utilizar formulario
com timbre da empresa ou com carimbo do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO Ne, 29/2021
PROTOCOLO 26925/2021
Processo Administrativo ne, 728/2020

ANEXO VI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
REGISTRO DE PREGO N° XXX/2021

1. O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, situado no Estado do Parand, CNPJ/MF
95.422.986/0001-02, neste ato representado pelo Prefeito, Senhor Nassib Kassem Hammad,
brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade Civil R.G. ne 4.165.940-8 - PR, e CPF/MF
n? 640.846.399-15, neste ato assistido pelo Procurador do Municipio , OAB/PR
€ em conjunto com o Secretdrio Municipal ___, inscrito no CPF/MF sob o ne,

, NOS termos da Lei Federal n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes, na
Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002 e no Decreto Federal n.° 10.024/2019 e
Decreto Municipal n2, 4906/19 de 12 DE MARGCO DE 2019 e legislacio pertinente RESOLVE

|
|
REGISTRAR PRECOS com a DETENTORA DA ATA, a EMpPresa ..., » Pessoa juridica de |
direito privado, sita na Rua ..........oo.o , cidade de.............. ,Estado do e, , Cep n® ‘
................... » Telefone: (...) ........... endereco eletrdnico: .................... inscrita no CNPJ/MF
................ » Inscricdo Estadual n® ... Inscrigdo Municipal n® v, NEste
ato representado por seu Diretor / Gerente, Senhor .......co.uoovveooveooo , Portador da Cédula
de Identidade Civil R.G. n® vvuvvevvreoo . ;€ CPF/MF oo,

1.1, A presente Ata de Registro de Precos tem por objeto a “Contrata¢io de empresa
especializada em gestdo de sadde Publica, para implantacio de servicos de assessoria e
disponibilizagio de ferramentas gerencias de informacdes (Licenca de uso de software de
prontuario eletrdnico)”, conforme especificacdes e condicdes constantes nesta ata.

1.2. As especificagBes, quantidades, precos unitirios e globais ofertados pela empresa
classificada no certame, serdo conforme o especificado na Tabela de itens e valores extraida
do sistema Betha Compras,

1.3. O valor total da presente Ata correspondente ao prego obtido no certame licitatério, é
de RS { ), no qual se inclui todos os tributos, diretos ou
indiretos, sobre a execucio do objeto.

1.4, Integra e completa a presente Ata de Registro de Pregos, para melhor caracterizac3o
dos servigos e resultados, bem como para definir procedimentos e normas decorrentes das
obrigacbes ora contraidas e para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos os
Seus termos, as condigBes expressas no Edital do PREGAO ELETRONICO 29/2021 e seus
anexos, sendo os mesmos considerados suficientes para, em complemento a esta ATA
Registro de Pregos, definir sua extens3o e, desta forma, reger a execucdo do objeto
contratado, bem como o CONTRATADO assume todas as exigéncias do Edital retro
mencionado e todos seus Anexos.

2. O Orgdio Gerenciador efetuara seus pedidos ao Detentor da Ata, através da entrega da
Autorizacdo de Fornecimento/Servico ou Nota de Empenho por onde correrd a despesa,
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mediante comprovante de recebimento por qualquer meio, inclusive fac-simile, na forma
descrita no Edital de Pregdo Eletrénico n2 29/2021.

3. O fornecimento sera efetuado com prazo de entrega ndo superior a 05 (cinco) dias,
contados a partir do recebimento da Autorizagdo de Fornecimento/QOrdem de Servigo.

3.1. As especificagdes dos servigos bem como todo o descritivo estdo fixados no Termo de
Referéncia Complementar ao Anexo L.

4. A execucio da Ata de Registro de Pregos serd acompanhada e fiscalizada com todos os
seus termos através de servidor designado, a quem competira comunicar as falhas
porventura constatadas em seu cumprimento.

4.1. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo do contrato.

4.2. O fiscal da Ata de Registro de Pregos anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao
das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

4.3. A fiscalizagio de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo Implica em corresponsabilidade da
Administracio ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993.

5. Os itens serio recebidos provisoriamente para efeito de simultinea ou posterior
verificagdo, conforme o caso, da compatibilidade com as especificacdes pactuadas,
envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequagao, resultando no
recebimento definitivo que serd realizado pelo servidor devidamente designado como fiscal
pela Secretaria Solicitante, observado o prazo de até 07 (cinco) dias Uteis da entrega.

5.1.1. Na hipétese da verificagdo a que se refere o item anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-d como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.1.2. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente
adjudicataria, nos termos das prescri¢es legais, podendo levar a rescisdo da Ata, sem
prejuizo das sangdes previstas no Edital, bem como nesta Ata de Registro de Pregos.

5.1.3. Em caso de nio aceitagdo do item objeto deste PREGAO, fica a detentora da Ata
obrigada a retird-lo e substitui-lo no prazo de 02 {duas) horas, contados da rejeicdo, ou
imediatamente; sob pena de multa de 2% da autorizagdo de fornecimento, ao dia, até
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o limite de 10 % (dez por cento} do valor autorizacdo de fornecimento, em
conformidade com o jtem 13, Il, “c” da presente Ata de Registro de Precos;

5.1.4, Em caso de diferenca de quantidade, fica a detentora da Ata obrigada a
providenciar sua complementagio no prazo de 02 {duas) horas, contados da
notificagdo a ser expedida pela Contratante, ou imediatamente, sob pena de multa de
2% da autorizacdo de fornecimento, ao dia, até o limite de 10 % (dez por cento) do
valor autorizacdo de fornecimento, em conformidade com o item 13, ll, “¢” da
presente Ata de Registro de Precos;

5.2.5. Ndo poderd a adjudicataria TéCusar-se_a_entregar os itens solicitados na
Autorizacdo de Fornecimento/Empenho, mesmo que em pequena quantidade.

6. O pagamento serd efetuado através de depdsito ou boleto bancério, em até 30 {trinta)
| dias contados da liquidagdo da nota fiscal/fatura constando em seu teor o nimero do
| empenho, conforme disponibilidade financeira na fonte de recursos, no protocolo financeiro

da Prefeitura, desde que devidamente atestada pela Secretaria solicitante e anexada as

provas de regularidade relativa a Tributos Federais e 3 Divida Ativa da Unido referente a

todos os tributos federais e 3 Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as

contribuicBes sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, Tributos Municipais e

Tributos Estaduais e Certidso Negativa de Débitos Trabalhistas,

6.1. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no rgdo
licitante, o pagamento devers ser efetuado no primeiro dia dtil subsequente.

6.2. Em caso de irregularidade na execugdo do objeto efou na documentacgdo fiscal. O prazo
de pagamento serd contado a partir da{s) correspondente(s) regularizagdo(des).

6.3. Em caso de atraso de Pagamento em relagdo ao item 6, o valor da nota fiscal podera ser
atualizado monetariamente INPC (indice Nacional de Prego ao Consumidor), entre a data em
que deveria ter sido adimplida a obrigacdo e o efetivo pagamento (conforme art.40, XIv, “c”,
Lei Federal 8666/1993).

7. A detentora da Ata devera oferecer garantia de no minimo 12 (doze) meses para o item
objeto deste Pregdo.

7.2. Independentemente da entrega do termo de garantia, a CONTRATADA obriga-se
pessoalmente a garantir o item objeto deste Pregdo contra quaisquer defeitos de
funcionamento.

8. A Ata de Registro de Pregos ters vigéncia de 12 (doze) meses.

8.1. Em razéo da vigéncia por 12 (doze) meses, somente serfo deferidos eventuais reajustes
de pregos:

a) Em razdo de alteracio significativa de valores de mercado que, comprovadamente,
impegam o fornecedor de continuar o fornecimento sem o reajuste;
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b) Mediante pedido escrito e fundamentado por parte do fornecedor;
c) Pelo INPC ([ndice Nacional de Prego ao Consumidor), caso tal indice seja suficiente para
atualizar os valores para aqueles praticados pelo mercado.

8.1.1, O pedido podera ser feito pelo fornecedor ou pela Secretaria interessada e o
reajuste poderd ser para mais ou para menos, de acordo com os pregos praticados no
mercado. '

9. Esta Ata de Registro de Pregos ndo obriga o Orgdo Gerenciador a firmar as contratagoes
com o Detentor da Ata, ficando-lhe facultada a utilizagao de outros meios, assegurada, nesta
hipétese, a preferéncia do beneficidrio do registro em igualdade de condi¢Bes, nos termos
do art. 15, § 42 da Lei Federal n2. 8.666/93.

10. As despesas decorrentes dos pedidos de fornecimento correrdo a conta do codigo a
seguir discriminado:

Funcional Fonte Recurso

15.01 10.301.0003.2.051.3.3.90.40 664 Federal

11. A Detentora da Ata obriga-se a:

11.1. A contratada devera estar em dia quanto a sua Regularidade Fiscal até o final do
cumprimento da ATA Registro de Precos decorrente deste certame licitatorio.

11.2. Efetuar a entrega dos materiais/equipamentos nas condi¢bes, no prazo e no local
indicado pela Secretaria/Orgdo solicitante, em estrita observancia das especificagdes do
Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal eletronica constando
detalhadamente o prego, as indicagBes da marca, fabricante, madelo, tipo, procedéncia;

11.3. Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo de 2 {duas) horas 0s servicos efetuados em que verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados, a critério da
Administragdo;

11.4. Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificada, nos termos de sua proposta;

11.5. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela agio ou omissdo de seus empregados, colaboradores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, 3 Unifo ou a terceiros;

11.6. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos hdsicos dos servicos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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11.7. Apresentar 3 Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o érgdo Para a execucdo dos servicos, os quais devem estar devidamente
identificados por meio de craché;

11.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacio de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucdo da Ata de Registro de
Precos.

11.9. Instruir seus empregados quanto 3 necessidade de acatar orientagbes da Contratante,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

11.10. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

11.11. Comunicar 3 Administragio, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagio;

11.12. Manter, durante toda 3 execucdo da Ata, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigées de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

11.13. N&o transferir g terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer dgs prestacdes a que estd obrigada,
exceto nas condigBes autorizadas no Termo de Referéncia, Edital ou na minuta da Ata de
Registro de Pregos; '

11.14. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto
do presente Termo de Referéncia;

11.15. Em caso de alguma divergéncia em relacio a quantitativo ou divergéncia das
especificagbes pactuadas, a empresa tem um prazo maximo de 2 {duas) horas para a
complementag&o ou reposicio.

11.16. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com 0s
artigos 12, 13, 18 e 26, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 11 de setembro
de 1990);

11.16.1. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da
Administracio, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas,
no prazo maximo de 02 (duas) horas o produto com avarias ou defeitos;

11.17. Atender, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a quaisquer solicitagdes do fiscal do
contrato em razdo de regularidade fiscal e tributdria.
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11.18. As obrigactes constantes na presente Ata de Registro de Pregos sdo cumulativas com
aquelas previstas no Termo de Referéncia da Secretaria solicitante.

12. Das Obrigagfes da Contratante:

12.1. Efetuar os pagamentos do objeto, mediante apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas,
atestadas;

12.2. Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e horario;

12.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimentos definitivos;

12.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
servidor especialmente designado.

13. No caso de inexecu¢do total ou parcial, ou ainda, atraso injustificado do objeto desta
licitagio, sem prejuizos das responsabilidades civis e criminais, ressalvado as situagoes
devidamente justificadas e comprovadas, a critério da Administracdo Publica, garantia a
ampla defesa e o contraditério, serdo aplicadas as seguintes penalidades, cumulativamente
ou ndo:

I. Adverténcia.

a) A adverténcia serd formalizada por meio de documento expedido pelo Municipio:
Il. Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no fornecimento, serd aplicada multa de mora de 0,5% {meio por cento) ao
dia sobre o valor da Autorizagdo de Fornecimento, até o prazo maximo de 10 (dez) dias.
Vencido o prazo da Ata de Registro de Prego poderd ser considerada rescindida, a critério da
Administracdo, ficando sujeita as penalidades previstas nos artigos 86, 87 e 88 da Lei n2.
8.666/93 e alteragbes posteriores, assim como as contratuais, tudo sem prejuizo da multa
relativa 3 rescisdo, prevista na letra “e” e perdas e danos.

b) Pela recusa em realizar o fornecimento, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da

Ata de Registro de Pregas, sem prejuizo das perdas e danos e, se for o caso multa relativa a

rescisdo, prevista na letra “e” e perdas e danos.

c) Pela demora em substituir o material rejeitado ou corrigir as falhas do produto fornecido

ou complementar a quantidade, a contar do quinto dia da notificacdo da rejeigdo, aplicar-se-

4 multa de 2% {dols por cento) do valor do material, por dia decorrido, até o limite de 10 %

{(dez por cento) do valor dos produtos ndo substituidos, corrigidos ou ndo complementados,

tudo sem prejuizo da multa relativa a rescisao, prevista na letra “e” e perdas e danos.

d) Pelo ndo cumprimento de qualquer condic3o fixada na Lei 8.666/93, e suas alteragdes, ou

no instrumento convocatdrio ou ainda, na Ata de Registro de Pregos, e ndo abrangida nos

incisos anteriores ou subsequentes, aplicar-se-a multa de 1% (um por cento) do valor da Ata

de Registro de Pregos, sem prejuizo das multas relativas a rescisdo e perdas e danos, prevista

na letra “e” e perdas e danos. ‘
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e) Pelo descumprimento parcial ou integral do Registro de Pregos, que enseje rescisio,
multa de 10% (dez por cento) do valor registrado, sem prejuizo de perdas e danos e das
demais multas.

lll. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata de
Registro de Prego, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, nio mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucao do objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficar3 impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do Art. 4° da Lei 10520/02, pelo prazo de 02 (dois)
anos até o maximo 05 {cinco) anos, sem prejufzo de multa de 10 % {dez por cento) do valor
da sua proposta atualizada e das demais cominages legais.

tV. Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com esta Administragio Pdblica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagio perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos resultantes e, apos, decorrido
0 prazo da san¢&o aplicada com base no item anterior. A Declaragdo terd sua publicacdo na
Imprensa Oficial, de acordo com a Lei ne, 8.666/93,

13.1. Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem, principaimente, a detentora da
Ata estard sujeita as penalidades tratadas nos Incisos Il e IV do item 13, cumuladas com
multas, tanto moratérias como sancionatérias.

I - pelo descumprimento do prazo de fornecimento;

Il - pela recusa em atender alguma solicitacio para correcdo no fornecimento, caracterizada
se 0 atendimento a solicitagdo n3o ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias, contado da data da
rejeicdo, devidamente notificada.

I - pela ndo execugdo do fornecimento de acordo com as especificagbes e prazos
estipulados em Edital e nesta Ata de Registro de Precos.

13.2. Além das penalidades citadas, a Detentora da Ata/Contratada ficara sujeita, ainda, as
demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal ne 8.666/93 e posteriores
alteragBes.

13.3. As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o
seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor registrado ou da Proposta Atualizada, sem
prejuizo de perdas e danos cabiveis.

13.4. Poder-se-d descontar dos pagamentos porventura devidos a detentora da Ata as
importéncias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranga mediante inscricio em divida ativa
do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

13.5. Qualquer penalidade aplicada devers ser registrada; tratando-se de penalidade que
implique no impedimento de licitar e contratar com 0 Municipio, ou de declaragio de
inidoneidade, sera obrigatéria a comunicagdo do ato ao Tribunal de Contas do Estado.
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14. O registro de precos podera ser suspenso ou cancelado no interesse da Administragdo e
nas hipoteses dos artigos 77 e 78 da Lei n2. 8.666/93, ou a pedido justificado do interessado
e aceito pela Administragdo, presente as razdes orientadas pela Teoria da Imprevis&o.

15. O fornecedor tera seu Registro de Pregos cancelado quando:
a) descumprir as condicdes da Ata de Registro de Precos;
b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitdvel;
c) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;
d) presentes razdes de interesse publico.
e) o cancelamento de Registro de Pregos, nas hipdteses acima previstas, assegurados o
contraditério e ampla defesa, serd formalizado por despacho da autoridade competente.
f) o fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu Registro de Prego na ocorréncia de
fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugdo contratual, decorrentes de
| caso fortuito ou de forca maior, devidamente comprovado.
| g) a comunicagdo do cancelamento do prego registrado, nos casos previstos no item nesta
| clausula, serd feita mediante publicagdo em imprensa oficial do Municipio.
‘ 15.1. O cancelamento de registro, nas hipoteses acima previstas, assegurados ©
contraditério e ampla defesa, serd formalizado por despacho da autoridade competente do
Grgdo Gerenciador.

15.2. O fornecedor poderd solicitar o cancelamento do seu Registro de Prego na ocorréncia
de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugdo contratual, decorrentes
de caso fortuito ou de forga maior devidamente comprovado.

15.3. A comunicagdo do cancelamento do prego registrado, nos casos previstos, sera feita
mediante publicagdo em imprensa oficial do Municipio.

16. As partes CONTRATANTES comprometem-sé a observar os preceitos legais instituidos
pelo ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate 3 corrupgdo, em especial a
Lei n2 12.846, de 12 de Agosto de 2013, e, no que forem aplicdveis, os seguintes tratados
internacionais: Convencio sobre o Combate da Corrupcio de Funciondrios Publicos

| Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE) - promulgada
pelo Decreto n2 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convengao Interamericana Contra a
Corrupgdo (Convengdo da OEA) - promulgada pelo Decreto n? 4.410, de 7 de outubro de
2002; e a Convengdo das Nagdes Unidas Contra a Corrupgdo (Convengdo das Nagdes Unidas)
- promulgada pelo Decreto n@ 5.687, de 31 de janeiro de 2006.

16,1. O DETENTOR DA ATA 'I)(XXXX)(XXXXXXX'X)T declara, por si e por seus administradores,
funciondrios, representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou
indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n2 12.846/2013; (i) se obriga a
tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores, funcionarios e
representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n? 12.846/2013.
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16.2. O DETENTOR DA ATA, no desempenho das atividades objeto desta ATA, compromete-
sé perante a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a
legislagdo aplicével ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lej n®
12.846/2013, em especial no sey artigo 52,

16.3. Qualquer descumprimento das regras da Leij Anticorrupcio e suas regulamentagdes,
por parte do DETENTOR DA ATA, em qualquer um dos seus aspectos, poderd ensejar: | -
Instauragdo do Procedimento de Apuracdo da Responsabilidade Administrava — PAR, nos
termos do Decreto n2 8.420/2015 e Instrucdo Normativa CGU ne 13/2019, com aplicacdo das
sangbes administravas porventura cabiveis; Il - Ajuizamento de acdo com vistas 3
responsabilizacio na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lej ne 12.846/2013;

16.4. O DETENTOR DA ATA obriga-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de
forma ética e integra em conformidade com os preceitos legals vigentes no pais.

16.5. O DETENTOR DA ATA declara, para todos os devidos fins, sob as penas da lei, que a
empresa/organizacio ora qualificada ndo pratica e nem permite que pratiqguem, sob sua
esfera de atuacdo, atos contrarios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no
ordenamento juridico brasileiro, que importem lesio 3 Administracdo Pdblica Nacional ou
Estrangeira, nos termos do art. 52 da Lei n? 12.846 de 1° de agosto de 2013 - Lej
Anticorrupcdo. Outrossim, declara que a empresa envida os melhores esforgos para
prevenir, mitigar e erradicar condutas inadequadas da sua atuacdo, pautando suas
atividades nas melhores praticas do mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos
e de integridade. As partes que o que subscrevem reconhecem que é verdade.

17. O Detentor da Ata devers manter, enquanto vigorar o Registro de Precos e em ‘
compatibilidade com as obrigacses por ele assumidas, todas as condigBes de habilitagio e
qualificacdo exigidas pelo Edital de Pregdo Eletrénico n2, 29/2021.

18. Faz parte integrante desta Ata de Registro de Pregos, aplicando todos os seus
dispositivos, o edital de Pregdo Eletrénico ne. 29/2021, as Autorizacdes de
Fornecimento/Empenho com os termos aditados e a proposta da detentora da Ata naquilo
que ndo contrariar as presentes disposigdes.

15. As questdes oriundas desta Ata e do procedimento licitatério que a procedeu, serdo
dirimidas no Foro de Fazenda Rio Grande, Comarca da Regigo Metropolitana de Curitiba,
Estado do Paran4, esgotadas as vias administrativas.

20. Para constar que foi lavrada a presente Ata de Registro de Pregos, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, que vio assinadas pelo Prefeito Municipal de Fazenda Rio Grande, e peio
representante do Detentor, e duas testemunhas.

21. Fazem parte da presente Ata os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA.

Fazenda Rio Grande, XX de XXXXX de 2021.
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Nassib Kassermm Hammad (Razdo Social)

Prefeito Municipal {Representante)

Orgdo Gerenciador Detentor da Ata de
Registro de Precos

Procurador do Municipio Secretério Municipal

OABn® Decreto n®

Testemunhas:

NOME: .covviririrrnnrenens Assinatura:

Nome: ..ovemreivivinnns Assipatura:
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PREGAO ELETRONICO Ne. 29/2021
PROTOCOLO Ne 26925/2021
Processo Administrativo ne. 78/2021

ANEXO | DO CONTRATO- TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA

A Comissdo Permanente de Licitagdes da Prefeitura do Municipio de Fazenda Rio Grande.,

Prezados Senhores,

U, e, » Tepresentante legal da empresa/organizagdo
............................................................ » regularmente inscrita no CNPJ sob o no
................................................... , declaro, para os devidos fins, que a empresa/organizacio

ora qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuacdo, atos
contrarios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico |
brasileiro, que importem lesdo 3 Administrag3o Ptiblica Nacional oy Estrangeira, nos termos ‘
do art. 52 da Lei n2 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgdo. Outrossim, declaro |
que a empresa envida os melhores esforgos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuagdo, pautando suas atividades nas melhores préticas do mercado,

no que se refere a0 combate de desvios éticos e de integridade. Reconheco que o que

subscrevo é verdade, sob as penas da lei.

Local, DIA de MES de 20....

Assinatura do representante legal da licitante

Nome do representante legal da licitante
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PREGAO ELETRONICO N¢. 29/2021
PROTOCOLO N2 26925/2021
Processo Administrativo n2. 78/2021

ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
FIRMAM O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E A
EMPRESA ........

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico interno,
estabelecido a Rua Jacarandd, n?. 300, Bairro Nagdes, inscrita no CNPJ n2. 95.422.986/0001-
02, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. Nassib Kassem Hammad, portador

da Carteira de ldentidade RG n®. - SSP-PR e inscrito no CPF/MF sob o n%

~, neste ato assistido pelo (a) Procurador (a) do Municipio OAB
n2 _em conjunto com o Secretdrio Municipal de , inscrito no CPF
ne doravante denominada CONTRATANTE, € 2 emMpresa € .cucueuee-sessseenenns , pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ SOD N2 .ovverversieeeenes, Inscrigdo Estadual n2.
.................. , Inscrigio Municipal N2 .y, estabelecida na R. .vveeeeens, N2 oy,
............... , CEP ........, FONE .coovueuennnn. POT SEU representante legal, Sr. seerersnerens, INSCrito no
CPF s0b N2, .vevviveneriinns , doravante denominada CONTRATADA, e perante as testemunhas

abaixo firmadas, pactuam o presente contrato de Prestagdo de Servicos, cuja celebragdo foi
autorizada pelo despacho exarado no processo sob PROTOCOLO N2 26925/2021, e que se
regera pela Lei n2 8.666/93 e 10.520/02, além das cldusulas e condicdes abaixo
discriminadas que as partes declaram conhecer e mutuamente se outorgam, a saber:

DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS (Art. 55, |, Lei 8.666/93);

Clausula Primeira; O objeto do presente Contrato é a “Contratagdo de empresa
especializada em gest3o de salde Publica, para implantacdo de servigos de assessoria e
disponibilizagdo de ferramentas gerencias de informagdes {Licenga de uso de software de
prontudrio eletrdnico).”

Paragrafo Primeiro: Os servigos seguirdo as especificagBes, quantidades, precos unitarios e
globais ofertados pelas empresas classificadas no certame, conforme Tabela em Anexo i e
valores extraidos a partir do sistema Betha Compras.

Paragrafo Segundo: O valor total do presente contrato correspondente ao prego obtido no
certame licitatorio é de RS ( ), no qual se inclui todos os
tributos, diretos ou indiretos, sobre a execugio do objeto.

Paragrafo Terceiro: Integra e completa o presente Termo Contratual, para melhor
caracterizacio dos servicos e resultados, bem como para definir procedimentos e normas
decorrentes das obrigagdes ora contraidas e para todos os fins de direito, obrigando as
partes em todos os seus termos, as condigdes expressas no Edital do PREGAO ELETRONICO
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N2, 29/2021e TODOS seus anexos, sendo os mesmos considerados suficientes para, em
complemento a este contrato, definir sua extensdo e, desta forma, reger a execug¢do do
objeto contratado, bem como o CONTRATADO assume todas as exigéncias do Edital retro
mencionado.

DA ENTREGA E RECEBIMENTO (Art. 55, 1, Lei 8.666/93, regime de execucdo indireta por
preco unitério),

Tt 1.3 . ~
Cldusula Segunda: Os softwares e servicos deverdo ser executados conforme prazos e
exigéncias constantes em edital e no Termo de Referéncia, sem qualquer despesa adicional,

Pardgrafo Unico: O prazo para execucdo de cada servigo, bem como todo o descritivo estdo
fixados no Termo de Referéncia Complementar ao Anexo I.

DA FISCALIZACAO

avaliagdo por parte da SECRETARIA DE SAUDE DE FAZENDA RIO GRANDE - PR, através de
SEIVIAOT wvvirerieviisi s matricula .................. (Executor do Contrato), a quem
competira comunicar as falhas porventura constatadas no cumprimento do Contrato e
solicitar correcdo das mesmas, regularmente designados pelo CONTRATANTE, nos termos da
Lei n® 8.666/1993, 1

|
|

T3 i-”"_-] -~ ’ . . - ~
Clausula Terceira: A execucdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizactio e

Parédgrafo Primeiro: O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execucdo do contrato,

Paragrafo Segundo: O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario 3 regularizagdo
das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos 3 autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

Paragrafo Terceiro: A fiscalizacio de que trata este item nfo exclui nem reduz a
responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,

Paragrafo Quarto: Os itens serdo recebidos provisoriamente para efeito de simultanea ou
posterior verificagdo, conforme o caso, da compatibilidade com as especificacées pactuadas,
envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequacio, resultando no
recebimento definitivo que ser3 realizado pelo servidor devidamente designado como fiscal
pela Secretarta Solicitante, observado o prazo de até 07 {cinco) dias Uteis da entrega.
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Paragrafo Quinto: Na hipétese da verificagdo a que se refere o paragrafo anterior nédo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

Parigrafo Sexto: O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente
adjudicatdria, nos termos das prescrigdes legais, podendo levar a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das san¢des previstas no Edital, bem como neste Contrato.

Paragrafo Sétimo. Em caso de ndo aceitagdo dos servicos objeto deste PREGAQ, fica a
Contratada obrigada a retird-lo e substitui-lo no prazo de 02 {duas) horas, contados da
rejeicdo, ou imediatamente; sob pena de multa de 0,5% (meio por cento) do valor integral
do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 1% (um por cento) do valor integral do
contrato, quando da segunda ou subsequente ocorréncia, em conformidade com a cldusula
Nona, Paragrafo Segundo, alinea “d” do presente contrato.

Paragrafo Oitavo: Em caso de diferenca de qualidade e quantidade, fica a Contratada
obrigada a providenciar sua complementagdo no prazo de 02 {duas) horas, contados da
notificacdo a ser expedida pela Contratante, ou imediatamente, sob pena de multa de 0,5%
(meio por cento) do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 1% (um
por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou subsequente ocorréncia, em
conformidade com a cléusula Nona, Pardgrafo Segundo, alinea “d” do presente contrato.

Paragrafo Nono: N&o poderd a adjudicatdria recusar-se a entregar os itens solicitados na
Autorizagio de Fornecimento/Empenho, mesmo que em pequena quantidade.

DA EXECUCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

Clausula Quarta: O prazo de execucdo da Ata serd de 12 meses contados a partir da emissao
da Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento.

Clausula Quinta: A presente ata terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo o prazo ser prorrogado de acordo com a Lei 8666/93.

Paragrafo Unico: Executado o contrato, 0 seu objeto serd recebido nos termos do art. 73,
inciso |, alineas “a” e “b” e art. 76 da Lei n%, 8.666/93.

DO PRECO E DAS CONDIGOES PAGAMENTO {Art. 55, lIl, Lei 8.666/93).

Clausula Sexta: O pagamento serd efetuado através de deposito bancario, em até 30 (trinta)
dias contados da liquidagdo da nota fiscal/fatura, conforme disponibilidade financeira na
fonte de recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada
pela Secretaria solicitante e anexada as provas de regularidade relativa a Tributos Federais e
3 Divida Ativa da Unido referente a todos os tributos federais e 3 Divida Ativa da Unido -
DAU, abrangendo inclusive as contribui¢des sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servico
— FGTS, Tributos Municipais e Tributos Estaduais e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas.
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Paragrafo Primeiro: Fica ajustado o valor total do presente contrato emRS ......... (cereene ).

Paragrafo Segundo: Para reajuste de preco serd considerado o INPC (indice Nacional de
Precos ao Consumidor), o qual incidirs somente, se e apds decorridos 12 (doze) meses de
contrato e obedecidos os valores de mercado. Para tanto, a contratada deverd protocolar
pedido formal com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Parédgrafo Terceiro: O fornecimento & indireto por preco unitario.

Paragrafo Quarto: Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente
no drgdo licitante, o pagamento devers ser efetuado no primeiro dia Gtil subseqiiente,

Paragrafo Quinto: Em casa de irregularidade na execucdo do objeto e/ou na documentagéo
fiscal. O prazo de pagamento serd contado a partir da(s) correspondente(s)
regularizacdo(des).

Pardgrafo Sexto: Em caso de atraso de Pagamento em relagdo ao prazo estabelecido nesta
cldusula, o valor da nota fiscal poderd ser atualizado monetariamente pelo INPC {indice
Nacional de Prego ao Consumidor), entre a data em que deveria ter sido adimplida a
obrigacdo e o efetivo pagamento (conforme art.40, XIV, “¢”, Lei Federal 8666/1993).

Paragrafo Sétimo: No preco pago pela CONTRATANTE 3 CONTRATADA, j& estarfio incluidos
todos os impostos, encargos, taxas, frete, leis sociais, bem como todo o material e

equipamento necessario para a execucdo dos servigos.

DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS (Art. 55, V, Lei 8.666/93).

:(ﬁusula Sétiﬂ As despesas decorrentes da presente licitagio onerardo o seguinte recurso
orcamentdrio:

Funcional Fonte Recurso

15.01 10.301.0003.2.051.3.3.90.40 664 Federal

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Clausula Oitava$ Constitui direitos de o MUNICIPIO receber o objeto deste contrato nas
condicdes avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e prazo
convencionados.

Paragrafo Primeiro — Constitui obrigagdes da CONTRATADA:

a) Atender todas as condicBes e prazos previstos neste Termo de Referéncia, Edital e
Anexos.

b) Designar preposto, aceito pela Contratante, para representa-la durante a vigéncia
do Contrato;
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c) Manter durante a execugdo do Contrato, as mesmas condigdes fiscais e técnicas,
quando da licitagao;

d) Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados em func¢do de agdo ou omissdo
de empregado seu, durante a execugdo de servicos, ndo cabendo & Secretaria de
SAUDE do municipio de FAZENDA RIO GRANDE - PR, quaisquer dnus ou agdo judicial;

e) Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhista, previdenciarios,
fiscais, tributdrios, sociais de acidente de trabalho, taxas, seguros e outros encargos
que incidirem ou que venha incidir sobre o(s) objeto(s) do Contrato;

f) Apresentar relatério de servigo para cada atendimento, hora do inicio e término do
atendimento, nome e matricula do servidor que recebeu, defeito apresentado,
providéncias adotadas e ainda quaisquer outras anotagdes pertinentes, necessarias;

g} A Contratada deverd apresentar a(s) nota(s) fiscal (ais), em 02(duas) vias, para a
liquidagdo e pagamento da despesa, por parte da Contratante;

h} A empresa Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessaria, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial {Lei n2 8.666/, Art. 65, $18, 22, 1l);

i) A empresa Contratada ndo podera subcontratar outra empresa para a prestagdo dos
servicos de mao de obra e o fornecimento de pegas, objeto deste Termo de
Referéncia;

i) A empresa Contratada devera substituir, sem qualquer custo, pecas e/ou servigos
executados, entregues em desacordo com o Termo de Referéncia e anexos, bem como
a proposta apresentada, mesmo depois de recebidos, no mesmo prazo de execugao,
contado a partir da notificagdo forma do problema em questdo;

Paragrafo Segundo: S3o responsabilidades da Contratante:

a) Efetuar os pagamentos devidos 3 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas no
instrumento convocatério e minuta do contrato;

b) Emitir Ordem de Servigos e Autorizacbes especificas para a atuagdo da
CONTRATADA,;

c) Comunicar, verbalmente, imediatamente & Contratada as irregularidades no
desenvolvimento dos servigos;

d) No ato do recebimento da comunicagao supracitada, a Contratada devera atendé-la
imediatamente, sob pena de descumprimento contratual;

e) Acompanhar e fiscalizar todas as atividades da contratada pertinente ao objeto
contratado, o que ndo exime a CONTRATADA da responsabllidade por danos causados.
f) A contratante ira comunicar a contratada, por escrito {abertura de chamado), caso
haja irregularidades nos atendimentos e manutengdes e outros servigos, visando a
melhoria do atendimento prestado.
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g) Cumprir integralmente com as exigéncias constantes em edital e no Termo de
Referéncia Complementar ao Anexo |,

DAS PENALIDADES E DO VALOR DA MULTA (Art. 55, VII, Lej 8.666/93).

Clausula Nonai No caso de inexecugdo total ou parcial, ou ainda, atraso injustificado do

objeto desta licitacdo, sem prejuizos das responsabilidades civis e criminais, ressalvados as

situacBes devidamente justificadas e comprovadas, a critério da Administracdo Puablica,

garantia a ampla defesa e o contraditério, serdo aplicadas as seguintes penalidades,

cumulativamente ou nio: |

a) Adverténcia; i
|

b} Multa.

c) Suspensdo temporéria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracio Municipal por prazo ndo superior a dois anos.

d) Declara¢io de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio

Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitagdo.

Pardgrafo Primeiro: Adverténcia: A pena de adverténcia deve ser aplicada a titulo de alerta
para a adogdo das necessirias medidas corretivas, sempre que o contratado descumprir
qualquer das obrigacées assumidas ou desatender 3 determinacdes da autoridade
competente incumbida para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato. |

Paragrafo Segundo: Multa, nos seguintes termos:
|

a) Pelo atraso no inicio dos servicos, serd aplicada multa de mora de 1% {um por cento)
do valor integral do contrato, ao dia, até o prazo maximo de 20 {vinte) dias, findo os
quais, a critério da autoridade competente (Prefeito Municipal), o contrato poderd
ser rescindido, caso em que, além da presente multa moratéria, serd aplicada multa
sancionatdria decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do
Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangbes previstas na
clausula Oitava, alineas “c” e “d"

b) Pela recusa em iniciar o servigo, ou em cumprir o contrato, ou cldusulas contratuais
especificas, ou em cumprir determinagdes do fiscal do contrato ou do Municfpio, ou
apresentar documentos solicitados no prazo solicitado, multa de 5% (cinco por
cento) do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 10% (dez
por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou subseqliente
ocorréncia, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. Caracteriza-se a recusa em
iniciar os servicos quando, ap6s devidamente notificada do decurso do prazo para
inicio da realizagdo dos servicos, a contratada manifesta-se expressamente pela
impossibilidade de iniciar imediatamente os trabalhos. A realizagdo, ainda que tnica,
de quaisquer condutas previstas na presente alinea, pode, a critério da autoridade
competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa j3
aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatdria decorrente da rescis3o, no
valor de 10% {dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos,
e de eventuais san¢des previstas na cliusula Oitava, alineas “c¢” e “d”;
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¢) Pelo descumprimento ou inércia no cumprimento de cldusulas contratuais, ou de
determinacdes do fiscal do contrato ou do Municipio, ou pela ndo apresentacdo
documentos solicitados nos prazos soficitados, ou ainda, pelo descumprimento de
condicdes do Edital, ou da Lei 8.666/93, multa de 5% (cinco por cento) do valor
integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 10% (dez por cento) do
valor integral do contrato, quando da segunda ou subseqiliente ocorréncia, sem
| prejuizo de eventuais perdas e danos. A realizacdo, ainda que Unica, de quaisquer
! condutas previstas na presente alinea, pode, a critério da autoridade competente
‘ (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada,
incorrera a contratada em multa sancionatdria decorrente da rescisdo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuais sangdes previstas na clausula Oitava, alineas “c” e “d”;

d)} Pelo descumprimento de qualquer especificagdo do servico prevista em Contrato ou
Termo de Referéncia Complementar ao Anexo |, serd aplicada multa de 0,5% (meio
por cento) do valor integral do contrato, guando da primeira ocorréncia, e de 1% (um
por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou subseqliente
ocorréncia, sem prejuizo de eventuais perdas e danos e da obrigacdo de desfazer a
parte ndo aceita e refazé-la de acordo com o Termo de Referéncia. A realizagdo,
ainda que Unica, de quaisquer condutas previstas na presente alinea, pode, a critério
da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisio, caso em que, além
da multa j aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatéria decorrente da
rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das
perdas e danos, e de eventuais sancbes previstas na cldusula Oitava, alineas “c” e
“d”. ,

e) Sendo verificada uma das condutas previstas no item 1V anterior e, com base na
mesma, aplicada a penalidade prevista, em n3o realizada a obrigacio de desfazer a
parte ndo aceita e refazé-la de acordo com o Termo de Referéncia efou
especificagBes, no prazo maximo de 20 (vinte) dias da aplicagéo da penalidade da
alinea “d” anterior, incorrerad a contratada em multa de 05% {(cinco por cento) do
valor integral do contrato, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. A realizacdo,
ainda que uma Unica vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada,
incorrerd a contratada em muita sancionatoria decorrente da rescisdo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuais san¢des previstas na cldusula Oitava, alineas “c” e “d”.

f) Qualquer verificagdo de atraso injustificado no cumprimento dos servigos importara
em multa de 0,5% (meio por cento) do valor integral do contrato, por verificagdo
observada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. O atraso, noticiado pelo fiscal
do contrato, caracteriza-se como injustificado quando, notificada a empresa
contratada, a justificativa apresentada pela mesma, a critério da administragdo
publica, ndo é aceita, ou quando a empresa contratada ndo apresenta justificativa no
prazo consignado na notificagdo para tanto. A realizacdo, ainda que uma unica vez,
de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente (Prefeito Municipal)
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ensejar rescisdo, caso em que, além da multa j3 aplicada, incorrers a contratada em
multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento} do valor

do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas na
cldusula Oitava, alineas “¢” e “d”,

g) Uma vez aplicada 3 penalidade pelo atraso, em consonancia com o disposto no item
VI anterior, em persistindo o atraso, motivador da aplicacdo da penalidade, na
execugdo dos servicos noticiado pelo fiscal do contrato, incorrerd a contratada em
muita de 2% (dois por cento) do valor integral contrato, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos. A realizagdo, ainda que uma unica vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisfo, caso em
que, além da multa ja aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatéria
decorrente da rescisdo, no valor de 10% {dez por cento) do valor do Contrato, sem

prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas na cldusula Oitava,
alineas “¢” e “d”,

h) Caso a contratada n3o apresente qualquer um dos documentos necessarios para a
realizacdo do Pagamento, no prazo necessdrio, ou a apresentacdo de documento
Incompleto, insatisfatério ou irregular, incorrera a contratada em multa de 0,5%
(meio por cento) do valor integral do contrato, por verificagdo observada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos. Apos a notificagio da contratada, nos termos
do disposto na presente alinea, para a apresentacdo dos documentos, a mesma ters
0 prazo de 07 {sete) dias corridos para apresentd-los, findos os quais, incorrers a
contratada em multa de 0,5% (meio por cento) do valor integral do contrato por
semana de atraso. A realizacdo, ainda que uma tnica vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em
que, além da multa j3 aplicada, incorrerd a contratada em muita sancionatéria
decorrente da rescisio, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem
prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangBes previstas na clausula Oitava,
alineas “c” e “g”.

Paragrafo Terceiro: Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nio
assinar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacédo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execuciio de seu objeto, nio mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10520/02, pelo prazo de 02 (dois)
anos até o maximo 05 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de 10 % (dez por cento) do valor
do contrato e das demais cominagbes legais.

Paragrafo Quarto: Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com esta
Administragdo Ptblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacio perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que serd concedida sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos
resultantes e, apés, decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item anterior. A
Declaragdo terd sua publicacio na Imprensa Oficial, de acordo com a Lei ne. 8.666/93.
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Pardgrafo Quinto: Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem, principalmente, a
Contratada estard sujeita as penalidades tratadas nos paragrafos Terceiro e Quarto desta
clausula, cumuladas com multas, tanto moratdrias como sancionatdrias.

| - pelo descumprimento do prazo de fornecimento;

Il - pela recusa em atender alguma solicitagdio para corregdo no fornecimento,
caracterizada se o atendimento & solicitagdo ndo ocorrer no prazo de 05 {cinco) dias,
contado da hora da rejei¢éo;

Il - pela ndo execugdo do fornecimento de acordo com as especificagdes e prazos
estipulados em Edital e neste Contrato.

Paragrafo Sexto: Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federai n? 8.666/93 e posteriores alteragoes.

cumulativamente, ficando o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato,
sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

paragrafo Oitavo: Poder-se-d descontar dos pagamentos porventura devidos a Contratada
as importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante inscricdo em divida
ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lel.

Pardgrafo Nono: Qualquer penalidade aplicada deverd ser registrada; tratando-se de
penalidade que implique no impedimento de licitar e contratar com 0 Municipio, ou de
declaracdo de inidoneidade, sera obrigatéria a comunicagdo do ato ao Tribunal de Contas do
Estado.

DOS CASOS DE RESCISAO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA ADMINISTRACAO

Paragrafo Sétimo: As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou
(Art. 55, VIIl e IX, Lei 8.666/93).

Clausuia Décimal O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente contrato
unilateralmente quando ocorrerem as hipdteses do art. 77 e 78 da Lei n2. 8.666 de 21.06.93.

Paragrafo Unico: A rescisdo do presente contrato poderd ser ainda amigdvel, por acordo
entre as partes, na forma do art. 79, Il da Lei ne, 8.666/93, ou judicial, nos termos da
legislagao.

DA VINCULAGCAO AO EDITAL (Art. 55, XI, Lei 8.666/93).

Clausula Décima Primeira; O presente contrato estd vinculado a0 PREGAO ELETRONICO Ne,
29/2021.

DA LEGISLACAO APLICAVEL (Art. 55, XI, Lei 8.666/93).
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Paragrafo Unico: Os casos Omissos serdo resolvidos 3 luz da referida Lei e suas alteragdes,
recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios gerais de Direitos.

DA OBRIGACAO DO CONTRATADOQ (Art. 55, XIII, Lej 8.666/93).

Clausula Décima Terceira; Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda a execucio
do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo atender 30s encargos
trabaihistas, previdencidrios, fiscais e comerciais decorrentes da execucdo do presente
Contrato.

DA LEI ANTICORRUPGAO.

'gTéusu!a Décima Quarta! As partes CONTRATANTES Ccomprometem-se a observar os
preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate 3
corrupcdo, em especial a Lej n® 12.846, de 12 de Agosto de 2013, e, no que forem aplicdveis,

OCDE) - promulgada pelo Decreto ne 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convencio
Interamericana Contra 3 Corrupgdo (Convencdo da OEA) - promulgada pelo Decreto ne
4.410, de 7 de outubro de 2002; e a Convencdo das NacSes Unidas Contra a Corrupgdo
(Convengdo das Nagdes Unidas) - promuigada pelo Decreto n? 5,687, de 31 de janeiro de
2006,

Paragrafo Primeiro A CONTRATADA @@ declara, por si e por seus administradores,
funcionérios, representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou
indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n® 12.846/2013; (ii) se obriga a
tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores, funcionirios e
representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n? 12.846/2013.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste
CONTRATO, compromete-se perante a CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que
possa(m) constituir violagio a legislacdo aplicdvel ao presente instrumento pactual,
incluindo aqueles descritos na Lej n@ 12.846/2013, em especial no seu artigo 52,

Paragrafo Terceiro: Qualquer descumprimento das regras da Lel Anticorrupcio e suas
regulamentagdes, por parte dof(a) CONTRATADO(a), em qualquer um dos seus aspectos,
podera ensejar: | - Instauragdo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade
Administrava - PAR, nos termos do Decreto n2 8.420/2015 e Instru¢do Normativa CGU n@
13/2019, com aplicacio das san¢Ges administravas porventura cabiveis; Il — Ajuizamento de

Rua Jacarandé, n® 300, Bairro Nagdes —~ Fazenda Rio Grande - Parana  Fone: (41) 3627-8500

R




PREFEITURA DO M_UNIC[PIO DE FAZENDA R!O GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

acdo com vistas & responsabilizagdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei
n? 12,846/2013;

Parigrafo Quarto: A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negdcios e praticas
comerciais de forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no
| pais.

Paragrafo Quinto: A CONTRATADA declara, para todos os devidos fins, sob as penas da lei,

| que a empresa/organizagdo ora qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob
sua esfera de atuagdo, atos contrdrios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no
ordenamento juridico brasileiro, que importem leséo a Administracdo Publica Nacional ou
Estrangeira, nos termos do art. 52 da Lei ne 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei
Anticorrupgdo. Outrossim, declara que a empresa envida os melhores esforgos para
prevenir, mitigar e erradicar condutas inadequadas da sua atuagdo, pautando suas
atividades nas melhores préticas do mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos
e de integridade. As partes que o que subscrevem reconhecem que & verdade.

DO FORO (Art. 55, § 22, Lei 8.666/93).

Clausula Décima Quinta! Concorda o CONTRATADO quanto ao foro privilegiado atribuido ao
| CONTRATANTE, qual seja o Foro de Fazenda Rio Grande, Comarca da Regido Metropolitana
| de Curitiba/PR, para dirimir eventuais questdes oriundas do presente contrato, com
T exclusio de qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

| Paragrafo Primeiro E por estarem justos e contratados, as partes firmam o presente

instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, obrigando-se a cumprir fielmente o

que nele ficou convencionado.

Fazenda Rio Grande,.......

Nassib Kassem Hammad (Razdio Social)
Prefeito Municipal (Representante)
CONTRATANTE CONTRATADO

|
e I
| Procurador do Municipio Secretario Municipal
| OAB n° Decreto n°

Testemunhas:

NOME: crervremcorenarerenn Assinatura:

-—— i =es — Fazenda Rio Grande - Parana  Fone: (41) 3627-8500




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

e, Assinatura:
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PREGAO ELETRONICO N2. 29/2021
PROTOCOLO N2 26925/2021
Processo Administrativo n2. 78/2021

ANEXO | DO CONTRATO - TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA

A Comissdo Permanente de Licitagbes da Prefeitura do Municipio de Fazenda Rio Grande.

Prezados Senhores,

EU, trevreerrrrrineanmisnssiseerns s ssnnvnnss et snesasasees , representante legal da empresa/organizagdo
regularmente inscrita no CNPJ sob o n2

------------------------------------------------------------ ?

ora qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuagdo, atos
contrarios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico
brasileiro, que importem lesdo a Administragao Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos
do art, 52 da Lei n? 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgdo. Outrossim, declaro
que a empresa envida os melhores esforcos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuagdo, pautando suas atividades nas melhores préticas do mercado,
no que se refere ao combate de desvios éticos e de integridade. Reconhego que o que

subscrevo é verdade, sob as penas da lei.
Local, DIA de MES de 20....
Assinatura do representante legal da licitante

Nome do representante legal da licitante

a Rio Grande - Parana  Fone: (41) 3627-8500
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PROTOGOLO N°D£Sn </2021
MEMORANDO N° __ /2021

REQUERENTE: Secretaria Municipal de _ S ol g

/ - L
e (_b:kg_‘_n\.rn C o
Q. fan ala e EdiT ol \ . =l &M
- Cnﬁ\r%r\n)h . o
PAf‘)c;-‘) +—Oa Yoo p 1 SF

Fazenda Rio Grande, 24 de ~co.e  de 2021.

»

L%P':Q;:m é’;ﬂﬁl&j‘ﬂﬂ efa (’—\9“’%
ST relde 3328 | ¢

Rua Jacarand, 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83823-901.
Fone/Fax {41) 3627-8500




l

PAEFETTURA MUNTCIPAL

MUNICiPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PARECER N° 341/2021

Processo n® 2692572021
Interessado: Secretaria Municipal de Saude
Objeto: Analise da minuta de edital, da ata de registro de precos e contrato

Pretende o Municipio de Fazenda Rio Grande, consoante requerimento da Secretaria
Municipal de Salde, a abertura de processo licitatério para a contratacdo de empresa especializada
em gestdo de salde publica, para implantacdo de servicos de assessoria e disponibilizacdo de
ferramentas gerenciais de informacoes (Licenca de Uso de Software de prontuario eletronico).Desde
ja observo que ndo foi objeto de andlise juridica o prego médio obtido segundo cotagBes eis que
critério técnico e de mérito administrativo.

Da andlise tdo somente da minuta do edital, da ata de registro de pregos e contrato
apresentados, conclui-se que foram observados os requisitos legais para sua elaboragdo, em especial
o artigo 49, III e V da Lei n°® 10.520/02 e artigo 40 da Lei n°® 8.666/93, razdo pela qual esta
Procuradoria, analisando os aspectos estritamente juridicos, sem apreciacdo do mérito administrativo,
nao opde qualguer dbice ao prosseguimento do certame,

Saliente-se, contudo e ainda, que os critérios e a andlise de mérito {oportunidade e
conveniéncia do pedido) constituem andlise técnica da Secretaria solicitante, bem como, a verificagdo
das dotacdes orcamentarias e especificidade ou cumulacdo do objeto do procedimento licitatdrio, pelo
que, o presente opinativo cinge-se exclusivamente aos contornos juridicos formais do caso em
comento.

E o parecer.

Fazenda Rio Grande/PR, 24 de maio de 2021.

Fabio Jdlio Nogara
Procurador do Municipio
Matricula 350.950
OAB/PR 41.224

{J
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- - v BECRETARIA MUNIZIPAL Of ADMINATRAGAD
, . Coordenagdo de Contrams

EXTRATC DO 1* TERMO ADITIVO AQ CONTRATO K* 1092020 - 1D 3487

CONTRATANTE: PREFEITURA DG MINIZIP IO DE FAZENDA RID GRANDE;
CONTRATADO: PAVIMENTADORA ARAING EIREL),
CNPJ 13.101.086M003-88;
BJETC: ds vizs wbanes sm CBUQ com dmn ¢a 7.809,43 m, no bakro
lquam Inchdndo o8 Servicos ppmuru. rmaplanagam, u-u » sub-beea, revesBmanio,
Miefo & ssrjta, satvicos de de Anein, piblca,
drovagEm & snaie leonolbgicos
MODALDACE: Carcombncia Nhhl QT/2020;
PROT!!CDI.D. reeu;
uswmwonowmnu‘nhnnmnmwumm 588918
(clmulm il GOCENtes & SHESATE @ NOYH redle @ Jerolo cantives) eprasoniande
lu'lxhﬁﬁ!“"unhhhhlduwﬂhﬂu.puurﬁlvhﬂﬂouﬂdlm

1,608 515,84 mmm-m-uﬁu wcunts & quinze resis &
GEEANNTD i § I CONLIVOS),
DATA DA ASSINATURA: 120572021,

Goordenagio de Castreios

5 BECAETARIA MUNIGIPAL DE ADMINIBTRAGAD
! Cocrdenagdo de Conmarox

EXTRATG 0O 1° TERMQ ADITIYD ACG CONTRATO N° 0252020 !D ny
COM’RA'I’ME PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA
ONTRATADO: ECOTECKMICA TECHCLOGIA E CONSULTORLA LTDA;
CNPJ 02.610.553000154;
[+ - e pars & Ravisho oo Flano

ETO: Sarvicon de
muwaanuT-mdem-d-mm-mn-
Ictogho, panos niegrantes deats Contrato, fomecidos palo contralanis;

FISCAL Anumammo— Hliul!\"mh. t Sacrterts Munk lpol d Lirbonimes
QALIDADE; Concarrbncis N*

M|
PROTO{:M 19659&02
Pmn

o praza du vighneln per 184 (caets & olenia &
da

tro) dlas :mwm parioda
Pwooemwuo-mm muﬂmopu!llmmtm)
TRV, "'" 41201202

DATA DA ASSINATURA: 170832021,
Cocrdens o de Conrang
= SECRETARIA MUNICIFAL DE ADMINISTRAGAD
Coardenagdo de Conoetos

EXTRATO DO Z* TERMOD ADITIVO AQ CONTRATO N* 17072020 = ID 3520

E: PREF A DO DE FAZENDA RX) GRANDE;
GDN'I'RATI.DO’ RICOA MAQUINAS B NFLEKEN'IDH PARA CONSTRUCAD EIRELI;
CHP.J: 00,130 55T0001-54;
(OBJETO: "Aguiticho ow KIT mw.mmwado caminhdo partencents b fota
municipal, conforme soicitacio da Secrstaria munkcipal de Dbres Pubcas’;
MDDALID-ID!' PrnoauEhwuw L 02020
PROTOCOLO: 21511202
P Vmamnm&mmnemmmgm Toire & montants ¢a RS GE.52T7,00
( {sesaenta s oo miAd quinhantcs @ vints s sats reals), referents & ncluslo de scetsdrios;
i [DATA DA ASIINATURAZ SAO52021.

— Coordenag#a de Gontratos

- - WECRETARIA WUNICIPAL DR AONINIBTRAGAO
ot Coordenardo da Conrams

ERRATA DO EXTRATD DO FTERMO ADTIVO AQ CONTRATO K 0972018 - D 3173

ONDE 5B LE:
PRAZO DE VIGENCIA: Flea privrogads o da vigincla do tontrin arginal par um|
md-m(mmlmumuuuu-mmnn

LELA-BE:
PRAZD DE VIGENCIA: Fica pum o praao ds vigincia @ um;u 4o contrato orighal
Por um perloda de 80

Corrciansgdo de Contaion

Rua Jacarandd, 300 - Na¢Ges, I

-0l Diario Oficial Eletronico £,

l Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

%1 WENTA Rip GRAN 2

! ; € ¢ 20 f 0
L ! SECRETARIA MUNICIPAL G ACMINIBTRAGAS
Ii: o Courdenscdade Courams

EXTRATO DO 5* TEAXOQ ADITIVO AD CONTRATO N* 5372020 ID 3411

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNIGIPIO DE FAYENDA R0 GRANDE;

CONTRATAD®: ENGECAP PROVETOS E OBRAS DE PAVIMENTACAC LTDA;

CNPJ: D‘mﬁml-ﬁi
OBJETO:

8 ompresa ad eshlon & projvto
Nthuwmmehnldlmmu;lnlmm no municiplo de Farends Ric
Grarnde, Extida do Parand, conforme Temo de Refenkncia ¢ Ed2al ds Tomada de Pragos

052018,"

MOCALIOADE: Tomada de Progo n* 052040

FROTOCOLO: 265342021;

FRAZO DE VIGENCHA: Fica prosmogado 0 prazo do viglnola do cortrata por 90 {cessenta)
compmendenda o parodo do 24052021 & 22407301,

DATA DA ASSIRATURA: 24057021,

Caordenacha da Conirelos

FAGZRENm?é BSTADG b PARALA

PaEGKo ILETRONICO K2, 2T/2011
PROTOCDLO 4920142020
Processa Adminlitrathvo n®. B4/1021
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Fezenda Rio Grande'PR, 14 de Mai e 121,
Lulz Ratae) Loges
Progontu bhsicoa
WENDﬁ et Sk
RO GRANDESE,

PREGRD ELETRENICO NY. 29/2021
FROTOCOLO 267047201
Processo Administrative i, ¥1/T01

BJETO: Contratacio de smpresa sspeckiizad ha (iniacdo de senkiss oo Waddna @
mnmmnmmmmmmmmw AinisTacke.

Edal Ertroga 0ty C4
b 02h0 10 e wawcomgrasnal oy, mmnmnwnmmlmm
{horivio e Brisia] np gl yanw compra el qovte.

Fazenda Rio Grande/PR, 24 € Maly de 2021,

Lute Refunl Lapss
Pragosin Murdcipal

RFIOAZEGMANDED& . ESTADO 00 Parautd

wrIoAD ELETRANICO MO, 29/2021

PROTOCOLE 26925/2021
Administrativo n®, 78/2021
B o gastio de exide Publica, pera rplartachn
4 sanvicee Ge m-wnmumawm
<ausa L datuey o pronburig eletidnico),

x Enirega day propostas: & part o4 26057201
ia OEh00 e alte wensttmprkand povhe, Abaire 423 Fropostax: 13082021 ds 13n30min
Thordeto da Bresda) no by wwe comorpied govbr.

Fruanda Rl GrndePR, 24 da Malo de 221,
Lulz Rutasd Lapes

avel: Robinson
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Mauricio de Sousa: “Criancas
e jovens precisam desde cedo
adquirir consciéncia financeira”

om revistas publica-

das em mais de 80
pafses, a Turma da
Mdnica, criagio do dese-
nhista e eseritor Mauricio
de Sousa, j4 encantou mi-
Thares deleitores, atuando,
inclusive, em defesa de
muitas causas, Dentre elas,
est4 a importéincia de de-
senvolver desde cedo, nas
criangas, a consciéncia fi-
nanceira, Segundoele, esse
éum trabalho quedeve ser
realizado em parceria en-
tre famnilia e escola, a partir
de exemplos e estimulos,
E quando se trala de
aprendizagem voltada
aos pequenos, nada me-
Ihor que ensinar de forma
lidica. Uma parceria de
Mauricio com o Sicredi
rendeu uma série especial
de quadrinhos com o tema
Edueagfo Financeira para
criangas, além de desenhos
animados da Turma da
Ménica abordando o as-
sunto. Os desenhos podem
ser vistos no canal oficial
do Sicredi no YouTube.
Quando questionado
sobre por que abordar um
tema como esse nos qua-
drinhos, Mauricio destaca
que, atualmente, as crian-
¢as compartilham seus
conhecimentos e experién-
eias com os pais, resultan-
do em uma saudével troca
familiar, Se elas aprendem
alzo, logo passam para os
adultos. “Ao aprenderem
sobre educagio financei-

nhlm\‘ﬁi\
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Fast] 3 reryna b sevi da, e ﬂ'i(rh'.n
pwm]dnuhbm nbrnpmbﬂldadg doarrmstarte ¢ deverio md:mmmsw
Casa koo raelod 4 leilhe seok reatizada o dia Giil scguinie.
CD\'DINLSDE PAG:L\ILNTU 0 pagmemdmﬁ ver reaimds i vima pelo amemaanr. 3
por excriia. aies.
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nh-_ma: 2% ¢a amoeatzcho ¢ saldo parcelads em lnljn[nm)m:umpdo.
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MUNICIPID DE
PIRAQUARA | Administragao

AVISO DO RESULTADO DA HABILITAGAO
TOMADA DE PREGO N® £1/2021- PROCESSQ ADMINISTRATIVO h° 1406872020
© Munkiplo dg Praquara, por melo do Presidente ¢a Comiss3o de Licllagks, loma pibiics
para conhecimento dos Inleressados o resultado da habéElagso da Tumada 4o Pnew n®
0172021 qua tom por objsto & Elsborsgao da projetos €
dl &umgun. teaplanagem. calwdas. QAG [Obra do At !.'mm.e], gnmémm
cH mvlqos.ob'a: lmmwmﬁnmal
viay p(b‘ias da Munkcipio de Piraquam, conforme segue:
1Ada Enganhada @ Constnegdn LTDA ME: 2 Eimnrm Enqenharla LTDA; 3 7]
Geolacnia & Ouras LTDA. 4-Fenonatn Engenna 8 Emgreendimenios Eiell; 5-G28
LTDA; B-GTE: ' LTDA; T-ddeaizo O
& Projelos LTDA; BLead SaMcns ds Eng-enharla LTDA; $H.itha Engenhada LTDA; 10
P: Engenharta Consulliva $S; 11-Planos Engenhara LTDA; 12-Predsa Senvicon
¢o Topografa ERELL 13-Prajecale Engw\ath LTDA; 14:Terma Projeios ¢ Gonsufiorla
LTDA Baliendaenos que om cumprimanio aa dispeslo no arl 109, §1* da Lai n®, B.686,
coZlda jr.hodl 1,093, fica aberio o prazo do 13 {cingo) dlxa Ttals pare &8 Reltantas
interessadas inApOMEm nICUTSos na prazo legal ¥ qus no End desls abre-38 0 prazo
para zresentacin das contrasrazdos por igual perioco.Piraquara, 24 de maie de 2021,
Emenson Anonio Zepchau « Frosidenta da ComisaZa da Litaghes,

| Com sérle de gibls e desenhos animades sobre Educagde Financelra, o crlador
da Turma da Ménica fala sehre a Importancla desse aprendizado comegar cedo
@ de forma lidica

ra, além de se prepara-
rem bem para o futu-
10, j4 ensinam aos pais
sobre os cuidados que
precisam ter com o di-
nheiro”, explica o autor.

Ele defende também
ser fundamental que os
pais conversem sobre o
tema com as criancas e
adolescentes. “Euma via
de miio dupta. Aprende-
mos muito com nossos
filhos, mas também de-
vemos ensinar. Sempre
procurei dizer para os
meus filhos o que pode-
ria ou nfio comprar para
eles. Nossa familia era
humilde ¢ néio sobrava

dinheiro para muitos
pedidos. Depois, quando
fiquei em uma situa-
¢do melhor, comecei a
trabathar com as mesa-
das e dei dicas de como
deveriam gastar para
aproveitarem melhor
e nio desperdigarem.
Acho que aprenderam
alguns ensinamentos.
Hoje, ndo consomem
além do que podem com-
prar e todos mantém
hébitos simples”, afirma.

Para Mauricio, faltam
aos brasileiros informa-
¢Oes para que consigam
entender methor alguns
pontos sobre como ad-

ministrar seus ganhos.
"0 prineipal deles & néo
gaste mais do que re-
cebe, Tudo isso precisa
ser passado de forma
simples — e néo na lin-
guagem de mercado.
Porisso étio importante
queesses conhecimentos
comecem a ser traba-
lhados junto 3s crian-
cas, por familia e escola,
a partir de estimulos
ladicos™, acrescenta.
O pai da Turma da
Ménica destaca que 6s
pais devem sempre con-
versar com os filhos so-
bre os “nios” que eles
receberdo pela vida.

CARTORIO DE SANTA FELICIDADE
(RIO DAS CHAGAS LIMA - OFICIAL
Av, Manoe! Ribas, 6031 - Fane (41)3372-1871
~ CEP 82020000 — CURITIBA = PARANA
EDITAL DE PROCLAMAS

Fago saber que prolandem 8o casarn
1. JOAG AMILTO FRANCO SOUZA com ALINE ALVES DOS SAN-

TQS
E‘-,:“LGOR MARCELD CARAVANTI com TATIANE DAMEN RAFAG-

So alguém souber de algum impedimenita, cpenha-o na forma da Lel, no
praza de 15 {quinze) dias.

Curitiba, 24 da maio do 2021,
RIO DA CHAGAS LIMA
Oficial

PREFEMURA MUNICIPAL
b o DE FAZENDA RIQ GRANDE
. PREGAO ELETRONICO K°, 2972021
Procosto Administrativo n®, 782021 f Protocolo n*

9282021
Tlpo Manor P(o;o GLOBAL

DBJETO: om gestda do salda
Publica, para tmplantav;au da serviwu 'da nssassora o disponibllizacde
do ferramenlaaugerunelas ¢ Informagdes {Licen¢a do use da softwaro de

olelrdnica). Edital gispanivel no site: wwmpfasnenghr
Entroga das proposlas: a parlir ¢e 26052021 45 0Bh0A no slo wiww.com=
prasnetdgev.hr Aberura das Proposlas 15/06/2021 As 13n30mm (horaria
e Brasilia) no site: www.comprasnol.gov.br.

Fazanda Rio Grande/PR, 24 do Maio de 2021,

Lulz Rafac| Lopes - Progeoire Munlclpal

DUARIO INDUSTRIA & COMERCIO

PREFE\TURA MUNICIPAL

- ,‘ df" DE, FAZENDA RIO GRANDE
- PREGAQ ELETRONICO W°. 28/2
e Procosto Adm;rélﬂmtlvo . 7720211 Pmlucolu n*
Tipu. Manor Prego GLOBAL
OBJETO: C nap do de ser-

vigos e Modicina @ Seguranga do Trabama, cunion'na seﬁcllar;éo da
Seaa!anaMuniunaldeAgmimsuapau Edralcidpanival no

prasnatguvbr Entroga das propostas: a parﬂr de 2! &’05!2021 ﬁs (!Bhtl()
na siio www.comprasnot.gov.br. Aberlurs das Proposles 10!08:‘2021 bs
$3h30min (harénic do Brasflia) no sita:

Fazenda Rlo Grande/PR, 24 de Malo de 2021,
Lulz Rafacl Lopes
Fr-goalro HMunicipal

MUNIGIPIO DE CANDOL
ELTADO DO PARSKA
EN[TAL IE FOTIFICACAO 017031
REGULARIZAGAD FUNDLARLA DE INTERESSE SUCLAL - REUD-S
NGCLEQ INFORMAL: loceamento Bayes, cxistenss sobre n muiricula i*
32.931 do livyo 02 da 2* Oficia de de Iméveis 8¢ Guarapuzva-PR
0 MUNICIMO DE CAKDOL Estado do Parand, cam sede na Av. XV de navemsbro.
1761, Bairro Catigue Canddi, CEP; 35 1m-nuu pesson juridicd |!: duelw piiblico,

{esito oo CNPE 95,684 ATHU003-34, peste friip Mynicipal,
5r. ALDCINO GOLDON] FILIGO, lnmnlo noG’ 531.961 du RG a*
12R1497¢8LSESPISC, nos termes s Lei Feden] 1346473017, lmi’u -2 Xy
s Edia] NOTIFICA & pessoa de MAURT VALTER LE’EDKI (CPF 025280258 2

1aj_m|34 1- ngnm dt dircito, que exta
mgumdn m»clcn informal eansalidado denominado l'.,utummlu
Bam.wusmjdo por parte inko o* 19 da tméve] CORVO BRANCO), sinda no
baitro des Argocdzas, mmunidpmd: Candgi-PR, objeio da mericuls i 32951 do livin
52 ﬁ:f&ooﬁ’m G0 Reginr de Imavels de Guanmuzva-PR, nt termued da Lei Federal n”
13.4
Sendo MAURL VALTER LCEDKE tiler de dominio pareial do imbvel ds refesida
maricals 32931, em cumprimento a0 disposio pelo aniga 20 da Lel Federal n*
13, 46!1!0[? fica & tesmo ou quer de dingito par esta NOTIFICA! Mm ucrcmlu.
pa referido proceaso administrative & regul o raubans
.mgmrh referida p ad deepularizagh b
do ratk'o ool onsalidado denominada Lotramento Bayer, r pﬂm de 30 (tnnla)
dias, contados & partir desta 1o, ficando deade 34 observak
10 prazm ecima, dEAMEILN RA Tmunvﬂu L] mlhl:'iuhd: quanta 80 [\roccd:mmtn de
do Rixcleo il

Qbtervagdo 1-0 anta, de drmart:glo nrh-ll\iu.
Autn de MAL 32901 do Inad ‘B.\\'E.R"
Inealizzts b BATRRO AmUcAm. 0o mur.:apn ~ PR, camares
GUARAPUAVA - PR, nxs AV TDA TN'S TALM TRAS-
TRANSCRICAQ £1.504; nt.\ﬁlcm..\ 13,643; MATRICULA 22.932; MATRICULA
31690 MATRICTULA 3LM1; MA’[’RfClI'lA 28T i\L\Tﬂ.lﬂJ'I'.J\ NNy e
\umlcuun.u de!mnﬂomtglﬂar abrangend um drea da 12632820 o (Cerio
& vime ¢ wismil bizendos £ vinke meuunga&-xh vints decimetm ket
& wm perimetro de 1.592.5592 m, MEMORL\L ESCRITIVG: Pora qﬂ:m 2 Avenida
Trés Palmeinas olin pnr.\ 3 matriouls 32931, um:u-um mr:ud:nmmmh TA-OI’H"
dridade-o com o A Trls hlm

33504 Dal n Ihy:thlhu
[Trnsetigia SHN‘] cam o szimute de L1704 OG' Ta dxﬂ.nm dr 581 m aié a pontu

*AGTA-P-100018

Bayet Filho JJ,}N) mmnlnn'uﬂ.:d: llmWeldecSSJlmlﬂ!
o ponie *AGTA Hmul?'. Dai segue confronmnda com Aveaida Trés Palmeime-ems
de Bayee Filha {Teansericlo 33,504} com o azimute de 13413007 ¢ a distincin
de 3042 m itk o parts "AGTA-P-1008016"; Dai :@r evefomiodo com Averdn Tréip
Pulmets-terres de EupFoio Boyer Filho (Trarseriedo 33.504) com o azirmutz de | 25°47°00°
¢ a distingls dz $1.52 matt 0 pnnm 'AGTA-P-10R991Y"; Dai sogue confranmado eom
Avmmmmmnm-m‘n e ng Bayer Filbo (Teznsecicdo 33.504) com o azimuie
de 126°1T00" ¢ o distincha de 1] |n att o pn:n 'AGTA P-!lm]“ Dl gegue
eonfiontando com Avenida Trés Pal toio Bryer Filbe (Transtrigho
11304 com o aximute de Il')"!!'s&" en Mm; & a2 4] m et n‘&wm TAGTA-P-
1050013, Dl s oonfrontando com Avenida Tris Palteincs-termas Eusbwaascr
Filo (Trnscricha 13.504) com o azimute de 121%06757" ¢ o distincin de 3L 1T mald o
ponia *AGTA-PAD0001 2%, Dal segug ennfronuanda com Avenida Trds Patmeims-torror
& Englnio Baycr Filho (Trunricio 1).504) com o azmmee de 118°27°157 ¢a dmincl:

© pomo *AGTA-P-8000011%, Daj segoe eonfoneada com Avcnids

mm&&:ﬁlonawﬁmﬂm h}!m coma azinute de 109°31" Iz‘
o a distineis d2 24.47 ma old 0 punm IA”AFP"MOID. Thaf cegue confrontznda enm
Averida Trds Palmwizas-terras de Euginia Bayer Fibo (Tremoncho 33504) eom o
wrmmte de LOTE'10™ ¢ 2 distineia de 57.02 m ath o marco 'AGTA-M-DAIB"; Dai segue

MUNICIPIO DE PALMEIRA - Esnno Do PARANA
RETARIA DE GESTAO P

LICA
AVISO DE LICITAGAD « FREGAOD ELETRONICO H*, 6512021
OCESSO ADMINISTRATIVO N 021
0 Municipk do Palmclra. através de sua Progoeira anda! u:rna piblica

Qe us do %ﬂunmm%&mmmm roatizarh ficitagha na modatidade
1] FRL:.“‘_| ObELETR ICC, do tipo Mancr Prego, visande a oxacugdo

ta pbjotor
OBZ?TO Ragisito de Pragos para eventual o $cb damanda do
matartals de construgho visando atender as necossidades das diversas
Samlanas munlcipais.
I.. “Acass0 Kentifitado no link — BLL Com-

Os Irxleressauoa pudurau oblor ¢ edital na mﬁ? alraves do Poral da
Transpardncia do Muru plo guk: andereco nico Wy Dalmaira
. atravas bEco da BLL pelo endarega eletrdnico

icado acima ou un'to a0 ananamanm do Lictta da Prefaitura
Mariclpal da Paimeira, nas horas normats de uxmlonle Ce inferossa-
das também podeordo acassar a8 infomagle! das a osia licita~

¢20 a raceber avisos sobre o andamanto do 50 mecdiante regisine
no aplicativo BIdApp. dlspcnlml para nnals Andmid (ﬁmﬁnlﬂ!.

J
Glnnail vl o pet
ahavés o fi n 42. 3909-5014 uu pulu a-malil;

"24 de malo do 2021 — Leflizne Costa - Pregoelra

do com Avenida Trés Palinclms-tormn de Eu!‘éqngln Bayer Filho (Trangerigho
!.UN) com © kzimule de 105*11°00" ¢ u distincia Glf o marpo 'AGTA-M-
tegue confonrando com terrad de liag Fazh New ¢ Clrodets Tochero Farth
tmmmh 1354!) vom o azimute de 190°50°00" ¢ o distineia dp 320.23 o wtd 0 snane
SAGTAMDO0L0"; Ll segue confrontmdo com temas ée Paclo Amilton Lara de Moura ¢
Berovinda Lades de Mours [Muﬁwh)lﬂi)m o arimate &Zmu'li'e 2 distincia
de 6.54 m wé b onarpe *AGTA-M-B35" Dal segue confronuendo cum
temus de Panlo Amitum Lita de Mown :'Htmvmd.l Lurdes de Mm (Mairicula 32 933)
wmomm: de J45°43'SE™ ¢ n distincla oz 21644 m ué o marco 'AGTA-M-0
D seg enm 1omas de Bruoa Abves ( 32 690}, Tiag Giscome,
M:ksumtm&m € Lucas Gine mltM:u-ha!a?:lJ—ll)h\hthmdn
Luz e Lk Aparecida da Luz (Mauwlu 24 612):0!:1 o ezimute de 317%32°55™ ¢ & distincle
d:}ﬂjﬂ:uomm‘.\ hn'\;lsg?ﬂ' s D ey g orr ﬂ_mtﬂ'rudnd‘:ns;&\;
¢ Na.'mu wmo mmm: v disiinis
mnmm‘z\ GTA-MA050"; Dal scque confrontado com rerss de Elias Farah Neto
¢ Clrudets Tockeno Farth (M.m'(cuh 32 930) com o azifvure &2 9§°24'07 e n d.ukmcu
d: 12743 m £ 0 Mmoo "AGTA-NOME"; Dai secur coaferondo co fomas de Eliss
Firh Nela ¢ Clandetc Tochento Fanh {Muiricuia 31.930) com o wrimute de 15%10'45”
¢ a distintin de 4325 m od 0 marce *AGTA-M-T. Dal confrontande com
remes de Elias Fargh Newo £ Cleudete Tochetto Farsh (Mymiculs 32.910) com a srimue do
IIS'SJl1'uﬁf&nlvklllﬂlmudnlrm'dmk\m"m controtanda
Elias Fareh Neto ¢ Cloudete Techetio Farah (Matriouln 33.930) com 6 ezimute
de 35"'50 L' u dlsllﬂnldc | 50.15 n nlé © marco *AGTA-MKHY'; infcio de descrigla,

fechrmdo essim
Observagio :I 0 mapa da r:f:ndn dm:mc!n whanitrics sef peessado
eleronicamenic fu link: uﬁmMm\m

CandbIPR, 14 de mala de 100

Aldotno Gotdonl Fllko - Prefclin MnnlelEaL df CndﬂlPR




Didria Oficll Certificade Diglialmente

0 Departarato oe impmate Ohcal do Extcdo 60 Paand, Ga garen=a
o~ Teata b vy
- Puriews FTCraraacicN. i Qov.4

4rio(JFICIALParani

Comércha, Inddsiria ¢ Serviccs

3*feira | 25/Mai/2021 - Edigdo n® 10940 |

horaric de expediente, junto ao Setor de Licitagdes com a Comissio Parmanente
de LicitagZo, O edital poderd ser retirado na sede do Municipio de Coronel
Vivida ou através do site www.carenclvivida pr.gov.br. Informages: (46) 3232-
8300, Coronel Vivida, 24 de maio de 2021. Dinara Mazmcatto - Presidente da
CPL.

92954/2021

0 Criizeiro do Iguacu

SUMULA DE REQUERIMENTO DE LICENCA SIMPLIFICADA.
Prefeitura Municipal de Cruzeiro do Ignagu - PR, inscrita no CNPJ sob o n®
95.589.230/0001-44, toma piblico que ird requerer a0 IAT, a Licenga
Simplificada pora extragio de cascalho a ser implantada no municipio de
Cruzeiro do Iguagu — PR, nos Lotes. 32 E 33-B; G. 79-FB; Matricula 40458,

9249812021

I Diamante do sul '

"

PREFEITURA MUNICIPAL DE DIAMANTE DO SUL-PARANA AVISO DE
LICITACAO PREGAO PRESENCIAL N* 24/2021 SISTEMA REGISTRO DE
PRECO
A Prefeitura Monicipal de Dinmante do Sul, Estado do Paran4, através de sua
pregoeiro, torna pliblico que fard realizar-se as 0%h ¢ 00min do dia 10 de junhe
de 2021, licitagZo na modalidade Pregic Presencial N°24/2021, cujo objeto
"REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA AQUISICAO PARCELADA
DE PNEUS NOVOS PARA MANUTENGAQ DA FROTA MUNICIPAL DA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE DIAMANTE DO SUL PR”, Conforme Lei
Municipal n® 49372009 de 28/12/2009, Lei Complementar 1232006 exclusivo
pare microempresas e empresas de pequeno porte, LICITAGAQ EXCLUSIVA
PARA ME-EFP ~ LEI COMPLEMENTAR 14712014, conforme especificagdes
do Ancxo M1 A Integra do instrumento acima poderd ser obtidn através do
correio cleirdnico: licitacao@diamantedosul.pr.gov.br, ou no site da Prefeitura
Municipal de Diamante do Sul ENDERECO: www.diamantedosul pr.gov.br, junto
o Departamento de licitagdes desta Prefeitura 3 Avenida Getllio Vargas s/ no
horirio das 08h00min ds 17Th00minh, de segunda a sexta-feira.
Dlamante do Sul, 25 de malo de 2021
Cristina Santos Nerl
Pregocira
82055/2021

1 Dois Vizinhos

TA O NS° D 02
Objete: AQUISICAO DE VEICULO TIPQ SEDAN, COM RECURSCS
ORIUNDOS DO CONVENIO NUMERC 297/2015, FIRMADC ENTRE O
MUNICIPIO DE DOIS VIZINHOS E A SEDU - SECRETARIA DE ESTADO
DO DESENVOLVIMENTO URBANO E OBRAS PUBLICAS.
Infclo da Sessdo Piblica: Dia: 10 de junho de 2021, Hora: As 13 horas ¢ 40 minutos
- Horfirio de Brasilia,
Valor: R$ 69.990,00 (sessenta e nove mil, tovecentos & noventa reais).
O edital estard 4 disposicie dos interessados no Departamento de LieitagGes, no
site www.doisvizinhos.pr.gov.br e no site: www.comprasgovernamentais,gov.br.
Informagdes complementares através do fone: (46) 3536 8848,
Dois Vizinhos, 24 de malo de 2021.
Luis Carlos Turatto
Prefeito
9301242021

| Fazenda Rio Grande

comprasnet. gov,hr

postas: a partir de 24/05/2021 25 08K00 no site www. camprastet govby Aberhura
das Pmpuslas 08/06/2021 As 09L00min (herério de Brasilia) no site:

LEIA-SE: Edltﬂl disponivel no site; www.comprasnet.gov.br. Entre, &?5 PI’FO% n=

Fazcnda Rio Grande/PR, 24 de Maio de 2021,
Luiz Rafael Lopes
| Pregoelro Municipal
9270212021

| PREGAD ELETRONICO N°, 272021
Processo Administrativo n®, 64/2021 / Protocolo n° 492012020
Tipor Menor Prego Por Item
OBJETO: Registro de Pregos para Aquisigfio de Material Médico Huspitnlar.
conforme solicita¢fio da Secretaria Municipal da Saiide, Disponivel no site! www,
comprasnet.gov.br, Entrega das propostas: a partir de 25/05/2021 45 0Zh00 no site
www.comprasnel.gov.br. Abertura das Propostas: 10/06/2021 &5 09h30min (horério
de Brasilin) no site: www.comprasnet.govbr,

Fazenda Rio Grarde/FR, 24 de Maio de 2021,

| Luiz Rafael Lopes
Pregociro Munfelpal

9300812021

‘ PREGAO ELETRONICO N°. 28/2021

Processo Administrativo o® 77/2021/ Protocolo n° 2670652021

Tipo: Menor Prego GLOBAL

OBJETO: Contratagio de empresa especiuliznda na prestagiic de serviges de
Medicina e Seguranga do Trabatho, conforme solicitagio da Secretaria Municipal
de Administrag@o, Edital disponivel no site: www.comprasnet.gov.br. Entrega
das propostas: a pamr de 25/05/2021 45 08hOD no site www.comprasnet.gov.br.
Abertura das Propostas; 10/06/2021 ds 13h30min (hordrio de Brusilia) no site:

wv.br.
Fazenda Rlo Grande/PR, 24 de Malo de 2021.
Luiz Rafael Lopes
Pregociro Municipal

92898/2021

PREGAO ELETRONICO N*. 29/2021

Processo Administrotivo n°® 78/2021 - Protocolo n* 26925/2021
Tipo: Menor Prego GLOBAL
OBJETO: Centralagdo de cmpresa especializada em gestZo de satde Publica, para
implantagio de servigos de assessoria e disponibilizagio de ferramentas perencias de
informagdes (Licera de uso de software de prontudrio cletrnico), Edital dispontvel
no site: www.comprasnet.gov.br. Entrega das propostss: a partic de 26/05/2021
ds OZhOD po site www.comprasnet gov.br. Aberiura das Propostas: 15/06/2021 3s
13h30min (herério!de Brasilia) no site: www.comprasnel govbr.

Fazenda Rio Grande/PR, 24 dc Malo de 2021,

Luiz Rafoel Lopes

I Pregoclro Municipal
92093/2021

I Goioceré

AVISO DE TOMADA DE PRECOS N 010/2.021
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
EXECUCAO DE AMPLIAGCAO E ADEQUAGOES NA UNIDADE DE
ACOLHIMENTO, Valor R$-58,004,66.
Hordrio: 09:00 horas. Data: 10/06/2021.
Informagdes: fonc (44) 35218924 disponivel no site www.goiocre.pr.go.br, ¢
pelo e-mail:
ROBERTO DOS REIS DE LIMA

| Prefeito Municlpal

! Goloerd, 24 de malo de 2021,

| 9277112021

A\"lsb DE TOMADA DE PRECOS N° 011/2.021
OBJETO: CONTRATAGAO de empresa especializada para EXECUGAO DE
TRAVESSIA DE BUEIRO DESTRUTIVEL NA BR 272, Municipio de Goioeré-
Pr. Valoy R$-344,779,48.
Hordrio: 14:30 horas, Data: 10/06/2021.
Informagdes: fone (44) 35218924, disponlve] no site www.poivere pr.eo.br, &

pelo e-mail: licitacoes@goioere. prov.br
' ROBERTO DOS REIS DE LIMA

RETIFICACAO DE LIGTTA

IREGAOQ ELETRONICO - ;

Processo Administrativa n%, 72/2021 / Pratoca
Tipo: Menor Prego Por Lote

Retifica-se o publicacio realizada no Difrio OR{ CODIGO LOCALIZADOR ool
10939 de 24 de Maio de 2021, referento a0 Pregdo] ¥ 2998831 21 T L
“Contrata¢fio de Empresa especializada para pre: ” '

ininterrupto de gases medicinais a granel inchui.
comodato de cilindros de gases, e locagio de tan ‘_'-
2 manuteng3o preventiva e corretiva desse sister; <.
necessidades desta Secretaria Municipal de iz‘l:jx‘
ONDE SE LE: Edital disponivel no site:

propostas: o partir de 22/05/2021 4s 08h00 no 51L_.._.
tura das Propostas: 08/06/2021 ds 09h0Cmin (hordrio de Brasiha) no site: www,

DOCUMEN TO CERTIFICADO

Documanlo emIf.ido em 25!05:2021 08:33:32,

* Diario.Oficial Gom. Ind eServigos S
N°10940|25f05/2021 [ PAG. 31457

Para venﬁcara amentfc!dade deste pégfna basta infg

Cdd!% Logallzador go site do DIO,
w.1Imprensaot

clal.pr.aov.BrdRyY .'-OES

**jefeito Municipsl
+ §, 24 de malo de 2021,
i 92774/2021

- ESTADO DO PARANA/COMISSAQ
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IS5N 1677-7069 N2 97, terga-feira, 25 de

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAFEZAL DO SUL

AVISO DE LiCITAGAD
PREGRO ELETRONICO N¢ 23/2021

A Prefeitura Munlcipal de Cafezal do Sul realizard a licitagdo para 2 aguisigdo de
materfais de expediente para atender a agricultura familiar, eonforme Convénie n?
55/2020. www.cafezaldosul.pr.gov.br/portaltransparendia/licitacoes.

Mals informaghes pelo telefore [44) 3655 8000 ou e-mall:
licltacan@cafezaldosul.pr.gov.br, de 08h as 11h e de 14h as 16h.

MARIO JUNIO KAZUO DA SILVA
Prefeito

AVISO DE LICITAGRO
PREGAO N2 24/2021

A Prefgitura Municipa) de Cafezal do Sul realizard a licitag3o para a aqulsic3o de
materlais de construglo para atender a Secretarla de Obras e Servigos Pihlicos, Sadde,
EducagSo, Cultura e Esportes do Municlplo; 3s 08:45 horas do dia 23 de Junho de 2021.

O Edital e seus elementos tdcnleos estardo 3 disposicdo dos Interessados, no
site www, cafezaldosul.pr.gov.br .

MARIO JUNID KAZUQ DA SILVA
Prefeita

AVISO DE UCITAGRD
PREGAD Nv 25/2021

A Prefeltura Municipal de Cafezal do Sul realizara a licitaclio para a AQUISICOES
DE SERVICOS DE RECAPAGEM DE RNEUS DE CAMINHRO, GNIBUS, CARREGADEIRAS,
PATROLAS E TRATOR AGRICOLA, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS SECRETARIAS DO
MUNICIPIO DE CAFEZAL DO SUL: As 08:45 horas do dia 22 de Junho de 2021,

O Edital e seus elementos técnicos estardo & dispasigBo dos interessados, no
site www.cafezaldosul.pr.gov.br .

MARIO JUNIQ RAZUQ DA SILVA
Prefeita

AVISO DE LCTAGRO
PREGAQ N¢ 26/2021

A Prefeltura Municipal de Cafezal do Sul realizard a licltagdo para a Aquisizdo de
materiais informética para atender a Secretaria de Educagdo, Cultura e Esportes; as 08;30
heras do dia 22 de Junho de 2021,
O Edital e seus elementos técnlcos estardo 3 disposigio dos interessados, no
site www.cafezaldasul.pr.gov.br .
MARIO IUNIO XAZUG DA SILVA
Prefeite

AVISO DE LICITAGRO
PREGAQ N2 2772021

A Prefeitura Municlpal de Cafezal do Sul realizard a licitagdo para a Aquisigdo
futura e fraclenada de material médieo hespltalar e correlatos para serem utillzados nas
unidades bdsicas de sadde, para atender as necessidades da Secretaria Municlpal de Saude
do Municipic de Calezal do Sul, conforme especificages desciitas no Termo de Referénd:
4s 08:25 horas do dia 28 de Junho de 2021,

O Edital e seus elementos técnicos estardo & dispasigSo dos Interessados, no
site www.cafezaldosul.pr.gov.br .

MARIQ JUNIO XKAZUC DA SILVA
Prefeito

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO LARGO

AVISO DE LICITAGRO
PREGAO ELETRONICO Ne 60/2021 - SRP

OBJETD: CONTRATACAO DE SERVICC DE SANITIZACAD PARA COVID 19, DESINSETIZACAD,
DEDETIZACAD E DESRATIZACAQ, LIMPEZA CAIMA D AGUA, DE CAIXA DE GOADURA, DE
FOSSA E DE ESGOTO. ABERTURA: 08/06/2021 08:30h. DISPUTA: 08/06/2021 09:3Dh.
AutorizagSo; Mauriclo R, Rivabem - Prefeite Municipal de Campo Largo - Pr. INFCRMACOES
COMPLEMENTARES: Os interessados poderso retirar o edital na Av, Padre Natal Plgatto,
925 - bloco 07, no horario de expedlente ou pelo site www.campolargo.pr.govbr -
empresa - licitacoes; www,licitacoes-e.com.br,

Campo Large-FR, 24 de malo de 2021,
ROSINAIDE XAVIER DA SILVA
Pregoeira

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO MOURAOD

AVISO DE LCITAGRO
TOMADA DE PRECOS N® 10/2021

Prac, Adm, n¥255/2021. Menor Prege Global.

O Munidpio de Campo Mourfo/PR, torna piblicc que em cumprimento aos
ditames contidos na Lel Federal n® 8666, de 21/06/93, e suas alteragBes em vigor, faz
saber que realizard em sua sede ds 09h - 10/06/2021, TP n.R10/2021, tendo por objeto a
selecdo de proposta mais vantajosa para a ContratzgSo de Empresa para prestacio de
servicos de reforma para troca de plso do prédio do CRAS Central, com forneciments de
mdo de obra e todo o materia] necessario, conforme espedificagdes do anexo | do edital.
Secretaria da G3o Soclal - SEASD. Recursos: Bloco | PSB. Edital: Prefeltura, no
Departamento de Suprimentos, Rua Brasi!, 1407, Centro, Tel:{44)3518-1178, Fax:{44)3518-
1182 no  horirde das OBh 3 11:30h, e das 13:30h as 16:30h ow
campomourac.atende.net,

Campo Mourdo-Ff, 20 de maio de 2021,
HALAN KIOSH MIAHIRA DE LIMA
Presidente da CPL

AVISO DE LICTAGAD
PREGAD ELETRONICO N® 15/2021
Repetigio

Protocolo n979/2021. Menor Preso por Lote.

Q Municiplo de Campo Mourfo/PR, torna piblico que em cumprimento aos
ditames centidos na Lei Federal n? 10.520/02, e no que couberem as disposigBes da Lei
Federal 8,666, de 21/06/93, e suas alteragBes em vigor, fard realizar, em sua sede 3s 09h
- 09f06/2021, a licitagSo n®15/2021, modalidade Pregdo Eletrénico para o Registro de
Precos para contrata¢do de emrpesa para fornecimenta de mdscaras infantls modelo 30

para crlangas atendidas pela Secretarla da Educagio e Secretaria da Agdo Soclal, conforme

especificagdes relacionadas no Termo de Referéncia Anexo | do Edital. Secreteria Da
Educagdo - SECED e Secretarja da Ag¢So Social - SEASO, Recursos: Bloco de custelo das

agdes e servigos Publicos de Saide - Covid-12 e auxilio financeire para s de Sau
Assistdncla Soclal para Enfrentamento 3 Covid-19, [

Edital @ informagdes: Prefeitura, no Departamento de Suprimenlgs,
das 08h s 11:30n e das 13:30h s 16:30h, Tel:(44}3518-1180, Fax:{44)3518-
A referéncia de hiperlink nio & vilida, ou; www.licitagoes-e.com.br a partir do
util apds a publicagio deste aviso.

Campo MourSe-PR, 20 de maio de 2021,
HALAN KIOSH MIAHIRA DE LIMA
Pregoelro

PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO

AVISO DE ALTERACAO
TOMADA DE PRECOS NA 6/2021

Retifica¢lia do Edital de Tomada de Precos N2 6/2021

A Prefeitura de Castro comunita que o edital de licitagio da TOMADA DE
PRECOS N 006/2021 publicado em 26 de abrll de 2921, no DOU na pégina 194, secdo 3,
teve.alterag¥o no Edital, na alinea 'c* do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

0 edltal e demais informagBes encontram-se a disposi¢do dos interessades na
Superintendéncla de Suprimentas, sito a Praga Pedro Kaled n® 22, Centro.

Castrg-PR, 10 de maio de 2021.
LINCOLN CESAR SCHMITKE
Presidente da Comiss3o de LicitagBes

PREFEITURA MUNICIPAL DE DIAMANTE DO SUL

AVISO DE LICITAGAD
PREGAO PRESENCIAL NU 24/2021-5RP

A Prefeitura Municipal de Dlamante do 5ul, Estade do Parand, através de sua
pregoelra, tarna publico que fard realizar-se as 05h e 00min do dia 10 de junhe de 2021,
licitagZo na medalldade Pregde Presencial N924/2021, cujo objeto "AEGISTRO DE PRECOS
PARA FUTURA AQUISICAQ PARCELADA DE PNEUS NOVOS PARA MANUTENCAO DA FROTA
MUNICIPAL DA PREFE[TURA DO MUNICIPIO DE DIAMANTE DO SUL PR". Conforme Lel
Muniglpal ne 49372000 de 28/12/2009, Lel Complementar 123/2006 extlusivo para
mitreampresas ¢ empresas de pequeno porte, LICITAGAQ EXCLUSIVA PARA ME-EPP - LEL
COMPLEMENTAR 147/2014, conforme especificacles do Anexo (il

A Integra do Instrumento acima poderd ser obtida através do correio
eletrénlco: licitacao@diamantedosul.pr.gov.br, qu no site da Prefeitura Municipal de
Diamante do Sul ENDERECO: www.diamantedosul.pr.gov.br, [unto a Departamento de
licitagBes desta Prefeltura & Avenida Getdlio Vargas s/n no hordrio das 08hJ0Omin 3s
17h00minh, de segunda a sexta-felra.

Diamante do 5ul-PR, 24 de malo de 2021
CRISTINA SANTOS NERI

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIQ GRANDE

AVISO DE LICITACAD
PREGAOD ELETRONICO Ne 27/2021

Pracesso Adm. nf. 67/2021 / Prot. n¥ 49201/2020. Tipo: Menor Prego Por |tem, OBJETQ:
Registro de Pregos para Aquisicio de Material Médico Hospitatar, conforme solicitagSo da
Secretaria Munlglpa! da Saide. Edital dispenivel no site: www.comprasnet gov,br, Entrega
das propostas: a partir de 25/05/2021 &s 08h00 no slte www.comprasnet.gov.br, Abertura
das  Propostast 10/06/2021 4s 09h30min  (herdrio  de Brasilis} no  slte:
wwiw.comprasnet.gov.br.

Fazenda Rio Grande-PR, 24 de Maio de 3021,
LUJZ RAFAEL LOPES
Pregoelro

AVISO DE LICITAGAD
PREGAD ELETRONICO Nv 28/2021

Pracesso Adm, nf, 77/2021 / Pret. n@ 26706/2024, Tipo: Menor Prego Por Item. OBIETO:
Contratagio de empresa especizlizada na prestagio de servicos de Medicina e Seguranga
do Trabalho, conforme solicitacio da Secretaria Munlgipal de Administragio. Edital
disponivel no site: www.comprasnetgov.br, Entrega das propostas: a partir de 25/05/2021
is DBhDO no site www.comprasnet.gov.br, Abertura das Propostas: 10/06/2021 3s
13h30min (horérlc de Brasflia) no site: www.comprasnet.gov.br.

Fazenda Rio Grande-PR, 24 de Malo de 2021.
LUIZ RAFAEL LOPES
Pregaelro

AVISO DE LICITAGAD
PREGAOD ELETRONICO NP 28/2021

Pracesso Adm. nfl, 78/2021 / Prot. n® 26925/2021. Tipo: Menor Prego GLOBAL, OBJETO:
Contratagfo de empresa especializada em pestdo de salide Pib'ica para implantagio de
servigos de assessoria e dlsponibilizaglo de ferramentas gerenclas de [nformagdes (Licenga
de uso de software de prontudrio eletrdnico), Edital disponivel no  slte:
www,comprasnet.gov.br. Entrega das propostas: a partir de 26/05/2021 As 08h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 15/06/2021 as 13h30min (hordrio de
Brasflia) no slte; www.comprasnet.gov.br.

Fazenda Ric Grande-PR, 24 de Malo de 2021.
LUIZ RAFAEL LOPES
Pregoelro

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO BELTRAQ

AVISO DE LiETAGRD
PREGAO ELETRONICO Ne 84/2021 - UASG 987565

A Prefeitura Municipal de Franclsco Beltr3o-PR, avisa aos Interessados que fard
reallzar no dla 07 de junho de 2021, As 09:00 heoras, a abertura da licltagdo na
modalidade PregSo Eletrdnica, do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM, que tem por
objeto a Contratagio de empresa especlalizada em prestagZo de servigo de fornecimento
de mio de obra de Agente de Ago Social, Séclo educadar, Supervisor de Entrevistadores
e Recenseadores e Supervisor de Recepclonistas, para o cadastro Unico- CADUNICO,
CREAS e o Programa Crianga Eeliz, em atendimento das demandas da Secretaria Municipal
de Assisténcla Sotfal. Abertura das propostas @ Receblmento dos lances: a partir das
09:00 horas do dia 07 de junha de 2021, no enderego eletrbnico:
www.govbrfcompras/pt-br.

EdMtal pa integra: 3 disposi¢So dos Interessados no Departamento de Compras,
LicitagBes e Contrates, na Rua Octaviano Telxeira dos Santos, 1000 e no site
www,franciscobeltrao.pr.gov.br - licitagGes, ou através do site: www.gov.br/compras/pt-br,
Informagdes complementares através dos telefones (46)3520-2107 e 3520-2103.

Francisco Belt¢o-PR, 21 de maio de 2021,
NADIA DALL AGNOL
Pregoelra

Esta dotuminto pode ber vertficado no endereso eletrénio
hetp:/f f himi, pelo tadica ]

)

Documents assinado dightslmente tonforrss MP 1t 2.200-2 de 24/0872001, |G
gt Tnstitul @ Infrasstutura de Chaves PUblcas Braslielra - §CP-Brasil, 2 ksl

no hords|
s Enatufd
2



26/05/2021 Mural de LicitagSes Municipais

TCEPR

TRAUNALDK CONTAL DX EXTACEHOO RARARA,

Detathes processo licitatdrio

Informagles Gerals
Entidade Executora !ﬁumxcipm DE FAZENDA RIO GRANDE l
o
Ne lightagSo/dispensa/inexigibilidade lf j
Modalidade* [ progso j
Nimero edital/processo* B; /2021 j
Rocurses provanientes de organismos Internaclongls/muttllaterafs de crédito
Institulcio Flnanceira l ,
Contrato de Empréstimo L
L~ A
o Destricho Resumida do Objetos

Contratagiio de empresa especiallzada em gestdo de salide Publica, para
implantac3o de servicos de assessaria e disponibilizagdo de ferramentas gerencias
de Informagdes (Licenga de uso de software de prontudrlo eletrénico)

Forma de Avalicio iMenor Prego__

Dotagdo Orgamentaria* 11501103010003205133904000000
Prego méximo/Referéndia de prego - E42_159f33 —l
R$*

Data de Langamento do Edital 26/05/2021

NOVA Data da Abertura das Propostas

L

Data da Abertura das Propastas 15/06/2021 Data Registro
Data Reglstro (:]
Data de Langamento do Fdital
Data da Abertura das Propostas
Ha itens exclusivos para EPP/ME? | NS0 v
(’N“ ' Hd cota de participagdo para EPP/ME? ‘NS0 "~ percentuat de participagio:
Trata-se de obra com exigénda de subcontratacio de EPP/ME? ,:hT‘é__o:::fv:
Ha prioridade para aquisiclies de microempresas regionals ou Yocals? ,‘l‘:«’_ﬁé.w _ V
Data Cancelamento :
CPF: B481666980 {Legout)

hﬁps:llservicos.tce.pr.gov.brIT CEPRJMunicipal!amb’DetthesProcessoCompra.aspx




i ESTADO DO PARANA

Relatério de pareceres por processos

Parecer: 7
Ndmero do processo:  0026925/2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Pagina 1/ 1
&@40“ Rfoo A Daie: SuTebiz021
7356.%
¥ Fohand Z}.
!B ﬂ]'IrI
Assinatura

Nimero do processo: 0026925/2021 Situagao: Em analise
Retjuerente: 644478910 - Secretaria M. de Planejamento Urbano

Beneflelério: 143438 - Secretaria Municipal de Salude Fazenda Rio Grande
Solicitagao: 2 - Memorando

Em tramite: Néo

Cédigo do parecer: 7 Nimero do processo: 0026925/2021
Local do parecer: 007.004.004 - Editais Compras
Conclusive: Nio
Parecer: Ao Pregoeiro,

Aguarde-se a realizagéo da sessio,

Seguem avisos devidamente publicados.

)

Fazenda Rio Grande - PR, 26 de Maio de 2021.

/ islaine Erardrt Rodrigues

Sistetna: Protocolo Fly / Usurio: gislaine0801 / Relatdrio de pareceres par processos

Data e hora: 26/05/2021 16:51:24



