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Como você avalia a eficiência administrativa da Prefeitura?

Como você avalia o tempo de resposta às solicitações feitas pelos cidadãos?

Como você avalia os programas de apoio a famílias em situação de vulnerabilidade?

Como você avalia o acolhimento em Centros de Referência de Assistência Social (CRAS)?

Como você avalia a qualidade das informações divulgadas pelos canais oficiais da Prefeitura?

Como você avalia a frequência e clareza da comunicação institucional com os cidadãos?

Como você avalia a oferta de eventos culturais no município?

Como você avalia o apoio da Prefeitura a artistas e manifestações culturais locais?

Como você avalia a atuação da Guarda Municipal?

Como você avalia as ações de prevenção à violência e segurança comunitária?

Como você avalia a atuação do Departamento de Trânsito (FAZTRANS)?

Qual é o seu grau de satisfação com os serviços oferecidos na educação?

Qual é o seu grau de satisfação com a merenda escolar?

Como você avalia a inclusão de alunos com necessidades especiais nas escolas municipais?

Como você avalia o transporte escolar oferecido pelo município?

Como você avalia a estrutura física das escolas e creches do município?

Como você avalia os serviços prestados nas escolas e creches do município?

Como você avalia a disponibilidade de espaços públicos para prática esportiva e lazer?

Como você avalia os programas e projetos esportivos promovidos pela Prefeitura?

Como você avalia a facilidade para emissão de boletos e guias de pagamento pelo site da Prefeitura?

Como você avalia o atendimento relacionado a IPTU, ISS e demais tributos?

Como você avalia a atuação da gestão municipal nas decisões que impactam a população?

Como você avalia a escuta da população nas ações da administração municipal?

Como você avalia os programas de governo e sua efetividade?

Como você avalia a articulação da Prefeitura com outras esferas (estadual/federal)?

Como você avalia os programas habitacionais do município?

Como você avalia o acesso a informações sobre programas de moradia?

Como você avalia as ações de preservação ambiental promovidas pela Prefeitura?

Como você avalia a coleta seletiva e a educação ambiental na sua região?

Como você avalia os serviços de apoio às mulheres em situação de violência?

Como você avalia os programas de valorização e inclusão da mulher no município?

Como você avalia a execução e qualidade das obras públicas realizadas na cidade?

Como você avalia a sinalização e organização durante obras em vias públicas?

Como você avalia o planejamento e crescimento urbano da cidade?

Como você avalia a organização e ocupação dos bairros?

Como você avalia nossos serviços de manutenção na Iluminação Pública

Como você avalia a clareza das informações jurídicas disponibilizadas ao cidadão?

Como você avalia a acessibilidade a serviços jurídicos básicos oferecidos pela Prefeitura?

Qual é o seu grau de satisfação com os serviços de saúde?

Como você avalia o atendimento na Unidade de Pronto Atendimento (UPA)?

Como você avalia o atendimento aos usuários nas Unidades de Atenção Primária a Saúde?

Como você avalia o atendimento dos médicos nas unidades de saúde do município?

Como você avalia os programas de saúde preventiva (vacinação, exames, etc.)?

Como você avalia o atendimento odontológico público?

Como você avalia a facilidade para marcar consultas?

Como você avalia os programas de geração de emprego e renda no município?

Como você avalia os serviços prestados pela Agência do Trabalhador?

Como você avalia a transparência das ações da administração pública?

Como você avalia a divulgação dos gastos públicos no site oficial?

Como você avalia o ordenamento e paisagismo urbano do município?

Como você avalia a acessibilidade nas calçadas e espaços públicos?

Como você avalia os incentivos da Prefeitura ao comércio e empreendedorismo local?

Como você avalia a promoção do turismo e dos atrativos locais?

Pesquisa de Satisfação


