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ABERTURA DE PROCESSO BETHACLOUD

Termo de Compromisso e Doação (Art. 40 e 41 da Lei Mun. 1204/2017)

Etapa Preliminar:

No site da Prefeitura descer a barra de rolagem até o fim. No campo Acesso Rápido selecionar ABERTURA E 
CONSULTA DE PROTOCOLOS.

Selecionar a opção ABRIR NOVO PROTOCOLO.

Inserir USUÁRIO e SENHA para efetuar login na conta OU criar uma conta.
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Crie um NOVO PROCESSO.

Etapa 1. Informações Gerais:

No item Assunto selecionar “Termo de doação de mudas”.

Preencher o campo  MOTIVO DA SUA SOLICITAÇÃO informando o endereço (nome da rua e numeração 
predial, bairro e ponto de referência e se possível o número da inscrição imobiliária.
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Etapa 2. Dados pessoais:

Selecionar TIPO DE PESSOA (Física ou Jurídica) e preencher dados básicos. É importante informar um e-mail 
de fácil acesso, pois todas as movimentações do processo são notificadas por esse endereço eletrônico.

Etapa 3. Documentos:

Anexar DOCUMENTAÇÃO solicitada. 

DESCRIÇÃO DA DOCUMENTAÇÃO SOLICITADA:

• Para o tipo de Pessoa:

a) para pessoa jurídica: extrato do Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ); e cópia do Contrato Social 
ou  Estatuto  Social,  atualizada  com  a  última  alteração.  Se  MEI,  o  Certificado  da  Condição  de 
Microempreendedor Individual (CCMEI).

b) para pessoa física: cópia do Cadastro de Pessoa Física (CPF); e cópia do Registro Geral (RG).
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• Registro de imóveis: Matrícula ou termo de posse;

• Consulta de Zoneamento: Emitida pela Secretaria Municipal de Urbanismo, pelo link 
http://zoneamento.fazendariogrande.pr.gov.br/form

• Comprovação de recolhimento da taxa ambiental: documento gerador da taxa (boleto) e respectivo 
comprovante  de  pagamento.  A  taxa  poderá  ser  emitida  diretamente  no  endereço  eletrônico: 
https://www.fazendariogrande.pr.gov.br/secretarias/meio-ambiente → “Taxas” 

Etapa 4. Confirmação:

Observações IMPORTANTES:

 Para consultar PROTOCOLOS EXISTENTES o requerente deve entrar novamente com login e senha e 
inserir o NÚMERO ÚNICO DO PROCESSO no campo indicado:

http://zoneamento.fazendariogrande.pr.gov.br/form
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 Para  consultar  todos  os  protocolos  que  realizou  abertura  clique  no  botão  VISUALIZAR  MEUS 
PROCESSOS no campo indicado:

 Quando  o  processo  tiver  que  apresentar  COMPLEMENTAÇÕES, o  requerente  deve  entrar  no 
processo, clicar no canto inferior direito da tela em “ANALISAR SOLICITAÇÃO”. Em seguida, o processo 
será  direcionado  para  a  aba  “DOCUMENTOS”,  onde  a  complementação  deve  ser  respondida 
anexando TODOS os arquivos solicitados. Para isso, basta clicar no ícone de clipe, conforme indicado 
na imagem abaixo.:

o Caso  tenha  comentários  a  ser  indicados  no  processo  o  requerente  poderá  usar  a  aba 
“’COMENTÁRIOS” para se comunicar com o analista do processo.
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o Quando todos os campos dos anexos estiverem verde “anexo informado”, o requerente 
clicará  em  ENVIAR  no  campo  inferior  direito  da  tela,  concluindo  assim  a  resposta  da 
COMPLEMENTAÇÃO solicitada.

 Em caso de DÚVIDAS, entre em contato com o SETOR DE LICENCIAMENTO – FLORESTAL da Secretaria 
Municipal  de  Meio  Ambiente  (SMMA)  pelos  telefones  3627-8522  /  3627-3025 ou  pelo  e-mail 
termodoacao.frg@gmail.com, informar o número do processo no campo “assunto”.

mailto:termodoacao.frg@gmail.com

