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XP SISTEMAS

A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Aos cuidados da Srta. Monique Costa, Secretaria de Satde. "§6Kﬁ’@§
Curitiba/PR, 29 de abril de 2025. )
) (@]
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PROPOSTA COMERCIAL - AVYX Folha N°J.8.0_Qr,n
Ass g

Implantagéo Imediata do Sistema AVYX na Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

Atualmente, o municipio possui um contrato no valor de R$ 64.770,00/més, contemplando
diversos médulos, como:

* Atencéo Primaria (PEC)

* Aplicativo de ACS

* Unidades Especializadas
* Regulagdo

* CAF e Farmacias

* Demais servigos da rede

Entretanto, é importante destacar que:

O maior peso operacional, técnico e financeiro deste contrato esta concentrado na Unidade de
Pronto Atendimento (UPA), que é a Unica unidade com funcionamento 24 horas, alta demanda e
necessidade de resposta imediata.

1. Reestruturacdo estratégica do contrato

O AVYX propde uma abordagem moderna e eficiente:

" Desmembramento do contrato atual

Permite ao municipio:

* Subtrair os médulos de Atengdo Primaria (PEC)

* Manter apenas o que é critico: UPA

* Reduzir complexidade operacional

* Direcionar investimento para o ponto mais sensivel da salde

2. Implantag¢ao imediata do AVYX na UPA

A proposta contempla a substituigdo cdmpleta do sistema atual (BenjiMED) na UPA, com
implantagéo imediata.

Valor do mdédulo UPA AVYX:
R$ 15.600,00/més

Incluindo:

* Sistema completo de pronto atendimento

*-Prontuadrio eletrdnico otimizado

* Protocolo de Classificagao de Risco (incluindo modelo municipal)

* Integragao com laboratério e radiologia

* Servidor PACS integrado (visualizagdo de imagens dentro do sistema)
* Faturamento BPA automatizado

* CAF e Farmacia integrados ao atendimento

* Autoatendimento e reconhecimento facial

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
A Julia da Costa, 2590 - Bigorilho - Curitiba/PR . »
contato@xpsistemas.com,br - www.xpsistemas.com.br | Pagina 1 de 4



XP SISTEMAS

* Painel de gestdo em tempo real
* Painel de Chamada dos Pacientes ——

* Inteligéncia Artificial aplicada s oR -""w“g;
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O AVYX substitui integralmente o BenjiMED, entregando: ‘v-\ASS*_____‘%__?/
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3. Diferencial técnico em relagdo ao cenario atual
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+/ Maior performance em ambiente de alta demanda
+/ Reducdo real do tempo de atendimento

\/ interface moderna e intuitiva para plantdo

+/ Fluxo estruturado para urgéncia e emergéncia

+/ Eliminacéo de retrabalho e sistemas paralelos
Além disso, supera limitagdes do PEC (e-SUS), que ndo foi projetado para urgéncia, e oferece

maior eficiéncia operacional quando comparado a sistemas como MV Sistemas, Philips Tasy e
Pixeon, com menor complexidade e maior velocidade.

4. PACS integrado - ganho operacional direto

Diferencial exclusivo:

+/ Servidor de imagens (PACS) incluso no valor
Permitindo:

* Acesso direto a exames no prontudrio

* Reducdo do tempo diagndstico

* Centralizagdo da informacao clinica

* Eliminagé@o de custos adicionais com sistemas de imagem

5. Inteligéncia Artificial e conformidade técnica
O AVYX atende e supera o termo de referéncia da UPA, incluindo:

* Apoio a decisZo clinica

* Validacdo de dados assistenciais

* Potencial uso na regulagdo

* Otimizacdo do fluxo de atendimento

6. Faturamento BPA com expertise consolidada

Desenvolvido com especialistas com mais de 20 anos de experiéncia:

+/ Redugio de glosas

v/ Conformidade com SIGTAP
+/ Automagdo completa

+/ Auditoria e rastreabilidade

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Jllia da Costa, 2590 - Bigorritho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas.com.br - www.xpsistemas.com.br Pagina 2 de 4
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7. Modulos opcionais (sob demanda)
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Caso o municipio deseje, poderdo ser incorporados ao AVYX: -,‘/‘((,\*\0 107

@ Transporte Sanitario
. * Agendamento : ,ﬁ‘;’g“" N Q—i
* Emissao de recibos A

* Controle e rastreamento

@ CAF e FarmAcias

* Dispensagao com validagdo de paciente
* Emiss@o de cartao municipal de saide
* Relatérios para vigilancia sanitaria

€ Regulagéo Municipal

* Solicitagdes diretamente pelas UBS
* Protocolo préprio do municipio

* Integrag@o com fluxo assistencial

8. Integracdao com o Hospital Municipal
O AVYX permite:

* Encaminhamento direto via sistema

* Lista de pacientes aguardando check-in
* Organizagéo de internagdes e exames

* Integrag@o entre niveis de atengao

9. Expansao futura

O sistema pode ser estendido para:

* Unidades especializadas

* Teleatendimento com acesso via WhatsApp
* Integragdo completa da rede municipal

10. Consideracao estratégica final

Esta proposta permite ao municipio:

Focar o investimento no ponto mais critico da saude (UPA) com redugao de custos e aumento
significativo de eficiéncia.

Importante destacar:

* O valor proposto esta alinhado ao mercado praticado pela XP.

* Porém o AVYX entrega significativamente mais recursos, incluindo PACS integrado

* Possibilita reorganizagdo contratual inteligente, removendo a Atencgéo Prlmana do escopo atual
* Demais moédulos podem ser negociados conforme necessidade

O AVYX ndo é apenas uma substituicdo de sistema.

XP Sistemas CNPJ 20243296000189 : ' ) i
Al Julia da Costa, 2590 - Bigorritho - Curitiba/PR :
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XP SISTEMAS
E uma reestruturagdo estratégica da operacio de salde, com foco em performance, mtegragaole'f“*h

DA Rig™
qualidade assistencial. ’f&; © @/}‘
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E principalmente: 5 ‘;‘?-.;
Fclha N° 1805
Com inicio imediato na UPA, onde o impacto & mais relevante. \Ai — ,«7,
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11. Fundamentacdo Legal para Readequacdao Contratual e Manutengdo do Servico
Essencial A Administracdo Publica possui respaldo legal para adequar, reduzir ou suprimir
parcialmente o objeto contratado, desde que mantida a continuidade do servigo essencial e
o interesse publico.

Nos termos da Lei n® 14,133/2021 (Nova Lei de Licitacdes):
Art. 124 - Alteragcdes Contratuais
Permite a alteragéo unilateral do contrato pela Administragao para:

* I - modificagdo do projeto ou especificagoes
* || - alteragd@o quantitativa do objeto

Aplicacao ao presente caso

A proposta apresentada estd alinhada com os principios da Administracdo Publica,
especialmente:

* Eficiéncia (Art. 37 da Constituigao Federal)
* Economicidade
* Continuidade do servigo publico essencial

Dessa forma, é juridicamente possivel:

+/ Subtrair médulos néo essenciais ao funcionamento imediato da UPA (como Atengéo Priméria
- PEC)

+/ Manter e priorizar o servigo critico (Pronto Atendimento 24h)
+/ Readequar o contrato conforme a real necessidade operacional do municipio

A reestruturagéo proposta ndo configura descontinuidade contratual, mas sim adequacéo do
objeto ao interesse publico, com foco no nlcleo assistencial mais sensivel da rede de satide.

Atenciosamente,

i

Leandro Barbosa
CEOQO, XP Sistemas

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Julia da Costa, 2590 - Bigorrilho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas.com.br - www.xpsistemas.com.br Pagina 4 de 4



1ail - Proposta UPA https:/mail.google.com/mail/u/0/?1k=4248223¢71 &view=pt&search=

fl

Wg Gma“ Sec. Salde Fazenda Rio Grande Parana <saudefazenda@gmar{chom>
f’ U“ >
I 'J?‘f‘
= !«
¥ fe)
Proposta UPA a Iy
1 mer?sa em Folha :\10__\18Q@/
g \ASQ S—— B
e
Leandro Claudino Barbosa <leandrocbb@gmail.com> 29 de abril de 2026 as 13:06

Para: Secretaria Saude <saudefazenda@gmail.com>
Prezado Paulo,

Primeiramente quero agradecer o encontro que tivemos na manha de hoje, podendo explicar o Avyx e entender o
cenario ideal de gestao da UPA.

Segue anexo a proposta para implantagéo do sistema na UPA, com os seguintes ajustes iniciais:

a) Prescrig@o de enfermagem (texto livre) com aprazamento e checagem digital;

b) Encaminhamento ao Hospital com o "método de regula¢io”. Nesse caso, o Hospital terd acesso ao sistema do
municipio para Aceitar ou Ndo Aceitar, mediante justificativa. No painel do municipio, esses pacientes poderdo ser
listados e informados para as devidas providéncias de encaminhamento;

c) Evolugdo/Anotagéo de Enfermagem;

d) Tempo de espera dos pacientes no (verde), Painel de Chamada e Link para uso no site da prefeitura;

e) Importagao dos cadastros do CADWEB:

Demais itens, podemos ir desenvolvimento durante a operagao;

S&o alteragbes que assim que autorizada a implantagdo na UPA, necessitamos de 03 dias Uteis para adequacio;
Ou seja, poderiamos iniciar a implementagao a partir de sabado ou domingo.

Outro ponto é que farei o acompanhamento "in loco" para realizar as mudangas pontuais de desenvolvimento, e
assim colocar em produgdo com o menor transtorno possivel.

A ideia da Tl na UPA vem muito em boa hora, pois podera acompanhar toda a transigéo e ainda ser a ponte entre
nosso suporte e a UPA,

Fico no aguardo,

Atenciosamente,
Leandro

ncj Proposta Avyx - FRG .pdf
309K

29/04/2026, 13
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Diante do préximo término do contrato XP e da continuidade do servigo, encaminho para as areas para notificagdo sobre
_ 1 continuidade do contrato.

#

PAULO HENRIQUE
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Manifestagao Técnica

Em analise a proposta apresentada, cumpre inicialmente destacar a necessidade de verificagéo quanto & compatibilidade
do objeto proposto com o objeto originalmente contratado, qual seja: contratagdo de empresa especializada na
implantagéo de sistema de gestdo de salde integrada, contemplando hospedagem em nuvem (datacenter), licenciamento
anual de software e gerenciadores de banco de dados, bem como servigos de gestdo e treinamentos, conforme
especificagbes editalicias e solicitagao da Secretaria Municipal de Satde.

Nesse sentido, ressalta-se que eventuais alteragdes ndo podem descaracterizar ou desvirtuar o objeto do contrato
vigente, sob pena de violagao aos principios da legalidade e da vinculagéo ao instrumento convocatério.

Ademais, destaca-se que o referido contrato é regido pela Lei n® 8.666/1993, ndo se aplicando, portanto, as disposi¢des
da Lei n® 14.133/2021. Assim, eventuais alteragdes contratuais devem observar os limites e condigGes estabelecidos na
legislagéo pertinente, especialmente no que se refere a supressao ou acréscimo de quantitativos, que se limitam a ate
25% do valor inicial atualizado do contrato, conforme previsto no art. 65 da Lei n® 8.666/1993.

No que se refere a gestédo e fiscalizagéo contratual, cumpre observar que tais atribuigdes devem ser exercidas pelos
servidores formaimente designados em ato préprio, competindo a estes 0 acompanhamento da execugao contratual e a
adog&o das providéncias cabiveis.

Ressalta-se, ainda, que o municipio encontra-se em processo de transigao entre sistemas, com a substitui¢do do
BenjiMED pelo sistema PEC. Nesse contexto, observa-se que, embora o PEC atenda as diretrizes da Atengdo Primaria a
Salde, apresenta limitagdes operacionais quando aplicado a servigos de urgéncia e emergéncia, como a UPA, cujas
rotinas demandam maior agilidade, integragdo de informagdes em tempo real e funcionalidades especificas para
atendimento de média complexidade. Assim, sob o ponto de vista técnico-operacional, o sistema atualmente em uso n&o
se mostra integralmente adequado as necessidades desse nivel de atengao.

Por fim, esclarece-se que a presente manifestagéo possui carater estritamente técnico-informativo.

Conforme orientagao da Diregao geral, encaminhamos a Direg&o da UPA.

ZILENE CARLA DIAS
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PARECER TECNICO-ADMINISTRATIVO
Assunto: Andlise da Proposta Comercial do Sistema Avyx (XP Sistemas) para a UPA

1. INTRODUGAO

O presente parecer tem por finalidade analisar a proposta apresentada pela empresa XP Sistemas, referente a
implantagado do sistema Avyx na Unidade de Pronto Atendimento (UPA), sob a ética da gestdo administrativa e das
necessidades operacionais da unidade.

O objetivo & avaliar o potencial de ganho em eficiéncia e celeridade no atendimento, bem como indicar diretrizes que
assegurem a adequada execugdo contratual e a efetiva entrega de resultados.

2. ANALISE OPERACIONAL

O sistema PEC, atualmente em processo de implantagdo no municipio, é estruturado para atender as rotinas da Atengéo
Primaria a Satde.

Contudo, no contexto de um servigo de urgéncia e emergéncia com funcionamento ininterrupto (24 horas), como a UPA,
observa-se que o referido sistema ndo atende integralmente as demandas operacionais, especialmente no que se refere a
celeridade dos atendimentos, integragdo em tempo real e suporte a fluxos assistenciais mais complexos.

Nesse sentido, funcionalidades como integragdo com exames de imagem (PACS), prontuario eletrdnico otimizado e fluxos
especificos para classificagdo de risco mostram-se essenciais para a eficiéncia do servigo.

As funcionalidades apresentadas na proposta do sistema Avyx mostram-se, em tese, alinhadas com as necessidades
operacionais da UPA, especialmente quanto & agilidade, integragdo de informagdes e suporte & tomada de decisao em
ambiente de alta demanda.

3. DIRETRIZES PARA A GESTAO CONTRATUAL

Sob o ponto de vista administrativo, a proposta implica, na pratica, aiteragéo relevante do escopo contratual vigente, com
possivel substituigdo de sistema e redirecionamento do objeto originalmente contratado.

Dessa forma, &€ imprescindivel que o setor juridico avalie a viabilidade da alterago a luz da Lei n° 8.666/1993, que rege o
contrato atual, especialmente no que se refere:

a vedagdo de modificagdo que descaracterize o objeto contratado;

aos limites legais de acréscimos e supressdes (art. 65, §1°), restritos a até 25% do valor inicial atualizado do contrato;

a necessidade de manutengao da vinculagéo ao instrumento convocatorio.

Ressalta-se que, embora a Lei n® 8.666/1993 tenha sido formalmente revogada, permanece aplicavel aos contratos
firmados sob sua égide até sua extingdo, nos termos do regime de transigdo da Lei n° 14.133/2021.

Adicionalmente, tratando-se de contrato de prestagéo de servigos continuos, eventual prorrogagéo de vigéncia devera
observar o disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/1993, que limita sua durag&o a até 60 (sessenta) meses,
condicionada a comprovagédo de vantajosidade para a Administragéo.

4. INSTRUMENTOS DE GESTAQ DE PERFORMANCE

Considerando a criticidade do servigo prestado na UPA e a necessidade de garantir eficiéncia operacional, recomenda-se
que eventual alteragio contratual esteja condicionada a inclus&o de Instrumentos robustos de gestdo de desempenho.
Nesse sentido, propde-se: ;

Jenifer Amanda de
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a) Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

Instituicdo de anexo contratual contendo metas claras, objetivas e mensuraveis, tais como:
Disponibilidade do sistema: minimo de 99,8% de uptime;

Performance: tempo maximo de resposta para funcionalidades criticas;

Suporte técnico: prazos definidos para atendimento e resolugéo de falhas, com priorizagédo de incidentes que lmpactem o]
atendimento assistencial.

b) Vinculagao do pagamento ao desempenho

Previs&o contratual de aplicagio de descontos proporcionais no pagamento mensal em caso de descumprimento das
metas estabelecidas no SLA.

Tal medida constitui ferramenta efcaz para garantir qualidade, continuidade e eficiéncia do servigo.

c) Clausula de rescisdo por inexecugéo contratual

Previs&o de mecanismo que permita & Administrag&o rescindir o contrato em caso de descumprimento reiterado das
obrigagdes contratuais, nos termos do art. 78 da Lei n°® 8.666/1993, especialmente quanto & inexecugéo total ou parcial do
objeto.

5. CONSIDERAGOES ADMINISTRATIVAS

. A busca por maior eficiéncia e celeridade no atendimento da UPA justifica a andlise de solugdes tecnolégicas mais
adequadas a realidade do servigo.
A proposta do sistema Avyx apresenta, em tese potencial de melhoria operacional.
Entretanto, sob a ética administrativa, entende-se que a eventual alteragdo contratual deve ser previamente submetida a
analise e manifestag&o do setor juridico competente, a quem incumbe a avaliagdo quanto & legalidade e viabilidade da .
medida, especialmente & luz da Lei n® 8.666/1993.
Adicionalmente, sob o aspecto gerencial, sugere-se que, caso haja manifestagdo juridica favoravel, sejam observados os
seguintes pontos como boas préaticas de gestio contratual:

manuteng&o do objeto contratual, sem descaracterizagéo indevida;

inclusdo de instrumentos de gestédo de desempenho (SLA);

previséo de mecanismos de sangéo e rescisdo contratual, assegurando a efetividade da fiscalizagéo.

Ressalta-se que tais medidas visam fortalecer a execug&o contratual e assegurar a qualidade do servigo prestado,

contribuindo para maior eficiéncia administrativa e seguranga na tomada de decisao.

Jenifer Amanda de
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PAULO HENRIQUE
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CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direifo de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cdédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificac@o da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. néo constam inscrigbes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional {(PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administracdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribui¢des sociais previstas
nas alineas 'a’ a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitac@o desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 04:08:26 do dia 20/11/2025 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 19/05/2026.

Codigo de controle da certiddo: DE7F.F101.887E.863F

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
XP SISTEMAS LTDA
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
A8 SOLUCOES EPP

CODIGO E DESCRIGAQ DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
43.29-1-04 - Montagem e instalagédo de sistemas e equipamentos de iluminagdo e sinalizagdo em vias publicas, portos e
aeroportos
46.45-1-01 - Comércio atacadista de instrumentos e materiais para uso médico, cirtirgico, hospitalar e de laboratérios
46.52-4-00 - Comércio atacadista de componentes eletronicos e equipamentos de telefonia e comunicagao
7.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica
+7.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios
80.20-0-01 - Atividades de monitoramento de sistemas de seguranga eletrénico
95.11-8-00 - Reparagédo e manutengdo de computadores e de equipamentos periféricos

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

BENJIMED.ADM@GMAIL.COM
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AL JULIA DA COSTA 2590 APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE
ED
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANCAS E ORGAMENTO
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO
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CERTIDAO NEGATIVA /& “%\
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DiVIDA ATIVA MUNICIPAL “oina i\!”_i&ﬂﬁmj
Ass__ . -._._/f
Certiddo n°:  13.024.272 ~e
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda n&o registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Finangas e créditos tributdrios e n&o tributarios inscritos em
divida ativa junto & Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobilidrios (Imposto sobre servigo - 'ISS), Tributos Imobiliarios (Imposto Predial
e Territorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imdveis Intervivos- ITBI e Contribuicdo de
Melhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Curitiba.

A autenticidade desta certidéo devera ser cohfirmada no endereco
https://cnd-cidadao.curitiba. pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certidao emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.

Emitida as 16:11 do dia 01/04/2026.

Cadigo de autenticidade da certiddo: 825B1FBOFEDA4884084C6CA4F382B6ABT75
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Vaélida até 30/06/2026 ~ Fernecimento Gratuito

Voce também pode validar a autenticidade
~da certido utilizando um leitor de QRCode.




/" AF\/@\
QT \\
Voltar Imprimir = A

Fotha N° > 3845 /l
Ass_____ p,

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigdo:  20.243.296/0001-89

Razéao
. XP SISTEMAS LTDA
Social:
Enderego: AL JULIA DA COSTA 2590 APT 603 / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /

80730-070

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lIhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:17/04/2026 a 16/05/2026

Certificagdo Nimero: 2026041705262171836775
Informagao obtida em 30/04/2026 16:52:22

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autent|C|dade no snte da Caixa:
www.caixa.gov.br ~
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OFICIO N2 313/2026 - Secretaria Municipal de Sadde

Assunto: vencimento do contrato 103/2024 - Contratagdo de uma empresa
especializada na implantagdo de um sistema de gestdo de salde integrada,
locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisicdo de licenciamento
anual de direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de
dados, com gestao e treinamentos executados pela prépria empresa, conforme
especificagbes constantes no edital e de acordo com a solicitacdo da Secretaria
Municipal de Saude.

Prezados,

Em atengcdo as competéncias atribuidas a Gestao de Contratos pelo Decreto
Municipal n°® 7.483/2024, art. 6°, II, e considerando o acompanhamento dos

prazos contratuais, comunico o término de vigéncia do seguinte contrato.

Contrato n° 103/2024.

Empresa: XP SISTEMAS LTDA.

CNPJ: 20.243.296/0001-89.

Objeto: Contratagdo de uma empresa especializada na implantagdo de um
sistema de gestdo de saude integrada, locagéo de hospedagem em nuvem
(datacenter), aquisi¢do de licenciamento anual de direito de uso de "software" de
sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos
executados pela prépria empresa, conforme especificagdes constantes no edital
e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saude.

Com vencimento em 13/05/2026.

Em atengao a proposta comercial apresentada pela empresa XP Sistemas Ltda.,
referente a reestruturacdo do objeto contratual com foco na Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), no ambito do Contrato n® 103/2024, oriundo do Pregéo
Eletrénico n°® 141/2023, informa-se que, apds analise técnico-administrativa, esta

Secretaria manifesta concordancia com os termos propostos, por entender que

=) Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
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a medida atende ao interesse publico e as necessidades operacionais da rede

municipal de saude.

No curso da execugéao contratual, verificou-se que o sistema e-SUS PEC passou
a atender de forma satisfatéria as demandas da Atengdo Primaria a Saude,
tornando desnecessaria a manutenga@o de médulos anteriormente previstos para

esse nivel de atencéo no contrato vigente.

Dessa forma, visando a racionalizagdo dos recursos publicos, a redugédo de
sobreposicdo de sistemas e ao aumento da eficiéncia operacional, as partes
convergem para a readequacéo do objeto contratual, mediante supressao parcial
de moédulos ndo essenciais e manutencao de solugdo especifica para a UPA,

unidade que concentra maior complexidade assistencial e demanda continua.

Assim, de forma consensual entre a Administragéo e a contratada, propde-se a
supressao dos seguintes médulos:

« Ateng&o Primaria (PEC);

« Aplicativo de Agentes Comunitarios de Satde (ACS);

o Mobdulos vinculados a Unidades Especializadas;

e Mbédulo de Regulagéo;

« Demais funcionalidades ndo diretamente relacionadas a operacdo da
UPA.

Paralelamente, acorda-se a manutengdo e adequacdo do contrato para
contemplar exclusivamente o modulo assistencial da UPA, conforme proposta

apresentada, nos seguintes termos:

o Moddulo UPA — Sistema AVYX
« Valor mensal: R$ 15.600,00

O moédulo contempla solugdo completa para pronto atendimento, incluindo

prontuario eletrénico otimizado, classificag@o de risco, integragdo com exames

~ ) Assinado digitalmente por PAULO MENRIQUE PEIXOTO. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
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laboratoriais e de imagem, servidor PACS, faturamento automatizado,
integragéo com farmacia e painéis de gestdo em tempo real, conforme

detalhamento da proposta apresentada pela contratada.

A presente readequagdo contratual configura ajuste consensual entre as partes,
com fundamento legal, ndo se tratando de alteragdo unilateral, devendo ser
formalizada por meio de termo aditivo especifico, com a devida atualizagso do

valor contratual e manutencéo do equilibrio econémico-financeiro.

Ressalta-se que a medida visa concentrar os esforgos e investimentos no ponto
de maior criticidade da rede assistencial, promovendo maior eficiéncia,

celeridade no atendimento e qualificagéo dos servigos prestados a populacéo.

Dessa forma, remete-se o presente processo a drea demandante para a adogéo
das demais providéncias cabiveis para realizagdo do 2° Termo Aditivo do
Contrato.

Atenciosamente,

Fazenda Rio Grande, 30 de abril de 2.026

Sem mais para 0 momento

Paulo Henrique Peixoto
Diretor Geral da Satide
Gestor Contrato
Decreto 7912/2025

~) Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTOQ. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
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Data de criagdo do documento: 30/04/2026 as 17:23:24

Assinantes o Og\\
Fotha N°. 843 |
Ass___ & —f

+ PAULO HENRIQUE PEIXOTO s

 Assinou em 30/04/2026 as 17:23:24 com o certificado avangado da Betha Sistemas e possui a —

identidade verificada com o CPF *** 196.519-%%

Eu, PAULO HENRIQUE PEIXOTO, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refere 30s
tipos de assinaturas consideradas como validas para a pratica de atos e interagdes pelos Entes Plblicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitaimente.
Verifiqgue a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o cédigo abaixo:

LJM 43G 13Y X73
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CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certidao n9: 13233020/2026

Expedicao: 02/03/2026, as 16:59:08

Validade: 29/08/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigéo.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n9 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidd@o emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgédo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.®° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se & verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMAQAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagodes
estabelecidas em sentenga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério PaGblico do
Trabalho, Comissado de Conciliagao Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva. -

Dividas e sugestdes: cndtftst.jus.br
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MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
XP SISTEMAS LTDA
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
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CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
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46.52-4-00 - Comércio atacadista de componentes eletrénicos e equipamentos de telefonia e comunicagao
7.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica
. 7.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios
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PROPOSTA COMERCIAL - AVYX

-

XP SISTEMAS
A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
Aos cuidados da Srta. Monique Costa, Secretaria de Salde.
Curitiba/PR, 29 de abril de 2025.

Folha N°_4833
Ass 5

Implantacéo Imediata do Sistema AVYX na Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

Atualmente, o municipio possui um contrato no valor de R$ 64.770,00/més, contemplando
diversos médulos, como: :

* Atengéo Primaria (PEC)

* Aplicativo de ACS

* Unidades Especializadas
* Regulagao

* CAF e Farmacias

* Demais servicos da rede

Entretanto, é importante destacar que:

O maior peso operacional, técnico e financeiro deste contrato esta concentrado na Unidade de
Pronto Atendimento (UPA), que é a Unica unidade com funcionamento 24 horas, alta demanda e
necessidade de resposta imediata.

1. Reestruturacédo estratégica do contrato
O AVYX prop6e uma abordagem moderna e eficiente:
Desmembramento do contrato atual

Permite ao municipio:

* Subtrair os médulos de Atengéo Priméria (PEC)

* Manter apenas o que é critico: UPA

* Reduzir complexidade operacional

* Direcionar investimento para o ponto mais sensivel da salde

2. Implantagao imediata do AVYX na UPA

A proposta contempla a substituicdo completa do sistema atual (BenjiMED) na UPA, com
implantagéo imediata.

Valor do modulo UPA AVYX:
R$ 15.600,00/més

incluindo:

* Sistema completo de pronto atendimento

* Prontudrio eletrénico otimizado _

* Protocolo de Classificagdo de Risco (incluindo modelo municipal)

* Integragdo com laboratério e radiologia

* Servidor PACS integrado (visualizacido de | |magens dentro do sistema)
* Faturamento BPA automatizado

* CAF e Farmacia integrados ao atendimento

* Autoatendimento e reconhecimento facial

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Jilia da Costa, 2590 - Bigorrilho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas.com.br - www.xpsistemas.com.br ‘ Pégina 1 de 4
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* Painel de gestdao em tempo real
* Painel de Chamada dos Pacientes
* Inteligéncia Artificial aplicada

3. Diferencial técnico em relagao ao cenario atual

O AVYX substitui integralmente o BenjiMED, entregando:

+/ Maior performance em ambiente de alta demanda
+/ Reducso real do tempo de atendimento

+/ Interface moderna e intuitiva para plantdo

+/ Fluxo estruturado para urgéncia e emergéncia

v/ Eliminacéo de retrabalho e sistemas paralelos
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Além disso, supera limitagdes do PEC (e-SUS), que nao foi projetado para urgéncia, e oferece
maior eficiéncia operacional quando comparado a sistemas como MV Sistemas, Philips Tasy e

Pixeon, com menor complexidade e maior velocidade.
4. PACS integrado - ganho operacional direto

Diferencial exclusivo:

o/ Servidor de imagens (PACS) incluso no valor
Permitindo:

* Acesso direto a exames no prontuério

* Redugao do tempo diagnédstico

* Centralizag@o da informagao clinica

* Eliminacdo de custos adicionais com sistemas de imagem
5. Inteligéncia Artificial e conformidade técnica

O AVYX atende e supera o termo de referéncia da UPA, incluindo:
* Apoio a decisdo clinica

* Validacdo de dados assistenciais

* Potencial uso na regulagao

* Otimizag@o do fluxo de atendimento

6. Faturamento BPA com expertise consolidada

Desenvolvido com especialistas com mais de 20 anos de experiéncia:

v/ Reducdo de glosas

+/ Conformidade com SIGTAP
+/ Automacgio completa

/ Auditoria e rastreabilidade

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Julia da Costa, 2590 - Bigorrilho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas,com.br - www.xpsistemas.com.br

Pégina 2 de 4



7. Mddulos opcionais (sob demanda)
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Caso o municipio deseje, poderéo ser incorporados ac AVYX: f,{g}WA "*-’08;
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* Emissao de recibos

* Controle e rastreamento \\J/

@ CAF e Farmacias

* Dispensagao com validagdo de paciente
* Emissao de cartdo municipal de satide

* Relatérios para vigilancia sanitaria

@ Regulacdo Municipal

* Solicitagdes diretamente pelas UBS
* Protocolo préprio do municipio

* Integragdo com fluxo assistencial

8. Integracdo com o Hospital Municipal
O AVYX permite:

* Encaminhamento direto via sistema

* Lista de pacientes aguardando check-in
* Organizagao de internagdes e exames

* Integracdo entre niveis de atencdo

9. Expansao futura

O sistema pode ser estendido para:

* Unidades especializadas

* Teleatendimento com acesso via WhatsApp
* Integragdo completa da rede municipal
10. Consideracao estratégica final

Esta proposta permite ao municipio:

Focar o investimento no ponto mais critico da saide (UPA), com redugéo de custos e aumento
significativo de eficiéncia.

Importante destacar:

* O valor proposto esta alinhado ao mercado praticado pela XP.

* Porém o AVYX entrega significativamente mais recursos, incluindo PACS integrado

* Possibilita reorganizagdo contratual inteligente, removendo a Atengéo Primaria do escopo atual
* Demais mddulos podem ser negociados conforme necessidade

O AVYX néo é apenas uma substituicdo de sistema.

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Jdlia da Costa, 2590 - Bigorrilho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas.com,br - www.xpsistemas.com.br Pégina 3 de 4
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E uma reestruturacdo estratégica da operagéo de salde, com foco em performance, integracéo e
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11. Fundamentacdo Legal para Readequagdo Contratual e Manutencédo do Servico~
Essencial A Administracdo Publica possui respaldo legal para adequar, reduzir ou suprimir
parcialmente o objeto contratado, desde que mantida a continuidade do servigo essencial e
o interesse publico.

Nos termos da Lei n® 14,133/2021 (Nova Lei de Licitagdes):
Art. 124 — Alteragdes Contratuais
Permite a alteragdo unilateral do contrato pela Administragao para:

* | — modificacdo do projeto ou especificagdes
* || - alteragdo quantitativa do objeto

Aplicacéo ao presente caso

A proposta apresentada estd alinhada com os principios da Administragdo Publica,
especiaimente:

* Eficiéncia (Art. 37 da Constituicdo Federal)
* Economicidade
* Continuidade do servigo publico essencial

Dessa forma, é juridicamente possivel:

+/ Subtrair médulos ndo essenciais ao funcionamento imediato da UPA (como Atencdo Primaria
- PEC)

o/ Manter e priorizar o servigo critico (Pronto Atendimento 24h)

+/ Readequar o contrato conforme a real necessidade operacional do municipio

A reestruturagdo proposta nédo configura descontinuidade contratual, mas sim adequacao do
objeto ao interesse publico, com foco no nucleo assistencial mais sensivel da rede de sadde.

Atenciosamente,

Fudnr

Leandro Barbosa
CEO, XP Sistemas

XP Sistemas CNPJ 20243296000189
Al Julia da Costa, 2590 - Bigorrilho - Curitiba/PR
contato@xpsistemas.com.br - www.xpsistemas.com.br Pagina 4 de 4



ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

Pégina: 1/
Data:

1

13/05/2026

g
2ADS By

[FCPR] - Comprovante de Parecer 'g aZZ
B 2
Folha M°_J&24
Dados Processo: Ass__ &
/.a’
Nimero do Processo: 000030896/2026 s
Numero Unico:  10Q.FPW.048-YL
Requerente:  Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situagdo: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

Data Parecer: 07/05/2026 10:22 AM

Jrganograma: Licitagdes SMS Encerrou Processo? N&o
Descrigao Parecer;
Encaminho para indicagdo da dotagéo orgamentéria e anexo da nota de bloqueio.

Jheniffer Caroline
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ESTADO DO PARANA Data:  13/05/2026

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE /m
[FCPR] - Comprovante de Parecer /& e

. ]
, Folha N® 4 @02
Dados Processo: Ass____ &

Numero do Processo: 000030896/2026

Unico: “10QFPW.048-YL "

S ,.Y; Nimerg ,
Requerente:  Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagdo: Em anélise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

I
Jrganograma: Financeiro Saude Encerrou Processo? Néao

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 07/05/2026 2:25 PM

Segue indicagéo de dotagao e nota de bloqueio refernte a implantgao na Upa.

Alexandra



. ESTADO DO PARANA Pagina: 1/ 2
2> PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE i orIoo" .
NOTA DE BLOQUEIO ' '

C.N.P.J.: 95.422.986/0001-02 N° do Bloqueio: 1328375/2026

Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 04/03/20286
Orgéo: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE . ,0\55",2’?70%
Unidade: 15.005 GESTAO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE /\;\/" (‘*197\
Funcional: 10.302.0041 Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial f; 76
Projeto/Atividade: 2.205 Manutengdo das Atividades - Urgéncia e Emergéncia kﬁﬁFolha ne o ozg !
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO Ass__,__::“_-:/l
Codigo reduzido: 403 7

e

Informamos que o saldo da dotagio encontra-se suficiente
e ja foi bloqueado, conforme descrito abaixo

Historico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotagdo  Valor Bloqueado  Valor Desblogueado Saldo Atual
00303.00303.01.02.00.0 04/03/2026 3.143,58 2.000,00 0,00 1.143,58
00494.00494.09.02.06.2 04/03/2026 96.000,00 94.864,16 0,00 1.135,84

65294/2025 - licitagdo para implantag&o de Sistema para Gestdio em Satde Publica

Fonte de Recursos:

Numero: Descrigao: Valor:
00303.00303.01.02.00.00.1 Salide - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 2.000,00
00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custeio das Agdes e Servicos Publicos de 94.864,16

Sistema Contabil - Betha Sistemas. Usuario: alexandra.lima. Emissdo: 07/05/2026, as 14:24:11. Protocolo: 577c7c5e-564b-4fda-a087-c5749c138088




». ESTADO DO PARANA Pagina: 2/ 2
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE  Data: 07/05/2026

Usudrio: alexandra.lima
NOTA DE BLOQUEIO

- i
Sis C.N.P.J.: 95.422,986/0001-02 N° do Blogueio: 1328380/2026
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Blogueio: 04/03/2026
Orgao: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Unidade: 15.005 GESTAO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE m?’“‘
Funcional: 10.302.0041 Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial :@w Q'f},\
Projeto/Atividade: 2.205 Manutengdo das Atividades - Urgéncia e Emergéncia ; ’{5
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO o m
Codigo reduzido: 403 Folha N° J829
odigo reduzido: Ass
Informamos que o saldo da dotagdo encontra-se suficiente \-\, o
e ja foi bloqueado, conforme descrito abaixo
Historico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotagdo  Valor Blogueado  Valor Desbloqueado Saldo Atual
00383.01005.03.02.01.0 04/03/2026 100.000,00 100.000,00 0,00 0,00

65294/2025 - licitagé@o para implantagédo de Sistema para Gestdo em Satide Publica

Fonte de Recursos:
Nidmero: Descrigao: Valor:
00383.01005.03.02.01.01.1 Programa Estadual de Custeio das Agdes e Servigos 100.000,00

Sistema Contabil - Betha Sistemas. Usuério: alexandra.lima. Emiss&o: 07/05/2026, as 14:24:11. Protocolo: 577¢7¢5e-564b-4fda-a087-c5749¢138088



Protocolo 30896/2026 - ADITIVO DE CONTRATO - XP

Cod | Orgio | Unid |Fungio Subfungdo | Programa | Agdo | Elemento Fonte Recurso bloqueio
403 15 005 10 302 0041 2205 | 3.3.90.40 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal R$ 2.000,00
403 15 005 10 302 0041 -2205 3.3.90.40 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal R$ 94.864,16
403 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 | 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 Estadual R$ 100.000,00

Ass

./."l (\;’1\'\

«“j %\\
s &\
a. m 7

Folhia N° 4830 -

B




ESTADO DO PARANA

Pagina: 17 1
Data: 13/05/2026

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE fgj\f\”DA Fi}gﬁ\
/ @
Ay
[FCPR] - Comprovante de Parecer § k2
o )
Folha Ne ;583[m
Ass &
Dados Processo: T
- ~’ et = T - " - =
- Ntimero do Processo: 000030896/2026
. Namero Unicoi 10Q,FPW.048-YL
Requerente:  Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagédo Situagao: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

|
Organograma:

Licitagbes SMS

Descrigao Parecer:

Encerrou Processo? Nao

Data Parecer: 07/05/2026 3:53 PM

Encaminho os pedidos de supresséo contratual e prorrogagéo de prazo para prosseguimento.

Jheniffer Caroline




}A/i XP Sistemas Ltda. «+ CNPJ 20.243.286/0001-89

~—SISTEMAS—

Alameda Julia da Costa, 2590 — Bigorrilho — Curitiba/PR - (41) 3076-8979

CARTA DE INTENCAO DE RENOVAGCAO DE CONTRATO
Confrato n° 103/2024 — Sistema de Gestéo de Satde Integrada

s :
A /Q‘ GA.Z;:
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande & _ FTJI)
Att.: Monique Costa Budk ;F\g[éna NQ‘"\J@@/
Secretaria Municipal de Salde ‘ __“____;/
S

Prezada Senhora,

Vimos, por meio desta, manifestar formalmente o interesse na renovagdo do Contrato n°
103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, cujo prazo de
vigéncia se encerra em 13 de maio de 2026.

O referido contrato contempla os seguintes itens:

Descri¢cao Unidade

: Sistema de Gestdo de Saude Integrada

. (conforme Termo de Referéncia)

Item 3 09011627 Servigo dAe Suporte Técnico (conforme Termo
. de Referéncia)

Item1 - . 09011625 Mensal

Mensal

Nos termos contratuais, informamos que eventual reajuste de valores observara a aplicagé@o do
INPC — Indice Nacional de Pregos ao Consumidor, conforme clausula especifica prevista no
Contrato n® 103/2024.

Diante do exposto, solicitamos gque, havendo interesse na renovagao, a manifestacdo formal de
aceite seja encaminhada no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento desta.

Permanecemos a inteira disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Curitiba/PR, 06 de maio de 2026.

Atenciosamente,

Carla Fachi

XP Sistemas Ltda. o

CNPJ 20.243.296/0001-89 (8 56511 o Yt
Alameda Julia da Costa, 2590 — Bigorritho — Curitiba/PR - veriGaue emnpsiivalidar fgovr
(41) 98795-7720

Documento assinado digitalmente

XP Sistemas Ltda. + CNPJ 20.243.286/0001-89 + Pagina 1
!
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CONTRATO SOCIAL POR TRANSFORMAGAO DE EMPRESARIO
BENJIMED SAUDE LTDA

CARLA FACHI, brasileira, malor, solteira, nascida em 26/11/1978, empreséria, residente e
domiciliada na Alameda Julia da Costa, n® 2590 Apto 603 6° andar, Bairro Bigorrilho, CEP
80730-070 — Curitiba-PR, portadora da Cartelra de Identidade n? 3756101, expedida pela
SSPDC/SC e do CPF n° 026.243.263-28, Empresario, com sede na Avenida Getulio Vargas n®
666, Bairro: Anita QGaribaldi, CEP 89202-000 Joinville/SC, inscrito na Junta Comercial de Santa
Catarina sob o Nire n® 42104356779 e no CNPJ sob n? 20.243.296/0001-89, fazendo uso do que
permite o § 3" do art. 968 da Lei n® 10.406/2002, com a redagdo alterada pelo art. 10 da Lel
Complementar n® 128/2008, ora transforma seu registro de EMPRESARIO em SOCIEDADE
EMPRESARIA passando a constitulr o tipo juridico SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL, a
qual se regerd, doravante, pelo presente CONTRATO SOCIAL e delibera e ajusta a presente
alterag@io contratual, nos termos da Lei n® 10.406/2002, mediante as condig8es estabelecidas
nas clausutas seguintes;

NOME EMPRESARIAL

CLAUSULA PRIMEIRA. A ledade i
BENJIMED SAUDE LTDA.

| girard sob o nome empresarial de:

ENDEREGO

CLAUSULA SEGUNDA. A {Imif L passa a ter o enderego na RUA
I\CAS;\ISBESEI:-:O;‘SGERCINO N" 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA

OBJETO SOCIAL

CLAUSULA TERCEIRA. A fedade limitada t | passa a ter o seguinte objeto social:
DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA;
MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAQ E
MANUTENCAQ ASSOCIADAS; REPARACAO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE
EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO E SINALIZACAC EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E
AEROPORTOS; COMERCIQ VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE COMPONENTES
ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAO; ALUGUEL DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; COMERCIO ATACADISTA DE
INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USC MEDICO, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE
LABORATORIOS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONARA APENAS COMO
ENDERECO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIAS, NAO SENDO
PERMITIDA A UTILIZAGAO DA SEDE PARA QUALQUER FINALIDADE RELACIONADA AO
DEPOSITC DE EQUIPAMENTOS UTILIZADOS PELA SOCIEDADE.

CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA QUARTA. O Capital saclal que era de R$ 10.000,00 (Dez MIl Reals) em razdo da
transformagéo, passa a ser alterado para o valor de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reais),
onde o aumento de capital soclal de R$ 390.000,00 (Trezentos e noventa mil reais) sera
Integralizado neste ato mediante o aproveltamento de R$ 120.000,00 (Cento e vinte mll reals) da
Conta Contébil de Lucros Acumulados e R$ 270.000,00 (Duzentos e setenta mil reais) da Conta

Junta Comercial do Estado Jde Santa Catarina 021212024
Centifica o Registro em 02/12/2021  Data doa Efeiios 24/11/2021

Arquivamento 20217465226 Protocolo 217465226 de 01/12/2021 NIRE 42206881767

Nome da empresa BENJIMED SAUDE LTDA

Este documento pode ser veril hetpilivegin jucesc.sc.gov. icaco026pK
Chuncela 31087477698396S
Esta c6pla foi autenticads digi ¢ assinad Borges Barcellos - Secretfrio-geral em exerclcio

E INSTALAGAO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO E SINALIZAGAC EM
VIAS PUBLICAS, PORTOES E AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE
EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE
COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICAGAO;
ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; COMERCIO
ATACADISTA DE INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, GCIRURGICO,
HOSPITALAR E DE LABORATORIOS.

Paragrafo Primelro: A sede da socledade funcionara apenas como enderego para contato e
o de correspor nao sendo permitida a utilizagdo da sede para qualquer
finali i ao 6 de equip dos pela i

Paragrafo A respor de técnica, quando exigida pela leglstagdo vigente, para
qualquer atividade constante do objeto social, ficard a cargo do profissional legalmente
habilitado, sécio ou ndo.

Cl4dusula Sexta: O capital social 6 de R$ 400.000,00 (Quatrocentos Mil Reals), dividido em
400.000 (Quatrocentas mil) quotas no valor de R$ 1,00 (Um Real) cada uma, totalmente
Integralizado, que ficardo distribuldas da seguinte forma:

SOCIO % | QUOTAS VALORES em R$
ICARLA FACHI 100 | 400.000 400.000,00
TOTAL 100 | 400.000 400.000,00

Clausula Sétlma: As quotas do capital social s3o indivisiveis em relagdo a sociedade Limitada
Unipessoal e ndo poderéo ser transferidas, allenadas, cauclonadas, empenhadas, oneradas ou
gravadas, total ou p a qualquer titulo, a terceiros, sem o consentimento expresso da
sécla Onica.

Clausula Oltava: A responsabllidade da sécia dnica & restrita ao valor de suas respectivas

quotas, apenas resp do ente pela integr do capital soclal.
Cl Nona: A admini da Limitada Unipessoal caber4d ISOLADAMENTE a
Sécla tUnica CARLA FACHI com os poderes e atribulgées de repi &o ativa e p: na

sociedade, judicltal e extrajudiciaimente, podendo praticar todos os atos compresndidos no
objeto social, sempre de interesse da socledade, autorizado o uso do nome empresarlal.

Paragrafo Unico: As procuragdes outorgadas em nome da sociedade Limitada Unipessoal
deverdo 0s p .

Cldusula Déclma: A administradora poderd, a qualquer tempo, fixar uma retirada mensal, a
titulo de PRO LABORE, as limitagdes lagais .

Cléausula Décima Primelra: O exerclcio social terminard 31/12, ao término do qual sera apurado
o inventério fisico @ monetério dos bens, direitos e obrigagdes.

Paragrafo Primelro: O lucro liquido, apurado em balango anual ou mensal, podera ser
distribufdo ou nao, a critério da sécia Unica e da situagdo financeira e patrimonial da sociedade.
Em havendo a distribulgdo, os lucros disponlivels, apés a constitulgdo de reservas e
participagdes, poderdo ser parlilhados para a sécia unica de forma proporcional as quotas do
capital social.

Pardgrafo Segundo: Se o resultado do exercicio apresentar prejufzo, este ser4 compensado
com lucros acumulados de exercicios anteriores, com reserva de lucros, e nesta ordem. O saldo
de prejulzo que porventura remanescer serd mantido em conta de prejulzos acumulados para

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 0271212021
Centifico o Registro em 024122021 Data dos Efeltos 247112021

Anpuivamento 20217465226 Protocolo 217465226 de 01/122021 NIRE 42206881767
Name da empresa BENJIMED SAUDE LTDA l
Este documenta pode ser verificado em hupilireginju i
Chancela 310874776983965

Eyta cpia fol sutenticala digi e assinada

Borges Burvelios - rio-geral cm exersicio

#2970 *HOd

THNI ¥

Contdbil de Lueros do Exercicio, pela sécia Gnica CARLA FACH! ficando o capital social
conforme disposigac da tabela abaixo:

SOCIo % | QUOTAS VALORES em R$
ICARLA FACHI 160 | 400.000 400.000,60
TOTAL 100 | 400,000 400.000,00

DA ADMINISTRAGAO

CLAUSULA QUINTA. A admir da Limitada Unipesscal cabera
ISOLADAMENTE a Sécla tnlca CARLA FACHI com os poderes e atribulgGes de representagao
ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos ne abjeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome
empresarial.

DA DECLARAGAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA SEXTA. A administradora declara, sob as penas da lei, que ndo esta impedida de
exarcer a administrac3o da socledade Limitada Unipessoal, por lel especial ou em virtude de
condenagdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela. a pena que vede, ainda que
temporariaments, o acasso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita ou
suborno, concusséo, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, 1¢ ptiblica
ou propriedade.
DA RATIFICAGAO E FORO

CLAUSULA SETIMA. O foro para o exercicio e o cumprimento dos direitos e obrigagbes
resultantes do cantrato soclal passa a ser em JOINVILLE/SC,

DO ENQUADRAMENTO
CLAUSULA OITAVA. Declara, sob as penas da lel, que se reenquadra da condigdo de
MICROEMPRESA - ME para EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP nos termos da Lel
Complementar n¢ 123, de 14/12/2006.

Dlante das alteragSes acima, reformula-se o contrato soclal dando nova redagéio e

consollda-se o contrato soclal, nos termos da Lel n° 10 , medlante as e
clausulas seguintes:

Clausula Primelra: A Limitada Unij | usard o nome empresarial BENJIMED
SAUDE LTDA,

C ;A fed: ! [ assa a ter o endereco na RUA

pi
MONSENHOR GERCINO Nf 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA
CEP: 89211-313,

Clausula Tercelra: A socledade podera abrir filiais e escritérios em qualquer parte do territério
nacional ou exterlor, bem como participar de outras sociedades afins ou ndo.

Clausula Quarta: A Sociedade iniciou suas atividades em 22/04/2014, por prazo indeterminado.

Cléusula Quinta: A sociedade tera como objeto social DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS
DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA; MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE
SEGURANGA COM A VENDA, INSTALAGAO E MANUTENGAO ASSOCIADAS; REPARAGAO
E MANUTENGAO DE COMPUTADORES E DE EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 01272021
Centifica o Registro em 021272021 Data dos Efeitos 201172021

Arquivamento 20217465226 Protocalo 21 7465226 de 0171272021 NIRE 42206381767

Nome da empress BENJIMED SAUDE LTDA

Este d

fe ser veri! hupiregin Jucesc.se.gov.

Chancela 110874776981965
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compensagdo com lucros de exercicios seguintes. No caso de inexistdncia de lucros suficientes
para absorgdo total do prejuizo, este serd suportado pela socia unica na proporgdo de sua
participagé@o no capital social.

Paragrafo Terceiro: A Socledade podera levantar balangos Intermediarios e distribulr os lucros
evidenciadas nos mesmos. .

Ci Décima Seg As da sécia Gnica serao refletidas em documento escrito
(instrumento particular ou publico) subscrito pelo préprio sdclo Unico ou por seu procurador com
poderes especificos.

Paragrafo Unlco: A decls@o da sécia Unica serd necessério publicagio somente no caso de
redugéo de capital soclal, quando considerado excessivo em relagéo ao objeto da socledads.

Clausula Décima Tercelra: No caso de falscimento da sécla Gnica, pessoa natural, a sucessdo
dar-se-& por alvaré judicial ou na partilha, por sentenga judicial ou escritura pablica de partilha
de bens. Enquanto ndo houver homologagio da partllha, o espdlio é representado pelo
inventariante, devendo ser juntada arespectlva certidéo ou ato de nomeagdo de inventariante ao
documento a ser arquivado.

Ctausula Déclma Quarta: A administradora declara, sob as penas da lel, que néo existe
impedimento de exercer a administrag it Limitada Unip por lei ial, ou
em virtude de condenagéo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede,
ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de
pr do, suborno, cor peculato, ou contra a economlia popular, contra o sistema
tinancairo nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo,
té publica, ou a propriedade.

Clausula Déclma Quinta: No caso de alienagéo, cessdo, transferdncia, transtormagao,
incorporagdo, fusdo, clsio parcial ou total e extingdo, bem come nas demais hipéteses em que
ha responsabllidades do espélio, 6 indispensével a apresentagao do respectivo alvara judicial ou
escritura pablica de partilha de bens especlfico para a prética do ato, Caso o inventario ja tenha
sido encerrado, dever4 ser juntado ao ato a ser arquivado cépia da partilha homologada e
certid3o de transito em julgado, nessa hipétese, os herdeiros serdio qualificados e comparecerao
na condigdo de sucessores do sécio falecido podendo, no mesmo instrumento, haver o
recebimento das suas quotas e a transferéncia a terceiros.

Clausula Déclma Sexta: Os haveres do sécio retirante serdo pagos mediante a elaboragéo de
balango especialmente levantado onde o valor da sua quota serd considerado pelo montante
efetivamente realizado, liquidando-a com base na situagdo patrimonial da sociedade & data da
resolugéo.

Paragrafo Primelro: A quota liquidada ser& paga 60 {sessenta) parcelas.

Paragrafo Segundo: No prazo de 30 (trinta) dias, serd levantado o balango especial da
sociedade previsto no “caput” desta clausula, cuja data-base é a da ocorréncia do referido
evento. Consldera-se como data do evento: a) a data da notificagio feita por sécio dissidente de
alterag@o contratual; b) a data de requerimento do sécio retirante valuntério pelo fim da afeigdo
societaria.

Paragrafo Tercelro: O Balango especial de que trata esta clausula serd elaborado por
profissional devidamente habilitado.

Clsusula Décima Sétlma: A socledade Limitada Unipessoal por decis8o da sécia Gnica podera:
a) transformar-se em outro tipo soclal; b) incorporar ouira ou ser incor : C)
tundir-se com-outra socledade; d) cindir-se total ou parclalmente, vertendo seu patrimonio em
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outras socledades, extinguindo-se caso a versao for iotal ou absorver patrimonio de sociedade
cindida.

- Clausuta Décima Oltava: A Limitada Ur entrard em dissolug@o, segulda de
liquidagao e partilha, nas hipéteses previstas no Art. 1.033 CC.

Paragrato Unico: Em todas as hipteses de dissolugfio, em reunio, dever4 eleger o liquidante,
observados os termos do art. 1102 e seguintes do Cédigo Civil Brasilelro, arbitrando os seus
honorérios e tixando data de er do pi liqu

Clausula Déclma Nona: A sécia Onica subscritora das quotas do capital social declara, para
todos os efeltos legals, que nao estd impedida, nos termos da lel, de exercer os atos
empresariais, em virtude de condenagfo criminal ou qualquer tipp de impedimento legal
inclusive incapacidade supervenients, encontrando-se em pleno exercicio de seus direitos civis,
inclusive de personalidade.

Ctléusula Vigésima: O enderego da sécla’ unica, constantes do Contrato Social, serdo vdlidos ,

para o encaminhamento de convocag&es, cartas, avisos e etc., relativos a atos societarios de

seu interesse.

Paraaraf,
P

Unico: A respi quanto & informagdo oportuna de alteragdes desses
enderegos & exclusiva do séclo Gnico, que devera tazé-la por escrito.

Clausula Vigésima Primelra: Nos casos omissos neste contrato, a Socledade se regera pelos -

dlsposlllvos referentes &s Sociedade Limltadas, constantes na Lel n? 10.406 de 10.01.2002, e
terd 8 pletiva, no que for aplicave!, &s normas das socledades simples.

Cldusutia Vigésima Segunda: Fica eleito o foro da comarca de JOINVILLE/SC, para dirimir as
questdes oriundas do presente contrato.

E, por estar assim Justo e contratado, assina este Instrumento.

JOINVILLE/SC, 24 de Novembro de 2021.

CARLA FACHI
CPF n? 026.243.269-28
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ALTERAGAO CONTRATUAL N¢ 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n® 20,243.296/0001-89

CARLA FACH!, nacionalidade BRASILEIRA, nascida em 26/11/1978, SOLTEIRA,

EMPRESARIA, CPF n® 026,243.269-28, CARTEIRA DE IDENTIDADE n® 3756101, érgéo

expedidor SSPDC - SC, residente e domiciliada na ALAMEDA JULIA DA COSTA, 2590, APTO
' 603 6 ANDAR, BIGORRILHO, CURITIBA, PR, CEP 80730070, BRASIL.

Sécia Unica da i j | de nome empresarial BENJIMED SAUDE LTDA,
ragistrada legalmente por contrato soclal devidamente arquivado nesta Junta Comerclal do
Estado de Santa Catarina, sob NIRE n® 42206881767, com sede na Rua Monsenhor Gerclno,
127, Sala: 2B, Floresta Joinville, SC, CEP 89211313, devidamente Inscrita no Cadaslro
Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n® 20.243.296/0001-89, delibera de pleno e comum
acardo ajustar a presente alteragao contratual, nos termos da tel n° 10,406/ 2002, mediante as
condigdus estabelecidas nas clausulas seguintes:

NOME EMPRESARIAL

CLAUSULA PRIMEIRA. A socledade que gira sob o nome empresarial BENJIMED SAUDE
LTDA, girar4, a partir desta data, sob o0 nome empresarial XP SISTEMAS LTDA.

QUADRO SOCIETARIO

CLAUSULA SEGUNDA. A stcia CARLA FACHI, vendeu 200.000 (Duzentas mil) quotas no
valor de R$ 1,00 (hum real) cada uma totalizando R$ 200.000,00 (Duzentos mil reais) a
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA admitido neste ato, nacionalidade BRASILEIRA, nascido
em 21/07/1983, SOLTEIRO, EMPRESARIO, CPF n? 046.251.009-33, CARTEIRA NAGIONAL
DE HABILITA(;AO n® 02939407730, 6érgio expedidor DENATRAN - PR residente e domiclliado
na ALAMEDA JULIA DA COSTA, 2590, APTO 603 6% ANDAR, BIGORRILHO, CURITIBA, PR,
CEP 80730070, BRASIL, que seric pagos em 8 (olto) parcelas de R$ 25.000,00 (Vinte e cinco
mil reals) cada uma, sendo a primeira com vencimento em 09/09/2022 e as demals nos
mesmas dias dos meses subsequentes.

O capital social 6 de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reals) divididos em 400.000
{Quatrocentas mil) quotas de valor unitario de R$ 1,00 (hum real), totalmente subscritas e
integralizadas em moeda corrente do Pais e lucros, ficando assim distribuido:

soclos QUOTAS % TOTAL
CARLA FACHI 200.000 50 R$_200.000,00
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA 200.000 50 R$ _200.000,00
Total do Capital Soclal 200.000 100 R$_ 200.000,00
DA ADMINISTRAGAO

CLAUSULA TERCEIRA. A administragdo da socledade cabers ISOLADAMENTE aos Séclos
CARLA FACHI e LEANDRO CLAUDINO BARBOSA com os poderes e atribuigles de
representacdo ativa e passiva na socledade, judiclal a axtrajudicialmente, podendo praticar
todos os atos compreendidos no objeto soctal, sempre da interesse da sociedade, autorizado o
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ALTERAGAO CONTRATUAL N® 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ nf 20.243.296/0001-89

uso do nome empresarial, vedado, no entanto, fazé-lo em atividades estranhas ao interesse
social ou assumir obrigagSes seja em favor de qualquer dos cotistas ou ds terceiros, bem como
onerar ou alienar bens iméveis da sociedade, sem autoriza¢io do outro sécio.

DA DECLARACAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA QUARTA. Os administradores declaram. sob as penas da lel, que ndo estio
impedidos de exercerem a administragdo da por lei ial ou em virtude de
condenagéo crimlnal, ou por se encontrarem sob os efeltos dela, a pena que vede, alnda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagio, peita
ou suborno, concussio, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
naclonal, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, 16 publlca
ou propriedade.

DA RATIFICAGAO E FORO

CLAUSULA QUINTA. O foro para o exerclcio e o cumprimento dos direitos e obrigayuws
resultantes do contrato social permanece em JOINVILLE/SC,

CLAUSULA SEXTA. Resolve alterar a redaglo da cldusula que trata da Cessdo e
Transter8ncia das quotas com a seguinte redagao: As quotas do capital sdo indivisivels e n3o
poderdo ser cedidas ou transferidas a terceiros sem o consentimento dos demals séclos, a
quemI fica assegurado, em igualdade de condigGes e prego, direito de preferéncia para a sua
aquisigdo.

Paragrafo Primelro - Nas hip6teses de cess@o ou de venda das quotas, o s6cio devera
comunicar sua intengéio, por escrito com antecedéncla minima de sessenta (60) dlas, aos
demals séclos, bem como o prego e condigdes de negéelo.

Paragrafo Segundo - Os sé6cios terfio prazo de trinta (30) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao referida no Item anterior, para se manifestarem, por escrito, de
sua preferdncia, sendo que, neste caso, poderdo adquirir as quotas pertencentes ao sécio
retirante,

Paragrafo Tercelro - Se os sécios ndo em seu ir em adquirir as quotas no
prazo estipulado, entender-se-4 seu sllénclo como concordfincia tAcita na venda ou cessdo a
terceiros.

CLAUSULA SETIMA. Resolve alterar a redagéo da cléusula que trata da Administragdo,
Remuneragio e uso da Firma com a seguinte red: da de cabera
ISOLADAMENTE aos Séclos CARLA FACHI e LEANDRO CLAUDINO BARBOSA com os
poderes e atribuicdes de representagio ativa e passiva na socledade, judicial e
extrajL podendo p todos os atos compreendidos no objeto soclal, sempre de
interesse da socledade, autcrizado o uso do nome ampresarlal vedado, no entanto, fazé-lo em
atividades estranhas ao Interesse soclal ou assumir obrigagdes seja em favor de qualquer dos
colistas ou de terceiros, bem como onerar ou allenar bens Imévels da socledade, sem
autorizagéo do outra séclo.
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ALTERAGAOQ CONTRATUAL N¢ 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n? 20,243.296/0001-89

Paragrafo Primelro - As procuragéss outorgadas em nome da sociedade deverio especificar
0s poderes conferidos.

Parégrafo Segundo - A S6cia CARLA FACHI assinard cheques e outros documentos da
socledade de forma individual,

CLAUSULA OITAVA. Resolve alterar a redagdo da clusula que trata das Deliberagdes Socials
com a seguinte redagao: Os s6clos poderéo deliberar em reuniao, sobre assuntos de Interesse
comum ou no interesse de nio expor em risco a continuidade da empresa, devendo ser
convocadas pelo administrador, ou por qualquer outro sécio.

Paragrafo Primelro - As reunides de diretorias e suas deliberagdes socials poderio ser
cor pelo ac ador ou por qualquer sbcio, com 10 (dez) dias de anteceddncia,
medlante de carta registrada, e-mall, ou por qualquer outro meio ou forma, desde que
comprovado o envio e o teor da convocagao,

Paragrafo S do — As for idades de convocagao das reunides poderéo ser dispensadas
nas hipéteses previstas em lel.

Paragrafo Tercelro - Este Contrato Social podera ser alterado, a qualguer momento, por
decisdo dos séclos representando a maloria do capital social.

CLAUSULA NONA. Resolve alterar a redagdo da cldusula que trata do Falecimento ou
Incapacidade Superveniente com a seguinte redagao: Fal doou ir itado qualquer sécio,
a sociedade continuara suas atividades com os h iros, st ©5 © o Incapaz. Nao sendo
possivel ou inexistindo Interesse destes ou do sécio remanescente, o valor de seus haveres
sera apurado e liquidado com base na situagao patrimonial da sociedade, 4 data da resolugio,
verificada em balango especlalmente levantado,

Paragrafo Primelro - Os haveres apurados, em balango levantado na ocasido, serio pagos
em 60 (sessenta) parcelas mensals, iguais e sucessivas, vencendo a primeira 30 (trinta) dias
apgs a fapuraqéo e as demals serdo corrigidas pelo IGP-M (FGV), ou outro [ndice que venha
substitul-lo.

Pardgrafo Segundo - O pre 1to serd adotado em outros casos em que a
sociedade se resolva em relagao a seu séclo,

CLAUSULA DECIMA. Resolve inclulr o parigrafo abaixo na clausula que trata do
Desimp o e Legislag plicavel:
Paragrafo Unlco - Nos casos omissos neste contrato, a Socledade se reger4d pelos
dispositivos referentes as Sociedade Limitadas, constantes na Lei n® 10.406 de 10.01.2002, e
tera regéncia supletiva, no que for aplicavel, &s normas das sociedades simples,

Dilante das alteragdes acima, reformula-se o contrato soclal dando nova redagéo e
consollda-se o contrato soclal, nos termos da Lel n° 10.. as G
e clausulas segulntes:
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ALTEHACI\O CONTRATUAL N° 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n® 20.243.296/0001-89

SOCI0S QUOTAS % TOTAL
CARLA FACHI 200.000 50 R$ 200.000,00
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA 200.000 50 R$ 200.000,00
Total do Capital Soclal 200.000 100 R$ 200.000,00

CESSAO E TRANSFERENCIA DAS QUOTAS

Clausula Sétima — As quotas do capital sdo Iindivisivels e nao ou
transferidas a terceiros sem o consentimento dos demais sécios, a quem fica assegurado, em
igualdade de condigdes e prego, direito de preferdncia para a sua aquisigao.

Paragrafo Primeiro - Nas hipéteses de cessdo ou de venda das quotas, o sécio devera
somunicar sua intengdo, por escrito com antecedéncia minima de sessenta (60) dias, aos
Jemais sécios, bem como o prego e condigdes de negécio.

Paragrafo Segundo - Os séclos terdo prazo de trinta (30) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao referida no Item anterior, para se manifestarem, por escrito, de
sua preferéncia, sendo que, neste caso, poderdo adquirir as quotas pertencentes ao sécio
retirante,

Paragrafo Tercelro - Se os sécios nio manifestarem seu interesse em adquirir as quotas no
prazo estipulado, entender-se-4 seu siléncio como concordancia tacita na venda ou cessao a
terceiros.

RESPONSABILIDADE DOS SOCIOS

Clausula Oitava — A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas cotas, mas
todos respondem solidariamente pela Integralizacdo do capital social.

ADMINISTRAGAO, REMUNERAGAO E USO DA FIRMA

Cl Nona — A cao da 1 caberd ISOLADAMENTE aos Sécios CARLA
FACHI e LEANDRO CLAUDINO BARBOSA com os poderes e atribuigbes de representagio
ativa e passiva na socledade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos no objeto soclal, sempre de interesse da socledade, autorizado o0 uso do nome
empresarial, vedado, no entanto, fazé-lo em atividades estranhas ao Interesse social ou
assumlr obrigagies seja em favor de qualquer dos cotistas ou de terceiros, bem como onerar
ou alienar bens imévels da sociedade, sem autorizagao do outro sécio.

Paragrafo Primelro - As procuragées outorgadas em nome da sociedade deverdo especificar
os poderes conferidos.

Paragrafo Segundo - A S6cla CARLA FACHI assinard cheques e outros documentos da
sociedade de forma individual.
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ALTERAGAO CONTRATUAL N2 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n® 20.243.296/0001-89

DENOMINAGAO SOCIAL E SEDE
Clausula Primelra — A sociedade gira sob nome empresarial XP SISTEMAS LTDA.

Clausula Segunda - A saocledade tem a sua sede na Rua Monsenhor Qercino, 127, Sala: 2B,
Floresta Joinville, SC, CEP 89211313,

FILIAIS E OUTRAS DEPENDENCIAS

Clausula Tercelra — A sociedade poderé4 abrir filiais e escritérios em qualquer parte do territério
nacional ou exterior, bem como participar de outras sociedades afins ou nao.

IN[CIO E PRAZO DE DURAGAO

Clausula Quarta - A sociedade iniciou as suas atividades em 22/04/2014 e seu prazo ¢
indeterminado.

OBJETO SOCIAL

Clausula Quinta — A sociedade tem como objeto social: DESENVOLVIMENTO DE
PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA; MONITORAMENTO DE
EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAO E MANUTENCAO
ASSOCIADAS; REPARACAQO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE
EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO E SINALIZACAO EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E
AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE COMPONENTES
ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAQ; ALUGUEL DE

"MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; COMERCIO ATACADISTA DE

INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE
LABORATORIOS.

Paragrafo Primeiro: A sede da sociedade funcionaria apenas como enderego para contato e
recebimento de correspondéncias, nao sendo permitida a utilizagao da sede para qualquer
finalidade relaclonada ao depésito de equipamentos utilizados pela sociedade.

Paragrafo Segundo: A responsabitidade técnica, quando exigida pela legislagio vigente, para
qualquer atividade constante do objeto social, ficara a cargo do profissional legaimente
habilitado, sécio ou n&o.

CAPITAL SOCIAL

Clausula Sexta - O capital social é de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reais) divididos em
400.000 (Quatrocentas mil) quotas de valor unitdrio de R$ 1,00 (hum real), totalmente
subscritas e integralizadas em moeda corrente do Pals e lucros, ficando assim distribuido:
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ALTERAGAO CONTRATUAL N¢ 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n? 20.243.296/0001-89

Clausula Déclma: Os administradores poderao, a qualquer tempo, fixar uma retirada mensal, a
titulo de PRO LABORE, respeltadas as limitagdes legais vigentes. .

BALANGO E PRESTAGAO DE CONTAS

Clausula Déclma Primelra -~ O exercicio social terminara 31/12, ao término do qual sera
apurado o inventario fisico e monetario dos bens, direitos e obrigagdes.

Parégrafo Primelro: O lucro liquido, apurado em balango anual ou mensal, poderd ser
distribuido ou nio, a critério dos sécios e da situagéo financeira e patrimanial da sociedade. Em
havendo a distribui¢do, os lucros disponiveis, apés a constituic&o de reservas e participagdes,
poderdo ser partilhados para os s6cios de forma proporcional as quotas do capital social.

Parégrafo Segundo: Se o resultado do exercicio apresentar prejuizo, este serd compensado
com lucros acumulados de exerciclos anteriores, com reserva de lucros, e nesta ordem. O
saldo de prejufzo que porventura remanescer ser4 mantido em conta de prejulzos acumulados
para compensagdo com lucros de exerclcios seguintes, No caso de Inexistdncia de lucros
suficientes para absorgao total do prejufzo, este sera suportado pelos sdcios na proporgéo de
sua participagdo no capital social. . )

Paragrafo Tercelro: A Sociedade podera levantar balangos intermediérios e distribuir os lucros
evidenciados nos mesmos.

DELIBERAGOES SOCIAIS

Clausufa Décima Segunda— Os s6clos poderdo deliberar em reunldo, sobre assuntos de
interesse comum ou no Interesse de nac expor em risco a continuidade da empresa, devendo
ser convocadas pelo administrador, ou por qualquér outro sécio, -

Paragrafo Primelro - As reunides de diretorias e suas deliberagbes soclais poderdo ser
convocadas pelo administrador ou por qualquer sécio, com 10 (dez) dias de antecedéncia,
mediante de canta registrada, e-mail, ou por qualquer outro meio ou forma, desde que
comprovado o envio e o teor da convocagao.

Paragrafo Segundo —~ As formalldades de convocagao das reuniées poderdo ser dispensadas
nas hipéteses previstas em lel. .

Paragrafo Tercelro - Este Contrato Soclal podera ser alterado, a qualquer momento, por
decisdo dos sécios representando a maioria do capital social.

FALECIMENTO OU INCAPACIDADE SUPERVENIENTE

Clausula Décima Tercelra — Falecendo ou Interditado qualquer sécio, a sociedade continuara
suas atividades com os herdeiros, sucessores e o incapaz, N&o sendo possivel ou inexistindo
interesse destes ou do séclo remanescente, o valor de seus haveres serd apurado e liquidado
com base na situagdo patrimonial da sociedade, & data da resolugao, verificada em
balango especlalmente levantado.
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ALTERAGAO CONTRATUAL N2 1 DA SOCIEDADE
BENJIMED SAUDE LTDA
CNPJ n® 20.243.296/0001-89

Paragrafo Primelro - Os haveres apurados, em balango levantado na oca§léo. seriio pagos
em 60 (sessenta) parcelas mensais, iguals e sucessivas, vencendo a primeira 30 (trinta) dias
apés a apuragio e as demais serdo corrigidas pelo IGP-M (FGV), ou outro Indice que venha
substitui-lo.

Paragrafo Segundo - O mesmo p dimento serd
socledade se resolva em relagio a seu séclo.

em outros casos em que a

DESIMPEDIMENTO E LEGISLAGAO APLICAVEL

Clausula Décima Quarta — Os administradores declaram, sob as panas da lel, que ndo estéo
impedidos de exercerem a administragio da socledade, por lei espacial ou em virtude de
condenagdo criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, 2 pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricacéo, peita
ou suborno, concussdo, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica
ou propriedade.

Paragrafo Unlco - Nos casos omissos neste contrato, a Sociedade se regera pelos
dispositivos referentes as ledade Limitad na Lei n® 10.406 de 10.01.2002, &
tera regéncia supletiva, no que for aplicavel, as normas das socledades simples.

E, por estarem assim Justos e contr este Instrn t:

JOINVILLE/SC, 9 de setembro de 2022.
CARLA FACHI

LEANDRO CLAUDINC BARBOSA
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ALTERAGAO CONTRATUAL N 2 DA SOCIEDADE
XP SISTEMAS LTDA

CNPJ n? 20.243.296/0001-89 &,

CARLA FACHI, nacionalidade BRASILEIRA, nasclda em 26/11/1978, Soltelra, convivente em

Unido Estavel, EMPRESARIA, CPF n® 026.243.269-28, CARTEIRA DE IDENTIDADE n®

3756101, érgdo expedidor SSPDC - SC, residente e domiciliada na ALAMEDA JULIA DA

COSTA, 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED, BIGORRILHO, CURITIBA,
PR, CEP 80.730-070 BRASIL.

LEANDRO CLAUDINO BARBOSA, naclonalldade BRASILEIRA, nascldo em 21/07/1983,
Solteiro, convivente em Unldo Estavel, EMPRESARIO, CPF n? 046.251.009-33, CARTEIRA
NACIONAL DE HABILITAGAO n? 02939407730, 6rgdo expedidor DENATRAN - PR, residente
e domiciliado na ALAMEDA JULIA DA COSTA, 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE
HAVRE ED, BIGORRILHO, CURITIBA, PR, CEP 80.730-070, BRASIL.

Sécios da sociedade limitada de nome empresarial XP SISTEMAS LTDA, registrada
legalmente por contrato social devidamente arquivado nesta Junta Comerclal do Estado de
Santa Catarina, sob NIRE n® 42206881767, com sede Rua Monsenhor Gercino, 127, Sala:2b,
Floresta Joinville, SC, CEP 89211313, devidamente Inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Jurfdica/MF sob o n? 20,243.296/0001-89, deliberam de pleno e comum acordo ajustarem a
presente alteragio contratual, nos termos da Lei n° 10.406/ 2002, mediante as condigdes
estabelecidas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA. A sociedade passa a exercer suas atividades no seguinte enderego
sito & ALAMEDA JULIA DA COSTA, 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED,
‘BIGORRILHO, CURITIBA, PR, CEP 80.730-070.

CLAUSULA SEGUNDA. O foro para o exercicio @ o cumprimento dos direitos e obrigagdes
resultantes do contrato social passa a ser em CURITIBA/PR.

CLAUSULA TERCEIRA., Alterar a redagZo da clausula que frata de falecimento de sécios para:
No caso de morte de séclo, liquidar-se-4 sua quota, sendo vedado o Ingresso de herdeiro de
séclo na socledade.

Paragrafo Primelro - Os haveres apurados, em balango levantado na ocasido, serdo pagos
em 60 (sessenta) parcelas mensais, iguais e sucessivas, vencendo a primeira 30 (trinta) dias
apbs a apuragdo e as demais ser@o corrigidas pelo IGP-M (FGV), ou outro indice que venha
substitul-lo.

Paragrato Segundo - O mesmo procedimento serd adotado em outros casos em que a
socledade se resolva em relagéo a seu séclo.

o contrato soclal, nos termos da Lel n°

Em face das alteragdes aclma, conaolida-se
10. dl: as digées e segulntes:

DENOMINAGAO SOCIAL E SEDE
Clausula Primeira — A sociedade gira sob nome empresarial XP SISTEMAS LTDA.
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ALTERAGAO CONTRATUAL N® 2 DA SOCIEDADE
XP SISTEMAS LTDA
CNPJ n® 20.243.296/0001-89

Clausula Segunda - A socledade tem a sua sede na ALAMEDA JULIA DA COSTA, 2590, APT
603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED, BIGORRILHO, CURITIBA, PR, CEP 80.730-070.

FILIAIS E OUTRAS DEPENDENCIAS

Clausula Tercelra — A socledade podera abrir filials e escritérios em qualquer parte do territério
naclonal ou exterlor, bam como participar de outras socledades afins ou néo.

INICIO E PRAZO DE DURAGAQ

Clausula Quarta - A sociedade iniciou as suas atividades em 22/04/2014 e seu prazo é
indeterminado.

OBJETO SOCIAL

Clausula Quinta — A saociedade tem como objeto soclal:
PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA;
EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAO E MANUTENCACQ
ASSOCIADAS; REPARACAO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE
EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO E SINALIZACAO EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E
AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE COMPONENTES
ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAQO; ALUGUEL DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; CQMERCIO ATACADISTA DE
INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE
LABORATORIOS.

DESENVOLVIMENTO
MONITORAMENTO ..

Paragrafo Primelro: A sede da socledade funcionaria apenas comoe enderego para contato e
recebimento de correspondéncias, ndo sendo permitida a utiizeg&o da sede para qualquer
finalidade relaclonada ao depésito de equipamentos utllizados pela socledade.

Pardarafo S

Parag A respor
qualquer atividade constante do objeto
habilitado, sécio ou nio.

técnica, quando exigida pela legislagao vigente, para
social, ficarA a cargo do profissional legalmente

CAPITAL SOCIAL

Clausula Sexta - O capital sacial 6 de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reais) divididos em
400.000 (Quatrocentas mil) quotas de valor unitario de R$ 1,00 (hum real), totalmente
subscritas e integralizadas em moeda corrente do Pals e lucros, ficando assim distribuldo:

SOCIOS QUOTAS % TOTAL
CARLA FACHL 200.000 50 R3$_ 200.000,00
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA 200.000 50 R$ 200.000,00
Total do Capital Soclal 200.000 100 R$_ 200.000,00
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ALTERAGAO CONTRATUAL N° 2 DA SOCIEDADE
XP SISTEMAS LTDA
CNPJ n® 20,243.296/0001-89

CESSAO E TRANSFERENCIA DAS QUOTAS

Clausu!a Sétima — As quotas do capital sdo indivisivels e nio poderdo ser cedidas ou
transferidas a terceiros sem o consentimento dos demals sécios, a quem fica assegurado, em
Igualdade de condigbes e prego, direito de preferéncia para a sua aquisigao.

Paragrafo Primeiro - Nas hipdteses de cessdo ou de venda das quotas, o sécio devera
comunicar sua intengao, por escrito com antecedéncla minima de sessenta (60) dias, aos
demais sécios, bem como o prego e condigdes de negécio.

Paragrafo Segundo - Os sécios terao prazo de trinta {30) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagéo referida no Item anterior, para se manifestarem, por escrito, de
sua preferéncia, sendo qus, neste caso, poderdo adquirir as quotas pertencentes ao sécio
retirante.

Paragrato Tercelro - Se os séclos ndo manifestarem seu interesse em adquirir as quotas no
prazo estipulado, entender-se-a seu silénclo como concordéncia tacita na venda ou cessdo a
terceiros,

RESPONSABILIDADE DOS SOCIOS

Clausula Oltava — A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas cotas, mas
todos respondem solidariamente pela integrallzagéo do capital social.

ADMINISTRAGAO, REMUNERAGAO E USO DA FIRMA

Clausula Nona — A administragéo da sociedade cabera ISOLADAMENTE aos Sécios CARLA
FACHI e LEANDRO CLAUDINO BARBOSA com os poderes e atribuigdes de representagéo
ativa e passiva na sociedade, judicial e exirajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos no objeto social, sempre de interesse da socledade, autorizado 0 uso do nome
empresarial, vedado, no entanto, fazé-lo em atividades estranhas ao Interesse soclal ou
assumir obrigagbes seja em favor de qualquer dos cotistas ou de terceiros, bem como onerar
ou alienar bens imdveis da sociedade, sem autorizagdo do outro sécio.

Paragrafo Primeiro - As procuragdes outargadas em nome da ted deveréo especifi
os poderes conferidos,

Pardgrafo Segundo - A Sécia CARLA FACHI assinara cheques e outros documentos da
sociedade de forma individual.

Clausula Déclma: Os administradores poderdo, a qualguer tempo, fixar uma retirada mensal, a
titulo de PRO LABORE, respeitadas as limitagdes legals vigentes,
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ALTERAGAQ CONTRATUAL N¢ 2 DA SOCIEDADE
XP SISTEMAS LTDA
CNPJ n? 20.243.286/0001-89

Paragrafo Segundo - O mesmo procedimento serd adotado em outros casos em que a
sociedade se resolva em relagao a seu sécio.

DESIMPEDIMENTO E LEGISLAGAO APLICAVEL

Clausula Décima Quarta — Os administradores declaram, sob as penas da lel, que nio estao
impedidos de exercersm a administragdo da sociedade, por lei especial ou em virtude de
condenagdo criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos plblicos, ou por crime falimentar, de prevaricagéo, peita
ou suborno, concussio, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica
u propriedade,

Paragrafo Unlco - Nos casos omissos neste contrato, a Sociedade se regerd pelos
Jispositivos referentes as Sociedade Limitadas, constantes na Lei n® 10.406 de 10.01.2002, e
terd regéncla supletiva, no que for aplicavel, &s normas das socledades simples,

Clausula Déclma Quinta: Declara, sob as penas da lel, que se enquadra na condigio de
EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP nos termos da Lei Complementar n® 123, de
14/12/20086,

Clausula Décima Sexta: Fica eleito o foro da comarca de CURITIBA/PR, para dirimir as
questdes oriundas do presente contrato.

E, por estarem assim Justos e contr este [nstrt t

JOINVILLE/SC, 11 de Maio de 2023.

CARLA FACHI

LEANDRO CLAUDINO BARBOSA
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ALTERAGAO CONTRATUAL N* 2 DA SOGIEDADE
XP SISTEMAS LTDA
CNPJ n® 20.243.296/0001-89

BALANGO E PRESTAGAO DE CONTAS

Clausula Décima Primelra - O exerclclo social terminard 31/12, ao témino do qual serd
apurado o inventario fisico e monetario dos bens, direitos e obrigagdes.

Pardgrafo Primelro: O lucro liquido, apurado em balango anual ou mensal, podera ser
distribuido ou nao, a critério dos sécios e da situagao financeira e patrimonial da sociedade. Em
havendo a distribuigao, os lucros disponlvels, apés a constituigéo de reservas e participagdes,
poderéo ser partilhados para os sécios de forma proporcional as quotas do capital social,

Paragrafo Segundo: Se o resultado do exerclcio apresentar prejufzo, este serd compensado
com lucros acumulados de exerciclos anterlores, com reserva de lucros, e nesta ordem, O
saldo de prejuizo que porventura remanascer sera mantido em conta de prejulzos acumulados
para compensagdo com lucros de exerclclos seguintes. No caso de inexisténcia de lucros
suficientes para absorgio total do prejufzo, este sera suportado pelos sécios na proporgao de
sua participagdo no capital social.

Paragrafo Tercelro: A Sociedade poderd levantar balangos intermedi4rios e distribuir os lucros
evidenciados nos mesmos,

DELIBERAGOES SOCIAIS

Clausula Décima Segunda— Os sécios poderio deliberar em reunido, sobre assuntos de
interesse comum ou no Interesse de N30 expor em risco a continuidade da empresa, devendo
ser convocadas pelo administrador, ou por qualquer outro sécio.

Paragrafo Primelro - As reunides de diretorias e suas deliberagdes socials poderdo ser
convocadas pelo administrador ou por qualquer sécio, com 10 (dez) dias de antecedéncia,
mediante de carta registrada, e-mail, ou por qualquer outro meio ou forma, desde que
comprovado o envio @ o teor da convocagio.

Paragrafo Segundo —~ As formalidades de convocagao das reunides poderdo ser dispensadas
nas hipdteses previstas em lei.

Paragrafo Terceiro - Este Contrato Social podera ser alterado, a qualquer momento, por
deciséio dos séclos representando a maloria do capital social,

FALECIMENTO OU INCAPACIDADE SUPERVENIENTE

Clausula Déclma Terceira — No caso de morte de sdcio, liquidar-se-a sua quota, sendo
vedado o ingresso de herdeiro de sé¢io na sociedade.

Paragrafo Primelro - Os haveres apurados, em balango levantado na ocasiio, serio pagos
em 60 (sessenta) parcelas mensalis, iguals e sucessivas, vencendo a primeira 30 (trinta) dias
apds a apuragao e as demals serdo carrigidas pelo IGP-M (FGV), ou outro indice que venha
substituf-lo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Oficio N°125/2026
A setor de Contratos SMS

Assunto: Solicitagdo de Supressdo Contratual e Aditivo de Prazo.

Prezado,

Venho, por meio deste, solicitar a realizagdo de supressdo parcial do Contrato
103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas LTDA, cujo o objeto é a Contratacdo de uma
empresa especializada na implantagdo de um sistema de gestdo de saude integrada, locagdo
de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢cdo de licenciamento anual de direito de uso
de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestio e treinamentos
executados pela prépria empresa, conforme especificagbes constantes no edital e de acordo
com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saude, bem como a formaliza¢do de aditivo de
prazo para continuidade da execugdo contratual nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

Contrato n2 103/2024.
Empresa: XP SISTEMAS LTDA.
CNPJ: 20.243.296/0001-89.
Vigéncia: 13/05/2026

No curso da execugdo contratual, verificou-se que o sistema e-SUS PEC passou a
atender de forma satisfatéria as demandas da Atenc¢do Primdaria a Saude, tornando
desnecessdria a manutengao de mddulos anteriormente previstos para esse nivel de aten¢do
no contrato vigente. Dessa forma, visando a racionalizagdo dos recursos publicos, a redugdo
de sobreposigdo de sistemas e ao aumento da eficiéncia operacional, as partes convergem
para a readequacdo do objeto contratual, mediante supressdo parcial de mddulos ndo
essenciais e manutencdo de solugdo especifica para a UPA, unidade que concentra maior

complexidade assistencial e demanda continua.

1
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A supressdo resultard na redugdo do valor contratual para R$ 15.600,00/més,
permanecendo apenas os servigos considerados indispensaveis a continuidade das atividades
da Unidade de Pronto Atendimento.

Quanto a prorrogacdo de prazo, estd se faz necessaria para assegurar a continuidade
dos servicos remanescentes, evitando prejuizos a Administragdo e a prestacdo dos servigos de
salide, mantendo-se as condigdes necessarias a execugdo contratual, razdo pela qual solicita-
se a renovacgdo contratual pelo periodo de 12 (doze) meses.

Embora a presente alteragdo implique significativa redug¢do quantitativa do objeto
inicialmente contratado, permanece caracterizada a vantajosidade da prorrogacgdo, tendo em
vista a continuidade da necessidade administrativa relacionada a UPA, a manutencdo da
solugdo ja implantada, a redugdo dos custos contratuais e a economicidade decorrente da
supressao dos médulos ndo essenciais.

Diante do exposto encaminha-se o presente para anélise e adogdo das providencias
necessdrias a formalizagdo do respectivo Termo Aditivo, contemplando a supressio parcial do

objeto e a prorrogagdo do prazo contratual.

As despesas decorrentes da presente Aditivo correrdo a conta das seguintes dotag¢des

or¢amentarias:
Céd. | Orgdo | Unid. | Fungdo | Subfungdo | Programa | Acdo | Elemento | Fonte Recurso Bloqueio
403 | 15 005 10 302 0041 2205 | 3.3.90.40 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 -| Municipal | 2.000,00
403 | 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 | Federal 94.864,16
403 | 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 | Estadual 100.000,00
2
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PERMANECEM EM EXECUCAO OS SEGUINTES MODULOS

MODULO 03 — UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO A — CONFIGURAGOES DA UNIDADE
*  Osistema devera possuir painel de chamada administrativo;
* Osistema devera possuir painel de chamada dos pacientes;
* O sistema devera bermitir configurar as especialidades presentes para abertura da
consulta;
*  Osistema deverd permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;
* O sistema deverd permitir configurar salas de atendimento de classificacio e
ambulatério onde mais de um usuario poderé chamar;
* O sistema deverd organizar a fila de espera através da classificaggo de risco paciente,
super idoso, idoso, criangas, gestantes, deficientes e ordem de chegada;
* O sistema devera permitir a utilizagdo de Protocolo de Classificagdo de risco préprio;
* O sistema devera permitir a utilizagdo do protocolo de Manchester onde o mesmo
devera estar inserido no sistema (queixas e discriminadores);
* O sistema devera permitir configurar a chamada do paciente para os profissionais,

podendo obrigatoriamente chamar no painel ou colocar diretamente em atendimento;

B — PRONTUARIO ELETRONICOPERFIL RECEPCAO
* O sistema deverd possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que
estio aguardando, ordenando e permitindo filtrar pelos status;
* O sistema devera permitir a transmiss&o do painel;

» O sistema devera permitir a recepcao gerenciar as imagens do painel;

3

~ ) Assinado digitalmente por Monique Costla Budk. Verifigue a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo



& N
S %‘y
/F:\o!ha N°A§_</_‘gm
orevpea )
PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE \\ A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ——

+ O sistema deverd possuir mecanismo de informar de maneira individual em sua
dashboard a situacio de cada consultério e ambulatério, informando se estd livre ou
ocupado, nome do profissional na sala, lista dos pacientes agendados;

+ O sistema deverd permitir o usuario visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
prioridade, horario de chegada e observacdes;

s O sistema devera permitir ao usudrio visualizar o histérico de chamadas do paciente,
com dados de quem chamou e quando chamou;

» O sistema devera permitir ao usudrio encerrar o atendimento do paciente informando
o motivo e confirmando com a sua senha;

e O sistema deverd permitir ao usudrio mudar o fluxo da consulta, alterando de
aguardando classificagdo, bra aguardando consulta, ou vice versa, através da justificativa e
confirmacgdo de senha;

* O sistema devera permitir ao usuario mudar o profissional indicado no atendimento,
através da justificativa e confirmacgdo da sua senha; |

* O sistema devera atualizar de forma automatica a lilsta de espera dos pacientes bem
como as informagdes da Dashboard;

* O sistema deverd possuir mecanismo de impressao rapida dos pacientes que estdo em
espera no formato PDF com todos os status ou sele¢do por status;

* O sistema devera permitir ao usudrio selecionar a unidade em que ird atender;

*  Osistema devera permitir ao usuario localizar o paciente através do nome, documento,
telefone, CNS, data de nascimento e cartdo municipal de saude;

* O sistema devera permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mde, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de
saude;

* O sistema devera permitir o registro da foto do paciente e editar suas informacges;

¢ O sistema devera permitir a impressdo do cartdo municipal de satde do paciente;

4
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* O sistema devera permitir a confirmagdo de moradia do paciente;
* Osistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data
de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, 6rgdo emissor, UF do RG, nome da m3e, nome do pai,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, endereco, cidade de
nascimento, unidade preferencial e campo para observacdes;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através
da informagdo do CEP;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rapido aos dados para edi¢io;

* Osistema deverd possuir contadores de pacientes por especialidade na Dashboard;

* O sistema devera permitir filtrar a dashboard por especialidade;

*  Osistema devera permitir o cadastro de pacientes desconhecidos, registrando o nome,
sexo e observagdes;

* O sistema deverd permitir na abertura da consulta do paciente selecionar a
especialidade, profissional, tipo, prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianca);
* O sistema deverd permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem, consulta de
enfermagem ou radiologia;

*  Osistema devera possuir mecanismo para verificagdo na abertura de consulta se ndo é
um atendimento de retorno, o qual deverd ter notificagdo na tela se uma consuita for aberta
com menos de 24h da Ultima;

* O sistema devera permitir inserir o nUmero de prontudrios manuais;

* O sistema deverd permitir ao usudrio gerenciar o painel administrativo, adicionando
profissionais que faltaram e o motivo;

* O sistema devera permitir ao usudario remover profissionais das salas;

* O sistema devera permitir ao usudrio responder manifestagdes de ouvidoria sempre

que for citado em uma demanda; - OUVIDORIA

i
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* O sistema deverd permitir a emissdo dos seguintes relatérios:
Consultas:

Geral;

Usuario:

Producdo Médica;

Produgdo de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM

* O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/ou SMS;

+ O sistema devera permitir ao usuario editar seus dados de acesso, como nome, e-mail,
senha;

* O sistema devera possuir uma dashboard para o usuario listando os pacientes que
estdo aguardando atendimento de classificagdo, reavaliagdo, notificacdo e em atendimento
com enfermagem;

* O sistema devera permitir ao usudrio transmitir a painel operacional;

* O sistema deverda possuir mecanismo para que o0s pacientes estejam em listas
automaticas de atendimento, onde o profissional ird chamar o préximo da fila conforme sua
classificacdo de risco e/ou prioridades;

* Osistema devera permitir ao usuario selecionar o local de trabalho (unidade de satide);
* O sistema deverd permitir ao usuario selecionar a sala de atendimento em que ird
trabalhar;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as salas disponiveis na unidade
conforme seus status, livres, em atendimento;

* Osistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo de qual paciente e profissional que

estd em atendimento;

6
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*  Osistema devera permitir ao usudrio visualizar a fila de espera dos pacientes divididos
em aguardando classificagdo, reavaliagdo, notificacdo, atendimento na enfermagem e
radiologia;

* O sistema deverd permitir filtrar os pacientes por especialidade e status em sua
Dashboard;

* Osistema devera listar os pacientes que aguardam atendimento em tela Unica, através
do nome do paciente, local e horario de chegada;

* O sistema deverd permitir ao usuario visualizar a idade do paciente em (anos, meses e
dias, sexo, especialidade e tipo de consulta);

* O sistema devera possuir mecanismo para que o usuario de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abrir um novo atendimento;

* O sistema deverd permitir ao usudrio, trancar a sala através do status e confirmacdo de
senha;

* O sistema deverd manter a sala trancada até o retorno do usuario;

* O sistema devera permitir ao usudrio ap0s selecionado a sala chamar o paciente ou
colocar em atendimento diretamente;

* O sistema devera chamar o paciente no painel administrativo e de chamada e ainda
permitir o usudrio cancelar a chamada, colocéd-lo no final da fila, chamar novamente ou
finalizar o atendimento;

* O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente através dos status de
paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internagdo,
6bito, campo de observacdo e local confirmando com a sua senha;

* O sistema deverd permitir ao usudrio apds colocar o paciente em atendimento de
selecionar classificagdo/triagem ou ambulatério;

* O sistema deverd permitir ao usuario durante a classificagdo/triagem, visualizar a

imagem do paciente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

7
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* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo/triagem inserir os dados

. de altura, peso, glicemia, saturacdo, P.A sistélica, PA diastélica, frequéncia cardiaca,

frequéncia respiratéria, temperatura, observagdes, alergias e tags;

* O sistema devera possuir mecanismo de configuracdo de tags para a classificacdo de
risco;

* O sistema deverd permitir ao usuario durante a classificacdo de risco utilizar a
régua/escala da dor (0 a 10);

e O sistema deverd permitir ao usuario durante a classificacdo de risco selecionar a
queixa principal do paciente (conforme padrdo Manchester ou protocolo préprio) e os
discriminadores deverdo aparecer em tela, conforme a gravidade de cada item (vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul);

* O sistema deverd permitir ao usuario visualizar a descri¢do de cada discriminador

durante

8
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a classificagdo/triagem;

* O sistema deverd permitir durante a classificagdo selecionar o risco eletivo;

* O sistema durante a classificagdo de risco deverd permitir ao usuério alterar a sua
prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianca);

* O sistema durante a classificacdo de risco deverd permitir ao usuario alterar a
gravidade mesmo que o discriminador seja indicado para uma cor diferente;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco as opc¢des da
escala de Glasgow, gerando a pontuagdo de forma automdtica através das respostas;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificacdo de risco enviar o
paciente para consulta médica, enviar o paciente para atendimento na enfermagem,
liberar o paciente para casa;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco enviar o
paciente para um profissional especifico;

* O sistema devera permitir reavaliar o paciente alterando os dados aferidos na
classificagdo e grau de risco;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem
visualizar a imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento (aa/dd/mm);

. O' sistema deverd permitir ao usuario durante o atendimento de enfermagem
adicionar um campo de registro do atendimento em campo de texto livre;

* O sistema devera permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar
uma evolugdo padrdo da sua biblioteca de evolugGes e apds isso selecionar se o paciente
continuara na unidade, enviar para a consulta médica, enviar para reavaliagdo médica ou
liberar o paciente;

* O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem o usuario
visualizar os procedimentos ja inseridos de maneira automatica, podendo remover ou

adicionar outros;
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+ O sistema devera permitir durante o atendimento de enfermagem o usudrio
adicionar através do CIAP, procedimentos e diagndsticos; O sistema durante o
atendimento de enfermagem deverd informar os dados da classificagdo do paciente,
como idade, queixa principal, altura, peso, gestante, temperatura, glicemia, saturagdo,
frequéncia respiratdria, frequéncia cardiaca, possui diabetes, grau de risco, resultado da

escala de Glasgow, discriminador e grau de risco;

PERFIL MEDICO
« O sistema devera permitir o encaminhamento para os leitos de observagdo e
internamento listando quais estdo disponiveis (unidade de destino/sala de destino);
« O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de evolugdo anterior
durante o tempo em que o paciente estiver em observagdo/internagdo;
¢ O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de prescricdo médica
anterior;
* O sistema devera permitir ao médico priorizar exames solicitados;
* O sistema devera permitir selecionar os exames disponiveis para o médico;
* O sistema deverd verificar no momento da solicitagdo de exame se ndo existe o
mesmo exame valido no prontudrio do paciente;
* O sistema devera ter regras impedindo que os médicos solicitem exames em
duplicidade;
¢ O sistema devera permitir ao médico solicitar exames durante o tempo em que o
paciente estiver em observagdo/emergéncia ou internamento;
* O sistema devera permitir reutilizar os dados de evolugdo anterior durante o tempo
em gue o paciente estiver em observagdo/internacio;

* O sistema devera permitir reutilizar os dados de prescrigdo médica anterior;
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* O sistema devera permitir finalizar o atendimento do paciente em observacio,
podendo ser: Alta médica, ausente para Exames, Obito, Transferido. Em todas as
situagbes o médico devera incluir a justificativa para finalizagdo do procedimento;

* O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento
através das prioridades;

* O sistema devera listar para o perfil do médico a lista de espera de pacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

* O sistema devera listar ao médico as informag8es do cadastro do paciente em que
estd em atendimento; ‘

* O sistema devera informar ao médico a idade do paciente (em anos) de maneira
automatica em campo visual na tela;

* O sistema devera informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo
paciente em todas as unidades informatizadas da rede de salde;

* O sistema deverd permitir que o médico possa visualizar todos os dados do
prontuario eletrdnico do paciente, incluindo registros médicos, prescricdes, exames,
laudos e arquivos anexados;

*  Osistema deverd informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

* O sistema devera listar ao médico informagdes das consultas anteriores como o
registro feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de
consulta (recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

* O sistema deverd informar ao médico as prescrigBes (receituario) realizadas em
consultas anteriores;

* O sistema devera informar ao médico, detalhes das consultas anteriores e da
consulta em atendimento: Hordrio de chegada, hordrio de triagem, hordrio do

encaminhamento da triagem para consulta, horario de finalizacdo do atendimento;

11
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+ O sistema deverd informar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem
em atendimento: Altura, peso, pressdo, temperatura, glicemia, grau de risco, observagdo
do atendente/recepcio, observagdo da finalizagdo (feita pelo médico), observagbes das
queixas do paciente;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontudrio
eletrénico do paciente sem limites de caracteres;

* O sistema devera permitir ao médico inserir a CID (Cédigo Internacional de Doengas)
no prontudrio eletrénico do paciente;

. O sistema deverd possuir autopreenchimento/auto completar da CID, listando as
opgéés com no minimo 03 caracteres;

« O sistema devera permitir ao médico realizar a busca de item na CID;

* O sistema devera permitir ao médico finalizar o atendimento e inserir informag&es
no campo observagdes;

* O sistema devera permitir ao médico finalizar o atendimento indicando auséncia do
paciente; cc);

* O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando que o
paciente foi encaminhado para internagdo ou hospital especializado;

*  Osistema deveréa possuir autopreenchimento do nome da medicagdo a ser prescrita;
*  Osistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durante a prescricdo
pelo principio ativo e/ou nome comercial;

*  Osistema devera permitir ao médico informar a dosagem e o intervalo da medicagéo
prescrita;

* Osistema ndo devera ter limite de medicagdo a ser prescrita;

* O sistema deverd permitir ao médico solicitar exames direto pelo prontuério do

paciente;
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| * O sistema deverd possuir mecanismo de autopreenchimento para a solicitac3o de

\

exames;

‘ * O sistema deverd permitir ao médico listar os arquivos do paciente como laudos,

prontuarios fisicos, exames, radiografias e outros;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do

paciente informando a descricgdo do mesmo e o tipo de arquivo (laudos, prontudrios

fisicos, exames, radiografias, outros);

* O sistema deverd permitir inserir arquivos digitalizados no prontudrio eletrdnico do

paciente; mm);

* O sistema ndo podera deixar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado a

consulta anterior;

* O sistema deverd permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por nimero

de atendimentos disponiveis e horarios para a data especifica;

* O sistema deverd permitir ao médico visualizar em tempo real os locais/leitos

disponiveis na unidade para encaminhar o paciente para observac¢io;

* O sistema devera permitir ao médico inserir o tempo em que o paciente devera ficar

em observag¢do, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

* O sistema deverd permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os

pacientes em observa¢do sem a necessidade de sair do sistema;

| * O sistema deverd permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta e evolugdo

do paciente em observagdo;

*  Osistema deverd permitir ao médico prescrever durante o tempo em que o paciente

estiver em observacdo;

| * O sistema devera permitir ao médico obter de forma pratica, ordenada e dindmica
durante o periodo em que o paciente se encontra em observagdo as informagdes de:

Internacdes/Observacdo anteriores e atual, Evolugdo médica anteriores e atual,
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PrescricBes Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos
anexados como:

Prontuérios Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;

» O sistema devera possuir painel. de visualizagdo para uso em Tabletes ou
Computadores informando o nome do paciente em observagdo, leito em que se
encontra, tempo em que esta em observagdo e tempo final para liberagdo do paciente;
* O sistema deverd permitir a impressdo da prescricdo médica informando o nome do
paciente, nUmero do cartdo municipal, entidade do municipio, unidade de satide, médico
com CRM, nimero do consuitorio do atendimento realizado, nimerc do ambulatorio,
data, hora, nome do medicamento, dosagem, via de aplicagdo, intervalo, enderego da
unidade de salde, data e hora da impressdo;

¢ O sistema devera permitir a impressao em vias diferenciadas de Aplicagdo e de
Farmacia;

*  Osistema devera permitir aimpressdo da solicitacdo de exame informando entidade
do municipio, nome do paciente, médico com CRM, nimero do cartdo municipal de

salde, data, hora, codigo do exame (nome do exame e o grau de prioridade (Sim/N&o);

PERFIL ADMINISTRATIVO
* O sistema deverd possuir mecanismo de recuperacdo de senha conforme
especificagdo do item:
* O sistema devera permitir ao usuario a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;
* O sistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo da fila de espera dos pacientes,
com nome, idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;
+  Osistema devera permitir ao usuario filtrar os pacientes que aguardam atendimento

por especialidade e status;
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* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em sua dashboard dos consultdrios
e salas através dos status de atendimento ou livre, informando o nome do paciente,
nome do profissional, tempo em atendimento com o profissional, tempo livre do
profissional, contadores de produtividade e reavalia¢do;

*  Osistema deverd permitir ao usudrio a acesso a farmécia conforme especificagdo do
item 11;

* O sistema deverd permitir ao usudrio responder a manifestacdes de ouvidoria
conforme especificagdo do item 18, perfil usuario;

* O sistema devera permitir configurar o BPA através do nome do 6rgio de destino e
tipo de 6rgdo (municipal/estadual);

* O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos para geracio do BPA-I
e BPA-C; |

* O sistema devera listar em tela ou permitir a busca para adi¢cdo do procedimento
restrito na geragdo do(s) arquivo(s);

*  Osistema deverd permitir a geragdo do BPA, podendo o usudrio extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou ent3do o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;
* O sistema deverd permitir ao usudrio na geracdo do arquivo BPA selecionar a
unidade e o periodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

* O sistema deverd gerar o arquivo automatico na sele¢do do intervalo, salvando

conforme o més da competéncia selecionada;

PERFIL FATURAMENTO
* O sistema deverda possuir mecanismo de recuperacdo de senha conforme
especificagdo do item:
* O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de pacientes através do recurso auto

completar para nome completo e CPF;
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» O sistema deverd .permitir ao usudrio a busca de pacientes através dos filtros de
nome da mae, nome do pai, telefone, cartdo municipal de satde e CNS;

+ O sistema deverd permitir editar todas as informagdes cadastrais dos pacientes;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de notificagdo ao usudrio sempre que um
cadastro esta sem atualizagdo acima de 06 (seis) meses;

e O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome completo, nome
social, data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgdo emissor, nome da mae, nome do
pai, NIS, e- mail, telefone, raca, etnia, nacionalidade, termo de recusa, enderego,
logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade
preferencial e campo de observagdes;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca do enderego através do CEP e devera
estar atualizado com a base atual dos correios;

*+ O sistema deverd possuir mecanismo de notificagdo em tela para os campos
obrigatdrios dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da
mée, telefone, CEP, logradouro, nimero, cidade e bairro;

* O sistema devera permitir o registro da imagem no cadastro do paciente;

* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de consultas e internamentos dos
pacientes, através dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, unidade;

* O sistema deverd permitir a pesquisa de consultas e internamentos com
atendimentos sem CID e/ou CIAP;

* O sistema devera permitir ao usuario visualizar todas as consultas/internamentos
conforme filtro acima, permitindo visualizar em tela os dados de responsavel, médico,
status, entrada em e unidade;

* O sistema deverd permitir ao usudrio acessar o prontuario do paciente e obter

informagdes somente dos procedimentos realizados;
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* O sistema devera possuir mecanismo de liberagdo da visualizagdo das evolugdes
mediante a permissao de acesso;

* O sistema deverd permitir adicionar e remover procedimentos, indicando o
responsavel, data e hora da realizac3o;

* Osistema devera listar ao usudrio os procedimentos que ele adicionou;

* O sistema deverd possuir hiperlink em tela para acesso ao prontudrio do paciente,
podendo editar os dados;

* O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do 6rgdo de destino e
tipo de érgdo (municipaol/estadual);

* O sistema deverd permitir a configura¢do dos procedimentos para geragdo do BPA-
e BPA-C;

* O sistema devera listar em tela ou permitir a busca para adigdo do procedimento
restrito na geragdo do(s) arquivo(s);

* O sistema devera permitir a gera¢do do BPA, podendo o usudrio extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;
* O sistema devera permitir ao usudrio na geragdo do arquivo BPA selecionar a
unidade e o periodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

« O sistema deverd gerar o arquivo automatico na selégﬁo do intervalo, salvando
conforme o més da competéncia selecionada;

* O sistema deverd permitir ao usuario extrair os seguintes relatérios:

Consultas:

BPA Consolidado;

BPA Individualizado;

Geral; o Hospitalar:

Altas médicas;

BPA Consolidado;
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. BPA Individualizado;

Censo;

Geral;

Procedimentos

Procedimentos Solicitados

Usudarios o Dados cadastrais;

e O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o
arquivo magnético para BPA - Boletim de Produg¢do Ambulatorial, conforme
especificagdes do Ministério da Salude, permitindo a sele¢do dos procedimentos para
geragdo, bem como a parametrizagdo das datas de inicio e término de cada competéncia,
em todas as unidades de atendimento;

* O sistema deve consistir automaticamente todos os procedimentos no momento da
realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Satde no SIGTAP: sexo, idade,
especialidade (CBO), servigo/classifica¢io;

* O sistema deve obrigar que seja realizada a atualizagdo dos dados cadastrais dos
usuia'(ios que estejam incorretos e/ou incompletos durante a abertura de qualquer
atenciimento, principalmente o nimero do cartdo nacional de satde (CNS), que deverd
ser verificado e estar em conformidade com a base nacional, evitando assim criticas ou
rejeicdes nos arquivos de faturamento. Exclui-se desta regra apenas os atendimentos de
carater de urgéncia e emergéncia realizados no Pronto Atendimento;

* O sistema deve ser parametrizado para preencher automaticamente e em
conformidade com as tabelas e manuais do Ministério da Salde todos os campos
obrigatérios do BPA-l (CNS, nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade,
raca/cor, CEP, cddigo do municipio, cédigo do logradouro, endereco, ntimero,

complemento, bairro, telefone com DDD, data de atendimento, cédigo do procedimento,
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nome do procedimento, quantidade, servigo/classificagdo, CID e cardter de
atendimento);

* O sistema deve permitir a parametrizagdo de tela para registro dos procedimentos
contendo os principais procedimentos realizados em cada estabelecimento, utilizando
descricdo e cddigos conforme SIGTAP, de modo que médicos e equipe de enfermagem
possam apenas marcar com um clique quais os procedimentos realizados e que os
mesmos sejam automaticamente registrados em prontudrio e exportados para o sistema
de faturamento (BPA), tornando mais 4&gil o atendimento e evitando
glosas/inconsisténcias nos arquivos de faturamento;

* O sistema deve possibilitar a importagdo automatica das definigdes do aplicativo
SIGTAP do Ministério da Satde, realizando automaticamente o download a partir do
repositorio do DATASUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de
procedimentos do SUS em relagdo a competéncia atual, inclusive quando houver
portarias de alteragdo, inclusdo ou exclusdo de cédigos de procedimentos;

* O sistema deve emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas,
procedimentos odontolégicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
quantidade por unidade de salde, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa
etaria;

* O sistema deve gerar grafico por quantidade dos procedimentos realizados
consolidando todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagbes
de vacinas, procedimentos odontolééicds, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
quantidade por unidade de salde, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa

etaria;
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* O sistema deve possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento RAAS
Psicossocial identificando usuario, situagdo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de
saude, origem,

CID e destino. Possibilitar a impressdo do formulario da ateng¢do psicossocial no CAPS;

* . O sistema deve possibilitar o regisfro de atendimentos de RAAS Psicossocial,
informando data, horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da
realizagdo. Possibilitar a impressao do formuldrio da atengdo psicossocial no CAPS
listando os procedimentos realizados;

* O sistema deve possibilitar a consulta de histérico de RAAS Psicossocial por usuario,
unidade de salde, periodo e situagdo apresentando informagbes das solicitacdes e
atendimento;

* O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS
Psicossocial arquivo magnético conforme especificagbes do Layout SIA - RAAS do

Ministério da Salde para importa¢do no mesmo;

C - MANUTENGCAO DOS EQUIPAMENTOS
*  Osistema deverd permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descric3o,
marca, modelo, ano de fabricacdo;
s O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada item, as empresas de
manutencdo, através do nome, enderego, e-mail, telefone e observacdes;
¢ O sistema devera permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, endereco,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observaces;
* O sistema devera permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histérico de
manutengdes, através de campo de descri¢do, data da manutencio (permitindo salvar
datas retroativas), inserir imagens, empresa de manutengdo e previsdo da préxima

manutengdo, podendo ser em dias, meses ou anos;
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* O sistema deverd permitir a visualizagdo na dashboard dos equipamentos que est3o
com a manutengdo vencida;

*  Osistema deverd permitir ao usudrio a busca por equipamento e locais;

* O sistema devera permitir a criagdo de tickets de manutencio através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descricio do problema;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;’

*  Osistema deverd enviar notificagdes por SMS e/ou Whatsapp ao usudrio solicitante
na criagdo do ticket de manutengdo, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

* O sistema devera gerar um protocolo para cada ticket permitindo a impressdo com
os dados da manutengdo solicitada. Esse protocolo poderd ser consultado pelo usudrio
para visualiza¢do dos detalhes;

* O sistema devera possuir mecanismo para compartilhar as funcionalidades da
manutengdo com usuarios do perfil Administrativo;

* O sistema deverd permitir ao usuario selecionar a unidade em que trabalha, caso

exista mais de uma;

D - PAINEL DE CHAMADA
* O sistema devera gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de
opcdes de funcionalidades do usuario recepcionista e enfermagem;
*  Osistema deverd permitir ao usudrio administrativo editar, excluir e inserir imagens
que deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painelde chamada. O gerenciamento
dessas imagens devera ser individualizado por Unidade de Saude;
*  Osistema deverd possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores

LCD/Plasma com tecnologia wifi/smartv;
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¢ O sistema devera possuir a chamada de atendimento no Painel de Chamadas pelo
nome do paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narra¢do de seu
nome e local por voz em sotaque nativo regional;

« O sistema deverd permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605 pixels (em
formado PNG) e n&o devera possuir limite de quantidade;

« 0 painel de mensagem devera alternas as imagens a cada 15 (quinze) segundos;

+  Osistema deverd informar o nome do paciente que esta sendo chamado em campo
visual da tela;

« O sistema devera informar em tela de maneira simultdnea no painel de chamada o
nome de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado pelos profissionais
(médico/enfermeiro);

+ O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
(Consultério/Ambulatério) que ele devera se dirigir;

*. O sistema deverd possuir as informacdes em tela da unidade de saude, hordrio e
data local (no formato hh:mm:ss) - dd/mm/aaaa), temperatura, nome da cidade, nimero
de pacientes que estdo aguardando consultas, nimero de consultas em emergéncia,
nlUmero de pacientes aguardando triagem e o nome dos 03 lltimos pacientes com o local
de chamada;

* O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela da estimativa de
tempo para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd
informar o tempo de espera da Ultima consulta realizada;

* Todas as atualiza¢gBes de informag¢des do painel deverdo ser feitas de maneira
automatica sem a intervenc¢do do usuario uma vez transmitido;

* O sistema devera possuir url para painel operacional informando o nimero total de
consultas, nimero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e ndo

eletivos aguardando;
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* O sistema deverd possuir no painel operacional sem opgdo de ocultar produtividade
médica informagdes dos consultérios, com o status do atendimento, himero, hordrio da
primeira consulta e op¢do do nimero da produgdo individual de cada médico;

* O sistema devera possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada
do paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

* O sistema deverd possuir mecanismo de customizacio individual por sala de
consultério e ambulatério para configuracio da 'chamada, incluindo o nome do local que

deverd aparecer no painel juntamente o dudio;

E - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
* O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/fou SMS;
* O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados de acesso, como nome, e-
mail, senha e CNS;
* O sistema devera permitir ao usudrio editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do Ultimo acesso;
* O sistema devera permitir ao usudrio da vigildncia visualizar os dados nas unidades
em que possui acesso, como: Unidades Bdsicas de Saude, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;
*  Osistema devera permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mde, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal
de saude;
* O sistema devera permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;
* O sistema devera permitir a impressdo do cartdo municipal de sadde do paciente;
*  Osistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data

de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, 6rgdo emissor, UF do RG, nome da mde, nome do pai,
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, enderego, cidade de
nascimento, unidade preferencial e campo para observagdes;

¢ O sistema devera possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro
através da informacdo do CEP;

* O sistema devera possuir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rapido aos dados para edigao;

* O sistema deverd permitir ao usuario configurar CID’s para monitoramento,
inserindo o cédigo ou nome (com recurso de autocompletar) e unidade;

* O sistema deverda permitir ao usudrio visualizar em tela quais sdo as CID’s
‘monitoradas com op¢do de exclusdo;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de consultas com CID monitorada,
através de campo de palavra-chave, data inicial e final, paciente, CID, unidades,
notificagBes realizadas e ndo realizadas;

* O sistema devera trazer em tela para o usudrio o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionais;

* O sistema deverd permitir ao usuario realizar o registro de notificagdo manual ou a
falta de necessidade da mesma;

* O sistema devera trazer ao fazer o registro da notificacdo manual, automética ou a
falta da necessidade de registro os dados da classificagdo do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio completo do
paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rapido para visualizagdo dos detalthes
da consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha de Atendimento

Ambulatorial do Paciente {FAA);
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* O sistema devera permitir ao usudrio registrar a notificagio compulséria de forma
eletrénica, preenchendo os campos no sistema conforme cada tipo de notificagdo. O
sistema deverd possuir todas as notificagbes compulsérias para preenchimento
eletrénico e emissdo em PDF da mesma;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a criagdo de monitoramento do paciente,
através do titulo, data e hora, epidemia, consuita, nivel de alerta (inexistente, baixo,
normal, alto, maximo), status (confirmado, descartado, monitorado, 6bito, recuperado,
suspeito), upload de arquivos, ativo ou inativo;

* O sistema devera permitir ao usudrio visualizar os monitoramentos do paciente,
através da descricdo, data e hora da cria¢do, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta,
status e responsavel;

* Osistema devera possuir mecanismo de rastreio dos pacientes para visualizacdo em
tela com as CID’s configuradas no monitoramento;

*  Osistema devera trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, niimero
da consulta, consultério e ambulatdrio de atendimento, profissionais que atenderam,
status/chegada em unidade de atendimento, CID e acesso rapido a prontudrio do
paciente; * O sistema devera trazer em tela os pacientes monitorados, através da
pesquisa por intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de
finalizados. A lista em tela devera seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia,
consulta, unidade, nivel de alerta, status e responsavel;

* O sistema devera permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizagdo de
registros antigos e inserir um novo, selecionando a epidemia, texto, nivel de alerta,
status, upload de arquivo, ativo ou finalizado;

* O sistema devera gerar uma URL por epidemia com os nimeros de pacientes e seus

status {confirmado, suspeito, monitdrado, obito, recuperado);
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“e O sistema deverd permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizagdes,
ordenado por realizado em imunobiolégico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local,
primeira dose, em consulta, unidade e criado em;

* O sistema deverd permitir aos enfermeiros e usudrios da vigilancia sanitaria
efetuarem o registro das imunizagGes pelo nome do imunoldgico, dose, estratégia, lote,
fabricante, via de administragdo, local de aplicagdo, préoxima dose em e observages;

* O sistema deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;

* O sistema deverd possuir mecanismo de gerenciamento das imuniza¢Ges, através do
nome, cédigo SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta (posicBes) e
doses;

* O sistema deverd permitir que os registros das imuniza¢Bes realizados pelos
profissionais das unidades de salde, sejam exportadas para o ESUS através dos lotes
mensais (FV);

* O sistema deverd permitir ao usudrio a realizagdo de anotagBes que poderdo ser
visualizadas por todos os profissionais com acesso ao sistema;

* O sistema devera permitir ao usuario acesso integral aos dados de atendimento de
todos os profissionais em todas as unidades;

* O sistema devera permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunobioldgico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagdo em
tela com o nome, nome da mae, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data de
nascimento e idade em aa/mm/dd;

* Osistema deverd possuir mecanismo de acesso rapido ao prontuério do paciente na
busca de pacientes ndo imunizados;

* O sistema deverd permitir criagdo de nova vistoria para a vigilancia sanitaria;

* O sistema deverd permitir incluir alvards sanitarios através do CNPJ, nome da

empresa, endereco e data de validade;
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* O sistema deverd permitir criar usudrio para verificacgdo em tela dos alvaras
sanitarios que irdo vencer nos préximos 30, 60, 90 dias e os que ja estdo vencidos;
*  Osistema devera possuir relatdrios para as unidades de satde de:

* Total de atendimentos;

*  Horario dos atendimentos;

* Mapa de enfermidades;

* Classificagdo de risco;

*  Procedimentos realizados;

¢ Vacinas (imunizados e ndo imunizados);

* Osistema devera possuir relatérios para unidades do tipo hospitalar de:

s Altas;

* Censo ocupacional;

*  Procedimentos;

*  Gestantes;

* Pacientes monitorados:

* Notificagbes compulsérias realizadas;

F ~ VALIDAGAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS
* O sistema deverd imprimir nos documentos gerados (atestados, declara¢des de
comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consultas especializadas e guias para
exames) o codigo de autenticidade (devera ser Ginico) no documento, informando a URL
de acesso para verificagdo da autenticidade do mesmo;
* Nosite de verificagdo de autenticidade, o solicitante para validagdo deverd inserir a
data de nascimento do paciente e o cédigo impresso no documento gerado;

* O sistema devera informar se o documento é auténtico ou nio;
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G — ALERTAS E MURAL DE RECADOS

. O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo criar novo alerta para os
profissionais que acessam o sistema;

. O sistema devera permitir ao usudrio administrativo inserir a informagdo através de
campo livre de texto, em no méximo 140 caracteres, selecionando o tipo de profissionais
que poderdo ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;

. O sistema devera ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo

até a desativacdo do alerta pelo usuério administrativo;

H — CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL
* O sistema devera ser compativel com os certificados digitais que estdo
credenciados/aprovados pelas certificadoras do padrdo ICP-Brasil;
* O sistema devera permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;
* O sistema devera permitir ao usuario cadastrar o seu certificado no formato Al
através do nome, data de vencimento e upload do arquivo (*PFX);
* O sistema devera possuir mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no
formato Al do usuario esteja com a data de validade expirada;
* O sistema devera permitir ao usudrio fazer o download do arquivo salvo;
* O sistema devera permitir ao usuario excluir o certificado enviado ao sistema;
* Osistema devera verificar a validade do certificado digital do signatario no momento
da geracdo da assinatura digital, ndo permitindo a assinatura no caso de certificados
invélidos;
* O sistema devera permitir ao usudrio ativar a assinatura selecionando os tipos de
documentos permitidos como: Evolugdo médica, atestado, declaragio de
comparecimento, solicitagdo de exames, prescricdo médica, receitudrios, relatérios e

encaminhamentos;
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I — CONTROLE DE ACESSO
*  Osistema devera permitir a liberagdo do controle de acesso por unidade especifica;
* O sistema devera permitir configurar a impressora instalada no computador,
utilizando as configuragdes do Windows e/ou aplicativo de fila de impress3o;
* O sistema devera permitir adicionar os tipos de peésoas que adentram a unidade;
* Osistema deverd listar em tela os tipos de pessoas permitidas a adentram a unidade;
* O sistema deverd permitir editar e excluir os tipos de pessoas que adentram a
unidade;
* O sistema devera permitir adicionar os locais das pessoas que adentram a unidade;
*  Osistema devera permitir listar em tela os locais permitidos de acesso;
*  Osistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo e tela das pessoas que acessaram
as unidades, listando através do assunto, nome da pessoa, paciente/usuério, locais, data
e hora do acesso, profissional que liberou o acesso;
*  Osistema deverd possuir botdo em tela para impressdo rapida da etiqueta;
* O sistema deverd imprimir a etiqueta de identificagdo do acesso, contendo o nome,
local, tipo, usuario do sistema, data e hora;
* O sistema deverd permitir ao usuario finalizar o acesso, removendo da lista das
pessoas que estdo na unidade;
* O sistema devera possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data
inicial, data final, usudrio externo, busca do paciente, busca do profissional;
* O sistema deverd permitir adicionar um novo acesso através dos campos de
destinatario (paciente ou profissional), usudrio externo, tipo, assunto, local e
observagoes;
* O sistema deverd permitir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF,

telefone e foto (utilizando webcam);

29

3 Assinado digitalmente por Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
Z8P-701-G27-9PQ,

y



o)
Folna Ngis,@é
Ass__ B ¢

SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

« O sistema deverd possuir mecanismos para que ndo permitam o cadastro de

usudrios externos com o mesmo numero de CPF e/ou telefone;

J — FINANCEIRO/CONTABIL - Acesso CAF
«  Osistema deverd permitir o acesso ao médulo financeiro/contébil através do mesmo
login da CAF; (do préprio sistema da saude);
* Osistema devera permitir ao usuario da CAF visualizar em tela a listagem das ultimas
notas fiscais lancadas, através do numero da NF, data de vencimento, data de
langamento, valor, conta e unidade.
‘ O sistema deverd permitir através do menu de agles visualizar detalhes da NF;
*  Osistema devera permitir a busca das NF lan¢adas através do filtros de nimero, data
inicial, data final e conta contabil;
* O sistema devera trazer através da busca da NF lan¢ada em tela as informagdes do
numero da NF, vencimento, valor, conta, unidade e data de criagdo;
* O sistema devera permitir na tela de visualizacdo das notas fiscais lancadas, as
opgdes de detalhes NF ou apagar seu registro (mediante a justificativa);
* O sistema devera permitir através da opcdo detalhes da NF em campo em tela das
informag8es do nimero da NF, data de emiss&o, data de vencimento, liquidado em, pago
em, valor total, valor dos impostos, valor de juros, valor de descontos, valor pago, conta,
fornecedor, conta de débito, descritivo do item, quantidade do item, lote do item,
vencimento, prego unitdrio, forma de aquisigdo, usuario que deu a entrada na NF;
*  Osistema devera permitir ao usudrio excluir um item especifico da NF (medicante a
justificativa);
* Osistema deverd permitir a CAF incluir anotagdo no langamento da NF;
* (Plano de Contas)

* Osistema devera permitir visualizar em tela o plano de contas cadastradas;
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* O sistema deverd permitir visualizar em tela através da busca do plano de contas
pelos filtros de contas analiticas/sintéticas, tipo de
movimentag¢do(todas/despesas/entradas/receitas/saidas);

* O sistema devera permitir exportar em arquivo texto (.txt) as contas cadastradas
através do espagcamento entre caracteres que poderd ser definido conforme layout;

* O sistema deverad [istar em tela o plano de contas através do cédigo contabil, grau,
cédigo reduzido, tipo, tipo de movimentacio, descri¢do;

* O sistema devera permitir tomar a agdo de deletar e editar um plano de contas;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo plano de contas através do tipo
(analitica/sintética), tipo de movimentacdo (despesa/entrada/receita/saida), descrigio,
cédigo contébil, cédigo reduzido, grau, conta pai, fornecedor; (Contas Bancarias)

*  Osistema deverd permitir a visualizagdo das contas bancdrias cadastradas através da
listagem em tela organizando pelo nimero da agéncia, cédigo e descricdo do banco,
nome e telefone do gerente, data de criagdo;

* O sistema devera permitir editar ou excluir uma conta bancaria;

* O sistema deverd permitir cadastrar uma nova conta bancaria através do banco,
agéncia, conta, tipo da conta (corrente/poupanca), nome do gerente e telefone;

*  (Servicos)

* O sistema devera permitir listar os tipos de servigos em tela através do cddigo,
descricdo e data de criagdo;

* O sistema devera permitir editar ou excluir um tipo de servico cadastrado;

* O sistema devera permitir cadastrar um tipo de servico através do cddigo e
descricdo;

* (Impostos)

* O sistema deverd permitir visualizar em tela a lista de impostos cadastrados, através

da descri¢do, valor da aliquota, data de criagdo e a¢Bes de editar ou excluir;
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e O sistema devera permitir cadastrar um novo imposto at.ravés da sua descrigdo e
valor da aliquota (em %);

* (Tipos de Langamentos)

* O sistema devera permitir a visualizagdo dos tipos de langamentos em tela através
do cddigo, descricdo tipo (entrada/safda), data de criagdo e agdes de editar ou excluir;

e O sistema devera permitir cadastrar um novo tipo de langamento através do cédigo,
descricdo e tipo (entrada/saida);

* (Fornecedores)

* O sistema devera permitir visualizar a lista de fornecedor em tela através do nome
fantasia, CNPJ, responsavel, email, telefone e op¢do de editar ou excluir;

»  Osistema devera permitir a busca de fornecedores através do CNPJ e nome fantasia;
* O sistema deverd permitir cadastrar um novo fornecedor através do nome fantasia,
email, razdo social, responsavel, telefone, CNPJ, centro de custo (plano de contas),
inscricdo estadual, CEP, logradouro, niumero, complemento, bairro, cidade, UF, dados
bancérios {banco, agéncia, conta, tipo da conta;

* (Contas a Pagar - Busca)

* O sistema devera trazer em tela informag0es das notas fiscais a pagar através da
visualizacdo pelo nimero da NF, data de vencimento, valor, conta, unidade, criado em e
menu de ag¢Oes (detalhes, excluir e editar);

* O sistema deverad listar as notas fiscais que tiveram entrada no estoque da CAF bem
como as notas fiscais de servigos inseridas belo usuario financeiro;

« O sistema devera possuir mecanismo de justificativa do usuério para exclusdo de NF;
*  Osistema deverd permitir a busca de nota fiscal pelo nimero, data inicial, data final,
conta e nome do fornecedor;

* Osistema deverd permitir editar a conta da nota fiscal lan¢ada, permitindo alterar a

conta, data de emissdo e data de vencimento;
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* O sistema deverd permitir visualizar o detalhamento da nota fiscal através de
informagBes em tela do nimero da NF, data de emissdo, data do vencimento, liquidado
por valor total, valor de impostos, valor de juros e valor pago;

*  Osistema devera permitir a visualizagdo no detalhe da nota fiscal sobre os itens que
compde a mesma, através da descri¢do do item, quantidade, lote, vencimento, preco
unitdrio, forma de aquisigdo, criado em, usudério caf;

*  Osistema devera permitir excluir itens individuais que comp&em a nota fiscal;

* (Contas a Pagar — Liquidagdo/Pagamento)

* O sistema devera permitir através do detalhamento da nota fiscal acessar a opcéo
liquidar, trazendo informagdes em tela do nimero da nota fiscal, data de emissdo, data
de vencimento, valor total, valor de impostos, valor de juros, valor de descontos, conta
contabil e fornecedor (CNPJ, Razéo Social e telefone do responsavel);

* O sistema no momento da liquidacdo da nota fiscal devera trazer em tela para o
usuario incluir a data de pagamento, conta bancdria, conta de débito, informagdes da
nota fiscal (nimero e valor total), valor liquido a pagar, valor pago, valor de impostos (ndo
permitindo alterar), juros e descontos;

* O sistema devera incluir automaticamente a nota fiscal paga na opc¢do lancamentos
do dia no sistema;

* O sistema deverad possuir filtro rapido de acesso para notas fiscais vencendo hoje;

* (Contas a Pagar — Notas Fiscais de Servicos Prestados)

* O sistema devera permitir ao usuario inserir notas fiscais de servigos prestados
através da inclusdo da conta/fornecedor, niimero da nota fiscal, data de emissdo, data de
vencimento, valor total, unidade de realizag¢do do servigo, descri¢do dos servigos e valor

dos impostos;
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* O sistema devera possuir as aliquotas de impostos previamente cadastradas para
que o usuadrio possa selecionar, permitindo ainda a alteracdo do valor em porcentagem
no momento do registro;

* O sistema devera permitir registrar um ou mais impostos no langamento da nota
fiscal de servicos;

* (Langamentos)

* O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos langamentos do dia (padrio)
com opg¢do de alterar a data inicial e final;

* O sistema deverd trazer em tela, preferencialmente no cabegalho, todos os
langamentos realizados periodo, listando o valor total de saidas, o valor total de entradas,
saldo anterior e saldo do periodo;

* O sistema deverd listar em tela informag6es detalhadas dos langamentos realizados,
ordenados por linha, com informagdes da data, descri¢do da conta, valor dos impostos,
juros, descontos, total, valor liguidado (em cor vermelha), conta e conta bancaria;

* O sistema deverd listar em tela informagBes detalhas em langamentos dos
lancamentos realizados de entradas, através da data, conta bancaria, valor;

* O sistema devera permitir excluir langamentos de entradas e saidas;

* O sistema deverd permitir realizar langamentos de entrada através do tipo, plano de
contas, conta bancdria, descrigdo, nimero do documento, data e valor total;

* O sistema deverd permitir realizar saidas através do tipo, plano de contas, conta
bancdria, descri¢do, nimero do documento, data, valor total, valor de impostos, juros e
descontos; ® O sistema devera permitir exportar os langamentos em formato .xls (excel)
com os registros conforme filtro do intervalo de datas, conta e campo;

*  (Relatérios)

* O sistema devera possuir relatério das liquidagbes realizadas através dos filtros de

conta, tipo, data de inicio e data de fim;
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*  Osistema deverd possuir relatério geral de langamentos através dos filtros de conta,
tipo, data inicial e final;

* O sistema devera exportar os relatérios em formato .xls (excel);

K — REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS
*  Osistema deverd permitir ao usudrio efetuar o registro eletrdnico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usuario que
registrou (usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;
* O sistema devera permitir a visualizagdo em tela de todas as ocorréncias efetuadas
por ele, de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;
¢ Osistema devera permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra chave;
* O sistema deverd permitir a impressdo da ocorréncia em formato PDF, com o
cabegalho com dados do municipio, data e hora da ocorréncia, data e hora da impress3o,

e detalhes do registro;

L — ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL
* O sistema deverd permitir aos usudrios a visualizagdo dos arquivos inseridos como
referéncia no sistema, através de menu de fécil acesso;
* O sistema devera permitir a busca dos arquivos através de uma ou mais palavras
chave,
* O sistema devera organizar os arquivos em tela através da descrigdo, texto e
categoria;
* Osistema devera permitir ao usuario fazer o download do arquivo completo;

* O sistema deverd permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;
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« O sistema deverd permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através
da descricdo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar
(podendo ser um ou mais);

+ O sistema devera permitir ao usudrio administrativo gerenciar e cadastrar novas
categorias de conteldo, através do nome e descrigdo;

+ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela das categorias cadastradas;

M — CONTROLE DE GASES E/OU LIQUIDOS

. O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo e da CAF ter acesso ao
gerenciamento de oxigénios e derivados;

. O sistema devera permitir a visualizacdo em tela de todos os fornecimentos
realizados, listando através do fornecedor, empenho, NF, quantidade, prego, fornecedor,
data de criagdo e status;

O sistema devera permitir a busca do fornecimento através do cédigo, nimero do empenho,
fornecedor e status;

. O sistema devera permitir realizar o cadastro do fornecedor através do nome
fantasia, razdo social, CNPJ, responsavel, e-mail, telefone, CEP, logradouro, ntimero,
complemento, bairro, cidade e UF;

. O sistema devera permitir o cadastro de um novo fornecimento através do nimero
do empenho, nota fiscal, quantidade em m3, prego e fornecedor;

. O sistema devera permitir a entrada dentro de um fornecimento cadastrado,
informando a data e hora, quantidade em m3, responsavel e nimero do documento
responsavel;

. O sistema devera informar na entrega do fornecimento a quantidade total e restante

referente ao empenho cadastrado;
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. O sistema devera permitir a visualizagdo em tela dos detalhes do fornecimento,

através do cddigo, nimero do empenho quantidade total, quantidade entrega, valor,
fornecedor, criado em responsavel, status (aguardando entrega, cancelado, recebimento

parcial, 100% entregue);

MODULO 04 - INTEGRAGAO PRONTUARIO HOSPITALAR

. O sistema deverd possuir API de integragdo ou permitir que as rotinas e padrdes
utilizados pela rede municipal possam integrar ao prontudrio hospitalar, fazendo que os
sistemas interajam entre si (Atengdo Priméria e Hospitalar), oferendo aos profissionais a
visualizagdo de todo o histérico de atendimento;

. O sistema deverd possuir mecanismo automatico de aquisicio dos dados através da
APl ou ferramenta integrada;

. O sistema deverd permitir visualizar de forma integrada o histdrico de internag¢des e
consultas do paciente, através do leito, médico responsavel, convénio, status, data de
entrada e unidade;

. O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizarem todo o histérico
de atendimento através das evolugBes dos profissionais, organizando pelo nimero,
descrigdo, data e hora, profissional e arquivos anexados;

. O sistema devera permitir aos profissionais visualizarem as solicita¢cdes de exames e
consultas especializadas, prescri¢des e receitudrios médicos;

. O sistema devera permitir o hospital visualizar o histérico de vacinas do paciente;

. O sistema devera permitir aos profissionais do hospital visualizar todo o histérico de
consulta do paciente, através do local, consultdrio/sala, fluxograma, data e hora,

profissional, status e unidade;
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. O sistema deverd permitir que as unidades de sadde possam visualizar os registros
médicos realizados no hospital, permitindo a interoperabilidade entre rede municipal de
salde, e atendimento hospitalar;

. O sistema deverd permitir acessar a todos os arquivos digitalizados do paciente,
como laudos, exames, prontudrios fisicos;

. O sistema deverd permitir ao hospital visualizar monitoramentos realizados pela

vigilancia epidemioldgica;

Monigue Costa Budk
Secretaria Municipal de Saude

Decreto 7649/2025

a Assinado digitalmente por Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
Z8P-701-G27-9PQ.
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Assinou em 07/05/2026 &s 15:51:09 com Certificado Digital Qualificado, emitido em nome de
MONIQUE COSTA BUDK com o CPF **% 798.759-** nostermosdo § 1° do art. 10 da Medida
Provisdria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

Eu, Monique Costa Budk, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refere aostipos de
assinaturas consideradas como validas para a prética de atos e interacdes pelos Entes Pdblicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o cédigo abaixo:
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Certidao Negativa e
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 39457282-01

Certidao fornecida para o CNPJ/MF: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Piublica Estadual in‘,screver e cobrar débitos ainda n&o
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de

Estado da Fazenda, constatamos né&o existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data. ' '

Obs.: Esta certiddo engloba todos os estabelecimentos.da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e néo tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessérias.

Valida até 28/08/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta 6ertidéo devera ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.gov.br

Pégina 1 de 1
Emitido via Portal de Emissdo de Certid6es (30/04/2026 13:56:19 )




30/04/2028, 13:48

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/listaEmpregadores.jsf
|

Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  20.243.296/0001-89

Razao
- LTD
Social: XP SISTEMAS LTDA
Enderego: AL JULIA DA COSTA 2590 APT 603 / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /

80730-070

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servirda de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:17/04/2026 a 16/05/2026

Certificacao Niimero: 2026041705262171836775

Informacdo obtida em 30/04/2026 13:48:02

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

Ass__
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
né&o constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é vélida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 13:57:57 do dia 30/04/2026 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 27/10/2026.

Cédigo de controle da certiddo: 64E8.D737.176A.0022

Qualquer rasura ou emenda invalidard este documento.
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JUSTICA DO TRABALHO Ass 5

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS \\\mmw/'

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certiddo n®: 45054550/2026

Expedigé&o: 30/04/2026, as 13:57:12

Validade: 27/10/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicéo.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacio
das Leils do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sé&o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certid&o atesta a empresa em relacéo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certid&o condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br). '

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificac¢do das pessoas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justic¢a do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente acs
recolhimentos previdenciadrios, a honorédrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Tfabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forg¢a executiva. '

Davidas e sugestdes: cndtltst.ius.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA (§

DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

’ CERTIDAO NEGATIVA
' DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DiVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certiddo n°:  13.100.466
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Pdblica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda ndo registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos nao existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Finangas e créditos tributarios e n&o tributarios inscritos em
divida ativa junto a Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobiliarios (Imposto sobre servigo - ISS), Tribuos Imobiliarios (Imposto Predial
e Territorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoéveis Intervivos- ITBl e Contribuicdo de
Melhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Curitiba.

A autenticidade desta certidéo devera ~ ser confirmada - no endereco
hittps://cnd-cidadao.curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao. o

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.

Emitida as 13:51 do dia 30/04/2026.

Cddigo de autenticidade da certiddo: EDAD9684198C408C8B7683B42DF2C00960
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento

Valida até 29/07/2026 — Fornecimento Gratuito

. Vocé também pode validar a autenticidade
| da certiddo utilizando um leitor de QRCode.

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANGAS E ORCAMENT%"? g

"'\mp-«j
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Requerente: Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande . Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagéo , ' Situagao: ‘ Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

‘)rganograma: Contratos SMS _ ' Encerrou Processo? Né&o

Descrigao Parecer: Data Parecer: 07/05/2026 4:47 PM

Encaminho ao Juridico para analise e parecer quanto a legalidade do pretendido, bem como a aferigdo da documentagédo
anexada e se esta é suficiente para seguimento. Solicitando-se a renovagéo do prazo de vigéncia e a supresséo de itens.

Alexsander De



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N°, 141/2023
PROTOCOLO N°, 18968/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 334/2023
CONTRATO N°, 103/2024

ID N°, 4186/2024

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE
ENTRE S| FIRMAM O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO
GRANDE E A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito plblico
interno, estabelecido a Rua Jacaranda, n°. 300, Bairro Nagdes, inscrita no CNPJ ne.
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeite Municipal, Marco
Anténio Marcondes Silva, brasileiro, residente e domicillado em Fazenda Rio
Grande, portador da Carteira de Identidade RG n°. 9.298.397-8 SESP/PR e inscrito
no CPF/MF sob o n® 043.186.889-17, neste ato assistido pela Procuradora Geral do
Municipio, Sra. Débora Lemos, OAB/PR 42.955, em conjunto com o Secretério
Municipal de Salde, Sr. Francisco Roberto Barbosa, inscrito no CPF n°
946.324.139-68, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa e XP
SISTEMAS LTDA, psssoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.°
20.243.296/0001-89, Inscrigdo Estadual n°. 257350187, estabelecida na Alameda
Jilia da Costa, n°. 2590, Bairro Bigorritho, Curitiba/PR, CEP: 80.730-070, e-mail:
benjimed.adm@gmail.com, telefone (41) 99820 — 4747, por seu representante legal,
Sra. Carla Fachi, inscrito no CPF sob n°, 026.243.269-28, doravante denominada
CONTRATADA, e perante as testemunhas abaixo firmadas, pactuam o presente
contrato de Prestagdo de Servigos, cuja celebragéo foi autorizada pelo despacho
exarado no processo sob PROTOCOLO N° 18968/2023, e que se regerd pela Lei
n.° 8.666/93 e 10.520/02, além das clausulas e condigdes abaixo discriminadas que
as partes declaram conhecer e mutuamente se outorgam, a saber:

A
1
COORDENAGAO DE CONTRATOS j§
Rua Jacarandd, 300 - Nagdes - Fazenda Rio Grando/PR— CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 3627-8500 1
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DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

stia.wed)

nda; Os servigos deverdo ser executados em até 3 (trés) dias Gtels a

contar da assinatura do contrato.

Paragrafo Primelro: Para perfeita execugdo dos servigos a fornecedora devera
disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas, recursos humanos e
utensilios necessarios, na quantidade estimada e qualidade necessaria, promovendo
sua substituigdo quando necessario. '

Pardgrafo Segundo: As especificagbes dos servigos, bem como todo o

descritivo estédo fixados no Termo de Referéncia e Anexo l.

DA FISCALIZAGAO

i A fiscalizagdo do CONTRATO seré exercida pelo servidor Paulo
Henrique Peixoto, matricula 357.702, e a gestao pelo servidor Daniel Ribeiro
Nardoto, matricula 348.099, aos quais competirdo dirimir as duvidas que surgirem
no curso da execugado da CONTRATO, e de tudo dardo ciéncia 8 Administragéo.

Paragrafo Primeiro: A representante da Contratante deverd ter a experiéncia
necessaria para o acompanhamento e controle da execugao do Contrato.

Paragrafo Segundo: A fiscal do Contrato anotar4 em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugéo do Contrato, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionérios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessdrio a regularizagao das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos & autoridade competente para as providéncias cablveis.

Paragrafo Terceliro: A fiscalizagdo de que trata este item néo exclui nem reduz a
responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, alnda que resultante de imperfeigées técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta,
ndo Implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,

t
COORDENAGAQ DE CONTRATOS
Rua Jacarandd, 300 - Nages — Fazanda Rio Grande/PR— CEP 83820-000 - Fone/Fax (41) 1627-8500 3
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DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS (Art, 55, I, Lei 8.666/93);

Primeira; O objeto do presente Contrato & a “Contratagio de uma
empresa especializada na implantagdo de um sistema de gestio de saude
integrada, locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisigio de
licenciamento anual de direito de uso de software" de sistemas e

gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos executados pela

prépria empresa, conforme especificag ites no edital e de acordo

com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saide“de acordo com as
especificagdes contidas no ANEXO |, que ¢ parte integrante deste edital,

Paragrafo Primelro: O objeto do presente pregdo tende a atender a solicitagéo da
Secretaria Municipal de Saude.

Paragrafo Segundo: Os itens seguirdo as especificagdes, guantidades, pregos
unitarios e globais ofertados pelas empresas classificadas no certame, conforme
Tabela em Anexo | e valores extraidos a partir do sistema Betha Compras.

Paréagrafo Terceiro: O valor total do presente contrato correspondente ao prego
obtido no certams licitatério é de R$ 1.106.240,00 (um milhdo, cento e seis mil e
duzentos e quarenta reais), no qual se inclui todos os tributos, diretos ou indiretos,
sobre a execugao do objeto.

Paragrafo Quarto: Integra e completa o presente Termo Contratual, para melhor
caracterizagdo dos servigos e resultados, bem como para definir procedimentos e
normas decorrentes das obrigagdes ora contraidas e para todos os fins de direito,
obrigando as partes em todos os seus termos, as condigGes expressas no Edital do
PREGAO ELETRONICO N°. 141/2023 e TODOS seus anexos, sendo os mesmos
considerados suficientes para, em complemento a este contrato, definir sua
extens@o e, desta forma, reger a execugéo do objeto contratado, bem como o
CONTRATADO assume todas as exigéncias do Edital retro mencionado.

DA ENTREGA E RECEBIMENTO (Art. 55, 1l, Lei 8.666/93, regime de execugdo
indireta por prego unitério).

COORDENAGAQC DE CONTRATOS
Rua Jacarandé, 300 - Nag8es — Fazenda Rio Grande/PR - CEP 83820-000 ~ Fone/Fax (41) 3627-8500 2
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DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

Paragrafo Quarto: Os servigos serdo recebidos provisoriamente para efeito de
simultdnea ou posteriar verificag@o, conforme o caso, da compatibilidade com as
especificagdes pactuadas, envolvendo a gqualidade, quantidade, testes de aceite,
perfeita adequagéo, resultando no recebimento definitivo que sera realizado pelo
servidor devidamente designado como fiscal pela Secretaria Solicitante, observado o
prazo de até 5 (cinco) dias corridos de sua entrega.

Paragrafo Quinto: Na hipétese da verificagéo a que se refere o subitem anterior ndo
ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

Paragrafo Sexto: O recebimento definitvo ndo exclui a responsabilidade da
proponente adjudicataria, nos termos das prescrigdes legais, podendo levar a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo das sangdes previstas no Edital, bem como no
presente Contrato.

Paragrafo Sétimo: Em caso de nao aceitagio do item objeto deste PREGAO, fica a
Contratada obrigada a retira-lo e substitui-lo em até § (cinco) dias, contados da
rejelgdo, ou imediatamente, sob pena de multa de 2% (dois) por cento do valor
integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 1% (um por cento) do valor
integral do contrato, quando da segunda ou subsegiiente ocorréncia, tudo sem
prejuizo da muita relativa & rescisdo, prevista na letra “e” e perdas e danos, em
conformidade com a clédusula Nona, §2°, “c” do presente Contrato.

Paragrafo Oitavo: Em caso de diferenga de quantidade, fica a Contratada obrigada
a providenciar sua compiementagdo no prazo de até § (cinco) dias, contados da
notificagdo a ser expedida pela Contratante, ou imediatamente, sob pena de multa
de 2% (dois por cento) do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia,
e de 1% (um por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou
subsequente ocorréncia, tudo sem prejuizo da multa relativa & resciséo, prevista na
letra “e" e perdas e danos, em conformidade com a cldusula Nona, §2°, “¢” do
presente Contrato.

. .
i
COORDENAGAD DE CONTRATOS
Rua Jacarandé, 300 - Nages - Fazenda Rio Granda/PR - CEP 83820-000 ~ Fono/Fax (41) 3627-8500 4
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DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera vigéncia de 12 {doze) meses a contar da

data de sua publicagio, podendo ser prorrogados de acordo com a Lei 8666/93.

Paragrafo Unico: Executado o contrato, o seu objeto seré recebido nos termos do
art, 73, inciso Il alineas “a” e “b” e art. 76 da Lei n°. 8.666/93.

DO PREGO E DAS CONDIGOES PAGAMENTO (Art. 55, Ili, Lel 8.666/93).
cla
30 (trinta) dias contados da liquidacéo da nota fiscal/fatura, conforme disponibilidade

1 QLiiAtaT O pagamento sera efetuado através de depdsito bancario, em até

financeira na fonte de recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que
devidamente atestada pela Secretaria solicitante e anexada &s provas de
regularidade relativa a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unigo referente a todos
- os tributos federais e & Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as
* contribuigGes sociais — INSS, de Garantia do Tempo de Servigo —~ FGTS, Tributos
Municipais e Tributos Estaduais e Certldéo Nggaﬁva de Débitos Trabalhistas.

'Parégrafo Primeiro; Fica ajustado o valor total do presente contratc em R$
1.106.240,00 (um milho, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais).

Paragrafo Segundo: Para reajuste de preco serd considerado o INPC (Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor), o qual incidira somente, se e apés decorridos
12 (doze) meses da data da proposta, apresentada em 01 de Abril de 2024 e
obedecidos os valores de mercado. Para tanto, a contratada devera protocolar
pedido formal com 30 (trinta) dias de anteced@ncia.

Paragrafo Terceiro: O reequilibrio econdmico-financeiro estard condicionade &
apresentagdo de notas fiscais de periodos diversos, sendo uma de data préxima ao
certame e outra de data pr6xima & ocorréncia que resultou no aumento de prego.

a) Havendo impossibllidade de apresentagdo de notas fiscals a empresa devera ——
- 5§ o
expor sua justificativa, a qual devera ser submetida & aceitagdo do(a) Secretario(a) " ‘\;\.U ARy O
e

Municipal.
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b) O pedido de reequilibrio econémico deve ser realizado através do pratocolo geral
da Prefeitura {hitps://www.fazendariogrande.pr.gov.br/conheca-o-novo-ambiente-de-
piotocolos).

Paragrafo Quarto: O fornecimento & indireto por prego unitério.

Paragrafo Quinto: Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem
expediente no érgao licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util
subsequente.

Paragrafo Sexto: O pagamento sera efetuado de acordo com os servigos prestados
e conforme as condigdes indicadas no termo de referéncia. Em caso de
irregularidade na execugdo do objeto e/ou na documentagdo fiscal. O prazo de
pagamento serd contado a partir da(s) correspondente(s) regularizagéo(6es).

Paragrafo Sétimo: Em caso de irregularidade na execugdo do objeto efou na
documentagao fiscal. O prazo de pagamento serd contado a partir da(s)
correspondente(s) regularizago(Ges).

Paragrafo Oitavo: Em caso de atraso de pagamento em relagdo ao prazo
estabelecido nesta cldusula, o valor da nota fiscal poderd ser atualizado
monetariamente pelo INPC (Indice Nacional de Prego ao Consumidor), entre a data
em que deveria ter sido adimplida a obrigagdo e o efetivo pagamento (conforme
art.40, XIV, “c”, Lel Federal 8666/1993).

Paragrafo Nono: No prego pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA, j4 estard
incluidos todos os impostos, encargos, taxas, frete, leis sociais, bem como todo
material e equipamento necessério para a execugéo dos servigos.

Pardgrafo Décimo: Para fins de efetivagfio do pagamento, devera constar também:

a) Declaracéo do responsavel legal pela empresa dando conta da regular quitagdo
de todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados;

{3, DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS (Art. 55, V, Lel 8.666/93).
87

Z

=]

m
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Cldusula Sexta:As despesas decorrentes da presente licitagdo onerardo os
seguintes recursos orgamentarios:

Cédigo
Funcional Fonte Bloqueio
Reduzido
275 16.002.10.301.0041.2054.3.3.90.40 303 R$ 34.000,00
341 15.005.10.302.0041.2205.3.3.90.40 303 R$ 10.000,00
251 15.001.10.301.0041.2051.3.3.90.40 303 R$ 5.000,00

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

"Séfim

nas condicdes avengadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e

ai Constitui direitos de 0 MUNICIPIO receber o objeto deste contrato

prazc convencionados.
Paragrafo Primeiro — Constitui-se obrigagdes da CONTRATADA:

a) Cumprir integralmente com as exigéncias constantes em edital e no Termo de
Referéncia complementar ao Anexo .

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com
os artigos 12, 13, 18 e 26, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990);

¢) O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da
Administrago, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, &s suas
expensas, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, o produto com avarias ou defeitos;

d) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento
das obrigagdes assumidas, sem qualquer 6nus ao Municipio, inclusive
deslocamentos que poderéo ocorrer;

e) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as

obrigagbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que estd
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obrigada, exceto nas condigées autorizadas ne Termo de Referéncia, Edital ou na
minuta do Contrato.

f) Manter-se, durante toda a execugéo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas com a contratante, todas as condigdes de habilitagio e
qualificagéo exigidas;

0) Responder, exclusivamente, por todos os encargos sociais e trabalhistas, tributos,
taxas, contribuigdes, seguros e indenizagbes decorrentes do fornecimento do objeto.

h) Atender prontamente a quaisquer exigdncias da Administragdo, inerentes ao
objeto do presente Termo de Referéncia;

I) Comunicar & Administragio, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

]) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e as supressdes que
se fizerem necessdrios, nos termos da legistaco vigente;

K) Arcar com o onus de corrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta néo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagéo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

I) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciérios, fiscais, comerclals, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestagio de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na
execugdo do contrato

m) Manter durante toda a execugéo deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao
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exigidas no processo de contratagdo, conforme inciso Xlll, art. 55, da
Lein®8.666/1993.

n) A licitante vencedora se obriga a manter sempre atualizados os seus dados
cadastrais, alteragdo da constituigdo social ou do estatuto, conforme o caso,
principalmente em caso de modificagdo de enderego, sob pena de infragio
contratual.

o) Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela ag8o ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao Municipio ou a terceiros.

p) A contratada devera atender, no que couber, o disposto na Lei Municipal N.°
1.727/2023, de 07 de dezembro de 2023, que dispSe sobre a utilizagdo da Rede
SINE/PR no ambito do Municipio de Fazenda Rio Grande - Parana.

Paragrafo Segundo: S&o responsabilidades da Contratante:

a} Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do item recebido
provisoriamente com as especificagGes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagdo e recebimento definitivo.

b) Efetuar o pagamento & CONTRATADA, de acordo com o prazo estabelecido em
Contrato.

c) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,
de acordo com as cléusulas contratuais e seus Anexos.

d} Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfeigdes, falhas ou
irregularidades constatadas nos servigos prastados, para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.
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promovida a reabilitag@o.

Pardgrafo Primelro: Adverténcia: A pena de adverténcia deve ser aplicada a titulo
de alerta para a adog@o das necessédrias medidas corretivas, sempre que o
contratado descumprir qualquer das obrigagdes assumidas ou desatender a
determinagdes da autoridade competente incumbida para acompanhar e fiscalizar a
execugdo do contrato.

Paréagrafo Segundo: Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no inicio dos servigos, seré aplicada multa de mora de 1% (um por
cento) do valor integral do contrato, ao dia, até o prazo maximo de 20 (vinte) dias,
findo os quais, a critério da autoridade competente (Prefeito Municipal), o contrato
poderé ser rescindido, caso em que, além da presente multa moratéria, sera
aplicada multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de eventuals
sangdes previstas na clausula Nona, alineas ‘c” e "d";

b) Pela recusa em iniclar o servigo, ou em cumprir o contrato, ou clausulas
contratuais especificas, ou em cumprir determinagdes do fiscal do contrato ou do
Municlpio, ou apresentar documentos solicitados no prazo solicitado, multa de 5%
(cinco por cento) do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de
10% (dez por cento)} do valor integral do contrato, quando da segunda ou
subsequente ocorréncia, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. Caracteriza-se
a recusa em iniciar os servigos quando, apés devidamente notificada do decurso do
prazo para inicio da realizagdo dos servigos, a contratada manifesta-se
expressamente pela impossibilidade de iniciar imediatamente os trabalhos. A
realizagdo, ainda que Unica, de quaisquer condutas previstas na presente alinea,
pode, a critério da autoridade competente {Prefeito Municipal) ensejar resciséo, caso
em que, além da multa j& aplicada, Incorrerd a contratada em multa sancionatéria
decarrente da resciséo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem
prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas na clausula Nona,
alineas “c” e *d";
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e) A agdo de fiscalizag8o néo reduziré a total responsabilidade da CONTRATADA
por efro, atrasos ou omissdes das quais decorram prejuizos ao CONTRATANTE ou
a tercelros.

f) Comunicar & Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a critério, exijam
medida corretiva por parte daquela.

g) Rejeitar qualquer servigo/fornecimento executado equivocadamente ou em
desacordo com o Termo de Referéncia, Edital e Contrato.

h) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor(es)
especialmente designado(s), anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cablveis.

DAS PENALIDADES E DO VALOR DA MULTA (Art. 55, VII, Lei 8.666/93).

tava? 7 No caso de inexecugdo total ou parcial, ou ainda, atraso
mjustnﬁcado do objeto desta licitagdo, sem prejuizos das responsabiiidades civis e
criminais, ressalvados as situagbes devidamente justificadas e comprovadas, a
critério da Administragao Pdblica, garantia a ampla defesa e o contraditério, serdo
aplicadas as seguintes penalidades, cumulativamente ou néo:

a,

Adverténcia;
b} Multa,

[+

Suspensdo temporaria de paricipagdo em licitagio e impedimento de
contratar com a Administragdo Municipal por prazo ndo superior a dois
anos.

d} Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Pdblica, enquanto perdurarem os motivos da punigdo ou até que seja

Foin" Ne _’1886
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c) Pelo descumprimento ou inércia no cumprimento de cldusulas contratuais, ou de
determinagGes do fiscal do contrato ou do Municipio, ou pela ndo apresentagdo
documentos solicitados nos prazos solicitados, ou ainda, pelo descumprimento de
condigdes do Edital, ou da Lei 8.666/93, multa de 5% (cinco por cento) do valor
integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 10% (dez por cento) do
valor integral do contrato, quando da segunda ou subsequente ocorréncia, sem
prejulzo de eventuais perdas e danos. A realizagdo, ainda que Unica, de quaisquer
condutas previstas na presente allnea, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensefar rescisdo, caso em que, além da multa j& aplicada,
incorrera a contratada em multa sancionatéria decorrente da rescisdo, na valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejulzo das perdas e danos, e de
eventuais sangGes previstas na clausula Nona, alineas “c” e *d”;

d) Pelo descumprimento de qualquer especificagéo do servigo prevista em Contrato
ou Termo de Referéncia Complementar ao Anexo |, serd aplicada multa de 2%
(dais) por cento do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de
1% (um por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou subsequente
ocorrdncia, sem prejuizo de eventuais perdas e danos e da obrigagdo de desfazer a
parte ndo aceita e refazé-la de acordo com o Termo de Referéncia. A realizagao,
alnda que unica, de quaisquer condutas previstas na presente alinea, pode, a critério
da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além
da multa j4 aplicada, incorrera a contratada em multa sancionatéria decorrente da
rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das
perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas na cidusuia Nona, allneas “c” e
“d".

e) Sendo verificada uma das condutas previstas no item IV anterior e, com base na
mesma, aplicada a penalidade prevista, em néo realizada a obrigagdo de desfazer a
parte ndo aceita e refazé-la de acordo com o Termo de Referéncia efou
especificagdes, no prazo maximo de 20 (vinte) dias da aplicagdo da penélidade da
alinea *d" anterior, incorrera a contratada em multa de 5% (cinco por cento) do valor
integral do contrato, sem prejufzo de eventuais perdas e danos. A realizag3o, ainda

!
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que uma Unica vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar resciséo, caso em que, além da multa j& aplicada,
incorrera a contratada em muita sancionatodria decorrente da resciséo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuais sangGes previstas na clausula Nona, allneas “c” e “d".

f) Qualquer verificagdo de atraso Injustificado no cumprimento dos servigos
importara em muita de 2% (dois) por cento do valor integral do contrato, por
verificagdo observada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. O atraso,
noticiado pelo fiscal do contrato, caracteriza-se como injustificado quando, notificada
a empresa contratada, a justificativa apresentada pela mesma, a critério da
administragéio publica, néo é aceita, ou quando a empresa contratada ndo apresenta
justificativa no prazo consignado na notificagdo para tanto. A reallzagéo, ainda que
uma Unica vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente (Prefeito
Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa j& aplicada, incorrerad a
contratada em multa sancionatdria decorrente da resciséo, no valor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrato, sem prejufzo das perdas e danos, e de eventuais
sangdes previstas na clausula Nona, alineas “c” e “d".

g) Uma vez aplicada & penalidade pelo atraso, em consonancia com o disposto no
item V! anterior, em persistindo o atraso, motivador da aplicagdo da penalidade, na
execugdo dos servigos noticiado pelo fiscal do contrato, incorrera a contratada em
multa de 2% (dois por cento) do valor integral contrato, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos. A realizagéo, ainda que uma tnica vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em
que, além da multa j& aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatéria
decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem
prejulzo das perdas e danos, e de eventuais sangGes previstas na cldusula Nona,
alineas “c” e “d".

h) Caso a contratada n&o apresente qualquer um dos documentos necessérios para
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por cento do valor integral do contrato, por verificagéo observada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos. Apés a notificagdo da contratada, nos termos do disposto
na presente allnea, para a apresentagéo dos documentos, a mesma tera o prazo de
05 (cinco) dias corridos para apresenté-los, findos os quais, incorrerd a contratada
em multa de 2% (dois) por cento do valor integral do contrato por semana de atraso.
A realizagéo, ainda que uma (nica vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade
competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja
aplicada, incorrera a contratada em multa sancionatéria decorrente da rescis&o, no
valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e
danos, e de eventuais sangdes previstas na cléusula Nona, alineas “¢” e “d".

Paragrafo Tercelro: Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo assinar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagéo
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugédo de seu objeto,
nédo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a
Unigo, Estados, Distrito Federal ou Munic(pios e, ser4 descredenciado no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art.
40 da Lel 10520/02, pelo prazo de 02 (dois) anos até o maximo 05 {cinco) anos, sem
prejuizo de multa de 10 % {dez por cento} do valor do contrato e das demais
caminagdes legais.

Paragrafo Quarto: Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com esta
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigac
ou até que seja pramovida a reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou :
penalidade, que sera concedida sempre que a penalizada ressarcir o Municipio,
pelos prejuizos resultantes e, apds, decorrido o prazo da sangéo aplicada com base
no item anterior. A Declaragéo terd sua publicagdo na Imprensa Oficial, de acordo
com a Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Quinto: Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem,

o

a realizagdo do pagamento, no prazo necessério, ou a apresentagéo de documento ,{f;:\)!l i3 & s principalmente, a Contratada estard sujelta as penalidades tratadas nos paragrafos
S Q.0

incompleto, insatisfatério ou irregular, incorrerd a contratada em multa de 2% (dois) f{}}” “P V’\

/ « Z
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Terceiro e Quarto desta cléusula, cumuladas com multas, tanto moratérias como
sancionatorias.

[ - Pelo descumprimento do prazo de fornecimento;

I - Pela recusa em atender alguma solicitagdo para corregéo no fornecimento,
caracterizada se o atendimento a solicitagéo ndo ocorrer no prazo de 05 (cinco)
dias, contado da hora da rejeigéo;

Ill - Pela ndo execugao do fornecimento de acordo com as especificagdes e
prazos estipulados em Edital e neste Contrato.

Paragrafo Sexto: Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda,
as demais penalidades referidas no Capiftulo IV da Lel Federal n° 8.666/93 e
posteriores alteragdes.

Paragrafo Sétimo: As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor do
Contrato, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

Paragrafo Oitavo: Poder-se-4 descontar dos pagamentos porventura devidos &
Contratada as Importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranga mediante
inscrigéo em dlvida ativa do Munic(pio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

Paragrafo Nono: Qualquer penalidade aplicada deveré ser registrada; tratando-se
de penalidade que Implique no impedimento de licitar e contratar com o Municlpio,
ou de declaragde de inidoneidade, sera obrigatéria a comunicagde do ate ao
Tribunal de Contas do Estado.

DOS CASOS DE RESCISAO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
ADMINISTRAGAO (Art, 55, VIll e IX, Lei 8.666/93).

Clausula Nona: O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente

contrato unilateraimente quando ocorrerem as hipéteses do art. 77 e 78 da Lei n®.
8.666 de 21.06.93.
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Paragrafo Primeiro: A rescisdo do presente contrato poderd ser ainda amigével,
por acordo entre as partes, na forma do art. 79, Il da Lei n°. 8.666/93, ou judicial, nos
termos da legislagéo.

DA VINCULAGAO AO EDITAL (Art. 55, Xi, Lel 8.666/93).

JBCiE: O presente contrato esta vinculado ao PREGAO ELETRONICC
N°. 141/2023.

DA LEGISLAGAO APLICAVEL {Art. 55, XII, Lel 8.666/93).

CHaBUIET D&cIma "BTmEIfa; O presente contrato rege-se pelas disposigdes
expressas na Lei n°. 8.666 de 21/06/93, suas alteragdes pela Let 8742/93, e pelos
preceitos de Direito Publico, aplicando-se supletivamente os princlpios da Teoria
Geral dos Contratos, as disposigées de Direito Privado, Cédigo de Defesa do
Consumidor, Cédigo Civil a Lel Organica e demais normas aplicaveis & espécie do

Municipio de Fazenda Rio Grande/Pr.

Paréagrafo Unico: Os casos omissos serdo resolvidos & luz da referida Lei e suas
alteragdes, recorrendo-se 3 analogia, aos costumes e aos principios gerals de
Direitos.

DA OBRIGAGAO DO CONTRATADO (Art. 55, XIll, Lel 8.666/93).

a; Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda
a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por ele assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagiio exigidas na licitagio, devendo
atender aos encargos trabathistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes
da execugdo do presente Contrato.

DA LEI ANTICORRUPGAO.

Slalisuia Décima alfdl As partes CONTRATANTES comprometem-se a
observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que
tange ao combate & corrupgdo, em especial a Lei n® 12.846, de 1° de Agosto de
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2013, e, no que forem aplicaveis, os seguintes tratados internacionais: Convengéo
sobre o Combate da Corrupgéo de Funciondrios Publicos Estrangeiros em
TransagBes Comercials Intemacionais (Convengéo da OCDE) - promulgada pelo
Decreto n° 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convengéo Interamericana Contra
a Corrupgdo (Convengdo da OEA) - promulgada pelo Decreto n° 4.410, de 7 de
outubro de 2002; e a Convengdo das NagGes Unidas Contra a Corrupgdo
(Convengdo das Nagdes Unidas) - promulgada pelo Decreto n° 5.687, de 31 de
janeiro de 2006.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA (XP SISTEMAS LTDA) declara, por si e por
seus administradores, funcionérios, representantes e outras pessoas que agem em
seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n®
12.846/2013; (il) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus
administradores, funciondrios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n® 12,846/2013.

Parégrafo Segundo: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste
CONTRATO, compromete-se perante & CONTRATANTE a abster-se de praticar
ato(s) que possa(m) constituir violagdo & legislagdo aplicavel ao presente
instrumento pactual, Incluindo aqueles descritos na Lel n® 12.846/2013, em especial
no seu artigo 5°.

Pardgrafo Terceiro: Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgéo e
suas regulamentagdes, por parte do(a) CONTRATADO(a), em qualquer um dos seus
aspectos, poderd ensejar: | - Instauragdo do Procedimento de Apuragdo da
Responsabilidade Administrava — PAR, nos termos do Decreto n® 8.420/2015 e
Instrugdo Normativa CGU n° 13/2019, com aplicagéo das sangSes administravas
parventura cabiveis; il — Ajuizamento de agéio com vistas & responsabilizagéo na
esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei n°® 12,846/2013;

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negécios e
préticas comerciais de forma ética e Integra em conformidade com os preceitos P
legais vigentes no pals. Q‘?‘

=
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Paragrafo Sexto: E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre
os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

Parégrafo Sétimo: O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados
o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente

responsavel por garantir sua observancia.

Pardgrafo Oitavo: O Contratante poderd realizar diliggncia para aferir o
cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais

pedidos de comprovagéo formulados.’

Pardgrafo Nono: O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoals
para cumprimento da LGPD, inclusive quante a eventual descarte realizado.

Paragrafo Décimo: Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro Individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

Paragrafo Décimo Primeiro: Os referidos bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagdo desses

dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

Pardgrafo Décimo Segundo: O contrato estd sujeito a ser alterado nos
procedimentos pertinentes ac tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

Paragrafo Décimo Terceiro: Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26
da LGPD deverdo ser comunicados & autoridade nacional.

COORDENAGAQ DE CONTRATOS
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Paragrafo Quinto: A CONTRATADA declara, para todos os devidos fins, sob as
penas da lei, que a empresa/organizagdo ora qualificada ndo pratica e nem permite
que pratiquem, sob sua esfera de atuag&io, atos contrérios &s leis, normas, regras e
regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem lesdo a
Administragdo Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 5° da Lei n®
12.846 de 1° de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgéo, Outrossim, declara que a
empresa envida os melhores esforgos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
Inadequadas da sua atuagdo, pautando suas atividades nas melhores praticas do
mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos e de integridade. As partes
que o que subscrevem reconhecem que é verdade.

stla Dacima. Quarta: OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

Paragrafo Primeiro: As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razio do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partr da apresentagdo da proposta

no procedimento de contratagéo,

independentemente de declaragéo ou de aceitagéo expressa.

Paréagrafo Segundo: Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as
finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 6° da LGPD.

Paragrafo Terceiro: E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos
fora das hipéteses permitidas em Lei.

Paragrafo Quarto: A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias
Utels sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser
celebrados pelo Contratado.

Paragrafo Quinto: Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da
LGPD, 6 dever do contratado elimina-los, com excegéo das hipéteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo

. para fins de comprovagéo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
\\iomente enquanto ndo prescritas essas obrigagGes.
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DO FORO (Art. 55, § 2°, Lei 8.666/93).

Qufnial Concorda o CONTRATADO quanto ao foro privilegiado
atribuido a0 CONTRATANTE, qual seja o Foro de Fazenda Rio Grande, Comarca da
Regido Metropolitana de Curitiba/PR, para dirimir eventuais questdes oriundas do

presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Paragrafo Unico: E por estarem justos e contratados, as partes firmam o presente
instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, obrigando-se a cumprir
fielmente o que nele ficou convencionado.

Fazenda Rio Grande, 08 de maio de 2024,
P/ Contratante:

Marco Antonio Marcondes Silva
Prefeito Municipal

Débora Lemos
Procuradora Geral do Municipio

Francisco Roberto Barbosa
Secretario Municipal de Satide

P/ Contratada:

Carta Fachi
XP SISTEMAS LTDA
| COORDENAGAO DE CONTRATOS
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PREGAO ELETRONICO N°. 141/2023

. . PROTOCOLO N°, 18968/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 334/2023
C CONTRATO N°. 103/2024

ID N°, 4186/2024

ANEXO | DO CONTRATO- TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA
A Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande.

Prezados Senhores,

Eu, Carla Fachi, representante legal da empresaforganizagdo XP SISTEMAS
LTDA, regularmente inscrita no CNPJ -sob 0 n° 20.243.296/0001-89, declaro, para os
devidos fins, que a empresa/organizagio ora qualificada n&o pratica e nem permite
que pratiquem, sob sua esfera de atuagéo, atos contrérios as lels, normas, regras e
regulamentos vigentes no ordenamento jurfdico braslileiro, que Importem lesdo a
Administragdo Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 5° da Lei n°
12.846 de 1° de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgdo. Outrossim, declaro que a
empresa envida os melhores esforgos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuagdo, pautando suas atividades nas melhores praticas do
mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos e de integridade.
Reconhego que o que subscrevo é verdade, sob as penas da lel.

Fazenda Rio Grande, 08 de maio de 2024,

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE SEcnatanih i oY PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

“retificado”

1.  OBIJETO: Contratagdo de uma empresa especializada na implantag8o de um sistema de
gestdo de salde integrada, locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisicdo de
licenciamento anual de direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de
dados, com gestdo e treinamentos executados pela prépria empresa, conforme especificages

constantes no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Satide,

2. JUSTIFICATIVA: A implantagdo de um sistema de gestdo de sadde integrada é um
investimento necessério para a modernizagdo e otimizagdo da gest3o da sadde no municipio.
A presente licitag3o visa garantir que o sistema seja implantado de forma correta e eficiente,
atendendo as necessidades especificas do municipio. Atualmente, o municipio conta com um
sistema de gestdo de satide com funcionalidades limitadas e que ndo atende s
necessldades  atuais. Um novo sistema malis eficiente para o atendimento da saude do
municipio oferecerd beneficios especificos que contribuirSo com a gestdo de dados,

planejamento de gestSo de recursos, comunicagio e colaborago.

3. DESCRIGAD SINTETICA DOS SERVICOS

Os seguintes servicos deverdo ser oferecidos:

3.1. Servigo de locagdo de software de gest3o em satde com hospedagem em nuvem;

3.2, Servigo de migragio efou importagdo de dados das bases atuals, incluindo Cadastros d
materiais, medicamentos, usudrios SUS, ruas, baitros, prontuérios de pacientes;

3.3. Servicos de implantagdo, e treinamento em grupo para os operadores e
acompanhamento de ativagio;

3.4. Servicos de suporte técnico, manutengdo corretiva e servigos de Banco de Dados.

3.5, Servigo de Assinatura Digital;

Servigo de envio de SMS e/ou Whatsapp para usuérios;

Carla Fachl /;?S Disponibilizagdo de um técnico especializado para atender as demandas da 4rea;
XP SISTEMAS LTDA f « Disponibilizago de sistema para teleconsulta;
z o0 “1
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3.9. Disponibilizagdo de sistema off-line para uso dos ACS;
3.10. Disponibilizagio do acesso ao sistema por laboratérios convenlados;

3.11. Disponibilizagio de aplicativo para acesso do cidad3o;

4. DESCRIGAO DO OBIETO:

ITEM DESCRIGAO unid | Qtde
01 | Sistema de Gestdo em Satide Pablica Integrada Més 12
02 pl ¢do, instalagdo e trei > dos usudrios Servigo 01
03 | Servigo de suporte técnico Més 12

4.1, DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DEVIDA DO
OBIETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO:

Mddulos que fazem parte do sistema integrado de Gestdo da Satde Piblica.
01 —-ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (UBS)

02 - FARMACIAE CENTRAL DE DISTRIBUICAO

03 - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

04 - INTEGRAGAO PRONTUARIO HOSPITALAR

05 - REGULAGAOD DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS
06 - CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

07 —APLICATIVO PARA OS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
08 - TRANSPORTE FORA DE DOMICILIO (TFD)

09 —LABORATORIO MUNICIPALINTEGRADO 100% DIGITAL

10 -TELEATENDIMENTO SAUDE

11 —APLICATIVO SAUDE CIDADAO

12 - OUVIDORIADIGITAL DA SAUDE

13 - CENTRO ESPECIALIZADO (ESPACO SAUDE)

14 - BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

15 - CHAMADOS E TREINAMENTO ONLINE

16 - ARMAZENAMENTO E VISUALIZAGAO DE IMAGENS (PACS)
17 - CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS E/OU WHATSAPP

8 —DATACENTER EM NUVEM

9 - MANUTENGAO DO SISTEMA

-
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4.2, DESCRIGAO ANALITICA DOS SERVIGOS POR MODULO

MODULO 01~ ATENGAO PRIMARIA A SAUDE A - CONFIGURAGAO DA UNIDADE

@ O sistema deverd permitir cadastrar a unldade através da sigla, nome, responsével,
telefone, CNES, cor de identificagdo, CEP, logradouro,bairro, cidade, cédigo IBGE, latitude e
longitude;

@ O sistema deverd permitir que a unidade utllize para di: 3o uma farmdcia externa,
O sistema deverd permitir configurar o tipo de prioridade no atendimento {grau (
riscofidade/gestante/deficiente/ordem de chegada);

[ O sistema deverd permitir cadastrar o Intervalo de refei¢des da unidade;

@ O sistema deverd permitir cadastrar o numero de salas para atendimento médico,
atendimento enfermagem, sala de vacinas e ambulatério;

@ O sistema deverd permitir configurar o tempo de inatividade para encerramento
automaético da consulta;

@ O slstema deverd permitir configurar o tempo de inatividade pararemover o profissional
da sala;

@ O sistema deverd permitir configurar a unidade para entrada manual deitens na farmécia;

B O sistema deverd permitir configurar na unidade di g0 a itens que

jam em na

o da.

[ O sistema deverd permitir configurar na unidade colocar o paclente em atendimento sem

necessidade de chamar no painel (caso ndo hajapainel na unidade);

[@ O sistema deverd permitir gurar o nimero de p liberados para a chamada do
médico na fila de espera;

@ O sistema deverd permitir configurar os itens obrigatérios durante aclassificagdo de risco
{altura, peso, pressdo arterial, FR, FC, saturagdo, temperatura, glicemia;

@ O sistema deverd permitir configurar os registros/evolugdo médicas obrigatérias
(registro/anamnese/queixa/causa/doengas/alergias/avaliagio/exame fisico/conduta);

[ O sistema deverd permitir configurar os perfis que poderdo abriratendimento na
unidade além da recepgdo;

[ O sistema deverd permitir selecionar quais sSo as consultas permitidas como:

bl d I

{consulta/: ial/vacinag3o/emergéncia/

/prénatal/pdsparto/hipertensdo/

puericultura/pr: Ino/lactente/visitad liar/diabéti Gded fher/said al/sa
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tdedoalolescente/exames/outros);

[ O sistema deverd permitir configurar avisos fixos em tela para um ou mais perfis de acesso
ao sistema, através de uma mensagem de campo livre;

B O sistema deverd possuir em sua base de dados a Classificagio Internacional para a Prética
de Er;fermagem (CIPE) {versdo 2017 ou superior), dividindo em versio, cédigo, eixo, termo e
definigio;

[ O sistema deverd permitir definir um conjunto de regras conforme a CIPE selecionada,

como: tarefas e/ou planos de cuidados compossibilidade de ch 1 em tela, definigdo da

prescricdo sugerida com os itens da farmécia/RENAME (opcional) e solicitagio de exames

padronizados;

8 — CONECTIVIDADE E TECNOLOGIA PADRAO

@ O sistema deverd ser desenvolvido totalmente em tecnologia web, e compativel com
navegadores Internet explorer, Google Chrome e Mozilla Firefox;

@ O sistema deverd possuir seguranga de acesso através de conexdo por HTTPS em todos os
acessos dos usuarios;

B O sistema devera possuir mecanisma de atualizagio de software/versdo automdtico sem
intervengdo dos usuarios;

@ O sistema deverd possuir tecnologia de envio de SMS e/ou Whatsapp para os pacientes no
momento do agendamento de consulta, informando a data e local do atendimento;

@ O sistema devera possuir tecnologia de envio de SMS e/ou Whatsapp para os pacientes
sempre que houver um novo laudo de exames carregado em seu prontudrio eletrdnico;

O sistema deverd possuir tecnologia de envio de SMS efou Whatsapp para o usudrio com
o protacolo gerado na abertura de sua manifestagdo na ouvidoria digital;

@ O sistema deverd possuir em sua base de dados o nome e cédigo CBO'S dos
profissionais que fazem parte da rede de sadde;

@ O sistema deverd possuir em seu banco de dados 3 tabela CIAP, com o cédigo, nome e
categoria;

@ O sistema deverd possuir em seu banco de dados a tabela SIGTAP como cédigo, cédigo
SISAB, nome, grupo, subgrupo e forma de organizagdo;

@ O sistema deverd possuir em seu banco de dados as formas de parentescos sendo: amigo,

avd/avd, cdnjuge, irmdo ou irm3, m3e, pai, primo ou prima, tio ou tia;
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C— FUNCIONALIDADES BASICAS DOS USUARIOS

@ Ao acessar o sistema, todos os usudrios cadastrados/perfis deverdo possuir as
funcionalidades, conforme itens abaixo:

B O sistema deverd possuir enderego web {URL) especifico para acesso dos usudrios;

O sistema devera permitir cadastrar os usudrios do sistema através do nome completo, e-
mail, RG, data de nascimento, celular, perfil, CBO, CNS, ative (sim/n3o), login do usudrio,
senha, confirmagdo de senha;

[ O sistema deverd permitir no cadastro do usudrio selecionar para acesso de uma ou mals
unidade de salide;

[ O sistema deverd permitir no cadastro do usudrio selecionar o tipo de contratagdo
(Carreira/Plantio/Produgdo, sem Agendamento/Produgdo com Agendamento), hora inicial,
intervalo entre consultas {em caso de perfil médico), carga hordria, horario de inlcio da
refeigdo, hordrio do fim da refeicio, equipe, grupo de trabalho (geral /CAPS). Essa
conftguragio deverd ser permitida para cada unidade de saide em que o usudrio tiver
permiss3o de acesso/trabalho;

@ O sistema devera permitir como opcional configurar o intervalo de pesquisa dos usuérios
para os relatorios, informando a data inicial e datafinal. O usudrlo s podera extrair relatdrios
com informagdes pertencentes ao periodo selecionado. Por padrdo, os usudrios podem ter
acesso a todos os periodos;

0O sistema deverd possuir mecanismo de liberag3o de permissdes para qualquer tipo de
perfil de usudrio sendo elas: imprimir o prontudrio de consultas, permitir o acesso aos
arquivos fisicos, permitir visualizar os contadores de tempo em atividade e tempa em espera,
permitir visualizar medicamentos vencidos da farmacia, permitir visualizar o contador de
consultas médicas, permitir visualizar o contador de atendimentos nos ambulatérios, permitir
visualizar o histérico das evolugdes dos pacientes, permitir visualizar arquivos ffsicos de todas
as unidades, permitir gerenciar as configuragdes de BNDAF, permitir gerenciar os usudrios da
rede de salde, permitir gerenciar as avaliagBesde atendimento, permitir gerenciar o BPA,
permitir acesso aos registos eletrdnicos de ocorréncia de todos os usudrios da rede de sadde;
@ O sistema deverd permitir ao usuario efetuar o login através de usudrio e senha;

@ O sistema deverd permitir ao usuario efetuar o login através da sua biometria;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio efetuar o login através do certificado digital;
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@ O sistema deverd possuir em seu banco de dados os motivos para estar sem
documentagdo, sendo: ndo estd portando documento, perda ou roubo, pessoa carente,
recém-nascido;

@ O sistema devera possuir em seu banco de dados a sigla e 0 nome das vias de administrago
de medicamentos; .

[ O sistema deverd possuir em seu banco de dados os tipos de anexos permitidos aos
prontudrios, sendo: avaliagdo, exame, laudo, prescrigdo, prontudrio digitalizado;

@ O sistema deverd possuir em seu banco de dados os motivos para atestados, sendo:

dad

per afastado das no perfodo, permanecer afastado no dia de hoje, retornar
ao trabalho, serencaminhado ao acidente de trabalho, ser encaminhado para tratamento
especializado;

@ O sistema deverd permitir o envio do layout do Cartdo Municipal de Satdde em formato
PNG;

@ O sistema deverd permitir selecionar a cor dos dados a serem Impressosno Cartio
Municipal de Satde;

[ O sistema deverd possuir mecanismo de envio do braséo do municipio;

@ O sistema deverd permitir o acesso a todas as funcionalidades {(de modoresponsivo) através
do uso de computadores, tablets e smartphones;

@ O sistema deverd possuir algoritmo de validagdo de CPF e CNS no cadastro dos pacientes e
validagdo de CNS no cadastro dos usudrios;

@ O sistema deverd permitir configurar o tempo de limite {(em dias) para retirada de
medicagGes prescritas pelos profissionais de salide nas farmécias do municipio;

@ O sistema deverd permitir localizar o prontuério através do cartdo municipal de satide com
o uso de leitor de c6digo de barras;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em url especifica e de acesso publico (sem login),
da situag3o dos servigos oferecidos, comodisponibilidade e status em tempo real, através dos
informativos de: operacional, em manuteng3o, desempenho degradado, interrupgdo parcial,
interrupgdo importante;

@ O sistema devera permitir a visualizagdo em url especifica e de acesso pUblico (sem login),
a listagem dos ultimos 30 dias e seus incidentes;

B O sistema devers permitir que os usuarios fagam a inscrigdo através do nome e e-mail, para

receber notificagGes de incidentes sempre que houver;
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[ O sistema devera possuir mecanismo de recuperaggo de senha através do env[c; de um PIN
para o telefone celular do usuério e/ou e-mail;

@ O sistema deverd permitir a visualiza¢do apos logado as informag&es do seu Gltimo acesso,
com a data, horaeo IP;

O sistema deverd permitir ao usudrio atualizar suas informagdes denome, e-mail, telefone
celular, CBO, CNS e atualizar a senha;

B O sistema deverd permitir ao usuério efetuar o registro eletrénico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usudrio que
registrou {usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;

[ O sistema devera permitir a visualizagio em tela de todas as ocorréncias(RDO) efetuadas
por ele, de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;

@ O sistema deverd possuir acesso ao ambiente de ensino,

@ No ambiente a Secretdria de Satide poderd disponibilizar arquivos em formato PDF e
videos.

@l O sistema deverd possuir mecanismo de navegagdo entre unidades de satide (unidades em
que o profissional tem liberagdo de acesso) sem a necessidade de fazer logoff no sistema;

@ O sistema deverd possuir mecanismo rdpido de abertura de ticket de suporte técnico
especificando o e-mail do requerente, o assunto, descrigdo, opgdo para anexar arquivo e
sistema de captcha {no sou umrobd);

@ O sistema devera possuir mecanismo para sugest8es e criticas, informando em campo livre
de texto;

f O sistema dever4 enviar para o e-mail do requerente do suporte técnicoa confirmagéo de
abertura do suporte, com link de acesso rdpido ao ticket criado para acompanhamento;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio efetuar o registro na plataforma de suporte
informando o nome completo, e-mail e captcha {ndo sou um robd) efou permitindo o login
através da Google, Facebook ou Twitter;

@ O sistema devera enviar uma url para ativagio do usuério na plataforma de suporte técnico
do usudrio cadastrado;

B O sistema devera permitir no ambiente de suporte que o usudrio possa efetuar pesquisa
através de termos especificos;

@ O sistema devera permitir a visualizagio em tela dos tickets de suporte aberto pelo usudrio

e seu status (dias em aberto, descrigdo, opg3o de responder ao ticket, finalizar e adicionar




e v :
Veckurih nokir bé PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

pessoas a conversa/ticket);

B O sistema deverd dentro do ambiente de suporte, permitir exportagdodos tickets
criados através do formato CSV ou Excel, filtrando em ticketscriados nos titimos 7, e 30 dias,
de ontem ou por intervalo de pesquisa;

@ O sistema deverd permitir no ambiente de suporte no momento daexportago dos tickets
selecionar os campos para exportar, podendo ser: Id do ticket, status, analista, assunto, nome
do solicitante, hora da criagio, descrigdo, e-mail do solicitante e hora da vitima atualizagio;
@ O sistema deverd informar ao usudrio envolvido na solicitagdo do ticket do suporte por e-
mail sempre que houver movimentag3o ou resposta de sua demanda;

@ O sistema deverd trazer em tela, sempre gue um usuério pesquisar o prontudrio eletrénico
de um paclente as informag&es do nome do paciente, CPF, CNS, CMS, data de nascimento,
idade emanos/meses/dias, sexo, telefone; enderego, nacionalidade, raga, etnia, observagdes;
B O sistema deveréd permitir ao usudrio navegar entre as unidades de salde que ele tem
permissdo sem a necessidade de efetuar logoff no sistema;

@ O sistema deverd notificar ao usudrio sempre que houver uma nova demanda da ouvidoria
em que ele fol citado (exceto para usuario ouvidor, atendente e supervisor). O usudrio devera
responder a manifestacdo através do sistema em campo de texto livre e opgdo para anexar
documento;

@ O sistema ndo deverd permitir que os profissionais realizem mais de um atendimento por
vez, possuindo mecanismo de travamento para que antes de atender outro paciente, seja
finalizando o que estiver em tela;

@ As demais funcionalidades serdo relacionadas dentro do perfil de cada usudrio.

@ O perfil terd suas funcionalidades e layout individual para complemento de suas

atribuiges.

D ~ GERENCIAMENTO DE USUARIOS

@ O sistema deverd permitir selecionar um usuério cadastrado no sistema (podendo ser
qualquer perfil) para gerenclamento de todos os usudrios;

@ O sistema deverd listar todos os usudrios cadastrados em tela, ordenando pelo perfil,
nome, usuério, e-mall, celular e data de criagfio;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de visualizagdo em tela da lista deusudrios com as

informagdes adicionais do nimero do documento funcional/especialidade/CBO/CNS/E-SUS; ’;’
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Permitir gerenciar a configuragdo do BNFAR;

Permitir gerenciar as avaliages de atendimento;

Permitir excluir pacientes;

Permitir comblinar/unificar pacientes;

Permitir gerenciar o BPA;

Permitir acessar os registros de ocorréncias de todos os usuirios dasunidades;
Permitir acessar relatério de pessoas atendidas;

Permitir marcar ou reverter registro de ébito;

Permitir transferir pacientes internados para o outro leito na mesmaunidade;
Permitir visualizar o histérico de tempo da consulta;

Permisses adicionais conforme o perfil do usudrio;

Permitir fazer ajuste de estoque na central de distribuiggo (perfil CAF);

Permitir remanejar Iitensde estoque da farmdcia: (perfil farmacéutico);

BE B E 2B B B BB B8 @ 8 B 2

Permitir criar solicitacio de exame na abertura do atendimento: (perfilrecepgdo);

E~AGENDAMENTO DE CONSULTAS

B O sistema deverd possuir para o usuérlo as funcionalidades iniclalspadréo;

@ Osistema deverd permitir ao usuério navegar entre as unidades de satide que possui acesso
sem a necessidade de efetuar logoff;

@ O sistema deverd permitir ao usuério na tela da dashboard visualizar em tempo real a lista
de consultérios e ambulatdrios da unidade e se existem profissionais com status livre ou em
atendimento;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio na tela de dashboard se estiver liberado permissio
especial em acompanhar os contadores de tempo deatendimento e livre;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio na tela de dashboard se estiver liberade a permissio
especial para acompanhar em tempo real os contadores de produtividade;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela das dltimas 10 consultas agendadas do
dia, ordenado por hordrio, médico e nome do paciente;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rdpido para visualizagio em tela dos
agendamentos do dia seguinte, com filtro répide (em tela) de unidade de salde, data e
médico;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos detalhes do agendamento,
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@ O sistema deverd permitir ao usudrio editar ou excluir o usuério;
@ O sistema deverd possuir mecanismo de recuperagdo de usuérioexcluido. Nenhum
dado do usuério excluido poder4 ser apagado;
B O sistema deverd possuir mecanismo de paginagdo da tela da lista deusudrios com no
minimo 20 registros por tela;
@ O sistema deverd permitir a busca de um usudrio através do seu nome,e-mail, usuario
ou CNS;
@ O sistema deverd permitir a busca de usudrios que estdo sem o CBOe/ou CNS;
@ O sistema deverd permitir ao usuério cadastrar um novo usudrio, adicionando o nome, e-
mail, RG, data de nascimento, celular, nimero dodocumento funcional, espectalidade, perfit,
CBO, CNS, login de usudrio, senha e confirmagdo de senha;
@ O sistema deverd permitir o envio automdtico das informagdes de login do usudrio para o
e-mail e telefone cadastrado (via SMS e/ou Whatsapp);
@ O sistema deverd permitir cadastrar perfil de usuérios;
@ O sistema deverd permitir seleclonar uma ou mais unidade em que o profissional
cadastrado iré trabalhar;
@ O sistema deverd permitir ao usudrio configurar de maneira individualpor unidade, o
tipo de contratagio ({carreira/plant3o/producdo sem agendamento/produgio com
agendamento), hora inicial, intervalo entre consultas, carga horaria diria, horério de infcio e
fim de refeigéo, equipee grupo de trabalho;
O sistema deverd permitir adicionar permissSes de acesso especial conforme o perfil do
usudrio cadastrado, ativando ou ndo:

Permissdes extras ~ todos os perfis:

Permitir imprimir o prontudrio de consultas;

Permitir acesso aos arquivos fisicos;

@

]

@ Permitir visualizar os arquivos fisicos de todas as unidades;

[ Permitir visualizar contadores de tempo de atividade, tempo em espera;
[ Permitir visualizar os medicamentos vencidos na farmécia;

@ Permitir visualizar o contador de consultas dos médicos;

v

Permitir visualizar o contador dos atendimentos dos enfermeiros/técnicosde

.
2y i:;"k- enfermagem;

,;D] Permitir visualizar o histérico das evolugdes dos pacientes;
Yg
.
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Informando a data, criado por data e horarlo do check in realizado na unidade, nome do
paciente, nome do médico;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso répido e visualizagio em tela do prontuério
do paciente, permitindo editar informagdes, marcarcomo moradia verificada, imprimir o
prontudrio do paciente, visualizar informagdes de nome, RG, idade, CNS, CMS, celular, se o
paciente possul necessidade especiais, niimero de prontudrio fisico, se ¢ gestante e unidade
preferencial;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio criar a agenda do profissional, adicionado através ¢
nome e quantidade de atendimentos diérios;

@ O sistema deverd ordenar a agenda do médico de manelra automdtica por hordrio
conforme configuragdio do profissional na unidade. O sistemadevers gerar o hordrio da
consulta de maneira automatica;

0 sistema deverd permitir a

¢do das das da unidade em tela, informando o

nome do profissional, especialidade, dias da

quantidades de consuitas por dia;

@ O sistema deverd possulr mecanismo de visualizagiio em tela da dado profissional,

listando a data, nome do paciente, data, préximos hordrios, todos os horérios e todos os dlas;
@ O sistema deverd gerar reclbo de agendamento para o paciente em formato pdf para
impress&o, informando o nome do paciente, celular, data de nascimento, CNS, endereco, data
ehorado agendamento,nome do profissional, especialidade, local do atendimento, endereco
do local de atendimento, local em que foi realizado o agendamento, cédigo de autenticidade

do documento para verlficagdo pela internet;

@ O sistema deverd possuir opgdo para cancel do d o;
[ O sistema devera possuir na opg8o de criar navo agendamento campo para localizagio do

paciente, unidade de saide, médico, d di [vels, vagas disp is por data, campo para

inserir observagdes;

@ O sistema dever4 possulr mecanismo de visualizagdo do histérico do iiltimo agendamento
em tela, com as informages do paciente de enderego, telefone, unidade preferencial, e
detalhes da dltima consuita (tipo, data/hora, unidade de satide);

@ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio do paciente pelo
usudrio no momento da selegdo do novo agendamento;

@ O sistema deverd possuir informagdes dos paci agendados idade de sadde para

o usudrio de recepgio, com informagdes na dashboard e mecanismo de visualizar todos os
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agendamentos do dia, dando a opgio para fazer o Check In e apés essa confirmagio, o

paciente terd sua abertura de consulta na unidade, conforme o hordrio agendado;

F - PRONTUARIO ELETRONICO PREVINE BRASIL

@ O sistema deverd possuir para o usudrio as funcionalidades iniciaispadrao, exceto usudrio
de farmdcla;

B Osistema deverd permitir ao usudrio navegar entre as unidades de satide que possui acesso
sem a necessidade de efetuar logoff;

B O sistema devera permitir ao usudrio na tela da dashboard visualizar em tempo real a lista
de consultérios e ambulatérios da unidade e se existem profissionais com status livre ou em
atendimento, exceto usudriode farmdcia;

B O sistema deverd permitir ao usudrio na tela de dashboard se estiver liberado permissio
especial em acompanhar os contadores de tempo deatendimento e livre, exceto usudrio de
farmacia;

B O sistema deverd permitir ao usudrio na tela de dashboard se estiver liberado permissio
especial em acompanhar os contadores de produtividade, exceto usudrio de farmacia;

[ Exportar em arquivo as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para os programas e-
SUS APS e SISAB - Sistema de Informagdo em Saude para a Atengiio Basica, de acordo com as
normas do LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Satide, com base
nos cadastros de cldaddos, imdveis e familias, e registros visitas domiciliares, atividades
caoletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados, atendimentos odontolégicos,
aplicagBes de vacinas, atendimentos domiciliares, marcadores de consumo alimentar e
sindrome neurolégica por zika/microcefalia.

@ Permitir emissdo de relatério de percentual de pessoas hipertensas,diabéticas, gestantes,
entre outros, com informagdes atualizadas em tempo real.

@ Apresentar dados detalhados dos indicadores como porcentagem de resultado e meta,
numerador, denominador utilizado, denominador estimado, pontuagéo, ponderagio e
resultado ponderado em uma tabelade cada indicador com dados oficiais do Ministério da
Saude.

Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-SUS
APS e das vinculagdes do profissional com a unidade de salide e equipe, de acordo com o

C.N.E.S. — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide.
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do cédigo, descrigdo, justificativa e unidade(s);

PERFILRECEPCIONISTA
0O sistema deverd permitir visualizar a lista de espera dos pacientes conforme a ordem de
chegada e a estratificagéio de risco, mostrando o nome do paciente, hordrio de chegada,
tempo total aguardando, status elocal com o niimero total de pacientes na fila;
@ O sistema deverd permitir ao usuario tomar as ag6es de encerrar a consulta (confirmando
com sua senha, selecionando o0 motivo e observagio), visualizar o histérico de chamadas em
tela {com o status, quando fol chamado e por quem foi chamade), mudar o fluxo da consulta
{aguardando triagem, aguardando consulta — confirmando com sua senha), mudar
direcionamento do médico (podendo alterar para outro profissional, mediante a confirmagio
da sua senha e campo de justificativa) e mudar o tipo da consulta (consulta, ambulatorial,
vacinagdo, emergéncia, odontologia, pré-natal, pds-parto, hipertenso, puericultura,
preventivo, lactente, visita domiciliar, NASF, outros).
@ O sistema deverd mostrar em tela a estimativa de atendimento dos pacientes eletivos em
formato hora/minutos;
@ O sistemna deverd permitir ao usudrio baixar a lista de espera em formatoPDF, com as
informages da data e horério do arquive, Indice, nome do paciente, tipo de atendimento,
idade (em anos, meses e dias), hordrio dachegada, tempo de espera, status, enderego da
unidade, data, hordrio e nome do usudrio que criou o arquivo;
@ O sistema deverd possuir filtros para impressdo da lista de espera em formato pdf nos
status de: aguardando triagem, em triagem, aguardandoconsulta, aguardando aceite da
consulta, em consulta, em chamada para consuita, encaminhado para medicagdo,
encaminhado para radiologia, em processo ambulatorial, aguardando consulta de
enfermagem, aguardando aceite da consulta de enfermagem, em consulta de enfermagem,
em chamada para consulta de enfermagem, aguardando consuita com especialista, em
chamada para consulta com especialista;
@ O sistema devera atualizar a dashboard de maneira automatica a cada 30 {trinta segundos);
@ O sistema deverd permitir ac usudrio localizar o paciente através do filtrode todos os
campos, nome, nome da mae, nome do pai, CNS, CMS, NiSe data de nascimento, Para o caso
do cartdo municipal de satide, o sistema devera permitir o uso de leitor de cédigo de barras;

@ O sistema deverd listar em tela os pacientes localizados através dos filtros, ordenado pelo
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@ Proporcionar a central com dadaos oficiais do ministério da satde.

G — GERENCIAMENTO DE FICHAS ESUS

@ O sistema devera permitir ac perfil administrativo visualizar e gerenciar as fichas geradas
para Importagdo no e-sus;

[ O sistema deverd gerar as fichas por unidade de satde agrupando de forma organizada os
arquivos, listando ao usudrio pelo nome da unidade, lote e periodo;

@ O sistema devera permitir ao usudrio fazer o download do arquivo através dos arquivos
agrupados informando o nome do arquivo, tipo (FV,FAQ, FP, FAl, FCI) e data da 'criaqio;

O sistema deverd permitir ao usudrio a localizag3o das fichas FC, FAl, FP, FAD, FV através
da UUID gerada no arquivo de inconsisténcias do E-5US;

@ O sistema deverd listar as UUID através do seu cddigo e nome dopaciente
vinculado;

@ O sistema deverd permitir apds a busca pela UUID o acesso aoprontudrio do paciente
através de um hiperlink;

[ O sistema deverd permitir a visualizagdo do arquivo gerado (Triftht ouXML) para
conferéncia dos dados exportados;

[ O sistema deverd permitir a busca da ficha gerada para o E-SUS atravésdo nimero da
UUID, unidade de sadde, paciente e tipo de ficha;

[ O sistema deverd possulr mecanismo de restrigdo de utilizagdo de CID's;

[ O sistema deverd permitir restringir o uso de uma determinada CID através do seu nome
e/ou cédigo e a unidade que ela ndo paderd ser utilizada, podendo adicionar uma ou mais;

@ O sistema deverd exigir uma justificativa para a restrigdo da CID;

[ Permitir exportar um arquivo contendo as fichas do CDS {Coleta de Dados Simplificada}
para os programas e-SUS APS e SISAB (Sistema de Informagdo em Salde para a Atengdo
Bésica), seguindo as normas do LEDI {Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Saude}. O arquivo seré gerado com base nos cadastros de cidaddos, iméveis e familias,
registros de visitas domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos
realizados, atendimentos odontoldgicos, aplicagBes de vacinas, atendimentos domiciliares,
marcadores de consumo alimentar e sindrome neurolégica por zika/microcefatia.

@ Permitir a exportagdo de vérios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma competéncia,

“w [ O sistema devera permitir a visualizagdo em tela das CID's que possuemrestrigio através
I
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nome, nimero do documento, tipo de documento, data de nascimento em formato
dd/mm/aaaa — aa/mm/dd};

@ O sistema devera permitir ao usudrio ao acessar seu prontudrio opg8es para imprimir ficha
manual, imprimir prontudrio, informagdes de endereco, editar informagdes, tirar foto, acessar
as abas de internagdes (listando o responsdvel, convénio, entrada em, liberado por, unidade
de atendimento), aba consultas {listando o nimero de consultas realizadas, consultério,
convénio, chegada em, profissional, status, unidade e detalhes da consulta), agendamentos
{listando o médico, especialidade, data, usuario, criado em), arquivos {listando o ntimero,
descrigdo, tipo, validado até, data e hora, usuario, unidade) e zoonoses (categoria,nome, data
de nascimento, raga, cor, sexo, data e hora, usudrio);

[ O sistema deverd permitir ao usudrio abrir nova consulta na unidade, selecionado o
profissional, convénio, nimero da carteira do convénio, tipo (consulta, ambulatorial,
vaclnagdo, emergéncia, odontologia, pré- natal, pds-parto, hipertensdo, puericultura,
preventivo, lactente, visitadomiciliar, NASF, outros, prioridade (idoso, gestante, deficiente,
crianga),e campo para observagdo, Ao salvar o paciente deverd entrar na filapela ordem
de chegada;

B O sistema deverd permitir ao usudrio a criar um novo agendamento de consulta,
selecionando o médico, data e campo de observaggo. O sistema devera gerar um recibo com
as informagdes pertinentes aos detalhes do agendamento;

O sistema devera permitir ao usudrio fazer o upload de arquivos através da descrigdo do
arguivo, selecionar arquivo, tipo (prontudrio fisico, laudos, exames, radiografia, outros) e
validade;

[ O sistema devera permitir ao usuario inserir o registro de zoonose,informando a categeria
do animal, nome, data de nascimento, sexo, apelido, raga, cor, cédigo do microchip,
confirmagdo do cédigo do microchip, arquivo de imagem do animal. Dentro do cadastro do
animal, o sistema deverd permitir inserir dados referente as vacinas e arquivos para upload
{fotos, radiografias, laudos, exames, outros);

B O sistema deverd permitir a visualizagio dos detalhes do animal, incluindo a foto tem tela,
permitindo editar os dados;

[ O sistema deverd permitir a emiss3o do Termo de Posse deResponsavel para os animais
cadastros em Zoonoses, em formato PDF,informando o nome do proprietério, nome da mée,

data de nascimentodo proprietario, CPF, enderego, celular, foto do proprietério, foto do
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animal {se houver), nome do animal, cédigo do microchip, colagem da etiqueta, categoria,
raga, cor, data de nascimento do anlr_r\al (em aa/mm/dd), informaces sobre o
comprometimento do proprietdrio, ciéncia sobre a lei de federal de prote¢do dos animais,
data e hora da emissdo do termo de posse, assinatura do responsével pelo animal e assinatura

do responsavel pelo cadastro;

PERFIL TECNICO DE ENFERMAGEM E ENFERMEIRO - ACOLHIMENTO ECLASSIFICAGAO DE
RISCO

O sistema deverd permitir que o usuério de enfermagem possa inserir osdados do
atendimento: Altura (m), peso, pressio arterial, saturaco, temperatura, glicemia,
queixas/observagéo;

[ O sistema deverd permitir que o usudrio de enfermagemb possa classificar o risco do
paciente através de sinalizagdo de cores utilizando protocolo e/ou grau de risco e Pressdo
Arterial (PA). O grau de risco dever4 ser emergéncia {vermelho), muito urgente(aranja),
urgente (amarelo}, pouco urgente {verde), ndo urgente (azul);

@ O sistema deverd possuir mecanismo de visualizagio dos discriminadares do protocolo de
classificagdo adotado {Manchester ou opg#o de inclusdo de outros)

B O sistema dever4 permitir priorizar o atendimento aos pacientes pelo grau de risco, pela
ordem: Emergéncia, muito urgente, urgente, pouco urgente, nio urgente;

0 sistema dever4 permitir ao perfil de enfermagem adicionar itens de medicamentos e
insumos no registro do atendimento ambulatorial;

[ O sistema deverd informar ao perfil de enfermagem os itens que omédico prescreveu;

CONSULTA DE ENFERMAGEM

@ O sistema deverd listar em tela todos os atendimentos do paciente, informando o tipo da
consljlta, queixa principal, data e hordrlo, tempo em dias, semanas e anos, do Gltimo
atendimento, profissionais que atenderam, status e unidade que atendeu;

@ Osistema deverd permitir ao usudrio visualizar o detalh o de cada atendi como

detalhes, registros, prescrigSes, procedimentos, exames, atestado e declaragao, receitudrio,
CIAP, Equipe, triagem e reavaliagGes, anotagdes;
@ O sistema deverd permitir ao usudrio realizar o registro do atendimento, selecionando

anamnese/queixa/avaliagdo/causa/examefisico/conduta/doencas/alergia;
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@ O sistema deverd possuir mecanismo de histérico da consulta ativa, visualizando as queixas
durante o pracesso de classificagdo:

[ O sistema deverd possuir mecanismo em tela no registro da consulta de visualizagdo do
histérico de evolugdo, permitindo buscar por texto ou autor;

0O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar um ou mais procedimentos indicados
(conforme configurado para a unidade);

[@ O sistema deverd permitir o usudrio visualizar na tela de registro do atendimento todas as

por outros profissi H

anatagGes do paciente r
O sistema deverd permitir ao usuério adicionar aferigdes do examefisico;

[ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar os procedimentos (sigtap) adicionados
durante o atendimento, listando pelo cédigo, descrigio e usudrio, permitindo a exclusdo ou
inser¢do de outros;

@ O sistema deverd permitir durante a consulta de enfermagem, adicionar procedimentos e
diagndsticos CIAP;

[ O sistema deverd permitir gerar um atestado e/ou declaragdo de comparecimento em
formato PDF, indicando se o paciente deverd: retornar ao trabalho, permanecer afastado no
dia de hoje, serencaminhado ao acidente de trabalho, ser encaminhado ao tratamento
especializado, ficar afastado entre as atividades entre um perfodo, outros;

@ O sistema deverd permitir na impress3o do atestado selecionar com ClDou SEM CID. O
atestado deverd estar em conformidade com a legislag3o;

O sistema deverd permitir o usudrio gerar um receitudrio em formato PDF utilizando sua
biblioteca de prescriges ou campo de texto livre;

@ O sistema deverd permitir incluir durante o atendimento (consulta de enfermagem) o
registro da CIPE, permitindo a busca pelo termo e/ou defini¢go;

[ O sistema devera permitir a listagem das tarefas e cuidados a serem realizados conform
a CIPE selecionada. Essa visualizagdo deve ser emtela, Itens de checagem de realizado e néo
realizado;

@ O sistema deveré trazer as regras definidas para a CIPE especffica, indicando a prescri¢do e

exames a serem solicitados;

Qib{azem parte das regras definidas (CIPE) mediante justificativa e senha;
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CONSULTA DE ENFERMAGEM — ENCAMINHAMENTOS

[ O Sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todos os encaminhamentos j4 realizados
do paciente, listando pelo tipo, unidade externa, informagdes, CID, data de referéncia,
consulta, data e hora;

[ O sistema deverd permitir ao usudrio criar um novo encaminhamento, selecionando a

unidade de destino e justificativa;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~ AGENDAMENTOS

[ O sistema devera permitir ao usudrio visualizar todos os agendamentos realizados pelo
paciente, informando a unidade, data, usudrio;

@ O sistema deverd permitir ao usuario criar um novo agendamento, selecionando o

profissional, data, hordrlo, observagdo, consulta de retorno;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~ PRESCRIGOES E RECEITUARIOS

B O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todas as prescrigBes e receitudrios dos
pacientes, informando o nimero da consulta, total de medicagdes, data e hora, usudrio;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio imprimir uma prescri¢do ou receituério anteriores;
[ O sistema deverd permitir o usuério gerar um receitudrio em formato PDF utilizando sua

biblioteca de prescrigdes ou campo de texto livre;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~ PRESCRICOES E RECEITUARIOS

@ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as solicitagdes de exames e consultas
especializadas através do nlimero da consulta, total de itens, data e hora, profissional e status;
@ O sistema deverd permitir a impressdo em PDF da guia da solicitagda deexames e consultas
especializadas, contendo as InformagBes de: nome da unidade, CNES, cédigo de barras para
localizagdo rdpida com nimero Unico no sistema, nome do paciente, data de nascimento,
idade,sexo, raga, CMS, CNS, CPF, RG, e-mall, telefone, nacionalidade, nome da mae, convénio,
enderego, profissional solicltante, data e hora da solicitagdo, codigo e descrigdo do

procedimentao, prioridade, CID e indicagdo clinica;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — ARQUIVOS

@ O sistema deverd permitir ao usudrio verificar os arquivos do paciente, através do nGmero,

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

descrig3o, tipo, validade, data e hora, usuério;
@ O sistema deverd permitir ao usuério inserir um arquivo em formato PDF/IPG/PNG,
colocando a descrigdo do arquivo, tipo (prontuério fisico/radlografias/laudos/exames/outros)

e validade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — QUESTIONARIOS

@ Osistema deverd permitir ao usudrio visualizar os questiondrios respondidos pelo pacient:
listando em tela o titulo, data, local de atendimento, unidade, data e hora, usudrio;

@ O sistema deverd permitir adicionar o questionério de marcadores de consumo alimentar,

conforme layout de perguntas e respostas fornecidos pelo DAB;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — ATIVIDADES COLETIVAS
@ O sistema deverd permitir o usudrio visualizar as atividades coletivas registradas pelos

Agentes Comunitdrios de Salde, listando pelo titulo, tipo, status, data e hora do registro;

CONSULTA DE ENFERMAGEM - DOMICILIOS
Q sistema deverd permitir o usudrio visualizar o registro do domicflio registrados peios
Agentes Comunitdrios de Saide, informando o enderego, contate, cdmodos, moradores,

animais, tipo, tipo do imével, data e hora do registro;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~ IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

B O sistema deverd permitir o usudrio visualizar os documentos gerados pelos profissionals,
através do titulo, data de refer@ncia, consulta, unidade, data e hora, usuério;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio criar um novo documento através do titulo, data e
hora, sigiloso, consuita, texto;

@ O sistema deverd permitir aimpressdo do documento gerado em formato PDF, com dados
da unidade de satide {nome, enderego etelefone), nome do paciente, data de nascimento,
idade (aa/mm/dd), sexo, CMS, CNS, CPF, RG, telefone, e-mail, nome da mie, enderego, titulo
do documento, texto, data de referéncia, usuario, campo de assinatura e data e hora de

emissdo;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~ IMUNIZAGAO
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@ O sistema deverd permitir o usudrio visualizar a carteira digital de vacinagio do paciente,
listando em telas as vacinas, ordenando por datade realizagdo, nome da vacina, dose,
estratégia, lote/fabricante, via, local, préxima dose em consulta, unidade e data do registro;
@ O sistema devera permitir o usudrio realizar o registro da vacina, inserindo o nome do
imunobioldgico, dose, estratégia, lote, fabricante, via de administragéo, local de aplicagio,
préxima dose e observagio;

[ O sistema deverd permitir apenas que os campos de lote, fabricante, observagdes e
préxima dose possam ser realizadas de maneira livre, sem campo para selegdo do item;

O sistema devera permitir realizar a busca ativa de pacientes vacinados ou faltosos, listando
em tela o resultado, através dos filtros de imunobliolégico, dose, estratégia, idade, sexo,

unidade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM - MONITORAMENTO E ALERTAS DA VIGIL NCIA
EPIDEMIOLOGICA

B O sistema deverd permitir visualizar se o paciente estd em monitoramento pela vigilancia
epidemioldgica;

@ O sistema devers listar o monitoramento através dos campos de titulo, epidemia, consulta,

unidade, nivel de alerta, status e responsavel;

CONSULTA DE
COMPULSORIAS

ENFERMAGEM - ANOTAGOES E NOTIFICAGOES
@ O sistema deverd permitir visualizar se o paciente possui anotagdes de outros profissionais,
essas anotagdes ndo fazem parte do registro do prontudrio médico do paciente;

O sistema deverd permitir ao usudrio criar uma nova anotagio, inserindodados de campo
livre e ilimitado;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio realizar a busca de pacientes que possuem CID/'s
monitoradas e que requerem o preenchimento da notificagdo compulsérla;

@ O sistema devera permitir a busca dos pacientes através de palavra- chave, data inicial,
data final, nome do paciente, CID, unidade;

@ O sistema deverd listar em tela, através dos filtros aplicados na busca o nome do paciente,
CID, unidade, registros médicos e ambulatorials;

@ O sistema deverd permitir ao usuario realizar a notificagio compulséria preenchendo no
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formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissdo da
declaragdo de comparecimento no sistema, através dos filtros de: data inicial, data final,
unidades,paciente, espectalidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de cancelamento de receitudrio médico; O sistema deverdpermitir a impress3o
em formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em queos profissionals cancelaram a emissdo dos
receitudrios médicos, atravésdos filtros de: data inicial, data final, unidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de emisséo de atestados; O sistema deverd permitir a Impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos filtros de; data
inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, ordem
{alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de emissio de declaragBes; O sistema deverd permitir a impress3o em formato

HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram declaragbes de comparecimento emitidas,

através dos filtros de: data inicial, data final, idad paciente, especialidad
{alfabética/crescente/decrescente);
@ Relatério de emissdo de prontudrio; O sistema deverd permitir a impressdo em formato

HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram seus prontuérios emitidos através dos filtros de:

ot dad,

data inicial, data final, unidades, paciente, {alfabética/crescente/decrescente);
@ Relatério de emiss3o de receitudrios; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram receltuérios emitidos através dos filtros de: data
inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, {alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de evasdo de pacientes; O sistema deverd permitir a Impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que se evadiram através dos filtros de: data inicial, data final,
unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatdrio de hordrio dos atendimentos: O sistema deverd permitir aimpressdo em forma
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos dos pacientes, através dos filtros de: data inicial, data
final, sexo, idade,

convénio, unidades, paciente, Especi.alidade, tipo, grau de risco, retorno, ordem
(alfabética/crescente/decrescente);

[ Relatério de justificativas de abandono das chamadas: O sistema deverd permitir a
impressdo em forma HTML/PDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou a

chamada e devolveu o paciente a fila, através dos filtros de; data inicial, data final, sexo,
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sistema os campos pertinentes para cada notificagio;

B O sistema deverd permitir ao usudrio durante o processo de preenchimento da notificagdo
compulséria, possuir acesso na mesma tela aos dados da classificagdo/triagem/reavaliagio e
registro médico;

B O sistema deverd gerar para impressdo em PDF a notificagdocompulséria conforme padréo
e layout do SUS;

@ O sistema deveréd possuir mecanismo de registro da notificagdo informando que ela foi
preenchida manualmente, inserindo umajustificativa;

B O sistema deverd possuir mecanismo de registro da notificagdo informando que a mesma
ndo requer notificagdo compulséria, justificando um equlvaco nas evolugdes e registros do
paciente;

@ O sistema devera passuir mecanismo de acesso répido ao prontudrio do paciente;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso répido aos detalhes da consulta;

@ O sistema devera permitir a impress&o da ficha de atendimento ambulatarial do paciente;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — RELATORIOS

@ Relatério geral da unidade: O sistema devera permitir a impress3o em formate HTML, PDF
e EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros de: data Inicial, data final, sexo,
idade, convénio, unidade,

paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retorno, ordem
(alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério produgdio do usuario: O sistema deverd permitir a impressdo em formato HTML,
PDF e EXCEL do total da produtividade dos profissionais, através dos filtros de: data inicial,
data final, status, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério BPA-l e BPA-C: O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos individuais e consolidados, através dos
filtros de: data Inicial, data final, unidade;

Relatdrio de cancelamento de atestados: O sistema deverd permitir a Impressio em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissio do
atestado no sistema, através dosfiltros de: data inicial, data final, unidades, paciente,

especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

I -
/;\EU/:‘- n/@;:';\ @ Relatério de cancelamento das declaragBes; O sistema deverd permitir aimpressio em
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idade, unidades,  paciente, tipo, grau de risco, retorno, ordem

(alfabética/cr

/decrescente);

@ Relatdrio de mapa de enfermidades: O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através dos filtros de: data inicial, data final,
unidade, especialidade, ordem {alfabética/crescente/decrescente);

[ Relatério de atendimentos por classificagSo: O sistema deverd permitir a impressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes por classificacdo (grau de risco), através dos
filtros de: data inicial, data final,unidades, especialidade;

@ Relatério de atendimentos por especialidade: O sistema deverd permitira impressdo em

formato HTML/PDF/EXCEL do total dos paci atendidos por especialidade médica, através

dos filtros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;

@ Relatério de atendimentos por idade: O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por idade, permitindo agrupar por
profissional,‘ através dos filtros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;

@ Relatério de atendimentos por paciente: O sistema deverd permitir a impressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediante a justificativa, Informando todas as do paciente através
dos filtros de: paciente, data Inicial, data final, unidades, ordem {/crescente/decrescente);

[ Relatério de procedimentos; O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos procedimentos realizados, através dos filtros de: data inicial,
data final, procedimento, unidade;

@ Relatério de procedimentos por idade: O sistema deverd permitir a Impress3o em formato
HTML/PDF/EXCEL, listando o total de procedimentos por idade através dos filtros de: data
inicial, data final, procedimento, unidades;

Relatério de tempo de atendimento; : O sistema deverd permitir a impressdo em forma
HTML/PDF/EXCEL da média de tempo de atendimento por classificaggo de risco, através da
data inicial, data final, sexo, idade, tags, especialidade e paciente;

B Relatério de vacinas: O sistema devera permitir a impressdo em forma HTML/PDF/EXCEL
da lista de pacientes vacinados, através da selegdo dq imunobiolégico, data inicial, data final,
sexo, unidade e ordem (alfabética/crescente/decrescente);

[ Relatério de produtividade/produgdo: O sistema deverd permitir a impresséo em forma
HTML/PDF/EXCEL do total dos atendimentos realizados pelo profissional, através dos filtros

de data inicial, data final, status, tipo, ordem {alfabética/crescente/decrescente);
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PERFIL MEDICO

@ O sistema deverd permitir o encaminhamento para os leitos de observagéo listando quais
estdo disponiveis {unidade de destino/sala de destino);

0O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de evolugdo anterior durante o
tempo em que o paciente estiver em observagdo/internagio;

Oisistema devera permitir ao médico reutilizar os dados de prescri¢io médica anterior;

[ O sistema deverd permitir ao médico priorizar exames solicitados;

0 sistema deverd permitir selecionar os exames disponivels para omédico;

[@ O sistema deverd verificar no momento da solicitagdo de exame se ndoexiste o mesmo
exame vilido no prontuério do paciente;

@ O sistema deverd ter regras impedindo que os médicos solicitemexames em
duplicidade;

[@ O sistema deverd permitir ao médico solicitar exames durante o tempoem que o
paciente estiver em observagdo/emergéncia ou internamento;

@ O sistema deverd permitir reutilizar os dados de evolugdo anteriordurante o tempo em
que o paclente estiver em observagio/internagdo;

@ O sistema deverd permitir reutilizar os dados de prescrigio médica anterior;

@ O sistema devera permitir finalizar o atendimento do paciente em observagdo, podendo
ser: Alta médica, ausente para Exames, Transferido, Obito. Em todas as situagbes o médico
devera incluir a justificativa para finalizac3o do procedimento;

@ O sistemna deverd listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento através
das prioridades;

@ O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera depacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

@ O sistema deverd listar ao médico as informacdes de cadastro dopaciente que ele est4
atendendo;

@ O sistema deverd informar ao médico a idade do paciente (em anos) demaneira
automatica em campo visual na tela;

@ O sistema deverd informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo paciente
em todas as unidades informatizadas da redede satde;

@ O sistema deverd permitir que o médico possa visualizar todos os dados do prontudrio
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@ O sistema deverd permitir ao médico informar a dosagem e o intervaloda medicagdo
prescrita;

@ O sistema ndo deverd ter limite de medicagdo a ser prescrita;

@ O sistema deverd permitir ao médico solicitar exames direto peloprontudrio do
paciente;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de auto preenchimento para asolicitagio de
exames;

@ O sistema devera permitir ao médico listar os arquivos do paciente comolaudos,
prontudrios flsicos, exames, radiografias e outros;

B O sistema deverd permitir ao médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do paciente
informando a descrigdo do mesmo e o tipo de arquivo (laudos, prontudrios fisicos, exames,
radiografias, outros);

@ O sistema deverd permitir inserir arquivos digitalizados no prontuério eletrdnico do
paciente;

B O sistema nio poderd delxar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado a consulta
anterior;

@ O sistema deverd permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por ndmero de
atendimentos dispon(veis e hordrios para a data especifica;

@ O sistema devera permitir ao médico visualizar em tempo real os locais/leitos disponiveis
na unidade para encaminhar o paciente para observagio;

@ O sistema deverd permitir ao médico inserir o tempo em que o paciente deverd ficar em
observag3o, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

@ O sistema deveré permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os

pacientes em observagdo sem a idade de sair do sl

@ O sistema deverd permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta eevolugdo do
paciente em observagdo;

O sistema deverd permitir ao médico prescrever durante o tempa emgque o paciente
estiver em observagio;

[@ O sistema devera permitir ao médico obter de forma prética, ordenada e dindmica durante
o perfiodo em que o paciente encontra em observagdo as informages de:
Internagdes/Observacdo anteriores e atual, Evolugdomédica anteriores e atual, Prescrigbes

Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos anexados como:
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eletrdnico do paciente, incluindo registros médicos, prescrigdes, exames, laudos e arquivos
anexados;

[ O sistema deverd informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

@ O sistema devera listar ao médico informagdes das consultas anteriores como o registro
felto pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abrlu o processo de consulta
{recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

[ O sistema deverd informar ao médico as prescrigSes (receitudrio} realizadas em consultas
anteriores;

@ O sistema deverd informar ao médico informag8es das consultas anteriores e da consulta
em atendimento: Horério de chegada, horério

de triagem, hordrio do encaminhamento da triagem para consuita, horério de finalizag8o do
atendimento;

@ O sistema deverd informar ao médico informag@es das triagens anteriores e da triagem em

atendimento: Altura, peso, pressdo,temperatura, glicemia, grau de risco, observagio do

I+ ddicn]

atendente/recepg3o, observagdo da fi 3o (feita pelo observagBes das queixas
do paciente;

[ O sistema deverd permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontuério eletrénico
do paciente sem limites de caracteres;

[ O sistema deverd permitir a0 médico inserir a CID {Cédigo Internacional de Doengas) no
prontudrio eletrdnico do paciente;

[@ O sistema deverd possuir autopreenchi /autocc

da CID, i do as opgdes

com no minimo 03 caracteres;

@ O sistema dever permitir ao médico realizar a busca de item na CID;

@ O sistema devera permitir a0 médico finalizar o atendimento e inserir informagdes n¢
campo observagdes;

@ O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando auséncia do
paciente;

@ O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando que o paciente fol
encaminhado para intermnagio ou hospital especializado;

@ O sistema deverd possuir autopreenchimento do nome da medicagdo a ser prescrita;

[ O sistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durantea prescrigdo pelo

/‘:'\'5 PNER 3 r:inc(p|o ativo e/ou nome comerecial;
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P

Prontudrios Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;

@ O sistema deverd possuir painel de visualiza¢3o para uso em Tablets ou Computadores
informando o nome do paclente em observagdo, leito em que se encontra, tempo em que
estd em observagdo e tempo final para fiberagdo do paciente;

[ O sistema deverd permitir a impressio da prescricdo médica informandoo nome do
paciente, nimero do cartdo municipal, entidade do municipio,unidade de sadde, médico com

CRM, nimero do consultério do atendimento reallzad

nimero do

0, data, hori
nome do medicamento, dosagem, via de aplicagdo, intervalo, enderego da unldade de saddi
data e hora da Impressdo;

@ O sistema deverd permitir a Impressio em vias diferenciadas para Aplicacdo e Farmdcia;
@ O sistema deverd permitir a impressdo da sollcitagio de exame Informando entidade do
municipio, nome do paciente, médico com CRM,ndmero do cartdo municipal de salde, data,

hora, cédigo do exame {nome do exame e o grau de prioridade (Sim/N3o);

CONSULTA MEDICA — ENCAMINHAMENTOS
O Sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todos os encaminhamentos j4 realizados
do paciente, listando pelo tipo, unidade externa, informagdes, CID, data de referéncia,

consulta, data e hora;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio criar um novo encaminhamento, 1do a
unidade de destino e justificativa;

CONSULTA MEDICA —AGENDAMENTOS

[ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todos os d 1tos realizados pelo

paciente, informando a unidade, data, usuério;
[@ O sistema deverd permitir ao usudrio criar um novo agendamento, seleclonando o

profissional, data, hordrio, observagdo, consulta de retorno;

CONSULTA MEDICA - PRESCRICOES E RECEITUARIOS

O sistema dever4 permitir ao usudrio visualizar todas as prescri¢gSes e receitusrios dos
pacientes, informando o niimero da consulta, total de medicages, data e hora, usudrio;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio imprimir uma prescrigio ou receitudrio anteriores;

@ O sistema deverd permitir o usudrio gerar um receitudrio em formato PDF utilizando sua
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biblioteca de prescrigdes ou campo de texto livre;

CONSULTA MEDICA ~ EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS

@ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as solicitagdes de exames e consultas
especializadas através do nimero da consulta, total de itens, data e hora, profissional e status;
O sistema deverd permitir a impress3o em PDF da guia da solicitagdo deexames e consultas
especializadas, contendo as informagBes de: nome da unidade, CNES, cddigo de barras para
localizag8o rdpida com ndmero Gnico no sistema, nome do paciente, data de nascimento,
idade,sexo, raga, CMS, CNS, CPF, RG, e-mail, telefone, nacionalidade, nome da mie, convénio,
enderego, profissional solicitante, data e hora da solicitagio, cédigo e descrigio do

procedimento, prioridade, CID e indicagdo clinica;

CONSULTA MEDICA—ARQUIVOS

@ O sistema devera permitir ao usudrio verificar os arquivos do paciente, através do ntimero,
descrigdo, tipo, validade, data e hora, usuério;

B O sistema devera permitir a0 usudrio inserir um arquivo em formato PDF/IPG/PNG,
colocando a descrigdo do arquivo, tipo (prontudrio fisico/radiografias/laudos/exames/outros)

e validade;

CONSULTA MEDICA — QUESTIONARIOS

B Osistema devera permitir ao usuério visualizar os questiondrios respondidos pelo paciente,
listando em tela o titulo, data, local de atendimento, unidade, data e hora, usuério;

B O sistema deverd permitir adicionar o questiondrio de marcadores de consumo alimentar,

conforme layout de perguntas e respostas fornecidos pelo DAB;

CONSULTA MEDICA — ATIVIDADES COLETIVAS
O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as atividades coletivas registradas pelos

Agentes Comunitdrios de Satide, listando pelo titulo, tipo, status, data e hora do registro;

CONSULTA MEDICA — DOMICILIOS

@ O sistema deverd permitir o usudrio visualizar o registro do domicilio registrados pelos

T

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

animais, tipo do Imdvel, data e hora do registro;

CONSULTA MEDICA - GERAGAO DE DOCUMENTOS

@ O sistema deverd permitir ac usudrio visualizar os documentos gerados pelos
profissionais, através do titulo, data de referéncia, consulta, unidade, data e hora, usudrio;
[ O sistema deverd permitir o usudrio criar um novo documento através dotftulo, data e
hora, sigiloso, consulta, texto;

B O sistema deverd permitir a impressso do dacumento gerado em formato PDF, com
dados da unidade de satde (nome, endereco etelefone), nome do paciente, data de
nascimento, idade (aa/mm/dd), sexa, CMS, CNS, CPF, RG, telefone, e-mail, nome da me,
enderego, titulo do documento, texto, data de referéncia, usudrio, campo de assinatura e

data e hora de emissao;

CONSULTA MEDICA - IMUNIZAGAO

@ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar a carteira digital devacinagdo do paciente,
listando em telas as vacinas, ordenando por datade realizagio, nome da vacina, dose,
estratégia, lote/fabricante, via, local, préxima dose em consulta, unidade e data do registro;
@ O sistema deverd permitir o usudrio realizar o registro da vacina, inserindo o nome do
imunobiolégico, dose, estratégia, late, fabricante, via de administragdo, local de aplicagio,
préxima dose e observagio;

@ O sistema deverd permitir apenas que os campos de lote, fabricante, observagdes e
préxima dose possam ser realizadas de maneira livre, sem campo para selegdo do item;

@ Oslstema deverd permitir realizar a busca ativa de pacientes vacinados ou faltosos, listando
em tela o resultado, através dos filtros de imunobioldgico, dose, estratégia, idade, sexo,

unidade;

CONSULTA MEDICA — MONITORAMENTO E ALERTAS DA VIGILANCIAEPIDEMIOLOGICA

@ O sistema deverd permitir visualizar se o paciente estd em monitoramento pela vigilancia
epidemiolégica;

0O sistema deverd listar o monitoramento através dos campos de titulo, epidemia, consulta,

unidade, nivel de alerta, status e responsavel;

Agentes Comunitarios de Sadde, informando o enderego, contato, cdmodos, moradores, [Q(V
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CONSULTAMEDICA-—-ANOTA(,‘ﬁES

@ O sistema deverd permitir visualizar se o paclente possui anotagdes de outros profissionais,
essas anotagdes nao fazem parte do registro do prontudrio médico do paciente;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio criar uma nova anotagdo, Inserindodados de campo
livre e ilimitado;

@ O sistema deverd permitir ac usudrio realizar a buscaede pacientes que possuem CID/'s
monitoradas e que requerem o preenchimento da notificag3o compulséria;

B O sistema deverd permitir a busca dos pacientes através de palavra-chave, data
inicial, data final, nome do paciente, CID, unidade;

B O sisterna deverd listar em tela, através dos filtros aplicados na busca onome do
paciente, CID, unidade, registros médicos e ambulatoriais;

@ O sistema deverd permitir ao usuério realizar a notificagio compulsériapreenchendo no
sistema os campos pertinentes para cada notificagdo;

@ O sistera deverd permitir ao usudrio durante o processo de preenchimento da notificagdo
compulsdria, possuir acesso na mesma tela aos dados da classificagdo/triagem/reavaliagio e
registro médico;

@ O sistema deveré gerar para impressdo em PDF a notificagdocompulséria conforme padrio
e layout do SUS;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de registro da notificagio informando que ela foi
preenchida manualmente, inserindo umajustificativa;

B O sistema devera possuir mecanismo de registro da notificagfio informando que a mesma
ndo requer notificagdo compulséria, justificando um equivoco nas evolugdes e registros do
paciente;

O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio do paciente;

B O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rapido acs detalhes da consulta;

@ O sisterna deverd permitir a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial do paciente;

CONSULTA MEDICA — RELATORIOS

B Relatorio geral da unidade: O sistema deverd permitir a impressdo em formato HTML, PDF
e EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros de: data Inicial, data final, sexo,
idade, convénio, unidade, paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,

ordem (alfabética/crescente/decrescente);

!
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@ Relatdrio produgdo do usudrio: O sistema deverd permitir a impressdo em formato HTML,
PDF e EXCEL do total da produtividade dos profissionais, através dos filtros de: data inicial,
data final, status, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatérioc BPA-] e BPA-C: O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos individuais econsolidados, através dos
filtros de: data inicial, data final, unidade;

@ Relatério de cancelamenta de atestados: O sistema deverd permitir a Impressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emiss3o do
atestado no sistema, através dos filtros de: data Inicial, data final, unidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatério de cancelamento das declaragBes; O sistemna deverd permitir aimpressio em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissSo da
declaragdo de comparecimento no sistema, através dos filtros de: data inicial, data final,
unidades,paciente, especialidade, tipo, ordem {alfabética/crescente/decrescente);

[ Relatdrio de cancelamento de receitudrio médico; O sistema deverdpermitir a impressido
em forma HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissdo dos
receitudrios médicos, atravésdos filtros de: data inicial, data final, unidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de emissdo de atestados; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos filtros de: data
inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, ardem
(alfabética/crescente/decrescente);

[ Relatério de emissdo de declaragdes; O sistema deverd permitir a impressdo em- formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram declara¢Ges de comparecimento emitidas,
através dos filtros de: data inicial, data final, unidades, paciente, especialidade,
{alfabética/crescente/decrescente);

B Relatérlo de emissdo de prontudrio; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram seus prontudrios emitidos através dos filtros de:
data inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);
) Relatério de emissdo de receitudrios; O sistema devera permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram receitudrios emitidos através dos filtros de: data

inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);
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B Relatério de evasfio de pacientes; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que se evadiram da unidade através dos filtros de: data
inicial, data final, unidades, paciente, e_specialidéde, (alfabética/crescente/decrescente);

[@ Relatério de hordrio dos atendimentos: O sistema deverd permitir aimpressdo em forma
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos dos pacientes, através dos filtros de: data inicial, data
final, sexo, idade, convénio, unidades, paciente, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,
ord_em (Slfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de justificativas de abandono das chamadas: O sistema deverd permitir a
impressdo em forma HTML/PDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou a
chamada e devolveu o paciente a fila, através dos filtros de: data inicial, data final, sexo,
idade, unidades, paciente, tipo, grau de risco, retorno, ordem
{alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de mapa de enfermidades: O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através dos filtros de: data inicial, data final,
unidade, especialidade, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

Relatdrio de atendimentos por classificagdo: O sistema deverd permitir a impressio em
formato HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes por classificagdo (grau de risco), através dos
filtros de: data inicial, data final,unidades, especialidade;

@ Relatério de atendimentos por especialidade: O sistema deverd permitira impressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por especialidade médica, através
dos filtros de: data Inicial, data final, unidades, especialidade;

@ Relatdrio de atendimentos por idade: O sistema deveré permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por idade, permitindo agrupar por
profissional, através dos filtros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;

@ Relatdrio de atendimentos por paciente: O sistema deverd permitir a impressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediante a Justificativa,

informando todas as do paciente através dos flltros de: paciente, data inicial, data final,
unidades, ordem (/crescente/decrescente);

@ Relatério de procedimentos; O sistema deverd permitir a impressio em forma
HTML/PDE/EXCEL do total dos procedimentos realizados, atravésdos filtros de: data inicial,

data final, procedimento, unidade;

el
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HTML/PDF/EXCEL, listando o total de procedimentos por idade através dos filtros de: data
inicial, data final, procedimento, unidades;

@ Relatério de tempo de atendimento; : O sistema deverd permitir a impressdo em forma
HTML/PDF/EXCEL da média de tempo de atendimento por classificagdo de risco, através da
data inicial, data final, sexo, idade, tags, especialidade e paciente;

@ Relatério de vacinas: O sistema deverd permitir a Impressdo em forma HTML/PDF/EXCEL
da lista de pacientes vacinados, através da selegfo do imunobiolégico, data inicial, data final,
sexo, unidade e ordem (alfabética/crescente/decrescente);

Relatério de produtividade/produggo: O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos atendimentos realizados pelo profissional, através dos filtros

de data inicial, data final, status, tipo, ordem {alfabética/crescente/decrescente);

PERFILADMINISTRATIVO

@ O sistema deverd permitir ao perfil administrativo navegar entre todas asunidades de
satide de forma prética e organizada sem a necessidade desair do sistema;

@ O sistema deverd Informar ao usudrio administrativo qual é o paciente que esti em
atendimento no consultério e ambulatdrio;

@ O sistema deverd informar ao usuério administrativo a fila de espera como nome do
paclente, grau de risco, tempo de espera e gualprocedimento estd aguardando, triagem,
consulta ou encaminhado para medica¢io;

O sistema deverd informar ao usudrio administrativo os eventos que estdo ocorrendo na
unidade. Como abertura de processo de consulta, chamada para ambulatério, chamada para
consultério;

@ O sistema deverd permitir que o usuério administrativo visualize os almoxarifados e set
estaques;

@ O sistema deverd permitir ao perfil administrativo e de farmécia emitir o relatério com os
itens em estoque em todas as unidades de satde;

O sistema deverd permitir emitir o relatério de estoque minimo;

@ Osistema deverd informar para o perfil de usuario administrativo efarmécia medicamentos

que estdo com sua data de validade se aproximando;

i @ O sistema deverd gerar o relatério dos procedi . édicos realizados para
el &Y Y
[@ Relatério de procedimentos por idade: O sistema deverd permitir a impressdo em formato J,,';:,\»\\') & ;'—“"G :“\*L faturamento do BPA SIA/SUS;
] e
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O sistema deverd exportar para o e-SUS na vers3o 2.1 ou superior os arquivos (FP - Ficha
de Procedimentos, FAl - Ficha de Atendimento Individual e FC! - Ficha de Cadastro Individual),
FV (Fichas de Vacinagio);

PERFIL ADMINISTRATIVO ~ UNIFICAGAO DE CADASTROS

@ O sistema deverd permitir ao perfil administrativo ou qualquer perfil do sistema que possua
permiss3o de acesso a opg3o unificar cadastro pararealizag3o da tarefa;

@ O sistema deverd permitic a busca do paciente através do seu nome, data de nascimento,
CPF ou CNS;

@ O sistema ao localizar o prontudrio, deverd deixar trazer em tela todasas informagdes
do paciente, como nome completo, data de nascimento, CNS, CPF, nome da mie, enderego e
campo de observagdes;

@ O sistema deverad permitir ao usudrio realizar a busca ae um ou mals cadastros que serfio
unificados ao prontudrio selecionado;

@ O sistema devera exigir justificativa e confirmagio de senha para realizara unificacdo;

[ O sisterna deverd possuir mensagens informativas e de orientagdo que atarefa de
unificagdo no pode ser desfeita;

@ O sistema deverd unificar os dados dos atendimentos médicos conforme selegio do
prontudrio que ird receber as informagGes, organizando os atendimentos pela ordem

cronoldgica;

PERFIL ADMINISTRATIVO — RELATORIOS

@ Relatério geral da unidade: O sistema dever4 permitir a impressio em formato HTML, PDF
e EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros de: data inicial, data final, sexo,
idade, convénio, unidade, paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,
ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério producaio do usudrio: O sistema deverd permitir a impressdo em formato HTML,
PDF e EXCEL do total da produtividade dos profissionais, através dos filtros de: data inicial,
qata final, status, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério BPA-1 e BPA-C: O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos individuais e consolidados, através dos

filtros de: data iniclal, data final, unidade;
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@ Relatério de cancelamento de atestados: O sistema deverd permitir a impress3o em

formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionai laram a i

do

atestado no sistema, através dosfiltros de: data inicial, data final, unidades, paciente,

especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);
@ Relatério de cancelamento das declaragdes; O sistema deverd permitir aimpresséo em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissdo da

declaragdo de comparecimento no sistema, através dos filtros de: data inicial, data fin: *

s4ad talldad,

iente, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

Relatério de cancelamento de receitudrio médico; O sistema deverdpermitir a impressio
em formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em queos profissionais cancelaram a emissio dos

receltudrios médicos, atravésdos filtros de: data inicial, data final, unidades, paciente,

pecialidade, tipo, ordem

talfaha

‘ ica/crescente/decrescente);

@ Relatério de emissdo de atestados; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos filtros de: data

inicial, data final, unidades, paclente, especialidade,ordem

(alfabética/crescente/decrescente);
Relatério de emissdo de declaragdes; O sistema deverd permitir a Impress3o em formato

HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram declaragies de comparecimento emitidas,

através dos filtros de: data inicial, data final, unidad paciente, ialidad

espec
(alfabética/crescente/decrescente);

@ Relatério de emissdo de prontudrio; O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos patientes que tiveram seus prontudrios emitidos através dos filtros de:
data inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);
@ Relatério de emisso de receitudrios; O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos paclentes que tiveram receltudrios emitidos através dos filtros de: data
inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, {alfabética/crescente/decrescente);
Relatério de evasdo de pacientes; O sistema dever4 permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos paclentes que se evadiram da unidade através dos filtros de: data
inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatério de hordrio dos atendimentos: O sistema deverd permitir aimpressio em forma
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos dos pacientes, através dos filtros de: data iniclal, data

final, sexo, idade, 3

idad, ialidad,

paciente, tipo, grau de risco, retorno,
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ordem (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatério de justificativas de abandono das chamadas: O sistema devers permitir a
impressdo em forma HTML/PDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou a
chamada e devolveu o paciente a fila, através dos filtros de: data inicial, data final, sexo,
idade, unidades,  paciente, tipo, grau de risco, retorno, ordem
(alfabética/crescente/decrescente);

Relatério de mapa de enfermidades: O sistema deverd permitir a impresséo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através dos filtros de: data iniclal, data final,
unidade, especialidade, ordem (alfabética/crescente/decrescente};

Relatdrio de atendimentos por classificagdo: O sistema deverd permitir a impress3o em
formato HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes por classificagio (grau de risco), através dos
filtros de: data inicial, data final,unidades, especialidade;

@ Relatério de atendi por especialidade: O sistema deverd permitira impressdo em

formato HTML/PDF/EXCEL do tota! dos pacientes atendidos por especialidade médica, através
dos filtros de: data iniclal, data final, unidades, especialidade;

@ Relatério de atendimentos por idade: O sistema deverd permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por idade, permitindo agrupar por
profissional, através dos filtros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;

B Relatdrio de atendimentos por paciente: O sistema deverd permitir a impressio em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediante a justificativa, informando todas as do paciente através
dos filtros de: paciente, data inicial, data final, unidades, ordem {/crescente/decrescente);
Relatério de procedimentos: O sistema deverd permitir a impressio em forma
HTML/PDF/EXCEL do total dos procedimentos realizados, atravésdos filtros de: data inicial,
data final, procedimento, unidade;

Relatério de procedimentos por idade: O sistema deveré permitir a impressdo em formato
HTML/PDF/EXCEL, listando o total de procedimentos por Idade através dos filtros de: data
Inicial, data final, procedimento, unidades;

@ Relatério de tempo de atendimento: O sistema deverd permitir a impress&o em formato
HTML/PDF/EXCEL da média de tempo de atendimento por classificagéo de risco, através da
data Inicial, data final, sexo, idade, tags, especialidade e paciente;

B Relatério de vacinas; O sistema deverd permitir a impressdo em formato HTML/PDF/EXCEL
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sexo, unidade e ordem (alfabética/crescente/decrescente);
B Relatorio de produtividade/produggo: O sistema deveré permitir a Impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL do total dos atendimentos realizados pelo profissional, através dos filtros

de data inicial, data final, status, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

PERFIL DE USO PARA PROFISSIONAIS DE NUTRIGAD, FONOAUDIOLOGO, PSICOLOGO,
ASSISTENTE SOCIAL EFISIOTERAPEUTAS

@ O sistema devers possuir as funcionalidades iniciais padrdo;

[@ O sistema deverd permitir aos usudrios visualizar em tempo real a fila deespera dos
pacientes em sua dashboard, informando o nome do paciente, estratificagiio de risco, se
possui moradia verificada, idade, profissional que ird atender, horario de chegada, tempo de
espera, status e contador do nimero de pessoas aguardando;

@ O sistema deverd permitir ao profissional selecionar o consuitério de atendimento;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio navegar entre as unidades de saude que ele tem
permissdo sem a necessidade de efetuar o logoff no sistema;

@ Osistema deverd permitir ao profissional visualizar o status dos consultdrios e ambulatério,
informando se o profissional estd sobre consulta ou livre,

[ O sistema devera informar a produtividade individual do profissional em sua tela;

@ O sistema deverd permitir chamar o paciente na fila de espera e seu nome deverd aparecer
no painel de chamada e/ou painel operacional deforma audiovisual, sem a necessidade de sair
da sala para chamar o paciente;

[@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela tinica do histdrico do atendimento dos
pacientes, ordenando pelo [ndice, nimero do

consultério que foi atendido, ndmero do ambulatério que foi atendido, chegada em,
profissional, status, unidade, detalhes da consulta {tipo, hordrio de chegada, hordrio da
triagem, hordrio de finalizado) em casode ter realizado a triagem (altura, pressdo arterfal},
saturag3o, grau de risco, peso, temperatura, frequéncia respiratéria, frequéncia cardiaca,
perimetro cefdlico, glicemia, doador de sangue, diabético, observagiodo atendente,

abservagdo de finalizag3o, observagdo/queixas/triagem, registros da evolugdo {com filtro de

texto, CID ou autor}, campo para adicionar procedimentos (tabela SIGTAP), campo do

responsavel, listagem dos c6digos dos procedimentos realizados, com descrigdo e usudrio;

arquivos fisicos do paciente;

@ O sistema deverd possuir funcionalidade para o profissional fazer um resumo clinico do
paciente que estara disponivel somente para o mesmo. No resumo clinico serd necessério um
campo de texto livre, informag3o de criado em e atualizado em:

@ O sistema deverd permitir aos usudrios imprimir o cart3o municipal de saude;

O sistema deverd permitir aos usudrios abrir nova consulta na unidadede saide,
indicando o profissional, tipo, prioridade, justificativa se estiver sem o CNS, campo de
observagdo, encaminhamento {triagem, consulta,consulta de enfermagem);

B O sistema devera permitir aos profissionais indicar que estdo em pausa para refeigdo, Essa
pausa deverd ser visualizada no painel operacional com a informagéo do infcio do horério da
pausa;

B O sistema deverd permitir aos usudrios mudar o tipo da consulta;

@ O sistema devera permitir chamar novamente alterando a cor no painel de chamada;

B O sistema deverd ter a opgdo de cancelar o chamado do paciente{mantendo-o na posigio

da fila) ou aband col do o paci no fim da fila;

[ O sistema deverd ao colocar o paciente em atendimento, abrir automaticamente o
prontuério do paciente, dando as opgdes de evoluir no prontudrio (campo para registro da
evolugfio, campo para CID), alergias, procedimentos e registro da consulta;

@ O sistema dever trazer de maneira automética o histérico de evolugdo dos atendimentos
sem a necessidade de os profissionais sair da tela de evolugéo;

B O sistema deverd trazer de maneira automética o mapa de CIDS, informando aos
profissionais a quantidade de vezes que o paciente teve os registros;

@ O sistema devera permitir ao usudrio visualizar a agenda de pacientes para a unidade,
permitindo filtrar por data;

@ O sistema deverd permitir ao profissional visualizar toda a agenda didria,com filtro de
unidade, data e profissionais;

@ O sistema devers permitir aos profissionais localizar medicamentos em toda a rede de
satde;

@ O sistema deverd permitir aos usudrios localizar os exames realizados para impressdo em

tela;

G -~ VALIDAGAO E EXPORTAGAO PARA O ESUS (VALIDA SUS)

38

da lista de pacientes vacinados, através da selegSo do imunobiclégico, data inicial, data final, '!:“’::-7‘.& @ O sisterna deverd permitir ao usudrio desde que haja permissdo especialo acesso aos
A &
Q;;\,
36 & T a7
= %
R )
el o Folha N° ABGE 1
Swinwrias iR 5 PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE Ass g—'ﬁnnufﬁﬁ‘wm-u. PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
) SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE e —/ ' SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

[ O sistema deverd gerar possuir mecanismo de geragdo automdtica dos arquivos conforme
layout de exportagdo do E-SUS;

@ O sistema deverd gerar os arquivos de FP {Fichas de Procedimentos), FAl (Fichas de
Atendimento Domiciliar), FCO (Ficha de Consulta Odontoldgica), FV {Ficha de Vacinag3o);

@ O sistema deverd adicionar automaticamente os procedimentos (SIGTAP) no atendimento
do paciente, vinculando no usudrio que estiverrealizando aferigdo de pressdo, avaliagdo
antropométrica, glicemia capilar, consulta de profissional de nivel superior na atengio
priméria;

@ O sistema devera permitir o usudrio adicionar procedimentos conforme regras da tabela
SIGTAP, listando apenas o que for permitido para o seuCBO;

@ O sistema devers possuir mecanismo de validagio do atendimento, verificando e
informando ao usudrio ha existéncia de inconsisténcia de dados conforme manual de dados
do E-SUS; ’

@ O sistema deverd possuir regras de atendimento do Previne Brasil durante o atendimento
de enfermagem e médico nas unidades da ateng¢do primdria;

B O sistema deverd possuir mecanismo de travas para que os usudrios ematendimento
médico e de enfermagem ndo possam escolher CIAP2 e CID que as regras do Previne Brasil
ndo aceitem;

B O sistema deverd possuir o conjunto de regras para os indicadores de proporgdo de
gestantes com pelo 6 consultas de pré natal, proporgdo degestantes com realizagdo de
exames para sifilis e HIV, proporgdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado,
niimero de mulheresna faixa de 25 a 64 anos com procedimento citopatolégico nos dltimos
trés anos, total de mulheres cadastradas na faixa etéria de 25 a 64 anos,numero de doses
aplicadas entre a 32 dose de pélio ou 32 dose de pentavalente em menores de 1 ano,
percentual de pessoas hipertensas com PA aferlda em cada semestre e percentual de
diabéticos com solicitagiio de hemoglobina glicada;

@ O sistema devera ter painel de Bl especifico com os indicadores do PREVINE BRASIL para
visualizagio em tempo real;

B O sistema dever4 estar com as fichas geradas na Gitima versdo do LEDI fornecido pelo SUS;
@ O sistema deverd gerar os lotes de maneira automatica até o 52 {quinto) dia util do més

sub 1te aos at
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H— CARTAO MUNICIPAL DE SAUDE

B O sistema deverd permitir controle de liberagdio aos perfis do sistema;

[ O sistema deverd solicitar em novo cadastro as informagGes de: Nome do paclente, data
de nasf_:imentu, sexo, home da mée, nome do paij, se éportador de documento (sim/ndo), tipo
de Hocumento (CPF/RG/OQutros), nimero do documento, CNS, telefone, raga, etnla,
nacionalidade, CEP, logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado, observagdes
e unidade preferencial;

[ O sistema deverd permitir ao usudrio incluir o nimero de prontudrios fisicos no prontuério
eletrdnico do paciente. Essa informagio devera ser de facil visualizagdo na tela;

B O sistema devera permitir tirar a foto do paciente através do uso de webcam instalada no
computador;

@ O sistema deverd permitir ao usuério fazer a edi¢io de seus dados;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de gerar um cédigo Gnico para emissio do Cartdo
Municipal de Sadde {CMS);

B O sistema deverd possuir mecanismo de validagdo do CNS do Paciente;

@ Para emissdo do CMS todos os campos de cadastros dos paclentes devem estar
preenchidos. Somente com esses campos preenchides a opg3o gerar o CARTAO devera estar
habilitado;

B O sistema deverd possuir mecanismo de envio do Layout/Template do cartdo e opg3o para
modificar as cores dos dados a serem impressos noCMS;

@ O sistema deverd emitir o cartdo em tela, no layout enviado e emformato PDF com
instrugées para recorte, sugestdo para plastificagdo, nome do paciente, data de nascimento,
nome da mie, CNS, RG e codigo de barras (formato code 66) com o niimero do CMS;

@ O sistema deverd permitir a visualizagio em tela {através de icone) que paciente

possui moradia verificada através da emiss&o do cart3o, informando qual foi o usuério

do sistema que fez a confirmag3o da moradia com a data e hora;

1- PAINEL DE CHAMADA

* O sistema deverd gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de opgBes
de funcionalidades do usuério recepcionista e enfermagem;

* O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo editar, excluir einserir imagens que

deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painel de chamada. O gerenciamento dessas
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imagens deverd ser individualizado por Unidade de Satide;

¢ 0O sistema deverd possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores

LCD/Plasma com tecnologia wifi/smart tv;

o O sistema deverd possuir a ch lade di > no Painel deCh das pelo nome do
paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narrago de seu nome e lacal
por voz em sotaque natlvo regional;

¢ O sistema deverd permitir inserir imagens com boa qualidade {em formato PNG) e n3o
deverd possuir limite de quantidade;

¢ 0 painel de mensagem deverd permitir o controle para alternar as imagens em segundos;
¢ O sistema deverd informar o nome do paciente que est4 sendo chamadoem campo visual
da tela;

® O sistema deverd Informar em tela de maneira simultinea no painel de chamada o nome
de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado pelos profissionais
(médico/enfermeiro);

* O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
(Consultério/Ambulatério) que ele deverd se dirigir, de forma organizada conforme item
anterior;

* O sistema devera possuir as informag8es em tela da unidade de satde, horério e data local
{no formato hh:mm:ss) - dd/mm/aaaa), temperatura, nome da cidade, nimero de pacientes
que esto aguardando consultas, nimero de consultas em emerg@ncla, nimero de pacientes
aguardando triagem e 0 nome dos 03 dltimos pacientes com o local de chamada;

® O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo
para atendimento {consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema dever4 informar o tempo
de espera da tltima consulta realizada;

¢ Todas as atualizagGes de informages do painel dever3o ser feitas de maneira automatic..
sem a Intervengdo do usudrio uma vez transmitido;

* O sistema deverd possuir url para painel operacional informando o ndmero total de
consultas, nimero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e n3o
eletivos aguardando;

¢ O sistema deverd possuir no painel operacional sem opgdo de ocultar produtividade

médica informagdes dos consultérios, com o status do atendimento, nitmero, horério da
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primeira consulta e opgdo do niimeroda produgdo individual de cada médico; ol

® O sistema devera possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada do
paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

» O sistema deverd possuir mecanismo de customizagio individual por sala de consultério e
ambulatdrio para configuracdo da chamada, incluindo o nome do local que devera aparecer

no painel juntamente o dudio;

J—MANUTENGCAO DOS EQUIPAMENTOS

¢ O sistema deverd permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descrigdo,
marca, modelo, ano de fabricagio;

» O sistema devera permitir cadastrar dentro de cada item, as empresasde manutengio,
através do nome, enderego, e-mail, telefone eobservagdes;

¢ O sistema deverd permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, enderego,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observagSes;

® O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histérico de
manutengdes, através de campo de descri¢io, data damanutengdo (permitindo salvar datas
retroativas), inserir imagens, empresa de manutengdo e previsdo da préxima manutengao,
podendo ser em dias, meses ou anos;

¢ O sistema deverd permitir a visuali na dashboard dos equi| 1tos que estdo com a

manutencdo vencida;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a busca por equipamento e locais;

* O sistema deverd permitir a criagio de tickets de manuten¢io através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descrigdo do problema;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;

* O sistema deverd enviar notificagdes por SMS e/ou Whatsapp ao usudriosolicitante na
criagdo do ticket de manutengdo, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

¢ Osistema deverd gerar um protocolo para cada ticket permitindo aimpressio com os dados
da manutencdo solicitada, Esse protocolo poderd ser consultado pelo usudrio para

visualizagdo dos detalhes;
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¢ Osistema deverd possuir mecanismo para compartilhar as funcionalidades da manutengso
com usudrios do perfil Administrativo;
O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a unidade em quetrabalha, caso exista

mais de uma;

K ~ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

® O sistema dever4 permitir ao usudrlo recuperar a senha através do enviode um PIN por
mail efou SMS;

¢ O sistema deverd permitir ao usuério editar seus dados de acesso, comonome, e-mail,
senha e CNS;

» O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do Gltimo acesso;

*» Osistema deverd permitir ao usudrio da vigildncia visualizar os dados nas unidades em que
possui acesso, como: Unidades Bésicas de Satide, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;

¢ O sistema deverd permitir a busca de paclentes através do nome, documenta (RG ou CPF),
CNS, nome da mie, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de satde;
¢ O sistema deverd permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagges;

¢ O sistema deverd permitir a impress3o do cartdo municipal de satide do paciente;

* O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, 6rgdo emissor, UF do RG, nome da mée, nome do pai,
NIS/PIS/PASEP, e-mall, telefone,raga, etnia, nacionalidade, enderego, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observagdes;

e O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
informagéo do CEP;

e O sistema deverd possuir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e com
link de acesso rdpido aos dados para edigao;

¢ O sistema devera permitir ao usudrio configurar CID’s para monitoramento, inserindo o
c6digo ou nome {com recurso de autocompletar) e unidade;

¢ Osistema deverd permitir ao usudrio visualizar em tela quais s3o as CID’s monitoradas com

opgao de exclusdo;
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* O sistema devera permitir ao usudrio a busca de consultas com CID monitorada, através de
campo de palavra-chave, data Inicial e final, paciente, CID, unidades, notificagBes realizadas e
ndo realizadas;

s O sistema deverd trazer em tela para o usudrio o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenado pelo nome do paciente, CID,unidade/data e hota, e registros dos
profissionais;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio realizar o registro de notificagdo manual ou a falta de
necessidade da mesma;

* Osistemna deverd trazer ao fazer o registro da notificagio manual, automatica ou a falta da
necesgidade de registro os dados da classificagdo do paciente;

« 0 si:stema deve possuir mecanismo de acesso rdpido ao prontudriocompleto do paciente;
* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rdpido para visualizagio dos detalhes da
consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha de Atendimento Ambulatorial
do Pac‘iente {FAA);

o O sistema deverd permitir ao usudrio registrar a notificagio compulséria de forma
eletrénica, preenchendo os campos no sistema conforme cada tipo de notificagdo. O sistema
devera possuir todas as notificagdes compulsdrias para preenchimento eletrénico e emissdo
em PDF da mesma;

¢ O sistema deverd permitir ao usuario a criagio de monitoramento do paciente, através do
titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel de alerta (inexistente, balxo, normal, alto,
méxim‘o), status (confirmado, descartado, monitorado, dbito, recuperado, suspeito), upload
de arq‘juivas, ativo ou Inativo;

L3 ¢] sfstema deverd permitir ao usudrio visualizar os monitoramentos do paciente, através da
descrit;:éo, data e hora da criagdo, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta, status e
responsavel;

* O sistema deverd possulr mecanismo de rastreio dos pacientes para visualizagio em tela
com as CID's configuradas no monitoramento;

« O sistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, niimero da
consulta, consultério e ambulatério de atendimento, profissionals que atenderam,

status/chegada em unidade de atendimento, CID e acesso ripido a prontuério do paciente;
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* O sistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados, através de pesquisa por
intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de finalizados. A lista em tela
deverd seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia, consulta, unidade, nivel de
alerta, status e responsével;

¢ O sistema devera permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizagdo de registros
antigos e inserir um novo, selecionando aepidemla, texto, nivel de alerta, status, upload de
arquivo, ativo oufinalizado;

* O sistema devera gerar uma URL p or epidemia com os niimeros de pacientes e seus status
{confirmado, suspeito, manitorado, 6bito, recuperado);

» O sistema deverd permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizagGes, ordenado
por realizado em imunoblolégico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local, primeira dose,
em consulta, unidadee criado em;

¢ O sistema deverd permitir aos enfermeiros e usudrios da vigilancia sanitdria efetuarem o
registro das imunizagdes pelo nome do

Iimunolégico, dose, estratégia, lote, fabricante, via de administrag3o, local de aplicagio,
préxima dose em e observagdes;

» O sistemna deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de gerenciamento das imunizagdes, através do nome,
c6digo SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta [posigBes) e doses;

* O sistema devera permitir que os registros das imunizag8es realizados pelos profissionais
das unidades de sadde, sejam exportadas para o E- SUS através dos lotes mensais (FV);

s O sistema deverd permitir ao usudrio a realizagiio de anotagbes que poderdo ser
visualizadas por todos os profissionais com acesso aosistema;

s O sistema deverd permitir ao usudrio acesso integral aos dados deatendimento de todos
aos profissionais em todas as unidades;

e O sistema deverd permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunobio!dgico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagho em tela
com o nome, nome da mae, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data de nascimento e
idade em aa/mm/dd;

* O sistema devera possuir mecanisma de acesso rapido ao prontudrio do paciente na busca

de pacientes ndo imunizados;
A
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* O sistema deverd permitir criagdo de nova vistoria para a vigilanclasanitaria;

* O sistema deverd permitir incluir alvards sanitdrios através do CNPJ, nome da empresa,
enderego e data de validade;

*» 0 s{stema deverd permitir criar usudrio para verificag3o em tela dos alvaras sanitdrios que

iréo vencer nos praximos 30, 60, 90 dias e os que j estdo vencidos;

O sisterna deverd possuir relatérios para as unidades de saide de:
]

e O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo criar novo alertapara os
profissionais que acessam o sistema;

» O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo inserir a informag&o através de campo
livre de texto, em no méxlmé 140 caracteres, selecionando o tipo de profissionais que poderao
ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;

« O sistema deverd ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo até a

o Tot%-xl de atendimentos; desativagdo do alerta pelo usuario administrativo;

o Hor‘a'rio dos atendimentos;

[} Mal)a de enfermidades; N - CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL

o Clasjsiﬁcagéo de risco; e O sistema deverd ser compativel com os certificados digitals que estdo
[<) Pro]f:edimentus realizados; credenciados/aprovados pelas certificadoras do padréo ICP-Brasil;

o Vacinas {imunizados e ndo imunizados); * O slstema deverd permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;

o O sistema deverd possuir relatérios para unidades do tipohospitalar de:
o Altas;
o Censo ocupacional;

o P

ocedimentos;

o

Ges]tantes;

Pacientes monitorados:

o]

[

NotificagGes compuisérias realizadas;

L— VALIDAGAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

® O sistema deverd imprimir nos doct s gerados dos, declaragdes de
comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consultas especializadas e guias para
exames) o cddigo de

autenticidade {devera ser (nico) no documento, informando a URL de acesso para verificagdo
da autenticidade do mesmo;

» No site de verificagio de autenticidade, o solicitante para validac3adeverd inserir a data de
nascimento do paclente e o cédigo impresso no documento gerado;

» O sistema deverd informar se o documento é auténtico ou néo;

M—ALERTAS E MURAL DE RECADOS
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¢ O sistema deverd permitir ao usudrlo cadastrar o seu certificado no formato Al através do
nome, data de vencimento e upload do arquivo {*PFX);

* O sistema deverd possuir mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no formato
A1l do usudrio esteja com a data de validade expirada;

¢ O sistemna deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo salvo;

o O sistema devera permitir ao usudrio excluir o certificado enviado ao sistema;

» O sistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatdrio no momento da
gerag3o da assinatura digital, ndo permitindo a assinatura no caso de certificados invélidos;

s O sistema deverd permitir ao usudrio ativar a assinatura selecionando os tipos de
documentos permitidos como: Evolugdo médica, atestado, declaragdo de comparecimento,
solicitagdo de exames, prescrigdo médica, receitudrios, relatérios e encaminhamentos;

CLASSIFICAGAD INTERNACIONAL PARA A PRATICA DE

ENFERMAGEM
* O sistema deverd possuir em sua base os dados completos da CIPEverséo 2017 ou

superior;

o O sistema devera permitir o cadastro das necessidades através docédigo e descricdo;

» O sistema deverd permitir a visualizagiio em tela das necessidades pelaordem alfabética
dos cédigos, permitir editar ou excluir;

o O sistema devera possuir cadastrar uma nova regra da CIPE, através docampo descrigdo,

47



PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

orientagdes para enfermagem, orlentagBes remotas, procedimentos sigtap e observages;

. ‘O sistema deverd permitir vincular uma regra da CIPE a uma necessidade;

* O sistema deverd permitir vincular a regra a um diagnéstico CIPE;

¢ O sistema deverd permitir a visualizagio das regras CIPE em tela através da descrigdo, eixo
CIPE, necessidade, data da criag3o;

* O sistema deverd permitir editar ou excluir uma regra CIPE;

» O sistema durante o atendimento da consulta de enfermagem deverd permitir a pesquisa
da CIPE pelos profissionals;

* O sistema deverd permitir ao profissional durante a consulta de enfermagem selecionar a
necessidade conforme regra CIPE;

¢. O sistema deverd permitir ao profissional durante a consulta de enfermagem e apds
selecionar a necessidade, selecionar a regra CIPE vinculada a necessidade, listando as opg8es
em tela;

» O sistema deverd trazer em tela todo o conjunto de instru¢des em telaou remota
conforme as regras estabelecidas pela CIPE;

* O sisterna deverd permitir a troca da CIPE na mesma tela de atendimento da consulta de
enfermagem;

s O sistema deverd enviar de maneira automética e com atraso delay méximo de 20
segundos via SMS efou Whatsapp, desde que paciente possua, as informagdes da CIPE
seleclonadas durante o atendimento, informando as orientag5es por ele selecionado;

s O sistema deverd incluir na mensagem enviada informagées da unidade e por qual

profissional ele fol atendido;

P— REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio efetuar o registro eletrdnico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usuério que
registrou {usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;

» O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela de todas as ocorrénciasefetuadas por ele,
de forma ordenada pela cronologia dacrescente da data;

* O sistema deverd permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra chave;

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
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com dados do municlpio, data e hora da ocorréncia, data e hora da impress3o, e detalhes do

registro;

Q- ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL

¢ O sistema deverd permitir aos usudrios a visualizagio dos arquivosinseridos como
referéncia no sistema, através de menu de ficil acesso;

* O sistema deverd permitir a busca dos arquivos através de uma ou maispalavras chave,

* O sistema deverd organizar os arquivos em tela através da descrigdo,texto e categoria;
* O sistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo completo;

» O sistema deverd permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;

* O sistema deverd permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através da
descrigdo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar {podendo
ser um ou mais);

¢ Osistema deverd permitir ao usuério administrativo gerenciar e cadastrar novas categorias
de contelido, através do nome e descrigio;

* O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela das categorias cadastradas;

R~-PROTOCOLO ACESSO AVANGCADO

¢ O sistema deverd constar com toda a tabela CIPE cadastrada no sistema, organizada por
regras e necessidades;

® O sistema devera permitir adicionar item da CIPE através da descrig3o, necessidade, CIPE,
orientagdes em tela (enfermagem), orientagBes remotas {usudrio), procedimentos SIGTAP
para procedimentos indicadose campo de observagdes;

¢ O sistema deverd listar em tela a tabela CIPE (regras) através da descrigo, CIPE
necessidade;

* O sistema devera permitir incluir no processo de acolhimento o uso do processo avancado;
» O sistema deverd permitir durante o acolhimento com o processo avangado a busca por
diagndsticos da CIPE;

¢ O sistema deverd listar em tela as instrugBes referentes a CIPE selecionada;

® O sistema deverd listar em tela sinalizando em verde para a CIPE permitida para

» O sistemna deverd permitir a impressdo da ocorréncla em formato PDF, com o cabe;alh}:/@ C 3)\_“ agendamento;
g B\
N Z)
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¢ O sistema deverd listar em tela sinalizando em vermelho para a CIPE permitida para ¢ O sistema deverd permitir vincular a cada que criado as unidad

atendimento imediato;

* O sistema deverd permitir acessar a agenda da unidade na mesma tela em que estd
realizando o acolhimento;

* O sistema deverd trazer ao usudrio para busca por nome domédico/especialidade, data da
agenda, hordrio, opg3o de retarno e campo de observagdes;

s O sistema deverd enviar de forma imediata via SMS e/ou Whatsapp do paciente a
confirmagdo do agendamento (caso houver), informando a data, local, horério, telefone da
unidade e nome do médico;

* O sistema deverd permitir a impress3o do recibo do agendamento com os dados de local,
data, hordrio, telefone da unidade e nome do médico;

¢ O sistema deverd permitir extrair um relatérlo por unldade, data Inicial e data final e
profissional listando o nome do paciente, data e hora do atendimento, desfecho (imediato ou

agendado), CIPE {utilizado no acolhimento) e CID/CIAP {utilizado na consuita);

MODULD 02 — FARMACIA E CENTRAL DE DISTRIBUIGAD A-FUNCIONALIDADES GERAIS

¢ Osistema deverd permitir o cadastro dos medicamentas através do nome {principio ativo),
categoria, catmat, nome comercial, unidade de

medida, quantidade minima (para aviso de estoque minimo), fabricante, via de administragéo,
sinalizar se é controlado e/ou de uso continue, cédigo de compra, indicagio médica, contra
indicagdo e bula técnica do item;

¢ O sistema dever permitir o cadastro dos Insumos através do nome comercial, categoria,
quantidade minima (para aviso de estoquemfnimo), fabricante, indicar se o item & reutilizével,
cddigo de compra e bula técnica do item;

» O sistema deverd permitir o cadastro de justificativas para ajuste de estoque permitindo
apagar e editar o item;

» O sistema deverd permitir adicionar Estoques e para cada estoque e inserir o
enderecamento fisico existente na unidade;

* O sistema deverd permitir localizar em tela os insumos e medicamentos através dos filtros
de nome, categoria, fabricante, controlados e o tipo (medicagdo/insumo};

* O sistema deverd mostrar em tela a quantidade de itens cadastrados;
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pert: ao
mesmo;

¢ O sistema deverd agrupar o item e permitir a visualizacio do estoque emtela organizado
pelo nome do item, quantlldade e a qual estoque pertence. Deverd permitir localizar o item
pelos filtros de categoria e estoque;

s O sistema deverd permitir a visualizagdo total do item permitindo visualizar detalhes
através do local de estocagem, lote, validade, quantidade, prego unitario, forma de aquisicat
data e hora que o itemfoi adicionado e nome do usuério que efetuou o registro de entrada
¢ O sistema deverd permitir localizar em tela o item através do lote, validade, forma de
aquisi¢do e estocagem;

e O sistema deverd permitir ajustar o item (INCLUSAO) através da justificativa, lote,
quantidade, pre¢o unitario, forma de aquisigio e estocagem;

* O sistema deverd permitir ajusta o item (BAIXA) através da justificativa, item (através dos
lotes cadastrados) e a quantidade;

* O sistema deverd gerar recibo de entrada de cada item em formato PDF e TXT, informando
o nome do item, o lote, a validade, forma de aquisicdo, preco unitario, cédigo do
fornecimento, nimero do empenho, quantidade, disponibliidade, retirada, prego total, data
e hora da realizagdo da transagdo e responsével pela operagdo;

do0 em tela das qu

¢ O sistema deverd permitir a vi des de safda do item, através

da ), lote, de, preco unitdrio, data e hora da transagdo;

¢ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos fornecimentos através do cédigo de

rastreio, nimero do empenho, de de itens,for di

, estogue de destino, usudrio
responsavel pela operagdo e status do mesmo (recebido, cancelado, recebido parcialmente,
aguardando recebimento);

o O sistema deverd permitir visualizar em tela os fornecimentos através dondmero do
empenho, estoque e fornecedor;

¢ O sistema deverd permitir cadastrar novo fornecimento através do nimero do empenho,
nome do fornecedor (devera permitir a busca no préprio campo), estoque (devera permitir
selecionar o estoque existente), campo observag@es, itens e quantidade;

e O sistema deverd permitir a visualizacdo em tela das solicitagdes de entregas realizadas ao

centro de distribuicdo através do cddigo de rastreio e unidade solicitante;
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® O sistemna deverd listar em tela o status da solicitagio das unidades informando o nome da
unidade, status de entrega, quantidade de itens ecédigo de rastreio;

¢ Osistema devers permitir a visualizagSo em tela de cada atualizagdo realizada, através dos
logs gerados. Sdo Informativos de impressdo de recibos de entrega, ajustes de estoque
(inclusdo e baixa), entrada de itens com nome da pessoa responsavel da transagio, tempo da
realizagdo da transagdo (dias/horas, minutos e segundos);

e O sistema devera trazer de forma automitica na lista de separagdo dos itens a serem
transferidos do centro de distribuigio para as ﬁnidades solicitantes, os medicamentos e
insumos que estdo com sua data de validade mais préxima do dia atual;

¢ Osistema deverd permitir a visualizag3o e atualizagdo automdtica (a cada 30s) em tela para
novas solicitagdes e fornecimentos através do cédigo de rastreio, status da
solicitagdo/fornecimento, nome da unidade e/ou nome do estoque;

¢ O sistema deverd permitir a visualizagio do estoque da unidade em tela,através do nome
do item, quantidade disponivel. Ao clicar no item, o sistema deverd diferenciar para lotes
diferentes, listando a validade de cada lote, quantidade, preco unitério, forma de aquisigdo,
data e hora deadicionado;

» O sistema deverd permitir editar os dados de Iote, validade, prego unitario e forma de
aquisigdo;

* O sistema deverd permitir remanejar o item estocado para outras unidades de satide
informando a quantidade, unidade de satide dedestino, pessoa responsdvel através do nome
e RG pelo transporte fisico do item;

* O sistema deverd gerar um recibo de entrega em PDF e TXT para o itemremanejado
informando o nome da instituigdo, nome da unidade desatide, tipo de operagio, nome do
item remanejado, quantidade, lote, validade, campo de assinatura com a unidade de salda
{para a pessoa que realizou a safda), campo de assinatura com a unidade do remanejo {campo
de assinatura com a unidade de saida (para a pessoa que ird realizar o transporte);

s O sistema devera permitir filtrar dentro de cada item da farmdcia pelo nome do fabricante
e forma de aquisigdo;

o O sistema deverd permitir o cadastro do prontudrio dos pacientes;

* Osistema deverd permitir buscar o paciente através do nome, data de nascimento, nimero

de documento de identificagdo para a dispensagdo de medicamentos para o paciente;

preceTpp— PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
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* O sistema deverd permitir buscar os itens dispenivel no estoque da unidade através do
nome do medicamento;

* O sistema deverd permitir ao farmacéutico selecionar qual lote ele ira adicionar a
dispensagdo ao paciente;

* O sistema deverd permitir informar o nome do médico responsével pela prescrigio do
receitudrio. Em caso do médico n3o fazer parte da rede desatde, o O sistema devera permitir
inserir em campo de observagdo;

* O sistema deverd trazer em tela assim que localizado o prontuério do paciente a lista das
Gltimas 10 safdas de medicamentos para o paciente.A lista devers indicar de cor vermelha
para medicamentos controlados e de cor preta para demais medicamentos;

e O sistema deverd permitir ao farmacéutico cadastrar novos férmacos, categoria e
fabricantes;

* O sistema deverd permitir ao farmacéutico visualizar em tela os pedidos realizados a
central de distribuigdo através da busca pelo cddigo de rastreio;

* O sistema devera listar para o farmacéutico todas suas solicita¢Bes de pedidos ao centro
de distribuigdo em tela, através do cédigo de rastreio, itens solicitados, status do pedido.
Responsavel pelo recebimento do pedido no centro de distribuigdo, cddigo de entrega,
previs3o (data) de entrega;

* O sistema deverd listar para o farmacéutico os itens que foram enviados pelo centro de
distribuico através do nome, lote, validade, quantidade, prego unitério, forma de aquisigdo
e status. O sistema deverd permitir aofarmacéutico confirmar a entrega para que o mesmo dé
entrada no estoque da sua unidade de farmécia;

* O sistema deverd possuir solicitagio de medicamentos e insumos para acentral de
distribuicdo;

® O sistema deverd listar em tela no momento do pedido ao centro de distribuigdo o nome
do item, estoque atual da unidade, quantidade disponivel no estoque do centro de
distribuigdo e quantidade desejada;

s O sistema deverd permitir filtrar para novos pedidos pelo nome do item, categoria e tipo
(medicamentos e insumos). Ao salvar o pedido dever4 criar um cddigo de rastreio da
solicitagdo;

® O sistema devera permitir ao farmacéutico extrair relatérios de saida de medicamentos e
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insumos através do filtro de data inicial e final, unldade,nome do paciente, nome do
medicamento/insumo. O relatério deverdsair {formato html, excel e pdf) com o nome de
cada paciente e o item dispensado para o mesmo;

» O sistema deverd permitir ao farmacéutico extrair relatérios de saida de medicamentos e
insumos através do filtro de data inicial e final, unidade,nome do paciente, nome do
medicamento/insumo. O relatdrio deverdsair (formato html, excel e pdf) com a quantidade
do item dispensado de forma agrupada;

» O sistema deverd estar integrado através de webservices BNDAF;

B— CONTROLE INTERNO
¢ O sistema deverd possuir as funcionalidades iniclais padrdo;
* O sistema deverd permitir ao controle interno visualizar a filas de espera das unidades,
informando o nome do paciente, tempo de espera, hordriode chegada, movimentagao dos
profissionais no consultério e ambulatério {livre e em atendimento);
¢ Osistema deverd permitir ao usudrio de controle interno visualizar o estoque das unidades
em tela, podendo fazer a busca pelo nome do medicamento, categoria e estoque;
* O sistema deverd informar ao controle interno uma vez selecionado um item estocado as
informagbes de estocagem, lote, validade, quantidade, prego unitirio, forma de aquisigdo,
adicionado em, registrado por, cédigode rastreamento, nimero do empenho, e recibo de
entrada em formato pdf informando o nome do item, lote, validade, forma de aquisig3o, prego
unitirio, estocagem, cédigo de fornecimento, ndmero de .empenho, quantidades
(tofal/dispunivel/retirada), prego total, nome da pessoa que realizou a entrada data e hora;
* O sistema deverd permitir ao usudrio de controle interno pesquisar os fornecimentos
através do nimero do empenho, estoque, fornecedor,status (recebido/cancelado/recebldo
parcialmente/aguardando recebimento);
¢ O sistema devera permitir a visualizagdo em tela dos fornecimentos ordenando pelo cédigo
de rastreio, nimero do empenho, nimero da NF,quantidade de itens, fornecedor, estaque,
criado por status;
¢ O sistema deverd permitir a visualizagdo dos detalhes do fornecimento uma vez
selecionado pelo usudrio, informando em tela os detalhes do fornecimento

{c6digo/empenho/status/estoque/fornecedor/observagdes) e os itens cadastrados pelo

|
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nome, quantidade, quantidade licitada;

» O sistema deverd permitir ao usudrio do controle interno ao selecionar o item do
fornecimento, verificar os dados de estocagem, lote, validade, quantidade, prego unitério,
forma de aquisigdo, adicionado em, registrado por;

» O sistema deverd permitir ao usudrio de controle interno pesquisar as solicitagdes das
farmdcias, através do c6digo da solicitagdo, unidade de salide e status;

» O sistema deverd trazer em tela para o usudrio de controle interno as informagdes
referentes as solicitagdes, Informando o cddigo de rastreio, quantidade de itens, centro de
distribui¢3o, unidade de salide e criado pelo usudrio;

» O sistema devera permitir ao usudrio de controle interno selecionar o fornecimento da
farmdcia e visualizar detalhes dos itens, informando o nome, quantidade solicitada,
quantidade entregue, estoque atual da unidade, status;

* O sistema deverd permitir a visualizagdo ao usudrio de controle interno arelagdo de
entregas do fornecimento, informando o cédigo, responsével pela expedigdo, previsdo de
entrega e status;

» O sistema deverd permitir ao usudrio de controle interno acesso aos relatérios do centro
de distribuigio sendo eles: ajustes, bmpo, demanda reprimida, entradas, inventario, por
vencimentos, previsdo de consumo, saidas, transparéncia, e relatérios da farmdcia, sendo
eles: ajustes,entradas, estoque geral atual, estoque minimo, inventdrio, por vencimentos,
saldas, saidas totals, transparéncia;

MODULO 03 - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A- CONFIGURAGOES DA UNIDADE

» O sistema devera possuir painel de chamada administrativo;

* O sistema deverd possuir painel de chamada dos pacientes;

* O sistema deverd permitir configurar as especialidades presentes para abertura da
consulta;

* Osistema deverd permitir conflgurar o tipo de consulta presente na unidade;

* O sistema deverd permitir configurar salas de atendimento de classificagdo e
ambulatério onde mais de um usuério podera chamar;

» O sistema deverd organizar a fila de espera através da classificagdo de risco paciente, super
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idoso, idoso, criangas, gestantes, deficientes e ordem de chegada;

o O sistema deverd permitir a utilizagdo de Protocolo de Classificagdo de risco préprio;

o O sistema deverd permitir a utilizagéo do protocolo de Manchester ondeo mesmo deverd
estar inserido no sistema {queixas e discriminadores);

o O sistema deverd permitir configurar a chamada do paciente para os profissionais,

podendo obrigatoriamente chamar no painel ou colocar diretamente em atendimento;

B ~ PRONTUARIO ELETRONICOPERFIL RECEPGAO

s O sistema deveré possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que estdo
aguardando, ordenando e permitindo filtrar pelos status;

« O sistema deverd permitir a transmissdo do painel;

« O sistema deverd permitir a recepgo gerenciar as imagens do painel;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de informar de maneira individual em sua dashboard
a situagdo de cada consultério e ambulatério, informando se estd livre ou ocupado, nome do
profissional na sala, lista dos pacientes agendados; .

e O sistema deverd permitir o usudrio visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
prioridade, horério de chegada e observagbes;

» O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar o histdrico de chamadas do paciente, com
dados de quem chamou e quando chamou;

o O sistema deveré permitir ao usudrio encerrar o atendimento do pacienteinformando o
mc\'ﬂvo e confirmando com a sua senha;

» O sistema devera permitir ao usuario mudar o fluxo da consulta, alterando de aguardando
classificagdo, pra aguardando consulta, ouvice versa, através da justificativa e confirmagdo de
senha;

o O sistema deverd permitir ao usuario mudar o profissional indicado no atendimento,
através da justificativa e confirmagdo da sua senha;

* O sistema deverd atualizar de forma automdtica a lista de espera dos pacientes bem como
as informagdes da Dashboard;

e O sistema deverd possuir mecanismo de impressdo rapida dospacientes que estdo em
espera no formato PDF com todos os status ou sele¢do por status;

» O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a unidade em que ir4 atender;
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for citado em uma demanda; - OUVIDORIA

« O sistema deverd permitir a emissdo dos seguintes relatérios:
o Consultas:

o Geral;

o Usudrio:

o Produgdo Médica;

o Produgio de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM

* O slstema devera permitir ao usudrio recuperar a senha através do enviode um PIN por e-
mail efou SMS;

¢ O sistema devera permitir ao usuério editar seus dados de acesso, comonome, e-mall,
senha;

* O sistema deverd possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que estdo
aguardando atendimento de classificag8o, reavaliagdo, notificagdo e em atendimento com
enfermagem;

» Osistema deverd permitir ao usudrio transmitir a painel operacional; |

* O sistema deverd possuir mecanismo para que os pacientes estejam emlistas automaticas
de atendimento, onde o profissional ird chamar opréximo da fila conforme sua classificagio
de risco efou prioridades;

» O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar o local de trabalho{unidade de satide);

» QO sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a sala de atendimento em que Ird
trabalhar;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as salas disponiveis na unidade conforme
seus status, livres, em atendimento;

» Osistema deverd permitir ao usuério a visualizagdo de qual paciente e profissional que esta
em atendimento;

s O sistema devera permitir ao usudrio visualizar a fila de espera dos pacientes divididos em
aguardando classificago, reavaliagdo, notificagfo, atendimento na enfermagem e radiologia;
» QO sistera deverd permitlr filtrar os pacientes por especialidade e status em sua Dashboard;

* O sistema deverd listar os pacientes que aguardam atendimento em tela Unica, através do
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¢ O sistema deverd permitir ao usudrio localizar o paclente através do nome, documento,
telefone, CNS, data de nascimento e cartdomunicipal de satide;

» O sistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documento {RG ou CPF),
CNS, nome da m3e, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de saude;
» O sistema deverd permitir o registra da foto do paciente e editar suas informagdes;

* O sistema deverd permitir a impressao do cartdo municipal de satdde do paciente;

o O sistema deverd permitir a confirmagio de moradia do paciente;

* O sistema dever permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, UF do RG, nome da m3e, nome do pali,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raca, etnia, nacionalidade, enderego, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observagdes;

» O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
informag&o do CEP;

» O sistema deverd possuir mecanismo de busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e com
link de acesso rapido aos dados para edigdo;

* O sistema dever4 possuir contadores de pacientes por especialidade na Dashboard;

» O sistema deverd permitir filtrar a dashboard por especialidade;

e O sistema deverd permitir o cadastro de pacientes desconhecidos, registrando o nome,
sexo e observagdes;

* O sistema deverd permitir na abertura da consulta do paciente selecionar a especialidade,
profissional, tipo, prioridade {nenhuma, Idoso, gestante, deficiente, crianga);

o O sistema deverd permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem, consulta de
enfermagem ou radiologia;

* O sistema deverd possuir mecanismo para verificagio na abertura de consulta se ndo é ul
atendimento de retorno, o qual deverd ter notificagdo na tela se uma consuita for aberta cor..
menos de 24h da dltima;

s O sistea deverd permitir inserir o nimero de prontuérios manuais;

» O sistema deverd permitir ao usudrio gerenciar o painel administrativo, adicionando
profissionals que faltaram e o motivo;

» O sistema deverd permitir ao usudrio remover profissionais das salas;

Q sistema deverd permitir ao usudrio responder manifestagdes de ouvidoria sempre que
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nome do paclente, local e horario de chegada;

* O sistema devera permitir ao usuério visvalizar a idade do paciente em {anos, meses e dias,
sexo, especialidade e tipo de consulta);

® O sistema deverd possuir mecanismo para que o usudrio de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abrir um novo atendimento;

¢ O sistema devera permitir ao usudrio, trancar a sala através do status e confirmagio de
senha;

» O sistema deverd manter a sala trancada até o retorno do usuério;

¢ Osistema deverd permitir ao usudrio apés selecionado a sala chamar o paciente ou colocar
em atendimento diretamente;

* O sistema deverd chamar o paciente no painel administrativo e de chamada e ainda
permitir o usudrio cancelar a chamada, colocd-lo no final da fila, chamar novamente ou
finalizar o atendimento;

o O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente atravésdos status de
paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internagdo,
4bito, campo de observagdo e local confirmando com a sua senha;

e O sistema deverd permitir ao usudrio apds colocar o paciente em atendimento de
seleclonar classificagdo/triagem ou ambulatério;

* O sisterna deverd permitir ao usuério durante a classificagdo/triagem, visualizar a imagem
do paciente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

¢ O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo/triagem inserir os dados de
altura, peso, glicemia, saturaggo, P.A sistélica, P.A diastdlica, frequéncia cardfaca, frequéncia
respiratéria, temperatura, observa¢des, alergias e tags;

¢ O sistema deveré possulr mecanismo de configuragio de tags para a classificagdo de risco;
* O sistema deverd permitir ao usuério durante a classificagdo de risco utilizar a régua/escala
da dor (0 a 10);

s O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificag3o de risco selecionar a queixa
principal do paciente {conforme padrio Manchester ou protocolo préprio) e os
discriminadores deverdo aparecer em tela, conforme a gravidade de cada item {vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul);

e O sistema deverd permitir ao usuério visualizar a descrigio de cada discriminador durante
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a classificagdo/triagem;

* O sistema deverd permitir durante a classificagio selecionar o riscoeletivo;

® O sistema durante a classificagio de risco deverd permitir ao usudrio alterar a sua
prioridade {nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianga);

* O sistema durante a classificagdo de risco deverd permitir ao usudrio alterar a gravidade
mesmo que o discriminador seja indicado para uma cor diferente;

» O sistemna deverd permitir ao usudrio durante a classificagfio de risco as opg¢des da escala
de Glasgow, gerando a pontuagdo de forma automdtica através das respostas;

¢ O sistema devera permitir ao usudrio durante 2 classificagfio de risco enviar o paciente para

consulta médica, enviar o paci para at 0 na enfer {iberar o paciente para

casa;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagfio de risco enviar o paciente para
um profissional especifico;

* O sistema deverd permitir reavaliar o paciente alterando os dados aferidos na classificagdo
e grau de risco;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem visualizar a
imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento {aa/dd/mm};

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem adicionar um
campo de registro do atendimento em campo de texto fivre;

* O sistema deverd permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar uma
evolugdo padrdio da sua biblioteca de evolugBes e apés isso selecionar se o paciente
continuard na unidade, enviar paraa consulta médica, enviar para reavaliagio médica ou
liberar o paciente;

¢ O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem ousudrio visualizar os
procedimentos j4 inseridos de maneira automdtica, podendo remover ou adicionar outros;

¢ O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem ousudrio adicionar
através do CIAP, procedimentos e diagnésticos;

e O sistema durante o atendimento de enfermagem deverd informar os dados da
classificagdo do paciente, como Idade, queixa principal, altura,

peso, gestante, temperatura, glicemia, saturagdo, frequéncia respiratdria, frequéncia

cardiaca, possui diabetes, grau de risco,resultado da escala de Glasgow, discriminador e grau
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em todas as unidades informatizadas da redede saude;

* O sistema devera permitir que o médico possa visualizar todos os dados do prontudrio
eletrdnico do paciente, incluindo registros médicos, prescricdes, exames, laudos e arquivos
anexados;

s O sistema deverd informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

» O sistema devera listar ao médico informagdes das consultas anterlores como o registro
feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de consulta
(recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatarial;

* O sistema deverd informar ao médico as prescrigdes (receitudrio) realizadas em consultas
anteriores;

e O sistema deverd informar ao médico, detalhes das consultas anteriores e da consulta em
atendimento: Hordrio de chegada, hordrio de triagem, hordrio do encaminhamento da
triagem para consulta, horario de finalizagdo do atendimento;

* O sistema deverd informar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem em
atendimento: Altura, peso, pressdo, temperatura, glicemia, grau de risco, observagéo do
atendente/recepgio, observagio da finalizagdo (feita pelo médico), observages das queixas
do paciente;

» O sistema deverd permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontudrio eletrénico
do paciente sem limites de caracteres;

o O sistema deverd permitir ao médico inserlr a CID (Cédigo Internacional de Doengas) no
prontudrio eletronico do paciente;

* O sistema devers possuir autopreenchimento/auto completar da CID, listando as opgBes
com no minimo 03 caracteres;

* O sistema deverd permitir ao médico realizar a busca de item na CiD;

* O sistema deverd permitir a0 médico finalizar o atendimento e inserir informagdes no
campo observagdes;

* O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimenta indicando auséncia do
paciente; cc) O sistema deverd permitir ao médico finalizaro atendimento indicando que o
paciente foi encaminhado para internagdo ou hospital especializado;

» O sistema deverd possuir autopreenchimento do nome da medicacdo a ser prescrita;

* O sistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durantea prescrigao pelo
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de risco;

PERFIL MEDICO

¢ O sistema devera permitir o encaminhamento para os leitos de observagio e internamento
listando quais estdo disponiveis (unidade de destino/sala de destino);

s O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de evolugfo anterior durante o
tempo em que o paciente estiver em observagdo/internagio;

» O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de preseri¢io médica anterior;

» O sistema deverd permitir ao médico priorizar exames solicitados;

» O sistema devera permitir selecionar os exames disponiveis para omédico;

* O sistema dever3 verificar no momento da solicitagdo de exame se nioexiste o mesmo
exame vélido no prontudrio do paciente;

* O sistema devera ter regras impedindo que os médicos solicitemexames em
duplicidade;

* O sistema devera permitir ao médico solicitar exames durante o tempoem que o
paciente estiver em observagdo/emergéncia ou Internamento;

e O sistema deverd permitir reutilizar os dados de evolug3o anteriordurante o tempo em
que o paciente estiver em observagdo/internagdo;

» 0O sistema deverd permitir reutilizar os dados de prescrigdo médica anterior;

¢ O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente em observagdo, podendo
ser: Alta médica, ausente para Exames, Obito, Transferido. Em todas as situagdes o médico
deverd incluir a justificativapara finalizagdo do procedimento;

* O sistema deverd listar para o perfil do médico a llsta de espera do atendimento através
das prioridades;

* O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera depacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

* O sistema devera listar ao médico as informagdes do cadastro dopaciente em que esta
em atendimento;

* Q sistema deverd informar ao médico a idade do paciente (em anos) demaneira
automdtica em campo visual na tela;

ﬁ?\, » O sistema deverd informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo paciente
k3 N
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princfplo ativo efou nome comercial;

s O sistema deverd permitir a0 médico informar a dosagem e o intervaloda medica¢do
prescrita;

« O sistema n3o deverd ter limite de medicagdo a ser prescrita;

* O sistema deverd permitir ao médico solicitar exames direto pelo prontudrio do paciente;
¢ O sistema deverd possuir mecanismo de autopreenchimento para asolicitagdo de exames;
s O sistema deverd permitir ao médico listar os arquivos do paciente como laudos,
prontudrios flsicos, exames, radiografias e outros;

» O sistema devera permitir ao médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do paciente
informando a descri¢do do mesmo e o tipo de arquivo {faudos, prontuérios fisicos, exames,
radlografias, outros);

e O sistema devera permitir inserir arquivos digitalizados no prontudrio eletrénico do
paciente; mm) O sistema ndo poderd deixar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado
a consulta anterior;

« O sistema deverd permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por nimero de
atendimentos disponiveis e horérios para a data especffica;

e O sistema deverd permitir ao médico visualizar em tempo real os locais/leitos disponiveis
na unidade para encaminhar o paciente para observagio;

» O sistema deverd permitir ao médico inserir o tempo em que o paciente devera ficar em
observagdo, podeﬁdo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

e O sistema deverd permitir ac médico navegar entre a unidade de atendimento e os

o

pacientes em chservagdo sem a nec de sair do sistema;

e O sistema deverd permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta eevolugdo do
paciente em observagdo;

e O sistema deverd permitir a0 médico prescrever durante o tempo emque o paciente
estiver em observagdo;

* O sistema deverd permitir ao médico obter de forma pritica, ordenada e dindmica durante
o perfodo em que o paciente se encontra em observagio as InformagSes de:
Internagdes/Observagdo anterlores eatual, Evolugdo médica anteriores e atual, Prescrigdes
Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos anexados como:

Prontudrios Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;
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¢ O sistema deverd possuir painel de visualizagdo para uso em Tabletes ou Computadores
informando o nome do paciente em observagfo, leito em que se encontra, tempo em que
estd em observagdo e tempo final para liberagdo do paciente;
« O sistema deverd permitir a impressio da prescrigdo médica informandoo nome do
paciente, niimero do cartdo municipal, entidade do municfpio,unidade de satide, médico com
CRM, nimero do consultério do atendimento realizado, ntimero do ambulatério, data, hora,
’ n;)me do medicamento, dosagem, via de aplicagdo, intervalo, enderego da unidade de salde,
dat.a e hora da impresséo;
» O sistema devera permitir a impress3o em vias diferenciadas de Aplicago e de Farmdcia;
» O sistema deverd permitir a impressdo da solicitacdo de exame informando entidade do
municiplo, nome do paciente, médico com CRM,ndmero do cartdo municipat de sadde, data,

hora, cédigo do exame (nome do exame e'o grau de prioridade (Sim/N3o};

PERFILADMINISTRATIVO

o Osistema deverd pos'suir mecanismo de recuperagdo de senha conforme especificagao do
item: ’

o O sistema deverd permitir a0 usuérlo a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;

o O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo da fila de espera dos pacientes, com
nome, idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;

s O sistema deverd permitir ao usudrio filtrar os pac}entes que aguardam atendimento por
especialidade e status;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em sua dashboard dos consultérios e salas
através dos status de atendimento ou livre, informando o nome do paciente, nome do
profissional, tempo em

atendimento com o profissional, tempo livre do profissional, contadoresde produtividade
e reavaliagdo;

¢ O sistema devera permitir ao usudrio a acesso & farmdcla conformeespeclificagdo do
item 11; ’

s O sistema devers permitir ao usuério responder a manifestagies deouvidoria

conforme especificagdo do item 18, perfil usuério;
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dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da m3e, telefone, CEP,
logradouro, nimero, cidade e bairro;

» O sistema deverd permitir o registro da imagem no cadastro do paclente;

* Osistema deverd permitir ao usudrlo a busca de consuitas e internamentos dos pacientes,
através dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, unidade;

» O sistema deverd permitir a pesquisa de consultas e internamentos com atendimentos sem
CID e/ou CIAP;

s O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todas as consultas/internamentos
canforme filtro acima, permitindo visualizar em tela os dados de responsdvel, médico, status,
entrada em e unldade;

» O sistema deverd permitir ao usudrio acessar o prontudrio do paciente e obter informagdes
somente dos procedimentos realizados;

» 0O sistema devera possuir mecanismo de liberagdo da visualizagdo das evolugdes mediante
a permissdo de acesso;

e O sistema deverd permitir adicionar e remover pr i I{

data e hora da realizagdo;

« O sistema deverd listar ao usudrio os procedimentos que ele adiclonou;

» O sistema deverd possuir hiperlink em tela para acesso ao prontuério dopaciente,
podendo editar os dados;

* O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do érgdode destino e tipo
de 6rgao (municipal/estadual);

s O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos parageragio do BPA-l e
BPA-C;

* O sistema deverd listar em tela ou permitir a busca para adigio do procedimento restrito
na gerag3o do{s) arquivo(s);

¢ O sistema devera permitir 3 geragdo do BPA, podendo o usuério extrairo arquivo de
maneira individual BPA-l ou BPA-C ou ent3o o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;

o O sistema deverd permitir ao usuério na gerag8o do arquivo BPA selecionar a unidade e o
perfodo sempre num Intervalo méximo de 30 dias;

* O sistema deverd gerar o arquivo automidtico na selegdo do intervalo, salvando conforme

o més da competéncla selecionada;
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» O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do 4rgdode destino e tipo
de érgdo (municipal/estadual);

® O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos parageragdo do BPA-l e
BPA-C;

o O sistema deverd listar em tela ou permitir a busca para adigSo do procedimento restrito
na geragdo do(s) arquivo(s);

» O sistema deverd permitir a geragdo do BPA, podendo o usudrio extrairo arquivo de
maneira individual BPA-l ou BPA-C ou ent3o o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;

s O sistema deverd permitir ao usudrlo na geragdo do arquivo BPA seleclonar a unidade e o
perfodo sempre num intervalo méximo de 30 dias;

+ O sistema deverd gerar o arquivo automético na selegdo do intervalo, salvando conforme

o més da competéncia seleclonada;

PERFIL FATURAMENTO

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de recuperagio de senha conforme especificagdo do
item;

® O sistema deverd permitir ao usuério a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;

* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de pacientes através dos filtros de nome da
mde, nome do pai, telefone, cartdo municipal desadde e CNS;

¢ O sistema deverd permitir editar todas as Informagdes cadastrals dos paclentes;

» O sistema deverd possulr mecanismo de notificagio ao usuério sempre que um cadastro
est4 sem atualizagdo acima de 06 (seis} meses;

» O sistema devera permitir o cadastro do paciente através do nomecompleto, nome socia
data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdoemissor, nome da mde, nome do pal, NIS, &
mall, telefone, raga, etnia, nacionalidade, termo de recusa, endere¢o, logradouro, nimero,
complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade preferencial e campo de
observagdes;

¢ 0O sistema deverd possuir mecanismo de busca do enderego através do CEP e deverd estar
atualizado com a base atual dos corr'elos;

* O sistema deverd possuir mecanismo de notificagio em tela para os campos obrigatérios

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
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O sistema deverd permitir ao usudrio extrair os seguintes relatérios:

Consultas:

]

o

BPA Consolidado;
BPA Individualizado;

o

o Geral;

o

Hospitalar:

(o]

Altas médicas;
BPA Consolidado;
BPA Individualizado;

(o]

[

o Censo;
o Geral

Procedimentos

o

Procedimentos Solicitados

]

Usudrios

]

o

Dados cadastrais;

» O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo
magnético para BPA - Boletim de Produg¢io Ambulatorial, conforme especificagdes do
Ministério da Satde, permitindo a seleg3o dos procedimentos para geragdo, bem como a
parametrizagdo das datas de inicio e término de cada competéncia, em todas as unidades de

atendimento;

® O sistema deve consistir at rente todos os procedi no momento da
realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministéria da Saliide no SIGTAP: sexo, idade,
especialidade (CBO),servigo/classificagdo;

o O slstema deve obrigar que seja realizada a atualizagdo dos dados cadastrais dos usudrios
que estejam incorretos e/ou incompletos durantea abertura de qualquer atendimento,
principalmente o nitmero do cart3o nacional de sadde (CNS), que deverd ser verificado e estar
em conformidade com a base nacional, evitando assim criticas ou rejeigBes nos arquivos de

faturamento. Exclui-se desta regra apenas os atendimentos de cariter de urgéncia e

emergéncia realizados no Pronto Atendil ;
» O sistema deve ser parametrizado para preencher automaticamente e em conformidade
com as tabelas e manuais do Ministério da Saude todos os campos obrigatdrios do BPA-! (CNS,

nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade, raga/cor, CEP, cédigo do
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municfpio, cédigo do logradouro, enderego, nimero, complemento, bairro, telefone com

DDD, data de atendimento, cédigo do procedi nome doproc ), quantidade,
servigo/classificagdo, CID e cardter de atendimento);

e O sistema deve permitir a parametrizagio de tela para registro dos procedimentos
scontendo os principais procedimentos realizados em cada estabelecimento, utilizando
descrigdo e cédigos conforme SIGTAP,de modo qué médicos e equipe de enfermagem possam
apenas marcar com um clique quais os procedimentos realizados e que os mesmos sejam
automaticamente registrados em prontudrio e exportados para o sistema de faturamento
{BPA), tornando mais 4gil o atendimento e evitando glosas/inconsistancias nos arquivos de
faturamento;

* O sistema deve possibilitar a importag8o automitica das definigdes do aplicativo SIGTAP
do Ministério da Salide, realizando automaticamenteo download a partir do repositério do
DATASUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de procedimentos do SUS em
relagdo a competéncia atual, inclusive quando houver portarias de alteragdo, inclusdo ou
exclusdo de cédigos de procedimentos;

® O sistema deve emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagées de vacinas, procedimentos
odontoldgicos, exames realizados, Possuir filtros para totalizar quantidade por unidade de
saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa etaria;

* O sistema deve gerar gréfico por quantidade dos procedimentos realizados consolidando

todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas,

procedimentas od |dgicos, exames reali

Possuir filtros para totalizar quantidade por
unidade de saude, profissional, especialidade {CBO) bairro, sexo, faixa etéria;

s O sistema deve possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS Psicossocial
identificando usudrio, situac3o de rua e uso de dlcoolou drogas, unidade de satide, origem,
CID e destino. Possibilitar aimpressio do formulério da ateng3o psicossocial no CAPS;

* O sistema deve possibilitar o registro de atendimentos de RAAS Psicossocial, informando
data, hordrio, profissional, especialidade,procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar
a impresséio doformulério da atengdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos
realizados;

* O sistema deve possibilitar a consulta de histérico de RAAS Psicossocial por usuério,
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com usudrios do perfil Administrativo;
* O sistema deverd permitir ao usuério selecionar a unidade em guetrabalha, caso exista

mais de uma;

D —PAINEL DE CHAMADA

* O sistema deverd gerar a URL de acesso ao palnel de chamada dentro do menu de opgdes
de funcionalidades do usudrio recepcionista e enfermagem;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo editar, excluir einserir Imagens que
deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painelde chamada. O gerenclamento dessas
imagens deverd ser individualizado por Unidade de Satde;

* O sistema deverd possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores
LCD/Plasma com tecnologia wifi/smartv;

* O sistema deverd possuir a chamada de atendimento no Painel deChamadas pelo nome do
paciente e local de atendimento através do aviso sonaro efou narragio de seu nome e local
por voz em sotaque nativo regional;

o O sistema deverd permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605 pixels (em formado
PNG) e ndo deverd possuir limite de quantidade;

s O painel de mensagem deverd alternas as imagens a cada 15 (quinze) segundos;

¢ O sistema deverd informar o nome do paciente que estd sendo chamadoem campo visual
da tela;

» O sistema deverd informar em tela de maneira simultanea no painel de chamada o nome
de um até 08 (oito) pacientes que estio sendo chamado pelos profissionais
{médico/enfermeiro);

* O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
{Consultério/Ambulatério) que ele deverd se dirigir;

e O sistema deverd possuir as Informag3es em tela da unidade de saide, horério e data local
(no formato hh:mmss) - dd/mm/aaaa), temperatura, nome da cidade, niimero de pacientes
que estdo aguardando consultas, nimero de consultas em emergéncia, nimero de pacientes
aguardando triagem e o nome dos 03 Gltimos pacientes com o local de chamada;

* O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo

para atendimento {consulta eletiva), Para essa estimativa o sistema deverd informar o tempo
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unidade de salde, perlodo e situagdo apresentando informagSes das solicitagdes e
atendimento;

» O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS Psicossocial
arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da Satde para

importagdo no mesmo;

C—MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS

» O sistema deverd permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descrig3o,
marca, modelo, ano de fabricagdo;

* O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada item, as empresasde manutengdo,
através do nome, endereco, e-mail, telefone eobservages;

* O sistema deverd permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, enderego,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observagdes;

* O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histérico de
manutengdes, através de campo de descrigdo, data damanutengdo {permitindo salvar datas
retroativas), Inserir imagens, empresa de manutengiio e previsio da préxima manutengso,
podendo ser em dias, meses ou anos;

s Osistema deverd permitir a vil

¢3o0 na dashboard dos Jentos que estdo com a
manutengdo vencida;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a busca por equipamento e locais;

s O sistema deverd permitir a criagdo de tickets de manutengdo através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descrigdo do problema;

o O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;

* O sistema deverd enviar notificagdes por SMS efou Whatsapp ao usudriosolicitante na
criagdo do ticket de manutengdo, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

* O sistema deverd gerar um protocolo para cada ticket permitindo aimpressdo com os dados
da manutengdo solicitada. Esse protocolo poderd ser consultado pelo usudrio para
visualizagdo dos detathes;

s O sistema deverd possuir mecanismo para compartilhar as funcionalidades da do

&
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de espera da ultima consulta realizada;

¢ Todas as atualizagBes de informagdes do painel deverdo ser feitas de maneira automatica
sem a interveng¢do do usuérlo uma vez transmitido;

* O sistema deverd possuir url para painel operacional informandoe o nimero total de
consultas, nimero total de trlagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e nio
eletivos aguardando;

* O sistema deverd possuir no painel operacional sem opgSo de ocultar produtividade
médica informag@es dos consultérios, com o status do atendimento, ndmero, horério da
primelra consulta e opgdo do niimeroda produgdo individual de cada medico;

* O sistema deverd possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada do
paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

» O sistema devera possulr mecanismo de customizag3o individual por sala de consultério e
ambulatério para configuragio da chamada, incluindo o nome do local que deverd aparecer

no palnel juntamente o 4udio;

E - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

» O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do enviode um PIN por e-
mail efou SMS;

* O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados de acesso, comonome, e-mail,
senha e CNS;

* O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do tltimo acesso;

» O sistema devera permitir ao usuario da vigildncia visualizar os dados nas unidades em que
possul acesso, como: Unidades Bdsicas de Salde, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;

» O sistema devera permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF),

CNS, nome da mde, nome do pal, telefone, data der 1to e cartdo | de salde;
+ O sistema deverd permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;

* O sistema devera permitir a impress3o do cartdo municipal de satide do paciente;

* O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, 6rgio emissor, UF do RG, nome da mde, nome do pai,

7
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raga, etnia, nacionalidade, endereco, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observagdes;

» O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
informag8o do CEP;

¢ O sistema deverd possﬂir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e com
link de acesso répido aos dados para edigdo;

o O sistema deverd permitir ao usudrio configurar CID’s para monitoramento, Inserindo o
c4digo ou nome (com recurso de autocompletar) e unidade;

o O sistema deverd permitir ao usuério visualizar em tela quais sdo as CID’s monitoradas com
opgdo de exclusdo;

* O sistema deverd permitir ao usuério a busca de consultas com CID monitorada, através de
campo de palavra-chave, data inicial e final, paciente, CID, unidades, notificagGes realizadas e
nio realizadas;

o O sistema deveré trazer em tela para o usuério o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenando pelo nome do paclente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionais;

» O sistema deverd permitir ao usudrio realizar o registro de notificacdo manual ou a falta de
necessidade da mesma;

« O sistema deverd trazer ao fazer o registro da notificagdo manual, automética ou a falta da
necessidade de registro os dados da classificagdo do paciente;

O sisterna deve possuir mecanismo de acesso rapido ac prontudriocompleto do paciente;
¢ O sistema deve possuir mecanismo de acesso rapido para visualizagdo dos detalhes da
consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha de Atendimento Ambulatorial
do Paciente (FAA);

» O sistema deverd permitir ao usudrio registrar a notificagdo compulséria de forma
eletrdnica, preenchendo os campaos no sistema conforme cada tipo de notificagdo. O sistema
deverd possuir todas as notificagdes compulsérlas para preenchimento eletrénico e emisséo
em PDF da mesma;

« O sistema deverd permitir 2o usudrio a criagio de monitoramento do paciente, através do

titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel de alerta ({inexistente, baixo, normal, alto,
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visualizadas por todos os profissionais com acesso aosistema;

» O sistema deverd permitir ao usudrio acesso integral aos dados deatendimento de todos

. 1dad

0s profi em todas as

e O sistema deverd permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunobioldgico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagdo em tela
com o nome, nome da mie, cidade,

bairro, telefone, documento, CNS, data de nascimento e idade em aa/mm/dd;

* O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rpido ao prontudrio do paciente na busca
de pacientes ndo imunizados;

* O sistema deverd permitir criagdo de nova vistoria para a vigildnclasanitria;

¢ O sistema deverd permitir incluir alvards sanitarios através do CNPJ, nome da empresa,
enderego e data de \.lalidade;

¢ O sistema deverd permitir criar usudrio para verificagdo em tela dos alvaras sanitdrios que
irdo vencer nos préximos 30, 60, 90 dias e os que j4 estdo vencidos;

» O sistema deverd possuir relatérios para as unidades de satde de:

Total de atendimentos;

Horério dos atendimentos;

Mapa de enfermidades;

Classificagdo de risco;

Procedimentos realizados;

Vacinas (imunizados e ndo imunizados);

O sistema deverd possuir relatérios para unidades do tipo hospitalar de:

Altas;

Censo ocupacional;

Procedimentos;

Gestantes;

Pacientes monitorados:

NotificagBes compulsérias realizadas;

F— VALIDAGAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

e O sistema deverd imprimir nos documentos gerados (atestados, declaragdes de
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méximo), status (confirmado, descartado, monitorado, 6bito, recuperado, suspeito}, upload
de arquivos, ativo ou inativo;

o O sistema deveré permitir ao usudrio visualizar os monitoramentos do paciente, através da
descrigdo, data e hora da criag3o, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta, status e
responsével;

e O sistema deverd possuir mecanismo de rastreio dos pacientes para visualizagdo em tela
com as CID’s configuradas no monitoramento;

e O slstema dever4 trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, nimero da
consulta, consultério e ambulatério de atendimento, profissionais que atenderam,

status/chegada em unidade de di

1to, CID e acesso rapido a prontudério do paciente;
« O sistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados, através da pesquisa por

intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de finalizados. A lista em tela

deverd seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia, consulta, unidade, nivel de
alerta, status e responsével;

o O sistema deverd permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizagdo de registros
antigos e inserir um novo, selecionando aepidemia, texto, nivel de alerta, status, upload de
arquivo, ativo oufinalizado;

* O sistema deverd gerar uma URL por epidemia com os nimeros de paclentes e seus status
{confirmado, suspeito, monitorado, 6bito, recuperado);

s O sistema deverd permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizagSes, ordenado
por realizado em imunobiolégico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local, primeira dose,
em consulta, unidadee crlado em;

s O sistema deverd permitir aos enfermeiros e usuérlos da vigildncia sanitaria efetuarem o
registro das imunizagdes pelo nome do imunoldgico, dose, estratégla, lote, fabricante, via di
administragdo, local de aplicagdo, préxima dose em e observages;

» O sistema deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;

* Osistema devera possuir mecanismo de gerenciamento das imunlzag8es, através do nome,
cédigo SUS/PN, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta (posi¢des) e doses;

* O sistema deverd permitir que os registros das imunizag¢des realizados pelos profissional.

das unidades de sadde, sejam exportadas para o ESUS através dos lotes mensais (FV);

» O sistema deverd permitir ao usuédrio a realizagSo de anotagSes que poderdo ser

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consuitas especializadas e guias para
exames) o cédigo de autenticidade {deverd ser dnico) no documento, informando a URL de
acesso para verificagdo da autenticidade do mesmo;

* No site de verificagGo de autenticidade, o solicitante para validagdodeverd inserir a data de
nascimento do paciente e o cédigo impresso no documento gerado;

¢ 0 sistema deverd informar se o documento & auténtico ou nio;

G — ALERTAS E MURAL DE RECADOS

¢ O sistema devera permitir ao usudrio administrativo criar novo alertapara os
profissionais que acessam o sistema;

¢ Osistema deverd permitir ao usudrio administrativo inserir a Informag3o através de campo
livre de texto, em no maximo 140 caracteres, selecionando o tipo de proflssionals que poderio
ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;

® O sistema devera ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo até a

desativag3o do alerta pelo usudrio administrativo;

H - CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL

e O sistema deverd ser compativel com os certificados digitais que estio
credenciados/aprovados pelas certlificadoras do padrdo ICP-Brasll;

¢ O sistema deverd permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;

* O sistema deverd permitir ao usuério cadastrar o seu certificado no formato Al através do
nome, data de vencimento e upload do arquivo (*PFX);

¢ O sistema deverd possulr mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no formato
Al do usudrio esteja com a data de validade expirada;

¢ O sistema deverd permitlr ao usudrio fazer o download do arquivo salvo;

¢ O sistema dever permitir ao usudrio excluir o certificado enviado ao sistema;

s O sistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatdrio no momento da
geragdo da assinatura digital, ndo permitindo a assinatura no caso de certificados invélidos;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio ativar a assinatura selecionando os tipos de
documentos permitidos como: Evolugdo médica, atestado, declaragio de comparecimento,

solicltagdo de exames, prescrigdo médica, receituérios, relatérios e encaminhamentos;
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| — CONTROLE DE ACESSO

» Osistema devers permitir a liberagdo do controle de acesso por unidadeespecifica;

» O sistemna deverd permitir configurar a impressora instalada nocomputador, utilizando as
configuragdes do Windows e/ou aplicativo de fita de impressio;

¢ O sistema deverd permitir adicionar os tipos de pessoas que adentram a unidade;

* Osistema deverd listar em tela os tipos de pessoas permitidas a adentram a unidade;

® Osistema deverd permitir editar e excluir os tipos de pessoas queadentram a unidade;

* O sistema deverd permitir adicionar os locais das pessoas que adentrama unidade;

* O sistema deverd permitir listar em tela os locais permitidos de acesso;

® O sistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo e tela das pessoas que acessaram as
unidades, listando através do assunto, nome dapessoa, paciente/usuirio, locais, data e hora
do acesso, profissional queliberou o acesso;

» O sistema deverd possuir botéo em tela para impress3o répida da etiqueta;

» O sistema deverd imprimir a etiqueta de identificagdo do acesso, contendo o nome, local,
tipo, usudrio do sistema, data e hora;

® O sistema deverd permitir ao usudrio finalizar o acesso, removendo da lista das pessoas
que estdo na unidade;

» O sistema deverd possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data inicial,
data final, usudrio externo, busca do paciente, busca do profissional;

¢ O sistema deverd permitir adicionar um novo acesso através dos campos de
destinatdrio{paciente ou profissional), usudrio externo, tipo, assunto, local e observagdes;

s O sistema deverd permitir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF, telefone
e foto {utilizando webcam);

* O sistema deverd possuir mecanismos para que ndo permitam o cadastro de usuérios

externos com o mesmo nimero de CPF efoutelefone;

J - FINANCEIRO/CONTABIL - Acesso CAF
¢ O sistema devera permitir o acesso ao médulo financeiro/contdbil através do mesmo login
da CAF; (do proprio sistema da satide}

* O sistema deverd permitir ao usudrio da CAF visualizar em tela a listagem das Gltimas notas
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fiscais langadas, através do nimero da NF, data de vencimento, data de langamento, valor,
conta e unidade.

* O sistema deverd permitir através do menu de ages visualizar detalhes da NF;

¢ Osistema deverd permitir a busca das NF langadas através do filtros de nimero, data inicial,
data final e conta contébil;

» Osistema deverd trazer através da busca da NF langada em tela as informagdes do nimero
da NF, vencimento, valor, conta, unidade e data de criagéo;

» 0O sistema deverd permitir na tela de visualizagSo das notas fiscaislangadas, as opgdes de
detalhes NF ou apagar seu registro {mediante a justificativa);

® O sistema deverd permitir através da op¢do detalhes da NF em campo em tela das
informagdes do ndmero da NF, data de emiss3o, data de vencimento, liquidado em, pago em,
valor total, valor dos impostos, valorde jures, valor de descontos, valor pago, conta,
fornecedor, conta de débito, descritivo do item, quantidade do item, lote do item,
vencimento, prego unitario, forma de aquisi¢do, usudrio que deu a entrada na NF;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio excluir um item especifico da NF {medicante a
Justificativa);

* O sistema devera permitir a CAF incluir anotagdo no langamento da NF;

* (Plano de Contas})

¢ O sistema deverd permitir visualizar em tela o plano de contas cadastradas;

s O sistema deverd permitir visualizar em tela através da busca do plano de contas pelos
filtros de contas analiticas/sintéticas, tipo . de
movimentagdo(todas/despesas/entradas/receitas/saidas);

* O sistema devera permitir exportar em arquivo texto (.txt) as contas cadastradas através
do espagamento entre caracteres que poderd ser definido conforme layout;

* O sistema devera listar em tela o plana de contas através do cédigo contébil, grau, cédigo
reduzido, tipo, tipo de movimentaggo, descrigdo;

* O sistema deverd permitir tomar a agdo de deletar e editar um plano de contas;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo plano de contas através do tipo
{analitica/sintética), tipo de movimentagio (despesa/entrada/receita/saida), descrigo,

cédigo contabil, cddigo reduzido, grau, conta pai, fornecedor;
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» O sistema deverd permitir a visualizagdo das contas bancérias cadastradas através da
listagem em tela organizando pelo nimero da agéncia, cédigo e descrigdo do banco, nome e
telefone do gerente, data de criago;

» O sistema deverd permitir editar ou excluir uma conta bancéria;

¢ O sistema devera permitir cadastrar uma nova conta bancédria através dobanco, agéncia,
conta, tipo da conta {corrente/poupanga), nome do gerente e telefone;

s (Servigos}

® O sistema devera permitir listar os tipos de servigos em tela através docddigo, descri¢io
e data de criagdo;

® O sistema deverd permitir editar ou excluir um tipo de servigocadastrado;

o O sistema deverd permitir cadastrar um tipo de servico através do cédigoe descrigéo;

s {impostos)

® O sistema deverd permitir visualizar em tela a lista de impostos cadastrados, através da
descrigdo, valor da aliquota, data de criagio e a;ﬁés de editar ou excluir;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo imposto através da sua descrigdo e valor da
aliquota {em %); ’

» (Tipos de Langamentos)

® O sistema deverd permitir a visualizacio dos tipos de fangamentos em tela através do
cddigo, descrigdio tipo (entrada/salda), data de criagdo e agBes de editar ou excluir;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo tipo de langamento atravésdo cddigo,
descrigdo e tipo (entrada/salda);

» (Fornecedores)

* O sistema deverd permitir visualizar a lista de fornecedor em tela atravésdo nome fantasia,
CNPJ, responsdvel, email, telefone e opg3o de editar ou excluir;

» O sistema deverd permitir a busca de fornecedores através do CNPJ e nome fantasia;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo fornecedor através do nome fantasia, email,
raz8o soclal, responsavel, telefone, CNPJ, centro de custo (plano de contas), inscrigio estadual,
CEP, logradouro, nimero,complemento, bairro, cidade, UF, dados bancérios {banco, agéncia,
conta, tipo da conta;

e (Contas & Pagar - Busca)

e O sistema deverd trazer em tela informagdes das notas fiscals a pagar através da
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visualizagio pelo nimero da NF, data de vencimento, valor, conta, unidade, criado em e menu
de agdes (detalhes, excluir e editar);

* O sistema dever3 listar as notas fiscais que tiveram entrada no estoque da CAF bem como
as notas fiscais de servigos inseridas pelo usuério financeiro;

s O sistema deverd possuir mecanismo de justificativa do usudrio para exclusdo de NF;

* Osistema deverd permitir a busca de nota fiscal pelo ndmero, data inicial, data final, conta
e nome do fornecedor;

o Osistema deverd permitir editar a conta da nota fiscal langada, permitindo alterar a conta,
data de emissdo e data de vencimento;

* O sistema deverd permitir visualizar o detalhamento da nota fiscal através de informagdes
em tela do nimero da NF, data de emissdo, datado vencimento, liquidado por, valor total,
valor de impostos, valor dejuros e valor pago;

* O sistema deverd permitir a visualizago no detalhe da nota fiscal sobre os itens que
compde a mesma, através da descrigdo do item, quantidade, lote, vencimento, prego unitério,
forma de aquisigdo, criado em, usudrio caf;

» O sistema deverd permitir excluir itens individuais que comp&em a nota fiscal;

¢ (Contas a Pagar — Liquidagio/Pagamento)

o O sistema deverd permitir através do detalhamento da nota fiscal acessar a opgdo liquidar,
trazendo informagdes em tela do nimero da nota fiscal, data de emissdo, data de vencimento,
valor total, valor de impostos, valor de juros, valor de descontos, conta contdbil e fornecedor
{CNPJ, Razdo Social e telefone do responsavel);

s O sistema no momento da liquidagdo da nota fiscal deverd trazer em telapara o usudrio
incluir a data de pagamento, conta bancaria, conta de débito, InformagBes da nota fiscal
{nimero e valor total), valor liguido a pagar, valor pago, valor de impostos {ndo permitindo
alterar), juros e descontos;

* O sistema devera incluir automaticamente a nota fiscal paga na opgfo langamentos do dia
no sistema; 7

s O sistema devera possuir filtro rdpido de acesso para notas fiscaisvencendo hoje;

* (Contas & Pagar —~ Notas Fiscals de Servigos Prestados)

* O sistema deverd permitir ao usuério inserir notas fiscais de servigos prestados através da

inclusdo da conta/fornecedor, niimero da notafiscal, data de emissdo, data de vencimento,
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valor total, unidade de realizagio do servigo, descrigdo dos servigos e valor dos impostos;

s O sistema deveré possuir as aliquotas de impostos previamente cadastradas para que o
usudrio possa selecionar, permitindo ainda a alteragéo do valor em porcentagem no momento
do registro;

o O sistema dever4 permitir registrar um ou mals Impostos no langamento da nota fiscal de
servigos;

¢ (Langamentos})

o O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos langamentos do dia{padrio) com

opgdo de alterar a data inicial e final;

h

o O sistema deverd trazer em tela, preferencialmente no lho, todos os | )
realizados perfodo, listando o valor total de safdas, o valor total de entradas, saldo anterior e
saldo do periodo;

e O sistema dever4 listar em telc-; informagGes detalhadas dos langamentos realizados,
ordenados por linha, com informag&es da data, descrigfo da conta, valor dos impostos, juros,

total, valor liquidado (em cor vermelha), conta e conta bancéria;

o O sistema deverd listar em tela informag3es detalhas em langamentos dos langamentos
realizados de entradas, através da data, conta bancéria, valor;

¢ O sistema devera permitir excluir langamentos de entradas e saldas; ’

+ O sistema deverd permitir realizar langamentos de entrada através do tipo, plano de
contas, conta bancéria, descri¢do, nimero do documento, data e valor total;

s O sistema deverd permitir realizar safdas através do tipo, plano decontas, conta bancéria,
descrigdo, nimero do documento, data, valor total, valor de impostos, juros e descontos;

s O sistema devera permitir exportar os langamentos em formato .xls{excel) com os registros
conforme filtro do intervalo de datas, conta e campo;

o (Relatdrios)

¢ O sistema deverd possuir relatdrio das liquidagGes realizadas atravésdos filtros de conta,
tipo, data de inicio e data de fim;

o O sistema deverd possuir relatério geral de langamentos através dosfiltros de conta,
tipo, data inicial e final;

» O sistema deverd exportar os relatérios em formato .xls (excel);
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» O sistema deverd permitir a busca do fornecimento através do cédigo, nimero do
empenho, fornecedor e status;

» O sistema deverd permitir realizar o cadastro do fornecedor através do nome fantasia,
razdo social, CNPJ, responsdvel, e-mall, telefone, CEP, logradouro, niimero, complemento,
bairro, cidade e UF;

o O sistema deverad permitir o cadastro de um novo fornecimento através do nimero do

penho, nota fiscal, idade em m3, prego e fornecedor;

« O sistema deverd permitir a entrada dentro de um fornecimento cadastrado, informando
a data e hora, quantidade em m3, responsdvel enimero do documento responsével;

e O sistema deverd informar na entrega do fornecimento a quantidadetotal e restante
referente ao empenho cadastrado;

* Oslstema deverd permitir a visualizagdo em tela dos detalhes do fornecimento, através do
cddigo, nimero do empenho quantidade total, quantidade entrega, valor, fornecedor, criado
em responsavel, status (aguardando entrega, cancelado, recebimento parcial, 100%

entregue);

MODULOD 04 - INTEGRACAO PRONTUARIO HOSPITALAR
» O sistema deverd possuir API de integragdo ou permitir que as rotinas e padr&es utilizados
pela rede municipal possam integrar ao prontudrio hospltalar, fazendo que os sistemas

interajam entre si (Ateng¢3o Primdria e Hospitalar), oferend profissi avisualizagio

de todo o histérico de atendimento;

¢ O sistema devera possuir mecanismo automético de aquisicio dos dados através da APl ou
ferramenta integrada;

e O sistema deverd permitir visualizar de forma integrada o histérico de InternagBes e
consultas do paciente, através do leito, médico responsavel, convénio, status, data deentrada
e unidade;

® O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizarem todo o histérico de
atendimento através das evolugdes dos profissionais, organizando pelo nimero, descri¢do,
data e hora, profissional e arquivos anexados;

e O sistema deverd permitir aos profissionais visualizarem as solicitagBes de exames e

consultas especializadas, prescrigdes e receitudrios médicos;
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K~ REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS

s O sistema deverd permitir ao usudrio efetuar o registro eletrénico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usudrio que
registrou {usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;

» O sistema deverd permitir a visualizagio em tela de todas as ocorrénciasefetuadas por ele,
de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;

» O sistema deverd permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra chave;

o O sistema deverd permitir a impress3o da ocorréncia em formato PDF, com o cabegalho
com dados do municipio, data e hora da ocorréncia, data e hora da impressio, e detalhes do

registro;

L—ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL

e O sistema deverd permitir aos usudrios a visuzlizagdo dos arquivos inseridos como
referéncia no sistema, através de menu de fécll acesso;

» O sistema deverd permitir a busca dos arquivos através de uma ou maispalavras chave,

* O sistema deverd organizar os arquivos em tela através da descrigdo,texto e categoria;
¢ O sistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo completo;

* O sistema deverd permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;

« O sistema deverd permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através da
descrigdo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar (podendo
ser um ou mais);

» O sistema deverd permitir ao usuério administrativo gerenciar e cadastrar novas categorias
de contetdo, através do nome e descri¢do;

* O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela das categorias cadastradas;

M~ CONTROLE DE GASES E/OU LIQUIDOS

* O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo e da CAF ter acessoao gerenciamento
de oxigénios e derivados;

s O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela de todos os fornecimentos realizados,
listando através do fornecedor, empenho, NF, quantidade, preco, fornecedor, data de criagio

e status;
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s O sistema deverd permitir o hospital visualizar o histdrico de vacinas do paciente;

o O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizar todo o histérico de
consulta do paciente, através do local, consultério/sala, fluxograma, data e hora, profissional,
status e unidade;

o O sistema devera permitir que as unidades de saide possam visualizar os registros médicos
realizados no hospital, permitindo a interoperabilidade entre rede municipal de satde, e
atendimento hospitalar;

* O sistema deverd permitir acessar a todos os arquivos digitalizados do paciente, con
laudos,exames, prontuérios fisicos;

o O sistema devera permitir ao hospital visualizar monitoramentos realizados pela vigitdncia

epidemioldgica;

MODULG 05- REGULACAO  DE EXAME CONSULTASESPECIALIZADAS

A~ FUNCIONALIDADES GERAIS

¢ Osistema somente deverd listar aos profissionais da regutagdo, procedimentos aprovados
pelo médico regulador e/ou que estdo com o protocolo 100% (cem por cento) realizado;

¢ O sistema deverd listar para o usudrio de reguiagdo as solicitagdes ordenadas pelo cédigo,
nome do paclente, solicitante, unidade, data da solicitag3o, status, data da criagdo;

* O sistema deverd permitir o usuério de regulagdo fazer a busca da solicitagdo através do
nome do paciente, cédigo, data inicial, data final, unidade de sadde, nome do médico e status;
* O sistema deverd permitir ao usuério de regulagdo localizar o prontudrio do paciente

através do nome, nome da mie, nome do pal, data de nascimento, CPF, CNS, CMS, NIS;

» O sistema deverd permitir ao usudrlo de regulagio editar os dad. dastrais do paciente;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio de regulagio confirmar a moradia do paciente e
emitlr o cartdo municipal de sadde;

» O sistema deverd permitir ao usudrio de regulag3o mediante ao preenchimento de
justificativa imprimir o prontuério do paciente;

* O sistema deverd permitir ao usudrio de regulagio adicionar um novo pedido de exame ou
consulta especializada, selecionando a unidade de atendimento, nome do médico solicitante,
data da solicitagdo, procedimento, prioridade, CID, observagdo e campo para informagdo de

leitura para o regulador;
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* O sistema deverd permitir ao usudrio da regulagio tomar as ag@es de liberagdo e
cancelamento da solicitagio. Ao liberar a solicitacio, deverd informar o prazo para a
realizagdo dos itens, selecionar o prestador de servigo, opgio para adicionar mais
procedimentos, opgao para remover procedimentos, campo para informagdes de leitura ao
prestador;

® Osistema deverd ter a opgdo para o usuério de regulagio de impressdo da guia/ficha para

entrega ao paclente. A guia deverd ser impressa em formato pdf, contendo as informages

de: no cabegalho o nome e enderego do brasdo do

endereco da
prefeitura,cédigo de rastreamento, cddigo de barras, identificagio do paciente{CCM, nome
do paciente, nome da mée, CNS, data de nascimento, idade), detalhes da salicitagiio (médico
solicitante, data da solicitago, liberado por, unidade de satde, data da liberagio, prazo para
realizagdo do exame, procedimentos liberados, cdigo do procedimento, nome do
procedimento, prioridade, local de realizagio do procedimento, endereco do lacal de
realizagdo do procedimento, telefone do local de realizagio do procedimento, cédigo de
verificagdo de autenticidade do documento, data e hora da geragdo do arquivo;

¢ Osistema deverd permitir ao usudrio de regulagdo extrair o relatério das liberagGes através
dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, nome do procedimento, prestador de
servigo, unidades, tipo, ordem;

* O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo cadastrar os prestadores de servigo
através do tipo, sigla, nome fantasia, raz3o social, CNPJ, responsével, e-mail, telefone, cep,
logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade-estado;

* O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo selecionar as unidades em que o
prestador de servico terd permissdo de atender os pacientes,

e O sistema devera permitir ao usudrio administrativo adicionar usudrios de acesso ao
sistema para atendimento dos pacientes liberados pela regulagdo através do nome, e-mail,
RG, celular, perfil (administrador, profissional, atendente), ativo (sim/nd0}, usuirio de acesso,
senha, confirmagdo de senha;

» O sistema deverd permitir acesso ao prestador de servigo cadastrado para visualizar os
pacientes que foram liberados para exames e consultas especializadas;

® O sistema deverd permitir ac usudrio do prestador de servigo indicar queo paciente

“BRCRATARIA MOMEIRAL DY
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* O sistema deverd permitir ao prestador de servigo anexar arquivos em formato PDF
diretamente no prontudrio eletrdnico do paciente atendido;
¢ O sistema deverd permitir ao prestador de servigo com acesso ao sistema marcar a

realizag&io da consulta em caso de liberagdo de consultas especializadas;

B~ MEDICO REGULADOR

* O sistema deverd possuir para o usudrio as funcionalidades iniciaispadrio;

» O sistema deverd possuir dashboard operacional ao médico regulador, visualizar as
solicitagdes de exames e/ou consultas especializadas que estio com a marcacio de regulado
em seu cadastro

*» O sistema deverd permitir ao médico realizar a busca pelo nome do paciente, termo, data
inicial, data final e unidade de satde.

¢ Osistema deverd listar em tela a0 médico as informagdes do cédigo da guia de solicitagio,
nome do paciente, profissional solicitante com CRM/Coren, unidade de sadde, data da
solicitagdo, tempo de espera e status;

» O sistema deverd permitir ao médico fazer o registro da regulagso,através de botéo de
acesos em tela;

* O sistema devera trazer no cabegalho da anslise da solicitagdo, oscampos do protacolo,
através de marcagdes de “checks” de realizagiio ese o minimo foi atingido;

* O sistema deverd carregar durante o processa de regulagio os campos de aprovado
(sim/ndo) pedendo inserir suas observagdes e prazo para resposta do médico solicitante,
criando uma lista de pendéncias;

¢ O sistema deverd permitir ao médico durante o processo de regulagdoter acesso a todas
as evolugBes do paciente durante a consulta e também acesso ao histérico de consultas
anteriores, permitindo realizara busca por CID, texto ou autor;

* O sistema deverd permitir ao médico durante o processo de regulagdo visualizar todos os
procedimentos ({tabela SIGTAP) que foram adicionados durante o atendimento;

* O sistema deverd permitir ao médico ter acesso a todos os arquivos gerados e assinados
digitalmente, permitindo a visualizagio em tela ou impressao;

* O sistema deverd permitir ao médico inserir anotag8es na evolugio do paciente;

compareceu a realizagdo do exame ou consulta especializada; /jgki':-l::&f‘%/‘:-‘;%‘ ¢ Protocolo de Regulagiio
v o
/oY BN
A Y,
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* O sistema devera permitir ao médico ter acesso aos cadastros de procedimentos externos,
listando através do cédigo, procedimento, valor,situagdo de regulado (sim/n3o), validade e
tipo;

i |

e incluir o pr ;

» O sistema deverd permitir ao médico acessar o pr
* Osistema deverd permitir adicionar dentro de cada procedimento e/ou encaminhamento,
itens que devem ser checados no processo de solicitagdo, definindo um minimo de checks
para que o solicitante possa prosseguir;

* O sistema devera permitir ao médico incluir observagSes no protocolo e subir arquivos em
PDF para leitura do médico solicitante;

* O sistema deverd permitir ao médico e perfil administrativo extrair relatério dos itens dos
protocolos, listando o procedimento, itens dechecagem, minimo para validagdo e campo de
observages;

¢ O sistema deverd permitir ao médico visualizar os itens que foram reprovados e
respondidos pelos médicos para que sejam submetidos a uma nova regulagio;

* O sistema deverd possuir mecanismo de “travar” o atendimento, nio deixando chamar
pacientes caso o médico solicitante n&o responda os pedidos que foram negados pelo médico

regulador. Esse tempo deverd ser definido no momento da negativa pelo médico regulador;

C—~AGENDAMENTO EXTERNO

* O sistema deverd permitir aos profissionais realizarem encaminhamentos durante o
atendimento, através da solicitagio via sistema e geragiio da guia de referéncia e contra
referéncia;

e O sistema devera permitir extrair relatdrio através dos filtros de data inicial, data final,
urgéncia, unidades, tipo e ordem alfabética {crescente/decrescente);

* O sistema deverd permitir ao perfil administrativo e de regulagio extrairo relatério de
encaminhamentos solicitados, permitindo a impressdo em PDF, HTML e Excel;

* O sistema devera trazer no arquivo gerado para impressdo asinformagdes do nome do
paciente, data de nascimento, idade em anos, CNS, telefone, CID, nome do profissional com
numero de registro profissional, data, especialidade e unidade de salde;’

® O sistema deverd possuir mecanismo de hiperlink no relatério gerado emHTML para
abertura répida do prontudrio do paciente, através do link emseu nome;

|
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¢ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos pacientes com encaminhamentos,
organizados pelo nome, unidade, especialidade, cid e urgéncia;

s QO sistema deverd permitir ao usudrio cadastrar as unidades de atendimento através do
nome, endereco, telefone e campo de observagdes;

* Osistema deverd permitir o usudrio liberar o agendamento externoinformando no sistema
a unidade e a data do agendamento para que o paciente possa receber através do seu nimero
de telefone cadastrado no prontudrio via SMS e/ou Whatsapp as informagdes referentes a

liberag3o e datapara realizagdo do mesmo;

D - ENVIO DO AGENDAMENTO POR CANAL DE NOTIFICAGAO SMS E/OU WHATSAPP

¢ QOsistema deverd permitir enviar a mensagem de confirmagdo do agendamento utilizando
a tecnologla da Central de Notificagio SMS e/ou Whatsapp, o qual deve permitir que os
profissionais da salide possam responder ao paciente;

» O sistema deverd permitir selecionar a solicitagdo liberada e adicionardados do
agendamento;

* O sistema deverd permitir Incluir data e hora do agendamento,instrugBes, unidade
externa, especialidade e campo de observagdes;

* O sistema deverd enviar imediatamente a mensagem via SMS e/ou Whatsapp aosalvar;
¢ O sistema deverd listar em tela das solicitagBes liberadas, informagdo dadata e horaem

que foi enviado a mensagem via SMS e/ou Whatsapp;

MODULO 06— CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIALA — FUNCIONALIDADES GERAIS

* O sistema deverd possuir para o usuério as funcionalidades iniciaispadréo;

» Osistema devera permitir ao usuério navegar entre as unidades de satide que possuf acesso
sem a necessidade de efetuar logoff;

* O sisterna deverd permitir ao usudrio na tela da dashboard visualizar em tempo real a lista
de consultérios e ambulatérios da unidade e se existem profissionais com status livre ou em
atendimento;

* O sistema devera permitir ao usuario na tela de dashboard se estiver liberado permissdo
especial em acompanhar os contadores de tempo deatendimento e livre;

* O sistema deverd permitir ao usudrio na tela de dashboard se estiver liberado permissdo
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especial em acompanhar os contadores de produtividade;
» O sistema deverd permitir a confirmagdo de moradia do paciente;

o O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de

'nascimenm, Sexo, CNS, CPF, RG, 6rgdo emissor, UF do RG, nome da mde, nome do pal,

NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raga, etnia, nz{clcnalidade, enderego, cidade de nascimento,

unidade preferencial e campo para observages;

» O sistema dever possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da

informaggo do CEP;

« Q sistema.deveré possuir de busca dé CNS’s duplicados, listando natela, e com link de
acesso rdpido aos dados para edigdo; .

* O sistema deverd permili_r ao usudrio selecionar o local(sala) deatendimento para
chamada no painel;

« O sistema deverd permitir aos usudrios a realizagdo do atendimento nomodo fila de
espera ou por busca atlva;

« O sistema deverd permitir o registro de atendimento dos profissionais do CAPS,
organizados e compartilhados entre os perfis;

* O sistema deverd permitir o registro do atendimento ao usudrio através dos campos de:

T &

1to, avaliacdo, di ico, prescrigdo, tratamento, evolugio/atendimento;

+ O sistema devera permitir o registro durante o atendimento do local de encaminhamento
do paciente, antecedentes pessoals, histérico pessoal,motivo da procura, medicagdo anterior,
medicagdo atual, personalidade anterior, caracteristicas observadas;

s O sistema deverd permitir aos profissionais realizar o encaminhamento do usuério para
locais cadastrados no sistema, gerando uma guia de referéncia;

* O sistema deverd permitir aos usudrios criar uma pendé@ncla para que outros profissionals
visualizam o atendimento realizado e insira suas observag&es;

» O sistema deverd permitir ao usuério a criagdo de relatérios direto no sistema referente ao
paclente, inserindo o tftulo, data, opgdo de sigllo, vinculo a um atendimento, texto livre;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a impressgo do relatdrio criado com o cabegalho do
municipio, dados da unidade, nome do usudrio,data de nascimento, idade, sexo, email, CPF,
RG, nome da mie, enderego, titulo do relatério, conteddo, data de referéncia, data da

emissdo, usuario e campo para carimbo e/ou assinatura;

VRERRTARIA WU HIAL DR
"Shi,

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

s O sistema deverd permitir ao profissional CAPS, realizar a Impress3o do atendimento do
paciente;

e O sistema deverd permitir aos usudrios a criagdo de grupos/palestras inserindo o tipo,
titulo, registro, instituigdo/empresa, praticas educativas ou préticas de sadde;

s O sistema deverd permitir aos usudrios inserir no grupo/palestra criada os usudrios
participantes, criando uma lista ‘de chamada com check parapresentes e faltantes, incluir
profissionais que participaram, arquivos (emformato pdf, jpeg ou png), selecionar o tema e
publico-alvo;

s O sistema deverd inserir de manelra automética no prontudrlo do usudriose ele participou

ou faltou ao grupo/palestra realizada;

B - PRONTUARIO ELETRONICO CAPS

» Osistema deverd permitir aos usudrios a realizagdo do atendimento no moda fila de espera
ou por busca ativa;

* O sistema deverd permitir o registro de atendimento dos profissionais do CEREST,
organizados e compartilhados entre os perfis;

* O sistema deverd permitir o registro do atendimento ao usudrio através dos campos de:
acothimento, avaliagdo, diagnéstico, prescrig3o, tratamento, evolugdo/atendimento;

o O sistema deverd permitir o registro durante o atendimento do local de encaminhamento
do paciente, antecedentes pessoais, histérico pessoal,motivo da procura, medicagdo anterior,
medicag3o atual, personalidade anterior, caracteristicas observadas;

® O sistema devera permitir aos profissionais realizar o encaminhamento do usudrio para
locais cadastrados no sistema, gerando uma guia de referéncia;

o O sistema devera permitir aos usudrios criar uma pendéncia para que outros profissionai
visualizam o atendimento realizado e insira suas observagdes;

* O slstema devers permitir ao usudrio a criagdo de relatérios direto no sistema referente ao
paciente, inserindo o titulo, data, opgdo de sigllo, vinculo a um atendimento, texto livre;

» O sistema devera permitir ao usudrio a impressdo do relatério criado com-o cabegalho
do municfpio, dados da unidade, nome do usuério,

data de nascimento, idade, sexo, e-mail, CPF, RG, nome da mie, enderego, titulo do relatdrio,

contetido, data de referéncia, data da emissdo, usudrio e campo para carimbo e/ou assinatura;
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» O sistema deverd permitir ao profissional CAPS realizar a impressdo do atendimento do
paciente;

» O sistema deverd permitir aos usudrios a criag3o de grupos/palestras inserindo o tipo,
titulo, registro, instituigio/empresa, prticas educativas ou préticas de satide;

¢ O sistema deverd permitir aos usudrios inserir no grupo/palestra criada os usudrios
participantes, criando uma lista de chamada com check parapresentes e faltantes, incluir
profissionais que participaram, arquivos (emformato pdf, jpeg ou png), selecionar o tema e
publico-alvo;

« O sistema deverd inserir de maneira automética no prontudrio do usuériose ele participou
ou faltou ao grupo/palestra realizada;

¢ Osistema deverd permitir o cadastro de empresas através do CNPJ, Razdo Social, Enderego,
Telefone, email, responsavel, coordenada latitude, longitude, CNAE e campo para outras
informagdes;

o Osistema devera permitir ao usuério a visuallzagSo das empresas cadastradas em tela, com
filtro de busca por tipo de ocorréncia/inspecdo;

* O sistema deverd permitir o cadastro de uma nova ocorrénciafinspegéo, selecionando o
tipo: Preventiva, Acidente Ocorrido ou Apolo Técnico ao Ministério do Trabalho;

» Osisterna devers permitir ao usudrio selecionar o status do tipo da ocorréncia como: Novo,

Em and Cancelado ou Finalizado;

» O sistema deverd permitir ao usudrio realizar anota¢des na ocorréncia/inspegdo realizada,
bem como a possibilidade de vincular Imagens e documentos digitalizados no atendimento;
* O sistema deverd permitir a impressdo da ocorréncia/inspe¢io com todos os dados
preenchidos, identificando a empresa, o motivo da inspecdo bem como as anotag¢bes
realizadas;

* O sistema deverd possuir relatério dos atendimentos realizados, filtrando por tipo de
ocorréncia/inspe¢do, empresa, profissional, intervalo de datas e cidade;

» O sistema deverd possuir relatério dos atendimentos realizados pelos profissionais,
filtrando por intervalo de datas, profissional, cidade e CID;

* O sistema deve possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS Psicossocial
identificando usudrio, situagdo de rua e uso de 4lcoolou drogas, unidade de saude, origem,

C1D e destino. Possibilitar aimpressdo do formulério da ateng&o psicossocial no CAPS;

20
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« O sistema deve possibititar o reglstro de atendimentos de RAAS Psicossoclal, informando
data, hordrio, profissional, especialidade,procedimentos, CID, lotal da realizagdo. Possibilitar
a Impressdo doformuldrio da atengdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos
realizados;

¢ O sistema deve possibilitar a consulta de histérico de RAAS Psicossocial por usuério,
unidade de sadde, periodo e situagio apresentando informagBes das solicitagdes e
atendimento;

¢ O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS Psicossoci
arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA— RAAS do Ministério da Salide para

importagdo no mesmo;

€~ PAINEL DE CHAMADA

* O sistema deverd gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de opgdes
de funcionalidades do usudrio recepcionista e enfermagem;

o O sistema deverd permitir ao usuario administrativo editar, excluir einserir imagens que
dever3o ser visualizadas pelos pacientes no painel de chamada. O gerenciamento dessas
Imagens deverd ser Individualizado por Unidade de Satde;

» O sistema deverd possulr painel de chamada e operaclonal através do uso Televisores
LCD/Plasma com tecnologla wifi/smartv;

» O sistema dever4 possuir a chamada de atendimento no Painel deChamadas pelo nome do
paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narragdo de seu nome e local
por voz em sotaque nativo regional;

¢ O sistema deverd permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605pixels {em
formado PNG) e ndo deverd possuir limite de quantidade;

¢ O painel de mensagem devera alternas as a cada 15 (quinze)segundos;

s O sistema deverd informar o nome do paciente que est4 sendo chamadoem campo visual
da tela;
¢ O sistema deverd informar em tela de maneira simultanea no painel de chamada o nome

de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado pelos profissionais

{médico/enfermeiro);

* O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paclente e o local
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(Consultério/Ambulatério) que ele deverd se dirigir;

o Osistema deverd possuir as informagdes em tela da unidade de salide, horérlo e data local
{no formato hh: mm; ss) - dd/mm/aaaa), temperatura,nome da cidade, nimero de pacientes
que estdo aguardando consultas, nimero de consultas em emergéncia, nimero de pacientes
aguardando triagem e o nome dos 03 Gltimos pacientes com o local de chamada;

* O sistema devera permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo
para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd informar o tempo
de espera da ultima consulta realizada;

e Todas as atualizages de informagdes do painel deverdo ser feitas de maneira automética
sem a interveng&o do usudrio uma vez transmitido;

* O sistema deverd possuir url para painel operacional Informando o ndmero total de
consultas, ndmero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e ndo
eletivos aguardando;

» O sistema deverd possuir no painel operacional sem opgio de ocultar produtividade
médica informag@es dos consultdrios, com o status do atendimento, nimero, horirio da
primeira consulta e opgdo do nimeroda produgdo individual de cada medico;

» O sistema deverd possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada do
paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir; O sistema devers possuir mecanismo
de customizagio individual por sala de consultério e ambulatério para configuragio da

chamada, incluindo o nome do local que deveré aparecer no painel juntamente o dudio;

D—-AGENDAMENTO DE CONSULTAS

» Osistema devera permitir ao usudrio criar a agenda do profissional, adiclonado através do
nome e quantidade de atendimentos didrios;

» O sistema deverd ordenar a agenda do médico de maneira automdtica por hordrio
conforme configuragio do profissional na unidade. O sistemadever4 gerar o hordrio da
consulta de maneira automdtica;

¢ O sistema deverd permitir a visualizagdo das agendas da unidade em tela, informando o
nome do profissional, especialidade, dias da semanae quantidades de consultas por dia;

* O sistema devera possuir mecanismo de visualizagdo em tela da agendado profissional,

listando a data, nome do paciente, data, préximos horarios, todos os horarios e todos os dias;
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ITEM B - FUNCIONALIDADES MOVEIS

® O sistema mobile deverd coletar e atualizar dados relativos 4 Atengio Bdsica de Sadde,
respeitando sempre o layout e regras exigldas pelo sistema eSUS-AB do Ministério da Satde:
* O sistema mobile deverd permitir que o ACS possa cadastrar, atualizar, consultar e excluir
individuos, domicilios, famflias e respectivas'visitas domiciliares, incluindo captura de fotos
dos individuos e dos domicilios eregistro do GPS;

* O sistema mobile deverd permitir que o ACS possa utilizar-se o sistema para registar
situagbes de ocorréncias encontradas durante suas tarefas de visitas. No registro das
ocorréncias o sistema deverd apresentar a lista de domicilios atendidos pelo agente, para
facilitar a associagdo da ocorréncia ao domicilio, caso a situagdo a ser registrada ocorra em
outrolocal, o sistema devera permitir o registro dos detalhes desse local. No cadastramento
da ocorréncia devera ser registrado também a descrigdo resumida, até 3 fotos, pelo menos, o
GPS do local da ocorréncia;

* O sistema mobile devera permitir que ao realizar as visitas domiciliares,0 ACS possa aplicar
aos individuos, formuldrios elaborados pelo gestor. Esses formuldrios serdo independentes
dos formuldrios padrio definidospelo Min. da Satide. O sistema deverd alertar ao ACS, no
encerramento da visita domiciliar, sobre a necessidade do individuo responder aoformulario,
quando for o caso;

* Permitir que nas listas gerais de individuos estejam exibidas as respectivas fotos e
Indicativos das principais referénclas, tais como:Diabetes, Gestante, Crianga, Hipertenso,
Deficiéncta fisica, além de datada ditima visita, idade, considerando ainda a opgdo de busca
pelo nome,e filtros por faixa etéria, sexo, e individuos J4 visitados e nio visitados nos tltimos
30 (trinta) dias;

¢ Permitir que o ACS recupere a lista de indivfduos a partir de filtros: Fora da area, Gestantes,
Hipertensdo, Hanseniase, Usuérios de Alcool, Acamados, Acima do Peso, Criangas, ldosos,
Diabéticos, Deficientes, Tuberculose, Problema de Sadde Mental, Fumantes e Bolsa Familia. A
partir da selegéo do filtro escolhido pelo ACS;

¢ O sistema deverd permitir ampliar a selegdo através da opgdo de combinagdo de filtros de
sexo, idade e situagdo de visitado ou ndovisitados;

* Permitir que 0 ACS recupere os domicilios por filtros de animais no domicilio e também por

situagdo de domicilio fora da drea.
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* O sistema deverd gerar recibo de agendamento para o paciente em formato pdf para

impressdo, informando o nome do paciente, celular, data de nascimento, CNS, enderego, data

ehorado agendamento,nome do profissional, especialidade, local do atendimento, enderego
do local de atendimento, local em que foi realizado o agendamento, cidigo de autenticidade
do documento para verificagiio pela internet;

» O sistema deverd possuir opgio para cancelamento do agendamento;

* O sistema deverd possuir na opgdo de criar agendamento campo pra localizagdo do
paciente, unidade de satide, médico, datas disponiveis, vagas disponiveis por data, campo pra
inserir observagdes;

* 0O sistema deverd possuir mecanismo de visualizagdo do histérico do Gitimo agendamento
em tela, com as informages do paciente de enderego, telefone, unidade preferencial, e
detalhes da ditima consulta {tipo, data/hora, unidade de satide);

* O sistema deverd possulr mecanismo de acesso rapido ao prontugrio do paciente pelo
usudrio no momento da selegiio do novo agendamento;

® O sistema deverd possuir informagdes dos pacientes agendados naunidade de satide para
o usuério de recepgdo, com informagdes na dashboard e mecanismo de visualizar todos os
agendamentos do dia, dando a op¢do para fazer o Check-in e apés essa confirmagdo, o

paciente terd sua abertura de consulta na unidade, conforme o horério agendado;

MODULO 07 — APLICATIVO PARA OS5 ACS/ACEA ~ INTEGRAGAD, DOWNLOAD E VERSAO

* O sistema deverd estar integrado ao sistema de Gestio em Satide, através de webservice
com token APL de acesso;

* O sistema deverd possuir um delay (atraso ne envio dos dados cadastrals para sistema de
Gestdo em Salide) apés sincronizado ndo superior h4 05 (cinco) minutos;

* O sistema mobile para os ACS deverd ser executada em dispositivos Android a partir da
versdo 4.0.3 ou superior para tela de 4 a 10 polegadas;

» O sistema mobile para os ACS devera estar disponibilizado para download na Play Store da
Google;

* Osistema mobile deverd trabalhar sem a obrigatoriedade de conex3o deinternet, sendo de

maneira off-line com sincronizagdo dos dados;
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* Permitir aos ACS capturar de assinatura eletrbnica do morador ou responsével ao final da
Visita Domiciliar;

* Permitir que a foto do individuo possa ser exibida e alterada, tanto na ficha de cadastro
como momento de registro do formulério de Visita Domiciliar;

o Permitir registrar no cadastro e no momento da visita domiciliar quais os medicamentos
utilizados pelos individuos, incluindo o nome do medicamento (padrdo ANVISA), dosagem, e
as condi¢8es de aquisi¢do dos medicamentos;

* Para os individuos que estejam em situagiio de uso de medicamentos oucom a referéncia
de Diabético, o sistema deverd indicar ao agente que sugira ao individuo o uso de aplicativos
gratuitos para o Controle de Usode Medicamentos, e o Controle do Diabetes. O aplicativo
também deverd identificar automaticamente que o individuo j4 utiliza algum desses
aplicativos;

* O sistema mobile deverd permitir na ficha de Visita Domiciliar constar a possibilidade de
registra da Antropometria do individuo. Uma vez informada, o sistema deverd calcular o IMC
e apresentar as faixaspadrdes;

* O sistema mobile deverd permitir o controle da Ficha de Vacinagdo das Criangas, para o
controle de vacinas, contendo: Vacinas em dia, Vacinasem atrasado, Data da Vacinagdo e Lote
da Vacing;

* O sistema mobile deverd permitir realizar uma pré-conferéncia dos dados coletados,
através de consisténcla de pré-avaliag3o para as regras do eSUS;

¢ Osistema mobile deverd permitir armazenar os dados capturados pelo ACS nos dispositivos
mévels, para posterior envio ao banco de dados central, usando protocolo de comunicagio
Wi-Fi. Identificando no dispositivo quando hé dados a serem enviados e quando ndo ha dados
para a transmissdo. No caso de falha da transmisséo, o sistema deverd enviar um alerta ao
ACS identificando a quantidade de registros n3o transmitidos, identificando os enderegos,
visitas e individuos que ndo foram transferidos;

* O sistema deverd manter um procedimento de Guarda e Recuperagdo (“Back-up”) dos
dados coletados pelo ACS. Caso de substitui¢o do dispositivo mével, a recuperagio de todos
os dadas jd transferidos parao ambiente de retaguarda, devers ser sitnples e rapida, sempre

através de WIFj;
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ITEM C - FUNCIONALIDADES GESTOR WEB .

o A solugio do ambiente de Retaguarda devera apresentar as seguintesfuncionalidades:
« O sistema deverd permitir a Integragdo com o SCNES {O sistema doCadastro Nacional
de Estabelecimentos de Sadde);

e O sistema mobile deverd permitir a Integragdo com o sistema PECCentralizador do eSUS-
AB/DATASUS;

» O sistema devera permitir a importagdo dos dados jé cadastrados no eSUS do municipio e
a disponibilizagdo dos mesmos para os respectivos agentes de sadde e seus dispositivos
méveis (tablets/smartphones);

o O sistema deverd possuir painel grifico do perfil socioecondmico e epidemioldgico da
populagdo, como raga, situagio de peso, sexo, faixa etéria e referénclas de hipertensdo,
diabetes, dlcool e fumo, comparativamente 3s médias nacionais.

« O sistema deverd possulr painel gréfico exibindo informages sobreVisitas Domlciliares por
Perlodo e do Dia, Volume de Individuos Cadastrados por Perfodo e do Dia, Total de Gestantes,
Diabéticos e Hipertensos, com atualizagdes dindmicas, com intervalos definidos pelo usuério,

permitindo configurar a apresentagio das informagdes com intervalos a partir de 1 minuto e

- no maximo 1 hora;

* Com relagdo ao controle de visitas, O sistema devera permitirapresentacdo de relatério do
desempenho comparativos dos agentes e alista de individuos que ndo receberam visitas no
periodo definido pelo usuério do sistema.;

¢ O sistema devera permitir a impressio das fichas de visitas por agente,a rota das visitas
realizada pelo agente, sempre com critério de sele¢do por periodo e por ACS;

¢ O sistema deverd permitir visualizages e relatdrios de produtividade dastarefas de Visitas
Domiciliares, por periodo e por ACS incluindo no relatdrio o total de visitas, individuos, familias
e domiclios visitados, comos percentuais relativos, considerando o total de Visitas Realizadas,
Recusadas e Ausentes, com a identificagdo do individuo, data e hora, tempo consumido na
tarefa, e a validag3o se a localizagio no momento da tarefa est4 dentro dos limites do
damicilio, com tolerdncia méxima de até 100 metros, permitindo exibir o comprovante da
assinatura digital do individuo ou responsével;

« O sistema deverd permitir visualizagdes e relatdrios de produtividade dastarefas de Visitas

Domiciliares, por perlodo e por equipes, incluindo no relatério o total de visitas, individuos,
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s O sistema deverd permitir ao usudrio de TFD adicionar os motoristas através do nome
completo, e-mail, RG, data de nascimento, CNH, validade da CNH, celular, perfil, usuarlo,
senha e confirmagdo de senha;

® O sistema deverad permitir ao usudrio de TFD ativar e desativar usudrios com perfil de
motoristas;

* O sistema deverd permitir ao usudrio de TFD adicionar tipos de veiculos através categoria
{onibus/van/carro de passeio) e quantidade de assentos disponiveis;

* O sistema devera permitir ao usudrio de TFD indicar velculos que permite reservas de
assentos;

» O sistema deverd permitir ao usudrio de TFD adicionar veiculos que fardo o transporte
selecionando o modelo, tipo, combustivel e inserindoo ana e a placa do veiculo;

s O sistema deverd permitir ao usuario de TFD adicionar viagens seleclonando o itinerdrio,
vefculo, motorista, data de salda, hora desaida, data de chegada e hora de chegada (quando
houve);

* O sistema deverd permitir ao agente TFD Editar ou Excluir a viagemcriada;

¢ O sistema deverd permitir ao agente TFD localizar as viagens através dofiltro do cédigo da
viagem, data inicial, data final e veiculo;

* O sistema deverd permitir ao agente TFD visualizar/filtrar viagensrealizadas
anteriormente em tela;

s O sistema deverd sinalizar 2o agente TFD em tela as viagens quepermitem
agendamento;

s O sistema deverd apresentar em tela ao agente TFD no momento do agendamento da
viagem um croqui com a ocupag¢io dos assentos,origem, destino, motorista (tipo de CNH e
validade), veiculo, nimero de assentos total e assentos reservados;

¢ O sistema deverd permitir ao agente TFD no momento da reserva do assento localizar o
paciente pelo nome, CNS ou documento (RG ou CPF);

¢ O sistema deverd permitir ao agente TFD incluir o procedimento que opaciente
realizar4 através dos cédigos da tabela SIGTAP;

» O sisterna deverd permitir ac agente TFD incluir acompanhante (selecionando o assento) e
campo de observagio;

¢ O sistema ao efetuar a reserva do TFD deverd em tela diferenciar os assentos vagos dos
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familias e domicilios visitados, comos percentuais relativos, considerando o total de Visitas
Realizadas,Recusadas e ausentes, com a identificagiio grafica do desempenhocomparativos
entre as equipes.;

» O sistema deverd permitir que o usudrio possa criar seus préprios relatérios de individuos
e de domicilios, selecionando ao seu critério ede maneira dindmica, qualquer um dos
campos coletados nos cadastros,com opgdo de ordenagdo crescente ou decrescente para
qualquer desses campos. Tais relatérios devem permitir filtros por qualquer campo dos
cadastraos, incluindo a multipla combinagdo entre eles;

» O sistema deverd permitir que os gestores possam registrar ocorréncias,as quals serdo
encaminhadas automaticamente aos respectivos agentes, conforme indicado pelo gestor e
acompanhar a atualizagio da tarefa do ACS. Também deverd ser possivel que a ocorréncia
seja registrada diretamente pelo préprio ACS;

» O sistema deverd permitir geragio de mapas de Domicflios, Individuos eVisitas com opgdes
de filtros por UBS, Equipe ou Agente, e ainda por qualquer dos campos dos cadastros,
apresentando os totais de registrosrecuperados, e os respectivos pontos na mapa, permitindo
uma visdo individualizada nos casos da existéncia de mais do que um registro no mesmo
ponto, com exibig3o de fotos e descrigdo;

o O sistema deverd permitir ao gestor criar formuldrios personalizados do municlpio, para
agBes junto a populagao assistida, considerando que os formulérios poderdo ser direcionados
para perfis especficos, por falxa etéria e/ou sexo. Os formuldrios dever3o ter data de vigéncia,
tanto para

infclo como para encerramento, desta forma o gestor poderd definir um formuldrio para
publicagdo e vigéncia em datas futuras. Os formularios serdo exibidos automaticamente nos

dispositivos dos Agentes, durante os periodos de vigéncia;

MODULO 08 — TRANSPORTE FORA DE DOMICILIO (TFD) A— FUNCIONALIDADES GERAIS
ACESSOWEB

s O sistema devera permitir ao usudrio de TFD adicionar itinerarios preenchendo os campos
de origem, destino, frequéncia (diria/semanal/quinzenal/mensal/somente alguns dias da
semana) e selecionar a perlodicidade (de segunda a domingo);

* O sistema devera permitir ao usudrio de TFD adicionar os modelos dos velculos através do

fabricante e descrigio do modelo;
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)

<
-
~#" livres (através de cores) e indicar assentos que s3o reservados a acompanhantes;

* O sistema devera permitir ao agente TFD ao passar 0 mouse sobre o assento reservado,
visualizar o nome do paciente, CNS, documento, data de nascimento, telefone, nome do pai,
nome da mde, procedimento, observagio e assento do acompanhante (quando houver);

¢ O sistema devera permitir ao agente TFD visuallzar em tela a foto do passageliro no seu
assento;

¢ O sisterna deverd permitir ao agente TFD emitir o recibo de reserva de assento em forma‘
PDF, com os dados de: cédigo da viagem, origem, destino, motorista, validade da CNH, ti¢
de CNH, descrigio do veiculo, nimero de assentos totais, assento do passagelro, CNS, nome
do paciente, procedimento a ser realizado, campo de observag3o, nimero do assento do
acompanhante {quando houver), endereco da secretaria de satde, data, hora e nome do
agente que imprimiu o recibo;

» O sistema deverd permitir ao agente TFD ou motorista imprimir o relatério da Lista de
Ocupacdo da viagem, informando a origem, destino,motorista, descrigdo do veiculo, nimero
de assentos, lista de passageiros com o nome, CNS, documento, telefone, campo de

observagdo, nimero do assento e se possui acompanhante com nimerodo assento;

B - APLICATIVO MOBILE

s O aplicativo deverd estar disponivel na loja Google Play ou através dodownload do
APK;

¢ O aplicativo deverd permitir o login e senha de motoristas cadastradosno
gerenciamento web;

» O aplicativo deverd listar na dashboard a data, placa do vefculo,marca/modelo e
odémetro atual;

¢ O aplicativo deverd permitir ao profissional registrar o ponto eletrbnico,salvando as
coordenadas GPS, data e hora do registro;

* O aplicativo deverd permitir ao profissional fazer a busca do pacienteatravés do

nome e de pacientes agendados;
* O aplicativa deverd permitir ao profissional visualizar os itinerdrios com alista de

pacientes agendados;

» 0 aplicativo devera permitir o profissional realizar o registro de bordo, adicionando novo
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evento, com campo de descrigdo, local e anexo {imagens);

¢ O aplicativo devera possuir criar um deslocamento inserindo o local de origem, odémetro
inicial e manter em andamento;

» Oaplicativo deveré permitir encerrar o deslocamento incluindo o destino e odémetro final;
® O aplicativo deverd salvar data, localizagdo GPS e horérioc em todos os registros de
deslocamentos;

O aplicativo deverd possuir notificagdes em tela para vencimentopréximo da CNH do
profissional;

¢ Oaplicativo deverd receber mensagens enviadas via gerenciamentoweb com opgdo de
resposta pelo profissional;

® 0 aplicativo devera permitir ao usudrio gerenciar sua conta, atualizandoos dados
cadastrais e inserindo sua foto no perfil;

e Oaplicativo  deverd permitir solicitar  abastecimento entrando a requisigdo e

maneira automdtica na tela de gerenciamento web;

MODULO 09 - LABORATGRIO MUNICIPAL INTEGRADO 100% DIGITAL

* O sistema de laboratério poderd ser integrado ou com acesso préprio através de login e
senha;

¢ O sistema deverd permltir ao usudrio fazer o upload do seu certificado digital;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em tela a lista de paclentes liberados pela
o atendimento no laboratério, assim como seus exames;

*» O sistema deverd permitir que o usudrio confirme a entrada do paciente no laboratério
enviando o PIN para o celular cadastrado do pacier‘te;

* O sistema deverd permitir que o usuario possa validar a entrada do paciente através do
cédigo tnico impresso no cartdo municipal de satde;

» O sistema deverd permitir que o usuario possa justificar a falta de validagio por PIN ou
cédigo do cartdo;

* O sistema deverd permitir realizar a busca dos paclentes, pelo nome, data de nascimento,
CPF e nome da mde;

*» O sistema deverd permitir listar em telas pacientes que estdo com salicitagio de extrema
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¢ Osistema deverd permitir realizar a busca da autorizagdo através do seucédigo de barras;
* O sistema deverd permitir reallzar recepcionar o paciente realizando a abertura do
atendimento no sistema;

* O sistema deverd imprimir automaticamente as etiquetas necessérias para identificagdo
dos tubos de coleta, com informagBes do paciente, sendo: {¢6digo de barras para leltura dos
equipamentos do laboratério, nome do paciente e data de nascimento);

* O sistema deverd permitir ao profissional da coleta colocar o pacienteem atendimento,
informando o inlcio e final da coleta;

* O sistema deverd permitir ao profissional que ir4 realizar o exame,colocar o procedimento
em andamento;

* O sistema deverd permitir ao profissional visualizar em tela cada resultado fornecido pelo
equipamento através do interfaceamento, podendo confirmar, editar ou refazér;

¢ O sistema deverd permitir ao profissional concluir o trabalho e enviar o atendimento para
alista de validagdo e assinatura digital;

* O sistema deverd permitir ao profissional realizar a conferéncia do resultado, fazendo a
impressdo do PDF, Uma vez confirmado o profissional deve ter a opgdo de assinar
digitalmente;

® O sistema deverd de maneira automética avisar aos médicos solicitantesquando o exame
estiver liberado (para aqueles solicitados com extrema urgéncia);

* Osistema deverd enviar de maneira automética por mensagem via SMS e/ou Whatsapp ao
paciente que o resultado do seu exame esté pronto;

* O sistema deverd permitir aos pacientes acessarem via aplicagio web seus resultados

assinados digitalmente;

MODULO 10— TELEATENDIMENTO SAUDEA —

FUNCIONALIDADES GERAIS

» O sistema deverd permitir a criagio de unidade de tela atendimento no sistema,
permitindo aos usudrios selecionarem o local de uso;

® O sistema deverd permitir localizar o paciente através do perfil recepgio, técnico de

enfermagem/enfermeiro e médico pelo nome, CNS, data de nascimento, name da mée, CMS,

urgéncia; Ny CPF ou RG;
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» O sistema devers permitir a atualizagdo cadastral do paciente;

* O sistema deverd permitir aos profissionais visualizarem antes do atendimento e durante
todos os dados de histérico de atendimento anterior, em todas as unidades de satde do
municipio. Sdo dados como consultas, internamentos, evolugio, CAPS, CEREST, atividades
coletivas, domicflios, encaminhamentos, relatdrios, pendéncias, RDO e anotagdes;

® O sistema deverd permitir a abertura do atendimento indicando se o profissional passars
por uma triagem ou serd atendido pelo médico;

* Osistema devera permitir a classificago do paciente através da queixa principal, escala de
dor, tag (sfndrome gripal, outros), unidade de origem, observagio e se aceita participar da
pesquisa de satisfagdoapds o término do atendimento;

* O sistema deverd permitir a abertura da videoconferéncia em uma nova URL para que os
profissionais possam transmitir em um segunda monitor;

¢ Osistema deverd permitir ao profissional de enfermagem ter acesso ao registro de triagem
ou ambulatério;

* O sistema deverd permitir ao profissional médico realizar o atendimento do paciente
através do protocolo de registro SOAP;

¢ O sistema deverd permitir ao profissional médico emitir um atestadomédico para o
paciente;

¢ O sistema deverd permitir ao profissional médico a emissio de um receitudrio ou
prescrigdo médica;

» O sistema deverd permitir ao profissional médico a emissio de umasolicitagdo de

exames ou consultas especializadas;

MODULO 11 - APLICATIVO SAUDE CIDADAO

A - FUNCIONALIDADES GERAIS

* O aplicativo deverd permitir a publicagio em nome do municipio naslojas online
{Google Play e Apple Store);

* O aplicativo devera permitir o acesso também através de um url (web);

* O aplicativo deverd permitir o acesso do cidad3o através do seu CPF esenha;

¢ 0O aplicativo devera permitlr o primeiro acesso através do recebimento deuma chave PIN,

confirmando seu CPF e Inserindo sua senha;
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* O aplicativo deverd possuir fungdes de:

* Acesso aos atendimentos: Visualizagio e impressdo do prontudrio {consultas e
internamento) organizados por data e local de atendimento;

* Documentos: Deverd permitir que o usudrlo possa visualizar as solicitagSes de
exames/consultas especializadas, atestados,receituérios, prescri¢des, relatérios e laudos;

* Agendamento: Deverd permitir o usudrio localizar a unidade, selecionaro profissional
e/ou a especialidade e visuallzar as datas e hordrios disponiveis, Uma vez agendado, o
aplicativo devers enviar uma mensagem via SMS e/ou Whatsapp de confirmagéo;

¢ Didric de Satide: Permitir que o ususrio faga registros timitados, inserindo a categoria,
campo de texto livre {escala de bem-estar e insergdo de arquivos (pdf/jpeg/png) com até 5
mb por Imagem;

¢ Teleconsuita: Deverd permitir o usudrio visualizar a consulta ativa, na unidade
teleatendimento, informando o profissional que estd aguardando, data e hora;

» Deverd permitir o usuario entrar na sala de teletendimento na tela do aplicativo e/ou web,
solicitando permissdo de acesso 3 sua camera e microfone; .

» Deverd permitir que o usudrio e profissional conversem através da videoconferéncia, e no
final o usudrio tenha acesso aos documentos gerados do atendimento na opgdo documentos

do aplicativo; .

MODULO 12 — OUVIDORIA DIGITAL DA SAUDEA - ACESSO CIDADAQ '

» O sistema deverd possuir acesso através da internet URL (acesso por computadores,
tabletes e smartphones) para que os usudrios possam criar demandas de Ouvidoria;

* O sistema deverd permitir criar uma demanda de ouvidoria podendo ser: Dentincia, Elogio,
Informagdo, Rectamagdo, Solicitagdo e Sugestio;

¢ Osistema deverd informar apds selecionar a cidade para abertura da ouvidoria o enderego
da secretaria de salde e o telefone de contato;

* O sistema devera permitir ao usudrio no momento da criagiio da demanda informar seu
nome, e-mail, telefone, rg ou cpf e a sua manifestagao;

o O sistema sé deverd aceitar o registro da manifestagio se o usudrio estiver de acordo com
as orientagdes e regras da ouvidoria municipal. Essas regras deverdo estar disponivels para

acesso na mesma tela da criagdo da demanda;
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o O sistema deverd permitir registrar uma demanda de maneira sigllosa, ndo sendo
necessario a identificago para criagdo do registro;

s O sistema deverd criar a manifestagdo gerando em tela para impressdoo protocolo da
demanda, informando o cédigo do protocolo, cidade, tipo, assunto, status {nova/em
andamento/indeferido/solucionado), nome do solicitante, e-mail, telefone e manifestagio;

o O sistema deverd gerar um QR Code acesso répido para verificagéo do andamento e novas
atualizagdes da manifestagdo;

« "0 sistema dever enviar por SMS e e-mail do manifestante o ndimero do protocolo gerado;

I3

o O sistema deverd permitir ao usudrio \har o status damar através do
cédigo do protocolo em campo especifico para consulta;

o O usudrio deverd receber por SMS e E-mail uma notificagdo quando for respondida a sua
manifestagdo;

o 'O usuério ao acessar com o seu protocolo apés ter recebido a notificagio da resolugio de

sua demanda, deverd visualizar em tela a resposta oficial do ouvidor;

ITEM B — ACESSO OUVIDOR

* O sistema deverd possuir as funcionalidades iniclais padrdo;

» O sistema devera permitir erlar o usudrio de ouvidoria no perfil {Atendente e Supervisor);

e O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em tela a lista de atualizagBes das
demandas criadas;

» O sistema deverd permitir 20 usudrio visualizar em tela a lista de manifestagdes criadas,
visualizando o cédigo do protacolo, tipo, assunto,status, crlado em;

. 0. ;istema deverad permitlr ao usuério listar as manifestagBes, fazer busca pelo cédigo,
nome, e-mail, telefone, documento, unidades desalide, tipo de assunto e tipo de status. Essa
pesquisa devera ser listadaem tela informando o cédigo, tipo, assunto, unidade, status, criado
em:

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio entrar na manifestacio, tomando agdes para alterar
o status da manifestagdo para: Em analise, aguardando manifestag3o dos envolvidos, finalizar,
indeferir e selecionarou alterar a unidade de satde;

s O sistema deverd mostrar em tela qual é o assunto da manifestagdo queo usuério digitou

na criagio da demanda, [nserir um ou mais usuérios citados na manifestaggo;
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« Osistema deverd permitir configurar as especialidades presentes para abertura da
consulta;

» 0 sistema deverd permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

s O sistema deverd permitir configurar salas de atendimento de classificagdo e ambulatdrio
onde mais de um usudrio poderd chamar;

e O sistema deverd organizar a fila de espera através da classificagdo de risco paciente,
superidoso, idoso, criangas, gestantes, deficientes e ordem de chegada;

o O sistema dever4 permitir a utilizagdo de Protocolo de Classificagdo de risco préprio;

* O sistema deverd permitir a utilizagdo do protocolo de Manchester ondeo mesmo devers
estar inserido no sistema (queixas e discriminadores);

* O sistena deverd permitir configurar a chamada do paciente para os profissionais,

podendo obrigatoriamente chamar no painel ou colocar diretamente em atendimento;

B - PRONTUARIO ELETRONICO PERFIL RECEPGAO

* O sistema devera possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que estdo
aguardando, ordenando e permitindo filtrar pelos status;

* O sistema deverd permitir a transmissao do painel;

* Osistema deverd permitir a recepgio gerenciar as imagens do painel;

» O sistema deverd possuir mecanismo de informar de maneira individual em sua dashboard
a situagio de cada consultério e ambulatério, informando se estd livre ou ocupado, nome do
profissional na sala, lista dos pacientes agendados;

« O sistema deverd permitir o usudrio visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
prioridade, horério de chegada e observagbes;

» O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar o histérico de chamadas do paciente, com
dados de quem chamou e quando chamou;

* O sistema deverd permitir ao usudrio encerrar o atendimento do paclentelnformando o
motivo e confirmando com a sua senha;

* O sistema deverd permitir ao usudrio mudar o fluxo da consulta, alterando de aguardando
classificagdo, pra aguardando consulita, ouvice-versa, através da justificativa e confirmago de
senha;

¢ 0O sistema deverd permitir ao usudrio mudar o profissional indicado no atendimento,

106

\Ass

-,

N

i
{ Folna

e Ss————

a e ‘%‘"@,
Wt

Serar il R B

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

o O sistemna deverd permitir ao usuério enviar mensagem para todos os usuarios envolvidos
na manifestagio ou para um usudrio especificoenvolvido através de campo de texto livre e
opgdo para selecionar um arquivo do computador anexando a manifestagdo;

s O sistema deverd permitir ao usudrio a criagdo de uma novamanifestagdo pelo usudrio
ouvidor atendente ou supervisor, informandoo tipo, o assunto, a unidade, origem (telefone,
e-mall, internet, telegrama, carta, pessoalmente), nome do solicitante, e-mail, telefone, tipo
de documento, nimero do documento, texto da manifestagdo, op¢3ode sigilo, opgdo de
selecionar arquivo do computador e anexar a manifestagio;

s O sistema deverd na finalizagio/encerramento da manifestag&o solicitar a justificativa final
que serd de visualizagio do manifestante, op¢do de enviar movimentag&o para o manifestante
{avisar por SMS que a ouvidoria respondeu ao seu manifesto), manter em movimentago
interna, anexar documento para o manifestante;

¢ Osisterna deverd possuir relatério de ouvidoria através de filtros de data inicial, data final,
e-mall do manifestante, origem, status, unidades, assunto, usuério, sigilo, indeferidos, tipo

(html/pdf/excel), ordem (datacrescente/decrescente, alfabética);

ACESSO OUVIDOR —AVALIAGAQ DO ATENDIMENTO

* O sistema deverd permitir ao usudrio ouvidor ou usudrio com liberagdo de acesso poder
realizar a avaliagio do atendimento prestado, através do acesso ao prontudrio do paciente
e com opgdo de registrar umanova;

» O sistema deverd permitir incluir uma nova avaliagio do atendimento através da inclusio

efaps b

dos campos de grau de data de real daa e campo para detalhes;

o O sistema deverd permitir listar as avaliagdes realizadas através do seu histérico
diretamente no prontuério do paciente;
s O sistema deverd possuir relatério das avaliagdes realizadas, fitrando por perioda,

profissional e unidade;

MODULO 13 - CENTRO DE ESPECIALIDADES (ESPAGCO SAUDE)
A~ CONFIGURAGOES DA UNIDADE
* O sistema deverd possuir paine! de chamada administrativo;

* O sistema devera possuir painel de chamada dos paclentes;
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através da justificativa e confirmag3o da sua senha;
s Osistema deverd atualizar de forma automitica a lista de espera dos pacientes bem como
as informagdes da Dashboard;
¢ O sistema deverd possuir mecanismo de impressdo ripida dospacientes que estio em
espera no formato PDF com todos os status ou sele¢do por status;
¢ O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a unidade em queatenderd;
* O sistema deverd permitir ao usudrio localizar o paclente através do nome, document
telefone, CNS, data de nascimento e cartiomunicipal de satide;
s O sistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF),
CNS, nome da mae, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de sadde;
¢ O sistema dever4 permitir o registro da foto do paciente e editar suas informages;
¢ O sistema deverd permitir a impress3o do cartio municipal de sadde do paciente;
* O sistema deverd permitlr a confirmag3o de moradia do paciente;
* O slistema deverd permitir o cada.stro do paciente através do nome, nome social, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, UF do RG, nome da mi3e, nome do pai,

NIS/PIS/PASEP, e-mail, telef

oo

raga, etnia, nacic

enderego, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observagdes;

* O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
informag3o do CEP;

o O sistema deverd possulr mecanismo de busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e com
link de acesso répido aos dados para edi¢do;

e O sistema dever4 possuir contadores de pacientes por especlalidade na Dashboard;

s O sistema deverd permitir filtrar a dashboard por especialidade;

¢ O sistema deverd permitir na abertura da consuita do paciente selecionar a especialidade,
profissional, tipo, prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianga);

» 0 sistema deverd permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem,ou consulta;

s O sistema deverd permitlr inserir o nimero de prontuérios manuais;

» O sistema deverd permitir ao usudrio gerenciar o painel administrativo, adicionando
profissionais que faltaram e o motivo;

¢ O slstema deverd permitir ao usuério remover profissionals das salas;

* O sistema deverd permitir ao usudrio responder manifesta¢Ses deouvidoria sempre que
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for citado em uma demanda; - OUVIDORIA

¢ Osistema deverd permitir a emissio dos seguintes relatérios:
o Consultas:

o Geral;

o Usudrio:

o Produgio Médica;

o Produgdo de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM

* O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do enviode um PIN por e-
mail e/ou SMS;

s O sistema deverd permitir ao usudrio editar geus dados de acesso, comonome, e-malil,
senha;

¢ O sistema deverd possuir uma dashboard para o usuério listando os pacientes que estio
aguardando atendimento de classificagdo, reavaliagio, notificagio e em atendimento com
enfermagem;

* O sistema deverd permitir ao usudrio transmitir a painel operacional;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo para que os pacientes estejam emlistas automaticas

de atendi 0, onde o profi: | ird chamar opréximo da fila conforme sua classificagio
de risco e/ou prioridades; '

¢ Osistema deverd permitir ao usudrio selecionar o local de trabalho{unidade de satide);

* Osistema deverd permitir ao usudrio selecionar a sala de atendimento em que trabalharg;
* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar as salas disponfveis na unidade conforme
seus status, livres, em atendimento;

= Osistema deverd permitir ao usurio a visualizagdo de qual paciente e profissional que est3
em atendimento;

* 0 ;istema deverd permitir ao usudrio visualizar a fila de espera dos pacientes divididos em
aguardando classificagdo, reavaliagdo, notificagdo, atendimento na enfermagem e radiologia;
* Osistema deverd permitir filtrar os pacientes por especialidade e status em sua Dashboard;
» O sistema deverd listar os pacientes que aguardam atendimento em tela Unica, através do

nome do paciente, local e horério de chegada;
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¢ O sistema deverd permitir durante a classificagdo selecionar o riscoeletivo;

¢ O sistema durante a classificagio de risco deverd permitir ao usudrio alterar a sua
prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianga);

* O sistema durante a classificagdo de risco deverd permitir ao usudrio alterar a gravidade
mesmo que o discriminador seja indicado para uma cor diferente;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagiio de risco as opgées da escala
de Glasgow, gerando a pontuagdo de forma automdtica através das respostas;

* O slstema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco enviar o paciente para
consulta médica, enviar o paciente para atendimento na enfermagem, liberar o paciente para
casa;

¢ Osistema deverd permitir ao usuario durante a classificagdo de risco enviar o paclente para
um profissional especifico;

* O sistema deverd permitir reavaliar o paciente alterando os dados aferidos na classificagdo
e grau de risco;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem visualizar a
imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento (aa/dd/mm);

® Osistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem adicionar um
campo de registro do atendimento em campo de texto livre;

¢ O sistema deverd permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar uma
evolugdo padrdo da sua biblioteca de evolugBes e apds isso selecionar se o paciente
continuard na unidade, enviar paraa consulta médica, enviar para reavaliagio médica ou
liberar o paciente; .

¢ O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem ousuério visualizar os
procedimentos jé inseridos de maneira automatica, podendo remover ou adicionar outros;

* O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem ousudrio adicionar
através do CIAP, procedimentos e diagnésticos;

* O sistema durante o atendimento de enfermagem deverd informar os dados da
classificagdo do paciente, como idade, queixa principal, altura, peso, gestante, temperatura,
glicemia, satura¢do, frequéncia respiratéria, frequéncia cardfaca, possuf diabetes, grau de

risco,resultado da escala de Glasgow, discriminador e grau de risco;
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¢ Osistemna devera permitir ao usurio visualizar a idade do paciente em (anos, meses e dias,
sexo, especialidade e tipo de consulta);

¢ O sistema deverd possuir mecanismo para que o usudrio de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abrir um novo atendimento;

* O sistema deverd permitir ao usudrio, trancar a sala através do status e confirmagdo de
senha;

¢ O sistema deverd manter a sala trancada até o retorno do usudrio;

* O sistema devera permitir ao usudrio apés selecionado a sala chamar o paciente ou colocar
em atendimento diretamente;

® O sistema deverd chamar o paciente no painel administrativa e de chamada e ainda
permitir o usudrio cancelar a chamada, colocé-lo no final da fila, chamar novamente ou
finalizar o atendimento;

* O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente atravésdos status de
paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internagio,
Gbito, campo de observagdo e local confirmando com a sua senha; ’

* O sistema deverd permitir ao usudrio apds colocar o paciente em atendimento de
selecionar classificagdo ou consulta;

» O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificago/, visualizara imagem do
paciente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

» O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagio/triagem inserir os dados de
altura, peso, glicemia, saturagdo, P.A sistélica, P.A diastdlica, frequéncia cardiaca, frequéncia
respiratdria, temperatura, observagées, alergias e tags;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de configuragdo de tags para a classificagdo de risco;
* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco utilizar a régua/escéla'
da dor (0 a 10);

* O sistemna deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco selecionar a queixa
principal do paciente (conforme padrio Manchester ou protocolo préprio} e os
discriminadores deverdo aparecer em tela, conforme a gravidade de cada item {vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul);

* 0O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar a descri¢3o de cada discriminador durante

a classificagdo/triagem;
109

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PERFIL MEDICO

* O sistema deverd permitir o encaminhamento para os leitos de observagio e
internamento listando quais estdo disponiveis (unidade de destino/sala de destino);

¢ O sistema devera permitir ao médico reutilizar os dados de evolugdo anterior durante o
tempo em que o paciente estiver em observagdo/internagio;

» O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de presceri¢io médica anterior;

* Osistema deverd permitir ao médico priorizar exames solicitados;

s O sistema deverd permitir selecionar os exames disponiveis para omédico;

s O sistema deverd verificar no momento da solicitagdo de exame se ndoexiste 0 mesma
exame vélido no prontudrio do paciente;

* O sistema deverd ter regras impedindo que os médicos solicitemexames em
duplicidade;

» 0 sistem‘a deverd permitir ao médico solicitar exames durante o tempoem que o
paciente estiver em observagio/emergéncia ou internamento; )

* O sistema devera permitir reutilizar os dados de evolugdo anterior durante o tempo em
que o paciente estiver em observagdo/internagdo;

* O sistema deverd permitir reutilizar os dados de prescrigio médica anterior;

» O sistema devera permitir finalizar o atendimento do paciente em observagdo, podendo
ser: Alta médica, ausente para Exames, Obito, Transferido. Em todas as situagBes o médico
deverd incluir a justificativapara finalizagdo do procedimento;

¢ O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento através
das prioridades;

* O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera depacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

* O sistema deverd listar ao médico as informagdes do cadastro dopaciente em que estd
em atendimento;

e O sistema deverd informar ao médico a idade do paciente {em anos) demaneira
automatica em campo visual na tela;

* O sistema deverd informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo
paciente em todas as unidades informatizadas da redede salde;

s O sistema devera permitir que o médico possa visualizar todos os dados do prontudrio
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eletrénico do paciente, Incluindo registros médicos, prescrigbes, exames, audos e arquivos
anexados;

s O sistema deverd Informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

s O sistema deverd listar ao médico informagBes das consultas anteriores como o registro
feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de consulta
(recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

* O sistema devers informar ao médico as prescriges {receitudrio) realizadas em consultas
anteriores;

o O sistema deverd informar ao médico, detathes das consultas anteriores e da consulta em
atendimento: Hordrio de chegada, hotério de triagem, hordrio do encaminhamento da
triagem para consulta, hordrio de finalizagdo do atendimento;

s O sistema dever4 informar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem em
atendimento: Altura, peso, press3o, temperatura, glicemia, grau de risco, observagdo do
atendente/recepgdo, observagdo da finalizagdo (feita pelo médico}, observagbes das queixas
do paciente;

»  Osistema deverd permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontudrio eletrénico
do paciente sem limites de caracteres;

¢ O sistema deverd permitir ao médico inserir a CID (Cédigo Internacional de Doengas) no
prontudrio eletrbnico do paciente;

s O sistema deverd possuir autopreenchimento/auto completar da CID, listando as opgdes
com no minimo 03 caracteres;

» QO sistema devera permitir ao médico realizar a busca de item na CID;

o O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento e inserir informag&es no
campo observagdes;

¢ O sistema deverd permitir a0 médico finalizar o atendimento Indicando auséncia do
paciente; cc) Q sistema deverd permitir ao médico finalizaro atendimento indicando que o
paciente foi encaminhado para internagdo ou hospital especializado;

« O sistema deveré possuir autopreenchimento do nome da medicago a ser prescrita;

s Osistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durantea prescrigdo pelo
principio ativo e/ou nome comercial;

e O sistema deverd permitir ao médico informar a dosagem e o intervaloda medicagdo
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¢ O sistema deverd possuir painel de visualizagdio para uso em Tabletes ou Computadores
informando o nome do paciente em observagio, leito em que se encontra, tempo em que
estd em observagdo e tempo final para liberagdo do paciente;
s O sistema deverd permitir a impress3o da prescrigio médica informandoo nome do
paciente, nimero do cartdo municipal, entidade do municiplio,unidade de satde, médico com
. CRM, nuimero do consultério do atendimento realizado, nimero do ambulatério, data, hora,
nome do medicamento, dosagem, via de aplicaggo, intervalo, enderego da unidade de satide,
data e hora da impressdo;
s Osisterna deverd permitir a impress3o em vias diferenctadas de Aplicago e de Farmdcia;
o Osisterna deverd permitir a impressdo da solicitagiio de exame informando entidade do
municipio, nome do paciente, médico com CRM,nUimero do cartdo municipal de sadde, data,

hora, cédigo do exame (home do exame e o grau de prioridade {Sim/N&o);

PERFILADMINISTRATIVO

¢ Osistema devera possuir mecanismo de recuperagdo de senha conforme especificagéo do
item:

* O sistema deverd permitir ao usuédrio a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;

» O sistema deverd permitir ao usuério a visualizagio da fila de espera dos pacientes, com
nome, idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;

s O sistema deverd permitir ao usuério filtrar os pacientes que aguardam atendimento por
especialidade e status;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em sua dashhoard dos consultdrios e salas
através dos status de atendimento ou livre, informando o nome do paciente, nome do
profissional, tempo em atendimento com o profissional, tempo livre do profissional,
contadores de produtividade e reavaliagio;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio a acesso 4 farmdcia conforme especificagio do item
11;

* O sistema deverd permitir ao usudrio responder a manifestagdes deouvidoria
conforme especificagdo do item 18, perfil usudrio;

¢ O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do 6rgdode destino e tipo
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prescrita;

» O sistema ndo deverd ter limite de medicagdo a ser prescrita;

e O sistema deverd permitir a0 médico solicitar exames direto peloprontuério do
paciente;

e O sistema deverd possuir mecanismo de autopreenchimento para asolicitagio de
exames;

s O sistema devers permitir ao médico listar os arquivos do paciente comolaudos,
prontudrios flsicos, exames, radiograffas e outros;

s O sistema deverd permitir a0 médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do
paciente informando a descri¢do do mesmo e o tipa de arquivo {laudos, prontudrios fisicos,
exames, radiografias, outros);

* O sistema deverd permitir Inserir arquivos digitalizados no prontudrio eletronico do
paciente; mm) O sistema ndo podera deixar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado
a consulta anterior; .

s O sistema deverd permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por ntimero de
atendimentos disponiveis e horarios para a data especifica;

o O sistema deverd permitir ao médico visualizar em tempo real os localis/leitos disponivels
na unidade para encaminhar o paciente para observagio;

* O sistema deverd permitir ao médico Inserir o tempa em que o paciente devers ficar em
observagdo, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

e O sistema deverd permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os

pacientes em observagdo sem a idade de sair do si

¢ O sistema deverd permitir ao médico visualizar os detaihes da consulta eevolugdo do
paciente em observagdo;

¢ D sistema deverd permitir ao médico prescrever durante o tempo emgque o pacient.
estiver em observagdo;

¢ O sistema deverd permitir ao médico obter de forma prética, ordenada e dindmica
durante o periodo em que o paciente se encontra em observagdo as informagdes de:
Internagdes/ObservagBes anteriores e atual, EvolugBes médicas anteriores e atual,
Prescrigies Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos

anexados como: Prontudrios Flsicos, Radiografias, Laudaos e Exames;
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de 6rgdo (municlpal/estadual);

¢ O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos parageragdo do BPA-l e

BPA-C;

¢ O sistema deverd listar em tela ou permitir a busca para adigSo do procedimento restrito

na geragdo dofs) arquivo(s};

s O sistema deverd permitir a geragio do BPA, podendo o usudrio extrairo arquivo de

maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;

» O sistema deverd permitir ao usudrio na geragdo do arquivo BPA selecionar a unidade e

periodo sempre num Intervalo maximo de 30 dias;

* O sistema deverd gerar o arquivo automdtico na seleg3o do intervalo, salvando conforme

o més da competéncia selecionada;

PERFILFATURAMENTO

¢ O slistema deverd possulr mecanismo de recuperagdo de senha conforme especificagdo do
item:

e O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;

s O sisterna devera permitir ao usudrio a busca de pacientes através dos filtros de nome da
mée, nome do pai, telefone, cartio municipal desatide e CNS;

» O sistemna deverd permitir editar todas as informag@es cadastrais dos pacientes;

¢ O sistema deverd possuir mecanisme de notificagdo ao usudrio sempre que um cadastro
estd sem atualizagdo acima de 06 {seis} meses;

* O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nomecompleto, nome social,
data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgdoemissor, nome da mie, nome do pai, NIS, e-
mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, termo de recusa, enderego, logradoure, niimero,
complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade preferencial e campo de
observagdes;

» O sistema deverd possuir mecanismo de busca do enderego através do CEP e deverd estar
atualizado com a base atual dos correios;

» O sistema deverd possuir mecanismo de notificagdo em tela para os campos obrigatérios

dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da mie, telefone, CEP,
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logradouro, nimero, cidade e bairro;

¢ O sistema deverd permitir o registro da imagem no cadastro do paciente;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de consultas e internamentos dos paclentes,
através dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, unidade;

* O sistema deverd permitir a pesquisa de consultas e internamentos com atendimentos sem
CID e/ou CIAP;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todas as consultas/internamentos
conforme filtro acima, permitindo visualizar em teia os dados de responsével, médico, status,
entrada em e unidade;

* Osistema devera permitir ao usudrio acessar o prontuério do paciente e obter informag&es
somente dos procedimentos realizados;

* O sistema deverd possuir mecanismo de liberagdo da visualizagio das evoluges mediante
a permiss3o de acesso;

® O sistema devera permitir adicionar e remover procedimentos, indicandoo responsavel,

data e hora da realizagdo;

a1,

» O sistema deverd listar ao usudrio os pr 0s que ele adici J;

» O sistema deverd possuir hiperlink em tela para acesso ao prontudrio dopaclente,
podendo editar os dados; .
* O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do érgdode destino e tipo
de 6rgdo (municipal/estadual);

* O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos paragerago do BPA-| e
BPA-C;

* O sistema devera listar em tela ou permitir a busca para adigdo do procedimento restrito
na geragdo dofs) arqu.ivo(s);

* O sistema deverd permitir a geragsio do BPA, podendo o usudrio extrairo arquivo de
maneira individual BPA-| ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-l e BPA-C;

* O sistema deverd permitir ao usudrio na geracdo do arquivo BPA selecionar a unidade e o
perfodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

* O sistema deverd gerar o arquivo automatico na seleg3o do intervalo, salvando conforme

o més da competéncia selecionada;

* O sistemna devera permitir so usudrlo extrair os seguintes relatérios:
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DDD, data de atendimento, cddigo do procedimento, nome doprocedimento, quantidade,
servigo/classificagio, CID e cardter de atendimento);

e O sisterna deve permitir a parametrizagio de tela para registro dos procedimentos

dimentos realizados em cada estabeleci

contendo os principais pr 1to, utilizando
descrigdo e codigos conforme SIGTAP,de modo que médicos e equipe de enfermagem possam
apenas marcar com um cliques quais os procedimentos realizados e que os mesmos sejam
automaticamente registrados em prontudrio e exportados para o sistema de faturamento
(BPA), tornando mais &gil o atendimento e evitando glosas/inconsisténcias nos arquivos de
faturamento;

* O sistema deve possibilitar a importagdo automatica das definiges do aplicativo SIGTAP

d. T d, 1
) automatic

do Ministério da Satde, r d a partir do repositério do

DATASUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de procedimentos do SUS em
relagdo a competéncia atual, inclusive quando houver portarias de alteragio, inclusdo ou
exclusdo de codigos de procedimentos;

¢ O sistema deve emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicacdes de vacinas, procedimentos
odontoldgicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar quantidade por unidade de
saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa etaria;

¢ O sistema deve gerar gréfico por quantidade dos procedimentos realizados consolidando

todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagSes de vacinas,

procedimentos odontoldgi lizad

unidade de saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa etdria;

examesr Possulr filtras para totalizar guantidade por

C~MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS

* O sistema deverd permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descrigdo,
marca, modelo, ano de fabricagdo;

* O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada item, as empresasde manuteng¢do,
através do nome, enderego, e-mail, telefone eobservagdes;

* O sistema deverd permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, enderego,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observagdes;

® O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histdrico de
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e

Consultas:
BPA Consolidado;
BPA Individualizado;

]

[=]

o

o Geral;

e

Hospitalar:

]

Altas médicas;
BPA Consolidado;

o

o

BPA Individualizado;

o

Censo;

Geral

<]

Procedimentos

o

Procedimentos Solicitados

o

Usudrios

[}

o Dados cadastrais;

o O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo
magnético para BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial, conforme especificagées do
Ministério da Satide, permitindo a selegdo dos procedimentos para geragdo, bem como a
parametrizagdo das datas de inicio e término de cada competéncia, em todas as unidades de
atendimento;

s O sistema deve consistir automaticamente todos os procedimentos no momento da
realizagdo quanto aos critérios definldos pelo Ministério da Saide no SIGTAP: sexo, idade,
especialidade (CBO),servigo/classificagdo;

» O sistema deve obrigar que seja realizada a atualizagiio dos dados cadastrais dos usudrios
que estejam Incorretos e/ou incompletos durantea abertura de qualquer atendimento,
principalmente o nimero do cartdo nacional de satide {CNS}, que devera ser verificado e estar
em conformidade com a base nacional, evitando assim criticas ou rejeic8es nos arquivos de

faturamento. Exclul-se desta regra apenas os atendimentos de cardter de urgéncia e

emergénciar no Pronto At

* O sistema deve ser parametrizado para preencher automaticamente e em conformidade
com as tabelas e manuais do Ministério da Satide todos os campos obrigatérios do BPA-I (CNS,
nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade, raga/cor, CEP, cédigo do

municipio, cddigo do logradouro, enderego, nimero, complemento, bairro, telefone com
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manutengdes, através de campo de descrigdo, data damanutengdo (permitindo salvar datas
retroativas), inserir imagens, empresa de manuteng3o e previsdo da préxima manutengdo,
podendo ser em dias, meses ou anos;

¢ O sistema deverd permitir a visualizagdo na dashboard dos equipamentos que estdo com a
manuteng¢do vencida;

s O sistema devera permitir ao usudrio a busca por equipamento e locais;

* O sistema deverd permitir a criagdo de tickets de manutengdo através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descrigdo do problema;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;

* O sistema deverd enviar notificagGes por SMS e/ou Whatsapp ao usudriosolicitante na
criagdo do ticket de manutengdo, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

» O sistema deverd gerar um protocolo para cada ticket permitindo aimpressdo com os dados
da manutengdo solicitada. Esse protocolo poderd ser consultado pelo usudrio para
visualizagdo dos detalhes; -

» O sistema deverd possuir mecanismo para compartithar as funcionalidades da manutengdo
com usudrios do perfil Administrativo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a unidade em quetrabalha, caso exista

mais de uma;

D~ PAINEL DE CHAMADA

* O sistema deverd gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de opgdes
de funcionalidades do usudrio recepcionista e enfermagem;

¢ O sistema devera permitir ao usudrio administrativo editar, excluir einserir imagens que
deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painel de chamada. O gerenciamento dessas
imagens deverd ser individualizado por Unidade de Salde;

* O sistema deverd possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores
LCD/Plasma com tecnologia wifi/smartv;

* O sistema deverd possuir a chamada de atendimento no Painel deChamadas pelo nome

do paciente e local de atendimento através do
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aviso sonoro e/ou narragio de seu nome e local por voz em sotaque nativo regional;

o O sistema deverd permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605 pixels (em formado
PNG}) e nio deverd possuir limite de quantidade;

« O painel de mensagem deverd alternas as imagens a cada 15 (quinze} segundos;

» O sisterna deverd informar o nome do paciente que estd sendo chamadoem campo visual
da tela;

¢ 0O sistema deveré informar em tela de maneira simultdnea no painel de chamada o nome

de um até 08 ({oito) pacientes que estdo sendo ch do pelos profi I
{médico/enfermeiro);

¢ O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
(Consultério/Ambulatério) que ele deverd se dirigir;

* O sistema dever possuir as informag&es em tela da unidade de salde, horério e data local
{no formato hh: mm: ss) - dd/mm/aaaa), temperatura,nome da cidade, nimero de pacientes
que estdo aguardando consultas, niimero de consultas em emergéncia, nimero de pacientes
aguardando triagem e o nome dos 03 ultimos pacientes com o local de chamada;

* O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo
para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd informar o tempo
de espera da Ultima consulta realizada;

> '}:odas as atuallza;ﬁes' de informagdes da painel deverdo ser feitas de maneira automatica
sem a interveng¢do do usudrio uma vez transmitido;

+ .0 sistema deverd possuir url para palnel operacional informando o numero total de
consultas, nimero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e nio
eletivos aguardando;

e O sistema deverd possuir no palnel operacional sem opgdo de ocultar produtividade
médica informagdes dos consultdrios, com o status do atendimento, numero, hordrio da
primeira consulta e op¢3o do nimeroda produgfo individual de cada medico;

s 0O sistema deverd possuir mecanlsmo audlovisual no painel operacional na chamada do
patiente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

* O sistema deverd possuir mecanismo de customizag3o Individual por sata de consultério e

ambulatdrio para configuragdo da chamada, incluindo o nome do local que deverd aparecer

no painel juntamente o dudio;
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consultas, ordenando pelo nome do paclente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionals;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio realizar o registro de notificagdo manual ou a falta de
necessidade da mesma;

* O sistema deverd trazer ao fazer o registro da notificagdo manual, automética ou a falta da
necessidade de registro os dados da classificagdo do paciente;

¢ O sistema deve possuir mecanismo de acesso répido ao prontudriocompleto do paciente;
¢ O sistema deve possuir mecanismo de acesso rdpldo para visualizagiodos detalhes da
consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha deAtendimento
Ambulatorial do Paciente (FAA);

e O sistema deverd permitir ao usudrio registrar a notificagio compulsdria de forma
eletrénica, preenchendo os campos no sistema conforme cada tipo de notificag3o. O sistema
deverd possuir todas as notificagdes compulsérias para preenchimento eletrdnico e emissio
em PDF da mesma;

» O sistema devera permitir ao usuério a criagdo de monitoramento do paciente, através do
titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel de alerta {inexistente, baixo, normal, alto,
méximo), status {confirmado, descartado, monitorado, ébito, recuperado, suspeita), upload
de arquivos, ativo ou Inativo;

» Osistema deverd permitir ao usuério visualizar os monitoramentos do paciente, através da
descri¢do, data e hora da criaglo, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta, status e
responséavel;

¢ O sistema deverd possulr mecanismo de rastreio dos pacientes para visualizag3o em tela
com as CiD’s configuradas no monitoramento;

s O sistema devers trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, nimero da
consulta, consuitério e ambulatério de atendimento, profissionais que atenderam,
status/chegada em unidade de atendimento, CID e acesso rdpido a prontuério do paciente;

» O sistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados, através da pesquisa por

intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de finalizados. A lista em tela

deverd seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia, consulta, unidade, nivel de

alerta, status e responsével;
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E - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA .

* O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do enviode L;m PIN por e-
mail e/ou SMS;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados de acesso, comonome, e-mail,
senha e CNS;

o O sistema deverd permitir a0 usudrio editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do Gltimo acesso;

o O sistema devera permitir ao usuério da vigildncia visualizar os dados nas unidades em que
possul acesso, como: Unidades Basicas de Saude, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;

s O sistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF),
CNS, nome da mée, nome do pal, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de saide;
* O sistema deverd permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;

* O sistema deverd permitir a impresséo do cartdo municipal de satide do paciente;

* O sistema deverd permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, UF do RG, nome da mie, nome do pai,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raga, etnia, nacionalidade, enderego, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observagdes;

» O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
informag3o do CEP;

* O sistema deverd possuir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e com
link de acesso répido aos dados para edigdo;

e O sistema deverd permitir ao usudrio configurar CID's para monitoramento, Inserindo «
cddigo ou nome (com recurso de autocompletar} e unidade;

* O sistema Ideveré permitir ao usudrio visualizar em telas quais s3o as CID’s monitoradas
com opgao de exclusdo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de consultas com CID monitorada, através de
campo de palavra-chave, data inicial e final, paciente, CID, unidades, notificagdes realizadas e
néo realizadas;

o O sistema deverd trazer em tela para o usudrio o resultado da pesquisa da CID nas
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¢ O sistema deverd permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizagdo de registros
antigos e inserir um novo, selecionando aepidemia, texto, nivel de alerta, status, upload de
arquivo, ativo oufinalizado;

¢ O sistema deverd gerar uma URL por epldemia com os nimeros de pacientes e seus status
{conflrmado, suspeito, monitorado, 6bito, recuperado);

¢ O sistema deverd permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizag8es, ordenado
por realizado em imunobioldgico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local, primeira dos
em consulta, unidadee criado em;

* O sistema deverd permitir aos enfermeiros e usuirios da vigilincia sanitéria efetuarem o
registro das imunizagGes pelo nome do imunolégico, dose, estratégia, lote, fabricante, via de
administragdo, local de aplicagio, proxima dose em e observagdes;

o O sistema deve permitir um ou mais registros anterlares das vacinas;

* O sistema deverd possuir mecanismo de gerenciamento das imunizagdes, através do nome,
cédigo SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta (posigdes) e doses;

¢ O sistema deverd permitir que os registros das imunizag@es realizados pelos profissionais
das unidades de saude, sejam exportadas para o ESUS através dos lotes mensais (FV);

® O sistema deverd permitir ao usudrio a realizagdo de anotagBes que poderdo ser

visualizadas por todos os profissi com acesso aosistema;
* O sistema deverd permitir ao usudrio acesso integral aos dados deatendimento de todos

os profissionals em todas as

® O sistema deverd permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunobiolégico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagio em tela
com o nome, nome da mée, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data de nascimento e
idade em aa/mm/dd;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso rapido ao prontuério do paciente na busca
de pacientes n3o imunizados;

® O sistema deverd permitir criagio de nova vistoria para a vigilanciasanitaria;

¢ O sistema deverd permitir incluir alvards sanitdrios através do CNPJ, nome da empresa,
endereco e data de validade;

* O sistema deverd permitir criar usudrio para verificagdo em tela dos alvaras sanitérios que

vencerdo nos préximos 30, 60, 90 dias e os que jiestdo vencidos;
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O sistema devera passuir relatdrios para as unidades de salide de:

o

Total de atendimentos;

o Horério dos atendimentos;

(<]

Mapa de enfermidades;

(o]

Classificagio de risco;

Le]

Procedimentos realizados;

[e]

Vacinas {(imunizados e ndo imunizados);

o

O sistemna deverd possuir relatérios para unidades do tipohospltalar de:

o

Altas;

[

Censo ocupacional;

o

Procedimentas;

]

Gestantes;

o

Pacientes monitorados;

(o]

NotificagGes compulsérias realizadas;

F—VALIDACAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

* O sistema deverd imprimir nos documentos gerados (atestados, declaragbes de
comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consultas especializadas e guias para
exames) o codigo de autenticidade (deverd ser tinico) no documento, informando a URL de
acesso para verificagdo da autenticidade do mesmo;

® Nosite de verificagdo de autenticidade, o solicitante para validagdodeverd inserir a data de
nascimento do paciente e o cédigo impresso no documento gerado;

* O sistema deverd Informar se o documento é auténtico ou nio;

G —ALERTAS E MURAL DE RECADOS

* O sistema devera permitir ao usudrio administrativo criar alerta para os profissionais que
acessam o sistema;

» Osistema deverd permitir ao usudrio administrativo inserir a informagdo através de campo
livre ae texto, em no maximo 140 caracteres, selecionando o tipo de profissionais que poderdo
ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;

* O sistema deverd ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo até a
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@ O sistema devera imprimir a etiqueta de identificagio do acesso, contendo o nome, local,
tipo, usudrio do sistema, data e hora;

O sistema deverd permitir ao usuério finalizar o acesso, removendo da lista das pessoas
que estdo na unidade;

O sistema deverd possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data inicial,
data final, usudrio externo, busca do paciente, busca do profissional;

B O sistema deverd permitir adicionar um ﬁovo acesso através dos campos de
destinatdrio{paciente ou profissional), usudrio externo, tipo, assunto, local e observagdes;

@ O sistema deverd permitir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF, telefone e
foto [utilizando web cam); :

O sistema deverd possuir mecanismos para que ndo permitam o cadastro de usudrios

externos com o0 mesmo numero de CPF e/outelefone;

1 —REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS

@ O sistema deverd permitir ao usuério efetuar o registro eletrdnico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usuario que
registrou {usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela de todas as ocorrénciasefetuadas por ele,
de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;

@ O sistema deverd permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra-chave;

O sistema deverd permitir a impress3o da ocorréncia em formato PDF, com o cabegalho
com dados do municiplo, data e hora da ocorréncia, data e hora da impress3o, e detalhes do

registro;

K—ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL

@ O sistema deverd permitir aos usudrios a visualizagio dos arquivosinseridos como
referéncia no sistema, através de menu de f4cil acesso;

@ O sistema deverd permitir a busca dos arquivos através de uma ou malspalavras chave,

B O sistema deverd organizar os arquivos em tela através da descrigdo,texto e categoria;

1)

O sistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivocompleto;
@ O sistema deverd permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;
1]

O sistema deverd permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através da
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desativagdo do alerta pelo usuario administrativo;

H - CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL

* O sistema deverd ser compativel com os certificados digitals que estdo
credenciados/aprovados pelas certificadoras do padréo ICP-Brasil;

» O sistema deverd permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;

*» O sistema deverd permitir ao usudrio cadastrar o seu certificado no formato Al através do
nome, data de vencimento e upload do arquivo (*PFX);

* O sistema deverd possuir mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no format&;
Al do usudrio esteja com a data de validade expirada;

* O sistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo salvo;

» O sistema deverd permitir ao usudrio excluir o certificado enviado ao sistema;

* O sistema devera verificar a validade do certificado digital do signatério no momento da
geragdo da assinatura digital, ndo permitindo a asslnatura no caso de certificados invélidos;

* O sistema deverd permitir ao usuério ativar a assinatura selecionando os tipos de
documentos permitidos como: Evolugio médica, atestado, declaragdo de comparecimento,

solicitagéo de exames, prescrigio médica, receitudrios, relatérios e encaminhamentos;

| — CONTROLE DE ACESSO

@ O sistema deverd permitir a liberagio do controle de acesso por unidadeespecifica;

@ O sistema deverd permitir configurar a impressora instalada nocomputador, utilizando as
configuragGes do Windows e/ou aplicativo de fila de impressio;

@ O sistema deverd permitir adicionar os tipos de pessoas que adentram a unidade;

[ O sistema deverd listar em tela os tipos de pessoas permitidas a adentram a unidade;

@ O sistema deverd permitir editar e excluir os tipos de pessoas queadentram a unidade;

B O sistema deveré permitir adicionar os locais das pessoas que adentrama unidade;

@ O sistema devera permitir listar em tela os locais permitidos de acesso;

@ O sistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo e tela das pessoas que acessaram as
unidades, listando através do assunto, nome dapessoa, paciente/usudrio, locais, data e hora
do acesso, profissional queliberou o acesso;

@ O sistema deverd possuir bot3o em tela para impressdo répida da etiqueta;
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descrigdo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar {(podendo
ser um ou mais);

@ O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo gerenciar e cadastrar novas categorias
de contetdo, através do nome e descrigio;

O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela das categorias cadastradas;

MODULC 14 - INTELIGENCIA EMPRESARIAL (BUSINESS INTELIGENCE (81) }
A~ FUNCIONALIDADES GERAIS
@ O sistema devera possuir painel de visualizagdo do “bi” com acessoatravés de login
e senha;
O sistema deverd gerar url do painel para transmissdo em monitores,televisores e
projetores;
@ O sistema deverd possuir o painel de maneira responsiva;
@ O sistema devera possuir filtro de selegdo das unidades, podendo ser todas ou especifica;
@ O sistema devera passuir filtro de data inicial e data final através do clickem calendério ou
informando diretamente a data em formato {dd/mm/aa);
@ O sistema deverd possuir painéis em telas separadas por assunto/setores;

O sistema deverd informar o nimero de pacientes cadastrados;

0 sistema deverd informar o nimero de cartdes de saude emitidos;

Q sistema deverd informar o nimero de consultas agendadas, realizadas e ausentes;

O sistema deverd informar o total de pacientes atendidos na farmécia;

O sistema deverd informar o valor total em reals das saldas realizadaspelas farmécias;

@
v
]
u]
@
@ O sistema deverd mostrar o nimero de medicamentos vencidos e ovalor em reais;
0 sistema deverd mostrar o total de unidades em atendimento;

@ O sistema deverd mostrar o total de usudrios que estdo utilizando osistema;

@ O sistema deverd mostrar o total de leitos, leitos vagos e leitosocupados;

[ O sistema deverd mostrar o total de altas realizadas, internamentosnovos e
observagdes;

B O sistema deverd mostrar o tempo de espera dos pacientes por turno eunidade de
sadde;

@ O sistema deverd mostrar o total de atendimentos por turno {07 as 19,19 as 07) para

unidades do tipo 24 h;
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@ O sistema deverd mostrar o total de ocorréncias na ouvidoria, abertas efinalizadas;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em grafico do total deatendimentos,
listando o tota! didrio conforme o filtro selecionado;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total deatendimentos por
unidade de salde;

[ O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total de pacientesatendidos na
famﬁécia, conforme filtro da data selecionada;

'O sistema Heverd permitir a visualizagio em gréfico do total de paclentesatendidos na
farmdcia por unidade de sadde, conforme filtro da data selecionada;

@ O sistema deverd permitir a visualizagio em gréfico do total de ocorréncias registradas na

" ouvidoria, conforme filtro da data selecionada;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total de ocorréncias registradas na

ouvidoria por unidade de satide, conforme filtro da data selecionada;

o 0 sistema deverd permitir a visualizagio em tela do total de profissionaisativos no sistema,

éategorlzando por médicos, dentistas, psicélogos,enfermeiros, técnicos de enfermagem e

agentes de saude;

B O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela do total de examessolicitados e

realizados pelos laboratérios;

mo sistema deverd permitir visualizagido em tela do total
deprocedimentos realizados;

[ O sistema deverd permitir a visualizagio em tela do total de pacientesvacinados,

separando por tipo de imunlbloléglcﬁ; ’

@ O sistema deverd possuir painel de visualizagdo do “bi” com acessoatravés de login

e senha;

@ O sistema devera gerar url do painel para transmissdo em monitores,televisores e

projetores;

O sistema dever4 possuir o painel de maneira responsiva;

@ 0O slstema deverd possuir filtro de sele¢iio das unidades, podendo ser todas ou especifica;

@l O sistema deverd possuir filtro de data inicial e data final através do clickem calendério ou

informando diretamente a data em formato {dd/mm/aa);
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O sistema deverd informar o niimero de cart8es de saude emitidos;
Q sistema deverd informar o niimero de consultas agendadas, realizadas e ausentes;
O sistema dever4 informar o total de pacientes atendidos na farmécia;

O sistema devera informar o valor total em reals das saldas realizadaspelas farmaclas;

r]
v}
@
O sistema deverd mostrar o nimero de medicamentos vencidos e ovalor em reais;
[ O sistema deverd mostrar o total de unidades em atendimento;

[ O sistema deverd mostrar o total de usudrios que estdo utilizando osistema;

[ O sistema deverd mostrar o total de leitos, leltos vagos e leitosocupados;

@ O sistema deverd mostrar o total de altas realizadas, internamentosnovos e
observagdes;

@ O sistema deverd mostrar o tempo de espera dos pacientes por turno eunidade de
salde;

@ O sistema deverd mostrar o total de atendimentas por turno (07 as 19,19 as 07) para
unidades do tipo 24 h;

@ O sistema deverd mostrar o total de ocorréncias na ouvidoria, abertas efinalizadas;

O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total deatendimentos,
listando o total didrio conforme o filtro selecionado;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total deatendimentos por
unidade de satde;

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em gréfico do total de pacientesatendidos na
farmdcia, conforme filtro da data selecionada; O sistema deverd permitir a visualizagio em
grafico do total de pacientesatendidos na farmécia por unidade de satde, conforme filtro da
data selecionada; ’

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em grafico do total de ocorréncias registradas ni
ouvidoria, conforme filtro da data selecionada;

O sistema devera permitir a visuallazagdo em gréfico do total de ocorréncias registradas na
ouvidoria por unidade de satde, conforme filtro da data selecionada;

[ O sistema deverd permitir a visualizago em tela do total de profissionaisativos no sistema,

categorizando por medicos, dentistas, psicol fermelros, técni de enfermagem e

agentes de salde;

[ O sistema devera possuir painéis em telas separadas por assunto/setores; @ O sistema deverd permitir a visualizac3o em tela do total de exames solicitados e realizados

T

3 N
B O sistema deverd informar o nimero de pacientes cadastrados; /LQ}‘XU pelos laboratdrios;
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B O sistema deverd permitir visualizagdo em tela do total de procedimentos realizados;

MODULO 15 ~ CHAMADOS E TREINAMENTO ONLINE

@ O sistema deverd permitir o acesso através de usudrio e senha;

B O sistema deverd permitir a visuallzagdo em tela dos chamados em aberto, através dos
campos do local, detalhes, data e hora da abertura, prioridade, status e dltima atualizagio;

@ O sistema devera permitir excluir ou editar chamados;

B Osistema deverd permitir visualizar os ct dos J& atendidos, permitindo visualizagdo em
tela dos detalhes, data, prioridade, responsével e informagdes da titima atualiza¢do;

@ O sistema deverd permitir criar um chamado através dos tipos: Dividas, Nova
Funcionalidade, Sistema OFF, Configura¢io, Unidade, Descri¢do, Data e Hora, Prioridade e
Status;

@ O sistema deverd permitir incluir atualizagdes no chamado;

@ O sistema deverd possuir um local para o acervo digital, onde sioinseridos manuais de
utilizagdo do sistema, normas técnicas, portarias e qualquer material pertinente a operagéo
das unidades;

B O sistema deverd organizar o acervo digital através do titulo e detalhes eprofissional
destinado;

O sistema deverd permitir o download do arquivo do acervo;

[ O sistema deveréd possuir mecanismo de busca dentro do acervo por palavra do titulo,
detalhes e a qual profissional é destinado;

[ O sistema deverd permitir o acesso ao treinamento dos usudrios selecionando o tipo de
unidade, sendo: Atengio Primdria, central de regulag3o, pronto atendimento, espago saiide,
transporte (TFD) e laboratério;

@ O sistema deverd permitir selecionar o tipo de perfil de acesso dentro de cada treinamento
por unidade;

B O sistema dever4 permitir ao usudrio acessar treinamento de itens “Extras” como a fungio
de alerta/ sos /botdo do panico e demais funcionalidades que sio comuns entre os perfis de
acesso;

[ O sistema deverd permitir incluir informativos para visualizagdo dos usudrios;

MODULD 16 ~ ARMAZENAMENTO E VISUALIZAGAO DE IMAGENS (PACS)A —

130

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

FUNCIONALIDADES GERAIS

@ O sistema deverd permitir a armazenagem de arquivos em formato DICOM em seus
servidores;

@ O sistema deverd possuir IP fixo e/ou DDNS para envio das imagens emseu servidor, com
disponibilidade minima de 99,9% do tempo;

@ O sistema deverd permitir regras de organizagio de pacientes que foramencaminhados
para a radiografia para atendimento do radiologlsta;

O sistema deverd incluir de maneira automdtica 0 procedimento realizado (sigtap) n
confirmacdo de atendimento do radiologista;

[ O sistema deverd permitir aos profissionais visualizarem o arquivo DICOM durante o
atendimento do paciente e posteriormente em qualquer unidade de satide do municipio,
podendo utilizar software préprio ou de terceiros através da busca pelo nome;

@ O sistema deverd identificar em tela com a imagem DICOM aberta o paciente, através do
seu nome e data de nascimento;

@ O sistema deverd permitir ao profissional visualizar a imagem em tela, com um conjunto
de ferramentas de contraste, zoom, aumento de luminosidade e medicagdo de pontos (mm);

@ Osistema deverd permitir o envio da imagem para Impressoras especificas de radiografias;

MODULO 17 — CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS E/OU WHATSAPP

@ O sistema devera possuir médulo de visualizagio das mensagens enviadas podendo ser
desenvolvimento préprio ou terceirizado;

@ O sistema deverd gerar o QR Code para conex3o com o SMS e/ou Whatsapp utilizado pelo
municipio;

@ O sistema deverd possuir em sua dashboard, visuallza¢3o répida da quantidade total de
atendimentos, atendimentos em abertos, atendimentos finalizados e tempo médico de
resposta;

@ O sistema deverd permitir visualizar o “Top 10" dos usudrios que mais procuram a central
de notificagdes, através do nome e quantidade de acionamento;

B O sistema deverd permitir cadastrar os horérios de atendimento de segunda a sexta-feira,
inserindo uma mensagem automdtica e personalizada para respostas nos horarios da central
fechada;

B O sistema devera permitir seleciona o fuso horério, padrio UTC;
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[ O sistema devera permitir cadastrar até 05 (cinco) operadores;

B O sistema deverd permitir cadastrar departamentos, através do nome e cor de sinalizagio;
@ O sistema deverd permitir cadastrar mensagem de espera;

B O sistema devera permitir cadastrar mensagem de boas vindas, caso opaciente
responda a mensagem;

B O sistema deverd permitir ao usudrio operador acessar a central atravésdo seu email e
senha;

B O sistema deversd permitir ao usudrio operador visualizar as mensagensque estio
aguardando atendimento, estdo em espera e atendidos;

@ O sistema deverd permitir ao operador clicar para iniciar o atendimento, assim como

finalizar, permitindo obter o tempo de cada atendimento;

MODULO 18 — DATACENTER EM NUVEM

@ A(s) instancia(s) deverdo ser redundantes;

B Als) instancia(s) deverd(3o) possuir processadores AMD EPYC série 7000 ou superior com
uma velocidade de clock turbo de 2,5 GHz (ou superior) em todos os niicleos;

@ As) instancia(s) devers{&o) ter conectividade minima de rede de 10 Gbps;

@ A(s) instancia(s) devera(go) possuir SSDs locals fisicamente conectadosao host;

B Als) instancia(s) devera{do)} possuir niicleos de processamento que mantenham as cargas
processadas abaixo de 85% (oitenta e cinca por cento);

B A(s) instancia(s) deverd{do) possuir meméria RAM dimensionadas conforme o nivel de
carga e trabalho realizados no sistemna, utilizando tecnologia autoscale de forma que néo haja
saturagdo e lentiddo do acesso; -

Als) insténcia(s) deverd{3o) possuir mecanismo de backup didrio, mantendo de forma
contfnua, copia (snapshot} dos dltimos 07 hackups realizados;

@ Osistema de banco de dados deverd possuir alta disponibilidade, ou seja, realizar a

gravagdode dados em no minimo 03 insténcias separadas e de maneira simultinea;

MODULO 19 - MANUTENGAO DO SISTEMA
A CONTRATADA deve fornecer servigos de manutengio preventiva, corretiva, emergencial e
evolutiva, bem como os servigos de suporte técnico remoto, todos definidos a seguir.

P
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técnico no local objetivam garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para

atendimento das necessidades.

5. LOCAIS DE UTILIZAGAO DO SISTEMA

=]

Secretaria Municipal de Saude

Ateng3o Basica

o

[

Vigildncia em Saude

Vigilancia Sanitéria

Vigilancia Epidemiolégica

Vigilancia Ambiental
Satide do Trabalhador

Assisténcia Farmacéutica

o

Farmaécia Central

CAF

o

Administragdo

Faturamento

Regula¢do

Ouvidoria

Transporte
Unidade de Pronto Atendimento — UPA
Unidades de Satide

B B

Horténcia

o

Eucaliptos

[}

o

Nagdes
Vila Marli
Gralha Azul

0

]

Santarém

o

SHo Sebastido

[}

Santa Maria

o

Estados

o

Santa Terezinha

o

Canad

[
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19.1. MANUTENGAO PREVENTIVA: i
Entende-se como Manutengdo Preventiva toda a agdo sistemdtica de controle e
monitoramento, com o objetivo de reduzir ou impedir fathas no desempenho da Solugdo, com
agGes preventivas na operago do ambiente de produgio.

'
19.2. MANUTENGAO CORRETIVA:
Entende-se como sendo os servigos de alteragdes nos sistemas, eliminando todos os defeitos
existentes nos programas e rotinas dos softwares fornecidos, através do diagndstico do
problema apresentado, bem como, corregio de anormalidades, testese ajustes necessérios
para o retorno do mesmo s condigBes normais defuncionamento. Esse servico inclui o
fornecimento de todas as informagdes e orientagdes necessdrias para o bom funcionamento

dos sistemas.

19.3. MANUTENGAO EMERGENCIAL:
Entende-se como sendo os servigos necessérios para correcdo de problemas que ocasionem

a paralisagdo parcial ou total dos sistemas ora contratados,

19.4. MANUTENGAO EVOLUTIVA:
Compreende as adequagdes funcionais, reestruturagdo de programas, revisBes conceituais
legais, estruturais e melhorias do sistema oferecidas pela CONTRATADA ou solicitadas pelo

CONTRATANTE quando necessdrio, com fundamento técnico legal.

19.5. SUPORTE REMOTO:

O Suporte técnico remoto (off-site) deverd ser oferecido pela CONTRATADA através de
Sistema de abertura de chamados de suporte, além de servigo de atendimento de suporte
telefénico nacional, de segunda a sexta-feira no hordrio comercial, e nos demais horarios, em

regime de sobreaviso ou emergencial, perfazendo uma cobertura de 24 x 7.

19.6. SUPORTE LOCAL:
0 Serviga de Manutengdo e Suporte Técnico é realizado preferencialmente off-site. Contudo,
quando ndo for possivel ou plausivel a realizagdo das atividades de Suporte Técnico Remoto,

a CONTRATADA deverd realizar o Suporte Técnico Local, on-site.Os servigos de suporte
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Iguagu

o

Pioneiros

o
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Divisdo de Saude Mental

o

Consultérios Integrados

[

Centro de Atengdo Psicossoclal = CAPS

It qi "

C o de A > E

Academia da Satide

B2 B &

Consultério de Fisioterapia
6.  PROVA DE CONCEITO

Apds a fase de julgamento da proposta/habilitagdo a empresa vencedora serd convocada para
apresentar a prova de conformidade do sistema ofertado, no prazo méximo de 5 (cinco) dias
uteis, e em seguida a sessdo serd suspensa,

As seguintes regras gerais dever3o ser observadas:

- A data de inicio e o local da Prova de Conceito serio informados pelo pregoeiro ao final da
fase de julgamento da proposta/habilitagio da empresa vencedora que acontecerd em sessdo
publica em local a ser indicado pela Comissdo Avaliadora;

- A Prova de Conceito deverd ocorrer necessarlamente antes da fase de adjudicagdo doobjeto,

-AProva de Conceito tem por objetivo avaliar se a licitante e o sistema ofertado

e técnicas condizentes com os itens obrigatérios exigidos no

edital.
- A Prova de Conceito serd conduzido por Comissdo Avaliadora, cujos membros serdo
nomeados pelo municipio e serd composto de profissionais da secretdria municipal de satde
e do departamento de Tecnologia da Informagdo do municipio, e consistird na aferi¢do do
atendimento de 90% dos itens identificados como classificatérios ou exigidos.

s

- A licitante deslgnard o de dois repr es para efetuar a apresentagdo do

software para A Prova de Conceito,

- A auséncia de representante da licitante na Prova de Conceito acarretard na sua
desclassificagdo do certame.

- A Prova de Conceito, devera ocorrer de modo presencial;

- Sera comunicado na sessdo o dia e hordrio que sera realizada a andlise das Amostras.

- O método de analise serd a observacdo e as demais licitantes poderdo estar presentes
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durante o processo de andlise.
- Caso a Amostras seja reprovada pela Comissdo, serd passado para o segundo colocado o qual
terd 0 mesmo prazo para a apresentagdo, a partir do envio do comunicado via chat pelo
ComprasGOV, por email, ou da prépria sess&o se presente, e assim sucessivamente até obter
amostras aprovadas pela Comiss3o de Avaliagdo de Amostras.
- A reprovagdo da amostra de um modulo completo implica em desclassificagdo da proposta
coma um todo e na inabilitagdo da empresa.

". A sessio da Prova de Conceito sera transmissdo vivo

com ao

https://www.youtube.com refeituramunicipaldefazen706/streams;

- Sera disponibilizado sala para apresentacdo, equipada com pro]etor e ou TV, além de
(orlnadas de energia. ‘

- Fica de reponsabilidade de proponente classificada a conexdo de internet ;

6.1. PROVA DE CONCEITO (POC):

0 Caracteriza-se pela criteriosa verificagio técnica que a CONTRATANTE ird aplicar a
LICITANTE com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este termo de
referéncia, A exigéncia de prova de conceito visa assegurar que a Administragdo contrate o
software que atenda aos requisitos e recursos solicitados.

@ A prova de conceito consistira na verificagdo do atendimento aos requisitos estabelecidos
no Termo de Referénca, conforme os conceitos: o

@ A prova de conceito serd realizada em duas etapas:

- PRIMEIRA ETAPA: pela ordem da especificagdo técnica, onde sefé exigido o atendimento de
90% (noventa por cento) dos itens {modulos). Uma vez que a empresa seja habilitada nessa
PRIMEITA ETAPA, seguird para andlise dos demais iténs da especificagdo

- SEGUNDA ETAPA: o qual o sistema deverd atingir 90% {noventa por cento) dos (tens
{médulos);

- Os 10% (dez por cento) restantes ndo atendidos de imediato pela empresa classificada,
conforme item anterior, deverdo ser entregues dentro do periodo de 60 (sessenta) dlas no
decorrer do contrato,

@ A Prova de Conceito — POC consistird da apresentagdo do modulo a seravaliado conforme

cronograma;

@ Aprimeira LICITANTE classificada devera comprovar que atende aosrequisitos constantes
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- Em virtude da natureza ficticla dos dados, cabe & empresa apr {

0 a resp
de fornecer um volume condizente com o populagdo da contratante, assegurando a
representatividade e coeréncia necessérias na anéiise e utilizagdo dessas informagdes.

- Durante a demonstragdo, ¢ incumbéncia da empresa garantir o sigilo das informagdes,
adotondo medidas como o mascaragem de dados, especigimente quando se trata de
identificag@io de pacientes e outras informagdes sensiveis, em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pela Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

@ Realizada a apresentagdo dos itens da PRIMEIRA E SEGUNDA ETAPA, e o licitante sendo
habilitado, dever4 realizar 05 (cinco) atendimentos na Unidade de Pronto Atendimento e
gerar o arquivo para Importagdo no BPA Magnético, através do perfil de usudrio Faturamento.
Caso ndo seja gerado o arquivo ou se o arquivo ndo seja aceito pelo sistema do Ministério da
Saude, o licitante poderd ser desclassificado;

O sistema deverd preferencialmente ser apresentado conforme a ordem dos itens do
Termo de Referéncia;

@ O ndo cumprimento do Termo de Referéncia conforme definido nas etapas, sendo 90%
{noventa por cento) para a PRIMEIRA e S0% (noventa e por cento) para a SEGUNDA
desclassificard imediatamente a empresa licitante;

[ Sera definldo uma comiss3o de avaliagio composta por no minimo 3 (tr&s} membros,
sendo: Um servidor do departamento de Licitagdo; Um servidor do departamento de

Secretaria de Satide; Um servidor do departamento deTecnologia da Informagdo.
Dever4 ser demonstrado nas condig8es de:

PRIMEIRA FASE

0O sistema deverd atender a 90% (noventa por cento) da especificagdo abaixo:

GARANTIA DE DISPON!BILIDADE SLA

O sistema deverd possuir através do seu site institucional link para acesso do seu status
operacional e histdrico de disponibilidade de uso (SLA) dos ditimos 12 meses superiores a

99.9%. Nao serdo aceitos sistema de validagdo de SLA desenvolvido pela prépria empresa;

PAINEL DE CHAMADA E NOTIFICACAO MOVEL

138

]

Folha t°_{9,94 s

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

do Termo de Referincia PRIMEIRA ETAPA E SEGUNDA ETAPA, sob pena de
desclassificagdo;

[ O sistema deverd ser totalmente apresentado em conectividade de Internet de no minimo
150 kbps, condicionado através da ferramenta de desenvolvedor do Google Chrome, ondea
aplicagdo da dever4 estar obrigatoriamente em servidores web (apache, nginx, IS, outros)
hospedado em nuvem, n3o sendo permitindo ouso em servidor local {mdquina da prépria da
apresentagao), e ndo poderd apresentar lentid3o entre agSes do usudrio (abertura das janelas,
etc) com tempo superior a 05 (cinco) segundos, exceto para relatérios; A exigéncia dessa
condigdio de internet é devido ao cendrio de poderé ocorrer em nas unidades de saude;

- No contexto das janelas no sistema, é requisitado que todas as funcionalidades sejam
executadas de forma integrada & telo de operagio do usudrio, uma vez que a plataforma é
exclusivamente web. Portanto, as acbes de abertura e fechamento de fungBes ocorrem dentro
da prépria interface de operagdo.

[ Para a apresentagdo, o Licitante deverd demonstrar o sistema em base de dados
compativel com o tamanho do municlpio, ndo sendo permitindo o uso de base de dados
“zerada”, ou seja, utilizar um banco sem dados e incompativel com o ntimero de cadastros da
populagdo; O valor de referéncia da populagdo serd extrafdo do site do IBGE;

@ Reallzada a apresentagdo dos itens da PRIMEIRA E SEGUNDA ETAPA, e o licitante sendo
habilitado, deverd realizar 02 {dois atendimentos) em uma unidade da ateng3o priméria,
realizando o preenchimento da corﬁposi;éo minima de dados conforme as regras para os
indicadores do Previne Brasil e posterior aos atendimentos realizar a gerag3o das fichas (FC,
FAl, FP, FAO)de maneira automatica, através do agendamento do préprio servidor,
permitindo a visualizagdo em tela dos arquivos gerados e abertura do XML ou Thrift, para
comparagdo com os dados inseridos com os dados gerados. Para essa validagdo,
obrigatoriamente as fichas deverdo estar em conformidade com o manual de dados do PEC
SUS versdo minima 5.1.25. Caso ndo seja gerado os arquivos ou se os arquivos ndo sejam
aceitos pelo PEC SUS, o licitante poderd ser desclassificado;

- Os dados a serem utilizados devem ser ficticios e/ou estar em conformidade com os preceitos
estabelecidos pela Lei Geral de Prote¢Go de Dodos (LGPD). Além disso, ressalta-se que o
volume de dados armazenados no banco deve ser proporcional & populagdo do municipio,

garantindo uma representagiio realista e coerente.
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@ Realizar chamado de 2 (dois} pacientes para triagem e de 2 (dois) paciente para

atendimento médico, demonstrar o chamado no televisor e d ar n recebid:

no celular via SMS e/ou Whatsapp.
0 painel de mensagem deverd possuir informages do nimero de pacientes que aguardam

atendimento na triagem, classificagio e pacientes na emergéncia;

TOTEM DE SENHAS

[ Emitir 2 {duas) senhas no aplicativo do totem, uma preferencial e outra normal, com
impress&o, realizar o chamado dessas senhas no painel/TV.

@ A fila de espera dos pacientes com senhas retiradas pelo totem devem estar integrado ao

sistema permitindo a visualizagdo na mesma tela de atendimento aos recepcionistas;

INTEGRAGAO COM WEBCHATS E ALERTAS DO SISTEMA
@ Demonstrar o envio dos recibos dos agendamentos de: Consultas, exames e transporte,

através de plataforma de gerenciamento de mensagens, permitindo um ou mais operadores;

PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL

[ Demonstrar em tela os consultérios e salas de atendimento {triagem, consultério médico,

radiologia, laboratério, posto de enfer ), com vist em tempo real da atividade
do profissional, com o total dos atendimentos nas tltimas 12 e 24 horas, tempo dos
profissionais livre e em atendimento com os pacientes;

Demonstrar o uso de notificagBes automdticas via SMS e/ou Whatsapp para profissionais

que estdo livre com paciente aguardando acima de 20 minutos;

VALIDAGAO E MONITORAMENTO DO PREVINE BRASIL
@ Demonstrar software para visualizagdo dos dados para indicadores do previne Brasil por
unidade e em tempo real, mostrando ISF geral e por equipe, permitindo gerar nota

técnica/relatério apontando corregdes para cada ESF;

PROTOCOLOS E CERTIFICADO DIGITAL
@ D

ar tela de 0 com protocolo CIPE {Classificagio Internacional para a

Pritica de Enfermagem), seguindo orientagSes para o acothimento no padrio acesso
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avangado; acessar utilizando o seu CPF ter acesso ao seu prontudrio e documentos assinados

B Demonstrar tela de atendimento durante a consulta de enfermagem o uso da CIPE com
orlentagGes ao profissional e orientag8es remotas ao paciente;

@ Realizar atendimento médico para demonstrar evolugSes, médicas, prescriges,
receitudrios assinados com certificado digital;

Realizar um atendimento médico e um de enfermagem demonstrando o registro das
evolugBes, prescricBes, receitudrios, solicitagdes de exames e consultas especializadas
utilizando a assinatura com o certificado digital, baixando o arquivo PDF gerado e submetendo
a validagdo do validar (IT1);

- A disponibilizagdo do link ‘validar {1T1)’ para utilizagdo durante a Prova de Conceito {POC)
ocorrerd por meio do acesso publico ao dominio, que pode ser obtido diretamente no site

oficial do governo: https://validor.iti.gov.br.

FUNGAG TIPO BOTAD DO PANICO / SOS / SINAL DE ALERTA
@ Demonstrar o envio de mensagem instantaneamente via SMS e/ou Whatsapp através de
UM ACESSO RAPIDO NA TELA DO SISTEMA para os profissionais da unidade em situagdes de

perigo e de alerta, permitindo inserir o motivo;

REGULAGAO E ATENDIMENTO TERCEIRIZADO

@ Demonstrar duas solicitagdes dos médicos através do protocolo de regulagdo municipal o
pedido de exame, o qual deverd automaticamente entrar na fila do médico regulador na
condigdo de aguardando regulador;

@ Demonstrar através do perfil de médico regulador a aprovagdo ou devolutiva dasolicitagdo
via protocolo a regulagio, o qual deveri listar natela de atendimento do médico com acesso
répido as informagBes e parecer do médico regulador;

B Demonstrar que caso seja feito o cancelamento da solicitagio via regulagdo municipal, o
paciente recebe via SMS e/ou Whatsapp essa informagio;

@ Demonstrar confirmagdo de presenga pelo prestador de servigo autorizado pelaRegulagdo

através de cddigo PIN enviado ao paciente, gerar refatdrio de pacientes confirmados via PIN.

ACESSO WEB E/OU APLICATIVO SAUDE

Demonstrar acesso via site da empresa ou aplicativo de saide, permitindo o paciente

digitalmente;

VAUDAGAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS
@ Demostrar a validacio de um atestado via site da empresa, permitindo averiguar a
veracidade do documento sendo obrigatério notificar o paciente envolvido na validag3o via

SMS e/ou Whatsapp informando data e hora da validag3o;

SEGUNDA FASE
O sistema deverd atender a 90% ({noventa por cento) da especificagdo iténs e médulos

descritos abaixo:

TODOS 0S MODULOS E SERVIGOS DESCRITOS DEVEM ESTAR INTEGRADOS PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

CONFIGURAGAO E REGRAS PARA PREENCHIMENTO DOS DADOS

@ O sistema deverd possuir as tabelas SIGTAP e CNES atualizadas sempre em sua dltima
versdo disponibilizada pelo DATASUS;

0 O sistema devera possuir consultas do tipo: Emergéncia, Odontologia, Pés-Parto, Lactente,
Visita Domiciliar, Diabético, Satide da Mulher, Sadde Mental, Satde do Adolescente, Exames,
Renovagdo de Receituario, Cirurgia Geral, Hiperdia, Puericultura e Preventivo;

[ O sistema deverd permitir vincular um CIAP para cada tipo de consulta no sistema, o qual
deverd incluir de maneira automética nos registros doprontudrio eletrénico do paciente;

@ O sistema devera possuir cadastrado no sistema toda as queixas que fazem parte do
protocolo de classificagdo de risco Manchester 22 Edigao;

0O sistema deverd possuir cadastrado no sistema todos osdiscriminadores que fazem parte
do protocolo de classificagdo de risco Manchester 22 Edigo;

@ Osistema deverd permitir gerenciar queixas e discriminadores do protocolo de Manchester
permitindo a inclus3o de novas, editar ou excluir;

@ O sistema devera possuir cadastrado no sistema as vacinas que pertencentes a listagem do
SIPNI, através do nome, cddigo SUS/PNI, sexo e estratégla;

@ O sistema deverd permitir o gerenciamento das vacinas através do cadastro, edigdo ou
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exclusdo;

B O sisterna deverd permitir a inclusdo das vacinas através do nome, descriggo, fabricante,
cédigo SUS, cddigo PNI, permitido a gestante, sexo, estratégias, monitoramento rapido e
ordem na caderneta;

@ Osistema deverd permitir o gerenclamento das doses referentes a vacina através do c6digo
SUS (tipo da dose), idade minima e méxima e situagdo (ativa);

B O sistema deverd permitir o gerenciamento SINAN alertando os profissionais sempre que
um profissional incluir uma CID monitorada para o preenchimento da notificagdo compulséria;
B O sistema deverd permitir a inclusio de uma CID monitorada SINAN, incluindo a CID
principal {PAl) e InclusSo de uma ou mais CID’s (secundarias) filhas;

@ O sistema deverd possuir TAG's de sinalizagdo com nome e cor aos profissionais
cadastradas no sistema para Autismo, Covid-19 Positivo, Curativo, Glicemia, 0,Ralo-X Eletivo,
Sindrome Gripal (SG), Sintomas daDengue (SD), Sutura e Teste de Covid;

B O sistema deverd permitir o gerenciamento de TAG’s de sinalizagdo utilizada pelos
enfermeiros durante o processo de acolhimento ou classificagio de risco através do nome e
cédigo da cor {hexadecimal);

@ O sistema devera possuir TAG's de instrug3o para uso rapido através donome e descrigdo;
@ O sistema deverd permitir o gerenciamento dos tipos de consultas selecionada pela
recepgdo e/ou acothimento com regras depreenchimento conforme o tipo, exigindo que o
sistema inicialmentepossua regras SOAP para: Coleta de Material Citopatolégico, Hiperdia,
Gestante pos-parto/Desfecho de uma gravidez, Gestante realizagio de exames para sifilis e
HIV e Gestante Odontologia;

@ O sistema deverd possuir em cada SOAP as regras de preenchimento de CID’s ou CIAP’s,
CBQ's aceitas para cada tipo de atendimento no Previne Brasil;

B O sistema devera permitir o gerenciamento de regras SOAP, permitindo incluir, editar ou
excluir item; ’

@ O sistema deverd permitir cadastrar um tipo de consulta com regras SOAP através do
nome, sexo {ambos/masculino/feminino), orientagdes, tipo de consulta, CID’s permitidas
{podendo ser mais de uma), CIAP Avaliagdo, CIAP Conduta, CBO's, Procedimentos SIGTAP,
Procedimentos Automdticos para inclusio no caso de médico, Procedimentos Automaticos
para inclusdo no caso de enfermelros atendentes;

@ O sistema deverd permitir a inclusdo de procedimentos que foram suspensos (SIGTAP)
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através do cddigo do procedimento e justificativa;

@ O sistema deverd possuir cadastrado as necessidades conforme a classificagdo
internacional da prética de enfermagem, através do cédigo e descrigdo — CIPE vers3o 2017 ou
superior;

0 O sistema deverd possulr cadastrado as regras conforme a classificagdointernacional da
prética de enfermagem através da descrigio e necessidade, orientages em tela {para
enfermagem), orlentagdes remotas (para o paciente), procedimentos SIGTAP vinculados e
campo de observagdes/instrugdes;

B O sistema deverd permitir o gerenclamento das necessidades e regras CIPE;

{1 O sistema deverd permitir o gerenciamento e inclusdo de novos protocolos de classificagio
de risco, através do nome, classificagio(selecionando a gravidade), inclusdo de texto e
inclusdo de discriminadores {cadastrados no sistema);

O sistema deverd permitir selecionar o protocolo de classificagdo de risco por unidade de

saude do sistema;

CONFIGURAGAO E REGRAS DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

[ O sistema devera permitir selecionar o protocolo de classificagdo de risco por unidade de
salde;

[ O sistena deverd permitir selecionar uma unidade, caso necessario de farmécia externa, a
qual permitird que as profissionais médicos prescrevam do seu estoque;

[ O sistema devera permitir configurar a cor de identificagdo da unidade, que devera permitir
a visualizag3o da cor em tela pelos profissionais;

@ O sistema devera permitir selecionar o tipo de prioridade da unidade, podendo ser pela
ordem: Grau de Risco / Crianga malor de 12 anos / Super Idoso / Idoso / Gestante / Deficiente
/ Ordem de chegada, ou Graude Risco / Ordem de chegada;

B O sistema deverd permitir configurar a hora padrdo da unidade;

B O sistema deverd permitir o bloqueio de visualizagdo dos pacientes que estdo ativos na
unidade pelos médicos e enfermairos;

[l O sistema deverd permitir liberar a ficha manual de atendimento para impress3o via
recepeio e/ou enfermagem;

[ O sistema deverd permitir liberar a visualizagdo (através de aplicativo ou link URL do

préprio sistema) do nimero de pacientes aguardando na unidade;
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B O sistema deverd permitir configurar a obrigatoriedade da indicagéoclinica (para médicos)
na solicitagdo de consultas e procedimentos especializados;

@ O sistema deverd permitir configurar a possibilidade dos médicos encaminharem pacientes
via sistema para unidades externas;

O sistema devgré permitir configurar a Iiberagﬁc daficha Qe atendlmentoambqlamrial para
impressdo via rgcepé;io; ’ R ’
@ O sistema deverd permitir configurar o nimero de pacientes em que o médico ou
enfermeiro poderd chamar dentro das ¢lassificagBes, porpddrao o sistema deverd permitir
chamar somente o primeiro que aguarda atendimento;

B O sistema deverd permitir configurar a charnada do paclente sem a necessidade de passar
pelo painel de chamada, atendimento direto;

@ O sistema deverd possuir mecanismo para restringir dados do paciente da fila de espera

d

que profissionais médicos vi: P do ocuitar um ou mais campos sendo eles: Nome
do paciente, idade, sexo, classificagéo, icones marcadores, data e hora de chegada e campo
de observagio informado pela recepgéo;

- Conforme as especificagées, é possivel constatar que essa restricdo ocorre antes da chamada
no painel. Quondo um profissional realiza a chamada do paciente, todas as demals
Iinformagdes tornam-se acessiveis. E importante destacar que, caso o médico opte por recusar
um atendimento, é necessdrio apresentar justificativa, conforme estabelecido nos termos do
Cédigo de Etico Médica. O referido cédigo, em seu Capitulo I, VI, preconiza que o médico
exerga sua proﬁssa;o com autonomia, ndo sendo obrigado a prestar servigos que contrariem
os ditames de sua consciéncia ou o quem ndo deseje, excetuando-se as situacdes de auséncia
de outro médico, em caso de urgéncia ou emergéncia, ou quando sua recusa possa trazer
danos a satide do paciente,

B O sistema deverd permitir configurar o compartilhamento de informagdes entre as
unidades de sadde;

[@ O sistema deverd permitir habilitar e bilitar para

PR dial

@ O sistema deverd permitir habilitar e desabilitar enc mentos para ar.

B O sistema deveré permitir habilitar e desabilitar encaminhamentos para olaboratério;
B O sistema deverd permitir habilitar a opgdo de alterar do tipo de consultalangado pela
recepgdo;

[ O sistema deverd permitir habilitar a impressio de prescrigio médica em formato
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@ O sistema devera permitir configurar em horas o tempo para reverter 3 alta do sistema,
levando o status do paciente para “em espera”;

@ O sistema deverd permitir conflgurar quals profissionais podem localizar um paciente e
realizarem a abertura de atendimento do paciente, selecionando um ou mals perfil de acesso
do sistema;

[ O sisterna deverd permitir configurar os tipos de consulta permitidas na unidade, podendo
ser uma ou mais das op¢des: Consulta, ambulatorial, vacinagdo, emergéncia, odontologia, pré-
natai, pés-parto, hiperdia, puericultura, preventivo, lactente, visita domiciliar, saude da
mulher, satide mental, sadde do adolescente, renovagio de receitudrio ou outros;

B O sistema devera permitir configurar os tipos de consuita permitidas na unidade, podendo
ser uma ou mais das op¢Bes: Consulta, ambulatorlal, emergéncia, odontologia ou outros;

@ O sistema deverd permitir configurar ofs) tipo(s} de especialidade(s} que a unidade realiza
atendimento;

[ O sistema deverd permitir configurar em horas o tempo para removerdas salas de
atendimento e logoff;

@ O sistema deverd permitir restringir o acesso ao sistema através de um ou mais IP’s,

permitindo somente o acesso a relatérios, blog [} I visuali: de

funcionalidades que permitam visualizar fila de espera e/ou demais informagdes;

@ O sistema deverd permitir configurar em horas o tempo sem atividade deregistro no
prontuério do paciente para encerramento automético da consulta;

@ O sistema deverd permitir configurar o numero de repeti¢des em que serd anunciado o

nome do paciente no painel de chamada;

CONFIGURAGAO E REGRAS DA UNIDADE DE ATENDIMENTO — UBS

@ O sistema deverd permitir habilitar o direcionamento de consultas por especialidade;

@ O sistema deverd permitir habilitar o direcionamento de consultas em nome do
profissional;

@ O sistema deverd permitir configurar o horério inicial de atendimento da unidade e
informar o tempo de intervalo entre consultas (em minutos);

@ O sistema deverd permitir habilitar ou desabilitar o uso da CIPE no atendimento dos
enfermeiros;

@ O sistema deverd permitir configurar os tipos de consulta permitidas na unidade, podendo
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paisagem;

@ O sistema deverd permitir configurar a liberagdio do paciente do sistema apds a
dispensag3o da medicagso pela farmécia;

@ Osistera deverd permitir configurar quals campos serdo obrigatérios naaferigio dos dados
do paciente, sendo eles: Altura, peso, pressdo arterial, frequéncia cardfaca, frequéncia
respiratéria, saturagio,temperatura e glicemia;

[@ O sistema deverd configurar procedimentos SIGTAP a serem adicionados automaticamente
conforme o preenchimento dos dados aferidos, no momento da classificag3o de risco, sendo
eles: Avaliagio antropométrica, afericio de pressdo arterial, aferigdo de temperatura,
glicemia capilar, consulta de profissionais de nivel superior na aten¢fio especializada,
atendimento de urgéncia com observagdo até 24 horas em ateng3o especializada {caso o
paciente seja reavaliado);

@ O sistema deveré permitir configurar a visualizagdo dos campos doregistro obrigatério da
consulta, podendo ser campo Unico ou separados;

@ O sistema deverd permitir selecionar um ou mais campos que devem serpreenchidos
durante o atendimento médico, podendo ser: Registro, anamnese, queixa, causa, doengas,
alergias, avaliagdo, exame fisico, conduta, subjetivo, objetivo e plano;

O sistema deverd possuir mecanismo de monitoramento dos pacientes classificados
através de suas cores, permitindo configurar em horas a mudanga de classificagdo {alterando
para a cor de maior gravidadeautomaticamente) para o muito urgente, urgente, pouco
urgente e ndo urgente;

O sistema devera permitir configurar em minutos o tempo préximo da espera, infarmando
em painel especializado (Bl} quando um paciente se aproximar dessas faixas configuradas
sendo: 5 minutos para muito urgente, 10 minutos para urgente, 30 minutos para pouct

urgente e 30 minutos para néo urgente;

@ O sistema deverd permitir configurar em minutos um temporizador de inatividade durante
o atendimento médico, realizando o encerramento automético apés ultrapassar o tempo
definldo;

- De acordo com o enunciado da questdo, o critério que determina o tempo de encerromento
é a inatividade nos registros do prontudrio médico, £ essencial ressaltar que todos os dados
devem ser salvos no momento em que os profissionals concluem suas agdes, garantindo a

integridade e precisio dos informagGes armozenadas.

145

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

L= serumaou mais das opgdes: Consulta, ambulatorial, vacinagdo, emergéncia, odontologia, pré-

-

natal, pés-parto, hiperdia, puericultura, preventivo, lactente, visita domiciliar, sadde da
mulher, saide mental, satide do adolescente, renovagdo de receitudrio ou outros;

@ O sistema deverd permitir configurar ofs) tipo(s) de especialidade(s) que a unidade realiza
atendimento;

@ O sistema deverd permitir restringir o acesso ao sistema através de um ou mais IP’s,
permitindo somente o acesso a relatérlos, bloqueando qualquer visualizagdo d~
funcionalidades que permitam visualizar fila de espera e/ou demais informagdes;

@ O sistema deverd permitir configurar o intervalo entre refelgdes da unidade, através do
horério inicial e final;

B O sistema deverd permitir configurar o nimero de salas de atendimento para médicos,
enfermeiros e especialidade;

[ O sistema deverd permitir configurar em horas o tempo para removerdas salas de
atendimento e logoff;

@ O slstema deverd permitir configurar em horas o tempo sem atividade deregistro no

prontuério do paciente para encerramento automatico da consulta;

MODULO MONITORAMENTO PREVINE BRASIL

B O sisterna devers permitir acesso ao usuério através do CPF e senha (padrdo PEC);

0O sistema deverd realizar a leltura do banco PEC, permitindo a visualizag3o de dados de
captagdo ponderada, desempenho (Previne Brasil) e Produgdo;

B O sistema deverd permitir a visualizag3o dos indicadores do Previne Brasil, através de
cada indice, listando em tela os campos de INE,equipe, il, i2, 13, i4, i5, 6, i7 e ISF; ;

@ O sistema deverd listar de maneira individual cada indice por equipe de satde;

indicador de Pré-Natal (i1};
1] O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela no fndice de pré-natal as informagdes
de total de gestantes, gestantes aprovadas, gestantes pendentes, mais aten¢o, sem consultas

no més e no quadrimestre;

i} O sistema deverd permitir diferenclar através de cores em tela cada situagdo da
paciente;
1] O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de: pontuagio ok,
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pendentes, no quadrimestre, sem consulta no més, préximo quadrimestre, mais atengdo, sem
cadastro e finalizadas;

0] O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de equipes de satide,
microdirea, gestante fora de drea e busca pelo nome da

paciente;

1] O sistema deverd listar em tela todas as gestantes Identificadas no banco do PEC,
através da situagdo, nome completo, documento CNS/CPF, data de nascimento, idade, DUM,
DPP, MA, IG, semana da primeira consulta, total de consultas de pré-natal, opgdo gestante

(SIM) no cadastro e situagio do cadastro {ativo S ou N);

Indicador de Sifilis/HIV (i2)

@ O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela no indice de pré-natal as informagdes de
total de gestantes, gestantes aprovadas, gestantes pendentes, mais atengdo, sem consultas
no més e no quadrimestre;

@ O sistema deverd permitir diferenciar através de cores em tela cada situagdo da paciente;
@ O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de: pontuagdo ok, pendentes,
no quadrimestre, sem consulta no més, préximo

quadrimestre, mais atengdo, sem cadastro e finalizadas;

B O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de equipes de satide, microarea,
gestante fora de drea e busca pelo nome da paclente;

B O sistema deverd listar em tela todas as gestantes identificadas no banco do PEC, através
da situagdo, nome completo, dacumento CNS/CPF, data de nascimento, idade, DPP, MA, 1G,

data consulta Sifilis,data consuita HIV e situagfio do cadastro (ativo S ou N);

Indicador Gestante Odonto (i3)

@ O sistema deverad permitir a visualizagdo er;'l tela no indice de pré-natalas informagdes
de total de gestantes, gestantes aprovadas, gestantes pendentes, mais atengdo, sem
consultas no més e no quadrimestre;

B O sistema deverd permitir diferenciar através de cores em tela cada situagio da paciente;
B 0 sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de: pontuagio ok, pendentes,
no guadrimestre, sem consuita no més, préximo quadrimestre, mais atengdo, sem cadastro e

finalizadas;
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Indicador de Hipertens3o (i6)

B O sistema devera permitir a visualizagio em tela do indice de paclentes hipertensos,
informando o total de aprovados e o total de

pendentes, com informagdo em % (porcentagem);

B O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de: pontuagfo ok, pendentes e
sem cadastro;

[ O sistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de equipes de salide, microdrea,
mulheres fora de 4rea e busca pelo nome da paciente;

@ O sistema deverd listar em tela o nome do paciente, nimero do documento (CNS e CPF)
data de nascimento, idade, data da consulta, data de aferigio, MA e se cadastro est4 ativa (S

ou NJ;

Indicador de Diabéticos (i7)

O sistema deverd permitir a visualizagio em tela do Indice de pacientes diabéticos,
informando o total de aprovados e o total de pendentes, com informagio em %
{porcentagem) e o total de sem cadastro;

@ O sistema deverd permitir extrair relatdrio através do filtro de: pontuagdo ok, pendentes e
sem cadastro; -

@ Osistema deverd permitir extrair relatério através do filtro de equipes de satide, microérea,
mulheres fora de drea e busca pelo nome da paciente;

@ O sistema deverd listar em tela o nome do paciente, numero do documento (CNS e CPF}
data de nascimento, idade, data da consulta, data da hemoglobina, MA e se cadastro est4
ativo (S ou N);

@ Extragdo dos dados para envio as equipes

@ O sistema deverd permitir extrair relatério em formato PDF selecionando a equipe para
que possa ser enviado ao responsavel pelo PSF; .

B O sistema deverd permitir a emissdo da Nota Técnica para cada indicador a fim de

demonstrar o método utilizado como referéncia para obtengdo dos valores;

CONFIGURAGAO E REGRAS DA UNIDADE DE ATENDIMENTO — CAF e FARMACIA

B O sistema deverd permitir liberar a entrada manual/direta no estoque da farmécia sem
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[ O sistema devera permitir extrair refatério através do filtro de equipes de satide, microdrea,
gestante fora de drea e busca pelo nome da paciente;

@ O sistema deverd listar em tela todas as gestantes identificadas no banco do PEC, através
da situagdo, nome completo, documento CNS/CPF, data de nascimento, idade, DPP, MA, IG,

data da consultade odonto e situagio do cadastro {ativo § ou N);

Indicador de Citologia {i4)

O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela no indice da satide damulher, mostrando
o total de aprovadas e pendentes;

O sistema deverd permitir diferenciar através de cores em tela cadasituagio  da
paciente;

@ O sistema deverd permitir extrair relatdrio através do filtro de: pontuagdook, pendentes e
sem cadastro;

@ Osistema deverd permitir extrair refatério através do filtro de equipes de salide, microdrea,
mulheres fora de drea e busca pelo nome da paciente;

@ O sistema deverd listar em tela todas as mutheres identificadas no bancoda PEC, através
da situagdo, nome completo, documento CNS/CPF, data de nascimento, idade, MA, data da

consulta e situagso do cadastro {ativo S ou N);

Indicador de Crianga (i5)

@ O sistema devera permitir a visualizagdo em tela da satde da crianga através do total
aprovado, pendentes, sem cadastro e previsto para o préximo quadrimestre, em ntimeros
totals e em % (porcentagem);

@ O sistema devers permitir extrair relatério através do filtro de: pontuagdo ok, pendentes e
sem cadastro;

@ O sistema deverd permitir extrair relatrio através das equipes,microérea, crianga fora da
regldo ou pelo nome da crianga;

[ O sistema deverd listar em tela as criangas que estdo em situagdo de (indicador ok,
pendente, préximo quadrimestre, sem cadastro/possivel erro);

@ O sistema devera listar em tela o0 nome da crianga, nimero do documento CNS/CPF, data
de nascimento, idade {meses e dias), datado registro da VIP 1, VIP 2, VIP 3, Penta 1, Penta 2,

Penta 3, MA e situagdo do cadastro (ativo S ou N);
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

entradas via solicitagio CAF;

@ O sistema deverd permitir configurar a exportagdo do XML para o SOA/BNAFAR (farmécias
que atendem UBS);

@ O sistema deverd permitir via configuragdo enfermeiros realizarem asalda de
prescrigdo sem a liberagdo de um farmacéutico;

@ O sistema devera permitir restringir a lista de itens que poderdo serprescritos somente
ao estoque existente da unidade;

@ O sistema deyera permitir configurar em horas o tempo permitido paradevolug¢do via

sistema dos itens liberados pela farmdcia;

FUNCAQ TIPO BOTAO DO PANICO/ SOS / SINAL DE ALERTA
@ O sistema deverd ter um CAMPO DE ACESSO RAPIDO NA TELA para todos os profissionais
que tiverem acesso ao sistema;
@ O sistema devera utilizar a conexdo do médulo “CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS E/OU
WHATSAPP” para safda da mensagem através do telefone de SMS e/ou Whatsapp utilizado
pela secretaria de salde;
[@ O sistema deverd permitir habilitar o CAMPO por unidade de satde;
B O sistema deverd permitir realizar o cadastro dos telefones que irdo receber a mensagem
sem limite de numeros de telefones, sendo OU NAO, separados por HIFEN QU virgula no
formato (00-00000-0000);
[ O sistema deverd possuir o CAMPO identificado como “SOS / Panico / ALERTA”, {CU
SIMILAR} onde sua localizagdo deve ser de facil acesso;
O sistema devera ter um tempo de maximo de acesso de 05 {cinco segundas) entre o seu
acionamento e envio do alerta (sem preencher campo de observag@es);
B O sistema deverd permitir incluir na mensagem um campo para observagdo que deve ser
inserida na mensagem de SMS e/ou Whatsapp;
[ O sistema deverd permitir realizar o disparo do alerta sem a obrigatoriedade de preencher
o campo de observagdes;
[ O sistema deverd ao enviar a mensagem perguntar ao usudrio se ele tem certeza,
permitindo o cancelamento ou o envio;
@ O sistema deverd realizar o disparo da mensagem com no maximo 04 {quatro} segundos
garantindo o envio répido para os telefones cadastrados;

|
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[ O sistema deverd enviar a mensagem via SMS e/ou Whatsapp aos telefones cadastrados,
informando o nome da unidade de salde, campo de observagdo, nome e usudrio do sistema,
data e hora;

@ O sistema deverd permitir através de relatério, extrair dados utilizando filtros de data
inicial, data final, usudrio e unidade de salde;

[ O sistema deverd permitir extrair o relatério em formato HTML, PDF e Exce;

PROTOCOLO ACESSO AVANCADO

@l O sistema deverd permitir 0 uso do processo acesso avangado durante oacolhimento
{unidades do tipo UBS) do paciente pelo enfermelro e técnico de enfermagem;

@ O sistema deverd permitir que os profissionais durante o acolhimento possam inserir o
diagnéstico CIPE, fazendo a busca pelo nome, necessidade ou descrigdo;

@ O sistema deverd listar em tela para os profissionals os itens da CIPE selecionado, como:
Orientagdes em tela (enfermagem), orientagBes remotas (paciente), campo de observagdes e
TAG;

@ O sisterna deverd possuir para cada tipo de agendamento uma cor de TAG diferente, sendo
programada {azul), Espontdnea (laranja), Imediato{Vermelha);

@ O sistema deverd permitir acessar na mesma tela de classificagdo a agenda dos
profissionais da unidade, permitindo agendar o pacientepara atendimento no dia ou em até
72 horas;

@ O sistema deverd permitir o profissional identificar de for_ma visual qual éa agenda mais
préxima do horério do atendimento bem como sua TAG;

@ O sistema ao salvar deverd enviar imediatamente ao pacientesinformag8es como o local,

horério e profissional que realizard o seu atendi via SMS e/ou Wt PP;
@ O sistema além a CIPE deverd ter a opdo de atendimento imediato e atendimento
agendado em até 72 horas;

@ O sistema deverd possuir mecanismo inteligente de verificagio de agenda livre do dia do
profissional, fazendo com que essas vagas programadas se tornem espontaneas;

@ O sistema deverd permitir configurar em minutos a toleréncia para a chamada dos
profissionais na flla de espera;

@ O sistema deverd somente permitir a chamada dos paclentes dentro da tolerdncia em

minutos configurada;

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

@ O sistema deverd permitir que os profissionals possam chamar a qualquer momento
paclentes que estdo agendados como imediatos;

o sistema deverd permitir aos profissionais realizarem o agendamento dosseus
pacientes através da sua agenda pré-definida;

@ O sistema deverd possulr na sua dashboard em tempo real o total de vagas livres para
atendimento no dia e nas préximas 72 horas porprofissional;

O O sistema deverd possuir relatério do processo acesso avangado para o perfil
administrativo para atendimentos que divergem entre a orientagdo de atendimento
agendado para aqueles que foram inseridos imediatamente, informando o nome do paciente,

14, (ki

data e hora, profi idade de sadde,

TOTEM GERENCIAMENTO DE SENHAS

O sistema deverd permitir o gerenciamento do totem através do acessovia web ao
sistema;

O sistema deverd gerar automaticamente a URL do totem para cadaunidade de
atendimento ou podera ser via aplicativo;

@ O sistema deverd permitir cadastrar gulchés de atendi 0 na unidadeselecionada;

B O sistema devera permitir cadastrar o tipo de atendimento para escolhado paciente;

@ O sistema deverad permitir que os pacientes escolham através dotouchscreen o tipo de

servico e a situagdo (prioridade/normal);

B o sistema deverd gerar a impressio em impressoras
térmicasautomaticamente apés a escolha do paciente;

O sistema deverd permitir a utilizag3o da impressora instalada no Windows ou Linux,

através do driver do sistema operacional ou aplicativo de gateway de impressio;

[ O sistema deverd permitir a impressdo em qualquer impressora térmica com fabricagio

superior a 2018;

@ O sistema deverd realizar a impress3o da senha em papel térmico de forma automitica;

@ Osistema deverd estar integrado ao sistema de satde, na mesma tela de uso da recepgdo,

ndo sendo permitido abertura de outro softwarepara efetuar a chamada do paciente;

@ O sistema deverd organizar em tela da recepgéo os pacientes queaguardam com a senha,

ordenando pela prioridade, nimero da senha, fila pertencente;

@ O sistema dever4 permitir a recepcdo chamar o paciente, cancelar a chamada ou colocar
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ele no final da fila; . f—"" prazo de 3 (trés) dias uteis a partir da assinatura do contrato.

@ O sistera deverd permitir a recep¢do encerrar uma senha da fila mediante justificativa e
senha;

@ O sistema deverd permitir chamar o paciente mais de uma vez emchamada, alterando a
cor no painel;

@ O sistema deverd possuir painel de chamada para uso em TV’s com layout minimo de 03
{trés) chamadas simultineas informando o cédigo da senha e guiché de atendimento;

@ O sistema deverd permitir a vlsualizagdo em tela das Ultimas 05 chamadas {minimo),
informando guiché e cédigo da senha;

@ O painel deverd possuir tecnologia de chamada por voz, informando o c6digo da senha e
guiché em linguagem portuguesa;

B O sistema deverd permitir ao gestor visualizar em qual guiché o pacienteencontra-se em
atendimento;

@ O sistema deverd enviar ao painel o nome do guiché que estd chamandoa senha;

@ O sistema deverd possuir um mecanismo de zerar toda a fila através dajustificativa e

senha;

7. DAIMPLEMENTACAOD

A implantagéo compreende em realizar a ativag3o técnica dos sistemas na redemunicipal de
satde, a migragdo e/ou importacio dos dados aproveitdveis existentes, as configuragbes e
parametrizagGes iniciais, eventuais ajustes e adaptagdes e os trelnamentos em todas os locais
descritas no item 5, os quais serdo realizados de maneira coletiva por unidade, quais serdo
disponibilizadas enderegos e quantitativos de servidores locais no anexo. A configuragio e
parametrizagéio visam 2 carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso e que
atendama legislagdo Municipal, Estadual e Federal. Deve atender as seguintes regras gerais:

I A contratada deverd respc -se integral por sua equipe técnica, primando

pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando 3 consecuggo dos trabalhos
durante toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
conslderada infragdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

fi. O municipio designard um ou mais profissionals para a atividade de Administrador do
Sistema, que acompanharao todo o processo de implantago.

iil. O sistema a ser utilizado deverd estar disponive! para acesso do municipio num
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v.  Amigragio de informagdes constantes em sistema de terceiros dever4 estar importada
num prazo de até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do contrato.
iv.1) A base de dados a ser convertida serd fornecida pela empresa fornecedora do sistema
atual em até 10 dias uteis;
iv.2) O Formato do arquivo para a converso sera em “CSV”;
v.3 A disponibilizagdo da base de dados, pefa contratante ao municipio ac termino dc
contrato de vigencia, devera ser no prazo de ate 10 (dez) dias em arquivo ‘C5v”
v.  Sobre a implementaggo/treinamento nos locais descritos no item 5, segue abaixo a
sequéncia a prazo para a realizagdo da implementagdo, os enderegos e quantidade
aproximada de servidores por local encontram-se no ANEXO deste Termo de Referencia:
a.  Unidade de Pronto Atendimento — 5 (cinco) dias
b.  Unidades Bésicas de Salde — 10 (de523080z) dias
¢ Secretaria Municipal de Saide .
i Assisténcia Farmacéutica — 2 {dols) dias
1. Farmdcia Central
2, CAF
il Vigildncia em Sadde — 1 (um) dia
1. Vigildncia Sanitéria
2. Vigilancia Epidemioldgica
3. Vigilancia Ambiental
Satide do Trabalhador
iil.  Administragdo - 2 (dois) dias
1 Faturamento
2 Regulagdo
3. Ouvidoria
4, Transporte
d Divisdo de Salide Mental'
i Consultérios integrados
il.  Centro de Atengdo Psicossocial — CAPS
e.  Consultério de Atendimento Especializados’

f. Academia da Satide?
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g.  Consultdrio de Fisioterapia?

1-implantagdo no mesmo dia

2 —implantagio no mesmo dia

Solicitamos que na minuta do contrato inclua-se, uma Clausula referente a A LGPD, conforme

abaixo descrito:

Pardgrafo Primeiro: As partes deverfio cumprir a Lej n? 13.709, de 14 de aposto de 2018
{LGPD}, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da
proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragio ou de
aceitacdo expressa.

Pardgrafo Segundo: Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
Parégrafo Quarto: £ vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipdteses permitidas em Lel,

Pardgrafo Quinto: A Administra¢o deverd ser informada noprazode 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

Parégrafo Sexto: Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimind-los, com excegdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, inclulndo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovacdo do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigages.

Parsgrafo Sétimo: £ dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

Pardgrafo Oitavo: O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsével

por garantir sua observancia.
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Relacéo de endereco e Sel
' LOCAL o

ANEXO
rvidores

ENDERECO -

otha Ne 4
Ass ‘_é?' A8

————

\._____d«f

Secretaria Municipal de Satide Rua Tenente Sandro Lujz Kampa, 182 4
Faturamento Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 3
Regulagdo Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 3
Ouvidoria Rua Tenente Sandro Lulz Kampa, 182 3
rte Rua Manoel Claudino Barbosa, 1760 2
ia em saude Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 15
Central de Abastecimento Farmacéutico Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 5
Farmacia Central Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 5
Unidade de Pronto Atendimento Rua Rio Tejo, 510 150
CAPS Rua Seringueira, 489 8
Divis3o de Satide Mental Rua Cedro, 415 . 10
Consultério de Atendimento Especializados Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 9
Academia da Satde Sdo Tedfilo, 371 3
Consultério de Fisioterapia Rua Macedonia, 65 6
Unidades de satide - Ateng3o Basica Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182 12
Unidade de sadde Santarém Rua Niger,n2182 14
Unidade de saude Eucaliptos Rua Seringueira ,n2494 16
Unidade de Salide Gralha Azul |Avenida Portugal,n21866 19
Unidade de Sadde Horténcia Rua Pessegueiro,n2227 12
Unidade de Saltde Canad Sdo Tedfilo,n2367 13
Unidade de Satde NagSes Rua Egito ,n2478 15
Unidade de Sadde Pioneiros Rua Ivai,n2725 18
Unidade de Satde Santa Maria Rua Curitiba,n21381 13
Unidade de Salide Santa Terezinha Rua Santa Monlca,n2486 17
Unidade de Salide S50 Sebastido Rua Maria de Andrade,n2975 14
Unidade de Savide Vila Marli Av Paraguai,n? 1738 13
Unidade de Satde Estados [Tv.Unido da Vitorla, n? 167 11
Unidade de Salide Iguagu Rio Tejo.n®1984 21
goubr 434

Venfiu embIpa Inandn ALEoYhY;

Francisco Roberto Barbosa
Secretario Municipal de Saude
Decreto n®. 6813/2023

|
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Pardgrafo Nono: O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagio
formulados.

Parigrafo Décimo: O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogdvel justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

Paragrafo Décimo Primelro: Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devern ser mantidos
em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados
{LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrlo e registro da finalidade, para efelto de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omiss3es, desvios ou abusos.

Pardgrafo Décimo Segunde: Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagio desses dados pela Administragio nas
hipdteses previstas na LGPD.

Pardgrafe Décimo Terceiro: O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos
pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente,
em especial a ANPD por meio de opinides téenicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD,

Pardgrafo Décimo Quarto: Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art, 26 da LGPD

deveréio ser comunicados a autoridade nacional,

Fanmenen assinadn digirstmente

1 PO
guthy s
e e

Francisco Roberto Barbosa
Secretdrio Municipal de Salide
Decreto n°. 6813/2023
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1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 103/2024. ID
14186 DE P’RES,TA(}AOf DE SERVICOS QUE ENTRE S|
FFIRMAM O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E ;
| A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito pUblico
interno, estabelecido a Rua Jacaranda, n°. 300, Bairo Nagdes, inscrita no.CNPJ ne,
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito, Marco Anténio
Marcondes Silva, brasileiro, residente e domiciliado em Fazenda Rio Grande,
portador da Carteira de Identidade RG- n°. 9.xxx-8 SESP/PR e inscrito no
CPFIMF sob: 0. n°. 043.xxx.xxx-17, neste ato assistido pela "Procuradora Geral
doMunicipio, Sra. Débora Lemos, OAB/PR 42.955, em conjunto com a Secretaria
Municipal de Saude, Sra. Monique Costa Budk, inscrito no CPF n°. 053.xxx.xxx-20,

- doravante denominada CONTRATANTE, € a empresa e XP SISTEMAS LTDA,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 20.243.296/0001-89,
Inscricdo Estadual n°. 257350187, éstabelecida na Alameda Julia da Costa, ne.
2590,  Baifro . Bigorrilho,  Curitiba/PR, CEP: 80.730-070,  e-mail;
* benjimed.adm@g mail.com, telefone (41) 99820 — 4747, por seu representante legal,
Sra. Carla Fachl, inscrito no CPF sob n. 026.243.269-28, doravante: denominada
CONTRATADA, e, tendo: em vista ha necessidade de-aditamento, pelo que restou
. decidido e autorizado no processo administrativo n°. 1071 712025, as partes resolvem
firmar o0 1° termo aditivo ao.contrato 103/2024 ID; 4186, Celebrado em 08 de maio
de 2024., publicado no Disrio Eletrdnico do Municipio dia 13/05/2024 ‘originado
Pregéo Eletronico n° 141/2023, com o objeto “Contratacdo de uma _empresa
especializada na implantacéo de um sistema de gestdo de saude integrada, locacdo
de hospedagem eém nuvem (datacenter); aquisicdo de licenciamento anual de direito
de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e
treinamentos executados pela propria empresa conforme especificages constantes
no edital e de acordo.com a.solicitagdo da Secretaria Municipal de Satide”de acordo
com as especificagcbes contidas no ANEXO |, ue e parte integrante deste edital, de
acordo com Art. 57,’inciso Il, §2 da Lei 8.666/93, mediante Clausulas'e condi¢ces
seguintes: : )

Clausula Primeira: Fica pforrogad'o 0 praz‘d de vigéncia d,o: contrato original por um
periodo-de 12 (doze) meses compreendendo o periodo de 14/05/2025 a 13/05/2026.

Clausula Segunda: O valor de total para o periodo corres:pond‘eﬁt‘c‘éE é de R$
1.106.240,00 (um milhdo, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais).

“Clausiula 'Te_,rcﬁe‘ira;,: Para suporte da deSgesé fjc,am indicadas as seguintes dotagdes
orcamentarias; :

i

COORDENACAO DE CONTRATOS. - PE 141/2023- CONTRATO N°103/202¢4

Rua Jacarands; 300 ~:Nag6es — Fazenda.Rio Grande/PR — CEP 83820-000 — Fone/Fax (41) 3627-8500 1
i 1 ' .i
|
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Secretaria .C6d; Fum':ionalﬁ | Elemento - ! ,a F_o'nte' :
Saide §‘254 1"0’.30_1.9941;2‘.6511' 3.'3;90.40,790.00;06.00 00303.00303.01.02:00.00.1.500.1002
Saude 278 | 10.301.0041.2.054 | 3.3.80.40.00.00.00.00 ~00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002
Saude —75 | 10.301.0041.2.054 | 3.3.90.40,00.00.00.00 | 00383.01005,03.02.01.09.1.632.0000
Soie | 278 | 10301.0041.2.054 | 3.3.90.40,00.00.00.00 | 00494.00494.08:02.06.20.1.600.0000
Saude oo | 10.305.00472.056 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000
Saode | 299 | 10.305.0041,2.056 3.3.90.40100,00.00.00 | 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000
Saide | 317 | 10.303.00412.058 | 3.3.90.40,00.00.00.00 | 00000.0000001.07.00.00.1.500.0000
Saide | 330 | 10.302.0041.2.204 | 3:3.90.40.00.00.00.00 | 05000,00000,07.07.00:00.1.500.0000
Satde —339 | 10:302.00412.204 | 33.90.40.00,00.00.00 | 00303.00303.01.02,00:00.1.500.1002

“Sadds 75| 10.302.0041.2.205 | 3.3.90.40,00.00.00.00 | _00303,00303.01.02.00.00.1.500.1002
Saude 249 | 10.302.00412.206 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000

Clausula Quarta: As demais clausulas anteriormente firmadas permanecem em
vigor.

3
&

o Fazenda Rio Grande, 09 de maio de 2025.
P/ Contratante: . y -

MARCOANTON'O i ‘Assinado de forma digitalpor
, M ARCONDES \QI:C\IRE& I;I;ITSGOSI\ZI;;)‘ F;MRCONDES,.

SILVA:043 18688917 “Dadbs: 2025005.14 1526:12-03'00"
Marco Antonio Marcondes ‘Silva

Prefeito
MON‘QUECOSTA iiﬁé‘ﬁf;ﬁ: égr'ﬂa gl por ¢ Assinado de forma digital
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i~ MUNICEPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

ﬁg.m“m; ESTADO DO PARANA

7 SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER.
-ANEXO I - INSTRUGAD NORMATIVA SMM N. 0172025,
ATRIBUICOES - FUNGOES GRATIFICADAS
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
L DIViSA0 SETORIAL DE COMPRAS € UCTACAO

EXTRATO DO 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 10372024 - 1D 4186

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE;

CONTRATADO: XP SISTEMAS LTDA;

CNPJ: 20.243.296/0001-89;

OBJETO: “Contrataglio.de uma empresa espaclalizads ha Implantaglo de um sistema de gestio de

sailde Integ focagio de b et nuvem (dat ) de anual de
direito d3 uso de “software® de sistemas e gorenciadores de banco de dados, com gestfio e
trelnomentos exsculedos pela prépria empresa, conf: P - no edital e do!

acordo com 8 sollcilagdd da Secretara Munidpal de Satde";

MODALIDADE: Preg8o Elstranico n* 141/2023;

PROTOCOLO: 10712/2025;

PRAZO0 DE VIGENCIA: Fica prorogado o prazo de vigénds do contrato original por um perlodo do 12
{doze) meses compreendendo o porfedo de 14/05/2025 a 130572026,

VALOR TOTAL: RS 1.106.240,00 {um miih&0, cento @ ssis mil e duzentos @ quarenta reals);

DATA DA ASSINATURA; 09/05/2025,
. Covidunagto ds Conyles
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= = | Certificado de Regularidade do FGTS - CRF
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CAIXA ECONGMICA FEDERAL

Inscricdo: 20.243.296/0001-89

Razdo XP SISTEMAS LTDA
Social:

Enderego: - ALAMEDA JULIA DA COSTA - / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /
80730-070 ,

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
@ empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova .contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuigbes e/ou ‘encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:13/04/2025 a 12/05/2025

‘Certificacdo Namero: 2025041304422171836763
Informag&o obtida em 14/04/2025 13:21:17

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta

condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
Www.caixa.gov.br




Ass

iy 5 MINISTERIO DA FAZENDA
f Secretaria da Receita Federal do Brasil
»\1 > Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional -

CERTIDAO POSITIVA COM.EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever gquaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas;, é certificado que:

1. constam débitos .administrados pela Secretaria da: Recelta Federal do Brasil (RFB) com
exnglbllldade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributério Nacional (CTN), ou objeto de decisao judicial que determina sua
desconsideracéo para fins de certificacéo da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. ndo coristam lnscrlgées em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

" Conforme disposto: nos arts 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta: certiddo é vallda para o estabelecimento matriz e suas filiais ¢, no.caso de ente federativo, para
todos 08 6rgéos e fundos publicos da administraggo direta a ele vinculados. Refere-se 4 situagédo do

sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribui¢Ges sociais previstas.

nas-alineas 'a'a'd’ do paréagrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagéo desta certidéo esté condicionada a'verificagao de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www. pgfn gov.br>;

Certidao emitida gratuitamerite com base ha Portaria Conjunta RFB/PGFN n°1.751, de'2/10/2014.
Emitida &s.12:50:59 do dia 21/11/2024 <hora e data de Brasilia>.
Vilida até 20/05/2025. o

Cédigo de controle da certiddo: FOAB.4875.C48A.3AFA
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Folha Ne J33_3
2




Estado do Parana ARG
‘Secretaria de Estado da Fazenda [ A
Receita Estadual do Parana ({meha Mo 33_{,_’”}5
\ A’SS________ .é......_ /f
S
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- Certidao Negativa
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 636463124-94

Certid&o fornecida para o CNPJ/MF:  20.243.296/0001-89

Nome: XP SISTEMAS LTDA
Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda n3o
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos néo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,

nesta data.
Obs.: Esta Certiddo engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e ndo tributéria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributérias acessérias.

‘Vilida até 30/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet

www.fazenda.pr.gov.br

Pégina 1 de 1
Emitido via Intemet Piblica (§1/04/2025 15:50:66)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA /{;«‘?

SECRETI:\RIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANGAS E ORCAMENTQ™

N L . . _ i i Folha N° 1935
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO \ Ass B ___

‘CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIiVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certiddo n%  12.082:527
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Norne: XP-SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda néo registrados l:-‘o<u que venham
a ser dpurados, certificamos N3 existir penidéncias em nome do contribuifite acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados: pela Secretaria Municipal de Finangas. e créditos tributarios e ndo tributérios inscritos em

divida ativa junto & Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende 0s Tributos. Mobiliarios (Imposto-sobre- servigo - IS8), Tributes Imobilidrios (I‘mpo‘sto Predial
e Temitorial Urbano - [PTU), Imposto sobre a Transmissdo de: Beris Imdveis Intervivos- ITBI e ‘Contribuicgo de
Melhoria), Taxas dé Servigos e pelo Poder .de-Policia e outros débitos. municipais inscritos:em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos {matriz e filiais) cadastrados no
Muniicipio de Curitiba, . '

A autenticidade desta  cerfiddo devera ser confirmada no enderego
https://cnd-cidadao,curitiba.pr.gov.br/Certidac/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto-6198/2021 de 24/03/2021.
Emitida.as 15:53 do dia 01/04/2025. . ,

Cddigo de-autenticidade da certiddo: 5903B3C686054D813ABACF134A2B17A022
‘Qualquer rasura ou emenda invalidar esté documento.

Valida até 30/06/2025 — Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
' da certiddo utilizando .um leitor de QRCdde.
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JUSTICA DO TRABALHO

xxxxx

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)
:CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certiddo no: 13342080/2025

Expedigdo: 06/03/2025, as 16:54:10

Validade: 02/09/2025 - 180 (cento.e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigido.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
'CNPJ sob o ne 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas. ‘

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidagio

das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 0172022 da CGIT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho. ' ' .

' No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agénecias ou filiais.

A aceitagd@o desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessirios a identificacgio das pessoas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as. obrigagdes
estabelecidas -em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive mno concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério PGblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

{

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br

“ DAD‘ fi}‘a\\
/4‘&(‘ N
‘B‘

PODER JUDICIARIG Folha N°_493¢ ;




o / REPUBLICA FEDE’RATI VA DO BRASIL
COMARCA DE CURI TIBA ESTADO DO PARANA

1° OFICIO DISTRIBUIDOR, PARY. E CONTADOH JUDICIAL DO’ FORO . :
CENTRAL DA COMARCA DA REGIAO' METROPOLITANA DE CURII’IBA EMPREGADO SJURAMENTADO s

AV. CANDIDO DE ABREU, 535 1° ANDAR - FONE: 41) 8027-5253
EDIFICIO. DO "FORUM SIVEL - Do 2N (4 LUIZSQXR,_RSSL%',?A?%\',@K,
CEP: 80530-903”‘” 1dlstﬂhuldorcurlllba.com.br T ISABEL ANGELA WYPY
PEDIDO DE CERTIDOES » - A » KARINA BAVARO ALVES NOA RG>
’ JOSE BORGES.DA CRUZ ‘FILHO: 4
EDIFICIO DO FORUM CIveL .
AV. CANDIDO. DE. ABREU, 535 - TERREQ - CEP 80530:906 TITULAR
RECUPERACAQ JUDICIAL _ * FALENCIA ONCORDATA * CRIME * FolhaN°_J33%-
VARAS cmMIEAls-VAnAs DA FAZENDA-VARAS DA LAMILIA- SR ORD/ JA VARA DE Exnggucées gflEKAIS Ass e

EXECUGOES FISCAIS ‘DO ESTADO E DO, MUNICIPIO. = REGISTROS PUBLICOS - TRIBUNAL DO JURL
TABELIONATOS - JUIZADO ESPEClAL CIVEL E: CRIMINAL )

CERTIDAO NEGATIVA
FEITOS AJUIZADOS

CERTIFICO, a pedido de parte interessada, para FINS
GERAIS que revendo os livros de registros de distribuicdes fisicas e eletrdnicas de
ACOES DE FALENCIAS CONCORDATAS, RECUPERACAO JUDICIAL E
EXTRAJUDICIAL, existentes nesta serventia, dos mesmos NAQ CONSTA. qualquer acéo
'contra.

\\\

\

CNPJ,.ZO 243 296/0001-89
no periodo de 18 de marcgo de 1963 (data da instalagdo deste cartério - Lei No.4.677, de
29/12/62) a 15/04/2025 .

O REFERIDO E VERDADE E DOU FE.

Curitiba, 16 de abril de 2025 .

FERNANDA GALLASSINI
Escrevente Juramentada

Digitally signed
by 1 OFICIO DE
DISTRIBUIDOR
DO FORO -
CENTRAL DA
COMAR:751552
'67?00157
Emitida por: FERNANDA " riGiopTmiBupor  DALe:

‘Lei n°19.803 de 21/Dez/18 _218_235592411|37RT
Tabela.XVI dos Distribuidéres n? Vi letra-a (R$- 42.95) Potslt

© ***Seimpressa, verificar sua autenticidade no- http/fwviw:1distribuidorcuritiba.com.brfautenticausando o codigo 4E933119
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‘Governo do Estado do Parana . L e
‘Secretaria de Estado da Ind(istria, Comércio e Servigos PARAMA@
Junta Comercial do Estado do Parana _ SEVERRO so E3iane

SuRTA TAMERCIAL OF PRPANL

- JUCEPAR ‘ ' ‘

CERTIDAO SIMPLIFICADA Folha N°_4938 |

Ass ;
. . . . T
Sistema Nacional de Regisiro de Empresas Mercantis - SINREM .
R
Certificamos que as informagbes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e s&6vigentes na data da sua expedigio.
Nome Empresarial: XP SISTEMAS LTDA . B l"rétocolo: PRC2501603024
NIRE 141211624750 ° ©
Natureza Juridica: Sociedade Empresaria Linitada
NIRE (Sede) . ) . CNPJ . ’ ’ - Data de Ato Constitutivo Inicio de Atividade
41211624750 . 20.243.296/0001-89 12/05/2014 " 12/05/2014

Enderego Completo
Alameda JULIA DA COSTA, N° 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED, BIGORRILHO - Curitiba/PR - CEP 80730-070

Objeto Social .

DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALAGAO E MANUT! ENCAO
ASSOCIADAS REPARACAC E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE EQUIPAMENTOS PERIFERICOS MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO
E SINALIZACAQ EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E AEROPORTOS COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA COMERC!O
ATACADISTA DE COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE. TELEFONIA £ COMUNICACAQ ALUGUEL DE MAQUINAS £ EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO COMERCIO
ATACADISTA DE INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE LABORATORIOS. PARAGRAFO PRIMEIRO A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONARA
APENAS COMO ENDERECO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIAS, NAO SENDO PERMITIDA A UTILIZACAO DA SEDE PARA QUALQUER FINALIDADE
RELACIONADA AQ DEPOSITO DE EQUIPAMENTOS UTILIZADOS PELA SOCIEDADE.

Capital Social Porte Prazo de Duragfio
R$ 400.000,00 {quatrocentos mil reais) EPP (Empresa de Pequeno Porte) Indeterminado

Capital Integralizado
R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

Dados do Sécio
Nome CRFICNPJ Participagso no capital Administrador Término do mandato
CARLA FACHI 026.243.269-28 R$ 200.000,00 R ¢ S Indeterminado
Nome CPF/CNPJ Participagdo no capital . ‘Espécie de séclo Administrador Término do mandato
LEANDRO CLAUDING BARBOSA 046.251.009-33 B$ 200.000,00 . : - Sécia 8 Indeterminado
Dados do Administrador ' S ~j"’. .
Name ; cPF “ Término do mandato
CARLA FACH! 026.243.269-28 - ' Indeterminado
Nome "t eer N . Término db mandato
LEANDRO CLAUDING BARBOSA., . 046.251.009-33 - 5 _Indeterininado
Ultimo Arqulvamento : : B : e P Shtuagio
o : NG o " htore it Lo ATIVA

ata umero L o/eventos cot L . T
25/05/2023 41211624750 . 002/ 039 - INSCRICAQ DE TRANSFERENCIA DE SEDE DE tatus

. 27039 - IN 2 SEM STATUS
f s .7+ OUTRAUE -

@

Esta certiddo fol emitida automaticamente em 14/04/2025, 35-17:08:24 (hordrio de Brasflia).
Se impressa, verficar sua autenticidade no https;l[www.empresa(aéil.pr.ggv.br. com.a codige GBSHQDD3,
Em caso de divergéncia de dados, salicitar a-corregao através do “Fale Conosco” (h;lpsu’lwww.jumacomercial.pr.gov,br/webseryicesfjucéparlialeconosco) no prazo de 30 dias da emisséo deste
documento. )

LEANDRO MARCOS RAYSEL BISCAIA
Secretdrio-Geral

1de1
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1° APOSTILAMENTO DE DOTAGAO ORCAMENTARIA
CONTRATO N°.103/2024 ‘
PE N°.141/2023
PROCESSO N°. 55509/2025

O Municipio de Fazenda Rio Grande, com sede administrativa a Rua Jacaranda, n°.
300, -Bairro Nagdes, torna publico o apostilamento de dotagdo orgamentaria ao CON-

- TRATO N°.103/2024, com a empresa XP SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ sob n°.
20.243.296/0001-89, cujo objeto é “Contratagdo de uma empresa especializada na
implantacédo de um sistema de gestao de saude integrada, locagdo de hospeda-
gem em nuvem (datacenter), aquisi¢do de licenciamento anual de direito de uso
de "software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e
treinamentos executados pela prépria empresa, conforme especificagbées cons-
tantes no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria-Municipal de Saq-
de”.

| — Fica inclusa a dotagao orgamentéﬁa da Secretaria Municipal de Saude, para supor-
te da despesa, conforme abaixo descrito:

Codigo | Orgdo | Unid. |Fungdo| Subfungdo | Programa Agdo Elemento Fonte de Recurso

Reduzido ;

278 15 002 10 301 10041 2.054 3.3.90.40 | 01395.00494.09.02.06.
20.1.600.0000

Fazenda Rio Grande, 06 de agosté de 2025.

1° APOSTILAMENTO DE DOTAGAO ORGAMENTARIA PE 141/2023 ~ CONTRATO 103/2024

Rua Jacarandd, 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820000 - Fone/Fax (41) 3627-8500 1
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Assunto:

Requerente: Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rio Grande

Solicitagdo

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Interna

Procedéncia:

Situagéo: Em analise

Dados Parecer:

{
Organograma:

Juridico Compras Encerrou Processo? Nao

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 08/05/2026 10:18 AM

Quanto ao pretendido, observo que no Parecer 02 consta a informagao de que ‘o sistema atualmente em uso n&o se
mostra integralmente adequado as necessidades desse nivel de atengéo’, desta forma ndo mostra-se recomendavel a
prorrogagéo dos servigos. :

Caso esse entendimento seja retificado, também necessério atentar-se que a supresséo extrapola os limites legais, s6
sendo possivel com expressa concordéncia da empresa contratada.

Outro ponto a ser considerado é a existéncia de licitagdo com objeto semelhante em tramite.

FABIO JULIO
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Numer‘ do Proc 50: 000030896/2026’
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Requerente:

Assunto:

Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande ;' Procedéncia: Interna
Solicitagdo . Situagao: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

Organograma:

DMAC - Divisao de média e alta complexidade. ‘ Encerrou Processo? Nao

Descri¢do Parecer: , Data Parecer: 08/05/2026 3:53 PM

Em analise a utilizagdo do sistema PEC e-SUS APS, cumpre destacar que se trata de sistema disponibilizado
gratuitamente pelo Ministério da Satde, desenvolvido prioritariamente para atender as demandas da Atengéo Primaria a
Saude, com foco no registro longitudinal do cuidado, acompanhamento territorial, produgéo assistencial e indicadores
vinculados as equipes de salde da familia. Embora o sistema represente importante ferramenta de informatizagédo e
integrag@o de dados assistenciais no ambito da APS, observa-se que sua estrutura operacional ndo contempla de forma
integral as especificidades e a complexidade dos servigos de urgéncia e emergéncia, especialmente no que se refere a
dinamica assistencial continua, fluxos rapidos de atendimento, classificagéo de risco, monitoramento em tempo real,
gestdo de leitos/observagao, integragdo operacional entre setores criticos e demais funcionalidades inerentes ao perfil
assistencial de unidades como UPA e pronto atendimento. Dessa forma, apesar de sua relevancia institucional e de ser
um sistema gratuito ofertado pelo Ministério da Satude, o PEC apresenta limitagdes técnicas e operacionais frente as
necessidades especificas dos servigos de urgéncia e emergéncia, o que demanda avaliagédo quanto a adocdo de
solugdes complementares ou sistemas mais adequados ao perfil assistencial dessas unidades.

Permaneco a disposi¢do para demais esclarecnmentos cee

Atenciosamente,

JULIANA DOS
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Requerente: Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande : Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagédo . Situagao: Em andlise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
|

Organograma: Contratos SMS ' ’ Encerrou Processo? Nao

Descrigdo Parecer: o Data Parecer: 11/05/2026 10:04 AM
Para a formalizag¢do do Termo Aditivo, faz-se necessario o cumprimento do Parecer Juridico quanto aos seguintes pontos:

1. Apresentagdo de carta de aceite com concordancia especifica sobre a supressao superior a 25% do valor contratual;
2. Manifestagéo circunstanciada acerca do processo licitatorio n° 65294/2025, atualmente em curso.

Alexsander De
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Requerente: Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande ' Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo . . , Situagdo: Em analise

Data Abertura: 29/04/2()26 1:38 PM

Dados Parecer:
l .

Organograma: Diretoria Geral Satide ) ’ ' Encerrou Processo? Néo

Descrigdo Parecer: E Data Parecer: 11/05/2026 10:44 AM

Ja encaminhada solicitagdo de cancelamento do processo 65294/2025.
Aguardando publicagao. )

PAULO HENRIQUE
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Requerente:

Assunto:

Numero Unico:

Data Abertura:

NGmero do Proceésé: 000036896/2026

10Q.FPW.048-YL
Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande
Solicitagéo

29/04/2026 1:38 PM

Procedéncia:

Situagdo:

Interna

Em analise

Dados Parecer:

[

Organograma:

13

Diretoria Geral Saude

Descrigao Parecer:
Oficio para aditivagao de contrato conforme solicitagéo.

Encerrou Processo? Néo

Data Parecer: 11/05/2026 12:07 PM

PAULO HENRIQUE
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Oficio n°® 339/2026/SMS Fazenda Rio Grande 11 de maio de 2026.
: SSRGS

Comissao Setor de Licitagoes

- i
Folha N°_394¢ |
Ass___mgglg :’J

e o
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Assunto: Solicitagdo de Aditivagdo Contratual

Prezados,

Na qualidade de Gestor do Contrato n°103/2024 , firmado com a empresa XP SISTEMAS
LTDA, cujo objeto consiste em “Contratagdo de uma empresa especializada na implantagédo
de um sistema de gestdo de salde integrada, locacdo de hospedagem em nuvem
(datacenter), aquisi¢do de licenciamento anual de direito de uso de "software" de sistemas
e gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos executados pela prépria
empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de acordo com a solicitagdo da
Secretaria Municipal de Saude”, venho por meio deste solicitar a adogéo das providéncias
necessarias para formalizagdo de termo aditivo contratual, considerando apontamentos
técnicos relacionados a operacionalizagéo sistémica da Unidade de Pronto Atendimento —
UPA.

Conforme analise técnica realizada pelo setor competente, verificou-se que o sistema PEC
e-SUS APS, embora disponibilizado gratuitamente pelo Ministério da Saude e amplamente
utilizado no ambito da Atengdo Primaria a Saude, possui limitagdes operacionais frente as

especificidades assistenciais dos servigos de urgéncia e emergéncia.

O referido sistema foi concebido prioritariamente para atendimento das demandas da
Atencdo Primaria, com foco em acompanhamento longitudinal, territorializagéo, producéo
assistencial e indicadores vinculados as equipes de salde da familia. Entretanto, a
dindmica operacional da UPA demanda funcionalidades especificas relacionadas a
classificagdo de risco continua, monitoramento em tempo real, gestdo de observagado e
leitos, integragd@o entre setores criticos, agilidade assistencial e rastreabilidade operacional,

caracteristicas ndo plenamente atendidas pela estrutura atual do PEC.

Dessa forma, considerando os apontamentos emitidos pelo setor técnico, faz-se necessaria
a adequacgdo contratual, mantendo a utilizagdo sistémica condicionada as necessidades
operacionais da UPA, bem como possibilitando adogdo de solugdo complementar ou
sistema mais compativel com o perfil assistencial da unidade.

f
|
' Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, n® 182 - Telefone: +55 (41) 3608-7450

) Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédiqo
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SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE

A presente solicitagdo fundamenta-se no interesse publico, na necessidade de continuidade—"
e eficiéncia da assisténcia em saude, bem como nos principios administrativos previstos na
Lei Federal n® 14.133/2021.

Sendo assim, encaminho o presente expediente para analise e prosseguimento dos

trdmites administrativos necessarios a formalizagdo do respectivo termo aditivo.

Sem mais para o momento, coloco-me a disposigéo para demais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Paulo Henrique Peixoto
Diretor Geral
Decreto 7912/2025

) . Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, n° 182 - Telefone: +55 (41) 3608-7450
2\ Assinado dioitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cioud e insira o cédigo
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Data de criag8o do documento: 11/05/2026 as 12:06:33

: ORI
Assinantes /o w}%\
Folha N°_ 4948 |
Ass & y
v PAULO HENRIQUE PEIXOTO N

Assinou em 11/05/2026 as 12:06:33 com o certificado avan¢ado da Betha Sistemas e possui a
identidade verificada com o CPF *%*,196.519-%*

Eu, PAULO HENRIQUE PEIXOTO, estou clente das normas descritas na Lel n® 14.063/2020, no que se refere aos
tipos de assinaturas consideradas como validas para a pratica de atos e interagBes pefos Entes Publicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code aoc lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o codigo abaixo:

"9ER - 74Z MXP QRS
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Dados Processo: T
o
Niimero do Processo: 000030896/2026 ) '
o Nomoro Unico: 1OQFPW.OMBYL - - - ey
Requerente: Secretaria Municipal de Satide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagédo Situagao: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM
Dados Parecer:
| .
Jrganograma: Contratos SMS Encerrou Processo? Nao
Descrigdo Parecer: Data Parecer: 11/05/2026 12:55 PM

Encaminho a Licitagdes para que seja inclusa a carta de aceite para a Supresséo de mais de 25% do contrato.

Alexsander De
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Dados Processo: A
Namero do ProceSsb: 000030896/2026
Namero Unico:  10Q.FPW.048-YL
Requerente:  Secretaria Municipal de Satide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagao: Em anélise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

I

Jrganograma: Licitagbes SMS
Descri¢ao Parecer:
Encaminho a manifestagdo de interesse da empresa quanto ao aditivo e a supressao.

Data Parecer:

Encerrou Processo? Néao

11/056/2026 1:59 PM

Jheniffer Caroline
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CARTA DE ACEITE

A Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Ref.: Aceite das propostas apresentadas — Contrato n° 103/2024
Prezados Senhores,

Em atengéo ao e-mail referente ao Contrato n° 103/2024, a empresa XP
- Sistemas Ltda., manifesta interesse na celebragéo do aditivo de prazo contratual.

Contudo, quanto & supress&o pretendida, considerando que a redugéo proposta
ultrapassa o limite de 25% previsto no art. 125 da Lei n° 14.133/2021,
registramos nossa concordancia expressa com a alteragdo excepcional dos
quantitativos e valores contratuais, passando o contrato a contemplar os
seguintes itens: .

» ltem 1 - Sistema de Gestdo de Salde Integrada: R$ 15.600,00 mensais;
o Item 3 - Servigo de suporte técnico: R$ 5.390,00 mensais.

Dessa forma, o ndvo valor mensal do contrato passara de R$ 64.770,00 para R$
20.990,00. '

Ressaltamos, ainda, que o servigo de suporte técnico permanece indispensavel
em razao da continuidade operacional do médulo hbspitalar utilizado na UPA,
ambiente que possui funcionamento ininterrupto, com atendimentos realizados
24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive em finais de semana e feriados.

Diferentemente da atengcdo primaria, cujas atividades ocorrem
predominantemente em horario comercial e sem utilizagdo continua do sistema
fora desse periodo, a UPA demanda disponibilidade integral do sistema e
suporte técnico imediato aos profissionais de saude, recepgdo, enfermagem e
corpo clinico que utilizam a plataforma de forma permanente.

Nesse contexto, o ltem 3 — Servigo de suporte técnico mostra-se essencial para
garantir a estabilidade operacional do sistema hospitalar, a continuidade dos

YP SISTEMAS LTDA. — CMPI 20.243.296/0001-8%

Alameda litlia dg Costa, 2590 — Bigoritho — Curivba/PR- Tel; 41 3076.8379

-
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atendimentos & populagdo e o suporte necessario as equipes da UPA em
qualquer horario de funcionamento da unidade.

Sendo assim, permanecemos a disposi¢do para prosseguimento dos tramites
administrativos e elaboracgao do respectivo termo aditivo.

Sem mais para o momento, renovamos nossos votos de estima e consideragao.

Curitiba/PR, 11 de maio de 2026.

Documento assinado digitalmente

@vbﬂ{z CARLA FACH!
g b Data: 11/05/2026 13:35:11-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Carla Fachi

XP Sistemas Ltda.
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Dados Processo: \\,\
Ntimero do Processo: 000030896/2026
Namero Unico:  10Q.FPW.048-YL - } :

Requerente:  Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagédo Situagao: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

|
.)rganograma: Contratos SMS Encerrou Processo? Nao

Descri¢do Parecer:
Encaminho ao Juridico para andlise da documentag&o, a fim de verificar se os novos elementos anexados viabilizam a

formalizag&o do termo aditivo.

Data Parecer: 11/05/2026 2:13 PM

- 16

Alexsander De
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Numero Unico: 10Q.FPW.048.YL -
Requerente:  Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situagao: Em andlise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM
Dados Parecer:
‘Jrganograma: Juridico Compras Encerrou Processo? N&o
Data Parecer: 11/05/2026 3:49 PM

Descrigdo Parecer:

17

FABIO JULIO
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PARECER N 279/2025 R

Processo n° 30896/2026
Interessado: Secretaria Municipal de Satde
Objeto: Prorrogagao de prazo — Contrato n° 103/2024

Requer a Secretaria Municipal de Fiangas, por meio da Divisdo de
Arrecada(;éo, a prorrogacéo do prazo do Contrato n. 103/2024, celebrado entre o Municipio
e XP Sistemas Ltda., cujo objeto € a contratagdo de empresa especializada na implantacdo
de um sistema de gestdo de saude integrada, locagdo de hospedagem em nuvem
(datacenter), aquisicdo de licenciamento anual de direito de uso de “software” de sistemas e
gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos executados pela prdpria
empresa, conforme especificacdoes constantes no edital

Foi acostado aos autos, oficio da secretaria interessada justificando a
prorrogagdo, manifestagdo de concordéncia da empresa contratada, a cépia do contrato em
questdo, que possui um aditivo.

Ha o fundamento legal para ocorrer, em consonincia com o art. 57 da Lei
8.666/93, como observa-se:

Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard
" adstrita @ vigéncia dos respectivos créditos orcamentarios,

exceto quanto aos relativos:

(-.r)

IT - a prestagdo de servicos a serem executados de forma

continua, que poderdo ter a sua duragdo prorrogada por iguais

e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e
_ condigbes mais vantajosas para a Administragdo, limitada a

sessenta meses;

()

]
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& 2 o Toda prorrogacdo de prazo deverd ser justificada por
escrito e previamente autorizada pela autoridade competente
para celebrar o contrato.

Conforme dispositivo citado, que preceitua que servigos que tenham natureza
continua podem ser prorrogados ‘com vistas a obtencdo de precos e condicdes mais

vantajosas para a Administracao’.

Porém, conforme dispositivo legal acima referido, necessario que seja

demonstrada a vantagem econdmica na prorrogacao do contrato. Também n&o localizei nos

autos a justificativa citada no §2° do dispositivo legal acima.

Sobre a supressao pretendida, tem que essa ultrapassa o limite do art.
65, II, 'd’ da Lei 8.666/1993, porém consta a concordancia da empresa contratada,

conforme art. 65, §2°, II do mesmo diploma legal, sendo assim possivel.

Imprescindivel ainda a autorizacdo do Prefeito.

Nao obstante, o presente opinativo versa assuntos estritamente juridicos

formais do caso em apreciagdo, sendo discricionariedade da administragdo publica o
deferimento da referida solicitacdo.

E o parecer.

Fazenda Rio Grande/PR, 11 de maio de 2025.
FABIO JU LI@, Assinado de forma

A | digital por FABIO JULIO

NOGARA:04 NoGARA:04046904917

Dados 12026.05.11

0469049;_],7 15:48:21 -0300"

Fabio Jilio Nogara
Procurador do Municipio
Matricula 350.950
OAB/PR n° 41,224

Rua Jacarandd, n° 300, NagOes — CEP 83.823-901 - Fazenda Rio Grande - PR
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[FCPR] - Comprovante de Parecer

Requerente:  Secretaria Municipal de Saude Fazenda Ric Grande i Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagéo ’ Situagdo: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1 :38 PM

Dados Parecer:

‘Qrganograma: Licitaces SMS : Encerrou Processo? Nao

Descrigdo Parecer: : Data Parecer: 12/05/2026 8:22 AM

Considerando o Parecer n° 15 (11/05/2026 as 13:59:08), no qual foi anexada a carta de aceite da empresa XP Sistemas,
contemplando a manifestagéo de interesse quanto ao aditivo de prazo e a supresséo contratual, e considerando que o
referido documento apresenta valor superior ao inicialmente ofertado pela empresa, encaminho para analise quanto &
necessidade de atualizagdo da indicagéo orgamentdria e do respectivo bloqueio.

Jheniffer Caroline
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Dados Processo: ' 4 Ass &

Nimero do Processo:.. 000030896/2026 .

- Ntmero Unico:  10Q.FPW.048-YL

Requerente: Secretaria Municipal de Satide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagéo Situagdo: Em andlise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
I
Jrganograma: Financeiro Saude

Encerrou Processo? Néao

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 12/05/2026 9:43 AM

Considerando que o valor mensal apesentado pela empresa ¢ de R$ 20.990,00, e que para cobertura do exercicio vigente

19 | soma-se a R$ 188.910,00;
i Py Considerando que o valor de bloqueio é superior ao necessario para cobertura do exercicio vigente;

Mantenho as dotagdes indicadas e nota de boqueio ja apresenta.

Alexandra
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Requerente:  Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rioc Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situagdo: Em andlise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
I

Jrganograma: Licitagbes SMS' Encerrou Processo? Nao

Descrigédo Parecer: Data Parecer: 12/05/2026 10:14 AM

Encaminho o pedido de aditivo de prazo e o pedido da supresséo contratual.
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Oficio N°125/2026
A setor de Contratos SMS

Assunto: Solicitagdo de Supressdo Contratual e Aditivo de Prazo.

Prezado,

Venho, por meio deste, solicitar a realizagdo de supressdo parcial do Contrato
103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas LTDA, cujo o objeto é a Contratacdao de uma
empresa especializada na implantagdo de um sistema de gestdo de sadde integrada, locagio
de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢do de licenciamento anual de direito de uso
de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos
executados pela prépria empresa, conforme especificacdes constantes no edital e de acordo
com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Sadde, bem como a formalizacdo de aditivo de
prazo para continuidade da execugdo contratual nos termos da Lei n® 14.133/2021.

Contrato n2 103/2024.

Empresa: XP SISTEMAS LTDA.

CNPJ: 20.243.296/0001-89.

Vigéncia: 13/05/2026

Justificativa: A manutengdo contratual da empresa XP encontra respaldo nos principios da
eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e vantajosidade previstos na Lei n®
14.133/2021, especialmente considerando a natureza estratégica e operacional do sistema ja
implantado no municipio hd mais de dois anos.

Importante destacar que a Administragdo Municipal promoveus significativa reducio contratual
superior a 25%, decorrente da decisdo estratégica de utilizacdo do sistema PEC e-SUS APS,
disponibilizado gratuitamente pelo Ministério da Saude, no contexto da Atencdo Priméria a
Saude. Tal medida observou os principios da economicidade e eficiéncia administrativa, com

racionaliza¢do de custos publicos sem comprometimento da assisténcia.
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Todavia, embora o PEC e-SUS APS atenda adequadamente as necessidades da Ateng¢do
Primaria, trata-se de sistema desenvolvido especificamente para esse nivel de aten¢do, ndo
contemplando funcionalidades essenciais ao contexto assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), especialmente mddulos relacionados a internagdo/observacéo,
classificacdo de risco, gerenciamento integrado de exames e imagens, monitoramento
assistencial em tempo real e fluxos especfﬁcos de urgéncia e emergéncia.

Nesse contexto, a permanéncia da empresa XP mostra-se tecnicamente necessaria para
manutencdo da operacionalidade dos servicos da UPA, considerando que o sistema
atualmente utilizado ja se encontra plenémente integrado a rotina assistencial e administrativa
da unidade, com fluxos consolidados, parametrizacdo adaptada a realidade municipal e
profissionais devidamente capacitados para sua utilizagdo.

A eventual substituicdo da empresa contratada implicaria impactos operacionais relevantes,
incluindo necessidade de nova implantacao sistémica, migragdo de dados, reconfiguragido de
processos internos, periodo de adaptacao das equipes e novo treinamento dos profissionais,
além de potenciais riscos a continuidade e estabilidade dos servigos assistenciais. Ademais,
uma nova contratagdo geraria custos indiretos adicionais que atualmente n&do existem, uma
vez que o sistema ja se encontra implantado e operacional hda mais de dois anos.

A justificativa encontra amparo no art. 11 da Lei n2 14.133/2021, que estabelece como objetivo
das contratacGes publicas assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o resultado mais
vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida da
contratagdo, eficiéncia operacional e mitigagdo de riscos administrativos. Igualmente, o art. 52
da referida legislagdo determina a observéancia dos principios da eficiéncia, planejamento,
continuidade do servigo publico e economicidade.

Além disso, o art. 18 da Lei n2 14.133/2021 prevé que a fase preparatdria da contratacio deve

considerar aspectos técnicos, operacionais e de gestdo que demonstrem a adequacio da
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solugdo escolhida as necessidades da Administragdo Publica, inclusive quanto & continuidade
e integracdo dos servigos ja executados.

Dessa forma, considerando a redugdo contratual j& implementada mediante absor¢do da
Aten¢do Primdria pelo PEC e-SUS APS gratuito, bem como a necessidade técnica de
manutencdo de funcionalidades especificas indispensaveis ao funcionamento da UPA, conclui-
se gue a permanéncia da empresa XP atende aos principios da eficiéncia, continuidade
assistencial, economicidade e vantajosidade administrativa, demonstrando-se medida
tecnicamente justificavel e juridicamente compativel com os fundamentos estabelecidos pela
Lei n2 14.133/2021.

Portanto a prorrogacdo de prazo, esta se faz necessaria para assegurar a continuidade dos
servicos remanescentes, evitando prejuizos a Administracdo e a prestacdo dos servigos de
saude, mantendo-se as condi¢es necessdrias a execugdo contratual, razdo pela qual solicita-
se a renovacgao contratual pelo periodo de 12 (doze) meses.

Justificativa da vantajosidade: Embora a presente alteragdo implique significativa redugdo
quantitativa do objeto inicialmente contratado, permanece caracterizada a vantajosidade da
prorrogagdo, tendo em vista a continuidade da necessidade administrativa relacionada a UPA,
a manutengdo da solugdo ja implantada, a reducdo dos custos contratuais e a economicidade
decorrente da supressdo dos mddulos ndo essenciais.

Solicitagdo de supressdao contratual: No curso da execugdo contratual, verificou-se que o
sistema e-SUS PEC passou a atender de forma satisfatoria as demandas da Atengdo Primaria a
Saude, tornando desnecessaria a manuten¢do de médulos anteriormente previstos para esse
nivel de ateng¢do no contrato vigente. Dessa forma, visando a racionalizagdo dos recursos
publicos, a redugdo de sobreposicdo de sistemas e ao aumento da eficiéncia operacional, as
partes convergem para a readequacdo do objeto contratual, mediante supressdo parcial de
médulos ndo essenciais e manutengdo de solugdo especifica para a UPA, unidade que

concentra maior complexidade assistencial e demanda continua.
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A supress3o resultara na redug¢do do valor contratual para RS 20.990,00/més, permanecendo
apenas os servigos considerados indispensaveis a continuidade das atividades da Unidade de
Pronto Atendimento.

Diante do exposto encaminha-se o presente para andlise e adogdo das providencias
necessdrias a formalizagdo do respectivo Termo Aditivo, contemplando a supressdo parcial do
objeto e a prorrogacdo do prazo contratual.

by

As despesas decorrentes da presente Aditivo correrdo a conta das seguintes dotagdes

or¢amentarias:

Céd. | Orgdo | Unid. | Fungdo | Subfuncdo | Programa | Acdo | Elemento | Fonte Recurso Bloqueio

403 15 005 10 302 0041 2205 | 3.3.90.40 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 | Municipal | 2.000,00

403 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 | Federal 94.864,16

403 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 | 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 | Estadual 100.000,00
4

5 Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e



PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA‘VRIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Folha N°~£§g7
Ass 5

PERMANECEM EM EXECUCAO OS SEGUINTES MODULOS

MODULO 03 - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO A - CONFIGURAGOES DA UNIDADE
* O sistema devera possuir painel de chamada administrativo;
* . Osistema devera possuir painel de chamada dos pacientes;
* O sistema devera permitir configurar as especialidades presentes para abertura da
consulta;
* O sistema devera permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;
* O sistema deverd permitir configurar salas dej atendimento de classificagdo e
ambulatério onde mais de um usudrio podera chamar; _
* O sistema devera organizar a fila de éspera através da classificagdo de risco paciente,
super idoso, idoso, criangas, gestantes, deficientes e ordem de chegada;
* Osistema devera permitir a utilizacdo de Protocolo de Classificagdo de risco préprio;
* O sistema deverd permitir a utilizagdo do protocolo de Manchester onde o mesmo
devera estar inserido no sistema (queixas e discriminadores);
* O sistema devera permitir configurar a chamada do paciente para os profissionais,

podendo obrigatoriamente chamar no painel ou colocar diretamente em atendimento;

B — PRONTUARIO ELETRONICOPERFIL RECEPCAO
* O sistema devera possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que
estdo aguardando, ordenando e permitindo filtrar pelos status;
* O sistema devera permitir a transmiss3o do painel;:
* O sistema devera permitir a recepgdo gerenciar as imagens do painel;
« O sistema deverd possuir mecanismo de inform'ar de maneira individual em sua
déshbo_ard a situacdo de cada consultério e ambulatdrio, informando se esta livre ou

ocupado, nome do profissional na sala, lista dos pacientes agendados;

5 5
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« O sistema devera permitir o usuério visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
prioridade, horério de chegada e obSerVaCﬁes;

* O sistema devera permitir ao usuario viAsu‘aIizar o histérico de chamadas do paciente,
com dados de quem chamou e quando chamou;

* O sistema devera permitir ao usudrio encerrar o atendimento do paciente informando
o motivo e confirmando com a sua senha;

* O sistema deverd permitir ao usuario mudar o fluxo da consulta, alterando de
aguardando classificagdao, pra aguardando consulta, ou vice versa, através da justificativa e
confirmagdo de senha;

* O sistema devera permitir ao usudrio mudar o profissional indicado no atendimento,
através da justificativa e confirmagao da sua senha;

* O sistema deverd atualizar de forma automatica a lista de espera dos pacientes bem
como as informag¢ées da Dashboard;

* O sistema deverd possuir mecanismo de impressao rapida dos pacientes que estdo em
espera no formato PDF com todos os status ou selecio por status;

* O sistema devera permitir ao usudrio selecionar a unidade em que ird atender;

*  Osistema deverad permitir ao usuario localizar o paciente através do nome, documento,
telefone, CNS, data de nascimento e cartdo municipal de salde;

* O sistema devera permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mde, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de
saude;

* O sistema devera permitir o registro da foto do paciente e editar suas informacdes;

* O sistema devera permitir a impressdo do cartdo municipal de salide do paciente;

*  Osistema deverd permitir a confirmag¢do de moradia do paciente;

* O sistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data

de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, UF do RG, nome da mie, nome do pai,

6
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, raca, etnia, nacionalidade, enderego, cidade de
nascimento, unidade preferencial e campo para observacdes;

* O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através
da informacdo do CEP;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rapido aos dados para edi¢do;

* O sistema devera possuir contadores de pacientes por especialidade na Dashboard;

* O sistema devera permitir filtrar a dashboard por especialidade;

* Osistema devera permitir o cadastro de pacientes desconhecidos, registrando o nome,
sexo e observacgdes;

* O sistema devera permitir na abertura da consulta do paciente selecionar a
especialidade, profissional, tipo, prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianga);
* O sistema devera permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem, consulta de
enfermagem ou radiologia;

* O sistema devera possuir mecanismo para verificagdo na abertura de consulta se ndo é
um atendimento de retorno, o qual deverd ter notificagdo na tela se uma consulta for aberta
com menos de 24h da dltima;

* O sistema deverd permitir inserir o numero de prontudrios manuais;

* O sistema devera permitir ao usudrio gerenciar o painel administrativo, adicionando
profissionais que faltaram e o motivo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio remover profissionais das salas;

* O sistema devera permitir ao usudrio responder manifestagdes de ouvidoria sempre
que for citado em uma demanda; - OUVIDORIA

* O sistema deverd permitir a emissao dos seguintes relatorios:

Consultas:

Geral;

7
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Usuario:
Produgdo Médica;

Producdo de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM
¢ O sistema devera permitir ao usudrio recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/ou SMS;
*  Osistema deverd permitir ao usuario editar seus dados de acesso, como nome, e-mail,
senha; . v
« O sistema devera possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que
estdo aguardando atendimento de classificagdo, reavaliacdo, notificacdo e em atendimento
com enfermagem;
* O sistema devera permitir ao usudrio transmitir a painel operacional;
* O sistema deverd possuir mecanismo para que os pacientes estejam em listas
automaticas de atendimento, onde o profissional ird chamar o préximo da fila conforme sua
classificacdo de risco e/ou prioridades;
*  Osistema devera permitir ao usuario selecionar o local de trabalho (unidade de saude);
¢ O sistema deverd permitir ao usuario selecionar a sala de atendimento em que ird
trabalhar;
e O sistema devera permitir ao usuario visualizar as salas disponiveis na unidade
conforme seus status, livres, em atendimento;
* Osistema deverd permitir ao usudrio a visualizagdo de qual paciente e profissional que
esta em atendimento;
*  Osistema deverd permitir ao usuario visualizar a fila de espera dos pacientes divididos
em aguardando classificacdo, reavalia¢do, notificacdo, atendimento na enfermagem e

radiologia;

8
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* O sistema deverd permitir filtrar os pacientes por especialidade e status em sua
Dashhoard;

* Osistema deverd listar os pacientes que aguardam atendimento em tela Unica, através
do nome do paciente, local e horério de chegada;

* O sistema devera permitir ao usuério visualizar a idade do paciente em (anos, meses e
dias, sexo, especialidade e tipo de consulta);

* O sistema devera possuir mecanismo para que o usuério de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abrir um novo atendimento;

*  Osistema devera permitir ao usudrio, trancar a sala através do status e confirmacéo de
senha;

* O sistema devera manter a sala trancada até o retorno do usudrio;

* O sistema devera permitir ao usuario apds selecionado a sala chamar o paciente ou
colocar em atendimento diretamente;

* O sistema devera chamar o paciente no painel administrativo e de chamada e ainda
permitir o usudrio cancelar a chamada, coloca-lo no final da fila, chamar novamente ou
finalizar o atendimento;

* O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente através dos status de
paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internacgdo,
6bito, campo de observagdo e local confirmando com a sua senha;

* O sistema devera permitir ao usudrio apds colocar o paciente em atendimento de
selecionar classificagdo/triagem ou ambulatdrio;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo/triagem, visualizar a
imagem do paciente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificacdo/triagem inserir os dados
de altura, peso, glicemia, saturagdo, P.A sistdlica, P.A diastdlica, frequéncia cardiaca,

frequéncia respiratéria, temperatura, observacdes, alergias e tags;
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* Osistema deverd possuir mecanismo de configuragdo de tags para a classificagdo de
risco;

* O sistema deverd permitir ao usuario durante a classificagdo de risco utilizar a
régua/escala da dor (0 a 10);

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco selecionar a
queixa principal do paciente '(conforme padrao Manchester ou protocolo préprio) e os
discriminadores deverao aparecer em telé, conforme a gravidade de cada item (vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul);

* O sistema deverd permitir ao usuario visualizar a descrigdo de cada discriminador

durante
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a classificagcdo/triagem;

* O sistema devera permitir durante a classificagdo selecionar o risco eletivo;

* O sistema durante a classificacdo de risco devera permitir ao usuério alterar a sua
prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianca);

* O sistema durante a classificagdo de risco deverd permitir ao usuério alterar a
gravidade mesmo que o discriminador seja indicado para uma cor diferente;

* O sistema deverd permitir ao usuério durante a classifica¢do de risco as opcdes da
escala de Glasgow, gerando a pontuagdo de forma automatica através das respostas;

* O sistema devera permitir ao usuario durante a classificagdo de risco enviar o
paciente para consulta médica, enviar o paciente para atendimento na enfermagem,
liberar o paciente para casa;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco enviar o
paciente para um profissional especifico;

* O sistema devera permitir reavaliar o paciente alterando os dados aferidos na
classificagdo e grau de risco;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem
visualizar a imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento (aa/dd/mm);

* O sistema devera permitir ao usuario durante o atendimento de enfermagem
adicionar um campo de registro do atendimento em campo de texto livre;

* O sistema devera permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar
uma evolugdo padrdo da sua biblioteca de evolugGes e apds isso selecionar se o paciente
continuara na unidade, enviar para a consulta médica, enviar para reavaliacdo médica ou
liberar o paciente;

* O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem o usudrio
visualizar os procedimentos ja inseridos de maneira automatica, podendo remover ou

adicionar outros;

11
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* O sistema devera permitir durante o atendimento de enfermagem o usuario
adicionar através do CIAP, procedimentos e diagndsticos; O sistema durante o
atendimento de enfermagem devera informar os dados da classificacdo do paciente,
como idade, queixa principal, altura, peso, gestante, temperatura, glicemia, saturagao,
frequéncia respiratoria, frequéncia cardiaca, possui diabetes, grau de risco, resultado da

escala de Glasgow, discriminador e grau de risco;

PERFIL MEDICO

*+ O sistema deverd permitir o encaminhamento para os leitos de observagdo e
internamento listando quais estdo disponiveis (unidade de destino/sala de destino);

*« O sistema devera permitir ao médico reutilizar os dados de evolugdo anterior
durante o tempo em que o paciente estiver em observagdo/internacéo;

* O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de prescricdo médica
anterior;

* O sistema deverd permitir ao médico priorizar exames solicitados;

* O sistema devera permitir selecionar os exames disponiveis para o médico;

* O sistema devera verificar no momento da solicitacdo de exame se ndo existe o
mesmo exame valido no prontudrio do paciente;

* O sistema devera ter regras impedindo que os médicos solicitem exames em
duplicidade;

* O sistema devera permitir ao médico solicitar exames durante o tempo em que o
paciente estiver em observagdo/emergéncia ou internamento;

* O sistema deverd permitir reutilizar os dados de evolugdo anterior durante o tempo
em que o paciente estiver em observagdo/internagio;

*  Osistema deverd permitir reutilizar os dados de prescricdo médica anterior;
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* O sistema deverd permitir finalizar o atendimento do paciente em observacio,
podendo ser: Alta médica, ausente para Exames, Obito, Transferido. Em todas as
situages o médicp devera incluir a justificativa para finalizagdo do procedimento;

* O sistema devera listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento
através das prioridades;

* O sistema devera listar para o perfil do médico a lista de espera de pacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

* O sistema deverd listar ao médico as informagdes do cadastro do paciente em que
estd em atendimento;

* O sistema devera informar ao médico a idade do paciente (em anos) de maneira
automdtica em campo visual na telg;

¢ O sistema deverd informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo
paciente em todas as unidades informatizadas da rede de salde;

* O sistema deverd permitir que o médico possa visualizar todos os dados do
prontudrio eletrénico do paciente, incluindo registros médicos, prescricdes, exames,
laudos e arquivos anexados;

* O sistema devera informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

¢ O sistema deverd listar ao médico informagdes das consultas anteriores como o
registro feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de
consulta (recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

* O sistema devera informar ao médico as prescricbes (receituario) realizadas em
consultas anteriores;

* O sistema deverd informar ao médico, detalhes das consultas anteriores e da
consulta em atendimento: Horario de chegada, horario de triagem, horario do

encaminhamento da triagem para consulta, horario de finalizagdo do atendimento;
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«  Osistema deveré‘informar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem
| em afendimento: Altura, peso, pressdo, temperatura, glicemia, grau de risco, observacdo
'do atendente/recepgio, observagdo da finalizag3o (feita pelo médico), observacdes das
queixas do paciente;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontuério
eletrdnico do paciente sem limites de caracteres;

¢ Osistema devera permitir ao médico inserir a CID (Cédigo Internacional de Doengas)
no prontudrio eletrénico do paciente;

* O sistema deverd possuir autopreenchimento/auto completar da CID, listando as
opc¢des com no minimo 03 caracteres;

*  Osistema devera permitir ao médico realizar a busca de item na CID;

* O sistema devera permitir ao médico finalizar o atendimento e inserir informacdes
no campo observagdes;

* O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando auséncia do
paciente; cc);

* O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando que o
paciente foi encaminhado para internagdo ou hospital especializado;

* Osistema devera possuir autopreenchimento do nome da medicacéo a ser prescrita;
*  Osistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durante a prescricio
pelo principio ativo e/ou nome comercial;

* Osistema devera permitir ao médico informar a dosagem e o intervalo da medicac3o
prescrita;

* Osistema ndo devera ter limite de medicagdo a ser prescrita;

* O sistema deverd permitir ao médico solicitar exames direto pelo prontuério do

paciente;
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* O sistema devera possuir mecanismo de autopreenchimento para a solicitagdo de
exames;

* O sistema devera permitir ao médico listar os arquivos do paciente como laudos,
prontuadrios fisicos, exames, radiografias e outros;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o upload de arquivos no prontuério do
paciente informando a descrigdo do mesmo e o tipo de arquivo (laudos, prontuérios
fisicos, exames, radiografias, outros);

* O sistema devera permitir inserir arquivos digitalizados no prontudrio eletrdnico do
paciente; mm);

* O sistema ndo podera deixar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado a
consulta anterior;

* Osistema devera permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por nimero
de atendimentos disponiveis e horarios para a data especifica;

* O sistema deverd permitir ao médico visualizar em tempo real os locais/leitos
disponiveis na unidade para encaminhar o paciente para observaco;

* Osistema deverd permitir ao médico inserir o tempo em que o paciente deverd ficar
em observagdo, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

* O sistema devera permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os
pacientes em observagdo sem a necessidade de sair do sistema;

* O sistema devera permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta e evolucdo
do paciente em observagéo;

*  Osistema deverd permitir ao médico prescrever durante o tempo em que o paciente
estiver em observacéio;

* O sistema deverd permitir ao médico obter de forma pratica, ordenada e dinamica

durante o periodo em que o paciente se encontra em observagio as informacdes de:

Interna¢Bes/Observagdo anteriores e atual, Evolu¢do médica anteriores e atual,
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" Prescricdes Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos
wahexados como:

Prontudrios Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;
¢« O sistema devera possuir painel de visualizagdo para uso em Tabletes ou
Computadores informando o nome do paciente em observagdo, leito em que se
encontra, tempo em que estd em observagdo e tempo final para liberagdo do paciente;
¢ Osistema devera permitir a impressdo da prescrigdo médica informando o nome do
paciente, nimero do cartdo municipal, entidade do municipio, unidade de satde, médico
com CRM, nimero do consultério do atendimento realizado, ndmero do ambulatério,
data, hora, nome do medicamento, dosagem, via de aplica¢ao, intervalo, enderego da
unidade de salde, data e hora da impressao;
* O sistema devera permitir a impressdo em vias diferenciadas de Aplicacdo e de
Farmadcia;
* Osistema devera permitir aimpressao da solicitagdo de exame informando entidade
do municipio, nome do paciente, médico com CRM, numero do cartdo municipal de

salde, data, hora, cddigo do exame (nome do exame e o grau de prioridade (Sim/N3o);

PERFIL ADMINISTRATIVO
« O sistema deverd possuir mecanismo de recuperacio de senha conforme
especificacdo do item:
* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;
* O sistema devera permitir ao usuario a visualiza¢do da fila de espera dos pacientes,
com nome, idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;
*  Osistema devera permitir ao usuario filtrar os pacientes que aguardam atendimento

por especialidade e status;
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* O sistema devera permitir ao usuario visualizar em sua dashboard dos consultérios
e salas através dos status de atendimento ou livre, informando o nome do paciente,
nome do profissional, tempo em atendimento com o profissional, tempo livre do
profissional, contadores de produtividade e reavaliacio; ‘

*  Osistema devera permitir ao usuario a acesso a farmécia conforme especificacdo do
item 11;

* O sistema deverd permitir ao usudrio responder a manifestacdes de ouvidoria
conforme especificagdo do item 18, perfil usuario;

* O sistema devera permitir configurar o BPA através do nome do 6rgdo de destino e
tipo de érgdo (municipal/estadual); ‘

* O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos para geragdo do BPA-I
e BPA-C;

* O sistema devera listar em tela ou permitir a busca para adi¢do do procedimento
restrito na geracdo do(s) arquivo(s);

*  Osistema devera permitir a geragdo do BPA, podendo o usuario extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-| e BPA-C;
* O sistema deverd permitir ao usudrio na gera¢do do arquivo BPA selecionar a
unidade e o periodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

* O sistema devera gerar o arquivo automatico na sele¢do do intervalo, salvando

conforme o més da competéncia selecionada;

PERFIL FATURAMENTO
* O sistema deverd possuir mecanismo de recuperagdo de senha conforme
especificacdo do item:
* O sistema deveréd permitir ao usudrio a busca de pacientes através do recurso auto

completar para nome completo e CPF;
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* O sistema deverd permifir ao usudrio a busca de pacientes através dos filtros de
nome davmée, nome do pai, telefone, cartdo municipal de salide e CNS;

* O sistema devera permitir editar todas as informagdes cadastrais dos pacientes;

*+ O sistema deverd possuir mecanismo de notificacdo ao usudrio sempre que um
cadastro estd sem atualizagdo acima de 06 (seis) meses;

* O sistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome completo, nome
social, data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, nome da mie, nome do
pai, NIS, e- mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, termo de recusa, endereco,
logradouro, numero, complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade
preferencial e campo de observagoes;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca do endereco através do CEP e deverd
estar atualizado coma base atual dos correios;

* O sistema devera possuir mecanismo de notificacdo em tela para os campos
obrigatérios dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da
mae, telefone, CEP, logradouro, nimero, cidade e bairro;

*  Osistema devera permitir o registro da imagem no cadastro do paciente;

* O sistema devera permitir ao usudrio a busca de consultas e internamentos dos
pacientes, através dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, unidade;

* O sistema deverd permitir a pesquisa de consultas e internamentos com
atendimentos sem CID e/ou CIAP;

* O sistema devera permitir ao usudrio visualizar todas as consultas/internamentos
conforme filtro acima, permitindo visualizar em tela os dados de responsdavel, médico,
status, entrada em e unidade;

* O sistema devera permitir ao usuario acessar o prontudrio do paciente e obter

informagdes somente dos procedimentos realizados;
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* O sistema deverd possuir mecanismo de liberagdo da visualizagdo das evolugdes
mediante a permissdo de acesso;

* O sistema devera permitir adicionar e remover procedimentos, indicando o
responsavel, data e hora da realizac8o; ’

* O sistema deverd listar ao usuario os procedimentos que ele adicionou;

* O sistema devera possuir hiperlink em<tela para acesso ao prontudrio do paciente,
podendo editar os dados;

* O sistema devera permitir configurar o BPA através do nome do érgéo‘ de destino e
tipo de érgdo (municipal/estadual); |
* O sistema deverd permitir a configuragdo dos procedimentos para geragdo do BPA-I
e BPA-C;

* O sistema devera listar em tela ou permitir a busca para adi¢do do procedimento
restrito na geragdo do{s) arquivo(s);

* O sistema devera permitir a geragio do BPA, podendo o usudrio extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-I e BPA-C;
* O sistema deverd permitir ao usuario na geragdo do arquivo BPA selecionar a
unidade e o perfodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

« O sistema deverd gerar o arquivo automatico na sele¢do do intervalo, salvando
conforme o més da competéncia selecionada;

* O sistema devera permitir ao usudrio extrairros seguintes re.latérios:.

Consultas:

BPA Consolidado;

BPA Individualizado;

Geral; o Hospitalar:

Altas médicas;

BPA Consolidado;

19

Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e
insira o cédigo 7XY-56Q-PO6-VM8. :

|
l
|
|



A
0
m

/

e

1 FAZENDA
. RIO GRANDE

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

.BPA Individualizado;

Censo;

Geral;

Procedimentos

Procedimentos Solicitados

Usuarios o Dados cadastrais;

e O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o
arquivo magnético para BPA — Boletim de Produg¢do Ambulatorial, conforme
especificacbes do Ministério da Satde, permitindo a sele¢do dos procedimentos para
geragdo, bem como a parametrizagdo das datas de inicio e término de cada competéncia,
em todas as unidades de atendimento; A

* O sistema deve consistir automaticamente todos os procedimentos no momento da
realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Satde no SIGTAP: sexo, idade,
especialidade {CBO), servigo/classificagdo;

* O sistema deve obrigar que seja realizada a atualizagdo dos dados cadastrais dos
usudrios que estejam incorretos e/ou incompletos durante a abertura de qualquer
atendimento, principalmente o ndmero do cartdo nacional de satide (CNS), que deverd
ser verificado e estar em conformidade com a base nacional, evitando assim criticas ou
rejeicOes nos arquivos de faturamento. Exclui-se desta regra apenas os atendimentos de
carater de urgéncia e emergéncia realizados no Pronto Atendimento;

*+ O sistema deve ser parametrizado para preencher automaticamente e em
conformidade com as tabelas e manuais do Ministério da Salde todos os campos
obrigatérios do BPA-I (CNS, nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade,
raca/cor, CEP, cddigo do municipio, cédigo do logradouro, endereco, nimero,

complemento, bairro, telefone com DDD, data de atendimento, cédigo do procedimento,
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nome do procedimento, quantidade, servi¢o/classificagdo, CID e cardter de
atendimento);
* O sistema deve permitir a parametrizagdo de tela para registro dos procedimentos
contendo os principais procedimentos realizados em cada estabelecimento, utilizando
descricdo e cddigos conforme SIGTAP, de modo que médicos e equipe de enfermagem
possam apenas marcar com um clique quais os procedimentos realizados e que os
mesmos sejam automaticamente registrados em prontuario e exportados para o sistema
de faturamento (BPA), tornando mais 4&gil o atendimento e evitando
glosas/inconsisténcias nos arquivos de faturamento;
* O sistema deve possibilitar a importagdo automatica das definigbes do aplicativo
SIGTAP do Ministério da Saude, realizando automaticamente o download a partir do
repositério do DATASUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de
procedimentos do SUS em relagdo a competéncia atual, inclusive quando houver
portarias de alteragdo, inclusdo ou exclusdo de cédigos de procedimentos;
* O sistema deve emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas,
procedimentos odontoldgicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
quantidade por unidade de saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa
etaria;
* O sistema deve gerar grafico por quantidade dos procedimentos realizados
: consolidando todos os atendimentds realizados: atendimento ambulatorial, aplicacdes
de vacinas, procedimentos odontoldgicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
quantidade por unidade de satde, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa

etaria;
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* O sistema deve possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento RAAS
Psicossocial identiﬁcan.do usudrio, situacdo de rua e uso de aicool ou drogas, unidade de
salide, origem,

CID e destino. Possibilitar a impressédo do formulario da atengdo psicossocial no CAPS;

* O sistema deve possibilitar o registro de atendimentos de RAAS Psicossocial,
informando data, horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da
realizagdo. Possibilitar a impressdo do formuldrio da atengdo psicossocial no CAPS
listando os procedimentos realizados;

* O sistema deve possibilitar a consulta de histérico de RAAS Psicossocial por usuério,
unidade de saude, periodo e situagdo apresentando informag¢des das solicitagbes e
atendimento;

* O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS
Psicossocial arquivo magnético conforme especificacbes do Layout SIA - RAAS do

Ministério da Saude para importagdo no mesmo;

C - MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS
*  Osistema devera permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descricdo,
marca, modelo, ano de fabricacdo;
* O sistema devera permitir cadastrar dentro de cada item, as empresas de
manutengdo, através do nome, endereco, e-mail, telefone e observacdes;
*  O.sistema devera permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, endereco,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observacdes;
* O sistema devera permitir cadastr\’ar dentro de cada equipamento um histérico de
manutencdes, através de campo de descrigdo, data da manutengdo (permitindo salvar

datas retroativas), inserir imagens, empresa de manutencdo e previsdo da proxima

manutengdo, podendo ser em dias, meses ou anos;
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* Osistema devera permitir a visualizagdo na dashboard dos equipamentos que estio
com a manutengdo vencida;

* O sistema deverd permitir ao usuario a busca por equipamento e locais;

* O sistema deverd permitir a criagdo de tickets de manutengdo através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descrigdo do problema;

* O sistema devera permitir ao usuario a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;

* O sistema devera enviar notificagGes pbr SMS e/ou Whatsapp ao usudrio solicitante
na criagdo do ticket de manutengio, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

* O sistema devera gerar um protocolo para cada ticket permitindo a impressio com
os dados da manutenc¢do solicitada. Esse protocolo poderd ser consultado pelo usudrio
para visualiza¢do dos detalhes;

* O sistema devera possuir mecanismo para compartilhar as funcionalidades da
manutengdo com usuarios do perfil Administrativo;

* O sistema devera permitir ao usudrio selecionar a unidade em que trabalha, caso

exista mais de uma;

D - PAINEL DE CHAMADA
* O sistema deverd gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de
opcdes de funcionalidades do usudrio recepcionista e enfermagem;
*  Osistema deverd permitir ao usudrio administrativo editar, excluir e inserir imagens
que deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painelde chamada. O gerenciamento
dessas imagens devera ser individualizado por Unidade de Saude;
*  Osistema devera possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores

LCD/Plasma com tecnologia wifi/smartv;
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f « O sistema deverd possuir a chamada de atendimento no Painel de Chamadas pelo
nome do paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narragédo de seu
nome e local por voz em sotague nativo regional;

* O sistema deverd permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605 pixels (em
formado PNG) e ndo devera possuir‘limite de quantidade;

« O painel de mensagem deverd alternas as imagens a cada 15 (quinze) segundos;

*  Osistema devera informar o nome do paciente que esta sendo chamado em campo
visual da tela;

* O sistema devera informar em tela de maneira simultdnea no painel de chamada o
nome de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado pelos profissionais
(médico/enfermeiro);

* O sistema devera gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
(Consultério/Ambulatério) que ele deverd se dirigir;

* O sistema deverd possuir as informagdes em tela da unidade de sautde, hordrio e
data local (no formato hh:mm:ss) - dd/mm/aaaa), temperatura, nome da cidade, niimero
de pacientes que estdo aguardando consultas, nimero de consultas em emergéncia,
ndmero de pacientes aguardando triagem eo nome dos 03 Ultimos pacientes com o local
de chamada;

* O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela da estimativa de
tempo para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd
informar o tempo de espera da Ultima consulta realizada;

*+ Todas as atualiza¢cBes de informagdes do painel deverdo ser feitas de maneira
automatica sem a intervengao do usudrio uma vez transmitido;

¢ O sistema devera possuir url para painel operacional informando o nimero total de
consultas, nimero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e ndo

eletivos aguardando;
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*  Osistema devera possuir no painel operacional sem opvgéo de ocultar produtividade
médica infornﬁagﬁes dos consultdrios, com o status do atendimento, hdimero, horario da
primeira consulta e op¢do do nimero da producgo individual de cada médico;

* O sistema deverd possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada
do paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

* O sistema deverd possuir mecanismo de customizagdo individual por sala de
consultério e ambulatério para configuragdo da chamada, incluindo o nome do local que

deverd aparecer no painel juntamente o dudio;

E - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
* O sistema devera permitir ao usudrio recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/ou SMS;
* O sistema deverd permitir ao usudrio editar seus dados de acesso, como nome, e-
mail, senha e CNS;
*  Osistema devera permitir ao usuario editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do Ultimo acesso;
* O sistema devera permitir ao usudario da vigilancia visualizar os dados nas unidades
em que possui acesso, como: Unidades Basicas de Saude, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;
*  Osistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mae, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal
de saude;
* O sistema devera permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;
* O sistema devera permitir a impressdo do cartdo municipal de satde do paciente;
*  Osistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data

de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, 6rgdo emissor, UF do RG, nome da méde, nome do pai,
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, | raga, etnia, nacionalidade, endereco, cidade de
nascimento, unidade preferencial e campo para observacdes;

* O sistema devera possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro
através da informacgado do CEP;

* . O sistema deverda possuir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rdpido aos dados para edigéo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio configurar CID’s para monitoramento,
inserindo o cédigo ou nome (com recurso de autocompletar) e unidade;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em tela quais s3o as CID’s
monitoradas com op¢édo de exclusdo;

* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de consultas com CID monitorada,
através de campo de palavra-chave, data inicial e final, paciente, CID, unidades,
notificagdes realizadas e ndo realizadas;

* O sistema deverd trazer em tela para o usudrio o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionais;

* O sistema deverd permitir ao usuario realizar o registro de notificacio manual ou a
falta de necessidade da mesma;

¢ O sistema deverd trazer ao fazer o registro da notificagdo manual, automatica ou a
falta da necessidade de registro os dados da classifica¢gdo do paciente;

¢ O sistema deve possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio completo do
paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rdpido para visualizac3o dos detalhes
da consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha de Atendimento

Ambulatorial do Paciente (FAA);
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* O sistema devera permitir ao usudrio registrar a notificagdo compulséria de forma
eletronica, preenchendo os campos no sistema conforme cada tipo de notificagdo. O
sistema deverd possuir todas as notificagbes compulsérias para preenchimento
eletrénico e emissdo em PDF da mesma;

* O sistema devera permitir ao usudrio a criagdo de monitoramento do paciente,
através do titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel de alerta (inexistente, baixo,
normal, alto, maximo), status (confirmado, descartado, monitorado, ébito, recuperado,
suspeito), upload de arquivos, ativo ou inativo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar os monitoramentos do paciente,
através da descrigdo, data e hora da criagdo, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta,
status e responsavel;

* O sistema devera possuir mecanismo de rastreio dos pacientes para visualizacdo em
tela com as CID’s configuradas no monitoramento;

* Osistema devera trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, nimero
da consulta, consultério e ambulatério de atendimento, profissionais que atenderam,
status/chegada em unidade de atendimento, CID e acesso rapido a prontudrio do
paciente; * O sistema devera trazer em tela os pacientes monitorados, através da
pesquisa por intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de
finalizados. A lista em tela devera seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia,
consulta, unidade, nivel de alerta, status e responsavel;

* O sistema deverd permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizagdo de
registros antigos e inserir um novo, selecionando a epidemia, texto, nivel de alerta,
status, upload de arquivo, ativo ou finalizado;

* O sistema devera gerar uma URL por epidemia com os numeros de pacientes e seus

status (confirmado, suspeito, monitorado, ébito, recuperado);
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* O sistema devera permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizagdes,
ordenado por realizado em imunobioldgico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local,
primeira dose, em consulta, unidade e criado em;

*+ O sistema deverd permitir aos enfermeiros e usuarios da vigildncia sanitaria
efetuarem o registro das imunizagdes pelo nome do imunolégico, dose, estratégia, lote,
fabricante, via de administragdo, local de aplicagdo, préxima dose em e observacdes;

* O sistema deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo de gerenciamento das imunizac@es, através do
nome, cédigo SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta (posicdes) e
doses;

* O sistema devera permitir que os registros das imunizagdes realizados pelos
profissionais das unidades de salde, séjam exportadas para o ESUS através dos lotes
mensais (FV);

* O sistema devera permitir ao usudrio a realizacdo de anotagdes que poderdo ser
visualizadas por todos os profissionais com acesso ao sistema;

* O sistema devera permitir ao usudrio acesso integral aos dados de atendimento de
todos os profissionais em todas as unidades;

* O sistema devera permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunaobiolégico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagdo em
tela com o nome, nome da mie, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data de
nascimento e idade em aa/mm/dd;

* O sistema devera possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio do paciente na
busca de pacientes ndo imunizados;

* Osistema devera permitir criagdo de nova vistoria para a vigildncia sanitaria;

* _ O sistema deverd permitir incluir alvards sanitdrios através do CNPJ, nome da

empresa, endere¢o e data de validade;
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sanitdrios que irdo vencer nos préximos 30, 60, 90 dias e os que j& estdo vencidos;

* O sistema deverd possuir relatdrios para as unidades de satde de:
* Total de atendimentos;

*  Horario dos atendimentos;

* Mapa de enfermidades;

¢ Classificagdo de risco;

*  Procedimentos realizados;

* Vacinas (imunizados e ndo imunizados);

* Osistema deverd possuir relatdrios para unidades do tipo hospitalar de:
s Altas;

*  Censo ocupacional;

*  Procedimentos;

*  Gestantes;

*  Pacientes monitorados:

* Notificagdes compulsdrias realizadas;

° F-VALIDAGCAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

\
|
|
| * O sistema devera permitir criar usudrio para verificagdo em tela dos alvaras
|
|
\
\
)
|
|
|
|
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* O sistema devera imprimir nos documentos gerados (atestados, declara¢des de

comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consultas especializadas e guias para

exames) o codigo de autenticidade (devera ser Unico) no documento, informando a URL

de acesso para verificacdo da autenticidade do mesmo;

* No site de verificagdo de autenticidade, o solicitante para validagdo deverd inserir a

data de nascimento do paciente e o cddigo impresso no documento gerado;

* O sistema devera informar se o documento € auténtico ou ndo;
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G — ALERTAS E MURAL DE RECADOS
. O»sistem_a devera permitif éo usuario administrativo criar novo alerta para os
** profissionais que acessam o sistema;
¢ . Osistema devera permitir ao usudrio administrativo inserir a informacdo através de
campo livre de texto',‘em no maximo 140 caracteres, selecionando o tipo de profissionais
que poderdo ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;
. O sistema devera ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo

até a desativagdo do alerta pelo usuario administrativo;

H — CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL
+ O sistema deverd ser compativel com os certificados digitais que estdo
credenciados/aprovados pelas certificadoras do padrdo ICP-Brasil;
* Osistema devera permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;
* O sistema deverd permitir ao usuério cadastrar o seu certificado no formato Al
através do home, data de vencimento e upload do arquivo (*PFX);
* O sistema devera possuir mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no
formato Al do usuario esteja com a data de validade expirada;
* O sistema deverd permitir ao usuario fazer o download do arquivo salvo;
* O sistema devera permitir ao usuario excluir o certificado enviado ao sistema;
*  Osistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatério no momento
da geracdo da assinatura digital, n3o permitindo a assinatura no caso de certificados
invalidos;
* O sistema deverad permitir ao usudrio ativar a assinatura selecionando os tipos de
documéntos permitidos como: Evolugdo médica, atestado, declaracdo de
comparecimento, solicitacdo de exames, prescricdo médica, receitudrios, relatérios e

encaminhamentos;
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| - CONTROLE DE ACESSO
* O sistema devera permitir a liberagdo do controle de acesso por unidade especifica;
* O sistema devera permitir configurar a impressora instalada no computador,
utilizando as configuragdes do Windows e/ou aplicativo de fila de impress3o;
* O sistema devera permitir adicionar os tipos de pessoas que adentram a unidade;
*  Osistema devera listar em tela os tipos de pessoas permitidas a adentram a unidade;
* O sistema deverd permitir editar e excluir os tipos de pessoas que adentram a
unidade; '
* O sistema devera permitir adicionar os locais das pessoas que adentram a unidade;
* O sistema devera permitir listar em tela os locais permitidos de acesso;
*  Osistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo e tela das pessoas que acessaram
as unidades, listando através do assunto, nome da pessoa, paciente/usuario, locais, data
e hora do acesso, profissional que liberou o acesso;
* O sistema devera possuir botdo em tela para impressdo rapida da etiqueta;
*  Osistema deverd imprimir a etiqueta de identificagdo do acesso, contendo o nome,
local, tipo, usudrio do sistema, data e hora;
* O sistema deverd permitir ao usuario finalizar o acesso, removendo da lista das
pessoas que estdo na unidade;
* O sistema deverd possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data
inicial, data final, usuario externo, busca do paciente, busca do profissional;
* O sistema deverd permitir adicionar um novo acesso através ‘dos campos de
destinatdrio (paciente ou profissional), usudrio externo, tipo, assunto, local e
observagoes;
* O sistema deverd permitir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF,

telefone e foto (utilizando webcam);

31

Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e
3 insira o cédigo 7XY-56Q-P0O6-VM8.



)

TS
Y I

”f-f:'a:\"“")l\ s SN
If/;-—\/v ‘—‘,l) \‘
a AN
R

= [

n_w ! ) 11
Felha N 3831 i
Ase__ B/

............

NDA
RIO GRANDE

el

X tgurimait s

SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

« O sistema deverd possuir mecanismos para que ndo permitam o cadastro de

usudrios externos com o mesmo numero de CPF e/ou telefone;

J — FINANCEIRO/CONTABIL - Acesso CAF
*  Osistema deverd permitir o acesso ao médulo financeiro/contébil através do mesmo
login da CAF; (do préprio sistema da salde);
* O sistema devera permitir ao usuario da CAF visualizar em tela a listagem das dltimas
notas fiscais langadas, através do numero da NF, data de vencimento, data de
langamento, valor, conta e unidade.
¢ O sistema devera permitir através do menu de ag¢Ges visualizar detalhes da NF;
* O sistema devera permitir a busca das NF langadas através do filtros de nimero, data
inicial, data final e conta contabil;
* O sistema devera trazer através da busca da NF langada em tela as informag&es do
namero da NF, vencimento, valor, conta, unidade e data de cria¢do;
* O sistema deverd permitir na tela de visualizagdo das notas fiscais langadas, as
opgoes de detalhes NF ou apagar seu registro (mediante a justificativa);
* O sistema deverd permitir através da opgdo detalhes da NF em campo em tela das
informagdes do numero da NF, data de emissdo, data de vencimento, liquidado em, pago
em, valor total, valor dos impostos, valor de juros, valor de descontos, valor pago, conta,
fornecedor, conta de débito, descritivo do item, quantidade do item, lote do item,
vencimento, pre¢o unitdrio, forma de aquisigdo, usuario que deu a entrada na NF;
* O sistema devera permitir ao usudrio excluir um item especifico da NF (medicante a
justificativa);
*  Osistema deverd permitir a CAF incluir anotacdo no langamento da NF;
+  (Plano de Contas) A

* O sistema deverd permitir visualizar em tela o plano de contas cadastradas;
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* O sistema deverd permitir visualizar em tela através da busca do plano de contas
pelos filtros de contas analiticas/sintéticas, tipo de
movimentagdo(todas/despesas/entradas/receitas/saidas);

* O sistema deverd permitir exportar em arquivo texto ‘(.txt) as contas cadastradas
através do espagcamento entre caracteres que podera ser definido conforme layout;

* O sistema devera listar em tela o plano de contas através do cédigo contabil, grau,
cédigo reduzido, tipo, tipo de movimentacio, descricio;

* O sistema deverd permitir tomar a a¢do de deletar e editar um plano de contas;

* O sistema deverd permitir cadastrar um novo plano de contas através do tipo
(analitica/sintética), tipo de movimentagdo (despesa/entrada/receita/saida), descri¢do,
cddigo contabil, cédigo reduzido, grau, conta pai, fornecedor; (Contas Bancarias)

*  Osistema devera permitir a visualizagdo das contas bancdrias cadastradas através da
listagem em tela organizando pelo nimero da agéncia, cédigo e descricdo do banco,
nome e telefone do gerente, data de criagdo;

*  Osistema devera permitir editar ou excluir uma conta bancaria;

* O sistema deverd permitir cadastrar uma nova conta bancaria através do banco,
agéncia, conta, tipo da conta (corrente/poupanca), nome do gerente e telefone;

*  (Servigos)

* O sistema devera permitir listar os tipos de servi¢os em tela através do cédigo,
descrigdo e data de criacdo;

* O sistema deverd permitir editar ou excluir um tipo de servigo cadastrado;

* O sistema deverd permitir cadastrar um tipo de servigo através do cddigo e
descricdo;

* (Impostos)

¢ O sistema deverd permitir visualizar em tela a lista de impostos cadastrados, através

da descricdo, valor da aliquota, data de criagdo e agBes de editar ou excluir;
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* O sistema devera permitir cadastrar um novo imposto através da sua descricdo e
valor da aliquota (em %);
* (Tipos de Langamentos)
+ O sistema devera permitir a visualizagdo dos tipos de langamentos em tela através
do cédigo, descrigdo tipo (entrada/éaida), data de criagdo e ag¢bes de editar ou excluir;
*  Osistema devera permitir cadastrar um novo tipo de langamento através do cédigo,
descri¢do e tipo (entrada/saida);
* (Fornecedores)
* O sistema devera permitir visualizar a lista de fornecedor em tela através do nome
fantasia, CNPJ, responsavel, email, telefone e opg¢do de editar ou excluir;
*  Osistema devera permitir a busca de fornecedores através do CNPJ e nome fantasia;
* O sistema deverd permitir cadastrar um novo fornecedor através do nome fantasia,
email, razdo social, responsavel, telefone, CNPJ, centro de custo (plano de contas),
inscrigdo estadual, CEP, logradouro, numero, complemento, bairro, cidade, UF, dados
bancérios (banco, agéncia, conta, tipo da conta;
* (Contas a Pagar - Busca)
* O sistema devera trazer em tela informagGes das notas fiscais a pagar através da
visualizacdo pelo ndmero da NF, data de vencimento, valor, conta, unidade, criado em e
menu de ag¢des (detalhes, excluir e editar);
* O sistema deverd listar as notas fiscais que tiveram entrada no estoque da CAF bem
como as notas fiscais de servigos inseridas pelo usuario financeiro;
*  Osistema devera possuir mecanismo de justificativa do usuério para exclusio de NF;
* O sistema deverd permitir a busca de nota fiscal pelo nimero, data inicial, data final,
conta e nome do fornecedor;
¢ Osistema devera permitir editar a conta da nota fiscal lancada, permitindo alterar a

conta, data de emissdo e data de vencimento;
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* O sistema deverd permitir visualizar o detalhamento da nota fiscal através de
informagdes em tela do nimero da NF, data de emiss&o, data do vencimento, liquidado
por valor total, valor de impostos, valor de juros e valor pago;

* O sistema deverd permitir a visualizagdo no detalhe da nota fiscal sobre os itens que
compde a mesma, através da descrigdo do item, quantidade, lote, vencimento, preco
unitario, forma de aquisigdo, criado em, us'uério caf;

* O sistema devera permitir excluir itens individuais que comp&em a nota fiscal;

* (Contas a Pagar — Liquidagdo/Pagamento)

* O sistema deverd permitir através do detalhamento da nota fiscal acessar a opgdo
liquidar, trazendo informagdes em tela do niumero da nota fiscal, data de emiss3o, data
de vencimento, valor total, valor de impostos, valor de juros, valor de descontos, conta
contdbil e fornecedor (CNPJ, Razdo Social e telefone do responsavel);

* O sistema no momento da liquidagdo da nota fiscal devera trazer em tela para o
usuario incluir a data de pagamento, conta bancdria, conta de débito, informacdes da
nota fiscal (nimero e valor totall), valor liquido a pagar, valor pago, valor de impostos (ndo
permitindo alterar), juros e descontos;

* O sistema deverad incluir automaticamente a nota fiscal paga na opc¢do langamentos
do dia no sistema;

* O sistema devera possuir filtro rapido de acesso para notas fiscais vencendo hoje;

* (Contas a Pagar — Notas Fiscais de Servigos Prestados)

* O sistema deverd permitir ao usudrio inserir notas fiscais de servigos prestados
através da inclusdo da conta/fornecedor,,nUmero da nota fiscal, data de emissdo, data de
vencimento, valor total, unidade de realizagdo do servigo, descri¢cdo dos servicos e valor

dos impostos;
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~* O sistema deverd possuir as aliquotas de impostos previamente cadastradas para
quer usudrio possa selecionar, permitindo ainda a alteragdo do valor em porcentagem
no momento do registro;
¢ O sistema devera permitir registrar um ou mais impostos no langamento da nota
fiscal de servigos;
* (Langamentos)
* O sistema deverd permitir a visualizacdo em tela dos lancamentos do dia (padréo)
com opgao de alterar a data inicial e final;
* O sistema deverd trazer em tela, preferencialmente no cabegalho, todos os
langamentos realizados periodo, listando o valor total de saidas, o valor total de entradas,
saldo anterior e saldo do periodo;
*  Osistema devera listar em téla informagéés detalhadas dos langamentos realizados,
ordenados por linha, com informagdes da data, descri¢io da conta, valor dos impostos,
juros, descontos, total, valor liquidado (em cor vermelha), conta e conta bancaria;
* O sistema deverd listar em tela .informag¢Bes detalhas em langamentos dos
langamentos realizados de entradas, através da data, conta bancdria, valor;
*  Osistema devera permitir excluir langamentos de entradas e saidas;
* O sistema deverd permitir realizar.langamentos de entrada através do tipo, plano de
contas, conta bancdria, descrigdo, nimero do documento, data e valor total;
* O sistema devera permitir realizar saidas através do tipo, plano de contas, conta
bancaria, descri¢do, nimero do documento, data, valor total, valor de impostos, juros e
descontos; ¢ O sistema devera permitir exportar os langamentos em formato .xIs (excel)
com os registros conforme filtro do intervalo de datas, conta e campo;
*  (Relatérios)
¢ O sistema devera possuir relatério das liquidacbes realizadas através dos filtros de

conta, tipo, data de inicio e data de fim;
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* O sistema deverd possuir relatdrio geral de langamentos através dos filtros de conta,
tipo, data inicial e final;

* O sistema devera exportar os relatorios em formato .xls (excel);

K — REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS
*  Osistema devera permitir ao usudrio efetuar o registro eletrénico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usudrio que
registrou (usuario logado), perfil do usudrio, data e hora;
* O sistema devera permitir a visualizagdo em tela de todas as ocorréncias efetuadas
por ele, de forma ordenada pela cronologia decr_escente da data;
* O sistema deverd permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra chave;
* O sistema deverd permitir a impressdo da ocorréncia em formato PDF, com o
cabegalho com dados do municipio, data e hora da ocorréncia, data e hora da impressio,

e detalhes do registro;

L — ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL
* O sistema devera permitir aos usudrios a visualizagdo dos arquivos inseridos como
referéncia no sistema, através de menu de facil acesso;
* O sistema deverd permitir a busca dos arquivos através de uma ou mais palavras
chave,
* O sistema deverd organizar os arquivos em tela através da descri¢do, texto e
categoria;
* O sistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo completo;

* O sistema devera permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;
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B .O sistema deverd permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através
da descrigdo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar
(podendo ser um ou mais);

* O sistema devera permitir ao usudrio administrativo gerenciar e cadastrar novas

- categorias de conteldo, através do nome e descrigdo;

+ O sistema devera permitir a visualizagdo em tela das categorias cadastradas;

IM — CONTROLE DE GASES E/OU LiQUIDOS

. O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo e da CAF ter acesso ao
gerenciamento de oxigénios e derivados;

. O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela de todos os fornecimentos
realizados, listando através do fornecedor, empenho, NF, quantidade, prego, fornecedor,
data de criagdo e status;

O sistema devera permitir a busca do fornecimento através do cédigo, nimero do empenho,
fornecedor e status;

. O sistema deverd permitir realizar o cadastro do fornecedor através do nome
fantasia, razdo social, CNPJ, responsavel, e-mail, telefone, CEP, logradouro, nimero,
complemento, bairro, cidade e UF;

. O sistema deverd permitir o cadastro de um novo fornecimento através do niimero
do empenho, nota fiscal, quantidade em m3, preco e fornecedor;

. O sistema deverd permitir a entrada dentro de um fornecimento cadastrado,
informando a data e hora, quantidade em m3, responsdvel e nimero do documento
responsavel;

. O sistema deverd informar na entrega do fornecimento a quantidade total e restante

referente ao empenho cadastrado;
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. O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos detalhes do fornecimento,

através do cédigo, nimero do empenho quantidade total, quantidade entrega, valor,
fornecedor, criado em responsavel, status (aguardando entrega, cancelado, recebimento

parcial, 100% entregue);

MODULO 04 - INTEGRACAO PRONTUARIO HOSPITALAR
. O sistema devera possuir APl de integracdo ou permitir que as rotinas e padrdes
utilizados pela rede municipal possam integrar ao prontudrio hospitalar, fazendo que os
sistemas interajam entre si (Atencdo Primdria e Hospitalar), oferendo aos profissionais a
visualizagdo de todo o histérico de atendimento;
. O sistema deverd possuir mecanismo automatico de aq‘uisigéo dos dados através da
APl ou ferramenta integrada;
. O sistema deverd permitir visualizar de forma integrada o histérico de internacdes e
consultas do paciente, através do leito, médico responsdvel, convénio, status, data de
entrada e unidade;
. O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizarem todo o histdrico
de atendimento através das evolugBes dos profissionais, organizando pelo ndmero,
descrigdo, data e hora, profissional e arquivos anexados;

!
. O sistema devera permitir aos profissionais visualizarem as solicitacbes de exames e
consultas especializadas, prescriges e receituarios médicos;
. O sistema deverd permitir o hospital visualizar o histérico de vacinas do paciente;
. O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizar todo o histérico de
consulta do paciente, através do local, consultério/sala, fluxograma, data e hora,

profissional, status e unidade;
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. O sistema deverd permitir que as unidades de satde possam visualizar os registros
médicos realizados no hospital, permitindo a interoperabilidade entre rede municipal de
salde, e atendimento hospitalar;

. O sistema deverd permitir acessar a todos os arquivos digitalizados do paciente,
como laudos, exémes, prontuadrios fisicos;

. O sistema deverd permitir ao hospital visualizar monitoramentos realizados pela

vigilancia epidemioldgica;

Paulo Henrigque Peixoto
Diretor Geral da Secretaria Municipal de Saude

Decreto 7912/2025

Monique Costa Budk
Secretaria Municipal de Saude

Decreto 7649/2025
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Data Parecer: 12/05/2026 10:19 AM

Descrigao Parecer:
Encaminho ao juridico para aferigdo da documentagéo e se a mesma agora esta apta para continuidade do aditivo de

prazo de vigéncia e aditivo de supresséo.
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Oficio N°125/2026
A setor de Contratos SMS

Assunto: Solicitacdo de Supressdo Contratual e Aditivo de Prazo.

Prezado, -

Venho, por meio deste, solicitar a realizagdo de supressao parcial do Contrato
103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas LTDA, cujg o objeto é a Contratagdo de uma
empresa especializada na implantagdo de um sistema de gestéo de saude integrada, locagdo
de hospedagem em nuvem (dataceﬁter), aquisicdo de licenciamento anual de direito de uso
de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gest3o e treinamentos
executados pela pfépria empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de acordo
com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Satde, bem como a formaliza¢do de aditivo de
prazo para continuidade da execugdo contratual nos termds da Lein® 14.133/2021.

Contrato ne 103/2024. |

Empresa: XP SISTEMAS LTDA.

CNPJ: 20.243.296/0001-89.

Vigéncia: 13/05/2026

Justificativa: A manutencio contratual da empresa XP encontra respaldo nos principios da
eﬁciéncié, economicidade, continuidade do servigo plflbliCO"‘ e vantajosidade previstos na Lei n2
14.133/2021, especialmente considerando a natureza estr:atégica e operacional do sistema ja
implantado no muniéipio ha mais de d ois anos. ' | |

Importante destacar que a Administragao Municipal promoveu significativa redugdo contratual
superior a 25%, decorrente da decisdo estratégica de utiliza¢do do sistema PEC e-SUS APS,
disponibilizado gratuitamente pelo Ministério da Satide, no contexto da Atenc;élo Primdria a
Saude. Tal medida o,bsérvou os principios da economicidade e eficiéncia administrativa, com

racionalizagdo de custos publicos sem comprometimento da assisténcia.
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Todavia, embora o PEC -e-SUS APS atenda adequadamente as necessidades da Atencdo
Primdria, trata-se de sistema desenvolvido especiﬁcamente para esse nivel de atengdo, ndo
contemplando funcionalidades essenci'é_i_s ao contexto assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), especialmente moddulos relacionados a internagdo/observac3o,
classificagdo de risco, gerenciamento integrado de exames e imagens, monitoramento
assistencial em tempo real e fluxos especificos de urgéncia e emergéncia.

Nesse contexto, a permanéncia da empresa XP mostra-se tecnicamente necessaria para
manutencao da operacionalidade dos servicos da UPA, considerando que o sistema
atualmente utilizado ja se encontra plenamente integrado  rotina assistencial e administrativa
da unidade, com fluxos consolidados, parametriza¢gdo adaptada a realidade municipal e
profissionais devidamente capacitados pafa sua utilizacdo. |

A eventual substitui¢do da efnpresa contratada implicaria impactos operacionais relevantes,
incluindo necessidade de nova implénfagz"ao sistémica, migracdo de dados, reconfiguracio de
processos internos, perfodo de adaptagdo das equipes e novo treinamento dos profissionais,
além de potenciais riscos a continuidade e estabilidade dos servigos assistenciais. Ademais,
uma nova contratagdo geraria custos indiretos adicionais que atualmente ndo existem, uma
vez que o sistema ja se encontra implantado e operacional ha mais de dois anos.
Ajustificativa encontra amparono art. 11 da Lei n2 14.133/2021, que estabelece como objetivo
das contratagdes publicas assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado mais
vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida da
contratag¢do, eficiéncia operacional e mitigagdo de riscos administrativos. igualmente, o art. 52
da referida legislagdo determina a observancia dos principios da eficiéncia, planejamento,
continuidade do servigo publico e economicidade.

Além disso, o art. 18 da Lei n2 14.133/2021 prevé que a fase preparatdria da contratacio deve

considerar aspectos técnicos, operacionais e de gestdo que demonstrem a adequacio da
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solugdo escolhida as necessidades da Administragiio Publica, inclusive quanto a continuidade
e integracdo dos servigos ja executados.

Dessa forma, considerando a redugdo contratual ja implementada mediante absor¢do da
Atengao Primaria pelo PEC e-SUS APS gratuito, bem ': como a necessidade técnica de
manutencao de funcionalidades especificas iﬁdispenséveis:ao funcionamento da UPA, conclui-
se que a permanéncia da empresa XP atende aos prin_cipids da eficiéncia, continuidade
assistencial, economicidade e vantajosidade adminisfrativa, demonstrando-se medida
tecnicamente justificavel e juridicamente compativel com bs fundamentos estabelecidos pela
Lei n2 14.133/2021.

Portanto a prorrogagdo de prazo, estd se faz necesséria para assegurar a continuidade dos
servigos remanescentes, evitando prejuizos a Administracdio e a prestagdo dos servigos de
saude, mantendo-se as condigSes necessarias execugdo contratual, razdo pela qual solicita-
se a renovacgao contratual pelo peru’ddo de 127 (doze) meses.

Justificativa da vantajosidade: Embora a presente aIterégéo implique significativa reducdo
qqantitativa do objeto inicialmente contratado, permaneée caracterizada a vantajosidade da
prorrogacgdo, tendo em vista a continuidade da necessidade administrativa relacionada a UPA,
a manutencgdo da solugdo ja implantada, a reducio dos custos contratuais e a economicidade
decorrente da supressdo dos mddulos ndo essenciais.

Solicitagdo de supressdo contratual: No curso da exécdgé‘o contratljal, verificou-se que o
sistema e-SUS PEC passou a atender de forma satisfatéria as demandas da At_engéb Primaria a
Salﬁlde_, tornando desnecessaria a manutencio de méduloé anteriorh"lente previstos para esse
nivel de atengdo no contrato vigente. Dessa forma, visando a racionalizagio dos recursos
publicos, a redugdo dé sobreposicdo de sistemas e ao aumento da eficiéncia operacional, as
partes convergem para a readequacgdo.do oll_ojeto contrat(uai, mediante supressdo parcial de
modulos ndo essenciais e manuterigdo dé solucio especifica para a UPA, unidade que

concentra maior complexidade assistencial e demanda continua.
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A supressao resultaré nareducdo do valor contratual para RS 15.600,00/més, permanecendo
apenas os servigos considerados indispensaveis a continuidade das atividades da Unidade de
Pronto Atendimento.

Diante do exposto encaminha-se o presente para andlise e adogdo das providencias
necessarias a formalizagdo do respectivo Termo Aditivo, contemplando a supressdo parcial do

objeto e a prorrogacgdo do prazo contratual.

As despesas decorrentes da presente Aditivo correrdo a conta das seguintes dotagbes

orcamentarias:

Orgdo | Unid. | Fungdo | Subfuncdio | Programa | Acdo | Elemento | Fonte Recurso

Céd. Blogueio

403 15 005 10 302 0041 2205 | 3.3.90.40 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 | Municipal | 2.000,00

403 | 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 | Federal 94.864,16

403 | 15 005 10 302 0041 2.205 | 3.3.90.40 | 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 Estadual 100.000,00
4
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PERMANECEM EM EXECUCAO OS SEGUINTES MODULOS

MODULO 03 — UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO A — CONFIGURAGOES DA UNIDADE

* O sistema devera possuir painel de chamada administrativo;

* Osistema deverd possuir painel de chamada dos pacientes;

* O sistema devera permitir configurar as especialidades presentes para abertura da
consulta;

* O sistema devera permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

* O sistema deverd permitir configurar salas de atendimento de classificagdo e
ambulatério onde mais de um usuario poderd chamar;

* O ssistema devera organizar a fila de espera através da classificacdo de risco paciente,
super idoso, idoso, criangas, gestantes, deficientes e ordem de chegada;

* O sistema deverd permitir a utilizacdo de Protocolo de Classificagdo de risco préprio;

* O sistema deverd permitir a utilizagdo do protocolo de Manchester onde o mesmo
deverd estar inserido no sistema (queixas e discriminadores);

* O sistema deverd permitir configurar a chamada do paciente para os profissionais,

podendo obrigatoriamente chamar no painel ou colocar diretamente em atendimento;

B — PRONTUARIO ELETRONICOPERFIL RECEPCAO

* O sistema devera possuir uma dashboard para o usudrio listando os pacientes que
estdo aguardando, ordenando e permitindo filtrar pelos status;

* O sistema deverd permitir a transmissao do painel;

* O sistema deverd permitir a recepgdo gerenciar as imagens do painel;

* O sistema deverd possuir mecanismo de informar de maneira individual em sua
dashboard a situagdo de cada consultério e ambulatério, informando se esta livre ou

ocupado, nome do profissional na sala, lista dos pacientes agendados;

5
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¢ 0 sistema devera permitir o usuério visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
prioridade, hordrio de chegada e observac¢des;

« O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar o histérico de chamadas do paciente,
com dados de quem chamou e quando chamou;

* O sistema devera permitir ao usudrio encerrar o atendimento do paciente informando
o motivo e confirmando com a sua senha;

* O sistema deverd permitir ao usudrio mudar o fluxo da consulta, alterando de
aguardando classificagdo, pra aguardando consulta, ou vice versa, através da justificativa e
confirmacgdo de senha;

* O sistema devera permitir ao usuario mudar o profissional indicado no atendimento,
através da justiﬁcativé e confirmagdo da sua senha;

« O sistema devera atualizar de forma automética a lista de espera dos pacientes bem
como as informacgdes da Dashbéard;'

* O sistema devera possuir mecanismo de impressdo rapida dos pacientes que estdo em
espera no formato PDF com todos os status ou selegdo por status;

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a unidade em que ird atender;

*  Osistema devera permitir ao usudrio localizar o paciente através do nome, documento,
telefone, CNS, data de nascimento e cartdo municipal de satde;

* O sistema devera permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mde, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal de
saude;

* O sistema devera permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;

* O sistema deverd permitir a impressdo do cartdo municipal de salde do paciente;

* O sistema devera permitir a confirmag¢do de moradia do paciente;

* O sistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data

de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érgdo emissor, UF do RG, nome da m#e, nome do pai,

6

») Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monigue Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e



/i 2
s 2)
in m

L Folha N°_&oia

‘\Qsis___“__,__&___

. o

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, endereco, cidade de
nascimento, unidade preferencial e campo para observacdes;
* O sistema devera possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através
da informacdo do CEP;
* O sistema devera possuir mecanismo de busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rapido aos dados para edicdo;
* O sistema devera possuir contadores de pacientes por especialidade na Dashboard;
* O sistema devera permitir filtrar a dashboard por especialidade;
« O sistema devera permitir o cadastro de pacientes desconhecidos, registrando o nome,
sexo e observagoes;
* O sistema deverd permitir na abertura da consulta do paciente selecionar a
especialidade, profissional, tipo, prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianca);
* O sistema devera permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem, consulta de
enfermagem ou radiologia;
| * O sistema deverd possuir mecanismo para verificagdo na abertura de consulta se ndo é
um atendimento de retorno, o qual devera ter notificagdao na tela se uma consulta for aberta
com menos de 24h da ultima;
* O sistema devera permitir inserir o nimero de prontudrios manuais;
* O sistema devera permitir ao usudrio gerenciar o painel administrativo, adicionando
profissionais que faltaram e o motivo;

* O sistema devera permitir ao usudrio remover profissionais das salas;

* O sistema devera permitir ao usuario responder manifesta¢des de ouvidoria sempre
que for citado em uma demanda; - OUVIDORIA

* O sistema devera permitir a emissdo dos seguintes relatérios:

Consultas:

Geral;

|
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Usudrio:
Producdo Médica;

Producdo de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM
« O sistema deverd permitir ao usuario recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/ou SMS;
* QO sistema devera permitir ao usuério,editar seus dados de acesso, como nome, e-mail,
senha; |
¢ O sistema deverd possuir uma dash.board para o usudrio listando os pacientes que
estdo aguardando atendimento de classificacdo, reavaliagdo, notificacdo e em atendimento
com enfermagem; |
* O sistema devera permitir ao usuario transmitir a painel operacional;
* O sistema deverda possuir mecanismo para que os pacientes estejam em listas
automaticas de atendimento, onde o profissional ird chamar o préximo da fila conforme sua
classificacdo de risco e/ou prioridades;
e O sistema devera permitir ao usuario selecionar o local de trabalho {(unidade de satide);
* O sistema deverd permitir ao usudrio selecionar a sala de atendimento em que ird
trabalhar;
* O sistema deverd permitir ao usuario visualizar as salas disponiveis na unidade
conforme seus status, livres, em atendimento;
* O sistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo de qual paciente e profissional que
esta em atendimento;
*  Osistema deverd permitir ao usuario visualizar a fila de espera dos pacientes divididos
em aguardando classificagdo, reavaliagdo, notificagdo, atendimento na enfermagem e

radiologia;
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* O sistema deverad permitir filtrar os pacientes por especialidade e status em sua
Dashboard;

* Osistema deverd listar os pacientes que aguardam atendimento em tela Unica, através
do nome do paciente, local e horério de chegada;

*  Osistema deverd permitir ao usudrio visualizar a idade do paciente em (a'nos, meses e
dias, sexo, especialidade e tipo de consulta);

* O sistema devera possuir mecanismo péra que o usuario de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abrir um novo atendimento;

* O sistema deverd permitir ao usuario, trancar a sala através do status e confirmagio de
senha;

O sistema devera manter a sala trancada até o retorno do usudrio;

* O sistema devera permitir ao usudrio apds selecionado a sala chamar o paciente ou
colocar em atendimento diretamente;

* O sistema devera chamar o paciente no painel administrativo e de chamada e ainda
permitir o usudrio cancelar a chamada, coloca-lo no final da fila, chamar novamente ou
finalizar o atendimento;

* O sistema devera permitir finalizar o atendimento do paciente através dos status de
paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internagao,
dbito, campo de observagéo e local confirmando com a sua senha;

* O sistema deverd permitir ao usuario apos colocar o paciente em atendimento de
selecionar classificagdo/triagem ou ambulatério;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo/triagem, visualizar a
imagem do paciente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo/triagem inserir os dados
de altura, peso, glicemia, saturacdo, P.A sistdlica, P.A diastdlica, frequéncia cardiaca,

frequéncia respiratéria, temperatura, observagdes, alergias e tags;
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* O sistema devera possuir mecanismo de configura¢do de tags para a classificacdo de
riscd;

* O sistema deverda permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco utilizar a
régua/escala da dor (0 a 10);

* O sistema devera permitir ac usudrio durante a classificagdo de risco selecionar a
queixa principal do paciente (conforme padrido Manchester ou protocolo préprio) e os
discriminadores deverdo aparecer em tela, conforme a gravidade de cada item (vermelho,
laranja, amarelo, verde, azul);

* O sistema devera permitir ao usudrio visualizar a descri¢do de cada discriminador

durante
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a classificagdo/triagem;

* O sistema devera permitir durante a classificagdo selecionar o risco eletivo;

* O sistema durante a classificagdo de risco devera permitir ao usuério alterar a sua
prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, crianca);

* O sistema durante a classificagcdo de risco deverd permitir ao usuario alterar a
gravidade mesmo que o discriminador seja indicado para uma cor diferente;

* O sistema deverd permitir ao usuério durante a classificacdo de risco as opgﬁés da
escala de Glasgow, gerando a pontuagdo de forma automatica através das respostas;

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco enviar o
paciente para consulta médica, enviar o paciente para atendimento na enfermagem,
liberar o paciente para casa;

* O sistema devera permitir ao usudrio durante a classificagdo de risco enviar o
paciente para um profissional especifico;

* O sistema devera permitir reavaliar o paciente alterando os dados aferidos na
classificacéo e grau de risco;

* O sistema devera permitir ao usuario durante o atendimento de enfermagem
visualizar a imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento (aa/dd/mm);

* O sistema deverd permitir ao usudrio durante o atendimento de enfermagem
adicionar um campo de registro do atendimento em campo de texto livre;

* O sistema deverd permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar
uma evolugdo padrdo da sua biblioteca de evolucdes e apds isso selecionar se o paciente
continuara na unidade, enviar para a consulta médica, enviar para reavaliacdo médica ou
liberar o paciente;

* O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem o usudrio
visualizar os procedimentos ja inseridos de maneira automatica, podendo remover ou

adicionar outros;
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« O sistema deverd permitir durante o atendimento de enfermagem o usudrio
adicionar através do CIAP, procedimentos e diagndsticos; O sistema durante o
~ atendimento de enfermagem devera informar os dados da classificagio do paciente,
como idade, queixa principal, altura, peso, gestante, temperatura, glicemia, saturacdo,
frequéncia respiratdria, frequéncia cardiaca, possui diabetes, grau de risco, resultado da

escala de Glasgow, discriminador e grau de risco;

PERFIL MEDICO
* O sistema deverd permitir o encaminhamento para os leitos de observagio e
internamento listando quais estdo disponiveis (unidade de destino/sala de destino);
¢ O sistema deverd permitir ao médico reutilizar os dados de evolucdo anterior
durante o tempo em que o paciente estiver em observagdo/internac3o;
* O sistema devera permitir ao médico reutilizar os dados de prescricio médica
anterior;
* O sistema devera permitir ao médico priorizar exames solicitados;
*  Osistema deverd permitir selecionar os exames disponiveis para o médico;
* O sistema devera verificar no momento da solicitacdio de exame se n3o existe o
mesmo exame vélido no prontudrio do paciente;
* O sistema devera ter regras impedindo que os médicos solicitem exames em
duplicidade;
* O sistema devera permitir ao médico solicitar exames durante o tempo em que o
paciente estiver em observagdo/emergéncia ou internamento;
*  Osistema devera permitir reutilizar os dados de evolugio anterior durante o tempo
em que o paciente estiver em observagdo/internacio;

¢  Osistema deverd permitir reutilizar os dados de prescri¢do médica anterior;
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* O sistema devera permitir finalizar o atendimento do paciente em observacio,
podendo ser: Alta médica, ausente para Exames, Obito, Transferido. Em todas as
situagBes o médico devera incluir a justificativa para finalizacdo do procedimento;

* O sistema devera listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento
através das prioridades;

* O sistema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera de pacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

* O sistema devera listar ao médico as informagdes do cadastro do paciente em que
estd em atendimento;

* O sistema deverd informar ao médico a idade do paciente (em anos) de maneira
automatica em campo visual na tela;

* O sistema deverd informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pelo
paciente em todas as unidades informatizadas da rede de salde;

* O sistema devera permitir que o médico possa visualizar todos os dados do
prontudrio eletrdnico do paciente, incluindo registros médicos, prescricdes, exames,
laudos e arquivos anexados;

* O sistema deverd informar ao médico os detalhes das consultas anteriores na tela;

* O sistema devera listar ao médico informacgGes das consultas anteriores como o
registro feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de
consulta (recepgdo), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

* O sistema deverd informar ao médico as prescricdes (receitudrio) realizadas em
consultas anteriores;

* O sistema deverda informar ao médico, detalhes das consultas anteriores e da
consulta em atendimento: Hordrio de chegada, hordrio de triagem, horario do

encaminhamento da triagem para consulta, horério de finalizagdo do atendimento;
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* O sistema deverd informar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem
em atendimento: Altura, peso, pressdo, temperatura, glicemia, grau de risco, observagio
do atendente/recepcdo, observagdo da finalizacdo (feita pelo médico), observacdes das
gueixas do paciente;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontuério
eletrénico do paciente sem limites de caracteres;

*  Osistema devera permitir ao médico inserir a CID (Cédigo Internacional de Doencas)
no prontudrio eletrénico do paciente;

. O sistema devera possuir autopreenchimento/auto completar da CID, listando as
opg¢des com no minimo 03 caracteres;

*  Osistema devera permitir ao médico realizar a busca de item na CID;

* O sistema devera permitir ao médico finalizar o atendimento e inserir informaces
no campo observagoes;

* O sistema deverd permitir ao médico finalizar o atendimento indicando auséncia do
paciente; cc);

* O sistema devera permitir ao médico finalizar o atendimento indicando que o
paciente foi encaminhado para internagdo ou hospital especializado;

*  Osistema devera possuir autopreenchimento do nome da medicaco a ser prescrita;
*  Osistema deverd possuir mecanismo de busca do medicamento durante a prescri¢io
pelo principio ativo e/ou nome comercial; .

*  Osistema deverd permitir ao médico informar a dosagem e o intervalo da medicag¢do
prescrita;

* Osistema ndo devera ter limite de medicacg8o a ser prescrita;

* O sistema devera permitir ao médico solicitar exames direto pelo prontudrio do

paciente;
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* O sistema devera possuir mecanismo de autopreenchimento para a solicitacdo de
exames;

* O sistema deverd permitir ao médico listar os arquivos do paciente como laudos,
prontudrios fisicos, exames, radiografias e outros;

* O sistema devera permitir ao médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do
paciente informando a descri¢do do mesmo e o tipo de arquivo (laudos, prontuarios
fisicos, exames, radiografias, outros);

*  Osistema devera permitir inserir arquivos digitalizados no prontudrio eletrénico do
paciente; mm);

* O sistema ndo podera deixar o médico chamar novo paciente sem ter finalizado a
consulta anterior;

*  Osistema deverd permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por nimero
de atendimentos disponiveis e horarios para a data especifica;

* O sistema deverd permitir ao médico visualizar em tempo real os locais/leitos
disponiveis na unidade para encaminhar o paciente para observac3o;

*  Osistema devera permitir ao médico inserir o tempo em que o paciente deverd ficar
em observagdo, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

* O sistema devera permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os
pacientes em observagdo sem a necessidade de sair do sistema;

* O sistema devera permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta e evolugdo
do paciente em observagdo;

* Osistema devera permitir ao médico prescrever durante o tempo em que o paciente
estiver em observacdo;

* O sistema devera permitir ao médico obter de forma prética, ordenada e dindmica
durante o periodo em que o paciente se encontra em observacdo as informacdes de:

InternacGes/Observacdo anteriores e atual, Evolugdo médica anteriores e atual,
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Prescricdes Médicas anteriores e atual, Exames Médicos anteriores é atual e arquivos
anexados como:

Prontuarios Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;

* O sistema deverd possuir painel de ‘visualizagéo para uso em Tabletes ou
Computadores informando o nome do paciente em observagdo, leito em que se
encontra, tempo em que estd em observacdo e tempo final para liberagdo do paciente;
* O sistema devera permitir a impressdo da prescricdo médica informando o nome do
paciente, numero do cartdo municipal, entidade do municipio, unidade de satde, médico
com CRM, nimero do consultério do atendimento realizado, nimero do ambulatério,
data, hora, nome do medicamento, dosagem, via de aplicagdo, intervalo, endere¢o da
unidade de salde, data e hora da impressdo;

¢« O sistema deverd pefmitir a impressdo em vias diferenciadas de Aplicacdo e de
Farmadcia;

*  QOsistema deveré permitir aimpressdo da solicitacdo de exame informando entidade
do municipio, nome do paciente, médico com CRM, nimero do cartdo municipal de

salde, data, hora, cédigo do exame (nome do exame e o grau de prioridade (Sim/N3o);

PERFIL ADMINISTRATIVO
* O sistema devera possuir mecanismo de recuperagdo de senha conforme
especificacdo do item:
* O sistema deverd permitir ao usudrio a busca de pacientes através do recurso auto
completar para nome completo e CPF;
* O sistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo da fila de espera dos pacientes,
com nome, idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;
*  Osistema deverd permitir ao usudrio filtrar os pacientes que aguardam atendimento

por especialidade e status;
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* O sistema devera permitir ao usudrio visualizar em sua dashboard dos consultérios
e salas através dos status de atendimento ou livre, informando o nome do paciente,
nome do profissional, tempo em atendimento com o profissional, tempo livre do
profissional, contadores de produtividade e reavaliacio;

* O sistema devera permitir ao usudrio a acesso a farmdcia conforme especificagdo do
item 11;

* O sistema devera permitir ao usudrio responder a manifesta¢cdes de ouvidoria
conforme especificagdo do item 18, perfil usudrio;

* O sistema deverd permitir configurar o BPA através do nome do 6rgdo de destino e
tipo de érgdo (municipal/estadual);

* O sistema devera permitir a configuracdo dos procedimentos para gera¢io do BPA-I
e BPA-C;

* O sistema deverd listar em tela ou permitir a busca para adigdo do procedimento
restrito na geragdo do(s) arquivo(s);

* O sistema devera permitir a geracio do BPA, podendo o usudrio extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entdo o mesmo arquivo compondo BPA-I e BPA-C;
* O sistema deverd permitir ao usudrio na geracdo do arquivo BPA selecionar a
unidade e o periodo sempre num intervalo maximo de 30 dias;

* O sistema devera gerar o arquivo automatico na sele¢do do intervalo, salvando

conforme o més da competéncia selecionada;

PERFIL FATURAMENTO

* O sistema deverd possuir mecanismo de recuperagdo de senha conforme
especificacdo do item:
* O sistema devera permitir ao usuario a busca de pacientes através do recurso auto

completar para nome completo e CPF;

17
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* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de pacientes através dos filtros de
home da‘mée, nome do pai, telefone,‘ cartao m.uni_cipal de satde e CNS;

«  Osistema devera permitir editar todas as informagdes cadastrais dos pacientes;

* O sistema devera possuir mecanismo de notificacdo ao usuario sempre que um
cadastro estd sem atualizacdo acima de 06 (seis) meses;

« O sistema devers permitir o cadastro do paciente através do nome completo, nome
social, data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgdo emissor, nome da méae, nome do
pai, NIS, e- mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, termo de recusa, enderego,
Ioéradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade
preferencial e campo de observagdes;

* O sistema deverd possuir mecanismo de busca do enderego através do CEP e deverd
estar atualizado com a base atual dos correios;

*+ O sistema devera possuir mecanismo de notificagdo em tela para os campos
obrigatérios dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da
mde, telefone, CEP, logradouro, niimero, cidade e bairro;

*+ O sistema devera permitir o registro da imagem no cadastro do paciente;

* O sistema deverd permitir ao usuario a busca de consultas e internamentos dos
pacientes, através dos filtros de data inicial, data final, nome do paciente, unidade;

* O sistema deverd permitir a pesquisa de consultas e internamentos com
atendimentos sem CID e/ou CIAP;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todas as consultas/internamentos
conforme filtro acima, permitindo visualizar em tela os dados de responsavel, médico,
status, entrada em e unidade;

* O sistema devera permitir ao usudrio acessar o prontudrio do paciente e obter

informagbes somente dos procedimentos realizados;
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* O sistema devera possuir mecanismo de liberagdo da visualizagdo das evolugdes
mediante a permissdo de acesso; »

« O sistema deverd permitir adicionar e remover; procedimentos, indicando o
responsavel, dafa e hora da realizacdo; '

« O sistema deverd listar ao usuario os procedimentos que ele adicionou;

O sistema devera possuir hiperlink em tela para acesso ao prontudrio do paciente,
podendo editar os dados; ' . ,

* O sistema devera permitir configurar o BPA através do nome do 6rgdo de destino e
tipo de 6rgdo (municipal/estadual);

. Osistema déveré permitir a configuragdo dos procedimentos para geragao do BPA-|
e BPA-C; ‘

* O sistema devefé listar em tela ou permitir a busca: para adicdo do procedimento
restrito na geragdo do(s) arquivo(s); ,

« O sistema devera permitir a geracdo do BPA, podendo o usudrio extrair o arquivo de
maneira individual BPA-I ou BPA-C ou entsio o mesmo arguivo corhpondo BPA-| e BPA-C;
* O sistema deverd permitir ad usuario na geragdo do arquivo BPA selecionar a
unidade e o periodo sempre num intervalo maximo de 3Q dias;

. O sistema deverd gerar o arquivo automatico na s’,_elegéo do intervalo, salvando
conforme o més da competéncia selecionada;

* Osistema deverd permitif a0 usuario extrair os seguintes relatérios:

Consultas: |

BPA Consolidado;

BPA .lndividualizado;

Geral; o Hospitalar:

Altas médicas;

BPA Consolidado;
19
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BPA Individualizado;

Censo;

Geral;

Procedimentos _

Procedimentos Solicitados

Usuarios 6 Dados cadastrais;

e O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o
arquivo magnético para BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial, conforme
especificagdes do Ministério da Salde, permitindo a sele¢do dos procedimentos para
geragdo, bem como a parametrizacao das datas de inicio e término de cada competéncia,
em todas as unidades de atendimento;

* O sistema deve consistir automaticamente todos os procedimentos no momento da

realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Satide no SIGTAP: sexo, idade,

‘especialidade (CBO), servigo/classificacdo;

'« 0 sistema deve obrigar que seja realizada a atualizacdo dos dados cadastrais dos

usudrios que estejam incorretos e/ou incompletos durante a abertura de qualquer
atendimento, principalmente o nimero do cartdo nacional de satde (CNS), que deverd
ser verificado e estar em conformidade com a base nacional, evitando assim criticas ou
rejeicdes nos arquivos de faturamento. Exclui-se desta regra apenas os atendimentos de
carater de urgéncia e emérgéncia realizados no Pronto Atendimento;

* O sistema deve ser parametrizado para preencher automaticamente e em
conformidade com as tabelas e manuais do Ministério da Salde todos os campos
obrigatdrios do BPA-I {CNS, nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade,
raga/cor, CEP, cdédigo do municipio, cédigo do logradouro, endereco, nlmero,

complemento, bairro, telefone com DDD, data de atendimento, cédigo do procedimento,
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nome do procedimento, quantidade, servigo/classificagdo, CID e cardter de
atendimento);

* O sistema deve permitir a parametrizacdo de tela para registro dos procediméntos
contendo os principais procedimentos realizados em cada estabelecimento, util‘izando
descrigdo e cddigos conforme SIGTAP, de modo que médicos e equipe de enfermagem
possam apenas marcar com um clique quais os procedimentos realizados e que os
mesmos sejam automaticamente registrados em prontudario e exportados para o sistema
de faturamento (BPA), tornando mais 4agil o atendimento e evitando
glosas/inconsisténcias nos arquivos de faturamento;

* O sistema deve possibilitar a importagdo automatica das definicbes do aplicativo
SIGTAP do Ministério da Saude, realizando automaticamente o download a partir do
repositorio do DATASUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de
procedimentos do SUS em relagdo a competéncia atual, inclusive guando houver
portarias de alteragdo, inclusdo ou exclusdo de cddigos de procedimentos;

* O sistema deve emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicacbes de vacinas,
procedimentos odontoldgicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
quantidade por unidade de saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa
etaria;

* O sistema deve gerar grafico por quantidade dos procedimentos realizados
consolidando todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicacdes
de vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar
guantidade por unidade de saude, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa

etdria;
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" 477 0 sistema deve poséibilitar o controle de solicita;;aes de atendimento RAAS
| Psiéo;ssocial identificando usudrio, situa¢do de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de
salide, origem,
CID e destino. Possibilitar a impressdo do formulario da atengdo psicossocial no CAPS;
* O sistema deve possibilitqr o registro de atendimentos de RAAS Psicossocial,
informando data, horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da
realizacdo. Possibilitar a impressdo do formuldrio da atengdo psicossocial no CAPS
listando os procedimentos realizados; .
. .O sistema deve possibilitar a consulta de histérico de RAAS Psicossocial por usudrio,
unidade de satde, periodo e situacio apresentando informagdes das solicitacdes e
atendimento;
* O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS
Psicossocial arquivo magnético conforme especificacbes do Layout SIA - RAAS‘ do

Ministério da Saude para importagdo no mesmo;

C - MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS
*  Osistema devera permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descricdo,
marca, modelo, ano de fabricagdo;
*+ O sistema deverd permitir ‘cadastra'r dentro de cada item, as empresas de
manutencdo, através do nome, enderego, e-mail, telefone e observagdes;
« O sistema devera permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, endereco,
coordenadas de latitude e longitude e campo de observac¢des;
* O sistema devera permitir cadastrar.dentro de cada equipamento um histérico de
manutengdes, através de campo de descri¢do, data da manuten¢do (permitindo salvar
datas retroativas), inserir imagens, empresa de manutengio e previsdo da préxima

manutencdo, podendo ser em dias, meses ou anos;
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* O sistema deverd permitir a visualizagdo na dashboard dos equipamentos que est3o
com a manutencgado vencida;

* O sistema devera permitir ao usuario a busca por equipamento e locais;

* O sistema deverd permitir a criagdo de tickets de manutengéb através do usudrio
solicitante, local, equipamento e descrigdo do problema;

* O sistema deverd permitir ao usuario a visualizagdo dos tickets nos status novo, em
andamento e finalizados;

* Osistema deverd enviar notificagdes por SMS e/ou Whatsapp ao usuario solicitante
na criagdo do ticket de manutengdo, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado; '

* O sistema devera gerar um protocolo para cada ticket permitindo a impressdo com
os dados da manutengdo solicitada. Esse protocolo podera ser consultado pelo usuério
para visualizagdo dos detalhes;

* O sistema deverd possuir mecanismo para compartilhar as funcionalidades da
manuten¢do com usudrios do perfil Administrativo;

* O sistema devera permitir ao usuario selecionar a unidade em que trabalha, caso

exista mais de uma;

D - PAINEL DE CHAMADA

* O sistema devera gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de
op¢des de funcionalidades do usuario recepcionista e enfermagem;

* O sistema devera permitir ao usudrio administrativo editar, excluir e inserir imagens
que deverdo ser visualizadas pelos pacientes no painelde chamada. O gerenciamento
dessas imagens devera ser individualizado por Unidade de Saude;

*  Osistema deverd possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores

LCD/Plasma com tecnologia wifi/smartv;
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» O sistema devera possuir a chamada de atendimento no Painel de Chamadas pelo
nome do paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narragéo de seu
nome e local por voz em sotaque nativo regional;

* O sistema devera permitir inserir as imagens no tamanho de 905x605 pixels (em
formado PNG) e ndo deverd possuir limite de quantidade;

* O painel de mensagem deverd alternas as imagens a cada 15 (quinze) segundos;

*  Osistema devera informar o nome do paciente que estd sendo chamado em campo
visual da tela;

-« O sistema devera informar em tela de maneira simultdnea no painel de chamada o
nome de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado pelos profissionais
(médico/enfermeiro);

¢ O sistema deverd gerar dudio de chamada com o nome do paciente e o local
(Consultério/Ambulatério) que ele devera se dirigir;

* O sistema devera possuir as informag¢des em tela da unidade de satde, hordrio e
data local (no formato hh:mm:ss) - dd/mm/aaaa), temperatura, nome da cidade, nimero
de pacientes que estdo aguardando consultas, nimero de consultas em emergéncia,
nL’lmerQ de pacientes aguardando triagem e o0 nome dos 03 Gltimos pacientes com o local
de chamada;

* O sistema dever.é permitir informar o paciente em local em tela da estimativa de
tempo para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema devera
informar o tempo de espera da dltima consulta realizada;

* Todas as atualizacBes de informagbes do painel deverdo ser feitas de maneira
automatica sem a interveng¢do do usudrio uma vez transmitido;

* O sistema devera possuir url para painel operacional informando o nimero total de
consultas, nimero total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e n3o

eletivos aguardando;
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*  Osistema deverd possuir no painel operacional sem opgo de ocultar produtividade
médica informagbes dos consultdrios, com o status do atendimento, niimero, horario da
primeira consulta e opgdo do nimero da producgdo individual de cada médico;

*  Osistema deverd possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada
do paciente, informando seu nome e local que ele deverd ir;

* O sistema deverd possuir mecanismo de customizagdo individual por sala de
consultorio e ambulatério para configuragdo da chamada, incluindo o nome do local que

deverd aparecer no painel juntamente o dudio;

E - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
* O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do envio de um PIN
por e- mail e/ou SMS;
* O sistema devera permitir ao usuario editar seus dados de acesso, como nome, e-
mail, senha e CNS;
* O sistema devera permitir ao usudrio editar seus dados cadastrais, alterar a senha e
visualizar o IP de acesso com data e hora do Ultimo acesso;
* O sistema devera permitir ao usuario da vigilancia visualizar os dados nas unidades
em gue possui acesso, como: Unidades Béasicas de Salde, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimento/UPA, CAPS;
*  Osistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou
CPF), CNS, nome da mde, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartdo municipal
de saude;
*  Osistema deverd permitir o registro da foto do paciente e editar suas informagdes;
*  Osistema deverd permitir a impressdo do cartdo municipal de satide do paciente;
*  Osistema devera permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data

de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgdo emissor, UF do RG, nome da mée, nome do pai,
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone, raga, etnia, nacionalidade, efiderego, cidade de
naﬂ_‘séiment_o', unidade preferencial e campo para observacdes;

* 'O sistema deverd possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro
através da informacdo do CEP; '

* O sistema devera possuir mecanismo busca de CNS’s duplicados, listando na tela, e
com link de acesso rapido aos dados para edigdo;

* O sistema deverd permitir ao usudrio configurar CID’s para monitoramento,
inserindo o cédigo ou nome (com recurso de autocompletar) e unidade;

* O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar em tela quais sdo as CID’s

monitoradas com opg¢do de exclusdo;

« O sistema devera permitir ao usudrio a busca de consultas com CID monitorada,
através de campo de palavra-chave, data inicial e final, paciente, CID, unidades,
notificacGes realizadas e n3o realizadas;

* O sistema deverd trazer em tela para o usudario o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionais;

* O sistema deverd permitir ao usuario realizar o registro de notificagdo manual ou a
falta de necessidade da mesma;

* Osistema devera trazer ao fazer o registro da notificacdo manual, automética ou a
falta da necessidade de registro os dados da classificacdo do paciente;

*+ O sistema deve possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio completo do
paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rdpido para visualiza¢do dos detalhes
da consulta do paciente;

*+ O sistema deve possuir mecanismo de impressdo da Ficha de Atendimento

Ambulatorial do Paciente (FAA);
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* O sistema devera permitir ao usudrio registrar a notificacio compulséria de forma
eletrdnica, preenchendo os campos no sistema conforme cada tipo de notificaggo. O
sistema deverd possuir todas as notificagdes compulsérias para preenchimento
eletrdnico e emissdo em PDF da mesma;
* O sistema devera permitir ao usudrio a criagdo de monitoramento do paciente,
através do titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel de alerta (inexistente, baixo,
normal, alto, maximo), status (confirmado, descartado, monitorado, 6bito, recuperado,
suspeito), upload de arquivos, ativo ou inativo;
* O sistema devera permitir ao usudrio visualizar os monitoramentos do paciente,
através da descricdo, data e hora da criagdo, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta,
status e responsdvel;
*  Osistema devera possuir mecanismo de rastreio dos pacientes para visualiza¢gdo em
tela com as CID’s configuradas no monitoramento;
*  Osistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, nimero
da consulta, consultério e ambulatério de atendimento, profissionais que atenderam,
status/chegada em unidade de atendimento, CID e acesso radpido a prontudrio do
paciente; ¢ O sistema deverd trazer em tela os pacientes monitorados, através da
pesquisa por intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de
finalizados. A lista em tela devera seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia,
consulta, unidade, nivel de alerta, status e responsavel; |
* O sistema devera permitir no monitoramento ativo do paciente a visualizacdo de
" registros antigos e linserir um novo, selecionando a epidemia, texto, nivel de alerts,
status, upload de arquivo, ativo ou finalizado;
* O sistema devera gerar uma URL por epidemia com os nimeros de pacientes e seus

status (confirmado, suspeito, monitorado, dbito, recuperado);
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“ae - e 0 sistema devera permitir a busca pelo paciente e dados das suas imuniza¢@es,

| ordenado por realizado em imunobioldgico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local,
primeira dose, em consulta, unidade e criado em;
* O sistema deverd permitir aos enférmeiros e usuarios da vigilancia sanitéria
efetuarem o registro das imunizagdes pelo nome do imunolégico, dose, estratégia, lote,
fabricante, via de administragdo, local de aplicagdo, préxima dose em e observagdes;
* O sistema deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;
*  Osistema devera possuir mecanismo de gerenciamento das imunizacdes, através do
nome, cédigo SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da caderneta (posi¢des) e
doses;
* O sistema deverd permitir que os registros das imunizagdes realizados pelos
profissionais das unidades de salde, sejam exportadas para o ESUS através dos lotes
mensais (FV);

_* . O sistema devera permitir ao usudrio a realizagdo de anotacdes que poderdo ser
visualizadas por todos os profissionais com acesso ao sistema;
* O sistema devera permitir ao usudrio acesso integral aos dados de atendimento de
todos os profissionais em todas as unidades;
* O sistema deverd permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
imunobiolégico, dose, estratégia, idade, sexo e unidades e trazer para visualizagdo em
tela com o nome, nome da mae, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data de
nascimento e idade em aa/mm/dd;
¢ Osistema devera possuir mecanismo de acesso rapido ao prontudrio do paciente na
busca de pacientes ndo imunizados;
* O sistema deverd permitir criagcdo de nova vistoria para a vigilancia sanitéria;
* O sistema devera permitir incluir alvards sanitdrios através do CNPJ, nome da

empresa, endereco e data de validade;

28

3 Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e
insira o cédigo XER-443-G21-0R0.




3

o abErLiyias or Q )
i FAZENDA, |

RIO GRANDE

N Folha N° o, |
SECRETARIA MUNICIPAL, DE - )
SAUDE : II‘\\S\)_______ /f
4¢{f
S o™

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

* O sistema deverd permitir criar usudrio para verificacido em tela dos alvaras
sanitarios que irdo vencer nos préximos 30, 60, 90 dias e os que j4 estdo vencidos;
* O sistema devera possuir relatérios para as unidades de satdde de:

* Total de aténdimentos;

*  Hordrio dos atendimentos;

* Mapa de enfermidades;

*  Classificagdo de risco;

*  Procedimentos realizados;

*  Vacinas (imunizados e ndo imunizados);

* O sistema devera possuir relatérios para unidades do tipo hospitalar de:

* Altas;

* Censo ocupacional;

*  Procedimentos;

*  Gestantes;

*  Pacientes monitorados:

*  Notificagdes compulsdrias realizadas;

F - VALIDAGAO E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS
* O sistema devera imprimir nos documentos gerados (atestados, declaragdes de
comparecimentos, receitudrios, guias de referéncia, consultas especializadas e guias para
exames) o codigo de autenticidade (devera ser Unico) no documento, informando a URL
de acesso para verificagdo da autenticidade do mesmo;
* No site de verificagdo de autenticidade, o solicitante para validagdo deverd inserir a
data de nascimento do paciente e o cddigo impresso no documento gerado;

* O sistema devera informar se o documento é auténtico ou ndo;
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'Gi—A:I,V_ERTAS E MURAL DE RECADOS
* O sistema devera permitir ao usuario administrativo criar novo alerta para os
proﬁséidnais gue acessam o sistema;
. O sistema deverd permitir ao usuario administrativo inserir a informagdo através de
campo livre de texto, em no,méxiAmo 140 caracteres, selecionando o tipo de profissionais
gue poderdo ver o aviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;
. O sistema devera ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visual fixo

até a desativagdo do alerta pelo usudrio administrativo;

H — CERTIFICADO E ASSINATURA DIGITAL
* O sistema devera ser compativel com os certificados digitais que estdo
credenciados/aprovados pelas certificadoras do padrdo ICP-Brasil;
* O sistema devera permitir o uso de certificados digitais em formato Al e A3;
* 0O sistema devera permitir ao usudrio cadastrar o seu certificado no formato Al
atraQés do nome, data de vencimento e upioad do arquivo (*PFX);
* 'O sistema devera possuir mensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no
formato Al do usudrio esteja com a data de validade expirada;
* O sistema deverd permitir ao usuario fazer o download do arquivo salvo;
* O sistema devera permitir ao usuario excluir o certificado enviado ao sistema;
* O sistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatario no momento
da gerac3o da assinatura digital, ndo permitindo a assinatura no caso de certificados
invdlidos;
* O sistema devera permitir ao usudrio ativar a assinatura selecionando os tipos de
documentos permitidos como: Evolugdo médica, atestado, declara¢io de
comparecimento, solicitagdo de exames, pr.escrigéo médica, receituarios, relatérios e

encaminhamentos;
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I - CONTROLE DE ACESSO

* O sistema deverd permitir a liberagdo do controle de acesso por unidade especifica;
* O sistema deverd permitir configurar a impressora »instalada no computador,
utilizando as configuractes do Windows e/ou aplicativo de fila de impresséo;

* O sistema devera permitir adicionar os tipos de pessoas que adentram a unidade;

* Osistema devera listar em tela os tipos de pessoas permitidas a adentram a unidade;
* O sistema deverd permitir editar e excluir os tipos de pessoas que adentram a
unidade;

* O sistema deverd permitir adicionar os locais das pessoas que adentram a unidade;
* O sistema devera permitir listar em tela os locais permitidos de acesso; |

*  Osistema devera permitir ao usudrio a visualizagdo e tela das pessoas que acessaram
as unidades, listando através do assunto, nome da pessoa, paciente/usudrio, locais, data
e hora do acesso, profissional que liberou o acesso;

* O sistema deverd possuir botdo em tela para impressao rapida da etiqueta;

* O sistema devera imprimir a etiqueta de identificagdo do acesso, contendo o nome,
local, tipo, usuario do sistema, data e hora;

* O sistema devera permitir ao usudrio finalizar o acesso, removendo da lista das
pessoas que estdo na unidade;

* O sistema deveré possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data
inicial, data final, usudrio externo, busca do paciente, busca do profissional;

» O sistema deverd permitir adicionar um novo acesso através dos campos de
destinatdrio (paciente ou profissional), usudrio externo, tipo, assunto, local e
observagdes;

e O sistema deverd permitir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF,

telefone e foto (utilizando webcam);
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"+ ' O sistema deverd possuir mecanismos para que ndo permitam o cadastro de

usudrios externos com o mesmo nimero de CPF e/ou telefone;

J- FINANCEIRO/CONTABIL'- Acessc; CAF
*  Osistema devera permitir o acesso ao moédulo financeiro/contébil através do mesmo
login da CAF; (do préprio sistema da satide);
. Osistema devera permitir ao usudrio da CAF visualizar em tela a listagem das Gltimas
notas fiscais langadas, através do numero da NF, data de vencimento, data de
langafnento, valor, conta e unidade.
. O sistema deverd permitir através do menu de ag¢bes visualizar detalhes da NF;
*  Osistema devera permitir a busca das NF langadas através do filtros de nimero, data
inicial, data final e conta contabil; '
* O sistema devera trazer através'da busca da NF langada em tela as informacgdes do

" numero da NF, vencimento, valor, conta, unidade e data de criagdo;

. N O sistema deverd permitir na tela de visualizagdo das notas fiscais langadas, as.
opgdes de detalhes NF ou apagar seu registro (mediante a justificativa);
* O sistema devera permitir através da opgdo detalhes da NF em campo em tela das
informacdes do nimero da NF, data de emissdo, data de vencimento, liquidado em, pago
em, valor total, valor dos impostos, valor de juros, valor de descontos, valor pago, conta,
fornecedor, conta de débito, descritivo do item, quantidade do item, lote do item,
vencimentd, prego unitério, forma de aquisigdo, usuario que deu a entrada na NF;
*  Osistema devera permitir ao usudrio excluir um item especifico da NF (medicante a
justificativa);
* Osistema devera permitir a CAF incluir anotagdo no lancamento da NF;
* (Plano de Contas)

* O sistema devera permitir visualizar em tela o plano de contas cadastradas;
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* O sistema deverd permitir visualizar em tela através da busca do plano de contas
pelos filtros de contas analiticas/sintéticas, tipo de
movimentacdo(todas/despesas/entradas/receitas/saidas);

* O sistema devera permitir exportar em arquivo texto (.txt) as contas cadastradas
através do espacamento entre caracteres que podera ser definido conforme layout;

* O sistema devera listar em tela o plano de contas através do cddigo contabil, grau,
cédigo reduzido, tipo, tipo de movimentagao, descricio;

* O sistema devera permitir tomar a a¢do de deletar e editar um plano de contas;

* O sistema devera permitir cadastrar um novo plano de contas através do tipo
(analitica/sintética), tipo de movimentacdo (despesa/entrada/receita/saida), descricdo,
cédigo contabil, cddigo reduzido, grau, conta pai, fornecedor; (Contas Bancérias)

*  Osistema devera permitir a visualizagdo das contas bancéarias cadastradas através da
listagem em tela organizando pelo nimero da agéncia, cédigo e descricdo do banco,
nome e telefone do gerente, data de criacao;

* O sistema devera permitir editar ou excluir uma conta bancaria;

* O sistema deverd permitir cadastrar uma nova conta bancaria através do banco,
agéncia, conta, tipo da conta (corrente/poupanca), nome do gerente e telefone;

*  (Servigos)

* O sistema devera permitir listar os tipos de servigos em tela através do cddigo,
descrigdo e data de criacdo; ‘

* O sistema devera permitir editar ou excluir um tipo de servigo cadastrado;

* O sistema devera permitir cadastrar um tipo de servico através do codigo e
descrigdo;

* (Impostos)

*  Osistema devera permitir visualizar em tela a lista de impostos cadastrados, através

da descrigao, valor da aliquota, data de criagdo e agOes de editar ou excluir;
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"o O sistema deverd permitir cadastrar um novo imposto através da sua descri¢cio e
“ 'vallor da aliquota (em %);
* (Tipos de Langamentos)
* O sistema deverd permitir a visualizagdo dos tipos de lancamentos em tela através
do cddigo, descrigdo tipo (entrada/saida), data de criagdo e a¢es de editar ou excluir;
+ Osistema deverd permitir cadastrar um novo tipo de l[angamento através do cédigo,
descri¢do e tipo (entrada/saida);
* (Fornecedores)
* - O sistema devera permitir visualizar a lista de fornecedor em tela através do nome
fantasia, CNPJ, responsdvel, email, telefone e op¢do de editar ou excluir;
¢ Osistema devera permitir a busca de fornecedores através do CNPJ e nome fantasia;
¢ O sistema devera permitir cadastrar um novo fornecedor através do nome fantasia,
email, razdo social, responsavel, telefoné, CNPJ, centro de custo (plano de contas),
inscricdo estadual, CEP, logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, UF, dados
‘ ba_ncérios (banco, agéncia, conta, tipo da conta;
*  (Contas a Pagar - Busca)
* O sistema devera trazer em tela informacgdes das notas fiscais a pagar através da
visualizagao pelo nimero da NF, data de vencimento, valor, conta, unidade, criado em e
menu de a¢des (detalhes, excluir e editar);
* Osistema devera listar as notas fiscais que tiveram entrada no estoque da CAF bem
como as notas fiscais de servigos inseridas pelo usuério financeiro;
¢ Osistema devera possuir mecanismo de justificativa do usudrio para exclusdo de NF;
* Osistema devera permitir a busca de nota fiscal pelo nimero, data inicial, data final,
conta e nome do fornecedor;
¢ Osistema deverd permitir editar a conta da nota fiscal lan¢ada, permitindo alterar a

conta, data de emissédo e data de vencimento;
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* O sistema deverd permitir visualizar o detalhamento da nota fiscal através de
informac6es em tela do numero da NF, data de emissdo, data do vencimento, liquidado
por valor total, valor de impostos, valor de juros e valor pago;

*  Osistema devera permitir a visualizagdo no detalhe da nota fiscal sobre os itens que
compde a mesma, através da descrigdo do item, quantidade, lote, vencimento, preco
unitario, forma de aquisigdo, criado em, usuario caf;

*  Osistema devera permitir excluir itens individuais que comp&em a nota ﬁscai;

* (Contas a Pagar — Liquidagdo/Pagamento)

¢ O sistema deverd permitir através do detalhamento da nota fiscal acessar a opg¢do
liquidar, trazendo informages em tela do nimero da nota fiscal, data de emissédo, data
de vencimento, valor total, valor de impostos, valor de juros, valor de descontos, conta
contabil e fornecedor (CNPJ, Razdo Social e telefone do responsavel);

* O sistema no momento da liguidagdo da nota fiscal devera trazer em tela para o
usuario incluir a data de pagamento, conta bancéria, conta de débito, informagdes da
nota fiscal (nimero e valor total), valor liquido a pagar, valor pago, valor de impostos (ndo
permitindo alterar), juros e descontos;

* O sistema devera incluir automaticamente a nota fiscal paga na op¢do langamentos
do dia no sistema;

* O sistema devera possuir filtro rapido de acesso para notas fiscais vencendo hoje;

* (Contas a Pagar — Notas Fiscais de Servigos Prestados)

* O sistema devera permitir aoc usudrio inserir notas fiscais de servicos prestados
através da inclusdo da conta/fornecedor, nUmero da nota fiscal, data de emissdo, data de
vencimento, valor total, unidade de realizagdo do servigo, descrigdo dos servicos e valor

dos impostos;
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* O sistema devera possuir as aliquotas de impostos previamente cadastradas para
due o usudrio possa selecionar, permitindo ainda a alteracdo do valor em porcentagem
ho momento do registro;

« O sistema devera permitir registfar um ou mais impostos no langamento da nota
fiscal de servicos;

* (Langamentos): _

* Osistema devera permitir a visualizacdo em tela dos lancamentos do dia (padrdo)

com opg¢ao de alterar a data inicial e final;

* O sistema devera trazer em tela, preferencialmente no cabecalho, todos os

langamentos realizados periodo, listando o valor total de saidas, o valor total de entradas,
saldo anterior e saldo do periodo;

* Osistema deverd listar em tela informagdes detalhadas dos lancamentos realizados,
ordenados por linha, com informagdes da data, descri¢do da conta, valor dos impostos,
juros, descontos, total, valor liquidado (em cor vermelha), conta e conta bancaria;

¢« QO sistema devera listar em tela informagdes detalhas em langamentos dos
langamentos realizados de entradas, através da data, conta bancaria, valor;

* O sistema deverd permitir excluir langamentos de entradas e saidas;

* O sistema devera permitir realizar langamentos de entrada através do tipo, plano de
contas, conta bancaria, descri¢do, nimero do documento, data e valor total;

* O sistema devera permitir realizar saidas através do tipo, plano de contas, conta
bancaria, descri¢do, nimero do documento, data, valor total, valor de impostos, juros e
descontos; ® O sistema deverd permitir exportar os langamentos em formato .xls (excel)
com os registros conforme filtro do intervalo de datas, conta e campo;

*  (Relatérios)

* O sistema devera pos‘suir relatério das liquidagdes realizadas através dos filtros de

conta, tipo, data de inicio e data de fim;
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* Osistema devera possuir relatério geral de [angamentos através dos filtros de conta,
tipo, data inicial e final;

*  Osistema devera exportar os relatérios em formato .xIs (excel);

K — REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS
* O sistema deverd permitir ao usudrio efetuar o registro eletronico de ocorréncias na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usuério que
registrou (usuario logado), perfil do usuario, data e hora;
* O sistema devera permitir a visualizagdo em tela de todas as ocorréncias efetuadas
por ele, de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;
* O sistema devera permitir a busca de ocorréncias através da data e palavra chave;
* O sistema devera permitir a impressdo da ocorréncia em formato PDF, com o
cabecalho com dados do municipio, data e hora-.da ocorréncia, data e hora da impress3o,

e detalhes do registro;

L — ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL
* O sistema devera permitir aos usuarios a visualizacdo dos arquivos inseridos como
referéncia no sistema, através de menu de facil acesso;
* O sistema devera permitir a busca dos arquivos através de uma ou mais palavras
chave,
* O sistema devera organizar os arquivos em tela através da descrigdo, texto e
categoria;
*  Osistema deverd permitir ao usudrio fazer o download do arquivo completo;

*  Osistema devera permitir ao perfil administrativo gerenciar os acervos;
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** O sistema devera permitir ao perfil administrativo adicionar novos acervos, através
) da :desg:rigéo, texto resumido, arquivo anexo, categoria e perfis que podem visualizar

(pq‘dendo ser um ou mais);

¢ O sistema deverd permitir ao usudrio administrativo gerenciar e cadastrar novas

categorias de conteldo, através do nome e descrig3o;

* O sistema deverd permitir a visualizacdo em tela das categorias cadastradas;

M — CONTROLE DE GASES E/OU LI'QUIDOS

. O sistema devera permitir ao usudrio administrativo e da CAF ter acesso ao
gerenciamento de oxigénios e derivados;

. O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela de todos os fornecimentos
realizados, listando através do fornecedor, empenho, NF, quantidade, preco, fornecedor,
data de criagdo e status;

O sistema deverd permitir a busca do fornecimento através do cédigo, niimero do empenho,
fornecedor e status;

. O sistema devera permitir realizar o cadastro do fornecedor através do nome
fantasia, razdo social_, CNPJ, responsavel, e-mail, telefone, CEP, logradouro, nimero,
complemento, bairro, cidade e UF;

. O sistema devera permitir o cadastro de um novo fornecimento através do nimero
do empenho, nota fiscal, quantidade em m3, preco e fornecedor;

. O sistema devera permitir a entrada dentro de um fornecimento cadastrado,
informando a data e hora, quantidade em m3, responsavel e nimero do documento
responsavel;

. O sistema devera informar na entrega do fornecimento a quantidade total e restante

referente ao empenho cadastrado;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
. O sistema deverd permitir a visualizagdo em tela dos detalhes do fornecimento,

através do cédigo, nimero do empenho quantidade total, quantidade entrega, valor,
fornecedor, criado em responsavel, status (aguardando entrega, cancelado, recebimento

parcial, 100% entregue);

MODULO 04 - INTEGRAGAO PRONTUARIO HOSPITALAR

. O sistema deverd possuir AP| de integragdo ou permitir que as rotinas e padrdes
utilizados pela rede municipal possam integrar ao prontuério hospitalar, fazendo que os
sistemas interajam entre si (Atengdo Primaria e Hospitalar), oferendo aos profissionais a
visualizagdo de todo o histérico de atendimento;

. O sistema devera possuir mecanismo automatico de aquisicio dos dados através da
API ou ferramenta integrada;

. O sistema devera permitir visualizar de forma integrada o histérico de internagées e
consultas do paciente, através do leito, médico responsdvel, convénio, status, data de
entrada e unidade;

. O sistema deverd permitir aos profissionais do hospital visualizarem todo o histérico
de atendimento através das evolugBes dos profissionais, organizando pelo ndmero,
descricdo, data e hora, profissional e arquivos anexados;

. O sistema devera permitir aos profissionais visualizarem as solicitagbes de exames e
consultas especializadas, prescrigbes e receituarios médicos;

. O sistema devera permitir o hospital visualizar o histérico de vacinas do paciente;

. O sistema devera permitir aos profissionais do hospital visualizar todo o histérico de
consulta do paciente, através do local, consultério/sala, fluxograma, data e hora,

profissional, status e unidade;
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3 Assinado digitalmente por PAULO HENRIQUE PEIXOTO, Monique Costa Budk. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e
insira o cédigo XER-443-G21-0R0.



)

fo

g 4
: ol L&\
ot PRFERISA [= 2y
I, Ric‘GRANDE j o m

et o Pl AT
SECRETARIA MUNICIPAL DE Fotha N _a?o_ii3
SAUDE Ass

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

. O sistema devera permitir que as unidades de satide possam visualizar os registros
médicos realizados no hospital, permitindo a interoperabilidade entre rede municipal de
saude, e atendimento hospitalar;

. O sistema devera permitir acessar a todos os arquivos digitalizados do paciente,
como laudos, exames, prontuarios fisicos;

. O sistema devera permitir ao hospital visualizar monitoramentos realizados pela

vigilancia epidemiolégica;

Paulo Henrique Peixoto
Diretor Geral da Secretaria Municipal de Salde

Decreto 7912/2025

Monique Costa Budk
Secretaria Municipal de Saude

Decreto 7649/2025
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Data de criag8o do documento: 12/05/2026 as 11:39:01

Assinantes 2
O3
. mg
Fotha N°_ o4 ]
Ass K /
v PAULO HENRIQUE PEIXOTO

Assinou em 12/05/2026 as 11:40:51 com o certificado avancado da Betha Sistemas e possui a
identidade verificada com o CPF **¥,196.519-%*

Eu, PAULO HENRIQUE PEIXOTO, estou ciente das normas descritas na Lef n® 14.063/2020, no que se refere aos
tipos de assinaturas consideradas como vélidas para a pratica de atos e interagdes pelos Entes Pablicos.

Monique Costa Budk

Assinou em 12/05/2026 as 11:54:46 com Certificado Digital Qualificado, emitido em nome de
MONIQUE COSTA BUDK com o CPF #**,798.759-** nostermosdo § 12 do art. 10 da Medida
Provisdria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,

Eu, Monique Costa Budk, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se referc aos tipos de
assinaturas consideradas como validas para a prdtica de atos e interaces pelos Entes Publicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o cédigo abaixo:

XER 443 G21 ORO
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CARTA DE ACEITE

A Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
Ref.: Aceite das propostas apresentadas — Contrato n® 103/2024
Prezados Senhores,

Em atengdo ao e-mail referente ao Contrato nd 103/2024, a empresa XP
Sistemas Ltda., manifesta interesse na celebragéo do aditivo de prazo contratual.

Contudo, quanto a supresséo pretendida, considerando que a redugdo proposta
ultrapassa o limite de 25% previsto no art. 125 da Lei n° 14.133/2021,
registramos nossa concordancia expressa com a alteragdo excepcional dos
quantitativos e valores contratuais, passando o contrato a contemplar os
seguintes itens: ‘

« ltem 1 — Sistema de Gest&o de Saude Integrada: R$ 15.600,00 mensais;

Dessa forma, o novo valor mensal do contrato passara de R$ 64.770,00 para R$
15. 600 00.

Sendo assim, permanecemos a disposi¢cdo para prosseguimento dos tramites
administrativos e elaboragao do respectivo termo aditivo.

Sem mais para 0 momento, renovamos nossos votos de estima e considerag&o.

Curitiba/PR, 11 de maio de 2026.

Documento assinado digitalmente

:@ub CARLA FACHI
) g 4 d  Data: 12/05/2026 11:25:54-0300,  _

Verifique em https://validar.iti.gov.br )
Carla. Fachi

XP Sistemas Ltda.

XP SISTERMAR ITDA. —~ (NP} 2
Alameda Jilia da Costa, 2590

Cunuba/PR- Tel: 41 SO75.8979

Yﬁ Folha N°_ 95
\ ASo "’
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Requerente: Secretaria Municipal de Satude Fazenda Rio Grande . Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo _ Situagao: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados 'Parecer:

I .
Organograma: Contratos SMS Encerrou Processo? Nao

Descrigdo Parecer: ' Data Parecer: 12/05/2026 1:21 PM

A Contabilidade, para analise da Dotagdo Orgamentaria a ser inclusa no contrato, como também a supressao solicitado
pela secretaria e de acordo com a empresa.

Alexsander’ De “
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Requerente: Secretaria Municipal de Sauide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo ~ Situagao: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
|

drganograma: Contabilidade Compras _ g Encerrou Processo? Néo

Descrigdo Parecer: - ' ' Data Parecer: 12/05/2026 2:18 PM

MAURO ANTONIO



ESTADO DE PARANA o ' / Pagna: 1/ 1

MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANuE Data de emiss3o: 12/05/2026
Exercicio de 2026

Relagdo de Despesas com Funcao e Subfungédo | . ) : Despesa: Saldo Atual
ENTIDADE(S): PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE : :

ESPECIFICAGOES = . ) , ) Valor Bloqueado A SALDO ATUAL

‘ Entidade: PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
| 15.005 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / GESTAO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE 204.470,58 2.279,42

| Funcional: 10.302.0041.2.205 - MANUTENGAQ DAS ATIVIDADES - URGENCIA E EMERGENCIA ‘ -~ 204.470,58. o 2.279,42§

~‘*“”*”403 -3.3.90:40.00:00.00.00 = SERVICOS. DE‘IECNOLOGIA DA INFORMAQAO E! {00303.00303.01.02,00:00:1:500: 10KOt2 ‘SAUDE - RECEITAS VINCULADAS)
i 00383 01005 03.02.04.01.1 632.0000 - - PROGRAMA ESTADUAL: DE ;10 000 00' -

1403.< 3.3.,90,40.00.00.00.00 = SERVICOS DE TECNOLO
{403'-3.3.90.40.00,00,00.00 - SERVIGOS DE TEGNOLOGIA D) -BLOCO DE CUSTEIO DAS ACOES) 98.864.16)
Total Entidade: ' 204.470,58
Total Geral: ) 204.470,58 2.279,42
Fazenda Rio Grande, 12/05/2026
Apos andlise das dotagbes orcamentarias acima descritas, - MAURO . .
verifica-se que os elementos de despesa foram corretamente =~ ANTON]Q forma digital por
classificados e atendem aos requisitos legais necessarios a MAURO ANTONIO
v . . PEDRQOSQ prebros0:428354
. . utilizagdo na execugédo do objeto, encontrando-se, portanto,
, e ~ aptos a serem vinculados ao Contrato. Registra-se, ainda, que 14283543 Dpados: 2026.05.12
ha disponibilidade de fontes de recursos de origem Municipal, 7991 11:15:03 -03'00

Estadual e Federal.
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Numero do Processo: 000030896/2026 T
Nimero Unico:  10Q.FPW.048-YL
Requerente: Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagao: Em andlise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM
Dados Parecer:
I
Jrganograma: Contratos SMS Encerrou Processo? Nao
Descri¢do Parecer: Data Parecer: 12/05/2026 2:54 PM
Considerando a solicitagéo inicial da empresa, o oficio da Secretaria Municipal de Satde com autorizagdo da Secretaria
26 da Pasta, o Parecer Juridico, o Parecer da Contabilidade e demais informag8es contidas no oficio e no presente

processo, AUTORIZO a renovagéo do contrato por um periodo de 12 (doze) meses, compreendido entre 14/05/2026 e
13/05/2027. AUTORIZO, outrossim, a realizagéo da supressao dos itens 2 e 3 do contrato, conforme solicitado e revisado,
perfazendo o valor de R$ 334.455,50 (trezentos e trinta e quatro mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e cinquenta
centavos), passando o contrato a vigorar com o valor total de R$ 187.200,00 (cento e oitenta e sete mil e duzentos reais)
para o periodo correspondente, junto & empresa XP SISTEMAS, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n°® 20.243.286/0001-88. O contrato tem por objeto a “Contratag@o de uma empresa especializada na implantagdo de um
sistema de gest&io de salde integrada, locagéo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisigéio de licenciamento anual
de direito de uso de software de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestao e treinamentos executados
pela propria empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria
Municipal de Saude”.

Alexsander De
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PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

Numero do Processo 000030896/2026

Numero Unlco 1OQ FPW O48-YL

Requerente:  Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situagdo: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

Jrganograma: Gabinete do Prefeito Encerrou Processo? Nao

Descrig¢ao Parecer: Data Parecer: 12/05/2026 3:19 PM

Segue autorizo do Sr. Prefeito

Lorena Aparecida
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Protocolo,n/30896/20263
Pregao Eletrénico n° 141/2023
Contrato n° 103/2024

Fazenda Ri'o Grande, 12 de maio de 2026

Considerando a solicitag@o inicial da empresa, o offcio da Secretaria Municipal de
Salde com autorizagdo da Secretaria da Pasta, o i’arecer Juridico, o Parecer da
Contabilidade e demais informagbes contidas no oficio e no presente processo,
AUTORIZO a renovagédo do contrato por um periodo de 12 (doze) meses,
compreendido entre 14/05/2026 e 13/05/2027. AUTORIZO, outrossim, a realizagao
da supressé&o dos itens 2 e 3 do contrato, conforme solicitado e revisado, perfazendo
o valor de R$ 334.455,50 (trezentos e trinta e quatro mil, quatrocentos e cinquenta
e cinco reais e cinquenta centavos), passando o contrato a vigorar com o valor total
de R$ 187.200,00 (cento e oitenta e sete mil e djuzentos. reais) para o periodo

B correspondente, junto a empresa XP SISTEMAS, pe':ssoa juridica de direito privado,

" inscrita no CNPJ sob o n° 20.243.296/0001-89. O contrato ' tem por objeto a

“Contratagdo de uma empresa especializada na ifnplantagéo de um sistema de
gestdo de saude integrada, Ioc'agéokde hospeda"gem em nuvem (datacenter),
aquisicao de licenciamento anual de direito de uso de software de sistemas e
gerenciadores de banco de dados, com gestao e freinamentos executados pela
propria empresa, conforme especificagbes constantes no edital e de acordo

com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saude”.

Ficam os fiscais do contrato responsaveis em-observar os prazos, € a contabilidade

aos calculos, com fiel observancia a legislagéo e formalidades pertinentes em vigor.

Encaminhe-se para as providéncias necessarias.

. digital por luiz serglo :

claudino: 75‘*claud|no 75736535904
- Didos;:2026.05.12

7365359(})4 15:19:34-03'00"

Luiz Serglo Claudino
Prefeito em Exercicio

Atehciosamenté; : |U|Z Serglo %(ﬁ Assinado de forma ,
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Namero do Processo: 000030896/2026 - .. T
Namero Unico:  10Q.FPW.048-YL
Requerente: Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situacdo: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM
Dados Parecer: -
k
Jrganograma: Contratos SMS Encerrou Processo? Néo
Descri¢édo Parecer: Data Parecer: 12/05/2026 3:53 PM

SRR '| Segue para andlise do Gestor de Contratos a documentagdo do contrato n® 104/2024. Depois de conferido, deve seguir
28 para assinatura da Secretaria Monique Costa Budk.

Ap6s retorne ao organograma “Contratos SMS”, obrigado.

Alexsander De
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
103/2024 ID 4186 DE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI FIRMAM O MU-
NICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E A
EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico interno,
estabelecido é Rua Jacaranda, n°® 300, Bairro Nagc")es, inscrita no CNPJ n°
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito em Exercicio, Sr. Luiz
Sérgio Claudino, portador da Carteira de Identidade RG n°® 5.XXX.XXX-9 SESP/PR e
inscrito no CPF/MF sob o n°® 757 . XXX.XXX-04, neste ato assistido pela Procuradora-
Geral do Municipio, Sra. Débora Lemos, inscrita no CPF sob o n® 027.XXX.XXX-96,
OAB/PR n° 42,955, e em conjunto com a Secretaria Municipal de Salde, Sra. Monique
Costa Budk, inscrita no CPF/MF sob o n® 053.XXX.XXX-20, nomeada através Decreto
7649/2025, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa e XP SISTEMAS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 20.243.296/0001-89,
Inscricdo Estadual n® 257350187, estabelecida na Alameda Julia da Costa, n° 2590,
Bairro Bigorrilho, Curitiba/PR, CEP: 80730-070, e-mail: xp.administrativo@gmail.com,
telefone (41) 9 9820-4747 e (41) 9 8795-7720, por seu representante legal, Sra. Carla
Fachi, inscrita no CPF sob n° 026.243.269-28, doravante denominada CONTRATADA,

e, tendo em vista hé necessidade de aditamento, pelo que restou decidido e autorizado

~no processo administrativo n® 30896/2026, as partes resolvem firmar o 2° Termo Aditi-
vo ao contrato 103/2024 ID: 4186, Celebrado em 08 de Imaio' de 2024, originado do Pre-
géo Eletronico n° 141/2023, com o objeto “Contratagdo de uma empresa especializa-
da na implantagdo de um sistema de gestado de sal'llde integrada, locagao de hos-
pedagem em nuvem (datacenter), aquisigdo de licenciamento anual de direito de
uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestio e
treinamentos executados pela propria empresa. conforme especificagdes cons-
tantes no edital e de acordo com a solicitagao da S;ecretaria Municibal de Saude”

de acordo com as especificagdes contidas no ANEXO |, que é parte integrante deste

2° Termo Aditivo — PE 141-2023 — CONTRATO N° 103-2024
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N°182-lguagu—Fazenda Rio Grande~PR—-CEP:83833-090—
Fone:(41) 3608-7651

1
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 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE "

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

edital, de acordo com Art. 57, inciso Il, 82 da Lei 8.666/93, mediante Clausulas e condi-
¢Ces seguintes:

Clausula Primeira: Fica prorrogado o prazo de vigéncia por 12 (doze) meses com-
preendendo o periodo de 14/05/2026 a 13/05/2027.

Clausula Segunda: Fica a supressao dos itens 2 e 3 ao contrato, perfazendo o valor de
R$ 334.455,50 (trezentos e trinta e quatro mil, quatroéentos e cinquenta e cinco re-
ais e cinquenta centavos), passando a vigorar com o valor total de R$ 187.200,00
(cento e oitenta e sete mil e duzentos reais) para o periodo correspondente.

Clausula Terceira: Suporte da despesa ficam indicadas as seguintes dotagdes orga-
mentarias:

Céd. | Orgdo | Uni. | = Funcional Elemento Fonte Recurso

00303.00303.01.02

403 15 005 ([10.302.0041.2.205| 3.3.90.40 100.00.1.500.1002 Municipal

00383.01005.03.02

403 15 005 10.302.0041.2.205| 3.3.90.40 101.01.1.632.0000 Estadual
00494.00494.09.02
403 15 005 |10.302.0041.2.205| 3.3.90.40 106.20.1.600.0000 Federal

Clausula Quarta: As demais clausulas anteriormente firmadas permanecem em vigor.
Fazenda Rio Grande, 12 de maio de 2026

P/ Contratante:

Luiz Sérgio Claudino
Prefeito em Exercicio

Monique Costa Budk : Débora Leimos
Secretaria Municipal de Salde Procuradora-Geral do Municipio
Documento assinado digitaimente

P/ Contratada:

.;r,vbw CARLA FACH
gw el Data: 12/05/2026 15:47:03-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Carla Fachi
XP SISTEMAS LTDA

2° Termo Aditivo — PE 141-2023 - CONTRATO N° 103-2024
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N°182-lguagu—-Fazenda Rio Grande-PR-CEP:83833-090~
Fone:(41) 3608-7651
2
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Estado do Parana /. Gy

Secretaria de Estado da Fazenda {s )
Receita Estadual do Parana Foih N°_ 2S5 |

Certidao Negativa

de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 39457282-01

Certiddo fornecida para o CNPJ/MF: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda néo
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de

Estado da Fazenda, constatamos néo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta certiddo engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e n&o tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessorias.

Valida até 28/08/2026 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet
www.fazenda.pr.qov.br

Péagina 1 de 1
Emitido via Portal de Emiss&o de Certidées (30/04/2026 13:56:19 )
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Social:

CALXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigdo: 20.243.296/0001-89

Razao XP SISTEMAS LTDA

Endereco: AL JULIA DA COSTA 2590 APT 603 / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /
80730-070

A Caixa EconOmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicGes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:17/04/2026 a 16/05/2026

Certificacdo Nimero: 2026041705262171836775
Informacado obtida em 30/04/2026 16:52:22

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&do judicial que determina sua
desconsideracdo para fins de certificac@o da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. néo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administracao direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 04:08:26 do dia 20/11/2025 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 19/05/2026.

Cadigo de controle da certiddo: DE7F.F101.887E.863F

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.




_ PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANGAS E ORGCAMENTO

DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO G,
CERTIDAO NEGATIVA f §
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA ATIVA MUNICIPAL \ oy 020
Certidéio % 13.024.272 | \“N‘/’/
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda n&o registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Finangas e créditos tributarios e ndo tributarios inscritos em
divida ativa junto a Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobiliarios (Imposto sobre servigo - 1SS), Tributos Imobiliarios (Imposto Predial
e Territorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imodveis Intervivos- ITBI e Contribuicdo de
Meglhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia € outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certiddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Curitiba.

A autenticidade desta certidao devera ser confirmada no endereco
https://cnd-cidadao.curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certidao emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.

Emitida as 16:11 do dia 01/04/2026.

Cddigo de autenticidade da certiddo: 825B1 FBOFEDA4884084CGCA4F382BBAB?S
Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Valida até 30/06/2026 — Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
] da certiddo utilizando um leitor de QRCode.

i
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JUSTICA DO TRABALHO \ég?aﬁiégﬁﬂij

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS \w"f///

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certidao n2: 13233020/2026

Expedigao: 02/03/2026, as 16:59:08

Validade: 29/08/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigéo.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n9 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgéao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgéo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacado desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br). :

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes' perante a Justigca do Trabalho quanto as obrigacodes
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorédrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Pdblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forcga executiva.

Dividas e sugestdes: cndtétst.jus.br
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Dados Processo: \f‘:\ss______g___

“Niimero do Processo: - 000030896/2026

Requerente:  Secretaria Municipal de Saide Fazenda Rio Grande : Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagao " Situagao: Em andlise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:

|
rganograma: Diretoria Geral Salde Encerrou Processo? Néo

Descrigao Parecer: - Data Parecer: 12/05/2026 4:13 PM

Na qualidade de gestor do confrato, encaminho a documentagao relativa ao termo aditivo, devidamente instruida e em
conformidade legal. .
Solicito a assinatura da Sra. Secretéaria e, posteriormente, o envio ao setor de Contratos/SMS.

PAULO HENRIQUE
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[FCPR] - Comprovante de Parecer s

Dados Processo:
Nimero do Processo: 000030896/2026 =~ ' L e

" Numero Unico:  10QFPW.048-YL

Requerente:  Secretaria Municipal de Salde Fazenda Rio Grande Procedéncia: Interna
Situagao: Em anélise

Assunto: Solicitagao
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
l -
rganograma: Secretaria Municipal de Satde Encerrou Processo? Nao

Data Parecer: 12/05/2026 4:26 PM

V Descrigédo Parecer:
e Contratos SMS,

Segue 2° TA ao Contrato n°® 103/2024 assinado.

Monique Costa
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NGmero do Processo: 000030896/2026
Ndmero Unico: 10Q.FPW.048-YL
Requerente: Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rio Grande

Assunto: Solicitagéo

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Procedéncia:

Situagao:

Interna

Em analise

Dados Parecer:

[
rganograma: Contratos SMS

Descrigao Parecer:

) 31 30. Apds, enviar para assinatura do Sr. Prefeito.

Encerrou Processo? Ni&o

Data Parecer: 12/05/2026 4:29 PM

Segue & Procuradora-Geral, para assinatura, do 2° Termo Aditivo ao Contrato n® 104/2024, conforme anexo do Parecer

Alexsander De
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Requerente: Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande : Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagéo ; Situagdo: Em analise

Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Dados Parecer:
[

rganograma: PGM-003 Encerrou Processo? Nao

Descrigdo Parecer: ‘ Data Parecer: 12/05/2026 9:04 PM
Segue aditivo assinado.

Debora Lemos
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Nimero do Processo: 000030806/2026°

¥ - Namero Unico:. 10Q:FPW.048-YL

Requerente:  Secretaria Municipal de Saude Fazenda Rio Grande : Procedéncia:: Interna
Assunto: Solicitagéo : Situagao: Em analise
Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM
Dados Parecer:
|
rganograma: Gabinete do Prefeito . Encerrou Processo? Néo
}:ﬁ; ‘; - Descrigao Parecer: : Data Parecer: 13/05/2026 9:48 AM

Segue aditivo assinado pelo Sr. Prefeito

Lorena Aparecida
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DIVISAO SETORIAL DE CCMPRAS E LICITAGAO

2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
103/2024 ID 4186 DE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI FIRMAM O MU-
NICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E A
EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico interno,
estabelecido é Rua Jacaranda, n° 300, Bairro Nagbes, inscrita no CNPJ n°
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito em Exercicio, Sr. Luiz
Sérgio Claudino, portédor da Carteira de Identidade RG n° 5 XXX.XXX-9 SESP/PR e
inscrito no CPF/MF sob o n° 757 . XXX.XXX-04, neste:ato assistido pela Procuradora-
Geral do Municipio, Sra. Débora Lemos, inscrita no CPF sob o n® 027 . XXX.XXX-98,
OAB/PR n° 42.955, e em conjunto com a Secretaria Mﬁnicipal de Saude, Sra. Monique
Costa Budk, inscrita no CPF/MF sob o n°® 053.XXX.XXX-20, nomeada através Decreto
7649/2025, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa ¢ XP SISTEMAS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 20.243.296/0001-89,
Inscrigdo Estadual n® 257350187, estabelecida na Alameda Julia da Costa, n® 2590,
Bairro Bigorrilho, Curitiba/PR, CEP: 80730-070, e-mail: xp.administrativo@gmail.com,
telefone (41) 9 9820-4747 e (41) 9 8795-7720, por setj representante legal, Sra. Carla
Fachi, inscrita no CPF sob n°® 026.243.269-28, doravante denominada CONTRATADA,
e, tendo em vista ha necessidade de aditamento, pelo que restou decidido e autorizado
no processo administrativo n® 30896/2026, as partes resolvem firmar o 2° Termo Aditi-
vo ao contrato 103/2024 ID: 4186, Celebrado em 08 de maio de 2024, originado do Pre-
gao Eletrénico n® 141/2023, com o objeto “Contratagéo de uma empresa especializa-
da na implantagdo de um sistema de gestio de saﬁde integrada, locagédo de hos-
pedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢cdo de Iicef_nciamento anual de direito de
uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestdo e
treinamentos executados pela propria empresa. conforme especificagbes cons-
tantes no edital e de acordo com a solicitagédo da Sécretaria Municipal de Saude”

de acordo com as especificagdes contidas no ANEXO |, que é parte integrante deste

" 2° Termo Aditivo — PE 141-2023 —~ CONTRATO N° 103-2024
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N°182—-lguagu~Fazenda Rio Grande~PR-CEP:83833-090—
. Fone:(41) 3608-7651

1

7
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE \’} s B

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DIVISAC SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

edital, de acordo com Art. 57, inciso Il, 82 da Lei 8.666/93, mediante Clausulas e condi-

¢Oes seguintes:

Clausula Primeira: Fica prorrogado o prazo de vigéncia por 12 (doze) meses com-
preendendo o periodo de 14/05/2026 a 13/05/2027.

Clausula Segunda: Fica a supressao dos itens 2 e 3 ao contrato, perfazendo o valor de
R$ 334.455,50 (trezentos e trinta e quatro mil, quatrocentos e cinquenta e cinco re-
ais e cinquenta centavos), passando a vigorar com o valor total de R$ 187.200,00
(cento e oitenta e sete mil e duzentos reais) para o periodo correspondente.

Clausula Terceira: Suporte da despesa ficam indicadas as seguintes dotagdes orga-
mentarias:

Céd. | Orgao | Uni. Funcional Elemento Fonte Recurso

00303.00303.01.02 _
.00.00.1.500.1002 Municipal

00383.01005.03.02

403 15 005 110.302.0041.2.205| 3.3.90.40

403 15 005 |[10.302.0041.2.205{ 3.3.90.40 101.01.1.632.0000 Estadual
00494.00494.09.02
403 15 005 |[10.302.0041.2.205| 3.3.90.40 106.20.1.600.0000 Federal

Clausula Quarta: As demais clausulas anteriormente firmadas permanecem em vigor.

Fazenda Rio Grande, 12 de maio de 2026

H H I* Assinado de forma
IU 1z Serglo dlgltal por luiz sergio

P/ Contratante: claudino:757  claudine:75736535904
Dadds: 2026.05.13

36535904 ' g9u4s:11-0300°

Luiz Sérgio Claudino
MONIQUE COSTA " Assinado de forma digital por Prefeito em EXerCI’CiO

MONIQUE COSTA " Assinado de forma digital

DEBORA 7% 9
BUDK:05379875920 WEKEAson vveo LEMOS /- butos seiss
L 21:12:26 -03'00°
Monique Costa Budk - Débora Lemos
Secretaria Municipal de Saude Procuradora-Geral do Municipio
Documento assinado digitalmente
P/ Contratada:

f«%b CARLA FACHI
gw J Data: 12/05/2026 15:47:03-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Carla Fachi
XP SISTEMAS LTDA

2° Termo Aditivo — PE 141-2023 — CONTRATO N° 103-2024
Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, N°182-lguagu~Fazenda Rio Grande-PR~CEP:83833-090-
Fone:(41) 3608-7651
2
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Dados Processo:

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
[FCPR] - Comprovante de Parecer

Pagina:

Data: 13/05/2026

11/

Niimero do Processo: 000030896/2026

Namero Unico:  10Q.FPW.048-YL

Requérente: Secretaria Municipal de Salide Fazenda Rio Grande
Assunto: Solicitag&o

_Data Abertura: 29/04/2026 1:38 PM

Procedéncia: Interna

Situagao: Em andlise

Dados Parecer:

|
rganograma: Contratos SMS

Descrigdo Parecer:
Tramite concluido, segue para Arquivo SMS.

Encerrou Processo? Niao

Data Parecer: 13/05/2026 10:56 AM

Processo 34125/2026, com aviso ao gestor de contratos para solicitagdo de empenho.

Alexsander De

1
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

EXTRATO DO 2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 103/2024 — ID 4186

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE;

CNPJ: 95.422.986/0001-02;

CONTRATADA: XP SISTEMAS LTDA;

CNPJ: 20.243.296/0001-89;

OBJETO: “Contratagdo de uma empresa especializada na implantacdo de um sistema de
gestdo de saude integrada, locacdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisicdo de
licenciamento anual de direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de
dados, com gestéo e treinamentos executados pela prépria empresa. conforme especificagdes
constantes no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Satide”.
MODALIDADE: Pregéo Eletrdnico n° 141/2023;

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 334/2023;

PROTOCOLO: 30896/2026;

PRAZO DE VIGENCIA: Fica prorrogado o prazo de vigéncia por 12 (doze) meses
compreendendo o periodo de 14/05/2026 a 13/05/2027.

SUPRESSAO DE ITEM: Fica a supressao dos itens 2 e 3 ao contrato, perfazendo o valor de R$
334.455,50 (trezentos e frinta e quatro mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e
cinquenta centavos), passando a vigorar com o valor total de R$ 187.200,00 (cento e oitenta

e sete mil e duzentos reais) para o periodo correspondente.

DATA DA ASSINATURA: 12/05/2026.

lﬂﬂﬁ,m,ﬂﬁmwﬂmamw TR T T

Publicado no Diario Coordenagéo de Contratos SMS

[}
; Oficial Eletrénico

oo

0

i N°085/2026 -Data: de 13
de maio de 2026.

Rua Tenente Sandro Luiz Kampa,N°182-lguagu - FazendaRioGrande—-PR - CEP:83833-090 -
Fone:(41)3608-7651
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE. .
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Rua Jacaranda, 300 - Nagbes - Fazenda Rio Grande - PR
CEP: 83823901 CNPJ: 95.422.986/0001-02 Telefone: (41)3627-8500
E-mail: licitacoes@fazendariogrande.pr.gov.br Site: http://www.fazendariogrande.pr.gov.br

Relacao das Contratagoes

Data Emisséo: 13/05/2026
Usuario Emissdo: Alexsander De Lima Arantes

N° Contrato/ Valor do Saldo do

Ini. Vigéncia Fim Vigéncia Processo Adm.

Fornecedor Modalldade Aditivo Contrato Contrato Tipo Licitagcao
XP SISTEMAS LTDA - 20.243.296/0001-89 ' Pregao 103/2024 13/05/2024  13/05/2027 334/2023 R$2.212.480, R$141.799,96 Comprase 141/2023
eletrénico 00 Servigos

Contratagio de uma empresa especializada na implantagao de um sistema de gestéo de salde integrada, locacédo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢éo de licenciamento anual
de direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e treinamentos executados pela propria empresa, conforme especificagdes constantes no edital
e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saade.

1 Aditivo de Prazo e Valor (Acréscimo) 09/05/2025 R$1.106.240
ltem: 1 Sistema de gestao de salde integrada. ( Conforme Termo de referéncia) Unidade mensal. Qtd.: 12 Unid.:  UNIDADE vl.. R$59.380
Item:; 2 Implantag&o, instalagéo e treinamento para sistema de satde Qtd.: 1 Unid.: Unidade vl.. R$329.000
ltem: 3 Servigo de suporte técnico (conforme termo de referéncia) Unidade mensal Qtd.: 12 Unid.: UNIDADE vl.. R$5.390
2 Aditivo de Prazo e Valor (Supressao) 14/05/2026 R$187.200
Item: 2 Implantag@o, instalagéo e treinamento para sistema de salde Qud.: O Unid.:  Unidade vi.. R$329.000
ltem: 3 Servigo de suporte técnico (conforme termo de referéncia) Unidade mensal Qtd.: O Unid.: UNIDADE vl.. R$5.390
1 Alteragdo de Despesa Orgamentaria 06/08/2025 R$0,00
ITEM  DESCRICAO - UND. MARCA LOTE QTD. VL. UNITARIO VL. TOTAL SALDO
1 Sistema de gestio de saude integrada. ( Conforme Termo de referéncia) UN 1 12 59.380,00 712.560,00 R$-0,04
Unidade mensal.
2 Implantagao, instalagdo e treinamento para sistema de satde UN 1 1 329.000,00 329.000,00 329.000,00
3 Servigo de suporte técnico (conforme termo de referéncia) Unidade UN : 1 12 5.390,00 64.680,00 0,00
mensal

Protocolo: 48506736-8f13-4443-89f4-5078cae1c24d Usuario: alex.arantes Versao: 35 de 10/07/2024 17:23:23



