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Pregao Presencial
01/2020

Processo Administrativo n° 04/2020

Protocolo n°® 4491 3/201 9

Objeto: contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servicos de internet via: fibra dptica,
com IP direto e LINK DEDICADO, com no minimo
5(cinco) IP fixo vdlido, com banda garantida de 500
mbps e tecnologia de protecdo a ataques do tipo
DoS (Denial of Service) e ataques do tipo DDoS
(Distributed Denial of Service).

Solicitante: Secretaria Municipal de
Administracao. '

Abertura: 24/01/2020 |
Horario: 09h00min |
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Capa do Processo
N
Nudmero do processo: 0044913/2019 Namero Gnico:  81F.516.Q10-72

Protocolado em: 19/11/2019 16:11 Procedéncia: Interna Prioridade: Normal

Samula: Abertura de licitagdo para CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE INTERNET VIA FIBRA
OPTICA, COM IP DIRETO E LINK DEDICADO

Requerente: 146364 - Divisao de Tecnologia da Informacgao CPF do requerente: I«’] ,’iJ : C ) [,’ I ((;j |
Enderego: Rua JACARANDA N° 300 - CEP: 83823-901 n ) [ r VY
Complemento: DTI - Passo Municipal Telefone: \ ; {‘ O '

Municipio: Fazenda Rio Grande - PR Bairro: EUCALIPITOS

E-mail:

Beneficiario: CPF do beneficiario:
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RIO GRANDE i

MEMORANDO 150/2019/DT1

Para: Secretaria: Mumclpal de:Administragéo

Da&: Divisdo dé: Tecnologla da liiformacao

Assunto: Abertura de licitagdo de Contratagdo de Canais de Comunicagéo:de Internet.
Data: 18/10/2019.

A Divisao de Tecriologia da Informacdo, fepresehtade pelo abaixo
assinado, vem; através do presente; salicitar @ abértura de licitagao de
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA. PRESTAGAO DE
SERVICOS. DE INTERNET VIA FIBRA OPTICA, COM IP DIRETO E LINK
DEDICADO.

OBJETO:

A presente licitacdo tem por-objeto "CONTRATA(}AO DE EMPRESA

' ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE INTERNET VIA FIBRA OPTICA

COM IP DIRETO E LINK DEDICADO", com no minimo 5 (cinco) P fixe valido, com,
banda garantida-de 500 Mbps e tecnologia de protecdo a ataques do tipo DoS (Denial Of
Service) e ataques do tipo DDoS: (Distributed Denial of Service). ‘Conforme ANEXO [.

JUSTIFICATIVA

Justificamos a solicitagdo de abertura de processo licitatorio para a
contratagdo de empresa especializada em fornecimiento de CANAL DE
COMUNICAGAO (LINK) DE INTERNET DEDICADA, tendo em vista que as |
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RIO GRANDE &
L e a
‘demandas do municipio tém aumentado gradativamente fazendo-se:necessério ;:’-, o
a melhoria. € a otimizagéo dos servicos de comunicagdo e acesso & internet. A
nova licitagéo fraz: como beneficios a atualizagao de um link nove com mais
velocidade. (podendo entrégar a todos os. pofitos piiblidos imd boa rede de
acesso, seguranga-e garantia.de-estabilidade}. O.periado de cantrato serd:de 24
meses tendo em vista que-o valor dos planos:fica mais barato para:a prefeitura,
Pois assim as-empresas.podem diluir o custo de instalaggo:e langamento dafibra
Optica até o local.

DA VIGENCIA DA LICITAGAQ

Solicitamos que apds a licitagdo, seja firmado contrato com a proponente
‘Vencedora que atender a todos os requisitos de habilitagdo e atenda as
especificagbes dos servicos solicitados.. © contrato/ata de registro: de prego
devera tervigéncia de 24 (vinte-e quatro) meses.a contarde sua.assinatura, com
previsao-de.possibilidadé de prorrogacao em éonformidade com a Lei 8.666/93.

FISCALIZACAOD

Afiscalizagao do contrato sera feita pelo:servidor Chrystopher Lemos.Dos
‘Santos, matricula 355812,

DOTACAO ORCAMENTARIA

(Conforme planilha nos anexos 11). :
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FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em parcela Unica, através de depésito
bancério, em até 30 dias contados da apresentagdo da nota fiscal/fatura, no
protocolo financeiro da Prefeitura, desde que devidamente atestada pelo
respectivo Secretario Municipal que realizou a solicitagdo de compra e anexado
as provas de regularidade com Previdéncia Social — INSS e Fundo de Garantia

do Tempo de Servigo — FGTS.

Fiscais do Contrato:

Chrystopher Lemos Dos Santos
Fiscal do Contrato
Matricula n°® 355812

De acordo.

Claudemi\rxl.iggg de Andrade

Secretario Municipal de Administracao
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A presente licitagdo tem por objeto a selegdo de propostas, visando 8 CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE INTERNET VIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ANEXO |

FIBRA OPTICA, COM IP DIRETO E LINK DEDICADO:

ITEM

QTDE

UN

ESPECIFICAGAO

VALOR UN

VALOR
TOTAL

01

24

MESES

PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
LINK DEDICADO DE ACESSO A
INTERNET VIA "FIBRA OPTICA" IP
DIRETO DE 500 MBPS DE
VELOCIDADE - GARANTIA 100%
DA BANDA CONTRATADA. BANDA
SIMETRICA-500 MBPS DE
DOWNLOAD E 500 MBPS DE
UPLOAD SEM FILTROS
PERMITINDO EXPLORAR
SERVICOS COMO SERVIDORES
WEB, E-MAIL, VOIP E OUTROS,
PERMITINDO TRAFEGO EM
TEMPO REAL (VOZ E VIDEO).
DISPONIBILIZACAO DE CINCO
ENDERECO IPV4 PUBLICO
(ENDERECO VALIDO), DEDICADO,
COM SERVICO DE INSTALACAO.
INCLUSOS TODOS 0OS CABOS
NECESSARIOS PARA
INSTALACAO, SENDO MATERIAIS
E SERVICOS.

Fornecimento de CANAL DE COMUNICACAO (LINK) DE INTERNET DEDICADA com
no minimo 5 (Cinco) IP fixo valido, com banda garantida de 500 Mbps, com ligagéo &

Rede Internet e tecnologia de protecédo a ataques do tipo DoS (Denial Of Service) e

ataques do tipo DDoS (Distributed Denial of Service). O Canal de Comunicagéo (link)

de internet.

P
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TERMO DE REFERENCIA TQ
COMPLEMENTAR AO ANEXO | T/

1.1 A presente licitacdo tem por objeto “CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE INTERNET VIA
‘ FIBRA OPTICA, COM IP DIRETO E LINK DEDICADO”, com no minimo 5

(cinco) IP fixo vélido, com banda garantida de 500 Mbps e tecnologia de

Fazenda Rio Grande, 18 de outubro de 2019.
\

‘ protecao a ataques do tipo DoS (Denial Of Service) e ataques do tipo DDoS
(Distributed Denial of Service).

2.1. As especificagoes do objeto estaoestabelecidas Anexo |.

3.1. Justificamos a solicitagao de abertura de processo licitatorio para a
| contratagdo de empresa especializada em fornecimento de CANAL DE
COMUNICACAO (LINK) DE INTERNET DEDICADA, tendo em vista que as
demandas do municipio tém aumentado gradativamente fazendo-se
necessario a melhoria e a otimizagdo dos servigos de comunicagéo e acesso
a internet. A nova licitagao traz como beneficios a atualizagao de um link novo
com mais velocidade (podendo entregar a todos os pontos publicos uma boa
rede de acesso, seguranca e garantia de estabilidade). O periodo de contrato
sera de 24 meses tendo em vista que o valor dos planos fica mais barato para
a prefeitura, pois assim as empresas podem diluir o custo de instalacéo e

lancamento da fibra optica até o local.

4.1. O servigo de provimento de internet devera ser simétrico, isto é, a

velocidade de upload devera ser igual a velocidade de dowload, com garantia

de entrega de 100% da banda contratada, e a contratante devera fornecer
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pelo menos 5 (cinco) enderego de IP fixo vélido, na rede mundial de ZZN0A TR
computadores, para uso da CONTRATANTE.

4.2. Todos os equipamentos fornecidos pela Contratada para fins de

({ -
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prestacao dos servigos contratados deverao:

4.2.1. Ser novos, n&o ter uso anterior e estar em linha de produgao;

4.2.2. Ser entregues acondicionados adequadamente em caixas fechadas,
de forma a permitir completa seguranga durante seu transporte até as
dependéncias do Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande:

4.2.3. Ser fornecidos com todos os cabos, conectores e acessorios
necessarios a sua instalacao;

4.2.4. Suportar fonte AC com voltagem 110-220 automatica:

4.2.5. Ser compativeis com instalagdo em rack padréo 19”;

4.2.6. Possuir fonte de alimentagdo redundante;

4.2.7. Ser entregues com todos os softwares/firmwares, devidamente
licenciados, atualizados e necessarios a sua instalagao e operacao;

4.2.8. Permitir transmissdo do trafego gerado pelos servicos de
videoconferéncia, voz e dados do Prefeitura Municipal de Fazenda Rio
Grande;

4.2.9. Suportar protocolo de gerenciamento SNMP (Simple Network
Management Protocol) e a especificagdo MIB-II (Management Information
Base);

4.2.10. Permitir configuragéao remota;

4.2.11. Ser dimensionados de forma a atender a todos os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e garantir o desempenho e os niveis
minimos de servigo estabelecidos neste termo de referéncia;

4.2.12. O percentual de utilizagdo de memaria e o percentual de utilizagao
de processamento nos equipamentos nao devera exceder 70% (setenta por
cento);

4.2.13. Estar em garantia, contemplando o suporte técnico e manuteng&o on
site, com direito a atualizagdo de versdao de softwares/firmwares
disponibilizados pelos fabricantes, durante toda a vigéncia contratual:

4.2.14. Obedecer as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas por

orgéos oficiais competentes ou entidades autbnomas reconhecidas na area —
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ABNT (Associacéio Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia

Nacional de Telecomunicagges).
4.3. Disponibilidade de assisténcia técnica, e funcionamento do servicos 24

(vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de

sua ativacao até o término do contrato

5.1. A entrega dos equipamentos e a instalgao do LINK DEDICADO sera

efetuado com prazo néo superior a 45 (quarenta e cinco) dias, contados a
partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do instrumento
de contrato, se for o caso.

5.2. A instalagdo da fibra optica e seus equipamentos deveram ser na
Prefeitura de Fazenda Rio Grande, no setor da Divisdo de Tecnologia da
Informag&o, Rua Jacaranda, n® 300 — Bairro Nagdes — neste Municipio, no
horéario das 08h00min as 16h00min, de Segunda a Sexta-feira.

(6 ACTNEATIAETO E FASSAZAGRA

6.1. A fiscalizag&o da contratag8o sera exercida pelo servidores: Chrystopher
| Lemos Dos Santos — Matricula n° 355812, aoqual competira dirimir as
davidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo dara

ciéncia a Administracgéo.

|
|
7.1. Cabera a Contratada cumprir as disposicbes regulamentares pertinentes

aos servigos a serem prestados, ficando ainda responsavel, além de outras

obrigacdes estipuladas no Contrato e neste Termo de Referéncia, a:

7.1.1. O fornecimento de equipamentos necessérios para recepgdo dos

sinais, se necessario, deverao ser em regime de comodato. i
‘ .
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7.1.2. Realizar as instalagdes nas localidades referidas no item 5
(CRONOGRAMA E LOCAIS DE ENTREGA), com vistas ao atendimento do -
objeto contratado, assumindo todos os custos e quaisquer outras

responsabilidades decorrentes de condigdes especiais de instalagdo que

porventura tais instalagbes venham a exigir;

7.1.3. As despesas de custeic com deslocamento dos equipamentos e
tecnicos da Contratada aos locais de instalagdo, bem como todas as
despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer outros custos
envolvidos ficardo a cargo exclusivo da Contratada;

7.1.4. Responder, em relagdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execugdo dos servigos, tais como: salarios, seguros de
acidente, taxas, impostos, contribuigdes, indenizagdes, vale-refei¢ao, vale
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Poder Publico;

7.1.5. Responder pelos danos comprovadamente causados a Prefeitura
Municipal de Fazenda Rio Grande ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execugdo dos servigos. A fiscalizagio ou o
acompanhamento do Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande nao
excluira ou reduzira essa responsabilidade da Contratada:

7.1.6. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa em relacdo
ao objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a
terceiros a responsabilidade por problemas ou falhas na prestagdo dos
servicos;

7.1.7. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande;

7.1.8. Identificar seus profissionais com crachéds da empresa e informar a
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande; os hordrios em que estes
efetuaréo servigos nas dependéncias do Prefeitura Municipal de Fazenda |
Rio Grande, observando todas as leis e normas regulamentadoras (NR’s)
relativas a seguranga do trabalho, notadamente as que integrarem a Portariall
do Ministério do Trabalho MTB 3.214/78, dentre outras aplicaveis a espécie';
7.1.9. Aceitar, por parte da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, em

todos os aspectos, a fiscalizagéo nos servigos executados:
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7.1.10. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre

dados, documentos, especificagbes técnicas ou comerciais e demais
informagdes, néo tornadas publicas pela Prefeitura Municipal de Fazenda
Rio Grande, de que venha a ter conhecimento em virtude da contratagao,
sendo vedada a divulgacéo dos referidos resultados a terceiros em geral e,

em especial, a quaisquer meios de comunicagao publicos e privados, e ndo

divulgar ou utilizar quaisquer informagées da Prefeitura Municipal de
Fazenda Rio Grande junto a terceiros, das quais possa tomar conhecimento
durante a execugao do Contrato;

7.1.11. Adotar medidas de seguranga adequadas, no ambito das atividades
sob seu controle, para a manutengéo do sigilo antes referido;

7.1.12. Limitar o acesso as informagdes aos profissionais que estejam
desempenhando ou supervisionando os trabalhos decorrentes do Contrato:
7.1.13. Notificar prontamente a Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande
qualquer divulgagdo ou uso ndo autorizado de informagdes que porventura
tomar conhecimento, adotando todas as medidas recomendadas pela
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande para remediar qualquer
divulgagéo ou uso;

7.1.14. Nao usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou
reter todas ou quaisquer informagdes da Prefeitura Municipal de Fazenda
Rio Grande, exceto se autorizada previamente, por escrito, pela Prefeitura
Municipal de Fazenda Rio Grande:

7.1.15. Nao efetuar a compilagéo reversa, montagem reversa ou engenharia
reversa de qualquer programa aplicativo da Prefeitura Municipal de Fazenda
Rio Grande ou de terceiros a que venha ter acesso por forga do servico;
7.1.16. Garantir que as pessoas com acesso a qualquer parte das
informagdes da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande estejam cientes
de sua natureza sigilosa e da obrigacéo relacionada a este fato:

7.1.17. Cumprir e obedecer a Politica de Seguranca da Informagdo do
Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, normas e procedimentos de
controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal de Fazenda Rio Grande;

7.1.18. Devolver, impreterivelmente, ao término do Contrato, ou a qualquer

tempo a pedido da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, todos os

P it
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documentos que a Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande tenha lhe
fornecido;

7.1.19. Informar a Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande toda e
qualquer irregularidade observada;

7.1.20. Comunicar a Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, por
escrito, qualquer anormalidade que possa colocar em risco o éxito e o
cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos contratados, propondo
as agoes corretivas necessarias;

7.1.21. Observar, no que couber, o Cédigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas,
as Leis e os regulamentos pertinentes.

7.2. Visando garantir maior desempenho a contratada devera possuir PPT
em Curitiba e Sao Paulo, entendendo-se PPT como Ponto de Troca de
Trafego devidamente listados em http://ix.br/particip/.

7.3. Em caso de impossibilidade da prestagéo do servigo, por rompimento
de Fibra Optica, independente do fato causador, a empresa tera 24 horas, a
contar do contato telefénico oriundo do departamento afetado, para
providenciar o restabelecimento do servigo, sob pena de rescisdo e
aplicagao das penalidades.

7.4. Disponibilidade de assisténcia técnica, e funcionamento dos servigos
24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir
de sua ativagao até o término do contrato.

7.5. A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha
principal (backbone), diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do
desencadeamento da notificagdo pelo cliente. Ficard, a Contratada,
encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens
supracitados, sempre que este julgar necessario.

7.6. A Contratada devera disponibilizar o LINK DEDICADO do objeto desta
licitag@o, ndo repassando a terceiros quaisquer responsabilidades sobre o
funcionamento dos mesmos.

7.7. A empresa contratada devera oferecer garantia de disponibilidade de
utilizagao de 100% (cem por cento) da banda contratada entre o ponto de
saida da rede de computadores da Prefeitura de Fazenda Rio Grande e o

backbone da internet:

e bt Rlidomtatocal A R b td o m
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7.8. A empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico por telefone,

através de ligagéo preferencialmente gratuita.
7.9. O servigo prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para
fins de pagamento, por meio dos seguintes critérios:

+ Disponibilidade do link de comunicagdo de dados conforme critérios

estabelecidos;

* Laténcia, Tempo de Resposta, Taxa de erro e perda de pacotes, de acordo
com critérios estabelecidos.

* Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios
exigidos;

* Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico:

* Eficiéncia das solucdes definitivas apresentadas;

* Nenhuma penalidade aplicada a Contratada no periodo;

* Atendimento as demais exigéncias contratuais;

7.10. A Contratada devera prover o servigo Anti-DoS (Denial Of Service) e
Anti-DDoS (Distributed Denial of Service) neste canal de comunicagao.
7.11. A Contratada devera disponibilizar 5 (Cinco) endereco IPV4 Publico
(Enderego valido).

7.12. A Contratada devera mensurar via web, o trafego em sua porta do
roteador;

7.13. Fornecimento de relatérios graficos para monitoragédo da prestagdo do
servigo, no minimo a cada 10 (dez) minutos, diario, semanal, mensal e um
histérico semestral permanente;

7.14. O sistema deve permitir a geréncia dos niveis de qualidade através
de relatorios estatisticos que contemplem, no minimo, os seguintes
indicadores: laténcia, perda de pacotes, disponibilidade, de acordo com a
periodicidade exigida.

7.15. O servigo de monitoramento deve estar disponivel 24 horas/dia e 7
dias/semana;

7.16. Apresentar atestado de que o oferecido pelo licitante estd em
operacao e possui canais backbone préprios e dedicados, interligando-o
diretamente a pelo menos 3 (trés) outros sistemas autébnomos (AS -
Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 2 (dois) outros sistemas

auténomos (AS - Autonomous Systems) internacionais.

Secretaria Municipal de Administragao
RuaJacaranda, n°300 — BairroNagoes — Fazenda Rio Grande — PR — CEP: 83.823.901.
Fone: (41) 3627-8500 — CNPJ 95.422 986/0001-02
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7.17. Apresentar declaragdo de que possui, no minimo, 5 (cinco) POPs
(Points of Presence) préprios no Brasil que utilizam tecnologia ATM, SDH ou
Gigabit Ethernet, incluindo pelo menos dois no estado do Parana.

7.18. A subcontratagdo sera liberada em caso que a contratada no tenha
fibra propria em Fazenda Rio Grande , dessa maneira podera contratar uma
locagao de fibra para entregar o link de 500 Mbps e tecnologia de protecao
a ataques do tipo DoS (Denial Of Service) e ataques do tipo DDoS
(Distributed Denial of Service) na Prefeitura desde que a subcontratada
atenda a todos os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e
garantir o desempenho e os niveis minimos de servico estabelecidos neste

termo de referencia.

INOPERANCIA:

* Tempo de inoperancia: Sera considerado como tempo de inoperancia a
partir da abertura do chamado técnico com a contratada até o
restabelecimento do link as condigbes normais de operagdo, computado em
minutos.

* Quando da ocorréncia de inoperancia e a responsabilidade for da
contratada, sera considerada a

contagem de inoperancia no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana,
todos os dias do ano. A contagem da inoperancia sera sempre a partir do
primeiro minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do

ultimo dia do més, incorrendo em penalidade.

* Tempo TOTAL de inoperancia: E a soma dos tempos de inoperancia no
intervalo de um més, por link, acumulados em minutos. A contagem total da
inoperancia sera sempre a partir do primeiro

minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do tltimo dia
do més.

* O tempo total de inoperancia maximo permitido sera de 300 minutos por

ano.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAOQ
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8.1. A Contratante obriga-se a:

8.1.1. Receber o equipamento e acompanhar o servigo de instalagao,
disponibilizando local, data e horario;

8.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
equipamentos recebidos com as especificagdes constantes do Edital e da

proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivos:
8.1.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de servidor especialmente designado;

8.1.4. Efetuar o pagamento no prazo previsto.

Fiscais do Contrato:

Chrystopher Lemos Dos Santos
Divisdo de Tecnologia da Informagéo
Matricula 355.812

De acordo.
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PREFEITURA MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
Chrystopher Lemos Dos Santos
Ref.: Internet 500 Mbps + anti-DDoS

Estimado Sr. Chrystopher;

AT\ ‘.‘;‘ " CenturyLink

N° de Data de Empresa Contato . " Telefon®é Account Suporte Pré-
Proposta Proposta e Manager vendas
BRA-CUR-CP-  14/11/2019 Prefeiturado Chrystopher (41) 3627- Sérgio Ricardo
2019/0134 Municipio de = Lemos Dos 8538 Marques Manganelli e
Fazenda Rio Santos Diego Suganuma
Grande.

Curitiba, 14 de novembro de 2019.

Agradecemos a oportunidade de poder apresentar-lhe nossa oferta de servigo de Internet +

anti-DDoS para a Prefeitura de Fazenda Rio Grande.

Tivemos especial cuidado em elaborar uma solugéo tecnicamente sélida e de alta qualidade.

Estamos seguros de que através desta proposta temos toda condigéo para iniciarmos uma

solida relag@o com a Prefeitura de Fazenda Rio Grande.

Permanecemos a sua inteira disposicdo para eventuais esclarecimentos que considere

necessarios.

Cordialmente,

Sérgio Marques
Sales & Services

Rua do Semeador, 354 — CIC — Curitiba — PR - Brasil.

CEP: 81.270-050
tel: +55 41 3907 2630 cel: +55 41 99606 4830

serqio margues@centurylink.com

7‘ ﬁ- CenturyLink
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CenturyLink

Digital Business - Transformando-se em uma empresa
conectada

Os Negocios Digitais se destacam no fato de serem conectados - a seus clientes, fornecedores,
parceiros e partes interessadas, a qualquer momento, em qualquer lugar do mundo.

Esta conectividade ajuda o Negdcio Digital a se tornar cada vez mais conduzido por dados e
capaz de fornecer produtos e servigos inovadores que levem a uma receita maior.

Para atingir essa vis&o, o Negécio Digital precisa focar em trés pilares:

* Uma Rede Adaptativa que possa mover dados entre bilhdes de dispositivos e
localidades - entre a borda e data centers e ambientes de nuvem, no mundo todo;

* Uma infraestrutura e sistemas de Tl 4geis que permitam a implementacéo réapida e a
gestao simples de aplicativos em uma nuvem hibrida e:

« Uma Seguranca Conectada que proteja ativamente os negocios criticos e os dados de
clientes na rede.

A CenturyLink é um parceiro de confianga com experiéncia e conhecimento nessas areas.
Conectamos organizagdes a seus clientes e possibilitamos a entrega de aplicativos criticos e
infraestrutura de nuvem com seguranga incorporada - tudo para garantirmos um sucesso maior
ao lhe ajudar a alcangar seus objetivos de negécio digital. Possibilitando que sua empresa se
conecte com seguranga a economia global e conquiste seus objetivos de transformagao.

A CenturyLink € uma empresa lider em tecnologia que fornece solucgdes de rede hibrida,
conectividade na nuvem e solugoes de seguranga para clientes corporativos,
governamentais, de midia, atacado e ISPs ao redor do mundo, fornecendo os beneficios para
atender as demandas digitais crescentes de empresas na era da transformacao.

Com uma rede altamente confiavel e segura, a CenturyLink oferece a escalabilidade e
flexibilidade necessarias para fornecer conexdes mais fortes em todo o mundo. Entregamos
solucdes de IP integradas que atendem as necessidades de escalabilidade, flexibilidade e
eficiéncia do cliente, com extensa cobertura metropolitana e alcance mundial, a equipe
especializada € um exemplo do compromisso com clientes e parceiros.

Tudo o que fazemos se orienta a ajudar nossos clientes a crescer seu negocio e operar com
mais eficiéncia, em um ambiente de rede inerentemente seguro.

A tecnologia esta redefinindo a forma como as empresas se engajam
com seus clientes
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Solugdes projetadas para o negécio digital

Oferecemos a conectividade | Proteja proativamente os Independentemente das
de que vocé precisa, quando dados que circulam na sua opgoes de nuvem que vocé

VOCE precisa e onde vocé | | rede com solugoes globais de usa, teste o futuro do seu
precisa, em todo o pais, em | seguranga de ultima geragaoe | ambiente com ferramentas de
todo o mundo. | altamente distribuidas, que integracao e gerenciamento

| estao mais proximas do ponto que olimizam seu desempenho

| de ataque. ‘ e flexibilidade.

‘ 13

> ICO ais
Responda & comp ade da Tl de forma integral com experiéncia comprovada e
servicos gerenciados, projetados para simplificar, automatizar e acelerar seus negocios.

Um Negocio Digital &, portanto, um modelo de negécios conduzido por dados e usa a
capacidade de adquirir dados, analisa-los e atuar sobre eles para entregar de forma iterativa e
continua produtos e servigos aprimorados a seus clientes. A velocidade através da qual um
Negdcio Digital € capaz de repetir esses ciclos de aprimoramento continuo define sua vantagem
competitiva e sua capacidade de permanecer a frente do mercado.

Desenvolvemos e entregamos solugdes de negécios digitais que oferecem respostas aos
desafios do cliente todos os dias.

US$ 23.4 ~ 720.000

Empresa ~43.000 bilhes '| km de rotas

; : +150.000 Clientes em
lider global | cojaboradores FY 2018 | defibra edificios +60 paises

em no mundo revenue global
tecnologia ] conectados

o e = e= —=
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Portfélio completo de servigos

Permite que as empresas se conectem com seguranga & economia global e obtenham sucesso
em sua jornada para a transformacao digital.

e

Redes

(=~

Servicos

Voz e

Comunicacoes Nuvem Hibrida e
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Adaptativas

| Servicos de Rede | Voz

SD-WAN

MPLS/IP VPN

Unificadas

SIP Voice Services
Toll-Free/ International

Hybrid WAN

Internet
Ethemnet

Wavelengths

Dark Fiber

Distribuicio de

ContetGdo
CDN

Colaboragao
Comunicagoes Unificadas
Skype / Teams para
Empresas

'Contact Center

Cloud Contact
Center Services

Solugbes de Video

Vyvx

&
=7

Seguranca

i

Adaptive Network
Security

Seguranca On-
Premise
DDoS Mitigation

Adaptive Threat
Intelligence

Servicos Gerenciados

Gerenciados

SD-WAN

Application Management
Data Base Management
Operating System
Management
Infrastructure
Management

Rede

Network
Management

Load Balancing
Managed Bandwidth
WAN Optimization
Managed Wi-Fi

Solucoes de Tl

Cloud e Data Center

Dynamic Enterprise
Computing

Nuvem Privada

Multi-Cloud
Management

Cloud Connect
Hosting,

Storage & Backup
Colocation

A CenturyLink possui a solugéo justa para ajuda-lo na expansao e/ou crescimento de seu
negocio. Oferecemos um portfélio integral com servigos de convergéncia de dados, voz, video,
data center e solugdes gerenciadas para atender as necessidades das empresas, entre os quais
se encontram:

Ajudar o crescimento da empresa
Contribuir para a aquisigdo ou retencao de novos clientes

Reduzir custos da empresa

Melhorar os processos de negocio
Atualizar e instalar aplicagdes para o negécio

Melhorar a eficiéncia da empresa

Conectar os nossos clientes ao poder do mundo digital.
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Rede Global

AS__7\ ,m & CenturyLink

Redes de fibra dpticas proprias com alcance na América do Norte; América Latina; Europa;
Oriente Médio; Africa e regido de Asia-Pacifico.

@

Mais de 720.000 km (~450.000 milhas) de rotas de fibra globalmente
Servigos em mais de 60 paises

Mais de 150.000 edificios conectados

Monitoramento de ~1.3 bilhdes de eventos de seguranga por dia
Identificagao de mais de 267 e eliminagao de 35 C2s novos por més
Rastreamento de mais de 5.000 C2s por dia

Resposta antecipada e mitigagao de ~120 ataques de DDoS por dia
Monitoramento de mais de 114 bilhdes de sessdes de NetFlow por dia
Compilagao ~357 milhdes de consultas de DNS por dia

Mais de 1.5 bilhdes de minutos de transmiss&o de televisdo foram entregues durante um
periodo de 12 meses
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Rede América Latina

Capacidade submarina e cobertura regional

Rede troncal de Internet Tier 1 de alta qualidade
Capacidade de integrar diferentes tecnologias e servigos
Flexibilidade para adaptar-se aos requerimentos locais
Portfdlio integral orientado as solugdes

Servicos de valor agregado (ex.: Network Management)

Capacidades do mercado local suportadas por uma rede global

®

®

Presenga em 20 paises
Operagdes locais: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, México,
Panama, Peru, Venezuela
Alcance dos Servigos: Uruguai, Guatemala, Nicaragua, Honduras, El Salvador, Porto Rico,
Rep. Dominicana, Jamaica, Trinidad & Tobago, Bahamas
Cobertura estendida a mais de 350 cidades na regido
Aprox. 19.000 km de rede troncal entre cidades (~ 11.800 milhas)
Rede troncal metropolitana com aprox. 10.000km (~6.200 milhas) langadas conectando a
mais de 8.000 edificios
18 Data Centers que formam parte de uma poderosa rede global.
»  Espacgo ocupado de Data Center: + 3.750 FP
Processos e certificagbes (ISAE 3402, 1ISO 9001, ISO 20000, ISO 27001, SAP
Hosting, Tier Il Uptime Institute)
Mais de 2.000 profissionais altamente capacitados
Trés idiomas: espanhol; portugués e inglés
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Com 18 data centers focados em servigos gerenciados nos maiores centros de negacios da
Ameérica Latina e mais de 360 instalagdes de Data Center ao redor do mundo refletindo o
compromisso em manter os altos niveis de qualidade estabelecidos pelos padroes
internacionais para a gestdo de data centers.

» 16 Data Centers Premier Elite + 2 Premier Select nas principais cidades da Ameérica Latina
construidos sobre uma rede global

* Instalagbes proprias operadas em sua totalidade pela CenturyLink

» Equipes de especialistas dedicados
Processos ininterrompidos em toda a regido com infraestrutura de suporte 24x7
Aplicagbes de Hosting
Seguranga Gerenciada

Este documento (pag
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Prémios e reconhecimentos da industria

Aesinatur:

{1 CenturyLink

. - 2019, 2018 Latin America Enterprise Services Provider Company of the Year.

PN

. 2018 MEF awards MEF Awards: LSO Leadership:

Retail Service Provider of the Year

(NA), Wholesale Service Provider of the Year (NA), Enterprise Application — Media

- E==E 2015, 2013, 2011 Capacity Award Best Latin American Wholesale Carrier.
+ Gartner 2019, 2017, 2016, 2015 Gartner Global Network Services Magic Quadrant.
»  ©menm 2014 Polycom Award Video Service Provider of the Year (CALA).

* we~e 2018 ATLANTIC-ACM recognizes CenturyLink for delivering high-quality customer
service and value to business customers

. Q@llab. 5018 Collab Partner of the Year in Americas

Certificagoes de data centers e servigos

Certifications for CenturyLink Services and Data Centers

W

PCl Security Standards Councll (PCI

The cerdication contrms all dala seounty Standards oullred o requroments
B, 1.1 and 12 of AC) DSS version 3.2.1 snd 5 a1 provent, delsct and
tespatid W0 seoutly brosches in s dais cenler sofes aex! contirms
Compliancy secesved ty our Dols contorns.

For Data Centars S840 Paulo, Rio de Janeira and Curitiba in Brazil; Suba,
Colombia XV and Call in Colombis; Lima in Peru; Santiago in Chile,
Busnos Aires in Argentina and Quite In Ecuador: Colocations Services
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Uptinme institute ‘

Thee Uptine Instituts has devetoped a method tsed woridwide to
datarmine M lovels of avalabidy of an nstalaton 1he
certification Twr miers 10 the physacal topology of the nirastructuse
of dete conbarm

For the Data Centers Colombla XV in Colombia, Sio Paulc In
Brazil, SanBiago in Chile, Lima In Perd and Carcelen in
Equador: Tie I Design Documents.

CERTWEE TV Y

ISAE 3402
Intirnabonal standand orofiled mparng of quality control m senvies dolvony
CIpEUEbonG, &S Pt of the sudit process reeas which demonstrmbed s
controls have one o foermal and Lry. ol sl which
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For Data Centar in Busnos Alres, S0 Paulo, Rio de Jansiro, Santiage,
Lima and Bogoté
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Dotast it 1o watrucius Comratiom
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Thecdigh thes corilication SAP moogiges Sonacn Provders m Hosting Opaasiiots. SAd°
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Opentions, DevOps whorse oIOcasson, snrmﬂsr\nm axpanarce and lchnoiogy

anﬂlcmhw qunandLn Hosting, SAP HANA and Cloud

Microsoft Partner Microsen Parimer

o Dastwnte Our cuslomers monmemend us
_— Microsoh recagnizes ol @perss
For Dati Canter in Bz

Inftastructure
mmcmmmmaommmw.-
— S

Veritas Gold Partner

Owr customans meommend (s
Vertas recognian our expaning
For Gatn Contorg in Colombia

Certifications for CenturyLink Services and Data Centers
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1. Objetivo

Este documento fornece uma visao geral do Servigo CenturyLink® DDoS Mitigation e é utilizado para
transmitir a clientes atuais e potenciais o que esperar do servigo. As secdes deste documento contém
conteldo que pode ser um resumo da fonte original, tal como procedimentos internos de
implementagéo, processos de suporte, diretrizes operacionais, etc. Este documento sera atualizado
conforme necessario para refletir quaisquer mudangas relacionadas a oferta e entrega do servigo.

2. Descrigao do servigo

Um ataque DDoS ocorre quando um atacante envia trafego dirigido a rede de uma
organizagcao com a intencdo de interromper ou tornar indisponivel a(s) conexao(oes) de
internet, os sistemas acessiveis pela rede ou os aplicativos acessiveis pela rede daquela
organiza¢a@o. Os métodos de ataque podem variar, mas o objetivo sempre é o de interromper
ou tornar indisponiveis os recursos acessiveis pela internet. O Servico CenturyLink DDoS
Mitigation, agnéstico a carriers, ajuda a resolver este problema ao conduzir o trafego dos
clientes através do redirecionamento de rotas (antincio BGP ou redirecionamento de DNS)
para os centros de limpeza globais da CenturyLink, para desinfecgdo. O trafego de ataque é
filtrado e o trafego bom ¢ enviado de volta ao cliente através de uma conexdo IP VPN
dedicada da CenturyLink, uma conexao de Internet da CenturyLink ou um tanel GRE roteado.
O servigo pode ser assinado para proteger tanto os circuitos de internet da CenturyLink
quanto o de terceiros. O monitoramento baseado em fluxo é uma opgao que pode ser
acrescentada ao Servigo DDoS Mitigation para um monitoramento proativo e alertas sobre
potenciais atagues.

Opcoes de servigo “Always-On” (sempre disponivel) ou “On-Demand” (sob demanda)
sao oferecidas com trés opg¢des de retorno de trafego limpo:

« GRE
+ Internet Direct
+ [P VPN Direct

A opgéo de servigo “Always-Routed” (sempre roteado) é oferecida com duas opgodes de
retorno de trafego limpo:

» GRE
s Internet Direct

A opgéo “Automitigation” (automitigagao) é oferecida com a opgéo de servigo Always-
Routed.

Servico DDoS Mitigation — Opgao de Retorno de Trafego Limpo GRE:

+ Tuneis GRE através da Internet como um caminho para retornar o trafego limpo
« Suporta até 1Gbps de retorno de trafego limpo

Servico DDoS Mitigation — Opgao de Retorno de Trafego Limpo Internet Direct:

* A conexé&o de Internet da CenturyLink como um caminho para o retorno de trafego
limpo
+ Suporta até 100 Gbps de retorno de trafego limpo

2 .
s CenturyLink
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impo IP VPN Direct:

A conexdo IP VPN privada da CenturyLink como um caminho para o retorno de
trafego limpo

Suporta até 5 Gbps de retorno de trafego limpo

Monitoramento Baseado em Fluxo (opcional para o servigo DDoS Mitigation usando
GRE, Internet Direct e IP VPN Direct apenas para o retorno de trafego limpo)

*

Monitoramento de ataques e notificagéo de clientes 24/7

Detecta ataques DDoS nas camadas 3 e 4 e fornece alertas

Analisa dados de Netflow, Sflow e Jflow

Coleta de fluxo de dados de roteadores proprios do cliente (agnéstico a carriers) ou
de roteadores de Borda do Provedor (PE) da CenturyLink (devem ter o Servico
CenturyLink Internet)

Acesso a relatérios de monitoramento online

SLA de 15 minutos para investigar alertas de alta gravidade e escalonar ao cliente
caso necessario

Servigo DDoS Mitigation — Solugao Proxy

Redirecionamento DNS com proxy reverso

Protecao “always-on” para o trafego web (HTTP ou HTTPS)

Mitigagao de ataque DDoS nas camadas 3,4 e 7

Baixa laténcia nos centros de limpeza distribuidos da CenturyLink

Descoberta de emergéncia € uma opgao para implementar rapidamente o servigo
proxy

Software patenteado para mitigar ataques complexos de camada 7

Servigo DDoS Mitigation — Mitigagdo Cloud SSL

Uma caracteristica acrescentada para as opgdes de retorno de trafego limpo GRE,
Internet Direct ou IP VPN Direct
Mitigagc@o de ataques HTTPS a partir dos centros de limpeza da CenturyLink

Servigco DDoS Mitigation — Cloud Signaling (Sinalizagao em Nuvem) com
Monitoramento e Mitigagao de Aplicativos (AMM)

@

[ ]

Uma caracteristica complementar & solugdo GRE, Internet Direct ou IP VPN Direct
Cloud Signaling da CenturyLink a partir de equipamentos qualificados e de
propriedade do cliente para a infraestrutura de limpeza da CenturyLink

Mitigacéo de ataques na camada de aplicativos permanece nas dependéncias do
cliente

Mitigagao de ataque volumétrico na infraestrutura de limpeza da CenturyLink

Servico DDoS Mitigation — FlowSpec

L3

A infraestrutura da CenturyLink atua como uma camada adicional para se defender
contra ataques volumeétricos

Anuncios de FlowSpec através do backbone da CenturyLink para derrubar ataques
nos pontos de peering da CenturyLink

Descritivo de Produto da CenturyLink - Privado e Confidencial
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3. Servigo CenturyLink DDoS Mitigation

O Servigo CenturyLink DDoS Mitigation resolve os desafios de negdcios mitigando ataques
de negacao de servigo (DoS) para que os clientes possam permanecer conectados a
internet enquanto os websites e os aplicativos criticos permanecem ativos e sendo
executados. O Servigo CenturyLink DDoS Mitigation redireciona o trafego de clientes
atraves do redirecionamento de rotas (antncio BGP ou redirecionamento de DNS) para os
centros de limpeza globais da CenturyLink, para desinfecgdo. O trafego de ataque é filtrado
e o trafego bom é enviado de volta ao cliente através de uma conexédo MPLS/IP VPN
dedicada, de uma conexdo de Internet da CenturyLink ou de um tunel GRE roteado. O
servigo pode ser assinado para proteger tanto os circuitos de internet da CenturyLink quanto
o de terceiros, dando aos clientes o beneficio de:

L ]

Retorno de trafego limpo entregue via GRE, Internet Direct ou IP VPN Direct

Opcoes de servigo “On-Demand”, “Always-On” ou “Always-Routed”

» Opgéo de servigo “On-Demand” — requer que o cliente ligue para o Centro de
Operagoes de Seguranca (SOC) para solicitar a mitigacao.

* Opgéo de servigo “Always-On” — para os prefixos que sdo anunciados
permanentemente ou que s&o anunciados através de uma mitigagéo iniciada
pelo cliente (controle de rota BGP), o trafego do cliente é desviado
constantemente através da rede de limpeza, para inspegao e mitigagdo. Nota:
Isso n&o requer que o cliente ligue para o SOC para solicitar a mitigacao (o
redirecionamento BGP ou DNS é permanente).

*+ Opgao de servigo “Always-Routed” — o trafego de entrada do cliente & sempre
desviado através dos centros de limpeza da CenturyLink, através de protocolos
BGP, mas através dos dispositivos de DDoS Mitigation apenas quando estao
sob ataque. A opgéo de servigo Always-Routed vem com "Auto-Mitigation" como
padrao e esta disponivel somente para as solugdes GRE e Internet Direct (ndo
disponivel para a solugéo IP VPN Direct).

A opgéao "Auto-Mitigation" permite um redirecionamento répido e automatico do
trafego de Internet do Cliente através de dispositivos de mitigagdo DDoS da
CenturyLink, caso um ataque seja detectado. A opgéo de Auto-Mitigation esta
disponivel apenas com o servigo Always-Routed e é habilitada como padrao.

Gestao e monitoramento 24/7 através dos Centros Globais de Operacoes de
Segurancga da CenturyLink (SOC)

Acesso a relatérios de desempenho em “tempos de paz” e para eventos em tempo
real, com relatdrios de ataques online e dados histéricos somente para as opgoes de
servicos Internet Direct e IP VPN Direct

Mitigagao de ataques volumétricos e na camada de aplicativos

Mitiga contra formas conhecidas de ataques nas camadas 3a 7

Tecnologia de analitica comportamental avancada

SLAs com Tempo de Mitigagdo de 10 minutos para as formas mais conhecidas de
ataque ap6s o trafego passar pelos centros de limpeza da CenturyLink

Descritivo de Produto da CenturyLink - Privado e Confidencial
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» Solugéo proxy para proteger valiosos sites HTTP/HTTPS contra ataques de Camada
7 utilizando redirecionamento DNS. Relatérios sobre eventos em tempo real com
relatérios online sobre ataque e dados histéricos estdo disponiveis para a solugao
Proxy.

3.1. Implementagdo do Servigo CenturyLink DDoS Mitigation

Um engenheiro de ativagao da CenturyLink ird consultar o cliente para coletar informacoes
pertinentes sobre o site ou sobre a rede, finalizar a construgao do perfil de mitigacao e
configurar a conex&o entre a rede de limpeza e o cliente. Para a solugéo Proxy, o cliente
precisara fazer uma mudanga de DNS. A ativagdo de emergéncia esta disponivel apenas
no servigo de DDoS Mitigation com a opcgéao de retorno de trafego GRE limpo e solugao
Proxy.

Como parte do processo de integragéo, seu representante da CenturyLink (Vendas ou
CCM) trabalhara com o cliente para preencher e enviar um formulario de requisicao de
acesso ao portal. Isso possibilita abrir tickets, efetuar mudancas e visualizar relatérios para
os servigos CenturyLink DDoS Mitigation e servico Proxy. Para uma protegao adicional, o
acesso a funcionalidade deste portal requer um login com autenticagio de dois fatores.
Para isto, os usuarios autorizados receberdo um token de seguranca.

3.2. Iniciando a Mitigagcao DDoS

Para o servigo CenturyLink DDoS Mitigation, os clientes tém duas opgdes para iniciar a
mitigagdo DDoS:

1. Mitigagéo Iniciada pelo Cliente (controle de rota BGP): Os clientes podem
iniciar a mitigag@o por conta propria utilizando o controle de rota Border
Gateway Protocol (BGP), uma caracteristica que fornece aos clientes
“always-on” a capacidade de anunciar dinamicamente os prefixos IP
preferidos para os centros de limpeza da CenturyLink.

| Esta caracteristica da aos clientes a capacidade de anunciar a
CenturyLink através do BGP o prefixo IP preferido dentro do
tunel de retorno de trafego limpo (conexdo GRE, Internet
Direct ou IP VPN Direct). Os prefixos anunciados serdo
propagados automaticamente a partir da infraestrutura de
limpeza da CenturyLink para a internet. Os clientes controlam
quando e quais prefixos querem enviar através da
infraestrutura de limpeza da CenturyLink.

Il.  Os prefixos IP do cliente que podem ser anunciados através
de BGP pelo cliente sao configurados durante o
provisionamento do servigo e definidos no formulario de
escopo de DDoS Mitigation. A CenturyLink ira aceitar apenas
anuncios de rotas de clientes para prefixos que os mesmos
possuam ou para os quais tenham permissao de uso. A
CenturyLink pode exigir de clientes a Carta de Autorizacédo
para os prefixos necessarios.

2. Os clientes “always-on” sem a mitigagao iniciada pelo cliente (controle de
rota BGP) tém sua mitigagdo permanentemente habilitada. Para solicitar
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mudangas em seus prefixos, os clientes devem contatar o SOC. A
mitigagao iniciada pelo cliente (controle de rota BGP) é um método
preferido de anunciar os prefixos para os clientes “always-on”, pois pode
fornecer resiliéncia para falhas de links.

3. Os clientes “on-demand” devem contatar o SOC da CenturyLink quando
um ataque ativo ocorrer. O SOC da CenturyLink pode ser contatado
através do numero (866) 254-5210.

4. Ao ligar para o SOC, por favor esteja preparado para fornecer a seguinte
informagéo para acelerar sua solicitacdo:

+ Numero de Ticket Interno do Cliente (caso aplicavel)

+ ID do Contato: Senha atribuida ao admin do cliente no momento da
configuragao

+ Sintomas do ataque: Ex.: degradagdo ou perda completa da internet, aplicativos
ou sistemas de acesso a web.

» Host ou sub-rede afetada
« Tipo de tréfego de ataque: Ex.: DNS, NTP (se disponivel)
+ IP da origem do ataque (se disponivel)

3.3. Processo de Mitigagao de Ataques

Uma vez estando em comunicagdo com o SOC, o cliente deve considerar os seguintes
passos para comecar a mitigagao:

1. Desviar o trafego de entrada do cliente para a rede de limpeza da
CenturyLink ocorrera de forma diferente, de acordo com a rede do cliente:

a. Servigo de Internet apenas da CenturyLink — O SOC conduzira uma
mudanca de rota BGP para redirecionar o trafego do cliente para uma
rede de limpeza da CenturyLink. A menor rede que pode ser desviada
na internet da CenturyLink para uma rede de limpeza da CenturyLink é
uma /32. O cliente deve anunciar pelo menos uma /24 através de seu
circuito de Internet CenturyLink para que seus prefixos sejam
propagados através da nuvem da Internet.

b. Servigo Internet que nao seja da CenturyLink — Para servigos de
internet que n&o sejam da CenturyLink, a CenturyLink comegara
anunciando o prefixo de rede do cliente para desviar o trafego de
entrada para a rede de limpeza da CenturyLink. O cliente deve cessar
0 anuncio de rota em seu circuito de internet que nio seja da
CenturyLink. O menor prefixo de rede que pode ser desviado off-net
(i.e. Internet ndo CenturyLink) & um /24.

¢. Multi-Homed — Para ambientes “multi-homed” com o Servigo
CenturyLink Internet, a CenturyLink comegara a anunciar o prefixo de
rede do cliente para desviar o trafego de entrada para a rede de
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limpeza da CenturyLink. O cliente deve anunciar pelo menos uma /24

através de seu circuito de Internet CenturyLink para que seus prefixos
sejam propagados através da nuvem da Internet. O cliente deve
cessar o anuncio de rota no circuito de internet que néo seja da
CenturyLink. O menor prefixo de rede que pode ser desviado para uma
rede de limpeza da CenturyLink em um cenério “multi-homed” com a
internet CenturyLink é um /32.

2. O SOC comegara a aplicar os filtros de mitigagéo ao trafego até que o
ataque seja anulado. O trafego limpo sera enviado de volta ao cliente
através de opgdes de retorno de trafego limpo GRE roteado,
CenturyLink Internet Direct ou IP VPN Direct.

1) Para "On-Demand’, a mitigagdo permanecera vigente por 48 horas. Se ao final
deste periodo:

a. O ataque persistir— a mitigagdo permanecera vigente por mais 24 horas.
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b. O ataque cessar - a mitigagao sera removida, o trafego do
cliente retornado ao caminho normal e o cliente sera notificado
por e-mail.

2) Para uma mitigagao “Always-On” sem opgdes de mitigacdo
iniciadas pelo cliente (controle de rota BGP) para GRE, Internet
Direct, IP VPN Direct e Proxy, isto ndo é pertinente porque o
trafego segue fluindo continuamente através do(s) centro(s) de
limpeza. Uma ligagdo so6 é necesséria se contramedidas
adicionais de mitigagao forem necessarias, seguindo o caminho
de chamadas detalhado na Segéo 3.2 acima.

3) Para clientes “Always-Routed”, o trafego de entrada é sempre
desviado através dos centros de limpeza da CenturyLink via antncios
BGP, mas apenas através dos dispositivos de DDoS Mitigation
quando estéo sob ataque. A opgéo de servigo “Always-Routed” vem
com "Auto-Mitigation" como padrao e esta disponivel somente para
as solugdes GRE e Internet Direct (ndo disponivel para a solugéo IP
VPN Direct). “Auto-Mitigation" permite o redirecionamento
rapido e automatico do trafego de Internet do Cliente através dos
dispositivos de mitigagdo DDoS da CenturyLink, caso um ataque seja
detectado. Uma ligagao é necessaria apenas se contramedidas
adicionais de mitigagao forem necessarias seguindo o caminho de
chamadas detalhado na Segéao 3.2 acima.

B) foi assinado digitalmente as 19/11/2019 16:05, por: CHRYSTOPHER LEMOS
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3.4. Mitigacao Cloud SSL

A Mitigagao Cloud SSL é uma opgao que pode ser acrescentada ao Servico de
Mitigag@o DDoS da CenturyLink (apenas nas opgoes de servico GRE, Internet
Direct e IP VPN Direct) para fornecer mitigagéo contra alguns ataques HTTPS de
camada 7. Quando a caracteristica de Mitigagao Cloud SSL é provisionada, o
trafego do cliente em diregédo a TCP 443 (HTTPS) sera redirecionado a uma
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plataforma capacitada para SSL dentro dos centros de limpeza da CenturyLink. A
plataforma capacitada para SSL ira monitorar o estabelecimento da sessdo SSL,
descriptografar o trafego HTTPS e realizar o desafio de camada 7 na primeira
requisicdo GET ou POST. Se o estabelecimento da sessdo SSL e desafio de
camada 7 forem positivos, o IP de origem entra em uma "lista branca" por um
certo periodo e nenhuma inspegéao adicional sera executada para o trafego
HTTPS. Este servigo opcional exige que o cliente forneca certificados SSL para

os dominios a serem protegidos.
Destaques do CenturyLink Cloud SSL Mitigation:

« Nao requer hardware ou software adicionais nas dependéncias do cliente

» Detecta e inspeciona ataques DDoS HTTPS de Nivel 7 monitorando o
estabelecimento da sessdo SSL e desafiando a primeira requisicdo de
GET ou POST

» As agdes de mitigagao aplicam-se somente as novas tentativas de conex&o com o
servidor sob ataque

= Suporte para um certificado SSL por politica de mitigacao.

+ O cliente deve fornecer os certificados SSL para os dominios a serem protegidos.

Se o cliente adquirir esta caracteristica complementar como parte do servigo
DDoS Mitigation, um engenheiro de ativacao da CenturyLink consultara o cliente
para coletar informagdes pertinentes sobre o site ou dominio, finalizar a
construgao do perfil de mitigagéo e carregar na plataforma os certificados SSL
fornecidos pelo cliente. E parte do processo conforme descrito na Secédo 3.1
acima.

Ao identificar os ataques HTTPS de camada 7, o cliente pode rotear seu trafego
para os centros de limpeza da CenturyLink para mitigagdo de acordo com a Secéo
3.2. O processo de mitigagédo de ataques para o CenturyLink Cloud SSL
Mitigation € o mesmo que na Secéo 3.3.

3.5. Comunidades de Engenharia de Trafego de Clientes — Opgéo de “Black-
Holing”

Valores de Atributos da Comunidade BGP no Blackhole da CenturyLink (3356:9999)

Para clientes que tenham um host ou bloco de IP sob ataque DDoS, o
host/bloco afetado pode ser anunciado para AS3356 com string de comunidade
BGP 3356:9999. Isso fara com que todo o trafego daquele host va para o
“black-hole” (buraco negro) nos roteadores de borda do provedor (PE) da
CenturyLink. Todas as rotas “black-hole” tornam-se efetivas nos roteadores PE
da CenturyLink para a qual foram anunciadas; clientes com muiltiplas conexdes
a CenturyLink devem anunciar rotas black-hole para cada um de seus
roteadores PE.

Uma vez que o ataque tenha sido mitigado, o cliente é responsavel por fazer
com que o prefixo deixe de ser anunciado. A CenturyLink ndo sera
responsabilizada por clientes que erroneamente anunciam prefixos com string
de comunidade BGP black-hole.

S CenturyLink
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A funcionalidade de “black-holing” é habilitada como default para os clientes da
CenturyLink que estejam configurados com peering BGP. No entanto, o prefixo
deve ser autorizado pelo filtro BGP de ingresso atual do cliente (politica de
importacéo). Certos tamanhos de prefixos (ex.: /32) podem ndo ser permitidos
como padrao, exigindo que o cliente contate Support@centurylink.com para
habilitar a funcionalidade. Para alguns provedores de roteadores, o peering deve
ser alterado para uma sess&o multi-hop eBGP no lado da CenturyLink da conexao
de internet.

Abaixo estda um exemplo de um peer BGP de um cliente enviando
atualizagbes ao roteador PE da CenturyLink para enviar o trafego
indesejado ao ‘“black-hole” utilizando indicadores especificos de
comunidade na sessao BGP primaria.

Exemplo de “black-holing” de um host:
ip route x.x.x.x 255.255.255.255 null0 tag 255

Configure um mapa de rota static-to-bgp para acrescentar
strings de comunidades (por exemplo 3356:9999) para a
CenturyLink para suas rotas com tag 255.

route-map STATIC-TO-BGP permit 10
match tag 255 set
community 3356:9999

set origin igp

E em sua configuragédo BGP:

redistribua o mapa de rota estatica STATIC-TO-
BGP

No caso da CenturyLink, o processo esta completo (apenas certifique-
se de aplicar "send-community" no vizinho).

Para um provedor que tenha uma sessdo BGP de
blackhole exclusiva, o cliente ira querer um mapa de rota
especial para filtrar os prefixos que estejam deixando
aqguela sessao:

ip community-list BLACKHOLE seq 10

permit 3356:9999 route-map BLACKHOLE

permit 10

match community BLACKHOLE
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Para a sessao blackhole: >

neighbor <blackhole_peer> route-map out BLACKHOLE

4. Monitoramento baseado em fluxo (FBM)

O Monitoramento Baseado em Fluxo é uma opgao que pode ser acrescentada ao
Servigo CenturyLink DDoS Mitigation (apenas para as opgoes de servigo GRE,
Internet Direct, IP VPN Direct) para fornecer um monitoramento proativo e
notificagao aos clientes sobre potenciais ataques. O CenturyLink FBM oferece:

* Monitoramento de ataques e notificagéo a clientes 24/7 respaldados por acordos de
nivel de servigo (SLAs)

» Detecgdo e alertas sobre ataques DDoS em Nivel 3 e 4, com mitigagéo utilizando o
servigo CenturyLink DDoS Mitigation

« Analitica de trafego até o host /32

« Suporta a coleta de tipos de fluxo: NetFlow, JFlow e sFlow.

» Opcgbes de coleta de dados de fluxo tanto dos roteadores do cliente
(agnéstico a carriers) ou do roteador de Borda do Provedor da
CenturyLink (PE) (deve ter o Servigo de Internet da CenturyLink)

* Acesso a visualizagoes e relatérios online em tempo real através do portal de usuario

SANTOS :09691524837

4.1. Implementagao FBM

Um engenheiro de ativagao da CenturyLink consultara o cliente para finalizar a
construgcao de um perfil de monitoramento e criar uma conta para o acesso a
relatérios de monitoramento online.

Linha de base - o sistema de monitoramento da CenturyLink estabelecera uma
linha de base do trafego do cliente durante os primeiros sete (7) dias de
monitoramento passivo. Esta linha de base é um modelo de amostra de trafego e
representa o padréo de trafego normal do cliente tanto para volume de trafego
como para volume de protocolo individual (i.e. udp, tcp, icmp). Os alertas se
iniciam ap6s sete (7) dias do periodo de linha de base e 0 SOC comecara a
monitorar ativamente e responder a alertas de gravidade alta. O periodo de linha
de base de 7 dias é necessario para estabelecer o padrao de trafego apropriado,
exceto nas seguintes situagoes:

1 21) fol assinado digitalmente as 19/11/2019 16:05, por: CHRYSTOPHER LEMC
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» Se o cliente acreditar que esta em risco de um ataque imediato, o
monitoramento ativo pode ser habilitado durante a linha de base inicial.

» Se o cliente estiver experimentando um ataque ativo, o SOC pode iniciar
a mitigac&o e proceder com a linha de base apds o término do ataque.

4.2. Processo de monitoramento baseado em Fluxo

O trafego do cliente € monitorado por amostragem de informagdo de trafego do
roteador de internet, seja no roteador do cliente ou no roteador PE da
CenturyLink. Na conclusao da linha de base, a CenturyLink estabelecera limites
de melhores praticas para gerar alertas com niveis variaveis de gravidade baixa,
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média e alta. Alertas baixos e médios sdo considerad n impacto a partir de
uma perspectiva de trafego. Alertas altos sdo geralmente associados com, e
desencadeados por, potenciais ataques DDoS, portanto o SOC s6 investigara
estes altos alertas. Durante um alerta de gravidade alta, 0 SOC atuara de uma
das duas maneiras:

 Escalonara para o cliente se for determinado que é um ataque
« Ira encerra-lo ser for determinado que é benigno

Nota: O cliente também pode ligar para o SOC usando o niimero e fluxo
de chamadas detalhado na Segéo 3.2 acima, para escalonar problemas.

4.3. Processo de Notificacdo do Monitoramento Baseado em Fluxo

O SOC da CenturyLink tentara ligar para o contato de notificagdo do cliente
quando for necessario verificar se um alerta de gravidade alta é um ataque ativo.
Se o cliente tiver fornecido apenas um contato e o contato nao puder ser
encontrado, o SOC deixara uma mensagem de voz. Se o cliente tiver fornecido
mais de um contato, o SOC tentar4 contatar os contatos de acordo com as
prioridades designadas pelo cliente. Se a lista se esgotar sem que alguém tenha
sido contatado, uma mensagem ser4 deixada para o contato inicial.

» O Acordo de Nivel de Servigo (SLA) da CenturyLink é o de notificar um cliente,
caso necessario, dentro de 15 minutos a partir do momento em que um alerta
alto tiver sido gerado.

+ O cliente é responsavel por fornecer as informacdes de contato e garantir
que a CenturyLink as tenha corretas e atualizadas. A falha em fazé-lo
afetara gravemente o processo de notificagéo e protegdo do cliente contra
um ataque. Adicionalmente, a violagdo desta responsabilidade anula o SLA
de notificacdo da CenturyLink.

5 — Monitoramento e mitigacao de aplicativos (AMM)

CenturyLink Application Monitoring and Mitigation (“AMM”) & uma solugao em que
o hardware de detecgao e mitigagdo de DDoS é implementado nas dependéncias
do cliente para monitorar o perimetro da rede do cliente e emitir alertas para
ataques em nivel 7 ou em "camadas de aplicativos". Adicionalmente, o hardware
do Servico AMM implementado nas dependéncias do Cliente utiliza ferramentas
de monitoramento automatizadas para detectar anomalias nos padroes de trafego
IP e sinalizar um potencial Ataque de Negagao de Servigo a infraestrutura de
limpeza em nuvem da CenturyLink (chamada de "Cloud Signaling", ou Sinalizagao
em Nuvem). O cliente pode pedir o Cloud Signaling para o Servico AMM apenas
com equipamentos proprios e gerenciados nas dependéncias do cliente (CPE).
Em tais casos, o cliente deve ser capaz de fornecer sinalizagdo em nuvem a partir
de seu CPE para o endpoint (ponto final) de sinalizagdo em nuvem da
CenturyLink e utilizar fabricantes de equipamentos, modelos, codigos de software
e outros itens aplicaveis aprovados pela CenturyLink. O cliente é responsavel
pelo suporte técnico, servico e manutengdo do CPE. O cliente tera acesso
administrativo completo ao CPE e a CenturyLink n&o tera acesso algum ao CPE.

CenturyLink
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Os beneficios de Cloud Signaling para AMM incluem:

* Uma caracteristica complementar para as opcées de retorno de trafego limpo GRE,
Internet Direct ou IP VPN Direct

« Cloud Signaling da CenturyLink a partir de equipamentos qualificados da
CenturyLink e equipamentos de propriedade do cliente para a infraestrutura de
limpeza da CenturyLink

* A mitigagdo de ataques na camada de aplicativos permanece nas dependéncias do
cliente

* Mitigacao de ataque volumétrico na infraestrutura de limpeza da CenturyLink

5.1. Implementagéo de Cloud Signaling para AMM

Um engenheiro de ativagdo da CenturyLink consultara o cliente para finalizar a construgao
de um perfil de monitoramento para receber a sinalizagéo da nuvem a partir do
equipamento de propriedade do cliente. A chave compartilhada de Cloud Signaling para
Monitoramento e Mitigagéo de Aplicativos sera fornecida durante a implementacgdo. A linha
de base do grupo de protegéo precisara ser configurada adequadamente no equipamento
proprio do cliente para disparar a sinalizagdo em nuvem. O cliente pode também revisar o
status da sinalizagdo em nuvem no painel de seu equipamento.

« Se o cliente acreditar que esta em risco de um ataque iminente e precisa de
mitigacdo na infraestrutura de limpeza da CenturyLink, ele também pode ligar para o
SOC para iniciar a mitigagéo caso o servigo seja sob demanda, ou iniciar a
mitigacéo a partir do roteador do cliente através de um antncio BGP para os centros
de limpeza da CenturyLink.

5.2. Iniciando o Cloud Signaling para AMM

Quando o limite do grupo de protegdo do equipamento nas dependéncias do
cliente estiver configurado adequadamente, o pedido para a infraestrutura de
mitigacdo em nuvem da CenturylLink sera enviado através da sinalizagdo em
nuvem assim que o limite for atingido. Isso pode ser feito automaticamente.
Quando o SOC da CenturyLink receber alertas através da sinalizagao em nuvem,
0 SOC da CenturyLink envolvera o cliente para identificar os alertas e iniciar a
mitigaca@o na infraestrutura de limpeza da CenturyLink se for determinado que os
ataques s&o volumétricos. O SOC fara uma das duas coisas:

» [Escalonara ao cliente, se for determinado que é um ataque e iniciara a
mitigac&o na infraestrutura de limpeza da CenturyLink
» Ira encerra-lo ser for determinado que é benigno

Nota: O cliente também pode ligar para 0 SOC usando o nimero e fluxo de
chamadas detalhado na Seg¢éo 3.2 acima.

5.3. Processo de Notificagdo e Mitigacdao de Cloud Signaling para AMM

A CenturyLink tentaré ligar para o contato de notificagdo do cliente quando for
necessario verificar se um alerta é um ataque ativo. Se o cliente tiver fornecido
apenas um contato e o contato ndo puder ser encontrado, o0 SOC deixara uma
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mensagem de voz. Se o cliente tiver fornecido mais de um contato, o0 SOC
tentara contatar os contatos de acordo com as prioridades designadas pelo
cliente. Se a lista se esgotar sem que alguém tenha sido contatado, uma
mensagem sera deixada para o contato inicial.

« O Acordo de Nivel de Servigo (SLA) da CenturyLink é o de notificar um
cliente, se necessario, dentro de 15 minutos a partir do momento em que
um alerta for gerado através da sinalizagdo em nuvem.

» Ocliente € responsavel por fornecer as informagdes de contato e garantir
que a CenturyLink as tenha corretas e atualizadas. A falha em fazé-lo
afetara gravemente o processo de notificacio e protecédo do cliente
contra um ataque. Adicionalmente, a violagdo desta responsabilidade
anula o SLA de notificagdo da CenturyLink.

« Se for determinada a existéncia de um ataque e apés a confirmacdo do
cliente, o SOC da CenturyLink iniciard a mitigagdo em nuvem baseada no
processo descrito na se¢ao 3.2 e 3.3.

6. Flowspec

A CenturyLink continua a aprimorar e atualizar a infraestrutura de rede e
recentemente acrescentou a capacidade Flowspec a rede. A implementagéo de
Flowspec é uma das implementagdes de maior escala da industria. O antncio
BGP baseado em Flowspec permite uma entrega automatizada baseada em
regras ACL para os roteadores CenturyLink habilitados para Flowspec e pode
proteger a infraestrutura da CenturyLink. A implementagéo de Flowspec fornece
uma camada adicional de mitigag&o contra ataques volumétricos de grande
escala nas camadas 3 e 4 da rede. Apesar de o uso de Flowspec ser uma fungéo
da infraestrutura da CenturyLink e ndo estar aberto a clientes finais, os clientes
que tiverem comprado o Servigo CenturyLink DDoS Mitigation se beneficiardo
dele sem custo adicional.

7. Relatérios e tickets de mitigagdo do CenturyLink DDoS

Os clientes CenturyLink DDoS Mitigation recebem acesso ao portal de clientes para visualizar

relatorios do servigo, informagdes sobre ataques e enviar trouble tickets.

Para acessar o portal, va a MyLevel3.net. Efetue o login usando as credenciais do
portal que foram fornecidas durante a ativagdo do servico.

Sign In

2 CenturyLink
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Vocé vera a pagina de Login de Solugdes de Seguranga abaixo (Figura A)eo
sistema lhe pedira uma senha uma Unica vez. Vocé precisara iniciar o software
de autenticagdo de token Cryptocard para receber um token e continuar o
processo de login. Abra o aplicativo Cryptocard e clique em Gerar Cédigo Token
na janela do Cryptocard. Vocé sera solicitado a inserir seu pin de quatro digitos
e clicar em OK. Vocé tera 60 segundos para inserir o token gerado na caixa
apropriada antes que ele expire. Se isto ocorrer, repita o processo de geracao
de token.

Security Solutions Login

Please enter your Level 3 Security token one-time password to access your Security Solutions sefvices

Security token one-time passcode: FIERIE= LTS (e145 ToT T8 T P EELE T

T el

C(}nlinlJe “

Figura A

7.1. Como Abrir um Ticket

Apenas solicitagdes ndo emergenciais devem ser enviadas através da solicitagao de ticket
online, tais como:

+ Uma atualizacao de informagao de contato do cliente
+ Uma pergunta sobre o servigo
« A modificagdo do espago de enderego de rede do cliente

A partir do menu superior, va a Reports> Security Solutions Analytics (Figura B). Em
seguida clique no botdo New Security Ticket para gerar uma solicitagao (Figura C).
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Other Tools
Security Trouble Tickets
Report attack or outage or suspicious activity, request backup or a report
New Security Ticket
Figura C

7.2. Acessando Relatérios Online de Ataques DDoS

Relatérios online e métricas associadas com o Servigo CenturyLink DDoS Mitigation podem
ser acessados a partir do portal MyLevel3. A partir do menu, selecione Reports> Managed
Services>; Security Solutions Analytics (Figura D). Em seguida selecione o link Security
Solutions Reporting (Figura E).

#6) foi assinado digitalmente as 19/11/2018 16:05. por: CHRYSTOPHER LEMOS

Home  Service Inventory | Su 1 & Maintenance  Network Tools Billing
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Figura D
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Security Solutions Analytics v @

CenturyLink Security Solutions Reporting
DDoS Mitigation reporting during active attacks, Natwork Based Security, Managed Firewall Services (CPE), and /

Akamal (Prolexic) DDoS Reporting
D008 aitack/mitigation roports

Figura E

Os usuarios podem visualizar um painel que pode ser configurado para qualquer um dos
servicos de seguranca para os quais tém assinatura. Para visualizar as métricas
relacionadas a DDoS, selecione a opgdo CenturyLink DDoS Portal.

Os relatérios online para o Servigo de DDoS Mitigation fornecem detalhes sobre ataques
mitigados no passado e no presente. As seguintes visualizagdes estao disponiveis online:

Visualizacao de Mitigacao Visualizacao de Trafego Registros

Painel DDoS Viséo Geral de Utilizagcao Registros de Ataques

7y centurylink

Visado Geral de Ataques Registros de Utilizagao Registros de Utilizagao

Detalhes de Ataques e de
Utilizacao de Trafego

Registros de Ataques

Descrigoes de Ataques

Descritivo de Produto da CenturyLink - Privado e Confidencial
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7.3. Modelos de Relatérios para o Servigo CenturyLink DDoS Mitigation

+ Um relatério de visdo geral de um ataque mostrando ataques ativos por origem e
destino

+ Um relatério de viséo geral de trafego mostrando o nivel de trafego de ataque versus
trafego limpo por volume (bps) e taxa (pps).

Chen v Astacs Trafte (fhoe) g Eluats va Adtaci Tiathc 31 .
-
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* Um relatério de registro de conexdes mostrando os niveis de trafego de camada 4

R
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7.4. Modelos de Relatérios para o Servigo CenturyLink Proxy

* Modelo de relatério Proxy mostra uma visao geral do trafego dentro de um
determinado periodo

DDoS Proxy Traffic Report . Gaget ~
1159407 | 3220575 | 19,357 430162 | 1670 = 21,504

Toud Moot
& &
et

* Modelo de relatério Proxy mostra as Requisigées HTTP por Cadigo, Método e
tabelas.

Reguests by Code [ — O .. Reguests by Protecol
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e
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8. Relatérios de monitoramento baseados em fluxo

O monitoramento baseado em fluxo fornece relatérios de trafego e anomalias relacionados
ao roteador de internet do cliente. Os relatérios sdo acessados através do portal MyLevel3
no mesmo local que os relatérios de ataque, simplesmente selecionando o link (f) de
Monitoramento DDoS Mitigation Baseado em Fluxo ou via web em
https://ddos.level3.com. As seguintes visualizagdes est&o disponiveis:

+ Resumo de Largura de Banda — Informacdes sobre tendéncias de trafego de
internet do cliente com visualizag6es volumétricas (bps) e de taxa de pacotes (pps).

« Detalhe de Alerta - Detalhes sobre a anomalia que disparou o alerta

+ Relatério de Trafego - Trafego total entrando e saindo da rede do cliente, por
aplicativo

« "Top Talkers" (Maiores utilizadores) — Trafego total enviado e recebido por hosts
na rede do cliente

Descritivo de Produto da CenturyLink - Privado e Confidencial
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8.1. Modelo de Relatérios para Monitoramento Baseado em Fluxo

* Visualizagao em painel do trafego nas Ultimas 24 horas e anomalias (alertas)
detectados.
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Relatério de trafego mostrando o trafego total entrando e saindo da rede do cliente
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9. Atendimento ao cliente e escalonamento

Caso seja necessario escalonar um potencial ataque DDoS ou um problema de trouble
ticket (service management) para a equipe de gestdo do Centro de Operagoes de
Seguranga da CenturyLink, a rota de escalonamento esta definida abaixo.

Matriz de Escalonamento de Seguranca Gerenciada

Nivel 1 CenturyLink DDoS Mitigation
Ligue para (866) 254-5210 para os E.U.A.

Solicitagées de suporte geral
- Opgéo 1: Abra o ticket através do Portal MyLevel3SM.
- Opgéo 2: Ligue para (877) 453-8353 (877-4LEVEL3)

Chamadas a cobrar por pais:

Reino Unido +44 800 528 8353
Franga +33 800 947243
Alemanha +49 8007238963
Bélgica +32 80039983
Austria +43 80088668353
Espanha +34 900828653
Itélia +39 800911153

Irlanda +353 1800948452
Suiga +41 800740293
Suécia +46 201409753
Noruega +47 800 51953
Dinamarca +45 80701683
Finlandia +358 800774653
Singapura +65 8001012016
Hong Kong +852 800961749
Japéo +81 0120925264

Gerente de Plantao
Nivel 2 Ligue para +1 (720) 888-8152

Gerente Sénior de Plantao

CenturyLink Ligue para +1 (720) 888-8210
Diretor
Nivel 4-5 Brett Wentworth

Ligue para +1 (720) 888-7213
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A CenturyLink é a primeira empresa com presenga mundial a implementar e consolidar
uma rede utilizando a arquitetura de malha MPLS sobre uma rede troncal de fibra éptica
com administragéo propria de maneira distribuida e uniforme, que interconecta todos os
principais POPs (ponto de presenca) da rede, oferecendo assim maxima disponibilidade,
confiabilidade e eficiéncia para todos os servigos baseados em IP. Essa arquitetura de
rede nos transformou no fornecedor de acesso escolhido pelos ISPs (Internet Service
Providers).

Ser o fornecedor de Internet com o maior numero de redes (ASNs) conectadas, e
oferecendo a maior capilaridade global da rede troncal, nos permite oferecer a mais alta
velocidade de intercAmbio de trafego sobre Internet no @mbito mundial, com a menor
quantidade possivel de saltos (hops) de rede e com conectividade direta com os principais
destinos na Internet.

Os servigos da Internet da CenturyLink oferecem conectividade TCP/IP a Internet mundial,
por meio de acessos dedicados, simétricos e permanentes a uma rede troncal Tier 1.
Embora néo exista uma certificagéo formal de fornecedor Tier 1 de conectividade de
Internet, genericamente esse titulo ¢ atribuldo aquelas redes que podem ter acesso a
qualquer outra rede da Internet sem depender de outros fornecedores e com o menor
numero possivel de saltos de rede. Considera-se que existem apenas cinco empresas no
mundo que podem ser denominadas Tier 1.

33
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Internet users
(business, consumers, etc)

Para oferecer seus servigos de Internet, a CenturyLink desenvolveu uma ampla rede de
alta capacidade montada sobre uma infraestrutura global prépria de mais de 160.000
quildmetros de fibra éptica com alcance na América Latina, América do Norte, Europa,
Africa, Asia e Oceania. O projeto da rede esta baseado em oferecer maxima eficiéncia
para a transmissé&o IP, combinando tecnologias de transporte troncal, como MPLS e
DWDM, em seus padroes de 10/40/100 Gigabit Ethernet do nucleo a borda e links Metro
Ethernet e wireless nas dreas metropolitanas.

O acesso a Internet da CenturyLink permite flexibilidade de crescimento e ampliacao,
contando com velocidades que vao de fracionadas E1/T1 a STM-64 ou 100 Gigabit
Ethernet.

©2019 CenturyLink. Todos los derechos reservados. La marca CenturyLink, el logotipo de CenturyLink y ciertos
nombres de productos CenturyLink son propiedad de CenturyLink. Los demas nombres son marcas de sus
respactivos nronietariose Sarvicioe no diennniblae an tadac loae ramvinanae Cala ~lioamtae - . -




SANTOS :09691524937

Este documento “=“~"— 35) fol assinado digitalmente as 19/11/2019 16:05, por: CHRYSTOPHER LEMGC

QL :
7w centuryLink

LY )

AL =
‘é“fé CenturyLink

Backbone IP

Porta de acesso a Internet: consiste na atribuicdo dedicada e exclusiva de uma porta de
acesso a rede de Internet da CenturyLink, disponiveis nas velocidades de 512Kbps a
100Gbps

Circuito de comunicagédo dedicado ou Acesso: conecta fisicamente o ambiente do
cliente a porta de acesso a rede de Internet utilizando um link de Gltima milha
Router CPE: mediante a contratagao do servigo adicional Managed CPE

Os servigos de Internet sdo adequados para aquelas empresas de qualquer
tamanho que:

Tém a intengédo de oferecer acesso interno aos seus colaboradores/clientes
utilizando a rede corporativa

Desejam montar servigos de informagéo, vendas ou presenca institucional na
Internet.

Desejam prestar servigos em nuvem

Fornecem conexao de Internet para terceiros, por meio da sua prépria rede (ISPs)
Fornecem plataformas para a distribui¢do inteligente de informagao de interesse
geral na rede (Fornecedores de contelido)

Beneficio

Fornecimento de largura de banda para o acesso a Internet totalmente transparente,
sem nenhuma compressao; ou seja, totalmente garantido e exclusivo para cada um
dos clientes.

Alta qualidade de Servigo em termos de disponibilidade, confiabilidade e velocidade
de acesso a Internet.

Conectividade de Internet redundante por meio da interconexao com anéis
protegidos de fibra 6ptica internacional e interconexées da rede troncal de Internet
da CenturyLink com diversos POPs internacionais da empresa.

Sistema Auténomo Unico, oferecendo altissima visibilidade na Internet e tempo de
resposta minimo ao contetdo ou intercambio de trafego via Internet.

Operacao e suporte completos do servigo localmente.

35
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Funcionalidade

Especificacoes técnicas e funcionais

Funcionalidades do Produto

* Altribuigdo de 8 enderegos IP fixos (estaticos) e validos na Internet de uso exclusivo, dos
quais 3 enderecos IP sdo exclusivos para uso de configuragdes da CenturyLink e o restante
(5) fica para uso do cliente. Caso um nimero adicional de enderegos IP for necessario, este
pedido podera ser avaliado pela equipe de planejamento da CenturyLink com base em uma
justificativa adequada.

* Atribuicdo de enderegos IPv6.

« Servigo DNS recursivo.

* Servigo de DNS reverso para os enderegos IP que estejam sob administragao da
CenturyLink. As informagdes de nome e o IP devem ser fornecidos utilizando uma solicitagédo
para estabelecer o registro reverso.

»  DNS Autoritativo, seja primario e/ou secundario, para a publicagao de dominios do cliente.
Este servigo € adicional ao servigo de Internet.

+ Links dedicados e exclusivos para o trafego do cliente, de alta confiabilidade e
disponibilidade, garantindo os mais altos niveis de servigo.

«  Supervisao, controle e suporte técnico continuos do nosso NOC (Network Operation Center),
7 dias por semana, 24 horas por dia.

« Flexibilidade na ampliagao da capacidade dos links, garantindo o crescimento.

+ Terceirizag&o total da rede de comunicagdes; a CenturyLink realiza todo o investimento e
assume toda a responsabilidade pelos equipamentos, pegas de reposicéo, administragao,
supervis&o, controle e suporte, permitindo ao cliente focar seus esforgos no seu negécio
principal.

» Suporte de MLPPP, Ethernet, Fast Ethernet e Giga Ethernet.

* Rede IP propria e 100% dedicada aos servigos IP com velocidades de Mbps a Gbps.

» Incorporagéo de outros servigos utilizando o mesmo link de rede: videoconferéncia, telefonia
via SIP Trunking, DDoS, servigos de seguranca perimetral e na nuvem.

Opcodes de faturamento para Internet

Faturamento Fixo (Committed):

Define-se uma largura de banda acordada com o cliente para o servico de internet e uma
taxa mensal que sera fixa e recorrente més a més.

Carateristicas da modalidade:

« Largura de banda definida desde o inicio.
» Taxa fixa e recorrente por més que inclui largura de banda, porta e acesso.

Por consumo (usage):

Define-se um custo unitario por Mbps (1 Megabit / segundo) que sera faturado baseado
no consumo real do cliente. Nao se define uma largura de banda minima para faturar com
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o cliente.

Carateristicas da modalidade:

« Largura de banda sem compromisso més a més

» Custo por Mbps consumido, Unico e fixo durante a vigéncia do contrato

» Cobranga do consumo realizado, ao més vencido de 1 até 31 de cada més

» Sistema de medigao 95% para calcular o consumo mensal (implica descartar 0 5%
dos valores mais altos das amostras do consumo)

» Faturamento da porta e do acesso com uma taxa mensal recorrente

Fixo + Consumo (Committed + Usage):

Combina-se o faturamento recorrentemente de uma taxa por uma largura de banda
minima comprometida pelo cliente, mais o consumo excedente do minimo comprometido,
faturado a um prego fixo por Mbps consumido.

Carateristicas da modalidade:

» Largura de banda minima comprometida

» Taxa fixa e recorrente por més acima da largura de banda minima comprometida,
porta e acesso

» Custo fixo por Mbps consumidos acima do minimo.

» Aplicagao da medigdo do 95% para calcular o consumo mensal extra e assim o valor
a faturar por consumo.

+ Faturamento da soma dos dois fatores indicando o detalhe de cada modalidade,
podendo ser consultado no portal MyLevel3.

» 37
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Network Management
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Servigos de Telecomunicacoes
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CenturyLink

Network Management

Visdo Geral do Produto

A CenturyLink conta com um amplo portfélio de Servigos Gerenciados que tem como eixo
a integracéo de pessoas, processos e plataformas, utilizadas eficaz e eficientemente para
a prestacao de servigos profissionais e atividades que o cliente precise delegar a um
provedor especializado, sob um contrato que inclua acordos de niveis de servigo (SLAs).

Dentro do portfolio de Servigos Gerenciados da CenturyLink, destaca-se o servigo de
Network Management, que inclui o controle, gerenciamento e operagéo da infraestrutura
de comunicagdes de nossos clientes, incluindo a implantagéo de sistemas de
monitoramento e gestao de redes WAN, tanto em redes compostas por conexdes
fornecidas pela CenturyLink diretamente, ou por terceiros contratados pelo cliente.
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Processos

Funcoes e Integracgac
responsabilidades autom

Melhoria
Continuar
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Treinamento

Ferramentas
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Esta solugdo é implementada através da execugdo de processos padronizados, sob a
responsabilidade de uma equipe de profissionais capacitados, utilizando ferramentas
especificas para tais tarefas.

Os processos conduzidos pela CenturyLink se baseiam nos padrdes ITIL de melhores
praticas, gerando informagoes periodicas, disponiveis ao cliente através de relatérios e
acesso ao portal web. Estes processos sdo controlados através de um SLA.
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A atribui¢do de recursos de forma eficiente, o que garante uma relacao custo/beneficio
perfeita, & obtida através de uma equipe profissional com fungdes e responsabilidades
claras e definidas, além de um pefil técnico adequado para cada fungao.

As ferramentas de controle e monitoramento especificamente desenhadas para estes
ambientes tornam possiveis a automatizacdo de processos e a detecgéo inteligente de
falhas. Uma parte importante das ferramentas s@o os médulos de relatérios, que
processam e exibem uma grande quantidade de informag&o de forma organizada.

Beneficios

Cada processo realizado pela equipe de Network Management permite ao cliente confiar
seu operacional a CenturyLink para poder se ocupar apenas com o controle dos niveis de
servico e focar seu tempo e esforco em suas areas estratégicas de negécios. Neste
sentido, o cliente obtém diversos beneficios em seu esquema operacional de Tl, entre eles:

» Simplificagdo da cadeia de valor: & medida que aumentam as pressdes internas
e externas, cada cliente precisa pensar em sua estratégia de negdcios e posicdo
na cadeia de valor. Uma maneira de aumentar a diferenciagéo e controlar custos
é simplificar a cadeia de valor e concentrar-se em seu negécio. Enquanto a
complexidade tecnolégica aumenta, as empresas precisam focar em suas
atividades de negdcios especificas.

« Eficiéncia operacional: independentemente da estratégia competitiva da
empresa, diminuir os custos é essencial para ter sucesso em um mercado
competitivo. Um provedor de Managed Services pode planejar seu negdcio
dimensionando e compartilhando recursos entre varios clientes, para obter
sinergias e economias de escala, transferindo tais beneficios a seus clientes finais.

» Manutencéo e/ou melhora da qualidade da operacao: a deciséo que implica em
delegar atividades especificas a um provedor externo é sempre importante e
requer uma analise adequada. Portanto, o provedor deve ter o talento e a
experiéncia para assegurar que os Servigos Gerenciados contratados pelo cliente
estejam completamente funcionais e disponiveis para entregar a mais alta
qualidade de servigo. O sucesso depende da habilidade do provedor de planejar,
implementar, operar e otimizar as atividades delegadas pelos clientes.

» Controle de complexidade: A chegada de novas tecnologias e da convergéncia
de ambientes de telecomunicagdes trazem complexidade ao controle da tecnologia
e cria desafios organizacionais. Tudo isso aumenta a carga de trabalho, demanda
novas habilidades e cria pressdes no cliente para que seja mais eficiente em suas
operagoes. Os Servigos Gerenciados fornecem uma forma eficiente de conduzir
esta complexidade, liberando recursos para permitir o foco em tarefas estratégicas
que levem ao aprimoramento do negdcio do cliente.

» Melhora do desempenho financeiro: Os Servigos Gerenciados oferecem a
possibilidade de redistribuir e reorientar o OPEX, o CAPEX, melhorar o fluxo de
caixa e equilibrar o plano financeiro, para assegurar a competitividade e o lucro a
longo prazo, oferecendo valor agregado ao acionista.

Gragas a estas caracteristicas de um Servigo Gerenciado com Network Management o
cliente podera:

» Delegar a CenturyLink todas as tarefas e atividades operacionais associadas ao
Monitoramento e Gestao da rede de telecomunicagoes.
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Contar com a anélise e informagéo da rede de forma oportuna, lhe permitindo ser
proativo na tomada de decisdes.

Contar com uma assessoria tecnolégica da mais alta qualidade, baseada na
experiéncia da CenturyLink em projetos similares.

Melhorar os niveis de satisfagdo dos usuarios internos e externos, com os servigos
oferecidos pela rede.

Reduzir os custos associados & aquisicao de um sistema de gestao e
monitoramento dedicado para a rede, aproveitando a economia de escala que a
CenturyLink pode oferecer, especialmente no que diz respeito a infraestrutura do
NMOC, 24x7, e a ampla presenca nacional e internacional.

Acompanhamento, cumprimento e verificagdo dos niveis de servigo comprometidos
(SLAs)

Minimizar a quantidade de incidentes como resultado dos processos de mudancas
(implementagdes, modificagdes, acréscimos) na rede de telecomunicagbes e reduzir
a quantidade de mudangas revertidas ou mal sucedidas na rede de
telecomunicagodes.

Maximizagao de eficiéncia na utilizagdo dos links através de um gerenciamento
efetivo, uma otimizagdo WAN com equipamento de alta qualidade e uma consultoria
continua de nossos especialistas.

s CenturyLink

Funcionalidade

Especificacoes Técnicas e Funcionais

Os componentes de Network Management estao estruturados em Médulos de Servigo e

niveis de contratagao diferenciados.

Cada maédulo foi construido através de processos ITIL e utiliza ferramentas de gestao,
relatérios padréao e recursos (Know How). Cada médulo representa distintos niveis de
complexidade.

Advance
Managemeant /

Application
\\ Vigibility

\ \
Service  \Support & Service \

Desk  / Management
/

, | Performance
N
Availabliity
&
Capagity

Os servigos de Network Management oferecidos serao realizados por uma equipe de
profissionais trabalhando nos escritérios da CenturyLink em um regime néo exclusivo.
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equipe é dimensionada para apoiar a carga de atividades do conjufito total de pontos
monitorados.

A gestao operacional sera liderada por um Service Manager designado pela CenturyLink.
Este profissional sera responsavel pela qualidade operacional dos servicos fornecidos e
incluidos nesta proposta.

A estrutura de processos de conformidade com ITIL compreendidas no servico de
Network Management foram organizadas em 4 médulos:

* Suporte de Servigo (Support & Service Management).
* CPM (Capacity & Performance Management).

* SLM (Service Level Management).

« AM (Availability Management).

O servigo podera ser contratado de acordo com quatro niveis que determinam o escopo
do mesmo:

* Availability & Capacity
» Performance

« Application Visibility

» Advanced Management

Médulo Processos ITIL Cobertura Regime

Incident Management
Problem Management

; Changa Management Incluido em todos os
Service Support Release Management niveis

Configuration
Management

C ’. t -
apacity Managemen Depende do nivel

Service Level
Management Depende do nivel

Availability Management Incluido em todos os
niveis
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Requisitos Basicos de Instalagao/Implementacao

Para poder oferecer este servigo &€ necessario o acesso aos equipamentos a serem
monitorados e a correta documentagéo dos contatos que precisam ser informados em
caso de incidentes.

» Para clientes On Net, com algum servigo em nossa rede, a ativagéo é de
responsabilidade da CenturyLink.

+ Para clientes Off Net, o esquema de monitoramento deve ser ativado, apés andlise e
definicao do projeto.

Requisitos de Operacao
Responsabilidades do Cliente

Estrutura de atendimento ao usuario final, suporte, comunicagao e gestao dos processos
de negocios nao relacionados a gestdo de telecomunicagoes.

Definigdo de um conjunto de profissionais que atuardao em contato com o NOC da
CenturyLink.

Responsabilidades da CenturyLink

Estrutura de suporte ao grupo especifico de profissionais do Help Desk do cliente no que se

refere a suporte, comunicagéo e gestdo dos processos relacionados com o gerenciamento

de telecomunicacoes.

Cliente: as solicitagoes devem ser encaminhadas através deste ‘

procedimento de chamados, disponivel 24 horas por dia, 7 dias

por semana. Estes chamados sao classificados de acordo com

I e 01,0 sua gravidade e impacto. O meio de comunicagdo disponivel com
bl op 0 NOC é telefonico: <Consultar o Customer Handbook> ‘

NOC CenturyLink: os incidentes detectados pela equipe de

monitoramento serao abertos automaticamente, classificados de \
acordo com sua gravidade e impacto, e analisados em conjunto
com o cliente para identificar a causa e prosseguir com a solugao.

Apos a abertura do chamado, a CenturyLink notificara o cliente
no inicio do processo de suporte, em um tempo maximo de
acordo com a classificacdo do chamado. |

Notificacao
Inicial

G CIEHLREER A abertura de chamados por parte do cliente sera atendida em um
EULICR regime de 24x7x365.
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Intervalo de
relatorios

Encerramento do

Support & Service Management
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AL

Durante o atendimento do chamado, o andamento das tarefas
sera comunicado em intervalos de tempo definidos segundo a
classificagdo do chamado.

O chamado sera encerrado em conjunto com o cliente uma vez
que este esteja de acordo com os resultados obtidos.

% CenturyLink

Este modulo inclui os processos ITIL de Gestao de Incidentes, Gestao de Problemas,
Gestéo de Mudangas, Gestao de Liberacdes e Gestao de Configuragdes, necessarias
para a manutencao dos servigos de telecomunicagdes do cliente.

Este médulo de servico é prestado através da comunicagdo com o NMOC.

PROCESSO

‘ Gestao de
Incidentes

Gestao de
‘ Problemas

OBJETIVO

Restaurar a operagao
r normal do servigo o mais
rapido possivel e
minimizar os impactos
‘ negativos nas operagbes
do negdcio. Isso
| assegura um melhor
atendimento aos niveis
de disponibilidade e
| manutengéo dos servigos.

Minimizar os efeitos
| adversos dos Incidentes e
Problemas do negdcio
[ causados por erros
dentro da infraestrutura e
| prevenir proativamente a
| ocorréncia desses erros.

385
] = B = i
— = L2 -
Lttt a2
‘ .
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| Assegurar que 0s '
| métodos e procedimentos .
: Gestic do | padrao sejam utilizados | 3 i 3 |
Mud ‘ de forma eficiente para | . |
Heangas todas as mudangas, de = | (e
forma a minimizar o _3-'
| impacto dos incidentes
‘ relacionados com a l
mudanga. |

| Manter uma viséo integral | | " o o 4‘
‘ ‘ da mudanga de um - ]

servigo e assegurar que [ o
1

Gestao de todos os aspectos da
| Liberagdes | liberagao, tanto técnicos |
como nao técnicos, sejam = 5o

considerados em P " I
conjunto, minimizando os ' 2
[ ‘ riscos de sua
implementagao. - )
Fornecer um modelo \
légico de todos os e yam
[ componentes da ‘ [« R 2Hz2 {§HEH
Gestio de | inftrawes’éln.l.‘;urla:j ou;ervigos, | = '
5 através da identificagao, [ )
‘ Configuragdes controle, manutencéo e = 3 : /:.i .
verificagao das versoes | l R0
dos Elementos de ES ~a
I Configuragao (ClI) !
existentes.

Kiis
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O escopo do servigo é determinado pelos seguintes pontos:

Quantidade de elementos de rede considerados: inclui o total de elementos existentes
na rede e cobertos por este médulo de servigo. S&o considerados elementos de rede
cada CPE remoto, link de telecomunicagdes e equipamento central, tais como router ou
switch, etc. Estes equipamentos podem ser de propriedade do cliente, da CenturyLink
ou de terceiros. A lista de equipamentos sera anexada ao contrato de prestagéo de
servigos e deve ser fornecida pelo cliente.

| assinado digitalmente as 19/11/2019 16:05, por: CHRYSTOPHER LEMOS DOS

Hordrio de suporte: o horério de suporte acertado entre a CenturyLink e o cliente sera

g valido para que o Help Desk se comunique com o NMOC para solicitar sua intervencao,
2 qualquer que seja. Este horario é também o horario acertado para o monitoramento
g proativo dos elementos de rede.
g
- GRAVIDADE NAO CRITICA CRITICA
" = o5 60 minutos apds a abertura da i 20 minutos ap6s a abertura da |
Notificagao Inicial chanat hamads

1 por periodo |

| Intervalo de Relatérios A cada 30 minutos

(manha, tarde, noite)

Os chamados classificadas como nao criticos tém atendimento em horario comercial
(5X8). Nesta condigéo, caso sejam abertos fora do horario comercial, os tempos seréo
contabilizados a partir do proximo dia de horario comercial. Os feriados e fins de semana
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nao sao considerados como horario comercial. A CenturyLinK;8m conjunto com o cliente,
definira as regras do negdcio para a classificacao da gravidade dos chamados.

As médias de tempo consideradas sao os tempos maximos para 80% dos casos
registrados.

A sequéncia de escalonamento é a seguinte:

CRITICA NAO CRITICA

2 horas 48 horas

Os tempos apresentados sdo considerados a partir do momento de abertura do chamado.

O Engenheiro de Operagoes é o profissional responsavel pela operagdo de Network
Management e lider do processo de monitoramento proativo (gestdo de incidentes e
problemas). O Service Manager € o profissional responsavel pela entrega oportuna de
todos os aspectos de Network Management.

Para os circuitos fornecidos por terceiros contratados diretamente pelo cliente, a
CenturyLink sera responsavel pela gestao dos mesmos, mas nao sera responsavel pelo
cumprimento das variaveis de atendimento ou desempenho relacionadas ao servigo.

Para os circuitos fornecidos pela CenturyLink, a empresa sera responséavel pela gestao
dos mesmos e pelo cumprimento das variaveis de atendimento e desempenho, segundo o
contratado para cada um destes servigos, independentemente do servico de Network
Management.

XXX XXXX
(Exemplo de Chamados (Exemplo de Chamados

Normais) Urgentes)

Prazo e/ou condigbes Prazo e/ou condigdes

Prazo e/ou condigdes Prazo e/ou condigbes

Prazo e/ou condigoes Prazo e/ou condigbes

Prazo e/ou condigoes Prazo e/ou condigbes
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Gestdo de desempenho e capacidade (Capacity and
Performance management - CPM)

Este médulo inclui o processo ITIL de Gestao de Capacidade e tem como objetivo a
analise da evolugéo dos indicadores técnicos dos elementos da rede, com o propdsito de
avaliar as futuras demandas de capacidade.

Gestao de desempenho e capacidade

O objetivo deste processo € o de permitir a administragéo dos recursos e o controle do
aumento de capacidade da rede. Assegura que a capacidade e os aspectos de
desempenho cumpram com os requisitos do negdcio de forma efetiva, de acordo com a
relagao custo/beneficio.

A Gestao do desempenho e capacidade é responsavel por monitorar e medir os servigos,
coletar, registrar, analisar e informar sobre os dados de desempenho dos elementos de
rede. Baseia-se nos componentes da infraestrutura e assegura que todos os recursos
sejam medidos para a deteccao de necessidades: ampliagao, redugéo, priorizagdo ou
reconfiguracgéo.

Escopo do servigo CPM

O escopo do servigo € determinado pelos seguintes pontos:

Quantidade de elementos de rede considerados: inclui o total de elementos existentes na
rede e cobertos por este médulo de servigo. S&o considerados elementos de rede cada
CPE remoto, link de telecomunicagdes e equipamento central, tais como router ou switch,
etc. Estes equipamentos podem ser de propriedade do cliente, da CenturyLink ou de
terceiros. A lista de equipamentos sera anexada ao contrato de prestagéo de servicos e
deve ser fornecida pelo cliente.

Niveis de servigo: os niveis disponiveis e seus respectivos escopos sao:

Availability&

Performance Application Advanced

Descrlgao Frequincia Capacity Visibility Management

Medicao do trafego de ‘ '
entrada, trafego de : !
salda, ocupagao de Mersal E E E

CPU e Memodria.

Medigao do trafego por
Classe de Servigo Mensal E E @

Medigéo do trafego por

protocolo

Medicao do trafego total prensal E IZ
por crigem e destino
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Analise da tendéncia de
trafego total baseada
em informagoes
historicas monitoradas
de acordo com sua
abrangéncia

Trimestral EZ] M M

Bt oo 8 | | |
0, variago de i

| | retardo (jitter) e perda spsath ) ]
de pacotes {

= =t oL A Ssras REL e Ll = 1. l L ! I

Medi¢ao de compressao
de capacidade, melhora
em retardo e
compressao por
aplicativo e/ou Medigao Mensal ™M
do trafego balanceado
elou medigdo de
granularidade do trafego
e aplicativos.

(Vo V= T TR T T ) AT 1T T ARty e e e f - —
Recomendacéo de ‘ i

ampliagdo/reducéo de |

links e CPEs baseada  Mensal %] | , : |

nos indices de \

ocupagao. |

Recomendacgao sobre o
planejamento e uso da
rede de acordo com as
analises de tendéncias

A CenturyLink e o cliente acertardo o escopo especifico do servigo de acordo com as
necessidades do negdcio do cliente.

Gestao de Niveis de Servigo (Service Level Management - SLM)

Este médulo inclui o processo ITIL de Gestao de Niveis de Servigo e tem como objetivo
analisar a informag&o da rede e preparar os relatérios para apresentacdo ao cliente.

Gestao de Nivel de Servigo

O objetivo deste processo & o de manter e controlar a qualidade dos servigos, através de
um ciclo constante de monitoramento, relatérios e revisdo dos niveis atingidos. Para isso,
é necessario colher estatisticas e comparar o nivel atingido com os objetivos, segundo o
estipulado nos SLAs.

A correta Gestao de Niveis de Servigo requer a continua revisdo da qualidade dos
servicos oferecidos, através de atividades de parametrizagéo, coleta e analise conjunta
dos indicadores definidos como nivel de servigo.

Escopo do servigo SLM

O escopo do servigo € determinado pelos seguintes pontos:
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Quantidade de elementos de rede considerados: inclui o total'de"elementos existentes na
rede e cobertos por este modulo de servigo. Sao considerados elementos de rede cada
CPE remoto, link de telecomunicagées e equipamento central, tais como router ou switch,
etc. Estes equipamentos podem ser de propriedade do cliente, da CenturyLink ou de
terceiros. A lista de equipamentos sera anexada ao contrato de prestagéo de servigos e
deve ser fornecida pelo cliente.

Niveis de servigo: os niveis disponiveis e seus respectivos escopos sio:

Availability &
Capacity

Application Advanced

Performance Visibility Management

Descricao Frequéncia

disponibilidade por site,
baseado na informagao dos
Trouble Tickets

_Andlise do cumprimento de
- SLA baseado em |
| |

sttt cohar o Mensal ‘
|
|
|
|

Itnbnnamﬂaﬁﬁms

Medigao do cumprimento do
SLA acertado com o

provedor de servigos de
telecomunicagdes para
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Gestao de Disponibilidade (Availability Management - AM)

Este mddulo inclui o processo ITIL de Gestao de Disponibilidade e tem como objetivo
manter um protocolo de provas programas de disponibilidade dos elementos da rede. E
especialmente util para garantir o funcionamento correto de elementos de redes de
backup ou elementos pouco utilizados durante a operagao normal da rede.

Gestao de Disponibilidade

O objetivo deste processo é otimizar a capacidade da infraestrutura e seus servigos para
fornecer um nivel de disponibilidade ideal de todos os elementos da rede, para satisfazer
os objetivos do negdcio.
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Para isso, & necessario determinar os requisitos de disponibilidade em termos de negécio,
monitorar e realizar testes periodicamente em todos os elementos chave de
disponibilidade, coletar, analisar e manter dados de disponibilidade com o objetivo de
preparar relatorios.

O processo contempla uma série de procedimentos padrao elaborados com base nas
necessidades tipicas e a possibilidade de realizar em conjunto com o cliente os
procedimentos especificos para aplicativos do negécio. Os procedimentos padréo s&o:
Verificagao de Links de Backup e Manutengéo Preventiva dos Servigos.

Para a verificagao de links de backup, o tipo, frequéncia e localidades dos testes é
definido, assim como a verificagao dos links de contingéncia, gerando os relatérios
correspondentes. Caso seja encontrada alguma falha, o processo é enviado a Gestdo de
Incidentes.

A manutengao preventiva busca a diminuigéo das probabilidades de falha nos
equipamentos e links presentes na rede de telecomunicagées do cliente. E iniciado a
partir do planejamento do cronograma de manutengao e em seguida os recursos
necessarios sao preparados e a manutengao pode ser efetuada. Faz-se um registro e,
havendo a detecgao de uma indisponibilidade de links e/ou equipamentos, o processo de
Gestao de Incidentes é iniciado, para que o problema seja atendido e resolvido.

Escopo do servigco AM

O escopo do servigo é determinado pelos seguintes pontos:

Quantidade de elementos de rede considerados: inclui o total de elementos existentes na
rede e cobertos por este médulo de servigo. Sao considerados elementos de rede cada
CPE remoto, link de telecomunicagbes e equipamento central, tais como router ou switch,
etc. Estes equipamentos podem ser de propriedade do cliente, da CenturyLink ou de
terceiros. A lista de equipamentos sera anexada ao contrato de prestagéo de servigos e
deve ser fornecida pelo cliente.

Niveis de servigo: os niveis disponiveis e seus respectivos escopos sao:

Descritivo de Produto da CenturyLink - Privado e Confidencial

e ——
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A CenturyLink e o cliente acertarao o procedimento especifico dos testes de acordo com
as necessidades do negdcio do cliente.
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PREFEITURA DE

DA
RIO GRANDE

Empresa: CENTURYLINK COMUNICACOES DO BRASIL LTDA.
Enderego: Av. Eid Mansur, 666 — Parque Sao George — Cotia - SP
CNPJ: 82.743.212/0001-41

08 :09681524937

Fone/Fax: (11) 3957 2200

E-mail: sergio.marques@centurylink.com
Contato: Sérgio Marques

Cel: (41) 99606 4830

ITEM QTDE | UN ESPECIFICACAO VALOR UN VALOR TOTAL

PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE LINK
DEDICADO DE ACESSO A INTERNET
VIA "FIBRA OPTICA" IP DIRETO DE
500 MBPS DE VELOCIDADE -
GARANTIA  100% DA BANDA
CONTRATADA. BANDA SIMETRICA-
500 MBPS DE DOWNLOAD E 500
MBPS DE UPLOAD SEM FILTROS
PERMITINDO EXPLORAR SERVICOS
01 24 MESES | COMO SERVIDORES WEB, E-MAIL, | R$ 18.975,00 | R$ 455.400,00
VOIP E OUTROS, PERMITINDO
TRAFEGO EM TEMPO REAL (VOZ E
VIDEO). DISPONIBILIZACAO DE
CINCO ENDEREGO IPV4 PUBLICO
(ENDEREGO VALIDO), DEDICADO,
COM SERVIGO DE INSTALACAO.
INCLUSOS TODOS 0OS CABOS
NECESSARIOS PARA INSTALAGCAO,
SENDO MATERIAIS E SERVICOS.

~77 "y assinado digitalmente as 19/11/2019 16:05, por: CHRYSTOPHER LEMOS DO!
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Valor Total para 24 Meses = R$ 455.400,00 — Quatrocentos e Cinquenta e cinco Mil e
Quatrocentos Reais.

Os pregos sao expressos em Reais. Os valores indicados incluem todos os impostos.
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Disponibilidade dos servigos
Consideramos que os Servigos anteriormente descritos estaréo disponiveis em um prazo
nao superior a 60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato de servigos.

Prazo do servigo
Os servigos objeto da presente proposta séo cotados para sua prestagao durante um prazo
de 24 meses, podendo ser renovado por periodos de 12 meses até o limite de 60 meses.

Confidencialidade
A presente proposta € confidencial e ndo podera ser divulgada a terceiros

Prazo de validade da proposta

A presente Proposta tera validade de 60 (sessenta) dias contados a partir desta data. A
presente proposta néo obriga a CenturylLink, a menos que se torne uma Solicitagéo de

Servigos. Essa proposta substitui qualquer cotagao ou proposta anterior da CenturyLink
(ou um Afiliada da CenturyLink) para o Servigo aqui descrito.

Condicoes de pagamento
Os valores de instalagéo serao faturados uma vez que o Servigo estiver instalado.

As faturas serdo emitidas mensalmente e pagas em até 20 dias apos a data da fatura. Os
pregos mensais fixos séo faturados antecipadamente e as cobrancgas baseadas no uso
sao faturadas no més vencido. O faturamento para meses parciais é realizado de forma
proporcional (pro-rata).

Reajuste de pregos

Os Precos dos Servicos Mensais seréo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, a
partir da data da assinatura do contrato, ou com uma periodicidade menor, caso assim
permitido pela legislagca@o vigente na data de reajuste, tomando como base a variagéo do
IGP-FGV (indice Geral de Pregos da Fundag&o Getulio Vargas), ou outro indice que reflita
a variagao dos custos dos insumos abrangidos, visando manter o equilibrio econémico-
financeiro do contrato.

Sao Paulo, 14 de novembro de 2019.
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Sérgio Marques “

%JLEZ:SS;:;‘;Z?:L 354 —LCIC — Curitiba — PR - Brasil. IT,2843212/0001 ‘4TI

tel: +55 41 3907 2630 cel: +55 41 99606 4830 CENTURYLINK COMUNICACOES
sergio.marques@centurylink.com DO BRASILLTDA

AVENIDA EID MANSUR N° 666 - TERREOQ
|_ PQ. SAQ GEORGE - CEP: 06708-070 -l,

COTIA- SP

Proposta Comergial da CenluryLink - Proprietldrio e conlidencial



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: CENTURYLINK COMUNICACOES DO BRASIIL LTDA.

(MATRIZ E FILIAIS)CNPJ: 72.843.212/0001-41
Certiddo n°: 183078418/2019
Expedigdo: 09/09/2019, as 15:56:37
Validade: 06/03/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que CENTURYLINK COMUNICACOES DO BRASIL LTDA.
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

72.843.212/0001-41, NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidag¢do das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certid3c sio de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (doisg) dias

anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certidio atesta a empresa em relacdo

a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se i verificacdao de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justic¢a do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliacdo Prévia.



Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda
Receita Estadual do Parana

Certidao Positiva
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual

com Efeitos de Negativa

(Art. 206 do CTN)
N° 021043096-70

Certidao fornecida para o CNPJ/MF: 72.843.212/0001-41
Nome: CNPJ NAO CONSTA NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS/PR

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos existir pendéncias cadastradas em nome do contribuinte acima
identificado, nesta data, as quais estdo com a exigibilidade suspensa nos termos dos incisos I, Ill e/ou
VI, do art. 151, do Cédigo Tributario Nacional (Lei 5.172/1966).

Obs.: Esta Certidao engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e nao tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagées tributarias acessérias

Vélida até 20/01/2020 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet

www.fazenda.pr.gov.br

Pégina 1 de 1
Emitido via Internet Publica (21/11/2019 09:01.16)



Proposta Comerclal de Servigos de Telecomunicag&es para o Municipio de Fazenda Rio Grande

r::mu: 95.422.986/0001-02 s ¥ ¢ COPEL m

Servigos: IP Direto w Telecom PARANA

CNPJ 04.368.865/0001-66

IP Direto é um p de al mﬂumﬁml&mnmmmlmdomnchuopormloﬁnubodpﬂm.mmmmmuacm.pwmundnlrﬂaw-mlummd(vozowdeoj.Enapmdm
disponibiliza 1 (um) endereco de IPv4 publico (enderego valido),

500 Mbps 80 Sem custo RS 750,00 RS 11.174,48

'Molmsmmudcui\uanmaom:lihuom se chegar ao Valor do Acesso Optico.
* Taxa de instalagdo: valor cobrado pela instalagio do servigo - cobranga dnica.

1. A presenle cotagdo néo comp ds oummmmmmuammwwmmmdupumywmmmm.

z.Emmmmuﬁgéuﬂwﬂdmlnnnhspmmsmﬂcﬂoépﬁwﬂmedmﬁ:ﬁngﬁumnbﬂma btencdio de liberagdo/aulorizacho de uso da da infraestrutura intema (shoppings cenlers, prédios comercials, centros administrativos e
outros), deverdio ser iratadas/negociadas pelo cliente, cabendo a este, quando aplicavel, a B abilidade de pag to ao detentor da infraestrutura.

3. No caso de idade de rizag#o para lang de cabos em faba de dominio da cor iondria em rodovias pedagiadas, o servigo serd di di izagho da ionéria e eventuais custos correrd0 por conta da contratante.

4. Infraestrutura minima nas instalagBes do usudrio;
ts.mmmmmmwmmmmmuzmzwmn

4.2.Tubulagdceumubogﬂ-.hmmmummkmmduﬂbmbpmzmumpdndpdmmmdapmdummduwwm.kmdmwm inimo, 50mm de (27 e raio de curvatura
minimo de 25¢m;

4.3. Rack padréo 19", fixado definitivamente, para a instalagéo dos equipamentos dplicas (DIO & Modem) da Copel Telecom, dentro das instalagdes do cliente.

5.Parimdnsuﬂdlaﬁodoiﬁﬂpﬁounumnmupomo.ammm«mulémmm“émlwoummCuoposuivu,mmmua fragem de fibra aria para atendimento supera a franquia de 300 "2
|metros, Em caso afirmativo, serd cobrado o valor de RS$ 6,32 por metro excedente 3 franquia até 2,000 mefros e R$ 12,28 por metro excedente a 2,000 melros. KN,
>
6. Prazo de conlratagdo: indelerminado. [,‘J ‘,\ | >
7. Prazo de instalagéo: alé 21 dias apds a assinatura do conlrato. | :1 EL‘__,
2 P )
Validade da proposta: 30 dias. Curitiba, 12”"2019.‘ - ‘l ,.4‘_:\\&[ “
%, T
Copel Telecomunicagdes S.A. M l,f"
Rua José Izidoro Blazetto, 158 Fone: 0800414181 o
CEP 81200-240 Curiliba — Parana — Brasil Fax (41) 3331-3100
www.copelielecom.com E-mail: corporative.cle@copel.com

(04 368 865/0001-66 !

COPEL TELECOMUNICAGOES S/A

% AM Rua José lzidoro Biazetto, 158 Bloco A
Carlos Alberto Be

Mossungué - CEP 81200-240
Reg. 19871

P Curitiba - PR
LEGYZG16960: SOLNYS SOQ SOWIT HIHJOLSANHO Jod '/Z:bL 6102/41/02 Se euew|eybip opeuisse (o) (| eulbed) ojuswnoop ajs3



CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
COM EFEITO DE NEGATIVA

Nome: COPEL TELECOMUNICACOES S.A.

(MATRIZ E FILIAIS) CNPJ: 04.368.865/0001-66
Certiddo n®: 183392425/2019
Expedigdo: 11/09/2019, as 14:37:45
Validade: 08/03/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que COPEL TELECOMUNICACOES S.A.
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

04.368.865/0001-66, CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas em face do inadimplemento de obrigacdes estabelecidas

no(s) processo(s) abaixo, com débito garantido ou exigibilidade

suspensa:

1991300-04.2003.5.09.0007 - TRT 09° Regido *

* Débito garantido por depésito, bloqueio de numerario ou penhora

de bens suficientes.

Total de processos: 1.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolug¢do Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo

a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGCAO IMPORTANTE

A Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas, com os mesmos efeitos
da negativa (art. 642-A, § 2°, da Consolidacdo das Leis do
Trabalho), atesta a existéncia de registro do CPF ou do CNPJ da
pessoa sobre quem versa a certiddo no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas, cujos débitos estejam com exigibilidade suspensa ou
garantidos por depésito, bloqueio de numerdrio ou penhora de bens
suficientes.



http://wwwS5.curitiba.pr.gov.br/gtm/certidaonegativa/frmListarCertidoes....

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA /< 7(
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGCAS | =
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIR‘Q

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE e
TRIBUTOS E OUTROS DEBITOS MUNICIPAIS

L

CONTRIBUINTE: COPEL TELECOMUNICACOES S A
CNPJ: 04.368.865/0001-66

INSCRICAO MUNICIPAL: 423672-9 ALVARA EM REGULARIZAGAO ATIVO
ENDERECO: ROD. CURITIBA PONTA GROSSA BR-277, 2711 - ORLEANS, CURITIBA, PR
FINALIDADE: CONCORRENCIA / LICITACAO

E expedida esta CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA referente a Tributos e outros
débitos Municipais, inscritos ou ndo em Divida Ativa, até a presente data, nos termos do artigo 151 da Lei
n°®5.172/1966 (CTN) e Lei Complementar n® 104/2001 e demais legislagdes aplicaveis a espécie. Constam
em nome do sujeito passivo os débitos abaixo relacionados com sua exigibilidade suspensa, conforme
parecer da Procuradoria Geral Fiscal PGF1 no processo n®.: 01-107920/2019.

Tributos Exercicio(s)
IMPOSTO SOBRE SERVIGOS - AUTO (DIFERENGA) Al

5. 2001
IN°.: 115.728

A certidao expedida em nome de Pessoa Juridica abrange todos os estabelecimentos cadastrados no
Municipio de Curitiba.

Certidao expedida com base no Decreto n® 670/2012, de 30/04/2012.

Esta certiddo compreende os Tributos Mobiliarios (Imposto sobre Servigos - ISS), Imobiliarios (Imposto
Predial Territorial Urbano - IPTU, Imposto sobre a Transmissdao de Bens Iméveis Inter-vivos - ITBI e
Contribui¢do de Melhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais.

CERTIDAO N°:  302268/2019

EMITIDA EM:  12/09/2019

VALIDA ATE: 09/01/2020

CODIGO DE AUTENTICIDADE DA CERTIDAO: E6CE.9B56.B41D.49DA-4.BA62.CABF.8E02.8AEE-7

A autenticidade desta certidéo devera ser confirmada na pagina da Prefeitura Municipal de Curitiba, na Internet, no endereco
http://www.curitiba.pr.gov.br - link: Secretarias / Finangas.

Reserva-se a Fazenda Municipal, o direito de cobrar dividas posteriormente constatadas, mesmo as referentes a
periodos compreendidos nesta.

Certidao expedida pela internet gratuitamente.



ITOS :09691524937

| fol assinado digitalmente as 20/11/2019 15:45, por: CHRYSTOPHER LEMOS D

Este documento (p

A

Curitiba, 20 de Novembro de 2019.

- PROPOSTA COMERCIAL -

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

A/C Crystopher dos Santos,

1. OBIJETIVO DO PROJETO PROPOSTO:
Atender as necessidades do dérgdo em relagdo a comunicagdo, através do fornecimento de uma

solugdo de link de acesso dedicado através de fibra 6ptica, com protegdo DDoS, utilizando tecnologia
de ultima geracdo, que permitird usufruir uma rede totalmente digital com alta disponibilidade e
seguranga.

2. CARACTERISTICAS DO PRODUTO:
Para oferecer este Servico, a Nova Fibra conta com um Backbone estruturado e interligado com as

principais redes da Internet brasileira. As principais caracteristicas deste produto sdo:

Servigo de acompanhamento e monitoramento do consumo:

E disponibilizada a partir da ativagdo dos servicos, uma estatistica atualizada constantemente
para que o cliente monitore a utilizagdo e desempenho do servigo contratado. Esta opgdo
podera estar sujeita a disponibilidade do equipamento utilizado.

Suporte Técnico Especializado:

Para garantir a melhor prestacdo do servigo, contamos com o apoio de um suporte técnico
especializado, tanto para configuragdes no servigo, quanto para dirimir quaisquer dividas com
relagdo ao mesmo durante 24 horas;

= Média de |laténcia de pacotes de: 30ms;

= Disponibilidade de 99,5% por més;

* Tempo de resposta apds abertura de chamados de até 4 horas.
= Traffic Shaper garantindo banda contratada e com medicio.

= Licenca de uso SCM provida pela ANATEL.

3. DESCRICAO DO ACESSO FIBRA:
Os equipamentos sdo muito discretos e leves, ndo causando sobrecargas estruturais em nenhum dos

pontos. Para tal servico dispomos de todas as licengas especificas fornecidas pela Anatel;

a) Mao de Obra: Instalagdo e configuracdo de cabeamento completo, conversores, incluindo
configuragdo de enderegamento IP.
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b) Seguranga: Os equipamentos instalados sdo equipados com recursos de criptografia no
transporte, os quais garantem seguranca nas informagdes trocadas pelos pontos. O nivel de
criptografia varia desde chaves de 64 bits até chaves de 128 bits, as quais afetam ainda que
pouco, a velocidade final da rede;

c) Garantia: Todo o equipamento instalado em regime de comodato ficard em garantia
durante o periodo de contrato, inclusive contra raios e surto elétrico;

d) Taxa de Transferéncia (throughtput): Garantimos que os equipamentos utilizados, suportam
taxa de transferéncia com a mesma velocidade;

e) Garantia de Reposi¢do: Reposicdo garantida no prazo de 24 horas no maximo, a partir da
data de abertura do chamado;

f) Certificacdo: Certificacdo fornecida pela representante da marca no Brasil.

ITOS :09691524937

4. PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS:

30 dias

5. VALORES DO INVESTIMENTO

Iltem | Qtde. Unidade Servigo Valor Mensal Valor Global

PRESTACAO DE SERVICOS DE LINK
DEDICADO DE ACESSO A INTERNET VIA
"FIBRA OPTICA" IP DIRETO DE 500 MBPS DE
VELOCIDADE - GARANTIA 100% DA BANDA
CONTRATADA. BANDA  SIMETRICA-500
MBPS DE DOWNLOAD E 500 MBPS DE
UPLOAD SEM  FILTROS PERMITINDO
EXPLORAR SERVICOS COMO SERVIDORES
1 24 Meses | WEB, E-MAIL, VOIP E OUTROS, | R$19.073,50 R$457.764,00
PERMITINDO TRAFEGO EM TEMPO REAL
(VOZ E VIDEO). DISPONIBILIZACAO DE
CINCO  ENDEREGO  IPV4  PUBLICO
(ENDERECO VALIDO), DEDICADO, COM
SERVICO DE INSTALACAO. INCLUSOS
TODOS 0S CABOS NECESSARIOS PARA
INSTALACAO, SENDO  MATERIAIS E
SERVICOS.

" fol assinado digitalmente as 20/11/2019 15:45, por: CHRYSTOPHER LEMOS DI

Este documento (p

TOTAL RS 457.764,00

Valor Global do Contrato: Quatrocentos e cinquenta e sete mil setecentos e sessenta e quatro reais.
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Este documento (p

6. FORMA DE PAGAMENTO

e Via depdsito bancario

7. PRAZO DO CONTRATO DOS SERVICOS

e 24 meses

8. VALIDADE DA PROPOSTA

e 60 (sessenta) dias, a partir da data de emissdo desta.

Curitiba, 20 de Novembro de 2019.

A (33 866 136/0001-06

A
< NOVA FIBRA TELEC?.::S
\/ M Rua Jandaia do St
S . CEP 83324-440
i\l. Jd.E"mPu““, gR ___‘
\ \ Pinhais -

\

\ -—
Layon Macedo
Gerente Comercial Atacado
NOVA FIBRA TELECOM S/A.




PODER JUDICIARIO

JUSTICA DO TRAEBALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: NOVA FIBRA TELECOM S.A.

(MATRIZ E FILIAIS) CNPJ: 03.868.136/0001-06
Certiddo n®: 175281940/2019
Expedigdo: 05/07/2019, as 10:37:04
Validade: 31/12/2019 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicgéo.

Certifica-se que NOVA FIBRA TELECOM S.A.
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

03.868.136/0001-06, NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolugdo Administrativa n°® 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacao

a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE |
Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados |
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas ‘
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes

de execucgdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliagdo Prévia.



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHAIS ]
ESTADO DO PARANA S
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS
N° 73861/2019

Dados do Contribuinte

Nome/Razdo:

NOVA FIBRA TELECOM S.A.

CNPJ/CPF:

03.868.136/0001-06

Enderego:

RUA JANDAIA DO SUL, 859

Complemento: CEP:

~“UINA RUA CRUZEIRO DO SUL, 759 83.324-440
ro:

EMILIANO PERNETA

Cidade: Estado:

Pinhais Parana

Certifico, para os devidos fins, que INEXISTEM DEBITOS referentes a Tributos Municipais, Mobilidrios e Imobilidrios, inscritos
ou nao em Divida Ativa, em nome do contribuinte acima citado, até a presente data.

Reserva-se o direito da fazenda Municipal cobrar e inserir quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
posteriormente apuradas, mesmo as referentes a periodos compreendidos nesta CERTIDAO.

A aceitagao da presente certidao esta condicionada a verificagdo de sua validade na internet no enderego:
www.pinhais.pr.gov.br ou no setor tributario da Prefeitura Municipal.

Observacgao: Esta certiddo é valida somente para o contribuite acima citado.

Certidao Emitida gratuitamente conforme Lei
501/2001
Emitida Eletronicamente via Internet
31/10/2019 as 10:09
Qualquer rasura ou emenda invalida este documento

WGT211207-000-OVGRQV-192808713

Autenticidade do
Documento

Pagina: 1 / 1

Validade: 30 dias a nartir da Data de Fmissao. Emitido Via Web
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PROPOSTA COMERCIAL

PRODUTO - LINK DEDICADO FULL DULPLEX
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
CNPJ: 95.344.503/0001-90

Enderecgo de Instalagdo: R JACARANDA, 300 - EUCALIPTOS - FAZENDA RIO GRANDE
Alc.: Chrystopher Lemos Dos Santos

A Fiber One ¢é a parceira ideal para oferecer solugdes sob medida em Telecom para o desenvolvimento
da sua empresa.

A mais de 5 anos de atuagdo no mercado da Fazenda Rio Grande, atuando no mercado Corporativa e
Residéncial, propondo aos nossos clientes o que existe de melhor no mercado de TelecomunicagGes
com equipamentos e tecnologia de ponta para prestar um servigo de exceléncia.

emos atualmente mais de 4.000 clientes e€m nossa base somente no mercado de Fazenda Rio

-
Grande, atendemos as escolas municipais e estaduais pelo programa Escola Conectada do Governo
Federal.

Somos referéncia de atendimento residéncial com servigos de qualidade e atendimento especializado,
nossa rede e 100% de fibra dptica, o que nos diferéncia no mercado B2C e no B2B.

Nossas solugdes Corporativa sdo 100% customizadas, pois fazemos o possivel para compreender as
necessidades de cada cliente e oferecer solugdes sob medida para o dia-a-dia de seu negdcio fazem
parte da atengéo especial que os profissionais da Fiber One oferece a voca.

Monitoramento Técnico

Mais que uma prestadora de servicos de telecom, a Fiber One quer se tornar parceira no crescimento
do seu negocio.

CONFIABILIDADE

Todas as informagdes obtidas por meio dessa negociagio sdo confidenciais, as partes se obrigam a

manter o meis absoluto sigilo com relagéo a todas e qualquer informeéo, dados, sistemas, dentre outros,
que venha a ter acesso, a partir do recebimento desta proposta comercial.

» reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipotese
que nenhum de sus diretores, empregados e/ou prepostos
de forma diversa do disposto nesta proposta comercial.

alguma, a terceiros, bem como a nao permitir
facam uso dessas informagdes confidenciais

A confiabilidade desta
ndo haver o aceite,

propsota comercial tem natureza irevogavel e irretratavel, mesmo no caso de
€ vigorara enquanto perduratem as negociagdes, projetos, contratos e/ou




—
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transferéncias de informagdes confidenciais, gerando efeitos e obrigagdes, pelo prazo de 5 (¢ nos
a contar do encerramento das negociagdes, caso resultem negativas, ou do encerramento dos contratos
avancados.

OBJETIVO

?REFR

Através desta proposta, a Fiber One a
Dedicado. Esta solugéo tornara seus nego

ESPECIFICACOES
* TECNICO-COMERCIAL:

presenta para sua empresa a solugdo de Link de Dados
cios ainda mais competitivos no seu segmento de atuagdo.

—i

Atendimento Personalizado Fiber One.

Disponibilidade, Escalabilidade e Flexibilidade da Solugao Proposta

Otimizacéo de Recursos
Rede altamente gerenciavel - 24x7x365

Backbone com rotas redundantes (rede toda em anel)
Rede 100% IP

ITOS :09691524937

Telefonia avangada, com facilidades da rede IP

Fomecimento de Roteadores com instalagao, configuracdo e gerenciamento

|
Acesso as contas de servigos através da WEB (opcional)

com--:a:(.n&-um

10 Tarifagdo inicial de 30 segundos, demais de 6 em 6 segundos
11 Opcional de 0800 com Call Back

12 Portabilidade dos numeros de telefone

* SLA:

13 Recuperagéo do servico em até 4 Horas (Item 7 Contrato SCM)
14 Garantia de disponibilidade minima de 99,5%
15 Diagnéstico de problemas em até 2 horas

16 Resoluggo de problemas, que ndo sejam interrupgéo de servicos em até 72 horas

Este documenta (p“—— ") fol assinado digitalmente as 19/11/2019 16:16, por: CHRYSTOPHER LEMOS D

17 Manutengdo preventiva tera aviso prévio de 12 horas
" ATENDIMENTO FIBER ONE
18 Comercial: Gerente Comercial
Claudio Marcos Araujo
(41) 9 9144 1619
(41) 9 9859 0024
claudio.araujo@fiberone.com.br

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Em 05 (cinco) dias para aprovagao e analise de crédito + 40 (quarenta
totalizando 45 (quarenta e cinco) dias corridos a partir da assinatur.

) dias para implantagdo técnica,
a do contrato, desde que haja
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viabilidade técnica, os recursos estarao disponibilizados. —ea

R
A instalagdo e a implementagdo dos recursos serao programadas de forma a atender todas as
necessidades da sua empresa.

PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

Pela prestacdo do(s) servigo(s) o CLIENTE devera pagar & Fiber One;
Produto: Link Dedicado

Velocidade de 500 Mbps full duplex UP Dow com 01 enderegcamento IPv4 com 5 |P's disponiveis
Total do Projeto - R$ 10.500,00 ( Dez Mil e Quinhentos Reais)
Forma de PAGAMENTO BOLETO

Prazo de contratagio de 24 meses

VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta tem validade de 10 (DEZ

) dias a partir da data do recebimento da mesma e esta Sujeita &
verificagdo técnica e anallise de credito.

TERMO DO ACEITE

Com a aceitagdo da presente Proposta, bem como das condigdes gerais para fornecimento do
servigo(s) efou solugbes contratadas, a Fibe One dara inicio ao processo de avaliagdo de crédito bem
Como as necessarias verificagbes acerca da viabilidade técnica e econdmica, que deverdo se

confirmadas pela Fiber One no prazo de 10 dias a contar da data da aceitacdo expressa desta
Proposta.

Na eventualidade de os servigos serem considerados
indicadas na clausula supra, @ presente Proposta
Quaisquer penalidades para as Partes.

pela Fiber One inviaveis por quaisquer das razbes
serd tida como cancelada, sem a incidéncia de

Com a manifestagdo da Fiber One sera iniciado o parocedimento de ativagao.

Assim que tais procedimentos sejam concluidos, a Fiber Onel comunicara formalmente o Cliente acerca
da ativag@o dos servigos e/ou solugdo.
Inobstante outras disponigdes, a Fiber One poderd, a qualquer momento, ecigir garantias para
celebracéo e execugao do contrato de prestacéo de servigo.

As sugestdes ou solicitagGes de alterag@o acerca dos servigos, ativados, devem se encaminhadas ao
responsavel da Fiber One pela negociacdo num prazo maximo de 5 (cinco) dias, a partir da conclusido

da ativagdo. Neste caso, a Fiber One fara a andlise do pleito e, se necessario, tomara as devidas
providéncias a fim de corrigir prossiveis distorgGes.

Inexistindo quaisquer manifestagdes, os Servigos serdo considerados aceitos, iniciando-'se a prestacéo
dos servigos.

Na hipétese de desisténcia do servicos e/ou solugdes apds o aceite desta proposta caso a Fibe One
tenha rea

lizado algum investimento com a aquisicdo de algum equipamento e/ou tecnologia para
atendimento a solugdo contratada, os valores devem ser reembolsados & Fiber One mediante
apresentagao comprobatério das despesas.

Aceitamos as condigbes expressas nesta proposta e autorizamos a emissao do contrato de prestagdo



NTOS :09601524937

°) foi assinado digitalmante as 198/11/2019 16:16, por: CHRYSTOPHER LEMOS O

Este documento (f*

de servigos e realizagao da entrega do servigo e/ou solugdo a partir desta data.

Fazenda Rio Grande, 14 de Novembro de 2019

*PARA ACEITE DOS SERVICOS:
- Solicitar o TERMO DE ADESAQ

- Sécios assinam o TERMO DE ADESAO e Anexam os Documentos:
19 Uma copia simples do contrato social
20 Uma copia simples do CPF e RG dos Sécios

21 Uma copia simples do comprovante de enderego da empresa

- O prazo de instalacdo comega a contar a partir do TERMO DE ADESAO assinado.

Razéo Social: PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
CNPJ: 95.422.986/0001-02

Representande Legal:

Cargo:

Testemunha 1

Testemunha 2

Nome:

Nome:
CPF:
, 12.308. 023/0001-4 ,
FiberOneTelecomu
doBrasilLTDA-ME
HAF - SPE012 - LNuIVudaEnpmen
Rmmmammw

HA. Offices Linha Verde - CEP: 81020-870 ’
CURITIBA - PR



CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: FIBER ONE TELECOMUNICACOES DO BRASIL LTDA

(MATRIZ E FILIAIS) CNPJ: 12.308.023/0001-47
Certiddo n®°: 189557877/2019
Expedigdo: 19/11/2019, as 16:00:50
Validade: 16/05/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicdo.

Certifica-se que FIBER ONE TELECOMUNICACOES DO BRASIL LTDA
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

12.308.023/0001-47, NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo s&o de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacédo

a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagcdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justig¢a do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciadrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliacdo Prévia.




19/11/2019 wwwH5 _curitiba.pr.gov.br/igtm/certidaonegativa/

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO. ..

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVADE = o7 "\
TRIBUTOS E OUTROS DEBITOS MUNICIPAIS | b+ |

CONTRIBUINTE: FIBER ONE TELECOMUNICACOES DO BRASIL LTDA - ME
CNPJ: 12.308.023/0001-47
INSCRICAO MUNICIPAL: 772472-2

ENDERECO: R. EMANUEL KANT, 60 SL 702 07 ANDAR - CAPAO RASO, CURITIBA, PR
FINALIDADE: VERIFICACAO

E expedida esta CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA referente a Tributos e outros
débitos Municipais, inscritos ou naoem Divida Ativa, até a presente data, nos termos do artigo 151 da Lei
n® 5.172/1966 (CTN) e Lei Complementar n® 104/2001 e demais legislagdes aplicaveis a espécie. Constam
em nome do sujeito passivo os débitos abaixo relacionados com sua exigibilidade suspensa.

Tributos Exercicio(s)

IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER
NATUREZA (AUTO) SIMPLES NACIONAL

2018 e 2019

A certiddao expedida em nome de Pessoa Juridica abrange todos os estabelecimentos cadastrados no
Municipio de Curitiba.

Certidao expedida com base no Decreto n°® 670/2012, de 30/04/2012.
Esta certiddo compreende os Tributos Mobiliarios (Imposto sobre Servigos - ISS), Imobiliarios (Imposto

Predial Territorial Urbano - IPTU, Imposto sobre a Transmisséo de Bens Imdveis Inter-vivos - ITBI e
Contribuicao de Melhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais.

CERTIDAO N°:  371826/2019

EMITIDA EM: 11/11/2019

VALIDA ATE: 10/12/2019

CODIGO DE AUTENTICIDADE DA CERTIDAQ: 8939.4B80.1CB9.4754-5,9548.B50C.CCC9.60D4-8

A autenticidade desta certid@o devera ser confirmada na pagina da Prefeitura Municipal de Curitiba, na Internet, no enderego
http://www.curitiba.pr.gov.br - link: Secretarias / Finangas.

Reserva-se a Fazenda Municipal, o direito de cobrar dividas posteriormente constatadas, mesmo as referentes a
periodos compreendidos nesta.

Certidao expedida pela internet gratuitamente.

www5.curitiba.pr.gov.br/gtm/certidacnegativa/ Al




) DO PARANA Pagina: 1/1
TURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
as Coletas de Pregos (Geral) (Periodo de 01/11/2019 a 21/11/2019)
dleta Data Coleta Validade Item Fornecedor Nome da Marca Quantidade Prego Unitario Prego Total Venceu
18-53-1001 - PRESTACAQ DE SERVICOS DE LINK DEDICADO DE ACESSO A INTERNET
019 21/11/2019 1 COPEL TELECOMUNICAGOES S/A - (5313) 24,000 11.174,4800 268.187,52 Nao
019 21/11/2019 1 CENTURYLINK COMUNICACOES DO BRASILLTDA. - (1586€ 24000 18.9750000 45540000 Niao
019 21/11/2019 1 NOVAFIBRATELECOM S.A. - (15867) 24,000 19.073,5000 457.764,00 Nao
019 21/11/2019 1 FIBER ONE TELECOMUNICACOES DO BRASIL LTDA - (1586 24,000 10.500,0000 252.000,00 Sim  ***
Prego Médio --> 14.930,75 358.338,00
Total Prego Médio --> 14.930,75 358.338,00
(3 = %)




INFORMAGOES ORGAMENTARIAS E FINANCEIRAS

() Convite

(X) Pregao Presencial
( ) Pregao Eletrénico
( ) Tomada d_e Precos

MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA
DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES

Protocolo n°® 44913/2019

( ) Concorréncia
() Concurso

( ) Dispensa de Licitagao
( ) Inexigibilidade de Licitagao

1) OBJETIVO: Abertura de licitagao para contratagdo de empresa especializada na
prestagao de servigos de internet via fibra éptica, com ip direto e link dedicado.
Conforme Solicitagao da secretaria municipal de administragao.

2) VALOR MEDIO ESTIMADO: R$ 358.338,00 (Trezentos e cinqiienta e oito mil,
trezentos e trinta e oito reais).

3) FORMA DE PAGAMENTO: Em ate 30 (trinta) dias apds emissao de Nota Fiscal,
de acordo com a disponibilidade financeira.

4) DOTACAO ORCAMENTARIA: Conforme PPA 2018 A 2021

Codigo

Reduzido Funcional Fonte
1018 24.01 04.122 0002 2.117.3.3.90.39 1000
139 05.01 02.061.0007 2.124.3.3.90.39 1000
1155 35.01 08.244.0022 2.134.3.3.90.39 1000
42 02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.39 1000
726 17.01 08.244.0011 2.078.3.3.90.39 1934
725 17.01 08.244.0011 2.078.3.3.90.39 1000
730 17.01 08.244.0011 2.079.3.3.90.39 1000
702 17.01 08.243.0011 6.001.3.3.90.39 1000
703 17.01 08.243.0011 6.001.3.3.90.39 1934
751 17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941
1343 17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941
761 17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1000
762 17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1712
763 17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1941
1294 17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 3712
764 17.02 08.244 0011 2.082.3.3.90.39 0941
737 17.02 08.243.0011 6.004 3.3.90.39 1000
738 17.02 08.243.0011 6.004.3.3.90.39 0941
773 17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1770
774 17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 0941
772 17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1000
830 17.04 08.244.0011 2.088.3.3.90.39 1000
837 17.04 08.244 0011 2.089.3.3.90.39 1941
842 17.04 08.244.0011 2.090.3.3.90.39 1936
850 17.04 08.244.0011 2.092.3.3.90 39 1000
804 17.04 08.243.0011 6.008.3.3.90.39 1000
1140 34.01 04.131.0002 2.132.3.3.90.39 1000
1162 36.01 13.392.0005 2 019.3.3.90.39 1000
1166 36.01 13.392.0005 2.020.3.3.90.39 1000
1178 36.01 23.695.0005 2.136.3.3.90.36 1000
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948 21.01 14.422.00182.104.3.390.39 1000
178 07.01 22.661.0008 2.030.3.3.90.39 1000
162 07.01 20.608.0009 2.031.3.3.90.39 1000
1045 27.01 22.661.0008 2.120.3.3.90.39 1000
112 04.01 12.361.0004 2.014.3.3.90.39 1104
123 04.01 12.361.0004 2.017.3.3.90.39 1000
626 16.01 12.361.0004 2.065.3.3.90.39 1107
647 16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1000
648 16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1103
649 16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1104
830 17.04 08.244.0011 2.088.3.3.90.39 1000
837 17.04 08.244.0011 2.089.3.3.90.39 1940
842 17.04 08.244.0011 2.090.3.3.90.39 1936
850 17.04 08,244.0011 2.092.3.3.90.39 1000
804 17.04 08.243.0011 6.008.3.3.90.39 1000
1078 32.01 27.812.0006 2.023.3.3.90.39 1000
893 18.01 26.782.0015 2.098.3.3.90.39 1509
154 06.01 04.122.0002 2.027.3.3.90.39 1000
1259 20.01 16.482.0014 2.102.3.3.90.39 3007
958 22.01 15.452.0017 2.108.3.3.90.39 1511
963 22.01 15.452.0017 2.110.3.3.90.39 1000
964 22.01 15.452.0017 2.110.3.3.90.39 1511
983 22.01 18.542.0017 2.125.3.3.90.39 1000
984 22.01 18.542.0017 2.125.3.3.90.39 1511
214 08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1000
215 08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1510
334 14.01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1000
335 14.01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1510
42 02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.39 1000
77 03.01 10.301.0003 2.009.3.3.90.39 1303
355 15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1303
354 15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1000
417 15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1000
418 15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1303
421 15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1494
465 15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1303
467 15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1494
488 15.04 10.301.0003 2.058.3.3.90.39 1303
583 15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1000
584 15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1303
585 15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1369
601 15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000
602 15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000
603 15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1494
614 15.05 10.302.0003 2.064.3.3.90.39 1303
247 09.01 15.452.0010 2.038.3.3.90.39 1000
256 09.01 15.452.0010 2.039.3.3.90.39 1507 A

1001 23.0111.334.0018 2.114.3.3.90.39 1000
1006 23.01 11.334.0018 2.115.3.3.90.39 1000
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1013 23.01 11.334.0018 2.116.3.3.90.39 1000 [3 . ( 5
465 15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1303 \ 5 e
1095 32.01 27.812.0006 2.128.3.3.90.39 1000 \‘/PI =
1100 32.01 27.812.0006 2.129.3.3.90.39 1000 e

5) RECURSOS FINANCEIROS

(X) Ha previsao de recursos financeiros e sera incluido na Programacéo de acordo
com a disponibilidade

( ) Nao ha previsao recursos financeiros

6) Declaramos que a analise da regularidade orcamentaria e legal é feita pelo érgao
solicitante, de acordo com as informagdes constantes no processo e epigrafe, em

conformidade com o que dispdes os Arts. 16 e 17 da LC 101/00.

22/11/2019

Eduardo a'l:ie aski
r icitagoes
ricula 356649

Secretaria Municipal

¢

Nt
Cassia Crisﬁdg. Almeida

lafejamento e Financas
Decreto 4720/2018

cisco Pego
349.543
Contador CRG/PR 04681/0-3
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AO Juridico,
Considerando que o contrato que temos vigente vence dia 24/02/2020 e a secretaria demonstrou

interesse em abrir nOVO processo para este objeto, remefo para analise e parecer.

Rua Jacaranda, n” 300 — Nagdes — Fazenda Rig/Grande - Fstado do Parana — CEP 83.823-901 — Fone: (41) 3627-8500
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Processo n°® 44913/2019 N\ —Feonar

Interessado: Secretaria Municipal de Administragao
Objeto: Modalidade de licitacao

Pretende o Municipio de Fazenda Rio Grande, consoante requerimento da Secretaria
Municipal de Administracdo — Divisao de Tecnologia da Informagdo, a abertura de processo licitatorio
para contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de internet via fibra optica, com
IP direto e link dedicado.

Da andlise do processo administrativo, temos que o processo teve inicio com a
requisicio da Secretaria interessada, a Contabilidade informou a dotagdo orgamentaria
correspondente e a previsao de recursos para custeio da despesa.

Constata-se pelas informagoes do processo em epigrafe, que os objetos pretendidos
podem ser objetivamente definidos no edital eis que constam cotagbes e mapa comparativo de
pregos.

Contudo, no caso especifico de locacdo de licenca de uso de software, pairam dividas

acerca de ser este objeto um servico comum ou nao. Isto por que:

Representacdo da Lei n.© 8.666/93. Pregao Eletrénico para a contratagdo de

prestacdo de servicos em pontos de fungdo para o desenvolvimento e/ou

disponibilizacdo de solucdes em regime de software. Inadequacdo da modalidade
pregdo para a contratacdo almejada. Indicios de irregularidades em requisitos de
qualificacdo técnica. Recebimento e suspensdo cautelar. (...)Primeiramente, da leitura
do edital do certame, verifico que os servicos a serem contratados pela Administracao
Publica, ao que parece, ndo se enguadram como servicos comuns de informatica, os

quais__poderiam _ser encontrados _facilmente _no _mercado. E cedico que a
Jjurisprudéncial e a doutrina majoritaria ndo apenas admitem a adogao do pregao

para a contratagdo de servicos de tecnologia da informagdo, como, muitas vezes,
recomendam a utilizacdo dessa modalidade de licitagdo nesses casos, desde que lais
servigos ndo possuam natureza predominantemente intelectual. Também tem
prevalecido o entendimento de que o art. 45, §49, da Lei n.° 8.666/93 ndo impde a
obrigatoriedade de se adotar o tipo técnica e preco para essas contratagoes de

servigos de informatica, quando tais bens encontrem-se disponiveis no mercado.

Logo, o pregdo somente podera ser utilizado caso 0s Servicos, nao _obstante a sua

complexidade, possam ser considerados servicos comuns, Isto €, ‘aqueles cujos

padrées de desempenho e gualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital
por meio de especificacées usuais no mercado” 2 . No entanto, também € certo que
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SN0 BN ainda existem muitas duvidas quanto ao enquadramento de determinados bens e

\

f i N ;'f. Servicos como comuns, uma vez que a definicdo trazida pela Lei n.© 10.520/2002 ndo

é suficientemente precisa. Assim, entendo ndo ser possivel nessa fase de coqnicio

sumaria afirmar, com absoluta conviccdo, que tais servicos ndo se enquadram como

comuns. Porém, ao que parece, o objeto licitado comporta variacées de ordem técnica

e demanda _conhecimentos técnicos especificos. Observa-se, ainda, que os servicos a

serem conlratados pela Municipalidade aparentemente dependem da criatividade dos

profissionais, e ndo somente da experiéncia e formacdo profissional destes. Em razdo

disso, o proprio ato convocatorio exigiu dos licitantes a comprovacao de inumeros

requisitos de qualificacdo técnica. Diante disso, a modalidade pregdo parece ser
inadequada no presente caso. (TCE/PR - ACORDAO N.© 11 64/16 - Tribunal Pleno)

De outra via, importante mencionar que o Tribunal de Contas do Estado do Parana ja
utilizou-se da modalidade de Pregao Presencial em atos de contratacdo proprios (Acorddo 3957/16 do
TCE/PR'). E sustenta entendimentos pela possibilidade de utilizagdo da modalidade para casos de
contratacao de software:

EMENTA: Representagao da Lei n° 8.666/1993 — Pregdo Eletrénico — Prestacdo de

servigos em pontos de fungdo para o desenvolvimento de solucdes em regime de

fabrica de software - Supostas irregularidades: (i) inadequagéo na adogdo da
modalidade Pregdo para o objeto almejado; (i) requisitos de qualificagdo técnica
incompativeis com o tipo “menor prego”; (iii) requisitos de qualificacio técnica que
extrapolam as parcelas de maior relevancia; (iv) ilegalidade da exigéncia das
certificacoes de "CMMI” e "MPSBR’; (v) tempo minimo de experiéncia profissional
exigido como requisito de habilitacdo técnica; (vi) exigéncia de vinculo empregatic

entre a empresa licitante e seus profissionals; (vii) qualificacdo técnico-operacional
acima de 50% do objeto a ser executado;, (viii) proibigdo de participacdo de empresas
reunidas em consorcio; (ix) auséncia de previsdo de garantia contratual: (x) auséncia
de estipulagdo de indice de reajuste de pregos; (xi) auséncia de delimitacdo especifica
do objeto; (xii) auséncia de previsdo de controle na mensuracdo dos servicos; (xifi)
falta de critério para a definicgdo de uma unidade de ponto de fungdo — Pela

improcedéncia — Revogagdo da medida cautelar suspensiva — Determinagéo. I.

Admite-se a adocdo da modalidade Pregdo para a contratagdo/fornecimento de

bens/servicos de informatica comuns, desde que os mesmos atendam a protocolos,

: Objeto do Contrato n.” 30/2014: —o fornecimento de software Enterprise Agreement (EA) e Server and Cloud Enrollment (SCE), com
garantia de atualizagdo (Software Assurance). referente ao direito de uso perpétuo mais as atualizagdes de Softwares Microsoft licenciados
a0 Tribunal de Contas do Parana durante 03 (trés) anos. de acordo com o detalhamento e especificagdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital do Pregdio Presencial 18/2014, bem como na proposta vencedora do certame, parics inlegrantes ¢
indissociaveis deste instrumento.] (autos n.° 790374/14). N\
N
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meétodos e técnicas preestabelecidas e conhecidas, bem como a padroes de oA .:.»' TN
desempenho e gqualidade que possam ser objetivamente definidos por mefaldé 95,
especificacbes usuais no mercado; II. Pela improcedéncia. Revogagdo da mekﬁga C

cautelar. (TCE/PR - ACORDAO N° 5930/16 - Tribunal Pleno) \:’ tg

Representacdo da Lei n.° 8.666/1993. Pregdo Presencial. Contratagdo de um Sistema
WEB para a modernizacdo da administragdo tributaria municipal. Supostas
irreqularidades no edital. Manifestacées uniformes. Ndo comprovacdo das
irregularidades noticiadas. Pela improcedéncia. (TCE/PR - ACORDAO Ne 973/17 -
Tribunal Pleno)

Dos entendimentos aparentemente antagonicos tem-se que, conforme a Lei Federal
10520/02 e as decisdes citadas, para a utilizacdo da modalidade de licitagdo Pregdo, € necessario que
0s bens ou servicos pretendidos sejam qualificados como “comuns”. Tal critério demanda analise e
conhecimento de ordem técnica respectiva. No entanto, é necessario restar consignado nos autos tal
qualificacdo.

Para fins de esclarecimento, cite-se a doutrina:

"O bem ou servico é comum quando a Administragdo ndo formula exigéncias
especificas para uma contratacdo determinada, mas se vale dos bens e servicos tal
como disponiveis no mercado. Poderia afirmar-se que a disponibilidade no mercado €
a primeira caracteristica que da identidade ao bem ou servigo qualificavel como
comum. Isso significa que o pregdo podera ser adotado sempre que a Administracao
puder localizar no mercado, sem qualquer dificuldade, o objeto de que necessita.” (...)
"bem ou servico comum € aquele que apresenta sob identidade e caracteristicas
padronizadas e que se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado proprio”.
(JUSTEN Filho, Marcal. Pregdo - comentarios a legislagdo do pregao comum €
eletronico 22 Ed.., 2003, p. 27 e 30).

Isto posto, esta Procuradoria opina que, nos termos legais, € juridicamente possivel

que a licitacAo ocorra pela modalidade Pregdo, desde que o setor técnico competente ateste
fundamentadamente tratar-se de servicos comuns.

Observe-se que, em se tratando de repasse de verbas federais, € necessaria a
realizacdo preferencialmente na forma eletrénica, havendo que, a impossibilidade de dar-se desta
forma ser devidamente justificada.

Ressalte-se que os critérios e a analise de mérito (oportunidade e conveniéncia do

pedido) e o interesse publico da contratacdo constituem analise técnica do solicitante, bem como a

LY
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verificagdo das dotagGes orgamentarias e especificidade ou cumulacdo do objeto do procedimento
licitatorio, pelo que, o presente opinativo cinge-se exclusivamente aos contornos juridicos formais do

caso em comento. E o parecer.

ORTITGRN
fry Q] WP AN Fazenda Rio Grande/PR, 25 de novembro de 2019.
f < et ) §
g""'. P OSESLY e
I e e
\%, e y/ Fabio Julio Nogara
| b W G 5 Procurador do Municipio

— Matricula 350.950
| OAB/PR n° 41.224
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Nimero do processo: 0044913/2019 Situagdo: Em andlise

Requerente: 146364 - Divisdo de Tecnologia da Informagao
Beneficiario:
Solicitagéo: g - Edital

"“"Em trarhite: Nao

Cédigo do parecer: 4 Ndamero do processo: 0044913/2019
Local do parecer: 007.001.001 - DTI - Divis&o de Tecnologia da Informagao
Conclusivo: Ndo

Data e hora: 25/11/2018 16:44:42

Parecer: Esta divisdo informa que o servico a ser contrato é sim de modalidade servigo comum e pode ser ocorrer no modelo pregéo .

Fazenda Rio Grande - PR, 25 de Novembro de 20186.
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A Administracao,

Para analise, apos encaminhar ao gabinete para autorizacdo do prefeito.

/

Edu ski

@ Licitaghes
r "

Rua Jacarandd. n” 300 — Nagdes — Fazenda Rio Grande - Fstado do Parana — CEP 83.823-901 - Fone: (41) 3627-8300
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PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020
PROTOCOLO 44913/2019
Processo Administrativo n2. XXX/2020

INDICE GERAL

=0 [0 (SR N O ) N |

I

12
13.
14.
15.
16.
i A
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.

PREAMBULO

OBJETO DO PREGAO

TIPO DO PREGAO

DOTACAO ORCAMENTARIA

CONDICOES DE PARTICIPACAO

CONSULTA, DIVULGACAO E ENTREGA DO EDITAL
ESCLARECIMENTOS AO EDITAL
PROVIDENCIAS/IMPUGNAGAO AO EDITAL
CREDENCIAMENTO

. RECEBIMENTO DA DECLARAGAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE

HABILITACAO E DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO (N2. 02)

FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) E
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02)

CONTEUDO DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N° 01)

CONTEUDO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N° 02)
ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS DE PRECOS (N° 01)

EXAME E CLASSIFICACAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS DE PRECOS
DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECO

DEFINICAO DAS PROPONENTES PARA OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS
OFERECIMENTO / INEXISTENCIA DE LANCES VERBAIS

RECURSO ADMINISTRATIVO

ADJUDICACAO

HOMOLOGAGAO

DIVULGACAO DO RESULTADO FINAL DO PREGAO

DO CONTRATO

DAS CONDIGOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS ITENS OBJETO DO PREGAD
PAGAMENTO

DA DISPENSA DE GARANTIA

SANCOES ADMINISTRATIVAS

DISPOSIGOES GERAIS

1. PREAMBULO:

1.1. O Municipio de Fazenda Rio Grande, Estado do Parana, torna publico que realizara
licitagdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, conforme descrito neste Edital e seus
Anexos, com base nas Leis Federais n? 8.666/93 e 10.520/02, Arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2. 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/14, Lei Municipal n2. 260/05
e Decretoc Municinaic n® 1095/05 e 1254/06 do tino MENOR PRECO Gl ORAI
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Folha n°®

=

Assinatura

1.2. O PREGAO ser4d conduzido pelo PREGOEIRO, auxiliado pela EQUIPE DE APOIO,
nomeados pela Portaria n2. 052/2019.

1.3. O PREGAO ser4 realizado no dia XX de Janeiro de 2020, com inicio as 09h00min, na Rua
Jacaranda, n® 300 — Bairro Nagdes, Fazenda Rio Grande - PR, quando deverdo ser
apresentados, no inicio, os documentos para credenciamento, a declaracio de que a
proponente cumpre os requisitos de habilitagio, DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO
COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE e dos envelopes de Proposta de
Precos e dos documentos de Habilitagdo.

2. OBJETO DO PREGAO:

2.1. O objeto deste PREGAO é a contratacdo de empresa especializada na prestacio de
servicos de internet via fibra éptica, com IP direto e LINK DEDICADO, com no minimo
5(cinco) IP fixo vélido, com banda garantida de 500 mbps e tecnologia de prote¢do a
ataques do tipo DoS (Denial of Service) e ataques do tipo DDoS (Distributed Denial of
Service), para suprir as necessidades das secretarias municipais.

2.2. Especificagdes e quantidades estimadas constantes no ANEXO | e Termo de Referéncia.

3. TIPO DO PREGAO:

3.1. Este PREGAO é do tipo MENOR PRECO GLOBAL, em regime de execucdo indireta por
prego unitdrio.

4. DOTAGAO ORCAMENTARIA:

4.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo onerardo os seguintes recursos
orgamentarios:

Funcional Fanis Secretaria
24.0104.122.0002 2.117.3.3.90.39 1000 Gabinete
05.01 02.061.0007 2.124.3.3.90.39 1000 Procuradoria Geral
35.01 08.244.0022 2.134.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal da Mulher
02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Administragdo
17.01 08.244.0011 2.078.3.3.90.39 1934 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.244.0011 2.078.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.244.0011 2.079.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.243.0011 6.001.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.243.0011 6.001.3.3.90.39 1934 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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17.02 08.244,0011 2.082.3.3.90.39 1712 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244,0011 2.082.3.3.90.39 1941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 3712 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.243.0011 6.004.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.243.0011 6.004.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1770 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.088.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.089.3.3.90.39 1941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.090.3.3.90.39 1936 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.092.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.243.0011 6.008.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
34.0104.131.0002 2.132.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Comunicagao Social
36.01 13.392.0005 2.019.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
36.01 13.392.0005 2.020.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
21.01 14.422.0016 2.104.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Defesa Social
I 1000 Secretaria Municipal de‘ Desenvolvimento

Econdmico

Secretaria Municipal de Desenvolvimento

07.01 20.608.0009 2.031.3.3.90.39 1000 ]

Econdmico
St s e S R 1000 Secretaria Municipalﬂdei Desenvolvimento

Econdmico
04.01 12.361.0004 2.014.3.3.90.39 1104 Secretaria Municipal de Educacado
04.01 12.361.0004 2.017.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Educacdo
16.01 12.361.0004 2,065.3.3.90.39 1107 Secretaria Municipal de Educagdo
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Educagao
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1103 Secretaria Municipal de Educagao
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1104 Secretaria Municipal de Educagdo
32,01 27.812.0006 2.023.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Esporte Lazer e Juventude
18.01 26.782.0015 2,098.3.3.90.39 1509 Secretaria Municipal de Governo
06.01 04.122.0002 2.027.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Governo
20.01 16.482.0014 2.102.3.3.90.39 3007 Secretaria Municipal de Habitagdo
22.01 15.452.0017 2.108.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.01 15.452.0017 2.110.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22,01 15.452,0017 2.110.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.01 18.542.0017 2.125.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.01 18.542.0017 2.125.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Obras Publicas
08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1510 Secretaria Municipal de Obras Publicas
14,01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Planejamento e Financas
14.01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1510 Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas
02.01 04,122.0002 2.003.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal Planejamento Urbano
03.01 10.301.0003 2.009.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Satude
15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude
15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude
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15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.04 10.301.0003 2.058.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1369 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.064.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

09.01 15.452.0010 2.038.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Urbanismo

09.01 15.452.0010 2.039.3.3.90.39 1507 Secretaria Municipal de Urbanismo
23.0111.334.0018 2.114.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda
23.01 11.334.0018 2.115.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda
23.0111.334.0018 2.116.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda

5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

5.1. AMPLA CONCORRENCIA: poderdo participar desta licitagdo todos os interessados que
atenderem a todas as exigéncias de habilitagdo contidas neste Edital e seus anexos,
pertencentes ao ramo de atividade pertinente ao objeto licitado.

5.2. As empresas proponentes enquadraveis na definigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte estabelecida pelo art. 32 da lei Complementar 123, de 14/12/2006 que
desejarem fazer uso dos beneficios conferidos pelo citado diploma legal, deverao apresentar
declaragdo de enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, a qual devera conter a assinatura do Contador Responsavel
pela contabilidade da empresa, com o respectivo numero de registro no Conselho Regional
de Contabilidade - CRC,conforme modelo constante no Anexo V.

5.3. Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participagdo no certame aquelas
que preenchem os requisitos do art. 32 da Lei Complementar Federal n2 123/2006 e que ndo
se enquadrem em nenhuma das situacdes descritas no paragrafo 42 do referido art. 32, -

5.4. Ndo sera permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
de interessados que se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo e
liquidacdo, de consdrcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constitui¢do, estando
também abrangidos pela proibigdo aqueles que tenham sido punidos com suspensao do
direito de licitar ou contratar com o Municipio de Fazenda Rio Grande - PR, ou declarados
inidoneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

6. CONSULTA, DIVULGACAO E ENTREGA DO EDITAL:
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6.1. O EDITAL podera ser consultado por qualquer interessado na Secretaria Municipal de
Administragdo - Setor de Licitagdes da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, com
sede a Rua Jacaranda, n?. 300, Nagdes, durante o expediente normal do orgdo licitante, das
08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30 horas.

6.1.1. O Edital também estara disponivel a quaisquer interessados no enderego
eletrénico da Prefeitura www.fazendariogrande.pr.gov.br até a data marcada para
recebimento dos documentos e dos ENVELOPES N2. 01 E N2. 02.

6.2. O aviso do EDITAL sera publicado no jornal oficial do Municipio de Fazenda Rio Grande,
Didario Oficial do Estado do Parana, Diario Oficial da Unido, Jornal de Circulacdo Regional e na
internet no site do Tribunal de Contas do Parana.

6.3. Qualquer alteracdo do Edital serd divulgada no enderego eletronico da Prefeitura
www.fazendariogrande.pr.gov.br, no Mural de Licitagdes.

7. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL:

7.1. E facultada a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de esclarecimentos sobre
o ato convocatério do PREGAO e seus anexos, podendo até mesmo envolver a solicitagdo de
copias da legislacdo disciplinadora do procedimento, cujo custo da reprodugdo grafica sera
cobrado, observado, para tanto, o prazo de até 02 (dois) dias uteis anteriores a data fixada
para recebimento das propostas.

7.1.1. O pedido de esclarecimento sobre o ato convocatério pode ser formalizado por
meio de requerimento enderegado a autoridade subscritora do EDITAL, devidamente
protocolado no Protocolo Geral da Prefeitura, situado na Rua Jacaranda, n° 300,
Bairro Nacdes, durante o expediente normal do drgdo licitante, das 08:30 as 11:30
horas e das 13:00 as 16:30 horas.

7.1.2. O pedido de esclarecimento sobre o ato convocatério pode ser formalizado
pelo email: licitacoesfazendariogrande@hotmail.com.

7.1.3. As duvidas feitas por telefone serdo somente aquelas de carater estritamente
informal.

7.1.4. Os esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de 01 (um) dia util, a
contar do recebimento da solicitagdo por parte do PREGOEIRO, passando a integrar
os autos do PREGAOQ, dando-se ciéncia as demais licitantes.

8. PROVIDENCIAS/IMPUGNAGAO AO EDITAL:

8.1. E facultada a qualquer interessado a apresentacdo de impugnacgdo ao ato convocatério
do PREGAO e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 02 (dois) dias uteis
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8.1.1. A apresentagdo de impugnagdo ao ato convocatério deverd ser formalizada por
meio de requerimento endereg¢ado ao PREGOEIRO, protocolado junto & Comissdo
Permanente de Licitagdo, situado na Rua Jacaranda, n® 300, Bairro Nagdes, durante o
expediente normal do 6rgdo licitante, das 08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30
horas ou por e-mail ou outro dispositivo eletrénico, carta registrada ou através de
qualquer meio idéneo.

8.1.1.1. A impugnagdo apresentada por meio eletrénico devera ser
formalizada através do email licitacoesfazendariogrande@hotmail.com,
devendo constar no assunto: “Impugnagdo ao edital de Pregdo Presencial
02/2020".

8.1.1.2 Para efeito de recebimento, a impugnacdo apresentada através de e-
mail, deverd conter todos os documentos referentes a impugnagédo
devidamente anexados e autenticados por meio eletrénico, ou conter
assinatura eletronica do(s) responsavel (is).

|
8.1.2. A decisdo sobre o pedido de impugnagdo sera proferida pela autoridade
| competente no prazo de 01 (um) dia atil, a contar do recebimento da peca indicada
‘ por parte da autoridade referida, que, além de comportar divulgagdo, devera
também ser juntada aos autos do PREGAO.
8.1.3. O acolhimento do pedido de impugnacdo que implique modificacdo do ato
‘ convocatério do PREGAO requer republicacdo pela mesma forma que se deu o texto
original e a designacgdo de nova data para a realiza¢do do certame.

9. CREDENCIAMENTO:

9.1. Aberta a fase para CREDENCIAMENTO dos eventuais participantes do PREGAO, o
representante da proponente entregard ao PREGOEIRO documento que o credencie para
participar do aludido procedimento, respondendo por sua autenticidade e legitimidade,
devendo, ainda, identificar-se e apresentar a Carteira de Identidade ou outro documento
equivalente, com fotografia.

9.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou
| instrumento particular, com poderes especificos para, além de representar a proponente em

todas as etapas/fases do PREGAO, formular verbalmente lances ou ofertas na etapa de
| lances, desistirem verbalmente de formular lances ou ofertas na etapa de lances, negociar a
reducdo de precgo, desistir expressamente da inten¢do de interpor recurso administrativo ao
final da sessdo, manifestar-se imediata e motivadamente sobre a inten¢do de interpor
recurso administrativo ao final da sessdo, assinar a ata da sessdo, prestar todos os
esclarecimentos solicitados pelo PREGOEIRO, enfim, praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame.
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9.2.1. Na hipdtese de apresentacdo de procuragdo por instrumento particular, esta
devera vir acompanhada do contrato social, estatuto, requerimento do empresario
ou outro instrumento constitutivo da proponente, em que seja expressa a
capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatario.

9.3. Se o representante da proponente comprovar a condigdo de sécio, proprietario,
dirigente ou assemelhado da empresa proponente, ao invés de instrumento publico de
procuracdo ou instrumento particular, devera apresentar copia do respectivo
Estatuto/Contrato Social ou documento equivalente, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

9.3.1 O Estatuto/Contrato Social ou documento equivalente devera ser apresentado
em copia autenticada em cartério ou acompanhada de original para conferéncia.

9.4. Para fins de comprovacdo da condigdo de Microempresa ou Empresas de Pequeno
Porte, assim definidas aquelas que se enquadram na classificagdo descrita no art. 32 da Lei
Complementar n? 123/2006, as licitantes deverdo apresentar declaragdo de enquadramento
como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, a qual
devera conter a assinatura do Contador Responsdvel pela contabilidade da empresa, com
o respectivo numero de registro no Conselho Regional de Contabilidade - CRC,conforme
modelo constante no Anexo V.

9.5. E admitido somente um representante por proponente.

9.6. A auséncia da documentagdo referida ou a apresentagdo em desconformidade com as
exigéncias previstas impossibilitard a participagdo do representante da proponente neste
PREGAO.

9.7. Apdés o CREDENCIAMENTO das proponentes que comparecerem, o PREGOEIRO
declararad encerrada esta etapa/fase, iniciando-se o procedimento seguinte, que consiste no

recebimento/conferéncia da declaragdo exigida neste Edital.

10. RECEBIMENTO DA DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE

HABILITACAO E DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO (N2. 02):

10.1. A etapa/fase para recebimento da DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS
REQUISITOS DE HABILITACAO e posterior recebimento dos envelopes de PROPOSTA DE
PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02) sera levada a efeito tdo logo se
encerre da fase de CREDENCIAMENTO.

10.1.1. A DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO deverd ser apresentada impressa por processo eletrénico, em papel
timbrado da licitante, devidamente datada e assinada pelo administrador ou
representante leeal da empresa.
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Assinatura

10.1.2. A DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO ndo deve integrar os ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) e
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (N2. 02), constituindo-se em DOCUMENTO a ser

fornecido separadamente; fica facultada a utilizacio do modelo constante do ANEXO
1l.

10.2. Iniciada esta etapa/fase, O PREGOEIRO receberd e examinara a DECLARACAO DE QUE A
PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITACAO.

10.2.1. A auséncia da referida declaragcdo ou a apresentacio em desconformidade
com a exigéncia prevista inviabilizara a participagdo da proponente neste PREGAO,
impossibilitando, em consequéncia, o recebimento dos envelopes de PROPOSTA DE
PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO (Ne. 02).

10.2.2. O atendimento desta exigéncia é condi¢do para que a proponente continue
participando do PREGAOQ, devendo proceder, em seguida, 3 entrega dos envelopes de
PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02).

10.3. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que estejam com restricdo no
tocante a Regularidade Fiscal deverdo apresentar a DECLARACAO COM RESTRICAO FISCAL,
em substituicdo a DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE 0OS REQUISITOS DE
HABILITAGAO, conforme modelo constante no Anexo IV deste Edital. Destaca-se que a
presente declaragdo é valida somente para sanar eventuais pendéncias com relagdo aos
documentos de regularidade fiscal, sendo que ndo serd aceita com o intuito de sanar
restricdes nos demais documentos solicitados em edital, conforme art. 43, § 12 da Lei
Complementar n2 123/06.

11. FORMA DE APRESENTACZ\O DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS (Ne°. 01) E
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02):
11.1. Os envelopes, respectivamente PROPOSTA DE PRECOS (Envelope n2. 01) e
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (Envelope n?. 02) deverdo ser apresentados, fechados e
indevassaveis, contendo cada um deles, em sua parte externa, além do nome da
proponente, as seguintes informacdes:

(Razdo Social da Proponente, Endereco, CNPJ, Telefones e email)
PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N2. 01 — PROPOSTA DE PRECOS

DATA: XX/XX/2020

(Razdo Social da Proponente, Endereco, CNPJ, Telefones e email)
PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N2. 02 — HABILITACAO

DATA:XX/XX/2020
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11.2. Os documentos constantes do Envelope n2. 01 — Proposta de Precos deverdo ser
apresentados de forma impressa por processo eletrénico, em 01 (uma) via redigida com
clareza, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem
rasuras ou entrelinhas que prejudiquem a sua analise, numeradas, sendo a proposta datada
e assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo representante legal ou pelo
Procurador, juntando-se, neste caso, a Procuragdo. Podera ser utilizado o modelo conforme
Anexo VI ou impresso a partir do software Betha Auto Cotagdo.

11.2.1. A proponente podera apresentar junto a Proposta de Pregos, midia digital,
sendo CD, Pen Drive ou outros periféricos de conexdo com Desktop compativeis com
Leitores de CD e entradas USB.

11.2.2. O periférico contendo a Proposta de Pregos eletronica devera estar dentro do
Envelope n2. 01 e sera devolvida ao representante da licitante depois de realizada a
copia dos dados.

11.2.3. Para critérios de Analise, a Proposta de Pregos impressa prevalecerd sobre a
Proposta de Precos eletronica.

11.2.4. A ndo apresentacdao da Proposta de Pregos eletrénica ndo caracteriza a
desclassificagcdao da Proposta impressa.

11.2.5. Para leitura do arquivo de Proposta eletrdnica, a proponente devera baixar o
software Betha Auto Cotag¢do, o qual podera ser obtido através do link
http://download.betha.com.br/versoesdisp.jsp?s=33

11.2.6. A proponente somente podera apresentar uma Unica Proposta de Pregos
escrita e uma unica Proposta de Precos eletrdnica, sendo que ambas deverdo
conter exatamente os mesmo itens cotados, descri¢cdes, quantidades, unidades,
valores unitdrios e valores totais. A Proposta de Precos escrita podera ser impressa
a partir do sistema Betha.

11.3. Os documentos integrantes do ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA DE PRECOS e os
documentos de habilitagdo (ENVELOPE N2. 02) poderdo ser apresentados por cépias simples,
ou por copias autenticadas por cartério competente, ou por meio de publicacdo em oérgdo
da imprensa oficial, ou em original, quando expedidos via Internet.

11.3.1. A aceitagdo de documentagdo por copia simples ficard condicionada a
apresenta¢do do original ao PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO, por ocasido da abertura
do ENVELOPE N2. 02, para devida autenticagao.

11.3.1.1. A licitante que desejar autenticar a documentacdo em data e horario
anterior a marcada para abertura dos envelopes deverd agenda-la com o
PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO pelos telefones (41) 3627-8575, (41) 3627-

TN R
Folha n®
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11.3.1.2. Para autentica¢do de documentos apresentados por copia simples, o
documento original a ser apresentado podera ndo integrar o envelope.

11.3.1.3. Os documentos expedidos via Internet e, inclusive aqueles outros
apresentados, terdo sempre que necessario suas autenticidades/validades
comprovadas por parte do PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO.

11.3.1.4. O PREGOEIRO ndo se responsabilizard pela eventual
indisponibilidade dos meios eletrénicos, no momento da verificacdo.
Ocorrendo a indisponibilidade referida, e ndo tendo sido apresentados os
documentos preconizados, inclusive quanto a forma exigida, a proponente
sera inabilitada se o licitante ndo portar a comprovacao da informacao de que
se trata.

11.3.2. Os documentos apresentados por qualquer proponente, se expressos em
lingua estrangeira, deverdo ser autenticados por autoridade brasileira no pais de
origem e traduzidos para o portugués por tradutor publico juramentado.

11.3.3. Inexistindo prazo de validade nas Certiddes, serdo aceitas aquelas cujas
expedicdes/emissdes ndo ultrapassem a 90 (noventa) dias da data final para a
entrega dos envelopes.

12. CONTEUDO DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE Ne. 01):

12.1. A PROPOSTA DE PRECOS devera:

a) apresentar o numero do processo licitatorio — PREGAO;

b) apresentar a razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, telefone, fax e
enderego eletronico (e-mail), se houver, para contato;

c) apresentar a descricdao detalhada do objeto do PREGAO, em conformidade com as
especificacdes contidas no Anexo I; a descricdo referida deve ser firme e precisa, sem
alternativa de precos ou qualquer outra condig¢do que induza o julgamento a ter mais de um
resultado;

d) apresentar o prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
de sua apresentacdo, sendo certo tratar-se de Contrato cuja validade sera de 24 (vinte e
quatro) meses. Caso ndo haja prazo de validade expresso na proposta, o Pregoeiro
considerara o prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentacao.
Caso o prazo seja expressamente inferior, a proposta sera desclassificada.

e) apresentar prego unitdrio e total do item, expresso em moeda corrente nacional, em
algarismo, fixo, com duas casas decimais (Ex.: RS 1,23) e irreajustavel, apurado a data da
apresentacdo da proposta, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo
inflacionaria; em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados
0s primeiros;

f) incluir nos precos propostos, além do lucro, todos os custos diretos e indiretos relativos ao
cumprimento integral do objeto do PREGAO, envolvendo, entre outras despesas, tributos de
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qualquer natureza, materiais, frete e/ou transporte, bem como os encargos trabalhistas e
sociais, tributos ou outros valores de natureza direta ou indireta necessarios a plena
execugdo do objeto da licitagdo, ndo sendo admitidos acréscimos, encargos ou quaisquer
outras despesas, garantindo-se este durante toda a vigéncia do contrato, exceto quanto aos
precos nas hipoteses de desequilibrio econémico-financeiro previsto na legislacdo incidental;

12.2. O valor cotado é de inteira responsabilidade da licitante, devendo observar com rigor,
quando da elaboragdo da proposta, para que ndo ocorram erros de digitacdo, especificacdes
incompletas ou valores cotados erroneamente, estando sujeito a desclassificacdo da
proposta.

13. CONTEUDO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N2. 02):

13.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO pertinentes ao ramo do objeto do PREGAO so os
seguintes:

13.1.1. Habilitagdo Juridica:
a) Ato Constitutivo (qualificagdo juridica) ou Estatuto ou, ainda, Contrato Social em vigor
(qualificacdo juridica), em se tratando de sociedades comerciais ou Requerimento do
Empresario, em se tratando de microempreendedor individual, bem como suas
alteragdes em vigor, devidamente registrados (ou outro instrumento equivalente). No
caso de sociedades por agbes, apresentar também documentos de elei¢do de seus
administradores; para sociedades civis, a inscricdo do Ato Constitutivo deverd vir
acompanhada de prova de diretoria em exercicio. No caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais apresentar Decreto de Autorizagdo e Contrato ou
Autorizagdo para Funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;
a.1) A apresentacdo de todas as alteragdes contratuais a que se refere o edital
poderd ser substituida pelo contrato social consolidado e todas as alteragdes
posteriores.
b) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ (Cartdo de Identificagdo);

13.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Certificado de Regularidade do FGTS;

b) Prova de Regularidade relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido referente
a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as
contribuigdes sociais previstas nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo unico do art. 11 da Lei
no 8.212, de 24 de julho de 1991;

c) Prova de Regularidade relativa a Tributos Estaduais;

d) Prova de Regularidade relativa a Tributos Municipais;

e) Prova de Regularidade relativa a Débitos Trabalhistas.
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13.1.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Certiddo Negativa de Recuperacdo Judicial e Faléncia, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, em vigor, com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias
da abertura do certame;

13.1.4. Qualificagdo Técnica
a) Atestado de Capacidade Técnica emitido, no minimo, por 01 (um) 6rgédo publico ou
privado, comprovando aptiddo para caracteristicas, quantidades e prazos.
a.1) O Atestado fornecido por érgdo privado devera conter reconhecimento de firma
da assinatura do responsavel;
a.2) O(s) Atestado(s) poderdo ter sua autenticidade comprovada conforme Art. 43, §
3°, da Lei Federal 8.666/93.

13.1.5. Documentag¢dao Complementar:
a) Declaragdo de Ndo Impedimento, conforme Anexo VIl do edital;
b) Declaragdo de Nao Parentesco, conforme Anexo VIII do edital;

13.2. OPCIONAL: A apresentagdo do CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL, emitido pelo
Municipio de Fazenda Rio Grande, pertinente ao objeto licitado e em plena validade na data
de apresentacdo dos envelopes, substitui os documentos elencados nos subitens 13.1.1
(habilitagdo Juridica), 13.1.2. (Regularidade Fiscal e Trabalhista) e 13.1.3. (Qualificacdo
Econdmico Financeira) desde que se mantenham os prazos de validade dos respectivos
documentos.

13.2.1. Qualquer documento indispensavel para a obtencdo do CERTIFICADO DE
REGISTRO CADASTRAL com prazo de validade vencido devera ser regularizado,
mediante a apresentagdo do mesmo juntamente com os demais documentos de
habilitacdo.

13.2.2. A regularizagdo da documentagdo com prazo de validade vencido no
CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL também poderd ser levada a efeito na
prépria sessao, mediante apresentagdo do documento/certiddo original ou por copia
simples, mediante a apresentagdo do original ao PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO.

13.3. N@o sera aceito solicitagdo de substituicdo de documento aquele exigido no presente
EDITAL e seus ANEXOS.

13.4. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato, conforme os
preceitos do art. 42 e 43, § 12 e 22 da Lei Complementar n?. 123/2006, porém, as
microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames
licitatérios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida em edital para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresente alguma restri¢do.

Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006:
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Art. 43. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasi@o da participagéo
em certames licitatdrios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para
efeito de comprovag¢éo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restrigdo.

§ 19 Havendo alguma restricdo na comprova¢do da regularidade fiscal, serd
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogdveis
por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da
documentag¢do, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

§ 292 A ndo-regularizagdo da documentag@o, no prazo previsto no § 19 deste
artigo, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes
previstas no art. 81 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

13.5. Destaca-se que ndo serdo aceitas certiddes com prazo de validade vencido.

14. ABERTURA DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01):

14.1. Compete ao PREGOEIRO proceder a abertura dos ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS
(N2. 01), conservando intactos os ENVELOPES DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02) e sob
a guarda do PREGOEIRO.

14.2. O PREGOEIRO procedera a abertura dos envelopes que contém as propostas de precos
avaliando o cumprimento das condigdes exigidas neste Edital.

15. EXAME E CLASSIFICACAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

15.1. O PREGOEIRO examinara as PROPOSTAS DE PRECOS sempre levando em conta as
exigéncias fixadas em edital.

15.1.1. O exame envolvendo o objeto ofertado implicara na constatacdo da
conformidade do mesmo com as especificagdes estabelecidas no Edital e seus
Anexos, para atendimento das necessidades do orgdo licitante.

15.2. Definidas as PROPOSTAS DE PRECOS que atendam as exigéncias acima, envolvendo o
objeto e o valor, o PREGOEIRO elaborara a classificagdo preliminar das mesmas, sempre em
obediéncia ao critério do menor preco.
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16. DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

16.1. Sera desclassificada a PROPOSTA DE PRECOS que:

a) deixar de atender quaisquer das exigéncias preconizadas para a correspondente
apresentagao;

b) apresentar rasuras ou entrelinhas que prejudiquem sua analise;

c) oferecer vantagem ndo prevista neste EDITAL, inclusive financiamentos subsidiados ou a
fundo perdido, ou ainda vantagem baseada nas ofertas das demais proponentes;

d) apresentar pregco manifestamente inexequivel;

e) apresentar prego simbdlico ou de valor zero.

f) apresentar prego maior que o prego maximo consignado neste Edital.

g) apresentar valor unitério (de um ou mais itens) superior aquele estabelecido no Anexo |,
ainda que o valor total da proposta esteja compativel com o mesmo.

17. DEFINICAO DAS PROPONENTES PARA OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS:

17.1. Para efeito de OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS, o PREGOEIRO selecionara, sempre
com base na classificacdo proviséria, a proponente que tenha apresentado o menor prego e
todas aquelas que hajam oferecido propostas em valores sucessivos e superiores em ate
10% (dez por cento) aquela de menor prego.

17.1.1. N3o havendo, pelo menos, 03 (trés) propostas em conformidade com a
previsdo estabelecida no subitem 17.1, o PREGOEIRO selecionara, sempre com base
na classificacdo proviséria, a melhor proposta e as duas propostas imediatamente
subsequentes, quando houver, para que suas proponentes participem dos lances
quaisquer que tenham sido os pregos oferecidos nas propostas, observada a previsdo
de empate entre duas ou mais propostas, conforme item 17.1.2. abaixo.

17.1.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, observar-se-do, também
para efeito da definicdo das proponentes que poderdo oferecer lances, as seguintes
regras:

a) proposta de menor preco e todas as outras cujos valores sejam superiores até 10%
(dez por cento) aquela de menor prego, devendo existir, nesta situagdo, no minimo,
03 (trés) propostas validas para a etapa de lances;

b) todas as propostas coincidentes com um dos 03 (trés) menores valores ofertados,
se houver.

17.1.3. Na hipdtese da ocorréncia das previsdes relacionadas no subitem 17.1.2,,
letras “a” e “b”, para efeito do estabelecimento da ordem da classificagdo proviséria
das proponentes empatadas, a correspondente definicdo serd levada a efeito por
meio de sorteio; cabe a vencedora do sorteio definir o momento em que oferecerd
oferta/lance.

17.1.4. Havendo uma unica proponente ou tdo somente uma proposta valida, o
PREGOEIRO podera decidir. iustificadamente, pela suspensdo do PREGAO, inclusive
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para melhor avaliagdo das regras editalicias, das limitagdes de mercado, envolvendo
quaisquer outros aspectos pertinentes e o proprio prego cotado, ou pela repeti¢do do
PREGAO ou, ainda, dar prosseguimento ao PREGAO, condicionado, em todas as
hipoteses, a inexisténcia de prejuizos ao érgao licitante.

17.2. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos deste Edital, e
desde que seu prego seja compativel com o valor estimado, da contratagdo, esta podera ser
aceita.

18. OFERECIMENTO/INEXISTENCIA DE LANCES VERBAIS:

18.1. Definidos os aspectos pertinentes as proponentes que poderdo oferecer ofertas/lances
verbais, dar-se-a inicio ao oferecimento de lances verbais, que deverao ser formulados em
valores distintos e decrescentes.

18.1.1. Somente serdo aceitos lances verbais que sejam inferiores ao valor da menor
proposta escrita ou do ultimo lance verbal oferecido.

18.2. O PREGOEIRO convidara individualmente as proponentes classificadas para
oferecimento de lances verbais, de forma sequencial, a partir da proponente da proposta de
maior preco e as demais em ordem decrescente de valor, sendo que a proponente da
proposta de menor prego sera a ultima a oferecer lance verbal.

18.3. Quando convocado pelo PREGOEIRO, a desisténcia da proponente de apresentar lance
verbal implicara na exclusdo da etapa de lances verbais para o item, ficando sua ultima
proposta registrada para a classificagao final.

18.4. A etapa de oferecimento de lances verbais tera prosseguimento enquanto houver
disponibilidade para tanto por parte das proponentes.

18.5. O encerramento da etapa de oferecimento de lances verbais ocorrera quando todas as
proponentes declinarem da correspondente formulagao.

18.6. Declarada encerrada a etapa de oferecimento de lances e classificadas as propostas na
ordem crescente de valor, incluindo aquelas que declinaram do oferecimento de lance,
sempre com base no ultimo lance apresentado, o PREGOEIRO examinara a aceitabilidade do
valor daquela de menor prego, ou seja, da primeira classificada, decidindo motivadamente a
respeito.

18.7. E facultado ao PREGOEIRO negociar com a proponente de menor preco, para que seja
obtido prego melhor.

18.8. Havendo a participagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e for

constatado o empate técnico, conforme estabelecem os Arts. 44 e 45 da Lei Complementar
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favor da microempresa ou empresa de pequeno porte. Apds o desempate, poderda o
PREGOEIRO ainda negociar um melhor preco caso ela nio atinja o valor de referéncia
definido pela Administragdo Publica.

Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006:
Estatuto de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Art. 44: Nas licitacGes serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratag@o para a microempresa e empresas de pequeno porte.

§ 12 Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

§ 22 Na modalidade de pregédo, o intervalo percentual estabelecido no § 12 serd de 5%
(cinco por cento) superior ao melhor preco.

Art. 45: Para efeito do disposto no art. 44 desta Lei Complementar, ocorrendo o
empate, proceder-se-d da seguinte forma:

I = a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situag@o em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il = ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do inciso | do caput deste artigo, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipdtese dos §§ 12 e 2° do art. 44 desta Lei
Complementar, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

lll' = no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 19
e 22 do art. 44 desta Lei Complementar, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

18.9. Na hipétese de ndo realizagdo de lances verbais, O PREGOEIRO verificard a
conformidade entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a
contratagao.

18.10. Ocorrendo a previsdo delineada anteriormente, e depois do exame da aceitabilidade
do objeto e do prego, também é facultado ao PREGOEIRO negociar com a proponente da
proposta de menor prego, para que seja obtido preco melhor.

18.11. O PREGOEIRO podera comparar os pregos apresentados com os atuais praticados no
mercado ou até mesmo propostos em licitagdes anteriores, utilizando-se da pesquisa
realizada, que serd juntada aos autos por ocasido do julgamento, e/ou de todos os meios
possiveis para a correspondente verificagdo.

18.12. O PREGOEIRO pode solicitar a demonstracdo da exequibilidade dos precos propostos
apos o término da fase competitiva e, ao mesmo tempo, o proponente de menor prego tem
o dever de portar informagGes acerca dos custos (planilhas e demonstrativos) em que
incorrera para o atendimento do objeto do PREGAO, suficientes para justificar a proposta
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18.13. A ndo apresentacgdo dos elementos referidos no subitem anterior ou a apresentagao
de elementos insuficientes para justificar a proposta escrita de menor prego ou o lance
verbal de menor preco acarretara a desclassificagdo do proponente.

18.14. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo os
DOCUMENTOS DE HABILITACAO da sua proponente, facultando-lhe o saneamento de falha
formal relativa a documentacdo na propria sessao.

18.15. Para efeito do saneamento de falha formal relativa a documentagdao, a corregdo
podera ser desencadeada durante a realizagdo da propria sessdo publica, com a
apresentacdo, encaminhamento e/ou substituicdo de documento, ou com a verificagdo
desenvolvida por meio eletronico, fac-simile, ou, ainda, por qualquer outro método que
venha a produzir o efeito indispensavel.

18.16. Sendo a proposta aceitavel, o PREGOEIRO verificard as condi¢des de habilitagdo da
proponente, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cuja
proponente atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que serd declarada vencedora.

18.17. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a proponente desatender as exigéncias
habilitatérias, o PREGOEIRO examinara a oferta subsequente de menor prego, decidindo
sobre sua aceitabilidade quanto ao prec¢o, no caso de oferecimento de lances, ou quanto ao
objeto e prego, na hipétese de ndo realizagdo de lances verbais, observadas as previsdes
estampadas nos subitens antecedentes.

18.18. Se todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas,
a Administracdo podera fixar prazo de 08 (oito) dias uteis para a apresentacdo de nova
documentagdo ou proposta.

19. RECURSO ADMINISTRATIVO:

19.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intenc¢do de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias
para apresentagdo das razdes do recurso.

19.1.1. Os recursos e contra razdes poderdo ser realizados através de qualquer meio
idéneo, como e-mail, carta registrada e/ou outro dispositivo eletrénico.

19.1.1.1. Os recursos apresentados por meio eletronico deverdo ser
formalizados através do email licitacoesfazendariogrande@hotmail.com,
devendo constar no assunto: “Recurso Referente ao Pregdo Presencial
02/2020".

19.1.1.2 Para efeito de recebimento, os recursos apresentados através de e-
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anexados e autenticados por meio eletrdnico, ou conter assinatura eletrénica
do(s) responsével (is).

19.2. Os demais licitantes ficam desde logo intimados para apresentar contra razdes em
igual nimero de dias, que comegargo a correr no término do prazo do RECORRENTE.

19.3. Apds a apresentagdo das contra razdes ou do decurso do prazo estabelecido para
tanto, o PREGOEIRO examinara o recurso, podendo reformar sua decisio ou encaminha-lo,
devidamente informado, 4 autoridade competente para decis3o.

19.4. Os autos do PREGAO permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
Secretaria Municipal de Administracdo - Setor de Licitacdes da Prefeitura Municipal de
Fazenda Rio Grande, com sede a Rua Jacarandd, n2. 300, Nag¢des, durante o expediente
normal do 6rgdo licitante, das 08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30.

19.5. O recurso tera efeito suspensivo, sendo que seu acolhimento importaré na invalidacio
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

20. ADJUDICACAO:

20.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, por
parte da proponente, importara na decadéncia do direito de recurso, competindo o
PREGOEIRO adjudicar o objeto do certame a(s) proponente(s) vencedora(s).

20.2. Existindo recurso e constatada a regularidade dos atos praticados e apds a decisio do

mesmo, a autoridade competente deve praticar o ato de adjudicacdo do objeto do certame
a(s) proponente(s) vencedora(s).

21. HOMOLOGACAO:

21.1. Compete a autoridade competente homologar o PREGAO.

21.2. A partir do ato de homologagdo sera fixado o inicio do prazo de convocacdo da(s)
proponente(s) adjudicataria(s) para assinar o contrato, respeitada a validade de sua(s)
proposta(s).

22. DIVULGACAO DO RESULTADO FINAL DO PREGAO:

22.1. O resultado final do PREGAO ser4 comunicado as proponentes e publicado no quadro
de editais da Prefeitura Municipal.
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23. DA CONTRATACAO:

23.1. O objeto deste PREGAO sera contratado consoante as regras proprias do Sistema. Ndo
sendo assinado o contrato, podera o ¢rgdo licitante convocar as outras proponentes
classificadas, ao prego do primeiro, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, no art.
72 da Lei Federal n2. 10.520/2002, observada a ampla defesa e o contraditério.

23.2. A proponente adjudicataria devera comparecer para assinatura do Contrato no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data da convocagdo expedida pela Secretaria
Municipal de Administragdo — Coordenagdo de Contratos, sito a Rua Jacaranda, 300, Nagdes
— Fazenda Rio Grande/Pr.

23.2.1. No ato da assinatura do contrato a empresa deverd apresentar na
Coordenagdo de Contratos da Prefeitura todas as Certidées de Regularidade Fiscal e
Trabalhista exigidas na habilitagdo atualizadas e em plena vigéncia (Obs.: Caso a
Certiddo relativa a Tributos Municipais ndo apresente o nimero do Cadastro de
Inscricdo Municipal, favor apresenta-lo em anexo). O ndo cumprimento implicara na
imediata inabilitacdo da empresa, conforme art. 55, Xlll, da Lei 8666/93, bem como
na analise da classificagdo/habilitagdo dos remanescentes, se houver, na respectiva
ordem.

23.3. A convocacdo referida pode ser formalizada por qualquer meio de comunicagdo que
comprove a data do correspondente recebimento ou publicada no Didrio Oficial do
Municipio, considerando-se recebida no 1° dia util subsequente a publicagdo.

23.4. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado, aceito pela
autoridade competente. Nao havendo decisdo, a assinatura do contrato devera ser
formalizada até o 52 (quinto) dia util, contado da data de convocagao.

23.5. Também para assinatura do contrato ou para retirada da Nota de Empenho, a
proponente adjudicataria devera indicar o representante legal ou procurador constituido
para tanto, acompanhado dos documentos correspondentes.

23.6. A recusa injustificada de assinar o contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente dela decorrente, observado o prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento
total da obrigacdo assumida por parte da(s) proponente(s) adjudicataria(s), sujeitando-se as
sangoes previstas no item 27 e subitens do Edital.

23.7. O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

24. DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS SERVICOS OBJETO DO PREGAO:

24.1. A entrega dos equipamentos e a instalagdo do LINK DEDICADO devera ser realizada na
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Municipio, no hordrio das 08h00min as 16h00min, de Segunda 4 Sexta-Feira em até 45
(quarenta e cinco) dias apds o recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura de
instrumento de contrato, se for o caso.

24.2. Os itens registrados serdo recebidos provisoriamente para efeito de simultanea ou
posterior verificagdo, conforme o caso, da compatibilidade com as especificacdes pactuadas,
envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequacdo, resultando no
recebimento definitivo que serd realizado pelo servidor devidamente designado como fiscal
pela Secretaria Solicitante, observado o prazo de até 05 (cinco) dias corridos de sua entrega.

24.2.1. A(s) empresa(s) contratada(s) devera(do) apresentar a Nota de Empenho no
ato da entrega, para conferéncia por parte de servidor responsivel pelo
recebimento.

24.3. E designado como fiscal: Chrystopher Lemos dos Santos — Matricula n® 355812

24.4. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente adjudicataria,
nos termos das prescrigdes legais, podendo levar ao cancelamento do contrato, sem prejuizo
das sangdes previstas neste Edital, bem como no contrato.

24.5. Em caso de ndo aceitagdo do item objeto deste PREGAOQ, fica a Contratada obrigada a
retira-lo e substitui-lo no prazo de 05 (cinco) dias, contados da rejeicdo, ou imediatamente;
sob pena de multa de 2% da autorizagdo de fornecimento, ao dia, até o limite de 10 % (dez
por cento) do valor produtos ndo substituidos, corrigidos ou ndo complementados.

24.6. Em caso de diferenga de quantidade, fica a Contratada obrigada a providenciar sua
complementagdo no prazo de 05 (cinco) dias, contados da notificagdo a ser expedida pela
Contratante, ou imediatamente, sob pena de multa de 2% da autorizacdo de fornecimento,
ao dia, até o limite de 10 % (dez por cento) do valor produtos néo substituidos, corrigidos ou
nao complementados.

24.7. Nao podera a adjudicatdria recusar-se a entregar os itens solicitados na Autorizacdo de
Fornecimento/Empenho, mesmo que em pequena quantidade.

25. PAGAMENTO:

25.1. O pagamento sera efetuado em parcela Unica mensal, através de depdsito bancdrio,
em até 30 (trinta) dias contados da apresentacio da nota fiscal/fatura, conforme
disponibilidade financeira na fonte de recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde
que devidamente atestada pela Secretaria solicitante e anexada as provas de regularidade
relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido referente a todos os tributos federais e
a Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as contribui¢des sociais — INSS, de
Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, Tributos Municipais e Tributos Estaduais e Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas.
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25.1.1. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no
orgdo licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia Gtil subsequente.

25.1.2. Em caso de irregularidade na execugdo do objeto e/ou na documentagdo
fiscal. O prazo de pagamento serd contado a partir da(s) correspondente(s)
regularizacdo(des).

25.1.3. Em caso de atraso de pagamento em relagdo ao prazo de 30 (trinta) dias
contados da apresentacdo da nota fiscal/fatura no protocolo financeiro da Prefeitura,
o valor da nota fiscal podera ser atualizado monetariamente INPC (Indice Nacional de
Preco ao Consumidor), entre a data em que deveria ter sido adimplida a obrigacdo e
o efetivo pagamento (conforme art.40, XIV, “c”, Lei Federal 8666/1993).

26. DA DISPENSA DA GARANTIA:

26.1. N3o sera exigida a prestacdo de garantia para os servigos objeto do presente PREGAO.

27. SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. No caso de inexecucdo total ou parcial, ou ainda, atraso injustificado do objeto desta
licitagdo, sem prejuizos das responsabilidades civis e criminais, ressalvado as situagdes
devidamente justificadas e comprovadas, a critério da Administragdo Publica, garantia a
ampla defesa e o contraditério, serdo aplicadas as seguintes penalidades, cumulativamente
ou ndo:
a) Adverténcia;
b) Multa;
c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracdo Municipal por prazo ndo superior a dois anos.
d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo.

27.2. Adverténcia

a) A pena de adverténcia deve ser aplicada a titulo de alerta para a adogdo das necessarias
medidas corretivas, sempre que o contratado descumprir qualquer das obrigagdes
assumidas ou desatender a determinagdes da autoridade competente incumbida para
acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato.

27.3. Multa, nos seguintes termos:
a) Pelo atraso no inicio dos servicos, serd aplicada multa de mora de 1% (um por cento)

do valor integral do contrato, ao dia, até o prazo maximo de 05 (cinco) dias, findo os
quais, a critério da autoridade competente (Prefeito Municipal), o contrato podera
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sancionatdria decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do
Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas no item
27.1, alineas “c” e “d”;

b) Pela recusa em iniciar o servico, ou em cumprir o contrato, ou cldusulas contratuais
especificas, ou em cumprir determinacdes do fiscal do contrato ou do Municipio, ou
apresentar documentos solicitados no prazo solicitado, multa de 5% (cinco por
cento) do valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 10% (dez
por cento) do valor integral do contrato, quando da segunda ou subseqiiente
ocorréncia, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. Caracteriza-se a recusa em
iniciar os servigos quando, ap6s devidamente notificada do decurso do prazo para
inicio da realizagdo dos servicos, a contratada manifesta-se expressamente pela
impossibilidade de iniciar imediatamente os trabalhos. A realizacio, ainda que Unica,
de quaisquer condutas previstas na presente alinea, pode, a critério da autoridade
competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja
aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no
valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos,
e de eventuais sangdes previstas no item 27.1, alineas “c” e “d”;

¢) Pelo descumprimento ou inércia no cumprimento de cldusulas contratuais, ou de
determinacdes do fiscal do contrato ou do Municipio, ou pela ndo apresentacdo
documentos solicitados nos prazos solicitados, ou ainda, pelo descumprimento de
condi¢Bes do presente Edital, ou da Lei 8.666/93, multa de 5% (cinco por cento) do
valor integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 10% (dez por cento)
do valor integral do contrato, quando da segunda ou subseqiiente ocorréncia, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos. A realizagdo, ainda que Unica, de quaisquer
condutas previstas na presente alinea, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada,
incorrera a contratada em multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de >
eventuais sangdes previstas no item 27.1, alineas “¢” e “d”;

d) Pelo descumprimento de qualquer especificagdo do servico prevista em Contrato ou
Termo de Referéncia anexo, sera aplicada multa de 0,5% (meio por cento) do valor
integral do contrato, quando da primeira ocorréncia, e de 1% (um por cento) do valor
integral do contrato, quando da segunda ou subseqiiente ocorréncia, sem prejuizo
de eventuais perdas e danos e da obrigacdo de desfazer a parte n3o aceita e refazé-la
de acordo com o Termo de Referéncia. A realizagdo, ainda que unica, de quaisquer
condutas previstas na presente alinea, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada,
incorrerd a contratada em multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuais sanc¢des previstas no item 27.1, alineas “c” e “d”.

e) Sendo verificada uma das condutas previstas na aliena “d” anterior e, com base na
mesma, aplicada a penalidade prevista, em ndo realizada a obrigacio de desfazer a
parte nao aceita e refazé-la de acordo com o Termo de Referéncia e/ou
especificagdes, no prazo maximo de 05 (cinco) dias da aplicacdo da penalidade da
alinea “d” anterior, incorrera a contratada em multa de 05% (cinco por cento) do

valar inteocral da contratn cam nroitiiza da ovantiimie nardac o Adamme A el oem o o
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ainda que uma Unica vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada,
incorrera a contratada em multa sancionatdria decorrente da rescisdo, no valor de
10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuais sancdes previstas no item 27.1, alineas “c” e “d”.

f) Qualquer verificagdo de atraso injustificado no cumprimento dos servigos importara
em multa de 0,5% (meio por cento) do valor integral do contrato, por verificagdo
observada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos. O atraso, noticiado pelo fiscal
do contrato, caracteriza-se como injustificado quando, notificada a empresa
contratada, a justificativa apresentada pela mesma, a critério da administracdo
publica, ndo é aceita, ou quando a empresa contratada ndo apresenta justificativa no
prazo consignado na notificagdo para tanto. A realizagdo, ainda que uma unica vez,
de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente (Prefeito Municipal)
ensejar rescisdo, caso em que, além da multa ja aplicada, incorrera a contratada em
multa sancionatéria decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor
do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas no
item 27.1, alineas “c” e “d”.

g) Uma vez aplicada a penalidade pelo atraso, em consonancia com o disposto na alinea
“f” anterior, em persistindo o atraso, motivador da aplicagdo da penalidade, na
execucdo dos servicos noticiado pelo fiscal do contrato, incorrerd a contratada em
multa de 2% (dois por cento) do valor integral contrato, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos. A realizagdo, ainda que uma unica vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em
que, além da multa jd aplicada, incorrerda a contratada em multa sancionatéria
decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem
prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas no item 27.1, alineas
“c” e *d”.

h) Caso a contratada ndo apresente qualquer um dos documentos necessarios para a
realizagdo do pagamento, no prazo necessario, ou a apresentagao de documento
incompleto, insatisfatorio ou irregular, incorrerd a contratada em multa de 0,5%
(meio por cento) do valor integral do contrato, por verificagdo observada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos. Apos a notificagdo da contratada, nos termos
do disposto na presente alinea, para a apresentagdo dos documentos, a mesma tera
o prazo de 07 (sete) dias corridos para apresenta-los, findos os quais, incorrera a
contratada em multa de 0,5% (meio por cento) do valor integral do contrato por
semana de atraso. A realizagdo, ainda que uma unica vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridade competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisdo, caso em
que, além da multa ja aplicada, incorrerd a contratada em multa sancionatdria
decorrente da rescisdo, no valor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem
prejuizo das perdas e danos, e de eventuais sangdes previstas no item 27.1, alineas
“c”e"d”.

27.4. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao assinar o
Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
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ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio e, seré descredenciado no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei
10520/02, pelo prazo de 02 (dois) anos até o maximo 05 (cinco) anos, sem prejuizo de multa
de 10 % (dez por cento) do valor do contrato e das demais cominacgdes legais.

27.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com esta Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a penalizada ressarcir o Municipio, pelos prejuizos resultantes e, apés, decorrido
0 prazo da sangdo aplicada com base no item anterior. A Declaracdo terd sua publicagdo na
Imprensa Oficial, de acordo com a Lei n2. 8.666/93.

27.6. Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem, principalmente, a Contratada
estard sujeita as penalidades tratadas nos itens 27.4 e 27.5, cumuladas com multas, tanto
moratorios como sancionatorias.

| - pelo descumprimento do prazo de prestacdo de servigo;

Il - pela recusa em atender alguma solicitagdo para corregdo da prestacio de servigos,
caracterizada se o atendimento a solicitagdo ndo ocorrer imediatamente apés a rejeicdo;

Il - pela ndo execugdo dos servicos de acordo com as especificacdes e prazos estipulados
neste Edital e Contrato.

27.7. Além das penalidades citadas, a Contratada ficard sujeita, ainda, s demais penalidades
referidas no Capitulo IV da Lei Federal n? 8.666/93 e posteriores alteraces.

27.8. As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o
seu total limitado a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato, sem prejuizo de perdas e
danos cabiveis.

27.9. Poder-se-da descontar dos pagamentos porventura devidos 3 Contratada as
importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranga mediante inscrigdo em divida ativa
do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

27.10. Qualquer penalidade aplicada devera ser registrada; tratando-se de penalidade que
implique no impedimento de licitar e contratar com o Municipio, ou de declaracdo de
inidoneidade, serd obrigatdria a comunicagdo do ato ao Tribunal de Contas do Estado.

28. DISPOSICOES GERAIS:

28.1. O presente Edital se submete integralmente ao disposto nos artigos 42, 43, 44, 45 e 46
da Lei Complementar n?. 123, de 14 de dezembro de 2006, atendendo o direito de
prioridade para a Microempresa e Empresa de Pequeno Porte para efeito do desempate
quando verificado ao final da disputa de precos.
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28.2. As normas disciplinadoras deste PREGAQ serdo interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa, observada a igualdade de oportunidades entre as proponentes, sem
comprometimento do interesse publico, da finalidade e da seguranca do contrato.

28.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste PREGAOQ, excluir-se-d o dia do inicio e
incluir-se-a4 o do vencimento, e considerar-se-30 os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

28.3.1. S se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente
no orgdo ou na entidade.

28.3.2. Ndo havendo expediente no érgdo licitante ou ocorrendo qualquer ato/fato
superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no horario e local
estabelecidos neste EDITAL, desde que ndo haja comunicagdo do PREGOEIRO em
sentido contrario.

28.4. A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitagdo
por razdes de interesse publico superveniente, devendo invalida-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, sem que
caiba direito a qualquer indenizagao.

28.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais deixara de importar no
afastamento da proponente, desde que possiveis a exata compreensdo de sua proposta e a
afericdo da sua qualificagdo, durante a realizagdo da sess&o publica do PREGAO.

28.6. A proponente assume o custo para a preparagao e apresentacdo de sua proposta,
sendo que o 6rgdo licitante ndo se responsabilizara, em qualquer hipdtese, por esta despesa,
independentemente da condugdo ou do resultado do PREGAO.

28.7. Em qualquer fase do PREGAO, cabera ao representante da licitante comprovar a
exequibilidade da proposta ou lance, durante a prépria sessdo, implicando em
desclassificacdo da proposta quando, inquirido, ndo comprovar por qualquer meio de prova
admitida em direito.

28.8. A apresentacdo da proposta de pregos implicard na aceitagdo, por parte da
proponente, das condigdes previstas neste EDITAL e seus ANEXOS.

28.9. A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos colacionados em qualquer fase do PREGAO.

28.10. A proponente contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor de cada contrato, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado
entre as partes, que poderdo reduzir o limite indicado.




PREFEITURA DO M_UNICiPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

28.11. Este Edital e seus Anexos, bem como as propostas das proponentes beneficiarias,
fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcricao.

28.12. Os envelopes n°. 01 - PROPOSTA DE PRECOS que forem mantidos lacrados durante
todo o certame, perante quaisquer motivos justificados e os envelopes n2 02 -
DOCUMENTOS DE HABILITACAO das proponentes ndo convocadas para assinarem o
contrato poderdo ser retirados na Rua Jacarandd, n?. 300, Nagdes, depois de formalizada o
referido Contrato, mediante apresentagdo de solicitagdo devidamente protocolada.

28.13. Os casos omissos neste EDITAL DE PREGAO serdo solucionados pelo PREGOEIRO, com
base na legislagdo federal e municipal incidentes, e nos principios gerais de direito.

28.14. Sera competente o Foro de Fazenda Rio Grande, Estado do Parana, com rendncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucdo de questdes
oriundas deste PREGAO.

28.15. Fazem parte do presente instrumento convocatério os seguintes anexos:

Anexo | - Especificagdes dos itens e quantidades estimadas e Termo de Referéncia

Anexo Il — Modelo de Procuragdo para Credenciamento

Anexo Il = Modelo de Declara¢do de que a Proponente Cumpre os Requisitos de Habilitacdo
Anexo IV — Modelo de Declaragdo de Restrigcdo Fiscal

Anexo V - Modelo de Declara¢do de Enquadramento MPE’s

Anexo VI — Modelo de Proposta de Pregos

Anexo VIl - Modelo de Declaragdo de Ndo Impedimento

Anexo VIl — Modelo de Declaragdo de ndo parentesco

Anexo IX — Minuta do Contrato

Fazenda Rio Grande - PR, 11 de Dezembro de 2019.

Carlos Henrique Reis dos Santos
Pregoeiro Municipal
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PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020
PROTOCOLO 44913/2019
Processo Administrativo n2. XXX/2020

iNDICE GERAL
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1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.

PREAMBULO

OBJETO DO PREGAO

TIPO DO PREGAO

DOTAGAO ORGAMENTARIA

CONDICOES DE PARTICIPAGAO

CONSULTA, DIVULGACAO E ENTREGA DO EDITAL
ESCLARECIMENTOS AO EDITAL
PROVIDENCIAS/IMPUGNAGAO AO EDITAL
CREDENCIAMENTO

. RECEBIMENTO DA DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE

HABILITACAO E DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PREGOS (N2. 01) E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO (N2. 02)

FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) E
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02)

CONTEUDO DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N° 01)

CONTEUDO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (ENVELOPE N° 02)
ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS DE PRECOS (N° 01)

EXAME E CLASSIFICACAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS DE PREGOS
DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PREGO

DEFINICAO DAS PROPONENTES PARA OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS
OFERECIMENTO / INEXISTENCIA DE LANCES VERBAIS

RECURSO ADMINISTRATIVO

ADJUDICACAO

HOMOLOGACAO

DIVULGACAO DO RESULTADO FINAL DO PREGAO

DO CONTRATO

DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DOS ITENS OBJETO DO PREGAO
PAGAMENTO

DA DISPENSA DE GARANTIA

SANCOES ADMINISTRATIVAS

DISPOSICOES GERAIS

1. PREAMBULO:

1.1. O Municipio de Fazenda Rio Grande, Estado do Parana, torna publico que realizara
licitacdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, conforme descrito neste Edital e seus
Anexos, com base nas Leis Federais n?. 8.666/93 e 10.520/02, Arts. 42 a 49 da Lei

Complementar n2, 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/14, Lei Municipal n?. 260/05
-~ PNarratane AMitnicinaice n0 1N0E/0E o 125A7/06 Ao tinn MENOR PRECO GGI ORALI
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1.2. O PREGAO seré conduzido pelo PREGOEIRO, auxiliado pela EQUIPE DE APOIO,
nomeados pela Portaria n2. 052/2019.

1.3. O PREGAO ser4 realizado no dia XX de Janeiro de 2020, com inicio as 09h00min, na Rua
Jacaranda, n® 300 - Bairro Nagbes, Fazenda Rio Grande - PR, quando deverdo ser
apresentados, no inicio, os documentos para credenciamento, a declaracio de que a
proponente cumpre os requisitos de habilitacdo, DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO
COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE e dos envelopes de Proposta de
Pregos e dos documentos de Habilitagdo.

2. OBJETO DO PREGAO:

2.1. O objeto deste PREGAO é a contratacdo de empresa especializada na prestagio de
servigos de internet via fibra optica, com IP direto e LINK DEDICADO, com no minimo
5(cinco) IP fixo vdlido, com banda garantida de 500 mbps e tecnologia de protecdo a
ataques do tipo DoS (Denial of Service) e ataques do tipo DDoS (Distributed Denial of
Service), para suprir as necessidades das secretarias municipais.

2.2. Especificagdes e quantidades estimadas constantes no ANEXO | e Termo de Referéncia.

3. TIPO DO PREGAO:

3.1. Este PREGAO é do tipo MENOR PREGCO GLOBAL, em regime de execugdo indireta por
preco unitario.

4. DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo onerardo os seguintes recursos
orgamentarios:

Funcional Fonte ;

Secretaria
24.0104.122.0002 2.117.3.3.90.39 1000 Gabinete
05.01 02.061.0007 2.124.3.3.90.39 1000 Procuradoria Geral
35.01 08.244.0022 2.134.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal da Mulher
02.01 04.122,0002 2.003.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Administragao
17.01 08.244,0011 2.078.3.3.90.39 1934 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.244.0011 2.078.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.244.0011 2.079.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.243.0011 6.001.2.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.01 08.243,0011 6.001.3.3.90.39 1934 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.081.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 1712 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3,90.39 1941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 3712 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.244.0011 2.082.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.243.0011 6.004.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.02 08.243.0011 6.004.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1770 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 0941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.03 08.243.0011 6.005.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.088.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.089.3.3.90.39 1941 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.090.3.3.90.39 1936 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.244.0011 2.092.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
17.04 08.243.0011 6.008.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
34.0104.131,0002 2.132.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Comunicagdo Social
36.01 13.392.0005 2.019.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
36.01 13.392.0005 2.020.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
21.01 14.422.0016 2.104.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Defesa Social
Secretaria Municipal de Desenvolvimento
07.01 22.661.0008 2.030.3.3.90.39 1000 Ao
Econdmico
Secretaria Municipal de Desenvolvimento
07.01 20.608.0009 2.031.3.3.90.39 1000 :
Econémico
Secretaria Municipal de Desenvolvimento
27.01 22.661.0008 2.120.3.3.90.39 1000 ;
Econdmico
04.01 12.361.0004 2.014.3.3.90.39 1104 Secretaria Municipal de Educacao
04.01 12.361.0004 2.017.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Educagdo
16.01 12.361.0004 2,065.3.3,90.39 1107 Secretaria Municipal de Educagdo
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Educagdo
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1103 Secretaria Municipal de Educagdo
16.02 12.365.0004 2.070.3.3.90.39 1104 Secretaria Municipal de Educacao
32.01 27.812.0006 2.023.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Esporte Lazer e Juventude
18.01 26.782.0015 2.098.3.3.90.39 1509 Secretaria Municipal de Governo
06.01 04.122.0002 2.027.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Governo
20.01 16.482.0014 2.102.3.3.90.39 3007 Secretaria Municipal de Habitacdo
22.01 15.452.0017 2.108.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.01 15.452.0017 2.110.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.0115.452.0017 2.110.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22,01 18.542.0017 2.125.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
22.01 18.542,0017 2.125.3.3.90.39 1511 Secretaria Municipal de Meio Ambiente
08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Obras Publicas
08.01 15.452.0010 2.034.3.3.90.39 1510 Secretaria Municipal de Obras Publicas
14.01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas
14.01 04.123.0002 2.049.3.3.90.39 1510 Secretaria Municipal de Planejamento e Finangas
02.01 04.122.0002 2.003.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal Planejamento Urbano
03.01 10.301.0003 2.009.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude
15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude
15.01 10.301.0003 2.051.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude
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15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.02 10.301.0003 2.054.3.3.90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.03 10.305.0003 2.056.3.3.90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.04 10.301.0003 2.058.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.062.3.3.90.39 1369 Secretaria Municipal de Satude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.063.3.3,90.39 1494 Secretaria Municipal de Saude

15.05 10.302.0003 2.064.3.3.90.39 1303 Secretaria Municipal de Satude

09.01 15.452.0010 2.038.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Urbanismo

09.01 15.452.0010 2,039.3.3.90.39 1507 Secretaria Municipal de Urbanismo

23.01 11.334.0018 2.114.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda
23.01 11.334.0018 2.115.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda
23.01 11.334.0018 2.116.3.3.90.39 1000 Secretaria Municipal de Trabalho Emprego e Renda

5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

5.1. AMPLA CONCORRENCIA: poderdo participar desta licitagdo todos os interessados que
atenderem a todas as exigéncias de habilitacdo contidas neste Edital e seus anexos,
pertencentes ao ramo de atividade pertinente ao objeto licitado.

5.2. As empresas proponentes enquadraveis na definigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte estabelecida pelo art. 32 da lei Complementar 123, de 14/12/2006 que
desejarem fazer uso dos beneficios conferidos pelo citado diploma legal, deverdo apresentar
declaracdo de enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, a qual devera conter a assinatura do Contador Responsavel
pela contabilidade da empresa, com o respectivo nimero de registro no Conselho Regional
de Contabilidade - CRC,conforme modelo constante no Anexo V.

5.3. Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participagdo no certame aquelas
que preenchem os requisitos do art. 32 da Lei Complementar Federal n? 123/2006 e que ndo
se enquadrem em nenhuma das situagdes descritas no paragrafo 42 do referido art. 32. -

5.4. Ndo sera permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
de interessados que se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo e
liquidacdo, de consércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigdo, estando
também abrangidos pela proibi¢do aqueles que tenham sido punidos com suspensdo do
direito de licitar ou contratar com o Municipio de Fazenda Rio Grande - PR, ou declarados
inidéneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

6. CONSULTA, DIVULGAGAO E ENTREGA DO EDITAL:
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6.1. O EDITAL podera ser consultado por qualquer interessado na Secretaria Municipal de
Administracdo - Setor de Licitagdes da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande, com
sede a Rua Jacarandd, n2. 300, Nacdes, durante o expediente normal do 6rgdo licitante, das
08:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 16:30 horas.

6.1.1. O Edital também estard disponivel a quaisquer interessados no endereco
eletronico da Prefeitura www.fazendariogrande.pr.gov.br até a data marcada para
recebimento dos documentos e dos ENVELOPES N2. 01 E N2. 02.

6.2. O aviso do EDITAL sera publicado no jornal oficial do Municipio de Fazenda Rio Grande,
Diario Oficial do Estado do Parana, Diario Oficial da Unido, Jornal de Circulagdo Regional e na
internet no site do Tribunal de Contas do Parana.

6.3. Qualquer alteracdo do Edital serd divulgada no enderego eletronico da Prefeitura
www.fazendariogrande.pr.gov.br, no Mural de Licitagdes.

7. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL:

7.1. E facultada a qualquer interessado a apresentagdo de pedido de esclarecimentos sobre
o ato convocatdrio do PREGAO e seus anexos, podendo até mesmo envolver a solicitagdo de
copias da legislagdo disciplinadora do procedimento, cujo custo da reprodugdo grafica sera
cobrado, observado, para tanto, o prazo de até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada
para recebimento das propostas.

7.1.1. O pedido de esclarecimento sobre o ato convocatdrio pode ser formalizado por
meio de requerimento enderegado a autoridade subscritora do EDITAL, devidamente
protocolado no Protocolo Geral da Prefeitura, situado na Rua Jacaranda, n® 300,
Bairro Nagdes, durante o expediente normal do 6rgdo licitante, das 08:30 as 11:30
horas e das 13:00 as 16:30 horas.

7.1.2. O pedido de esclarecimento sobre o ato convocatorio pode ser formalizado
pelo email: licitacoesfazendariogrande@hotmail.com.

7.1.3. As duvidas feitas por telefone serdo somente aquelas de carater estritamente
informal.

7.1.4. Os esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de 01 (um) dia uatil, a
contar do recebimento da solicitacdo por parte do PREGOEIRO, passando a integrar
os autos do PREGAO, dando-se ciéncia as demais licitantes.

8. PROVIDENCIAS/IMPUGNAGAO AO EDITAL:

8.1. E facultada a qualquer interessado a apresentacdo de impugnagdo ao ato convocatério
do PREGAO e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até 02 (dois) dias uteis
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8.1.1. A apresentagdo de impugnagdo ao ato convocatério deverd ser formalizada por
meio de requerimento enderecado ao PREGOEIRO, protocolado junto & Comissdo
Permanente de Licitagdo, situado na Rua Jacarandd, n® 300, Bairro Nagdes, durante o
expediente normal do 6rgdo licitante, das 08:30 as 11:30 horas e das 13:00 s 16:30
horas ou por e-mail ou outro dispositivo eletrdnico, carta registrada ou através de
qualquer meio idéneo.

8.1.1.1. A impugnagdo apresentada por meio eletrdnico deverd ser
formalizada através do email licitacoesfazendariogrande @hotmail.com,
devendo constar no assunto: “Impugnacdo ao edital de Pregdo Presencial
02/2020".

8.1.1.2 Para efeito de recebimento, a impugnagdo apresentada através de e-
mail, devera conter todos os documentos referentes 32 impugnagdo
devidamente anexados e autenticados por meio eletrénico, ou conter
assinatura eletrénica do(s) responsavel (is).

8.1.2. A decisdo sobre o pedido de impugnacdo serd proferida pela autoridade
competente no prazo de 01 (um) dia dtil, a contar do recebimento da peca indicada
por parte da autoridade referida, que, além de comportar divulgacio, devers
também ser juntada aos autos do PREGAO.

8.1.3. O acolhimento do pedido de impugnagdo que implique modificacio do ato
convocatdrio do PREGAO requer republicacdo pela mesma forma que se deu o texto
original e a designagdo de nova data para a realizacdo do certame.

9. CREDENCIAMENTO:

9.1. Aberta a fase para CREDENCIAMENTO dos eventuais participantes do PREGAO, o
representante da proponente entregara ao PREGOEIRO documento que o credencie para
participar do aludido procedimento, respondendo por sua autenticidade e legitimidade,
devendo, ainda, identificar-se e apresentar a Carteira de Identidade ou outro documento
equivalente, com fotografia.

9.2. O credenciamento far-se-4 por meio de instrumento publico de procuracio ou
instrumento particular, com poderes especificos para, além de representar a proponente em
todas as etapas/fases do PREGAO, formular verbalmente lances ou ofertas na etapa de
lances, desistirem verbalmente de formular lances ou ofertas na etapa de lances, negociar a
reducdo de preco, desistir expressamente da intengdo de interpor recurso administrativo ao
final da sessdo, manifestar-se imediata e motivadamente sobre a intencdo de interpor
recurso administrativo ao final da sessdo, assinar a ata da sessdo, prestar todos os
esclarecimentos solicitados pelo PREGOEIRO, enfim, praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame.
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9.2.1. Na hipdtese de apresentagdo de procuragdo por instrumento particular, esta
deverd vir acompanhada do contrato social, estatuto, requerimento do empresario
ou outro instrumento constitutivo da proponente, em que seja expressa a
capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatario.

9.3. Se o representante da proponente comprovar a condigdo de socio, proprietario,
dirigente ou assemelhado da empresa proponente, ao invés de instrumento publico de
procuracdo ou instrumento particular, devera apresentar cdpia do respectivo
Estatuto/Contrato Social ou documento equivalente, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

9.3.1 O Estatuto/Contrato Social ou documento equivalente deverd ser apresentado
em copia autenticada em cartério ou acompanhada de original para conferéncia.

9.4. Para fins de comprovacdo da condicdo de Microempresa ou Empresas de Pequeno
Porte, assim definidas aquelas que se enquadram na classificagdo descrita no art. 32 da Lei
Complementar n? 123/20086, as licitantes deverdo apresentar declara¢do de enquadramento
como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, a qual
devera conter a assinatura do Contador Responsavel pela contabilidade da empresa, com
o respectivo nimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade - CRC,conforme
modelo constante no Anexo V.

9.5. E admitido somente um representante por proponente.

9.6. A auséncia da documentacdo referida ou a apresentagdo em desconformidade com as
exigéncias previstas impossibilitard a participagdo do representante da proponente neste
PREGAO.

9.7. Ap6s o CREDENCIAMENTO das proponentes que comparecerem, o PREGOEIRO
declararad encerrada esta etapa/fase, iniciando-se o procedimento seguinte, que consiste no
recebimento/conferéncia da declaragdo exigida neste Edital.

10. RECEBIMENTO DA DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE

HABILITACAO E DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO (N2. 02):

10.1. A etapa/fase para recebimento da DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS
REQUISITOS DE HABILITACAO e posterior recebimento dos envelopes de PROPOSTA DE
PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (N2. 02) sera levada a efeito tdo logo se
encerre da fase de CREDENCIAMENTO.

10.1.1. A DECLARACﬁO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO devera ser apresentada impressa por processo eletrénico, em papel
timbrado da licitante, devidamente datada e assinada pelo administrador ou
representante legal da empresa.
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10.1.2. A DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITAGAO ndo deve integrar os ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N9. 01) e
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02), constituindo-se em DOCUMENTO a ser
fornecido separadamente; fica facultada a utilizagdo do modelo constante do ANEXO
1.

10.2. Iniciada esta etapa/fase, O PREGOEIRO recebera e examinara a DECLARACAO DE QUE A
PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITAGAO.

10.2.1. A auséncia da referida declaragdo ou a apresentacdo em desconformidade
com a exigéncia prevista inviabilizara a participa¢do da proponente neste PREGAO,
impossibilitando, em consequéncia, o recebimento dos envelopes de PROPOSTA DE
PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (N2. 02).

10.2.2. O atendimento desta exigéncia é condi¢do para que a proponente continue
participando do PREGAO, devendo proceder, em seguida, a entrega dos envelopes de
PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01) e DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02).

10.3. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que estejam com restricdo no
tocante a Regularidade Fiscal deverdo apresentar a DECLARACAO COM RESTRICAO FISCAL,
em substituicdo a DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO, conforme modelo constante no Anexo IV deste Edital. Destaca-se que a
presente declaragdo é vélida somente para sanar eventuais pendéncias com relacdo aos
documentos de regularidade fiscal, sendo que ndo sera aceita com o intuito de sanar
restricdes nos demais documentos solicitados em edital, conforme art. 43, § 12 da Lei
Complementar n? 123/06.

11. FORMA DE APRESENTAGCAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS (N¢. 01) E

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02):

11.1. Os envelopes, respectivamente PROPOSTA DE PRECOS (Envelope n2. 01) e
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (Envelope n?. 02) deverdo ser apresentados, fechados e
indevassaveis, contendo cada um deles, em sua parte externa, além do nome da
proponente, as seguintes informagdes:

(Razdo Social da Proponente, Endereco, CNPJ, Telefones e email)
PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N2. 01 — PROPOSTA DE PRECOS

DATA: XX/XX/2020

(Razdo Social da Proponente, Endereco, CNPJ, Telefones e email)
PREGAO PRESENCIAL N2. 02/2020

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

ENVELOPE N¢2. 02 — HABILITACAO

DATA:XX/XX/2020




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE - PR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

11.2. Os documentos constantes do Envelope n® 01 — Proposta de Precos deverdo ser
apresentados de forma impressa por processo eletronico, em 01 (uma) via redigida com
clareza, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem
rasuras ou entrelinhas que prejudiquem a sua analise, numeradas, sendo a proposta datada
e assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo representante legal ou pelo
Procurador, juntando-se, neste caso, a Procuragdo. Podera ser utilizado o modelo conforme
Anexo VI ou impresso a partir do software Betha Auto Cotacdo.

11.2.1. A proponente podera apresentar junto a Proposta de Pregos, midia digital,
sendo CD, Pen Drive ou outros periféricos de conexdo com Desktop compativeis com
Leitores de CD e entradas USB.

11.2.2. O periférico contendo a Proposta de Precos eletronica devera estar dentro do
Envelope n2. 01 e serd devolvida ao representante da licitante depois de realizada a
copia dos dados.

11.2.3. Para critérios de Andlise, a Proposta de Pregos impressa prevalecera sobre a
Proposta de Pregos eletronica.

11.2.4. A ndo apresentacdo da Proposta de Pregos eletronica ndo caracteriza a
desclassificagdo da Proposta impressa.

11.2.5. Para leitura do arquivo de Proposta eletrdnica, a proponente devera baixar o
software Betha Auto Cotacdo, o qual poderda ser obtido através do link
http://download.betha.com.br/versoesdisp.jsp?s=33

11.2.6. A proponente somente poderd apresentar uma Unica Proposta de Pregos
escrita_ e uma Unica Proposta de Precos eletrdnica, sendo que ambas deverdo
conter exatamente os mesmo itens cotados, descricdes, quantidades, unidades,
valores unitdrios e valores totais. A Proposta de Precos escrita podera ser impressa
a partir do sistema Betha.

11.3. Os documentos integrantes do ENVELOPE N2. 01 — PROPOSTA DE PRECOS e os
documentos de habilitagdo (ENVELOPE N2. 02) poderdo ser apresentados por cépias simples,
ou por cOpias autenticadas por cartério competente, ou por meio de publicagdo em érgdo
da imprensa oficial, ou em original, quando expedidos via Internet.

11.3.1. A aceitacdo de documentagdo por copia simples ficarda condicionada a
apresentacdo do original ao PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO, por ocasido da abertura
do ENVELOPE N2. 02, para devida autenticagdo.

11.3.1.1. A licitante que desejar autenticar a documentagdo em data e horario
anterior a marcada para abertura dos envelopes devera agenda-la com o
PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO pelos telefones (41) 3627-8575, (41) 3627-
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11.3.1.2. Para autenticagdo de documentos apresentados por copia simples, o
documento original a ser apresentado podera ndo integrar o envelope.

11.3.1.3. Os documentos expedidos via Internet e, inclusive aqueles outros
apresentados, terdo sempre que necessario suas autenticidades/validades
comprovadas por parte do PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO.

11.3.1.4. O PREGOEIRO ndo se responsabilizara pela eventual
indisponibilidade dos meios eletrénicos, no momento da verificacdo.
Ocorrendo a indisponibilidade referida, e ndo tendo sido apresentados os
documentos preconizados, inclusive quanto a forma exigida, a proponente
sera inabilitada se o licitante ndo portar a comprovagdo da informagdo de que
se trata.

11.3.2. Os documentos apresentados por qualquer proponente, se expressos em
lingua estrangeira, deverdo ser autenticados por autoridade brasileira no pais de
origem e traduzidos para o portugués por tradutor publico juramentado.

11.3.3. Inexistindo prazo de validade nas CertidGes, serdo aceitas aquelas cujas
expedi¢bes/emissdes ndo ultrapassem a 90 (noventa) dias da data final para a
entrega dos envelopes.

12. CONTEUDO DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N@. 01):

12.1. APROPOSTA DE PRECOS devera:

a) apresentar o nimero do processo licitatério — PREGAO;

b) apresentar a razdo social da proponente, CNPJ, endereco completo, telefone, fax e
endereco eletrénico (e-mail), se houver, para contato;

c) apresentar a descricdo detalhada do objeto do PREGAO, em conformidade com as
especificagbes contidas no Anexo |; a descricdo referida deve ser firme e precisa, sem
alternativa de pregos ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um
resultado;

d) apresentar o prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
de sua apresentacdo, sendo certo tratar-se de Contrato cuja validade sera de 24 (vinte e
quatro) meses. Caso ndo haja prazo de validade expresso na proposta, o Pregoeiro
considerara o prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentacao.
Caso o prazo seja expressamente inferior, a proposta serd desclassificada.

e) apresentar preco unitario e total do item, expresso em moeda corrente nacional, em
algarismo, fixo, com duas casas decimais (Ex.: RS 1,23) e irreajustdvel, apurado a data da
apresentacdo da proposta, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo
inflacionaria; em caso de divergéncia entre os valores unitdrios e totais, serdo considerados
0S primeiros;

f) incluir nos precos propostos, além do lucro, todos os custos diretos e indiretos relativos ao
cumprimento integral do objeto do PREGAO, envolvendo, entre outras despesas, tributos de
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qualquer natureza, materiais, frete e/ou transporte, bem como os encargos trabalhistas e
sociais, tributos ou outros valores de natureza direta ou indireta necessarios a plena
execucdo do objeto da licitagdo, ndo sendo admitidos acréscimos, encargos ou quaisquer
outras despesas, garantindo-se este durante toda a vigéncia do contrato, exceto quanto aos
pregos nas hipoteses de desequilibrio econémico-financeiro previsto na legislagdo incidental;

12.2. O valor cotado é de inteira responsabilidade da licitante, devendo observar com rigor,
quando da elaboragdo da proposta, para que ndo ocorram erros de digitacdo, especificagdes
incompletas ou valores cotados erroneamente, estando sujeito a desclassificagdo da
proposta.

13. CONTEUDO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (ENVELOPE N2. 02):

13.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO pertinentes ao ramo do objeto do PREGAO sdo os
seguintes:

13.1.1. Habilitagdo Juridica:
a) Ato Constitutivo (qualificagdo juridica) ou Estatuto ou, ainda, Contrato Social em vigor
(qualificagdo juridica), em se tratando de sociedades comerciais ou Requerimento do
Empresario, em se tratando de microempreendedor individual, bem como suas
alteracdes em vigor, devidamente registrados (ou outro instrumento equivalente). No
caso de sociedades por agdes, apresentar também documentos de eleicdo de seus
administradores; para sociedades civis, a inscricio do Ato Constitutivo deverd vir
acompanhada de prova de diretoria em exercicio. No caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais apresentar Decreto de Autorizagao e Contrato ou
Autorizagdo para Funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;
a.1) A apresentacdo de todas as alterages contratuais a que se refere o edital
podera ser substituida pelo contrato social consolidado e todas as alteragdes
posteriores.
b) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ (Cartdo de Identificagdo);

13.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Certificado de Regularidade do FGTS;

b) Prova de Regularidade relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido referente
a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, abrangendo inclusive as
contribuigdes sociais previstas nas alineas 'a' a 'd' do pardagrafo Unico do art. 11 da Lei
no 8.212, de 24 de julho de 1991;

c) Prova de Regularidade relativa a Tributos Estaduais;

d) Prova de Regularidade relativa a Tributos Municipais;

e) Prova de Regularidade relativa a Débitos Trabalhistas.
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13.1.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

a) Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial e Faléncia, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, em vigor, com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias
da abertura do certame;

13.1.4. Qualificagdo Técnica
a) Atestado de Capacidade Técnica emitido, no minimo, por 01 (um) érgio publico ou
privado, comprovando aptiddo para caracteristicas, quantidades e prazos.
a.1) O Atestado fornecido por érgédo privado devera conter reconhecimento de firma
da assinatura do responsavel;
a.2) O(s) Atestado(s) poderdo ter sua autenticidade comprovada conforme Art. 43, §
3°, da Lei Federal 8.666/93.

13.1.5. Documentag¢do Complementar:
a) Declaragdo de Ndo Impedimento, conforme Anexo VII do edital;
b) Declaracdo de Nao Parentesco, conforme Anexo VIII do edital;

13.2. OPCIONAL: A apresentacdo do CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL, emitido pelo
Municipio de Fazenda Rio Grande, pertinente ao objeto licitado e em plena validade na data
de apresentagdo dos envelopes, substitui os documentos elencados nos subitens 13.1.1
(habilitagdo Juridica), 13.1.2. (Regularidade Fiscal e Trabalhista) e 13.1.3. (Qualificagdo
Econdmico Financeira) desde que se mantenham os prazos de validade dos respectivos
documentos.

13.2.1. Qualquer documento indispensavel para a obten¢do do CERTIFICADO DE
REGISTRO CADASTRAL com prazo de validade vencido deverd ser regularizado,
mediante a apresentacdo do mesmo juntamente com os demais documentos de
habilitagdo.

13.2.2. A regularizagdo da documentacdo com prazo de validade vencido no
CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL também podera ser levada a efeito na
propria sessdo, mediante apresentacdo do documento/certiddo original ou por cépia
simples, mediante a apresentagdo do original ao PREGOEIRO/EQUIPE DE APOIO.

13.3. Ndo sera aceito solicitagdo de substituido de documento aquele exigido no presente
EDITAL e seus ANEXOS.

13.4. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, conforme os
preceitos do art. 42 e 43, § 12 e 22 da Lei Complementar n2. 123/2006, porém, as
microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em certames
licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida em edital para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresente alguma restrigdo.

Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006:
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Art. 43. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasi@o da participagdo
em certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para
efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restri¢do.

§ 12 Havendo alguma restricdo na comprovag¢do da regularidade fiscal, serd
assequrado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogadveis
por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

§ 292 A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no § 12 deste
artigo, implicard decadéncia do direito @ contrata¢do, sem prejuizo das sangdes
previstas no art. 81 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

13.5. Destaca-se que ndo serdo aceitas certiddes com prazo de validade vencido.

14. ABERTURA DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N2. 01):

14.1. Compete ao PREGOEIRO proceder a abertura dos ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS
(N9. 01), conservando intactos os ENVELOPES DOCUMENTOS DE HABILITACAO (N2. 02) e sob
a guarda do PREGOEIRO.

14.2. O PREGOEIRO procedera a abertura dos envelopes que contém as propostas de pregos
avaliando o cumprimento das condigdes exigidas neste Edital.

15. EXAME E CLASSIFICACAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

15.1. O PREGOEIRO examinard as PROPOSTAS DE PRECOS sempre levando em conta as
exigéncias fixadas em edital.

15.1.1. O exame envolvendo o objeto ofertado implicard na constatagdo da
conformidade do mesmo com as especificagbes estabelecidas no Edital e seus
Anexos, para atendimento das necessidades do 6rgdo licitante.

15.2. Definidas as PROPOSTAS DE PRECOS que atendam as exigéncias acima, envolvendo o
objeto e o valor, o PREGOEIRO elaborara a classificagcdo preliminar das mesmas, sempre em
obediéncia ao critério do menor prego.
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16. DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS:

16.1. Sera desclassificada a PROPOSTA DE PRECOS que:

a) deixar de atender quaisquer das exigéncias preconizadas para a correspondente
apresentacao;

b) apresentar rasuras ou entrelinhas que prejudiquem sua analise;

¢) oferecer vantagem ndo prevista neste EDITAL, inclusive financiamentos subsidiados ou a
fundo perdido, ou ainda vantagem baseada nas ofertas das demais proponentes;

d) apresentar preco manifestamente inexequivel;

e) apresentar prego simbdlico ou de valor zero.

f) apresentar prego maior que o prego maximo consignado neste Edital.

g) apresentar valor unitario (de um ou mais itens) superior aquele estabelecido no Anexo |,
ainda que o valor total da proposta esteja compativel com o mesmo.

17. DEFINICAO DAS PROPONENTES PARA OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS:

17.1. Para efeito de OFERECIMENTO DE LANCES VERBAIS, o PREGOEIRO selecionara, sempre
com base na classificagdo provisdria, a proponente que tenha apresentado o menor prego e
todas aquelas que hajam oferecido propostas em valores sucessivos e superiores em ate
10% (dez por cento) aquela de menor prego.

17.1.1. Ndo havendo, pelo menos, 03 (trés) propostas em conformidade com a
previsdo estabelecida no subitem 17.1, o PREGOEIRO selecionard, sempre com base
na classificacdo proviséria, a melhor proposta e as duas propostas imediatamente
subsequentes, quando houver, para que suas proponentes participem dos lances
quaisquer que tenham sido os precos oferecidos nas propostas, observada a previsdo
de empate entre duas ou mais propostas, conforme item 17.1.2. abaixo.

17.1.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, observar-se-do, também
para efeito da definicdo das proponentes que poderao oferecer lances, as seguintes
regras:

a) proposta de menor prego e todas as outras cujos valores sejam superiores até 10%
(dez por cento) aquela de menor prego, devendo existir, nesta situagdo, no minimo,
03 (trés) propostas validas para a etapa de lances;

b) todas as propostas coincidentes com um dos 03 (trés) menores valores ofertados,
se houver.

17.1.3. Na hipotese da ocorréncia das previsdes relacionadas no subitem 17.1.2,,
letras “a” e “b”, para efeito do estabelecimento da ordem da classificagdo provisoria
das proponentes empatadas, a correspondente defini¢do sera levada a efeito por
meio de sorteio; cabe a vencedora do sorteio definir o momento em que oferecerd
oferta/lance.

17.1.4. Havendo uma unica proponente ou tdo somente uma proposta valida, o
PREGOEIRO podera decidir, justificadamente, pela suspensio do PREGAO, inclusive
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para melhor avaliacdo das regras editalicias, das limitagdes de mercado, envolvendo
quaisquer outros aspectos pertinentes e o préprio prego cotado, ou pela repeti¢do do
PREGAO ou, ainda, dar prosseguimento ao PREGAO, condicionado, em todas as
hipdteses, a inexisténcia de prejuizos ao orgdo licitante.

17.2. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos deste Edital, e
desde que seu preco seja compativel com o valor estimado, da contratagdo, esta podera ser
aceita.

18. OFERECIMENTO/INEXISTENCIA DE LANCES VERBAIS:

18.1. Definidos os aspectos pertinentes as proponentes que poderdo oferecer ofertas/lances
verbais, dar-se-a inicio ao oferecimento de lances verbais, que deverdo ser formulados em
valores distintos e decrescentes.

18.1.1. Somente serdo aceitos lances verbais que sejam inferiores ao valor da menor
proposta escrita ou do ultimo lance verbal oferecido.

18.2. O PREGOEIRO convidara individualmente as proponentes classificadas para
oferecimento de lances verbais, de forma sequencial, a partir da proponente da proposta de
maior preco e as demais em ordem decrescente de valor, sendo que a proponente da
proposta de menor prego serd a Ultima a oferecer lance verbal.

18.3. Quando convocado pelo PREGOEIRO, a desisténcia da proponente de apresentar lance
verbal implicara na exclusdo da etapa de lances verbais para o item, ficando sua ultima
proposta registrada para a classificagdo final.

18.4. A etapa de oferecimento de lances verbais terd prosseguimento enquanto houver
disponibilidade para tanto por parte das proponentes.

18.5. O encerramento da etapa de oferecimento de lances verbais ocorrera quando todas as
proponentes declinarem da correspondente formulagdo.

18.6. Declarada encerrada a etapa de oferecimento de lances e classificadas as propostas na
ordem crescente de valor, incluindo aquelas que declinaram do oferecimento de lance,
sempre com base no ultimo lance apresentado, o PREGOEIRO examinara a aceitabilidade do
valor daquela de menor prego, ou seja, da primeira classificada, decidindo motivadamente a
respeito.

18.7. E facultado ao PREGOEIRO negociar com a proponente de menor preco, para que seja
obtido pregco melhor.

18.8. Havendo a participagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e for

constatado o empate técnico, conforme estabelecem os Arts. 44 e 45 da Lei Complementar
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favor da microempresa ou empresa de pequeno porte. Ap6és o desempate, poderd o
PREGOEIRO ainda negociar um melhor preco caso ela nio atinja o valor de referéncia
definido pela Administragdo Publica.

Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006:
Estatuto de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Art. 44: Nas licitagGes serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratagdo para a microempresa e empresas de pequeno porte.

§ 12 Entende-se por empate aquelas situagées em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por
cento) superiores @ proposta mais bem classificada.

§ 22 Na modalidade de pregdo, o intervalo percentual estabelecido no § 1° serd de 5%
(cinco por cento) superior ao melhor preco.

Art. 45: Para efeito do disposto no art. 44 desta Lei Complementar, ocorrendo o
empate, proceder-se-d da seguinte forma:

I = a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame,
situagcdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il = ndo ocorrendo a contratagéo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do inciso | do caput deste artigo, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipdtese dos §§ 12 e 2° do art. 44 desta Lei
Complementar, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

lll'= no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 1°
e 22 do art. 44 desta Lei Complementar, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

18.9. Na hipdtese de ndo realizagdo de lances verbais, O PREGOEIRO verificard a
conformidade entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a
contratagdo.

18.10. Ocorrendo a previsdo delineada anteriormente, e depois do exame da aceitabilidade
do objeto e do prego, também é facultado ao PREGOEIRO negociar com a proponente da
proposta de menor prego, para que seja obtido preco melhor.

18.11. O PREGOEIRO podera comparar os pregos apresentados com os atuais praticados no
mercado ou até mesmo propostos em licitagdes anteriores, utilizando-se da pesquisa
realizada, que sera juntada aos autos por ocasido do julgamento, e/ou de todos os meios
possiveis para a correspondente verificacdo.

18.12. O PREGOEIRO pode solicitar a demonstragdo da exequibilidade dos precos propostos
apos o término da fase competitiva e, a0 mesmo tempo, o proponente de menor preco tem
o dever de portar informagdes acerca dos custos (planilhas e demonstrativos) em que
incorrera para o atendimento do objeto do PREGAO, suficientes para justificar a proposta
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18.13. A ndo apresentacdo dos elementos referidos no subitem anterior ou a apresentagao
de elementos insuficientes para justificar a proposta escrita de menor prego ou o lance
verbal de menor prego acarretard a desclassificagdo do proponente.

18.14. Considerada aceitdvel a oferta de menor prego, sera aberto o envelope contendo os
DOCUMENTOS DE HABILITACAO da sua proponente, facultando-lhe o saneamento de falha
formal relativa a documentagdo na propria sessao.

18.15. Para efeito do saneamento de falha formal relativa a documentagdo, a corregdo
podera ser desencadeada durante a realizacdo da propria sessdo publica, com a
apresentacdo, encaminhamento e/ou substituicdo de documento, ou com a verificagdo
desenvolvida por meio eletronico, fac-simile, ou, ainda, por qualquer outro método que
venha a produzir o efeito indispensavel.

18.16. Sendo a proposta aceitdvel, o PREGOEIRO verificard as condigdes de habilitacdo da
proponente, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitavel cuja
proponente atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que serd declarada vencedora.

18.17. Se a oferta ndo for aceitdvel ou se a proponente desatender as exigéncias
habilitatérias, o PREGOEIRO examinara a oferta subsequente de menor prego, decidindo
sobre sua aceitabilidade quanto ao preco, no caso de oferecimento de lances, ou quanto ao
objeto e preco, na hipdtese de ndo realizacdo de lances verbais, observadas as previsdes
estampadas nos subitens antecedentes.

18.18. Se todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas,
a Administracdo podera fixar prazo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentagdo de nova
documentacio ou proposta.

19. RECURSO ADMINISTRATIVO:

19.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando |lhe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias
para apresentagdo das razdes do recurso.

19.1.1. Os recursos e contra razdes poderdo ser realizados através de qualquer meio
idéneo, como e-mail, carta registrada e/ou outro dispositivo eletrénico.

19.1.1.1. Os recursos apresentados por meio eletrénico deverdo ser
formalizados através do email licitacoesfazendariogrande@hotmail.com,
devendo constar no assunto: “Recurso Referente ao Pregdo Presencial
02/2020".

19.1.1.2 Para efeito de recebimento, os recursos apresentados através de e-
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Assinatura

anexados e autenticados por meio eletronico, ou conter assinatura eletronica
do(s) responsavel (is).

19.2. Os demais licitantes ficam desde logo intimados para apresentar contra razdes em
igual nimero de dias, que comegardo a correr no término do prazo do RECORRENTE.

19.3. Apds a apresentacdo das contra razdes ou do decurso do prazo estabelecido para
tanto, o PREGOEIRO examinara o recurso, podendo reformar sua decisdao ou encaminha-lo,
devidamente informado, a autoridade competente para decisdo.

19.4. Os autos do PREGAO permanecerdo com vista franqueada aos interessado