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Súmula: INFORMO QUE O CONTRATO NÚMERO: 103/2024 - EMPRESA: XP SISTEMAS LTDA, VENCERÁ EM: 13/05/2025.

SOLICITO AS PROVIDÊNCIAS CABÍVEIS PARA RENOVAÇÃO, TENDO EM VISTA O CARÁTER CONTINUADO DO SERVIÇO.
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Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHI-TV
 

Requerente:

Assunto:

Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM  
 

Dados Parecer:
 

Organograma:

 

  
  

Licitações SMS Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 27/03/2025 2:56 PM

Tendo em vista a previsão do término da vigência do contrato Nº103/2024 do fornecedor XP Sistemas (benjimed), objeto:
Sistemas de gestão em saúde,para 13/05/2025. Considerando a necessária continuidade dos serviços contratados
solicito parecer da secretaria quanto a aditivo do presente, segue anexo as condições da empresa para renovação, bem
como acréscimo novalor do contrato.

Contrato atual R$ 1.106.240,00.
Acréscimo mensal de R$ 16.000,00total de R$192.000,00 anual.
Mais 25% de item de implantação o que é inviável visto que o item era só pra inclusão do sistema.  
 

 

Karine Souza Dias



CbeniMed

À PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

 

Prezada Monique Costa Budk,

Secretária de Saúde

Anexo B

Tendo em vista que o contrato nº 103/2024, firmado com a empresa XP

Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, terá sua vigência encerrada em 13 de maio

de 2025, venho através desta notificá-lo sobre as condições da proposta de renovação.

Mencionamos também no Anexo A, a Solicitação de Aditivo Contratual de 25% com

base na Implantação do Protocolo Municipal de Regulação com Inteligência Artificial.

- Item 1 - 99011625 - Sistema de gestão de saúde integrada. (Conforme Termo

de referência) Unidade mensal.

- Item 3 - 99011627 - Serviço de suporte técnico (conforme termo dereferência)

Unidade mensal.

De acordo com contrato 103/2024 o reajuste de preço será considerado o INPC

(Índice Nacional de Preços ao Consumidor).

Informamos também que no último ano de contrato nós da XP Sistemas

participamos por dois dias do encontro com as recepcionistas da UBS,fortalecendo o

pedido de checagem do cadastro, da humanização com os pacientes e do cuidado que

se deve ter em perguntar ao paciente seus dados, a confirmação do mesmo.

Além disso, tivemos 03 reuniões com os coordenadores, o qual somente na

última atualização foram mais de 20 itens atualizados e enviado ao grupo Benjimed X

Integração. No total, nesses últimos 10 meses, foram mais de 50 alterações de software.

Nos próximos 10 dias, estamos investindo na verticalização da nossa

infraestrutura, o que irá dar maior poder de processamento e consequentemente a

velocidade no uso do sistema.

Na última sexta-feira, conversamos com o laboratório que realiza exames ao

Hospital e Secretária de Saúde para a integração entre os sistemas, o qual a partir do
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Ass,
Outro ponto importante é que a gente levou ao município a ideia do protocolo

de Fazenda Rio Grande pudesse ter o seu próprio protocolo. Em documentos enviados

anteriormente, o sistemajá está apto a receber o protocolo da Fazenda Rio Grande, o

que deve evitar pelo menos 30% dos pedidos, melhorando a qualidade da consulta e

reduzindo gastos significativos. Dentro desse protocolo, foi apresentado a validação por

Inteligência Artificial e muito bem aceito aos presentes na época. Com essa tecnologia

o médico regulador (que não existe na Fazenda Rio Grande) passa a existir em tempo

real “dentro do consultório” validando cada solicitação pelo protocolo do município. É

um grande avanço, o qual estamos no aguardo do protocolo para dar continuidade dos

mesmos.

Ainda, gostaríamos de salientar que nossa empresa fez mais de 50 atualizações

de software sem onerar o município, nenhum dessesitens estava presente no Termo

de Referência. Nosso compromisso além de organizar é inovar.

Notifico-o ainda para que, caso seja de seu interesse, manifeste dentro do prazo

de 60 (sessenta) dias, por escrito, a aceitação da renovação nas condições propostas.

Sendo o que cumpre informá-lo, subscrevo a presente, renovando meus

respeitosos cumprimentos.

Curitiba/PR, 27 de março de 2025.

Atenciosamente,

Documento assinadodigitatmente

ovb CARLA FACHI
Data: 27/03/2025 12:47:43-0300

Verifique em https:/fvalidariti.gow.br

Carla Fachi
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE/PR

Aos cuidados da Srta. Monique Costa, Secretária de Saúde do Município.

ANEXO A

 

Assunto: Solicitação de Aditivo Contratual de 25% com base na Implantação do Protocolo
Municipal de Regulação com Inteligência Artificial.

Prezado(a) Senhor(a),

Na condição de responsável pela empresa contratada para o fornecimento, manutenção e
aprimoramento contínuo do Sistema de Regulação de Saúde do Município, apresentamos, de
forma respeitosa, solicitação de aditivo contratual de 25%, Esta solicitação está justificada pela
implantação efetiva do novo Protocolo Municipal de Regulação com Inteligência Artificial,
atualmente emoperação em Fazenda Rio Grande.

Trata-se de uma inovação tecnológica não prevista originalmente no contrato, que está
promovendo melhorias expressivas na gestão da regulação em saúde, com impacto direto na
redução de custos, organização da fila, eficiência dos atendimentos e otimização da atuação dos
profissionais de saúde.

Nos termos do art. 124, inciso |, alínea “a” da Lei nº 14.133/2021, é permitida a alteração
contratual quando necessária à melhoria da execução contratual para melhor adequação técnica
aos seus objetivos. A implantação do Protocolo Municipal com validação porInteligência Artificial
se enquadra nessa hipótese, pois complementa e potencializa as funcionalidades do sistema
originalmente contratado, mantendo sua natureza e finalidade. Trata-se, portanto, de um
aprimoramento compatível com o objeto do contrato, que visa garantir maioreficiência, controle
e economicidade na regulação em saúde pública municipal.

1. Inovação Tecnológica Integrada ao Sistema

A atual contratação. não contempla o uso de inteligência artificial (IA) para validação técnica em
temporeal das solicitações feitas pelos médicos e enfermeiros da rede municipal. Com o apoio
técnico da equipe multiprofissional de Fazenda Rio Grande,foi desenvolvido um protocolo clínico
de regulação altamente especializado, capaz de filtrar e orientar as solicitações conforme
diretrizes científicas, assistenciais e epidemiológicas.

Com a integração da IA, o sistema passou a bloquear automaticamente solicitações fora do
protocolo, redirecionando o foco dos profissionais para um atendimento resolutivo e qualificado
na atenção primária.

Importante destacar que todo o processo de desenvolvimento, validação e funcionamento
prático da inteligência artificial foi apresentado detalhadamente às lideranças envolvidas, em
especial à Dra. Joseline, à Secretária Municipal de Saúde Monique, à Dra. Andrea, e demais
membros da equipe de regulação e gestão, A receptividade foi extremamente positiva, sendo o
projeto reconhecido como uma solução inovadora e estratégica, com forte potencial de impacto
na melhoria da assistência e na gestão da fila regulatória. A adesão das lideranças reforça a
solidez técnicae institucional da proposta.

2. Impactos Práticos na Gestão da Regulação
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A implementação do Protocolo Municipal com IA traz impactos diretos e mensuráveis na

qualidade da assistência, na eficiência do fluxo regulatório e na segurança do paciente,refletindo

uma transformação positiva na forma como osprofissionais atuam e como o cuidado é prestado

na rede municipal de saúde:
a) Médicos e enfermeiros passam a realizar uma investigação clínica mais criteriosa antes

de encaminhar o paciente, o que resulta em consultas mais completas, resolutivas e com maior

vínculo assistencial. Estudos em Atenção Primária, como os publicados pelo Ministério da Saúde

e Fiocruz, indicam que atendimentos com maior aprofundamento diagnóstico reduzem em até

40% a necessidade de encaminhamentos e aumentam a adesão do paciente ao tratamento local,

além de diminuírem riscos de agravamento porfalta de diagnóstico precoce.
b) A médica reguladora passa a dedicar-se integralmente aos casos de maior

complexidade, otimizando seu tempo e expertise. O protocolo com IA filtra automaticamente

solicitações genéricas ou infundadas — como “tosse há 2 dias” ou “encaminhamento a pedido
do paciente” — garantindo que a regulação atue onde realmente há risco, urgência ou

necessidade especializada.
c) A tecnologia elimina o uso de malotes físicos, evita duplicidade de solicitações e

organiza a fila de forma digital, rastreável e transparente. Com isso, o município passa a operar

com umafila única, limpa e auditável, facilitando tanto o trabalho das equipes quanto o controle

da gestão, e aumentando a confiança dos usuários no sistema.

Ao elevar o nível da investigação clínica nas UBS, o sistema contribui diretamente para

tratamentos mais adequados, resolutividade local, menos riscos de iatrogenias ou

encaminhamentos desnecessários, e maior racionalização dos recursos da rede.

Referências:
Processos de encaminhamento a serviços especializados em cardiologia e endocrinologia pela

Atenção Primária à Saúde:
Resumo: Este estudo analisa os processos de encaminhamento da APS para serviços

especializados, destacando a importância de critérios bem definidos e da investigação clínica
criteriosa para reduzir encaminhamentos desnecessários.
Link para o estudo: https:/Awww.scielo.br/j/sdeb/a/vSrhK3rBay7WadRfHCNRRJG/

Protocolos de Encaminhamento da Atenção Básica para a Atenção Especializada em

Ginecologia:
Resumo: Este documento apresenta protocolos que visam aumentara resolutividade na atenção

primária e diminuir encaminhamentos desnecessários, enfatizando a importância da investigação

clínica detalhada antes do encaminhamento.
Link para o protocolo: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/

protocolos atencao basica especializada ginecologia v IV.pdf

Atenção Primária à Saúde - Secretaria de Saúde do Paraná:
Resumo: Este recurso descreve a APS como responsável por ações de promoção, prevenção,

diagnóstico, tratamento e reabilitação, ressaltando a importância de uma abordagem abrangente
e investigativa para resolver a maioria dos problemas de saúde na comunidade, reduzindo a

necessidade de encaminhamentos.
Link para o site: https:/Awww.saude.pr.gov.br/Pagina/Atencao-Primaria-Saude

Essas referências destacam a relevância de uma abordagem investigativa na APS para melhorar

a qualidade do atendimento e reduzir encaminhamentos desnecessários.

8. Impacto Financeiro e Redução de Custos

Com a implantação do Protocolo Municipal de Regulação com Inteligência Artificial, o Município

de Fazenda Rio Grande se posiciona como pioneiro no Brasil na utilização de uma tecnologia

capaz de validar tecnicamente os pedidos médicos no exato momento da solicitação,

diretamente na ponta. '
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  Segundo dados do Ministério da Saúde (SISREG), uma Unidade Básica de Saúde ueSÃrealiza 15%S.
entre 150 a 300 encaminhamentos por mês para especialistas. Considerando as 14 UBS; em u
funcionamento no município, estima-se uma média de 2.100 a 4.200 encaminhamentos meêngais, “
o que representa até 50.400 encaminhamentos por ano.

Com base na experiência prática e em estudoscientíficos, a adoção do protocolo com validação
em temporealreduz, no mínimo, 30% das solicitações, impactando diretamente em:

Redução de aproximadamente 15.000 encaminhamentos anuais;
Economia financeira superior a R$ 11.250.000,00 por ano, ao considerar os custos

atreladosa:
Consultas especializadas,
Exameslaboratoriais e de imagem,

Transporte de pacientes,
Medicamentos,

Procedimentoscirúrgicos,
E ocupaçãodeleitos.

Além do impacto financeiro direto, a medida contribui para otimização de recursos humanos e
logísticos, reduz a sobrecarga do sistema, melhora o fluxo de atendimento e amplia o tempo do
médico regulador para analisar casos de maior complexidade.

Fontes e Referências:
Ministério da Saúde — DATASUS
SIGTAP — Sistema de Gerenciamento da Tabela SUS
IPEA - Gasto Público com Saúde no Brasil
CONASS - Coleção Proesf
Revista Saúde em Debate — Artigo sobre Regulação e Encaminhamentos
Cadernos de Saúde Pública — Fiocruz
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4. Sustentabilidade e Responsabilidade Técnica

A integração do protocolo ao sistema BenjiMED com IA não apenas melhora os indicadores
clínicos e assistenciais, mas garante eficiência na gestão pública, controle de fila, e redução
drástica do desperdício de recursos.

Além disso, a plataforma passa a exigir devolutiva obrigatória em até 48h por parte do médico
solicitante após parecer da regulação. Isso impede omissões, acelera o fluxo da Central de
Regulação e garante a continuidade do cuidado ao paciente.

5. Do Pedido de Aditivo Contratual

Considerando:
A inovação tecnológica implantada, não prevista originalmente no contrato;
A eficiência operacional e financeira comprovada;
A redução de custosassistenciais globais estimada em mais de R$ 1 milhão/mês;
O valor aditivado mensal ao contrato (aproximadamente R$ 16.000,00), que se mostra

extremamente inferior ao impacto gerado;

Requeremos formalmente a aplicação de Aditivo Contratual no percentual de 25%, conforme
previsão legal na Lei nº 8.666/93 (art. 65, $ 1º), diante da alteração qualitativa decorrente da
implantação de tecnologia não prevista no escopo original, com expressiva repercussão no
interesse público.

6. Considerações Finais
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A presente solicitação visa alinhar o contrato à nova realidade tecnológica e estraiégica tl
regulação em saúde, colocando Fazenda Rio Grande como referência nacional em inteligência "
clínica aplicada à gestão pública.

Estamos à disposição para apresentação técnica, indicadores de desempenho, relatórios
gerenciais, e para formalizar este aditivo com total transparência e conformidadelegal.

Curitiba/PR, 27 de março de 2025.

Atenciosamente,

Documento assinadodigitalmente

oubr LEANDRO CLAUDINO BARBOSA o
g Data: 27/03/2025 11:17:42-0300 '

Verifique emhttps://validarsitigov.br

Leandro Barbosa
CEO, BenjiMED

=
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DadosProcesso:

 

Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHL-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intena

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM   
 

Dados Parecer:

q
“4, Organograma: Secretária Municipal de Saúde Encerrou Processo? Não

Data Parecer: 11/04/2025 6:33 PM
 

Descrição Parecer:

sMs

  
 

1. Trata-se de solicitação de Aditivo Contratual de 25% com base na Implantação do Protocolo Municipal de Regulação
com Inteligência Artificial;

2. O contrato nº 103/2024,firmado com a empresa XP SistemasLtda., CNPJ 20.243.296/0001-89,terá sua vigência
encerrada em 13 de maio de 2025;

3. Considerando análise criteriosa dos serviços prestados e do desempenho do sistema fornecido, verificamos que a
plataforma apresenta diversas falhas operacionais, comprometendosignificativamente o atendimento prestado em nosso

município;
4. Considerando os pareceres técnicos (anexo);
5. Isto posto, encaminhoà Secretaria de Administração para clência e demais providências que o caso requer.   
 

 

Monique Costa



 

Secretaria Municipal de Saúde

Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24hrs

 

OFÍCIO N.º 171/2025/UPA/SMS.

Fazenda Rio Grande, 31 de MARÇOde2025.

Aos representanteslegais da Benjimed.

Assunto: Resposta à Solicitação de Aditivo Contratual

Prezados,

Em atenção à solicitação de aditivo contratual de 25%, enviada por meio do

Anexo A e B, vimos por meio desta manifestar nossa posição contrária ao referido

pedido. Após análise criteriosa dos serviços prestados e do desempenho do sistema

fornecido, verificamos que a plataforma apresenta diversas falhas operacionais,

comprometendosignificativamente o atendimento prestado neste equipamento.

Foram registradas diversas ocorrências de falhas no sistema, com momentos

em que o sistema tornou-se inoperante e/ou a lentidão foi tão severa que, mesmo

havendo um sistema contratado, as equipes foram obrigadas a realizarem os

atendimentos manualmente, prejudicando a organização e registro adequado dos

dados dos pacientes. Isso gerou impacto direto na qualidade do serviço prestado e na

eficiência dos processos dentro da UPA, onde a celeridade é essencial para o

atendimento emergencial.

Mesmo em dias de menor fluxo de pacientes, o sistema demonstrou lentidão

excessiva, resultando em um aumento do tempo de espera e, consequentemente, em

reclamações e desacatos com as equipes. As dificuldades enfrentadas na utilização do

sistema foram frequentemente reportadas à equipe de suporte da empresa, com

comprovação via registros de conversas via Whatsapp, considerando, não haver uma

central de suporte, o que dificulta o acompanhamento assolicitações realizadas junto à

equipe técnica. A lentidão contribui diretamente para a formação de filas e atrasos,

impactando negativamente a experiência dos usuários e a produtividade dos

profissionais deste equipamento.

Ainda que, os números apresentados no sentido de melhoria sejam

significativos, carecem de comprovação documental considerando estes serem o ponto

principal da justificativa do aditivo contratual. Não há dados concretos que sustentem

as projeções de economia ou impacto positivo no fluxo de atendimento.As estimativas

de redução de encaminhamentos e custos mencionadas não possuem referência clara

ou metodologia validada para embasamento. Diante disso, qualquer projeção de

benefícios financeiros ou operacionais do sistema deve ser respaldada por métricas

objetivas, relatórios auditáveis e análise independente.

Diante desses fatores, não há justificativa técnica ou contratual que sustente um

aumento de 25% no valor pactuado, com relação a este equipamento. Pelo contrário, a

Unidade de Pronto Atendimento

RuaRio Tejo, nº. 515 — Santa Terezinha — CEP 83.829-000 — Fazenda Rio Grande — Paraná

Telefone: +55 (41) 3627-7650 — E-mail: upafrg.admgmail.com
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Secretaria Municipal de Saúde

Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24hrs

realidade dos serviços prestados indica a necessidade de melhorias substanciais para

que o sistema atenda de forma eficiente às necessidades da Unidade de Pronto

Atendimento.

Sendo o que nos compete no momento, renovamos nossos cumprimentos.

Documento assinadodigitalmente

goubr senao
Verifique em https:/jvalidarátigov.br

Jenifer Amanda de Morais

Diretora de Área — UPA
Decreto nº 7886/2025

Unidade de Pronto Atendimento

Rua Rio Tejo, nº. 515 — Santa Terezinha — CEP 83.829-000 — Fazenda Rio Grande — Paraná

Telefone: +55 (41) 3627-7650 — E-mail: upafrg.admgmail.com



SECRETARIAMUNICIPAL DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

 

Memorando hº.159/DAF/2025

De: Divisão de Assistência Farmacêutica - DAF

Para: Secretaria Municipal de Saúde

Assunto: Sistema informatizado Benjimed
 

Fazenda Rio Grande, 03 de abril de 2025.

Prezada Senhora,

Na oportunidade em que cumprimento cordialmente, venho por meio informar sobre

o sistema informatizado Benjimed:

1) FARMÁCIA CENTRAL/ DISPENSÁRIOS DE MEDICAMENTOSUBS:

Não conseguimos enviar os dados de dispensações do Município para o

Ministério da Saúde o que está impactando no recebimento de recursos

financeiros.

O sistema não fornece informações se está liberado a dispensação do

medicamento conforme a quantidade dispensada e quantidade de dias de

tratamento da última dispensa, não bloqueia a dispensação.

O relatório de inventário é gerado sem agrupamento de lotes por medicamento.

Não possui opção cancelamento da dispensação para caso ocorra algum erro de

digitação ou o paciente informe que não precisa do medicamento e nem campo

com justificativa do cancelamento.

Possui a opção devolução, mas a devolução de medicamentos não consta na

evolução de dispensas como devolvido.

O sistema não gera comprovante de transferência/remanejamento de materiais /

medicamentos, as movimentações geradas por remanejamento de estoque não

constam nosrelatórios de saída, não é possível verificar essa movimentação por

intermédio de um relatório.

Demora no atendimento pois os dados exigidos na Portaria 344/98 são

 

Secretaria Municipal de Saúde

Rua Francisco Claudino dos Santos, 430 - Telefone: (41) 3608-7651

Iguaçu - CEP 83833-056 - Fazenda Rio Grande - Paraná
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manuscritos no verso da receita médica, sistema não dispõe a opção de,

impressão dos dados que já constam nosistema.

- O espaço disponível da tela de saída é insuficiente, pois são dispensados vários

medicamentose fica difícil a visualização do tamanho da letra.

* Na tela saída, a mudança de campo deveria ser com o enter e não com o mousse

para agilizar o atendimento;

*- Saída de prescrição da farmácia municipal: falta cálculo da posologia de gotas por

tempo de tratamento.

* Dificuldade de encontrar o paciente na tela saída manual, não procura por data de

nascimento e nome da mãe.

* Não conseguimosverificar as observações que foram digitadas na dispensação

anterior na tela saída;

* Não conseguimos verificar o prontuário sem perder a digitação da dispensação,

tendo que abrir no momento nova tela e com isso perde as informações;

* Não possui campo para inserir o número da notificação da receita B1;

* Não possui campo para inserir a data da receita;

* Não informa se a receita de medicamento controlado está vencida (válida por 30

dias);

* No cadastro do paciente só possui 1 campo para telefone de contato,o ideal seria

no mínimo 2 contatos.

* Falta de relatórios de gestão:

a) Relatório de consumo com os dados de estoque

anterior/entradas/saídas/estoque atual;

b) Relatório contendo o medicamento! item dispensado, por mês, com a

possibilidade de selecionar o período (meses, ou anual), com dados segregados

por mês, sendo possível realizar a visualização e comparativos mensais;

c) Relatório de todos os dispensários (13 UBS) contendo o medicamento/ item

dispensado, por mês, com a possibilidade de selecionar o período (meses, ou
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anual), com dados segregados por mês, sendo possível realizar a visualização e

comparativos mensais. Esses dados são utilizados para planilha de produção e

para processosdelicitação;

d) Relatório de remanejamento;

e) Relatório de devolução;

f) Relatório de itens dispensadospor paciente;

9) Relatório de entrada não consta nome do fornecedor apenas o número da nota

fiscal, deveria também constartipo de entrada.

2) CENTRAL DE ABASTECIMENTO (CAF):

Não permite realizar guias de transferência da CAF para os setores de saúde,

pelo login da CAF.

Não permite o cancelamento de entradas.

Não possuí na tela de entrada o campo defabricante.

Na opção remanejamento, não permite escolher os lotes dos produtos a se-

rem remanejados.

Não permite que as devoluções apareçam na tela inicial, atualmente apare-

cem na tela inicial as solicitações, os fornecimentose últimas atualizações.

Não possui tela separada específica para ajuste de inventário.

Não deve permitir movimentações de valores não inteiros em quantidade de

produto, por exemplo luva 0,10 ou 0,50. Dispensamos somente númerosintei-

ros, mas as vezes recebemosguias de valoresinferiores a 1.

Na impressão de recibo de entregas, não possui filtro de opção para separar

grupo de medicamentos do grupo de materiais.

Não possui relatório de consumo com os dados de estoque anterior/

entradas/saídas/estoque atual. Estes são os dados obrigatórios para preenchi-

mento dos relatórios do estado. Atualmente tem o relatório de transparência
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que é semelhante à necessidade, mas não tem a opção defiltro de escolha do

produto, grupo, data e de escolha do estoque.

No relatório de entradas, não possui filtro de fornecedor, número de pregão e

tipo de entrada (consórcio, licitação, ajuste, scine, ministério de saúde).

Não aparece na tela as entradas e as baixas. Atualmente após a entrada ou a

baixa, a informação não aparece mais na tela, não visualiza mais, a não ser

por relatório.

No relatório de entrada e de baixa não aparece o nome do responsável pela

movimentação.

Não possui relatório de transferências.

Na solicitação das unidades de saúde, não possui filtro (acamado, nutrição,

odontologia e unidades de saúde), para ser selecionado no momento do pedi-

do e aparecer somente o estoque quefor correspondente aofiltro.

Não soma medicamentos/insumos com mesmolote e validade na tela do es-

toque e nos relatórios, para facilitar os inventários.

Não permite edição da transferência parcialmente, o ideal seria reutilizar as

guias de transferências trocando apenasoslotes e quantidades dos itens se-

lecionados, sem necessidade de digitar todos ositens da guia.

3) FARMÁCIA UPA:
Sistema não permite consulta de paciente por data de nascimento acima de

50 nomes impossibilitando encontrar paciente cuja letra inicial não está entre

os primeiros do alfabeto,

Produtos com o mesmo lote aparecendo várias vezes conforme tantas entra-

das deveriam somar quando forem do mesmolote,

Não incluíram código simplificado para materiais e medicamentos conforme

anteriormente solicitado, para agilizar as baixas.
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Sem mais para a ocasião, reiteramos votos de estima e consideração ao mesmo

tempo em que colocamo-nos à disposição para eventuais esclarecimentos.
t

Cordialmente,

Documento assinadodigitalmente

ouvbr RUBIANEWOZRIACK
Data: 02/04/2025 16:01:14-0300
Verifique em https:/jvalidartigov.br

RUBIANE WOZNIACK
Divisão de Assistência Farmacêutica

1 Portaria nº, 32/2024 Farmacêutica — CRF/PR 11.428
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Memorando n.º88APS/2025 Fazenda Rio Grande,10 de abril de 2025.

De: Atenção Primária à Saúde — APS

Para: RH Saúde

Assunto: Solicitação de revisão do PEC Benjimed

Prezada Senhora,

Na oportunidade em que cumprimento cordialmente, venho por meio deste

solicitar compra de teste rápido de gravidez.

A Atenção Primária à Saúde (APS) é o principal ponto de entrada do usuário no

sistema Único de Saúde (SUS), sendo também o eixo. estruturante das ações dé

cuidado em saúde. Para que essa porta deentrada funcione com qualidade, é

imprescindível que as ferramentas tecnológicasutilizadas na rotina das unidades. de

saúde sejam funcionais, integradas e responsivas às demandas reais dos

profissionais e usuários. Diante disso, torna-se urgente problematizar o uso do

sistema Benjimed, atualmente adotado como plataforma de gestão da APS no

município, considerando as recorrerites dificuldades técnicas e operacionais

enfrentadas.

A primeira questão relevante diz respeito à baixa usabilidade da plataforma.

Profissionais de diferentes perfis relatam dificuldade em manusear O sistema, cuja.

interface não. é intuitiva, exigindo rnúltiplos cliques,repetições de preenchimento e

tempo excessivo para a finalização: de atendimentos. Essa rriorosidade gera impacto

direto na capacidade de atendimento das equipes, que acabam sobrecarregadas

com tarefas administrativas em detrimento do cuidado em saúde. Ademais, a

instabilidade frequente do sistema compromete o andamento da agenda diária;

gerandoatrasos,falhas em registros e, por conseguência,insatisfação dos usuários.

Outra problemática recorrente refere-se à dificuldade em registrar e consolidar a

produção das equipes. Atualmente, o sistema problemas para subir produção,

inviabilizando. a geração de dados fidédignos e perdidos durante períodos de

Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa , nº. 182 - Telefona: +55 (41) 3608-7463

Iguaçu — CEP 83.833-090 — FazendaRio Grande — Paraná
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instabilidade. Isso representa não apenas um risco à continuidade do cuidado, mas

também uma ameaça à manutenção dos repasses financeiros atrelados à produção

informada. A ausência dessa funcionalidade compromete a integridade dos dados

enviados aos sistemas federais, podendo implicar em glosas e em prejuízos

institucionais para o município.

Além disso, observa-sea falta de integração entre os módulos do próprio sistema

— como agenda, prontuário, farmácia e relatórios — o que gera retrabalho e dificulta o

acompanhamento clínico longitudinal dos usuários. A fragmentação das informações

impossibilita uma gestão mais eficiente da atenção às condições crônicas e

compromete a vigilância em saúde, exemplo estratificação correta de idosos e saúde

mental. Soma-se a isso a inconsistência nos relatórios gerados, que muitas vezes

não espelham a realidade das ações realizadas, limitando a tomada de decisão

baseada em evidências e dificultando a gestão qualificada da rede.

Diante desse conjunto de falhas, é fundamental reconhecer que a continuidade

do uso do sistema, sem ajustes imediatos e sem suporte técnico efetivo,

compromete os principios fundamentais da APS: o acesso, a integralidade, a

coordenação do cuidado e a longitudinalidade. Assim, considera-se urgente a

revisão crítica do contrato com o fornecedor do sistema, bem como a busca por

soluções que contemplem a realidade das equipes e que assegurem o pleno

funcionamento da rede de atenção primária, com foço na qualidade do cuidado

ofertado à população.

Coloco-me à disposição para mais esclarecimentos.

Cordialmente,

  

  

Paulo Henrik ixota
O

R 451546

Paulo Herrfique Peixoto
Diretor da Atenção|Primária à Saúde

Mat. 397.702

Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, nº. 182 - Telefone: +55 (41) 3608-7463

Iguaçu — CEP'83.833-090 — Fazenda Rio Grande — Paranã

E-mail: coordenacaodab24GQgmail.com



 

   
PREFEITURA DETed,

i* FAZENDA | PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO
RIO -GRANDE GRANDE

 

Soo

SECRETARIAMEICIPALDE  cECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

DIVISÃO DE AMBULATÓRIO DE ESPECIALIDADES

Y

Memorando nº012DASP2025 Fazenda Rio Grande, 03 de abril de 2024.

De: DASP - SMS

Para: Atenção Primária , Secrtária de Saúde

Assunto: Sistema Benjimed

Venho por deste, informar dificuldades encontradas pelos profissionais do ambulatório de

especialidades, em relação ao sistema Benjimed:

1. necessário vários tipos de “login” para acesso completo ao sistema, o que dificulta o

processo de agendamento e acompanhamento das consultas agendadas, assim como

dificulta o trabalho da coordenação de cada setor, pois cada uso de determinada função é

necessário abertura de um login diferente

2. pacientes com mais de 1 cadastro no sistema, o que leva atraso para agendamentos de

consulta e atendimento pela recepção de cada serviço:

3. agendamentos de consultas gerando mesmo horário para diferentes pacientes, o que leva

a necessidadede refazer nova agenda;

4. falta de agilidade no sistema ( muitos “botões” ), o que dificulta o andamento e agilidade no

agendamento de consultas, no atendimento médico,finalização de consultas, que levam ao

atraso de atendimento médico e, consequentemente, reclamações dos usuários do sistema

e, também, da população queusufrui do atendimento municipal;



  
5. constantes quedas do sistema, gerando atrasos transtornos para os agendamentos de

consultas e atendimentos da população, gerando insatisfação dos profissionais que utilizam

o sistema e também da população;

5. constantemente sistema apresentalentidão, o que dificulta atendimentos e agendamentos;

gerandoinsatisfação comorelatado no ítem 4

6. Bugs oufalhas no sistema podem causarinterrupções no atendimento,levando a atrasos

e confusões.

Com isso, quando ocorrem esses problemas, pode haver atrasos no agendamento de

consultas, na atualização de prontuários ou na comunicação entre profissionais de saúde e

pacientes.Isso não só causa frustração, mas também podeafetar a qualidade do atendimento

prestado.

Dra. Ana Paula B. Zampieri

CRM-PR: 26593
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De: Regulação em Sistemas de Informação de Saúde.

Para: Fiscal de contrato Benjimed

Assunto: Apontamentos e solicitaçõesfeitas ao Benjimed.

 

 

Ao fiscal de contrato da empresa Benjimed.

Vimos por meio deste informar sobre as ocorrências nas exportações de

produtividade dos estabelecimentos de saúde de Fazenda Rio Grande, os atendimentos

realizados na UPA vem apresentando um grande número de inconsistências na

exportação dos dados do Benjimed para o SIASUS, sendo em sua maioria inconsistências

de endereço, cor e CEP do paciente atendido.

O sistema antecessor nos fornecia praticidade de importar os dados de endereço,

cor e CEP do paciente do CADSUS WEB, o que solicitamos a empresa Benjimed e a

mesma ainda não implantou em seu sistema, segue a baixo os dados de exportação dos

arquivos gerados pelo sistema e os dados de atendimento realizados na UPA.A diferença

entre os números se dá devido as inconsistências dos cadastros dos pacientes.

Ressaltamos que a longo prazo acarretará em prejuízo financeiro ao município, pois

as quantidades de consultas exportadas impactam no processo de qualificação da UPA.

 

 

 

  
 

 

 

 

  
 

 

 

    

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS01/2025 NA UPAQ1/2025

Consultas médicas 9.651 Consultas médicas 15101

Classificação de Risco |8.227 Classificação de Risco |11826

ATENDIMENTOSDA UPA EXPORTADO ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS12/2024 NA UPA 12/2024

Consultas médicas 8.099 Consultas médicas 13788

Classificação de Risco |5.760 Classificação de Risco 10948

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO  |ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS11/2024 NA UPA 11/2024

Consultas médicas 8.289 Consultas médicas 14099

Classificação de Risco |6.331 Classificação de Risco |11242 
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ATENDIMENTOSDA UPA EXPORTADO ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJMED....

NO SIASUS10/2024 NA UPA 10/2024

Consultas médicas 9.363 Consultas médicas 15537

Classificação de Risco |7.601 Classificação de Risco 12463

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS09/2024 NA UPA 09/2024

Consultas médicas 9.769 Consultas médicas 16311

Classificação de Risco |8.005 Classificação de Risco |12891

ATENDIMENTOSDA UPA EXPORTADO ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS08/2024 NA UPA 08/2024

Consultas médicas 8.134 Consultas médicas 15890

Classificação de Risco |6.974 Classificação de Risco |12471

ATENDIMENTOSDAUPA EXPORTADO  |ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS07/2024 NA UPA 07/2024

Consultas médicas 6.057 Consultas médicas 13646

Classificação de Risco |5.556 Classificação de Risco |10785

ATENDIMENTOSDA UPA EXPORTADO  |ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED
NO SIASUS06/2024 NA UPA 06/2024

Consultas médicas 7.005 Consultas médicas 5743

Classificação de Risco |9.618 Classificação de Risco |4802    

Observamos também uma certa ineficiência no sistema de liberação de loguin e

usuário para o profissional de saúde, onde os profissionais exercem varias atividades no

ambiente de trabalho o sistema não permite que 1 usuário exerça variadas funções

obrigando o profissional a ter múltiplos perfis com 2 ou 3 usuário e loguin para o mesmo

profissional.

Com relação aos exameslaboratoriais , a responsável técnica Joelma Aparecida

de Jesus relata que foi solicitado ao Responsáveis pelo Benjimed a criação de agenda

para os laboratórios , o quefoi postergado ate o momento , a mesma segue aguardando

um posicionamento da empresa.
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Fazenda Rio grande 04 de abril de 2025.

Marcelo Alves de Oliveira

Regulação em Sistemas de Informação em Saúde.
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Dados Processo:
 

Númerodo Processo:  000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHI-TV
 

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intema

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM    
Dados Parecer:
 

 

-. Organograma: ADM Secretário Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 17/04/2025 2:31 PM

A Secretária Municipal de Saúde,
3 Em atenção à manifestação apresentada e considerando os apontamentosregistrados por diversas áreas técnicas da

saúde, oriento que a renovação contratual se dê exclusivamente com as correçõesprevistas no contrato original, sem a
aplicação do percentual adicional de 25%.
Recomenda-se,ainda, que a empresa XP SistemasLtda. seja formalmente notificada quanto às falhas operacionais
identificadas, conformerelatado, para que adote as providências corretivas cabíveis, sob pena de responsabilização
contratual,
Importa destacar que o Conselho Municipal de Saúde, em momento anterior, manifestou-se pela elaboração de novo
processolicitatório visando à contratação de solução mais eficaz, recomendação esta queresultou na contratação
vigente. Por esse motivo, é oportuno queo referido colegiado também seja comunicado a respeito da atual situação.
Tendo em vista o prazo de vigência do contrato e a essencialidade dos serviços prestados,solicitamos à Secretaria
Municipal de Saúde que adote, com a máxima celeridade, as providências necessárias para a renovação contratual, de
modoa evitar descontinuidade nos serviços e prejuízos à população.
Att,

   

 
 

José Antonio
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peMO.
Dados Processo:
 

Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHI-TV
 

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM   
Dados Parecer:

 

Organograma: Secretária Municipal de Saúde Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 24/04/2025 2:48 PM

4 SMS

   
1. Trata-se de solicitação de Aditivo Contratual de 25% com base na Implantação do Protocolo Municipal de Regulação

com Inteligência Artificial;
2. O contrato nº 103/2024,firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, terá sua vigência

encerrada em 13 de maio de 2025;

3. Considerando análise criteriosa dos serviços prestados e do desempenho dosistema fornecido,verificamos que a
plataforma apresenta diversas falhas operacionais, comprometendosignificativamente o atendimento prestado em nosso
município;

4. Considerando os pareceres técnicos (anexo);
5. Considerando parecerda Secretaria de Administração, anexamosasnotificações que foram apresentadasjunto à

empresae a ata da Reunião do Conselho Municipal de Saúde;
6. Isto posto, solicito renovação contratual pela prazo de 12 meses,entretanto deverá constar cláusula de revogação a

qualquer tempo à pedido de uma das partes, sem que haja penalidades ou multas por descumprimento contratual.   

 

Monique Costa



 

   

cx
Prothane 1594

WernsicioEnersaçia pesos Dorpolo ste AA
[srt de Gamito es du elprein du bride uoe elo
Omo, feto dove ater 4. Quo do pagina arealgahp
Xau a“a. u menio do fiilovalogutoodn hPS|

aê À tod Mureicopad do quites À dubesuldado. sw

|aei pasta5: Alguniniocar rar Asia Ware, |Oorunhos Dutos Puridonta, dpetiio 0 camnicio dardo homo Aedes

|

fito oo prenitio dLuim Wichdiro repovicato plo emulação
o trocada de VPA fis a prsscirçanão solo duna au
Ee Ja nem adidoé pacato pineto qua ao Vaga
E Lind qua é itcveamaJo do yuzinti. auto viga quado]
dia Jorgeppoce dopiros Debe mApraNÃOAD — ardbénia]

recuos a da err 6 paisana At4 intimação de patio »

Aalnd: Gferretia Winciteno apmeedo à lieutirialoates du APS,
| presarto por smarmimiin oo moves paduanão de gua |!
À toudiniatogegs da Atingir Pura am SpuitVirmtonti pqremto,Inda a ConfenirvesiasMNarcaepaty de Caio a guah nn6s Aeafhipeta

arte arm NS Aramiepõo olieros apo que ulito ingsagede

pi nn cabina 00 dalao e Voces ae Couto .
Vo “Apovarçs pranas po pato5: Ledewaças Ob rotr Arerilat dnbiunça que

   
  

Au
ra

it
aa
as
C
a

 

 

    
  
 

 

     

  

u
dd que 0 treganta Rá ado Atilio

a

tda Minlitiino jaE Loum
É Jirdodos Quem Mm deuul

dados

plane + dulucuando asCade
modo de dodo Corntquasirceidos tmp tuo lira rio fprqudssando
E Zito mr Drabohor ar meio do end Maua casetbaios At nnanalônios

|

adia Apt pie areestardo 4 metráio Tagca » Nytima Qndes
uva dude. me iresto Madado, dova fêrpo Leal Josuduegrda

AI

aaa
   



— “
a
| pópimetesdáCrie fruits poneCacranitgots

Ade tinto do inata e meras Mo    X «À FonalN
   

 

 

aut Aro to - x,
“pt do Nasty

AA

tretçõos 4 ya ailado cluayiveretoes N Ass

Dar ” E 2 angelodo Lorata Mid
iu Monitor dr Grilo 4 prineo ce o INGA raros cafe ado

Pie 3a 160NoCod POr fo Isa Oi,”
PoteQeeodna M.[Visol acheAibdByde T ——s : É aais,a f Qha ; o a T a

= Qua 4 D, fenoMus putob. Aea ToeoOR .

   
 ' = 1. El Di Er

CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE E cus
FAZENDA RIO/GRANDE- PR se

 

LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO EXTRAORDINÁRIA
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NOME | TITULARIDADE| ASSINATURA [TELEFONE
SEGMENTO”PODERIEXECUTIVO:MUNICIPALessrn

Monique Costa budk Titular ,

- "Camila Kolosovski Suplente "|sm am

T
* Nelceli Bento Garcia Titular ' h “

Joyce Femanda Compri Suplente ' V

* Maria Carolina Pelanda Luft Titular

PUT -

? Juliana dos Santos Martins Suplente .
, os , ' ,

H
RSEGMENTOEPRESTADORES:DE'SERVIÇO“SGD '

Vanessa Munaro El Kadri Titular ;
4 ' :

Ana Caroline Ferreira Silveira Suplente
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AsiMO.
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 Associação dos Moradores do

 

  

| MeirCristina Yamaguti Titular"

Gréen Ficld(AMOGREFI)

 

Adriano de Souza Morangueira Suplente   
 

Ereson Matias Lourenço

Igreja Evangélica Assembleia de Deus Missão

Titular

 

 

Lilian Isabel de Oliveira
Lourenço

Suplente

 

EN

 

Magali Santos Gomes Titular

Associação de Familiares e Amigos de Pessoas com Esquizofrenia (AFAPE)"-

 

Tatiana Santana Suplente 4

 

União por.Moradia Popular do Paraná (UMP):
RDNS RE] O
 

 

 

 

 

 
 

Debora Cristina Silvestre Titular

Virgínia do Pilar Ferretra Suplente

Associação dos Amigos dó Hospital (AMIHEAZ): Us Pro deati

Jacira Mendes Pereira Titular o .

Marlene Figueira suplente + |.
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     Jucimara Lucas da Silva Cruz Titular

nica a RR: dr | e
.

MarilzaRodrigues dos Santos
V

' | - Suplente ' —
n

Reduto das Meninas:
'

Isabel Odete da Luz Alvez Titular

Cintia Aparecida da Rocha Baul Suplente   
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Lista de membros conforme Decreto nº 7441/2024.
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osMo
OFÍCIO Nº 58/2025 rd

Fazenda Rio Grande, 08 de abril de 2025.

Excelentíssima Senhora Carla Fachi,

Representante Legal da Empresa XP SISTEMAS LTDA.

Considerando o Contrato de Prestação de Serviços nº 103/2024, que tem por

objeto a “Contratação de uma empresa especializada na implantação de um sistema de

gestão de saúde integrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição de

licenciamento anual de direito de uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco

de dados, com gestão e treinamentos executados pela própria empresa, conforme

especificações constantes no edital e de acordo com solicitação da Secretaria Municipal de

Saúde”firmado entre a sua empresa e o Município de Fazenda Rio Grande.

Conforme notificação exarada pelo Fiscal de Contratos, através de processo

administrativo nº 26.674/2025, temos a informação de descumprimento contratual e termo

de referência que dispõe sobre falhas de acessibilidade e login, duplicidade de cadastros e

agendamento de consultas, lentidão, quedas e bugs recorrentes, problemas'específicos na

gestão de agendas e impactação na qualidade do atendimento.

É de notório conhecimento os recorrentes problemas enfrentados pelos

servidores da Secretaria Municipal de Saúde na utilização do sistema, popularmente

conhecido como BENJIMED.Diariamente, há inúmeros relatos de situações decorrentes da

lentidão do sistemae falta de adequações necessárias para o bom andamento dos trabalhos

desta Secretaria. Situações essas que chegam a colocar em risco a integridade física dos

servidores, em especial, os que prestam atendimento na Unidade de Pronto Atendimento —

UPA. Sabe-se que um sistema moroso ou inacessível, impacta diretamente no atendimento

à população,visto que o tempo de espera aumenta.Inclusive, em algumassituações, fez-se

necessário o apoio à Guarda Municipal em diversas situações de exaltação dos pacientes ou

seus acompanhantes.
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Desta forma, visando a continuidade do serviço público de forma satisfatória a

todos, em especial aos Munícipes, encaminhamos a Notificação em anexo, para que a

empresa XP SISTEMAS LTDA apresente ações e correções imediatas no que refere ao

andamento e fluxo de atendimentos dos pontos de atenção à saúde, apresente um plano de

ação detalhado para correção definitiva das falhas apontadas.

Atenciosamente,

CAMILA Assinado de formadigital por Assinado de forma digital por

KOLOSOVSKIOGO0266corra? DS
4947 / Dados: 2025.04.08 18:26:51 03/00" 77 Dadôs: 202504008 18:27:02-0300'

CAMILA KOLOSOVSKI MONIQUE COSTA BUDK

Gestora de Contratos Decreto nº 6649/2025

Portaria 10/2025 Secretária Municipal de Saúde
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OFÍCIO Nº 059/2025 Fazenda Rio Grande, 04 de abril de 2025.

Para: Gestor de Contrato e XP Sistemas LTDA

De: Fiscal de contrato

NOTIFICAÇÃO FORMAL À EMPRESA XP SISTEMAS LTDA

Ao(À) Representante Legal da XP Sistemas LTDA,

A Secretaria Municipal de Saúde, no uso de suas atribuições legais e contratuais,

vem, por meio deste ofício, retificar o Ofício nº 057/2025, datado de 03 de abril de

2025, em razão da identificação de inconsistências nas informações inicialmente

prestadas.

Esclarecemos que este novo documento substitui integralmente o conteúdo

do ofício anterior, devendo ser considerado como a manifestação oficial desta

Secretaria sobre a matéria.

Dessa forma, com fundamento nas cláusulas do Contrato nº 103/2024 (Processo

Administrativo nº 334/2023) e nos termos do Termo de Referência anexo ao

referido contrato, notificamos formalmente a empresa XP SISTEMAS LTDA

(CNPJ 20.243.296/0001-89), responsável pela implantação e manutenção do

sistema de gestão de saúde integrada “Benjimed”, para que preste os devidos

esclarecimentos e adote as providências corretivas cabíveis, diante das falhas

técnicas, operacionais e sistêmicas verificadas, as quais têm comprometido

significativamente a prestação do serviço público e gerado prejuízos diretos à

administração e à população usuária do SUS.

Fundamentação Legal e Contratual

O contrato estabelece, em sua Cláusula Primeira, que o objeto é a implantação

de um sistema de gestão de saúde integrada, com funcionalidades específicas

descritas no Anexo | (Termo de Referência), incluindo:

e Acesso ágil e unificado (Módulo 01, item C);

 

Rua: R. Ten. Sandro Luiz Kampa, 182 - Iguaçu - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Paraná

E-mail: saudefazenda
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Secretaria Municipal de Saúde

* Cadastro único de pacientes (Módulo 01, item' 1);

* Agendamento eficiente sem sobreposição de horários (Módulo 01, item E);

* Estabilidade e desempenho adequado (Módulo 18 — Datacenter em Nuvem).

Além disso, a Cláusula Sétima, Parágrafo Primeiro, obriga a contratadaa:

* Cumprir integralmente as especificações do edital (Cláusula Sétima,inciso a);

* Garantir a qualidade dos serviços (Cláusula Segunda, Parágrafo Primeiro);

* Corrigir falhas em até 5 dias (Parágrafo Quinto, inciso c).

Falhas Identificadas e Prejuízos

Conforme relatos dos usuários (anexos) e verificações técnicas,o sistema

apresenta os seguintes descumprimentos:

AjAcesso Ineficiente e Multiplos Logins

* Problema: Exigência de múltiplos logins para funções distintas, contrariando

o item C do Módulo 01, que prevê acesso unificado e intuitivo.

«Impacto:Lentidão no atendimento, sobrecarga de trabalhoe risco de erros.

B) Cadastro Duplicado de Pacientes

* Problema: Falha no banco de dados que permite cadastros repetidos (Módulo

01, item 1), violando a obrigação de integridade dos dados.

* Impacto: Agendamentos conflitantes, retrabalho insatisfação dos usuários.

C) Agendamentos Sobrepostos

* Problema: Sistema permite agendamentos no mesmo horário, descumprindo

o item E do Módulo 01 (controle de vagas porprofissional).

* Impacto: Reagendamentos, atrasos e desorganização das unidades.

D) Instabilidade e Lentidão

* Problema: Quedasfrequentes e lentidão, violando o Módulo 18 (Datacenter

em Nuvem), que exige disponibilidade continua.

* Impacto: Atendimentos manuais, prejuízo à produtividade e exposição de

servidores a situações de conflito com usuários.

 

Rua: R. Ten. Sandro Luiz Kampa, 182 - Iguaçu - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Paraná

E-mail: saudefazendaDamail



 

t+ FAZEruENDA

: Eif: FAZFCT
SECRETARIA MUNICIPAL DE

SAUDE

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
Secretaria Municipal de Saúde

E) Falhas na Exportação de Dados para o e-SUS

Problema: Inconsistências nosregistros odontológicos (Módulo 01, item G),

impedindo a validação de indicadores.

Impacto: Risco de penalizações por descumprimento de metas do Previne

Brasil.

Requisitos para Regularização

Com base nas Cláusulas Oitava e Nona, que preveem multase rescisão por

descumprimento, exigimos que a contratada:

1. Apresente um plano de correção das falhas em 5 dias úteis,

conforme Parágrafo Primeiro, Cláusula Terceira (prazos para ajustes).

2. Regularize a exportação de dados para o e-SUS dentro de 48 horas, sob

pena de multa de 2% do valor do contrato (R$ 22.124,80) poratraso

(Cláusula Oitava, Parágrafo Segundo, inciso h).

3. Comprove aestabilidade do sistema com relatórios de desempenho,

conforme Anexo|, item 4.1.

Conclusão

Caso as correções não sejam realizadas no prazo, a Administração Pública:

* Aplicará as penalidades previstas na Cláusula Oitava (multas cumulativas de

até 20% do contrato);

* Poderá rescindir o contrato por inexecução (Cláusula Nona, Art. 77 da Lei

8.666/93).

Anexos: !

Relatos de usuários (UPA, Atenção Primária, Saúde Mental);

Atenciosamente,

Paulo Henrique Peixoto

Fiscal de contrato
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ESTADO DO PARANÁ .Data.saio2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE GE “em

[FCPR] - Comprovante de Parecer E g
Foha el 603 m

(4
Dados Processo:

as e

Número do:Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS:MHE-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

t

Dados Parecer:

Organograma: Licitações SMS Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 29/04/2025 10:04 AM

Solicito Dotação e Bloqueio.

      

 

Edinea Aparecida
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PREFEITURAMUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer

 

Dados Processo:
 

 

Número do-Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHETV
 

Requerente: Gestora de Contratos SMS ' Procedência: Interna

Assunto; Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

  
Dados Parecer:
 

Organograma: Financeiro Saúde Encerrou Processo? Não
 

Descrição Parecer: Data Parecer: 30/04/2025 9:45 AM

Segue indicação de dotação.

      

Alexandra
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Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas E 1€ É

Cod Órgão Unid |FunçãoBubfunçãaPrograma) Ação Elemento Fonte Recurso FoitanÃbOS

254 15 001 10 301 0041 2051 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal a

278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal e

278 15 002 10 17 301 0041 2054 3.3.90.40 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 Estadual

278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90,.40 00494,00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal

299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal

299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000 Municipal

317 15 004 10 303 0041 2058 3.3.90.40 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 Municipal

339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 Municipal

339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal

349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90,40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal

349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 00494.00494,09.02.06.20.1.600.0000 Federal           
 



Página: 11/41
ESTADO DO PARANÁ Data: 08/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer

 

Dados Processo:

 

 

Número do Processo: 000010717/2025

+Número Único: 9HY.5CS.MHI-TV
 

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Assunto: Solicitação l Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM   
“DadosParecer:
 

Organograma: Licitações SMS ! Encerrou Processo? Não
 

Descrição Parecer: Data Parecer: 30/04/2025 11:33 AM

Segue para Aditivo de contrato. Referente ao Contrato 103/2024. '

      

 

Edinea Aparecida/
h
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16DEOUTUBRODE2023
ASECRETARIA DE SAÚDE DO MUNICÍPIO DE

FAZENDA RIO GRANDE/PR

FRSASVEMtenapõoca BeriMed

BENJIMED PARAA CIDADE DE FAZENDA RIO GRANDE/PR

sistema BenjiMED levará paraa cidade de Fazenda
Rio Grande inovação, automação, padronização,
aumento da produtividade, nota 10 nos indicadores
do Previne Brasil, diminuição do tempo de espera,

redução de custos e melhoria significativa em todos

s fluxos de atendimento naredede saúde.

iNossa proposta contempla o queexiste de melhor em
sistemas de saúde. O município poderá contará com

o uso do certificado digital padrão ICP-Brasil,

regulação de exameso consultas especializadas com
protocolo de validação inteligente, acesso avançado

para O atendimento dos pacientesnas UBS,aplicativo

pata os ACS e cidadão, teleatendimento, central de

agendamentos cem central WhatsApp, botão do

pânico, prontuário efstrônico completo, módulo UPA, módulo TFD, portal de

acompanhamento dosindicadores do Previne Brasil, etc.

 

A BenjlMED oferecerá uma equips técnica dedicada durante um período de 30 a 60
dias após a implantação. Além disso, nosso suportetécnico está disponível 24 horas
por dia, 365 dias por ano, com atendimento imediato e orientado por especialistas

humanos. Estamoscomprometidos em garantir qua Fazenda Rio Grandetenha todo o
suporte necessário pára uma Lransição tranquila e continua com a nossa plataforma.
Nossos clientes não esperam!

Operamos emtrêspilares de extrema sensibilidade para a administração pública:
impacto social, Impactofinanceiro a Impacto político. BenjiMED é uma ferramenta
Indispensável para prefeitos e secretários de saúde que buscam inovação, aficiência,

redução ds custos, transparência e a continuidade bem-sucedidade suagestão.

Sem dúvida e nossos números não mentem: O mator beneficiado com o uso da
plataforma BenjiMED é a poptilação.

Com a BenjiMED, Fazonda Ria Grando passará a tor:

« Controle total de todos asfiuxos, medicamentos e insumos da rede de saúde;

JPESTAS LIDA euencones PoouaDen
Cozoquam

FAZENDA RIO ORANDE/PR ,
PRZI3-vS t1- 16/10/2023 Mt
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Z
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APRESENTAÇÃO Fotar16o
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ossa empresa é composta por uma equipe de especialistas"nas.áreas di
tecnologia, engenharia da computação, comportamento humano, medicina e

enfermagem. Desde o infcio de nossas operações em 2013, temos sido

Pioneiros no desenvolvimento de um sistema de saúde 100% baseado em nuvem.

Nossa plataforma é meticulosamente concebida com funcionalidades que

proporcionam uma experiência amigável e intuitiva, com foco no máximo

aproveitamento do faturamento, particularmente no quese refere aos indicadores do

Previne Brasil estabelecidos pelo Ministério da Saúde.

Em uma década de operação, nossa plataforma viabilizou mais de 40 milhões de

atendimentos. Isso nos proporcionou uma profunda compreensão dos fluxos de

trabalho em toda a rede de saúde. Como resultado, desenvolvemos regras

personalizadas que garantem eficiência, rapidez, transparência, redução de custos e,
acima de tudo,a satisfação dos pacientes. Estamos comprometidos em continuar a
aprimorar nossa plataforma e a contribuir para o avanço da assistência médica de

formainovadora e sustentável”

BonjlMED
Saúdo não esperal

Expressamos nossa sincera gratidão pela oportunidadedeapresentar nossa solução.
Estamosà disposição para respender a qualquer dúvida ou discutir em detalhes como
nossa solução pode beneficiar o seu município.

Team BenjiMED

oserasa somaacamencosta nosasoraConnie

FAZENDARIOGRANDE/PR. e

PRZ53-V514-topãO2s BeniMed

Transparência em todosos fluxos da atendimento;

Regras de preenchimento para os Indicadores do Previne Brasil atendendo a nota
10;

Redução da ociosidade dos profissionais, diminuindo consideravelmente o tempo
de espera da população;

Faturamento de todos os atendimentosrealizados no prontuério eletrônico(BPA);

Eliminação do uso do papel (cultura paperless/certificadodigital;

Centralização e organização dos dados em um único prontuário eletrónico;

Redução de custos com Infraestrutura (servidores, links dedicados, etc);

Visualização e acompanhamento em tempo real ds todos os processos;

 

 

  
 

RETORNOSOBREOINVESTIMENTO

Pesquisas realizadas evidenciam que o processo mangal a utilização de softwares
ineficazes, para além de gerar filas de espera e retrabalho, também resultam em

perdassubstanciais de recursos financeiros. Essás perdas ocorrem tanto no envio de
informaçõespara faturamento ao SUS comonafalta decontrolesobreprofissionais,
farmácias, CAF, transporte e outros aspectos críticos da gestão de saúde. A

plataforma BenjiMED se destaca como uma solução eficaz para mitigar esses
problemas, otimizando o processo e garantindo um uso eficlente dos recursos

disponíveis.
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CERTIFICAÇÃO CELEPAR

É com grandeorgulho que compartilhamos que a BenjlMEDé a única empresa a obter
a certificação CONCEITO A concedida pela CELEPAR no setor de Gestão da Saúde
Pública.

CELEPAR é a empresa de informática pública mais antiga do Brasil, amplamente

reconhecida como umareferência no paise internacionalmente.

SOLUÇÕESPARANAENSES DETECNOLOGIA

PARACIDADES INTELIGENTES

Somos parte do catálogo de empresas

Paranaenses fornecedoras de tecnologia para
a Gestão da Saúde Pública.

Nosso software comprovadamente permite a
obtenção de resultados no eurto, médio e

longo prazo, trazendo redução de custos,
organização, padronização e melhorando o
atendimento à população.

INTEGRAÇÕES E EXPORTAÇÕES E
SUSNE

Nés, comoparte essencial do nosso compromisso com a excelência “q
na gestão de saúde pública, efetuamos o envio e exportação de dados
referentesàs obrigações do Sistema Único de Saúde (SUS). Através de um conjunto
sigoroso deregras, exigimos no nosso software uma composição mínima de dados
(CMD), validando essas informações na fonte para assegurar a ausência de
inconsistências durante o processamento. Este nível de atenção aos detalhes se

reflete diretamente nos indicadores de desempenho, garantindo um faturamento de

100% dos atendimentos realizados. Estamos comprometidos em assegurar que
nenhum dado essencial seja perdido e qua os recursos disponíveis sejam utilizadosda
maneira mais eficaz possível.

essi resamuancosos nosuaemCorina
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TECNOLOGIAS ESEGURANÇA DOS DADOS

Somos plonsiros no uso da tecnologia em nuvem em sistema de Gestãoem Saúdo.

Confie na BenjiMED e na Oracle para impulsionar o nim
progresso tecnológico do seu município. ORACLE

HEALTH PARTNER

O BenjiMED segue de forma orgânica o fluxo dos
atendimentos, proporcionando um acompanhamento eletrônico completo de tudo o
que estã em andamento nas unidades.Isso não apenas melhoraa eficiência da gestão

de saúde pública, mas também oferece maior visibilidade e controle sobre os

processos em todas as etapas do atendimento. Com essa abordagem, o BenjlMED

capacita os gestores a tomar decisões informadas e alocar recursos com maior

precisão, resultando em uma prestação de serviços de saúde mais eficiente e
satisfatória para a comunidade.

Todos os nossos dados são armazenados com padrões de segurança e certificações
PCI-DSS, HIPAA/HITECH, FedRAMP, GDPR, FIPS 140:2 e NIST 800171 0 que permite
cumprir os requisitos de conformidade e segurança de praticamente todos os órgãos

normativos do mundo.

Estamos em conformidade com a Lel Geral de Proteção de Dados (LOPD).

SUPORTE TÉCNICO EWEBINÁRIOS GRATUITOS

Entendemosque um suporte rápidoe preciso 20s profissionais de saúde é de extrema
importância. Desde 2016, implementamos o canal de suporte via WhatsApp, que
fornece respostasimediatas, 24 horaspordia, 385 dias por ano.

A cada trimestre, nossos colaboradores promovem webinários gratuitos. Esses

eventos proporcionam uma valiosa oportunidade para a capacitação contíntra dos
profissionais, visando aprimorar os processos de trabalho e explorar melhorias na

plataforma.
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RÁPIDO ELEVE    Quando se trata de software em nuvem,é de exyema impol im, O que
deve ser levado em consideração ao escolherdm sistema para O soj/ município.
Softwares que não possuem tecnologias e expertises como o BenjiMED:Com excessos
de clicks par exemplo, além de estressar osprofissionais,Rtrssanf os atendimentos é
dificilmente funcionarão em sua plenitude.

NOSSAMÁGICA ESTÁNA SIMPLICIDADE

"Que ninguém se engane, só se conseguea simplicidade através de muito trabalho”

Clarice Lispector.

Nosso compromisso é com utilização de tecnologias de software de ponta. Através

da nossa experiência, reconhecemos que sistemas que demandam treinamento
extenso frequentemente afastam a grande maioria dos usuários. É por isso que nos

dedicamos a desenvolver soluções que sejam intuitivas e fáceis de usar. Nosso

objetivo é que nossa plataforma seja acessível para todos, sem a necessidade de
treinamento exaustivo.Isso não apenas aumenta a adoção, mas também garante qua

osprofissionais de saúde possam usara plataforma com eficiência desde início, sem

barreiras desnecessárias. Estamos focados em proporcionar uma experiência de

usuário positiva,tornandoa gestão de saúde pública maiseficaz e acessível.
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ACORDODE NÍVEL DESERVIÇO (SLA)

Asseguramos um Servica Level Agreement (SLA) da 99,9%. Todas as manutenções
realizadaspor nossa equipe são devidamente programadas e executadas de modo a
evitar qualquer interrupção nos serviços. Nossa prioridade é garantir a disponibilidade
continua da plataforma, proporcionando assim uma experiência confiável para nossos
usuários.

MÓDULOS ESPECIALIZADOS i

O BenjiMED é um Sistema de Gestão da Saúde Pública altamente customizável,
projetado para se adaptar à realidade especifica de cada cliente. Nossa abordagem

elimina a necessidade de treinamentos exaustivos e a espera prolongada por
melhorias e personalizações. Como fabricantes de toda a tecnologia BenJiMED,
estamos em posição de atenderdiretamente os nossos clientes, como no caso de
Fazenda Rio Grande, a partir de nossa matriz, sem a necessidade de Intermediários.

Isso nos permito fornecer suporte e soluçõesde forma ágil e eficiente, garantindo qua
es necessidades de cada município sejam atendidas de maneira direta e oportuna.

Nosso compromisso é garantir que nossa plataforma seja uma ferramenta altamente

adaptável e centrada nos usuários.

* PROTOCOLOACESSOAVANÇADO NOACOLHIMENTO UBS

Excluslvidado BenjiMED

Durante o processo de acolhimento, o enfermeiro poderá utilizar o acesso avançado

Juntamente com o caderno 28da APS para atendimento imediato ou em até 72 horas,
com agendamento e confirmaçãovia WhatsApp.

BenjiMEDincluiu o uso da CIPE como uma fonte de referência so acesso avançado,

criando embasamento técnico e jurídico, permitindo aos gestores confrontar em

tempo real e através de relatório pacientes que foram encaminhados para
atendimento imediato e aqueles que foram agendados, permitindo auditoria

completa.

e REGULAÇÃO COM PROTOCOLO MÉDICO REGULADOR

Exclualvidado BenflMED

XP SISTEMASLIDA renata PAGaATER
Orzozrazaguooi
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Facilitando o trabalho do médico regulador, BenfiMED permitea listagem dos exames

e consultas especializadas trazendo todas as informações para o médico de forma

ordenada, prática & com poucos cliques para que seja aprovado e/ou devolvido so

médicosolicitante.

Com essa medida e um protocolo municipal estabelecido, podemosafirmar que

haverá uma grande redução do número desolicitações pelos médicos, uma vez que
existe a necessidade obrigatória do cumprimento do protocolo, que além das
orientações, O sistematrás alertas para examessolicitados em duplicidade e/ou que

estão dentro da suavalidade.

o CERTIFICADO DIGITAL

Conforme a legistação tem cobrado dos municípios o use da assinatura digital nos

prontuários dos pacientes, clientes BerjiMED possuem o módulo de assinatura

integrado e sem limites de uso.

Basta utilizar o padrão ICP-Brasil para assinatura digital nas evoluções, prescrições,
solicitações de exames, encaminhamentos, receituários e demais documentos
emitidos pelo BenjlMED.

* CARTÃO SAÚDE FAZENDA

Moradores de Fazenda Rio Grande poderão realizar a confirmação de moradia nas

Unidades Básica de Saúde, através de uma relação de documentos que podem ser

aceitos como comprovação. Essa medida permitirá realizar a impressão do cartão

municipal de saúdepersonalizado, com o layout definido pela administração.

«se cartão pode ser impresso (em papel é plastificado pelo próprio paciente) ou
nviado diretamente no WhatsApp do paciente (Cartão Digital). Pacientes em trânsito

erão um cartão temporário emitido.

Essa medida permitirá que a Secretária de Seúde possa rastrear em tempo real
pacientes atendidos que não são moradores dacidade, obtendoo custo por paciente

efou de municípios que não são moradores, ficandoa critério atender nas unidades
especializadas, UBS, laboratório, transporte, farmácia. Na unidade de urgência e
emergência como o Pronto Atendimento, não é necessário possuir o cartão.
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dos dadosna origem, fazendo com que próprio ACS realize as correções, evitando
retratielho e inconsistências.

Todoo processo detrabalho pode ser acompanhado por mapa georreferenciamento,

garantindo que o agente estevarealizando a visita domiciliar,

Todo o processo de envio da produção dos ACS digital,

» BOTÁODOPÂNICO

Exclusividade BenjIMED

O botão do pânico é um dispesitivo que ao ser acionado, envia uma mensagem em

temporea! para telefones específicos via WhatsApp, podendo enviar com cópia para a
Guarda Municipal avisando que algo perigoso está acontecendo,

Essa funcionalidade estã disponível para todos os profissionais de tal forma que

permitealertar com antecendência situações incomodase/ou perigosas.

Nós da BenjiMED estamos sempre atentos os demandas dos clientes, criando
ferramentas que possam assegurar um melhoratendimento e segurança.

e MIGRAÇÃO,IMPORTAÇÃO ETRATAMENTO DOS DADOS

A proposta contempla a migração, higienização dos dados, conversão, importação e

treinamento dos usuários.

BenjiMED possui um local exclusivo importação dos dados desistemas anteriores,

tanto do PEC comodesoftwares de terceiros, mantendo a ordem cronológica para a

impressãoagrupada no prontuário do paciente,

O sistemaentrará em uso a partir do momento que nossoscolaboradores iniciarem o
treinamento, fazendo com que as unidades atendam desde o primeiro dia de
implantação.
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BenjiMED foi a primelra empresa a desenvolver

sendoo primeiro no ano de 2014.

  

err o Cartão Municipal
Folha Ne,

desMo.

No aplicativo (pera Android e 105), os pacientes pôderãoacessar-feu prontuário
permitindo realizar o download dos documentos assinados digitalmente, realizar

agendamento de consultas, entrar em teleatendimento/teleconsulta, visualizar seus
recibos e interações no seu prontuário, criar registros no seu diário da saúdo que

duranteo atendimento poderáservisualizado pelo médico.

      
e APLICATIVODESAÚDE

e CONFIRMAÇÃO DE PRESENÇA NOSATENDIMENTOS TERCEIRIZADOS

Exclusividade BenjlMED

Os pacientes encaminhados pela regulação (por cota ou agendamento) serão
enviados via sistema BenjiMED para atendimento nos prestadores. O prestadorterá

acessoa lista dos pacientes autorizados e deverá fazer a confirmação de presença
através do envio do código PIN ao paciente ou código único do cartão municipal de
saúde no momento da abertura do atendimento.

A SMS terá acosso ao relatório de atendimentos realizados com paciantes

confirmados e não confirmados. É uma garantia para efetuar o pagamento 20

prestador com a certeza queos pacientes que defato foram atendidos.

e AGENDAMENTO,TFD EREGULAÇÃO COM RECIBOVIA WHATSAPP

Sempre que houver um agendamento por um desses setores, BenjiMED enviará
automaticamente via WhatsAppinformações detalhadas dolocal, horário e endereço.

Dois dias antes BenjiMED envia um lembrete com instruções do seu agendamento.

6 APLICATIVO PARA OSAGENTESCOMUNITÁRIO

O aplicativo dos ACS é totalmente intuitivo e funciona ofíline, realizando a

sincronização automática dos dados (via conexão 4G ou Wifi). Todo 0 envio para o

Ministério da Saúde é realizado através da Importação ds arquivo com pré-validação
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PROPOSTA DE PREÇOS

TEM DESCRIÇÃO UM DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

1 sistema de gestão de saúdo Mãs 12 R$8875000 R$1065000,00
Integrada, (conforme termo do
referência)

2 |implantação, Instalação o Un 1 |r$42050000] R$ 42050000
Ticinamento para Sistema de
taúde

3 |sericodesuportotécnico à mês + 12 ast50000 ÍR$ 1920000
tconfome termo de referência) | '

| | | R$1.504700,00]     
Valor Total Global: R$ 1.504.700,00 (um mihão, quinhentos e quatro mil e

setecentos reais);

Observações

* Valores expressos em Reais;

* Validade da proposta: 6dias;

Prazo deImplantação: 80 dias.

Curitiba/PR, 16 de outubro de 2023.

Jeemho Tabosa
Diretor Comercial

Leandro Barbosa

[Do 243 296/0001-89]
XP SISTEMAS LTDA

ALAMEDAJÚLIA DA COSTA,2590
APTO 03 - BIGORRILHO - CEP: R9739.070
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REQUISITOS MÍNIMOS PARA O USO DO SISTEMA

O sistemaé totalmente em ntvem 6 requer somente a utilização do navegador Googla
Chrome ou Firatox.

O sistama operacionalfica a critério do cliente, podendo ser Windows,Linux,etc.

Os computadores devem possuir um mínimo da 4GB RAM, é processador i3; (evite

processadores Celeron);

 

É possível a utilização de lablet's nos processosde atendimento;

Para a impressão depulseiras e etiquetas, 0 recomendado são os equipamentos da marca
ZEBRA, modelo ZD 220.

Conectividade de intemet:Link da intemet ds 5 MBou superior (o sistema é extremamente

leve).

Para painel do chamada, recomendamos o uso do um ChromeCast instalado na TV com
wifi na recepção. Você podesubstituir pelo uso de um cabo HDMI,

Em caso de dúvidas, pode entrar em contato com o nosso suporte 41 98768.9294.

XPSIStTeMAS ATOR reemmremeoues PhsmaraDeta
[ECA



 

 

  
 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE Me,. ASDARios
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE. KA

s Q
DIVISAO DE COMPRAS lataN16 (4 Mm

sau mera

rs a

Ofício Nº 27/2025 - SMS
 

Assunto: Prorrogação do contrato 103/2024.

Protocolo: 18968/2023.
 

A Secretaria Municipal de Saúde vem através desta solicitar providências para a prorrogação do

Contrato 103/2024, proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA,regularmente inscrita

no CNPJ sob o nº 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantação de um sistema de gestão

de saúde integrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição de licenciamento anual de

direito de uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e treinamentos

executados pela própria empresa, conforme especificações constantes no edital e de acordo com a

o solicitação da Secretaria Municipal de Saúde”.

Pedimos que tal prorrogação se faça por mais 12 (doze) meses a contar da data de sua validade,

tendo em vista o caráter contínuo do mesmo, sendo totalmente obrigatória sua continuidade.

JUSTIFICATIVA

Justificamos a solicitação tendo em vista que este contrato terá sua vigência expirada em 13 de

maio de 2025, sendo necessário o aditivo de prazo, pois tais serviços são de extrema importância para

esta Secretaria, pois a mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestão de

saúde integrado. Esse sistema oferece benefícios específicos que contribuem com a gestão de dados,

planejamento de gestão de recursos, comunicação e colaboração.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

Protocolo 10717/2025

Cod Órgão Unid Função função Programa Ação Elemento Fonte Recurso

00303.00303.01.02.00.00.
254 15 001 10 301 0041 2051 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal

00303.00303.01.02.00.00.
278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal

00383.01005.03.02.01.01.

278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 1.632.0000 Estadual

00494.00494.09.02.06.20.
278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 1.600.0000 Federal

00494,00494.09.02.06.20.

299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 1.600.0000 Federal

00510.00510.01.07.00.00.
299 15 008 io 303 0041 2056 3.3.90.40 1.753.0000 Municipal

00000.00000.01.07.00.00.
317 15 004 10 302 0041 2058 3.3.90.40 1.500.0000 Municipal

00000.00000.01.07.00.00.
339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 1.500.0000 Municipal

00303.00303.01.02.00.00.
339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal

00303.00303.01.02.00.00.
349 15 005 10 302 0941 2205 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal

00494,00494.09.02.06.20.
349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 1.600,0000 Federal
            
 

 

Secretaria Municipal de Saúde

Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, nº 182 = Iguaçu - Fazenda Rio Grande - PR — CEP:83.833-090- Fone:(41) 3627-9089
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DA FISCALIZAÇÃO

A fiscalização gestão do contrato ficara a cargo da servidora Camila Kolosovski, conformeportaria

06/2025-SMS, as demais condições de contrato permanecem inalteradas.

Fazenda Rio Grande 30 de abril de 2025.

MONIQUE COSTABUDK

Decreto nº 6649/2025

Secretária Municipal de Saúde

 Secretaria Municipal de Saúde
Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, nº 182 = Iguaçu = FazendaRio Grande — PR — CEP: 83.833-090 - Fone:(41) 3627-9089
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Ministério da Saúde
Secretaria-Executiva

Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenação-Geral de Licitações e Contratos Administrativos

Coordenação de Execução Contratual

CONTRATO Nº 41/2024

Processo nº 25000.083906/2023-87

Unidade Gestora: SEIDIG!

CONTRATO ADMINISTRATIVO Nº 41/2024, QUE FAZEM ENTRESI
A UNIÃO, POR INTERMÉDIO DA SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS DO MINISTÉRIO DA SAÚDE E A
EMPRESA INTELIGÊNCIA DE NEGÓCIOS, SISTEMAS E
INFORMÁTICA LTDA.

A UNIÃO,por intermédio da da Subsecretaria de Assuntos Administrativos, da Secretaria Executiva do Ministério da Saúde,inscrita no Cadastro Nacional da
Pessoa Jurídica — CNPJ/MF sob n.º 00.394.544/0036-05, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco G, anexo A, 3º andar, sala 317, ala A, em Brasília/DF,

representada pelo seu Subsecretário de Assuntos Administrativos, o Senhor ROGÉRIO GUEDES SOARES, nomeadopela Portaria SE/MSnº 2.162, de 29/3/2023,

publicação no Diário Oficial da União nº 62, de 30/3/2023, Seção 2, página 1 e conformeas atribuições delegadas pela Portaria n.º 133, de 26/1/2011,
publicada no Diário Oficial da União n.º 19, de 27/1/2011, Seção 2, página 37, portador da matrícula funciona! n.º 1456258, doravante denominada

CONTRATANTE, e a empresa INTELIGÊNCIA DE NEGÓCIOS, SISTEMAS E INFORMÁTICA LTDA,, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 06.984.836/0001-54, sediada na

Avenida Queiroz Filho, Nº 1700, Sala 907, Edif Sky Tower, Vila Hamburguesa, São Paulo - SP, CEP: 05.319-000, doravante designada CONTRATADA,neste ato

representada pelos Srs. ROBERTO DOS SANTOS GUERRA e ANDRE THIAGO DE OLIVEIRA CAZELATO,conforme atos constitutivos, tendo em vista o que consta

no Processo nº 25000.083906/2023-87 e em observância às disposições da Lei nº 14.133, de 18 de abril de 2021, e demais legislação aplicável, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregão Eletrônico nº 53/2023, medianteas cláusulas e condições a seguir enunciadas.

1. CLÁUSULA PRIMEIRA— OBJETO (ART. 92, [ E 11)

1.4. O objeto do presente instrumento é a contratação de empresa especializada no fornecimento de plataforma para a ampliação do

desenvolvimento de aplicações de análise, gestão e visualização de dados, incluindo expansão de licenças de uso da plataforma existente, instalação,
integração, customização, além de suporte técnico e atualização daslicenças de perpétuasexistentes, nas condições estabelecidas no Termo de Referência.

,

 

 

 

 

 

         

1.2. Objeto da contratação:

tem Es , ecificação Quantidade total Valor unitário Valortotal a ser
P sa registrada (R$) executado (R$)

LICENÇA DE USO Qlik Sense Enterprise CPU Core based Site
1 Subscription (4 cores) 4 175.086,00 700.344,00

Tipo delicença: Subscrição 12 meses

2 LICENÇA DE USO Addicional No of Cores GSE core based Site 16 175.967,00 2.815.472,00

Subscription, Tipo de licença: Subscrição 12 meses

LICENÇA DE USO Clik Data Integration Platform (Replicate;

ITEM 1 Compose,Catalog, Ent. Manager, Dev.&Test Environment) É

5 Do tor DW target - 6 37.054,00 222.384,00
Tipo delicença: Subscrição por core pelo período de 12

meses

— SERVIÇO DE SUPORTE|

TEM 2 — TÉCNICO E ATUALIZAÇÕES — 1 TI; 148.750,00
I ? Serviçode Suporte técnico, upgrades e updates para Qlik 5 1.180,00 48.750,

Sense tokens pelo período de 12 meses

SERVIÇO DE SUPORTE TÉCNICO E ATUALIZAÇÕES

Serviço de Suporte técnico, upgradese updates de versão de

8 software de licença perpétua Qlik Analytics Platform (QAP) 8 21.999,00 175.992,00
External edition pelo período de 12 meses

Valor Total R$ 4.062.942,00

1,3. Vinculam esta contratação, independentemente detranscrição:

131, O TermodeReferência;

1.3.2. O Edital da Licitação;

13.3, À Proposta do contratado;

13.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2 CLÁUSULA SEGUNDA — VIGÊNCIA E PRORROGAÇÃO

2.1. O prazo de vigência deste Contrato é de 1 (um) ano, com início na data de sua assinatura, prorrogável por até 10 (dez) anos, na forma dos

artigos 106 e 107 daLei nº 14.133, de 2021.

4
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2.1.1, A prorrogação de quetrata esseitem é condicionadaà avaliação, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogação, a,qual

deverá ser realizada motivadamente, com base no Histórico de Gestão do Contrato, nos princípios da manutenção da necessidade,e (Diêidade;

ç 8
    

 

oportunidade da contratação, e nos demais aspectos que forem julgadosrelevantes.

    

   

2.1.2. O contratado nãotem direito subjetivo à prorrogação contratual. = g

2.13. A prorrogação de contrato deverá ser promovida mediante celebração de termoaditivo. Dohani6 44% m

2.1.4. Nas eventuais prorrogações contratuais, os custos não renováveis já pagos ou amortizados ao longo do primeiro periddaçde vigênria da

contratação deverão ser reduzidos ou eliminados como condição para a renovação. ) f A

3. CLÁUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUÇÃO E GESTÃO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VIL E XVII) em

31. O regime de execução contratual, os modelos de gestão e de execução, assim comoos prazos e condições de conclusão, entrega, observação e

recebimento do objeto constam no Termo de Referência, anexo a este Contrato.

4 CLÁUSULA QUARTA — SUBCONTRATAÇÃO

4.1, Nãoserá admitida a subcontratação do objeto contratual.

5. CLÁUSULA QUINTA - PREÇO

5.1. O valortotal da contratação é de R$ 4.052.942,00 (quatro milhões, sessenta e dois mil novecentose quarentae doisreais).

5.2. No valor acima estão incluídas todas as despesas ordinárias diretas e indiretas decorrentes da execução do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administração, frete, seguro e outros necessários ao

cumprimento integral do objeto da contratação.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerão dos quantitativos efetivamente

fornecidos.

6. CLÁUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92,V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condições a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referência, anexo a este

Contrato,

7. CLÁUSULA SÉTIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

71. Os preçosInicialmente contratadossãofixose Irreajustáveis no prazo de um ano contadoda data do orçamento estimado, em 08/2023.

7.2. Apóso interregno de um ano,e independentemente de pedido do contratado, os preçosiniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo

contratante, do Índice de Custos de Tecnologia da Informação - ICTI, mantido pela Fundação Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada - IPEA, exclusivamente

para as obrigações iniciadas e concluídas após a ocorrência da anualidade,

73. Nos reajustes subsequentes ao primeiro,o interregno mínimo de um ano será contadoa partir dos efeitos financeiros do últimoreajuste.

TA. No caso de atraso ou não divulgação do(s) Índice (s) de reajustamento, o contratante pagará ao contratado a Importância calculada pela última

variação conhecida,liquidando a diferença correspondente tão logo seja(m) divulgado(s) o(s) índicets) definitivo(s).

75. Nas aferiçõesfinais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) definitivols).

7.6. Caso o(s) Índicefs) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma não possafm) mais ser utilizado(s),
serátão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislação então em vigor.

72. Na ausência de previsão legal quanto ao Índice substituto, as partes elegerão novo Índice oficial, para reajustamento do preço do valor

remanescente, por meio de termoaditivo,

7.8. O reajuste será realizado por apostilamento.

8. CLÁUSULA OITAVA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

81. São obrigações do Contratante, além das previstas no termodereferência:

Exigir o cumprimentodetodas as obrigações assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

   Receber o objeto no prazo e condições estabelecidas no Termo de Referência;
 

 

813, Notificar o Contratado, porescrito, sobrevícios, defeitos ou incorreçõesverificadas no objeto fornecido, para que seja porele substituído,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, às suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execução do contrato e o cumprimento das obrigações pelo Contratado;

81.5. Comunicar a empresa para emissão de Nota Fiscal no que pertine à parcela incontroversa da execução do objeto, para efeito de liquidação

e pagamento, quando houvercontrovérsia sobre a execução do objeto, quanto à dimensão, qualidade e quantidade, conformeo art. 143 da Lei nº 14.133,

de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente à execução do objeto,no prazo, forma e condições estabelecidos no presente

Contrato e no Termo de Referência;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanções previstas nalei e neste Contrato; 1

8.1.8. Cientificar o órgão de representaçãojudicial da Advocacia-Geral da União para adoção das medidas cabíveis quando do descumprimento

de obrigações pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisão sobre todas as solicitações e reclamações relacionadas à execução do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatórios ou de nenhum interesse para a boa execução do ajuste.

8.1.10, A Administração terá o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogação

motivada, por igual período;

8.111. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro feitos pelo contratado no prazo máximo de 30

(trinta) dias;

81.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao início de processo administrativo para apuração de descumprimento de cláusulas

contratuais;

8.1.13. Comunicar o Contratado na hipótese de posterior alteração do projeto pelo Contratante, no caso doart. 93, 82º, da Lei nº 14.133, de 2021;

8.1.14, A Administração não responderá por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados à execução

do contrato, bem como por qualquer dano causadoa terceiros em decorrência de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

ER CLÁUSULA NONA - OBRIGAÇÕES DO CONTRATADO(ART. 92, XIV, XVI E XVII)
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9,1. O Contratado deve cumprir todasas obrigações constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo comoexclusivamente seusq% riscose as

despesas decorrentes da boae perfeita execução do objeto, observando,ainda, as obrigaçõesa seguir dispostas, além das previstas no termo de'ieferência: &

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administração no local ou do serviço para representá-lo na execução do contrato; FolhaN? 4 eis m

9.1.2, À indicação ou a manutenção do preposto da empresa poderá ser recusada pelo órgão ou entidade, desde que devidame êsiustificada
devendo a empresa designaroutro para o exercício da atividade;

9.1.3, Atenderàs determinações regulares emitidas pelofiscal do contrato ou autoridade superior(art. 137, Il) e prestar todoesclarecimênto-o
informação porelessolicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas deste contrato, com habilitação e conhecimento adequados,

fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverão atender às

recomendações de boa técnica e a legislação de regência;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os

serviços nos quais se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do objeto, de acordo com o Código de Defesa do Consumidor (Lei nº

8.078, de 1990), bem como portodo e qualquer dano causado à Administração ou terceiros, não reduzindo essa responsabilidade a fiscalização ou o

acompanhamento da execução contratual pelo Contratante, que ficará autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no

edital, o valor correspondente aos danossofridos;

9.1.7. Não contratar, durante a vigência do contrato, cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou porafinidade, até o terceiro

grau, de dirigente do contratante ou dofiscal ou gestordo contrato, nos termosdo artigo 48, parágrafo único, da Lei nº 14,133, de 2021;

9.1.8. Quando nãofor possível a verificação da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado deverá entregar ao

setor responsável pelafiscalização do contrato,até o dia trinta do mês seguinte ao da prestação dosserviços, os seguintes documentos:

9.1.8.1, prova de regularidade relativa à SeguridadeSocial;

9.1.8.2. certidão conjunta relativa aostributosfederais e à Dívida Ativa da União;

9.1.8.3. certidões que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicílio ou sede do contratado;

9.1.8.4. Certidão de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.1.8.5. Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigações previstas em Acordo, Convenção, Dissídio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das

categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigações trabalhistas, sociais, previdenciárias, tributárias e as demais previstas em legislação

específica, cuja inadimplência não transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comunicarao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorrência anormal ou acidente quese verifique nolocal

dosserviços;

91.11. Prestar todoesclarecimentoou informação solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso,a qualquer tempo,

ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos à execução do empreendimento;

9.1,12. Paralisar, por determinação do Contratante, qualqueratividade que não esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha

em risco a segurança de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.13. Promover a guarda, manutençãoe vigilância de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessário à execução do objeto, durante a

vigência do contrato;

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observância às normas da legislação pertinente, cumprindo as determinações dos Poderes Públicos,
mantendo sempre limpo o local dos serviços e nas melhores condições de segurança, higienee disciplina;

9.1.15. Submeter previamente, porescrito, ao Contratante, para análise e aprovação, quaisquer mudanças nos métodos executivos que fujam às

especificações do memorial descritivo ou instrumento congênere;

9.1.16. Não permitir a utilização de qualquertrabalho do menorde dezesseis anos, exceto na condição de aprendiz para os maiores de quatorze

anos, nem permitir a utilização do trabalho do menorde dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

91.17. Manter durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições exigidas para

habilitação nalicitação;

9.1.18. Cumprir, durante todo o período de execução do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiência, para reabilitado

da Previdência Social ou para aprendiz, bem comoas reservas de cargos previstas nalegislação (art. 116);

9.1.19. Comprovara reserva de cargos a que se refere a cláusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicação dos empregados

quepreencheram as referidas vagas (art. 116, parágrafo único);

9.1.20. Guardarsigilo sobre todasas informações obtidas em decorrência do cumprimentodo contrato;

9.1.21. Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos

variáveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementá-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta não seja satisfatório para o

atendimentodo objeto da contratação, exceto quando ocorrer algum dos eventos arroladosno art. 124, II, d, da Lei nº 14.133, de 2021;

9,1.22. Cumprir, além dos postuladoslegais vigentes de âmbito federal, estadual ou municipal, as normas de segurança do Contratante,

10. CLÁUSULA DÉCIMA- OBRIGAÇÕES PERTINENTES À LGPD

10.1. As partes deverão cumprir a Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razão

do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado,a partir da apresentação da proposta no procedimento de contratação,

independentementede declaração ou de aceitação expressa.

10.2, Osdados obtidos somente poderão ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com osprincípios

do art. 6º da LGPD.

10.3. É vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidosfora das hipóteses permitidas em Lei.

10.4. A Administração deverá serinformada no prazo de 5 (cinco) dias úteis sobre todos os contratos de suboperaçãofirmados ou que venham ser

celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminadoo tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD,é dever do contratado eliminá-los, com exceção das hipóteses doart. 16 da

LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentação para fins de comprovação do cumprimento de obrigações legais ou

contratuais e somente enquanto nãoprescritas essas obrigações.

10.6. É dever do contratado orientare treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. Contratado deverá exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cláusula, permanecendoj To

responsável por garantir sua observância. G

10.8. O Contratante poderá realizar diligência para aferir o cumprimento dessa cláusula, devendo o Contratado atender prontamtérioexequtot6 m

pedidos de comprovação formulados.

10.9. O Contratado deverá prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogável justificadamente, quaisquer informações acerca dos dadosnessa

para cumprimentoda LGPD,inclusive quanto a eventual descarte realizado. ue

10.10. Bancos de dados formadosa partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem

ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreável de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horário e

registro dafinalidade, para efeito de responsabilização, em caso de eventuais omissões, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperável, a fim de garantir a reutilização desses dados pela

Administraçãonas hipóteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato está sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade

competente, em especial a ANPD por meio de opiniões técnicas ou recomendações, editadas na forma da LGPD.

10.13. Oscontratos e convênios de quetrata o & 1º do art. 26 da LGPD deverão ser comunicados à autoridade nacional,

11, CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUÇÃO(ART.92, XI)

11.1. O contratado apresentará, no prazo méximo de 10 (dez) dias úteis, prorrogáveis por igual perfodo, a critério do contratante, contado da

assinatura do contrato, comprovante de prestação de garantia, podendo optar por caução em dinheiro ou títulos da dívida pública ou, ainda, pela fiança

bancária, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valorinicial/total/anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apólice permanecerá em vigor mesmo que o contratado não pague o prêmio nas datas

convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apólice deverá ter validade durante a vigência do contrato E/OU por 90 (noventa) dias após o
término davigência contratual, permanecendo em vigor mesmoque o contratado não pague o prêmio nas datas convencionadas.

11,4. A apólice do seguro garantia deverá acompanhar as modificaçõesreferentes à vigência do contrato principal mediante a emissão do respectivo

endosso pela seguradora.

11,5. Será permitida a substituição da apólice de seguro-garantia na data de renovação ou de aniversário, desde que mantidas as condições e

coberturas da apólice vigente e nenhum periodo fique descoberto,ressalvado o disposto no item 11.10 deste contrato.

11.6. Nahipótese de suspensão do contrato por ordem ou inadimplemento da Administração, o contratado ficará desobrigado de renovar a garantia

ou de endossar a apólice de seguro até a ordem dereinício da execução ou o adimplemento pela Administração.

11.7. A garantia assegurará, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11,7,1. prejuízos advindos do não cumprimento do objeto do contrato e do não adimplemento das demais obrigações nele previstas;

11.7.2. multas moratórias e punitivas aplicadas pela Administração à contratada; e

11.7,3. obrigações trabalhistas e previdenciárias de qualquer natureza e para com o FGTS, não adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somenteserá aceita se contemplar todosos eventos indicados no item 11.11, observada a legislação querege a

matéria.

11,9, A garantia em dinheiro deverá ser efetuada em favordo contratante, em conta específica na Caixa Econômica Federal, com correção monetária.

11.10. Caso a opção seja porutilizar títulos da dívida pública, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado deliquidação e de custódia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econômicos, conformedefinido pelo Ministério

da Economia.

11.11. Nocasodegarantia na modalidade de fiança bancária, deverá ser emitida por banco ou instituição financeira devidamente autorizada a operar

no País pelo Banco Central do Brasil, e deverá constar expressa renúncia do fiador aos benefícios do artigo 827 do Código Civil.

11.12. No caso dealteração do valor do contrato, ou prorrogação de sua vigência, a garantia deverá ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos

parâmetrosutilizados quando da contratação.

11,13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigação, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva

reposição no prazo máximo de10 (dez) dias úteis, contadosda data em quefor notificada.

11.14. O Contratante executará a garantia na forma prevista nalegislação que rege a matéria.

11.141. O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverá ser notificado pelo contratante quanto aoinício de processo administrativo para
apuração de descumprimento decláusulas contratuais (art. 137, 5 4º, da Lei n.º 14.133, de 2021).

11,14,2, Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido sinistro durante a vigência da apólice, sua caracterização e comunicação poderão

ocorrer fora desta vigência, não caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao

contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep nº 662, de 11 de abril de 2022.

11,15. Extinguir-se-á a garantia com a restituição da apólice, carta fiança ou autorização para a liberação de importâncias depositadas em dinheiro a

título de garantia, acompanhada de declaração do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cláusulas do contrato;

11.16. A garantia somenteserá liberada ou restituída após a fiel execução do contrato ou após a sua extinção por culpa exclusiva da Administraçãoe,

quando em dinheiro, será atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor não é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuízos e/ou aplicar

sanções à contratada.

11,18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquertempo,a garantia, na formaprevista no Edital e neste Contrato.

11.19. A garantia de execução é independente de eventual garantia do produto ouserviço prevista especificamente no Termo de Referência.

12. CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA — INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei nº 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa à inexecução parcial do contrato;

b) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração ou ao funcionamento dos serviços públicos ou ao

interesse coletivo;

c) der causa à inexecução total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execução ou daentrega do objeto da contratação sem motivojustificado;
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e) apresentar documentação falsa ou prestar declaração falsa durante a execução docontrato;

f) praticar ato fraudulento na execução do contrato;

£) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013.

 

12.2. Serão aplicadas ao contratado que incorrer nasinfrações acima descritas as seguintes sanções:

I- Advertência, quando o contratado der causa à inexecução parcial do contrato, sempre que não se justificar a imposição de

penalidade mais grave (art. 156, 82º, da Lei nº 14.133, de 2021);

1- Impedimento delicitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alíneas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre quenãosejustificar a imposição de penalidade mais grave(art. 156, 5 4º, da Lei nº 14.133, de 2021);

mH- Declaraçãode inidoneidade para licitar e contratar, quandopraticadas as condutas descritas nasalíneas “e”, “fº, “g” e “h” do subitem

acima deste Contrato, bem como nasalíneas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposição de penalidade mais grave (art. 156, 858, da Lei nº
14.133, de 2021); e

v- Multa.

(1) Moratória de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratória de 1% (um por cento) do valor total do contrato pordia de atraso injustificado, até o máximo de 30% (trinta por cento),
pela inobservância do prazo fixado para apresentação, suplementação ou reposição da garantia.

a, O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administração a promovera extinção do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cláusulas, conformedispõeo inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

(3) Compensatória, para as infrações descritas nas alíneas “e” a “hº do subitem 12.1, de 5% a 30% do valor do Contrato.

(4) Compensatória, para a inexecução total do contrato prevista na alínea “c” do subitem 12.1, de 15% a 30% dovalor do Contrato.

(5) Para infração descrita na alínea “b” do subitem 12.1, a muita será de 10% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infrações descritas na alínea “d” do subitem 12.1, a multa será de 5% a 15% do valor do Contrato.
(7) Para infração descrita na alínea “a” do subitem 12.1, a multa será de 5% a 20% dovalor do Contrato, ressalvadasas seguintes

infrações:

123. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese alguma, a obrigação de reparação integral do dano causado ao

Contratante (art. 156, 89º, da Lei nº 14,133, de 2021);

12.4. Todas as sanções previstas neste Contrato poderão ser aplicadas cumulativamente com a multa (art, 156, 57º, da Lei nº 14.133, de 2021);

12,5. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de sua intimação (art.

157, da Lei nº 14.133, de 2021);

12.6. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,

além da perda desse valor, a diferença será descontada da garantia prestada ou será cobradajudicialmente(art. 156, 58º,da Lei nº 14,133, de 2021);

12.7. Previamente 30 encaminhamento à cobrançajudicial, a multa poderá ser recolhida administrativamente no prazo máximo de 10 (dez) dias, a

contar da data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente;

12.8. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure o contraditório e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o

procedimento previsto no capute parágrafos do art. 158 da Lei nº 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento delicitar e contratar e de declaração

de inidoneidadepara licitar ou contratar;

12.9. Na aplicação das sanções serão considerados(art. 156,51º, da Lei nº 14,133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infração cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes;

d) os danosque dela provierem para o Contratante;

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa deintegridade, conforme normase orientações dosórgãos de controle.

12.10. Osatos previstos comoinfrações administrativas na Lei nº 14.133, de 2021, ou em outrasleis de licitações e contratos da Administração Pública

que também sejam tipificados camoatoslesivos na Lei nº 12.845, de 2013, serão apuradose julgados conjuntamente, nos mesmosautos, observadoso fito

procedimentale autoridade competente definidosnareferida Lei(art. 159).

12.11. A personalidade jurídica do Contratado poderá ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou

dissimular a prática dos atosilícitos previstos neste Contrato ou para provocar confusão patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanções aplicadas à

pessoajurídica serão estendidos aos seus administradorese sócios com poderes de administração, à pessoa jurídica sucessora ou à empresa do mesmo ramo

com relação de coligação ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditório, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de análise jurídica prévia (art. 160,da Lei nº 14,133, de 2021)

12.12. O Contratante deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de aplicação da sanção, informar e manter atualizados os

dadosrelativos às sanções porela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional

de Empresas Punidas (Cnep),instituídos no âmbito do Poder Executivo Federal, (Art. 161, da Lei nº 14.133, de 2021)

12.13. As sanções de impedimento delicitar e contratar e declaração de inidoneidade para licitar ou contratarsão passíveis de reabilitação na forma do

art, 163 da Lei nº 14,133/21,

12.14. Osdébitos do contratado para com a Administração contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizações, nãoinscritos em dívida

ativa, poderão ser compensados, total ou parcialmente, com oscréditos devidos pelo referido órgão decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos

administrativos que o contratado possua com o mesmo órgão ora contratante, na forma da Instrução Normativa SEGES/MEnº 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA — DA EXTINÇÃO CONTRATUAL(ART.92, XIX)

131. O contrato será extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentementede terem sido cumpridas ou nãoas obrigações de ambas

aspartes contraentes.

13.2. O contrato poderá ser extinto antes do prazo nele fixado, sem ônus para o contratante, quando esta não dispuser de créditos orçamentários

para sua continuidade ou quando entender que o contrato não mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extinção nesta hipótese ocorrerá na próxima data de aniversário do contrato, desde que haja a notificação do contratado pelo contratante

nesse sentido com pelo menos2 (dois) meses de antecedência desse dia.

https://sei.saude.gov.br/seifcontrolador.php?acao=documento.imprimir.web&acaoorigem=arvorevisualizar&iddocumento=44732524&infrasi... 57
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13.4. Caso a notificação da não-continuidade do contrato de quetrata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversário, a

extinção contratual ocorrerá após 2 (dois) meses da data da comunicação.

135. O contrato poderá ser extinto antes de cumpridas as obrigações nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos

previstos no artigo 137 da Lei nº 14,133/21, bem como amigavelmente, asseguradoso contraditório e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipótese, aplicam-se também osartigos 138 e 139 da mesmaLei.

13.5.2. A alteração social ou a modificação dafinalidade ou da estrutura da empresa não ensejará a extinção se não restringir sua capacidbidetio

concluir o contrato. t g

 

o

 

  
  

13,53. Se a operação implicar mudança da pessoajurídica contratada, deverá ser formalizado termoaditivo paraalteração subjetiva, g

13.6. O termodeextinção, sempre que possível, será precedido: Poiha ppÁ 6 Â & m

13.6.1. Balanço dos eventoscontratuais já cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relação dos pagamentosjá efetuados e ainda devidos;

13.63. Indenizações e multas.

13.7. A extinção do contrato não configura óbice para o reconhecimento do desequilíbrio econômico-financeiro, hipótese em que será concedida

indenização por meio de termoindenizatório(art. 131, caput,da Lei n.º 14,133, de 2021).

13.8. O contrato poderá ser extinto caso se constate que o contratado mantém vínculo de natureza técnica, comercial, econômica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do órgão ou entidade contratante ou com agente público que tenha desempenhado função na licitação ou atue na

fiscalização ou na gestão do contrato, ou quedeles seja cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou porafinidade,até o terceirograu(art. 14,

inciso IV, da Lei n.º 14.133, de 2021).

14, CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA — DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA(ART. 92, VII!)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos específicos consignados no Orçamento Geral da União deste

exercício, na dotação abaixo discriminada:

Gestão/Unidade: 250110

Fonte: 1001000000

PTRES: 234706

Natureza da'Despesa: 339040

Nota de Empenho: 2024NE000400 e 2024NE000401

14,2. A dotaçãorelativa aos exercícios financeiros subsequentes será indicada após aprovação da Lei Orçamentária respectiva e liberação dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS(ART. 92, II1)

15.1. Oscasos omissos serão decididos pelo contratante, segundo as disposições contidas na Lei nº 14.133, de 2021, e demais normas federais

aplicáveis e, subsidiariamente, segundoas disposições contidas na Lei nº 8.078, de 1990 — Código de Defesa do Consumidor — e normase princípios gerais dos

contratos.

16. CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA= ALTERAÇÕES

16.1. Eventuais alterações contratuais reger-se-ão pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei nº 14,133, de 2021.

16.2. OQ contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou supressões que se fizerem necessários, até o limite de

25% (vinte e cinco porcento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alterações contratuais deverão ser promovidas mediante celebração de termo aditivo, submetido à prévia aprovação da consultoria jurídica
docontratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipação deseusefeitos, hipótese em quea formalização do aditivo deverá ocorrer noprazo

máximode 1 (um) mês(art. 132 da Lei nº 14.133, de 2021).

16,4. Registros que não caracterizam alteração do contrato podem serrealizados por simples apostila, dispensada a celebração de termo aditivo, na

formado art. 136 da Lei nº 14,133, de 2021.

17. CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA — PUBLICAÇÃO

17.1. Incumbirá ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da

Lei 14.133, de 2021, bem comono respectivo sítio oficial na Internet, em atenção ao art. 91, caput, da Lei n.º 14.133, de 2021, e ao art. 8º, 82º, da Lei n.

12.527, de 2011, cfc art. 78, 83º, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA- FORO (ART. 92, 81º)

18.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal para dirimir oslitígios que decorrerem da execução deste Termo de

Contrato que não puderem ser compostos pela conciliação, conformeart. 92, 818,da Lei nº 14.133/21.

18.2. Para firmeza e validade do pactuado,o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em

ordem,vai assinado pelos contraentese por duas testemunhas.

(documento datado e assinado eletronicamente) (documento datado e assinadoeletronicamente)

flocumento datadio e assinado eletronicamente) ROBERTO DOS SANTOS GUERRA ANDRETHIAGO DE OLIVEIRA CAZELATO

 

 

ROGÉRIO GUEDES SOARES a N : e anri Ê ' o
subsecretário de Assuntos Administrativos Inteligência de Negócios, Sistemas e Informática Inteligência de Negócios, Sistemas e Informática

CONTRATANTE Ltda. ltda.
CONTRATADA CONTRATADA

seil Documento assinado eletronicamente por Andrethiago de oliveira cazelato, Usuário Externo, em 26/06/2024,às 14:03, conforme horário oficial de Brasília,

Bjtinatura com fundamento no5 38, do art. 4º, donºnovembro e art. 8º, da900Março2017.
 

 

 

-
seil 8 Documentoassinadoeletronicamente por Roberto dos Santos Guerra, Usuário Externo, em 26/06/2024,às 17:44, conformehorário oficial de Brasília, com

fundamento no 5 3%, doart. 4º, donºnovembro e art. 8º, da nº900de Março2017.  assinatura
eletrônica
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»
seil & Documento assinado eletronicamente por Wigvan da Silva Miranda, Testemunha, em 27/06/2024, às 11:01, conforme horáriooficial de Brasília, com

apita fundamento no$ 3º, do art. 4º, donºnovembro e art. 8º, da900Março2017.
 

 

 

.
seil 8 Documento assinado eletronicamente porTafula Kmylla Torres Cordeiro, Testemunha, em 27/06/2024,às 13:54, conforme horário oficial de Brasília, com

fundamento no$ 3º, doart.4º, donºnovembro e art. 8º, da900Março2017.
 

 

 

  seil Documentoassinado eletronicamente por Rogério Guedes Soares, Subsecretário(a) de Assuntos Administrativos, em 28/06/2024, às 09:05, conformehorário

Das & oficial de Brasília, com fundamento no $ 32, do art. 4º, donº10,543,novembro e art. 8º, da900Marçode
eletrônica 2017.
 

 

+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://seisaude,govbr/sei/controladorphp?

à acao=documento.externo=0, informandoo código verificador 0041590816e o código CRC SEBB9AE7. 

 

 

 

Referência: Processonº 25000.083906/2023-87

' Divisão de Formalização de Contratos- DICONT/CCLIC
Esplanada dos Ministérios, Bloco G - Bairro Zona Cívico-Administrativa, Brasília/DF, CEP 70058-900

Site - saude.goubr
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Prefeitura do Município de Fazenda Rio Grande

Secretaria Municipal de Saúde

Divisão Compras

 

JUSTIFICATIVA DO PREÇO ADOTADO

Art. 3º Decreto Municipal nº 7113/2023

 

1. Protocolo nº: 10717/2025

2. Descrição do objeto:

A Secretaria Municipal de Saúde vem através desta solicitar providências para a prorrogação do Contrato

103/2024,proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA,regularmente inscrita no CNPJ

sob o nº 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantação de um sistema de gestão de saúde

integrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição delicenciamento anual de direito de

uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e treinamentos executados

pela própria empresa, conforme especificações constantes no edital e de acordo com a solicitação da

Secretaria Municipal de Saúde”. Pedimos quetal prorrogação se faça por mais 12 (doze) meses a contar

da data de sua validade, tendo em vista o caráter contínuo do mesmo, sendo totalmente obrigatória sua

continuidade.

3. Identificação do(s) agente(s) responsável(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de

planejamento:

Edinea Lima, Matrícula nº358312, Assistente Administrativo, Divisão de Compras SMS

4. Caracterização das fontes consultadas:
 

 

 

 

Fonte Item

XP SISTEMAS LTDA 1e3

PNCP 1e3

Contrato 1e3
  
 

5. Série de preços coletados:
 

 

 

Item ! Valor

1 R$1.065.000,00

3 R$ 19.200,00   
 

6. Método estatístico aplicado para a definição:

6.1.Do valor estimado:

Justificamos a solicitação tendo em vista que este contrato terá sua vigência expirada em 13 de maio de

2025, sendo necessário o aditivo de prazo, pois tais serviços são de extrema importância para esta

Secretaria, pois a mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestão de saúde

integrado. Esse sistema oferece benefícios específicos que contribuem com a gestão de dados,

planejamento de gestão de recursos, comunicação e colaboração.

 

Secretaria Municipal de Saúde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450

Fazenda Rio Grande-PR-CEP':83.820,000
E-Mail:compras.sms.frg(Dgmail.com



Prefeitura do Município de Fazenda Rio Grande

    
Ra | Secretaria Municipal de Saúde

TopmoSea Divisão Compras  
6.2. Justificativa para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideração de

valores inconsistentes, inexequíveis ou excessivamente elevados, se aplicável:

6.2.1. Não se aplica.

7. Memória de cálculo do valor estimado e documentos que lhe dão suporte:

7.1. O custo estimado total da aquisição é de R$ 20.217,50 (vinte mil duzentos e dezessete

reais e cinquenta centavos)

7.2. Conforme memória de cálculo abaixo:

 

 

 

   

Item Quantidade Unidade de Valor unitário Valor Total

Medida estimado estimado

Sistema de gestão de 12 Mês R$ R$1.065.000,00
saúde integrada. 88.750,00

Serviço de suporte 12 Mês R$ 1.600,00 R$ 19.200,00
técnico    
 

8. Justificativa da escolha dos fornecedores, no caso da pesquisa direta de que dispõe o

inciso IV do art. 5 do Decreto Municipal nº 7113/23

8.1. Não se aplica

Fazenda Rio Grande, 30 de abril de 2025.

Nome completo: Edinea Lima

Nº da matrícula: 358.312

 

Secretaria Municipal de Saúde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450
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Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande roma o 16,22.

AsaMo.
Carta de Aceite a

Aditivo Contratual para Prorrogação de Prazo

Prezados,

Em atenção à solicitação encaminhada por V.Sas., e considerando a

deliberação conjunta dos setores Jurídico e Administrativo, manifestamos

nosso aceite quanto ao Aditivo Contratual, referente ao contrato 103/2024,

firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, tendo em vista

que o referido aditivo visa exclusivamente à prorrogação de prazo contratual,

sem qualquer alteração nas cláusulas de natureza financeira ou demais

condições previamente acordadas.

Reiteramos nosso compromisso com a boa-fé contratual e o cumprimento

dos termos pactuados, colocando-nos à disposição para formalização do

respectivo termo aditivo e para quaisquer esclarecimentos adicionais que se

façam necessários.

Curitiba/PR, 25 de abril de 2025.

Atenciosamente,

Documento assinado digitatmente

govbr Data2ejoaj2025 15:43:49-0300

Verifique em https:fjvalidar.itigov.br

 

Carla Fachi — Diretora

XP SistemasLtda.

 

XP SISTEMAS LTDA — CNP) 20.243.296/0001-89

Alameda Júlia da Costa, 2590 — Curitiba/PR - Tel.: 41 4042.2680

benjimed.admgmail.com - www.benjimed.com.br



Estado do Paraná

Secretaria de Estado da Fazenda e

Receita Estadual do Paraná qARIO a   
Certidão Negativa

de Débitos Tributários e de Divida Ativa Estadual

Nº 036463124-94

eMo

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 20.243.296/0001-89

Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não

registrados ou que venham a ser apurados,certificamos que, verificando os registros da Secretaria de

Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,

nesta data.

Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de

natureza tributária e nãotributária, bem como ao descumprimento de obrigações tributárias acessórias.

Válida até 30/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmadavia Internet

fazenda,

Página 1 de 1
Emitido via Internet Pública (04/04/2025 15:50:56)



PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANÇAS E ORÇAMENTO  
     

DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO SEER
$a

CERTIDÃO NEGATIVA e õ
DE DÉBITOS TRIBUTÁRIOSE DÍVIDA ATIVA MUNICIPAL oteredoaa

Certidão nº: 12.082.527 E
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Pública Municipal inscrever e cobrar débitos ainda não registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributários administrados pela Secretaria Municipal de Finanças e créditos tributários e não tributários inscritos em
dívida ativa junto à Procuradoria Geral do Município (PGM).

Esta certidão compreende os Tributos Mobiliários (Imposto sobre serviço - ISS), Tributos Imobiliários (Imposto Predial
a Territorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissão de Bens Imóveis Intervivos- ITBI e Contribuição de
Velhoria), Taxas de Serviços e pelo Poder de Polícia e outros débitos municipais inscritos em dívida ativa.

A certidão expedida em nomede pessoajurídica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no

Município de Curitiba.

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada no endereço
https://cnd-cidadao.curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certidão emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.
Emitida às 15:53 do dia 01/04/2025.
Código de autenticidade da certidão: 5903B3C686054D813ABACF134A2B17A022
Qualquer rasura ou emenda invalidará este documento.

Válida até 30/06/2025 — Fornecimento Gratuito

[O

 

Você também podevalidar a autenticidade
da certidão utilizando um leitor de QRCode.
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PODER JUDICIÁRIO Folhan4 6247
JUSTIÇA DO TRABALHO MM o

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS TRABALHISTAS a e

 

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certidão nº: 13342080/2025

Expedição: 06/03/2025, às 16:54:10
Validade: 02/09/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data

de sua expedição.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no

CNPJ sob o nº 20.243.296/0001-89, NÃO CONSTA como inadimplente no

Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidão emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidação

das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.º 12.440/2011 e

13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta Certidão são de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa jurídica, a Certidão atesta a empresa em relação

a todos os seus estabelecimentos, agências ou filiais.

A aceitação desta certidão condiciona-se à verificação de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidão emitida gratuitamente.

INFORMAÇÃO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados

necessários à identificação das pessoas naturais e jurídicas

inadimplentes perante a Justiça do Trabalho quanto às obrigações

estabelecidas em sentença condenatória transitada em julgado ou em

acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos

recolhimentos previdenciários, a honorários, a custas, a

emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes

de execução de acordos firmados perante o Ministério Público do

Trabalho, Comissão de Conciliação Prévia ou demais títulos que, por

disposição legal, contiver força executiva.

Dúvidas e sugestões: endtêtst.Jjus.br
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Secretaria da Receita Federal do Brasil /
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CERTIDÃO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAISE À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de à Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dívidas de
responsabilidade do sujeito passivo acimaidentificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos doart. 151 da Lei nº 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Código Tributário Nacional (CTN), ou objeto de decisão judicial que determina sua

desconsideração para fins de certificação da regularidade fiscal, ou ainda não vencidos; e

2. não constam inscrições em Divida Ativa da União (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nosarts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmosefeitos da certidão

negativa.

Esta certidão é válida para o estabelecimento matriz e suasfiliais e, no caso de ente federativo, para

todos os órgãos e fundos públicos da administração direta a ele vinculados. Refere-se à situação do

sujeito passivo no âmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuições sociais previstas

nasalíneas'a' a 'd' do parágrafo único do art. 11 da Lei nº 8.212, de 24 dejulho de 1991.

A aceitação desta certidão está condicionada à verificação de sua autenticidade na Internet, nos

endereços <http:/frfb.gov.br> ou <http:/Awww.pgfn.gov.br>.

Certidão emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN nº 1.751, de 2/10/2014.

Emitida às 12:50:59 do dia 21/11/2024 <hora e data de Brasiília>.
Válida até 20/05/2025.
Código de controle da certidão: FOAB.4875.C4BA.3AFA
Qualquer rasura ou emenda invalidará este documento.
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CAIXA
CAIXA ECONÔMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrição:  20.243.296/0001-89

Razão XP SISTEMAS LTDA
Social:
Endereço: - ALAMEDA JULIA DA COSTA - / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /

80730-070

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o

Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situação regular

perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de
quaisquer débitos referentes a contribuições e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigações com o FGTS,

Validade:13/04/2025 a 12/05/2025

Certificação Número: 2025041304422171836763

Informação obtida em 14/04/2025 13:21:17

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificação de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br   
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CONTRATO SOCIAL POR TRANSFORMAÇÃO DE EMPRESÁ gamiar
BENJIMED SAÚDE LTDA Vsa

na
er

CARLA FACHI, brasileira, maior, solteira, nascida em 26/11/1978, empresária, residente e
domiciliada na Alameda Julia da Costa, nº 2590 Apto 603 6º andar, Bairro Bigorrilho, CEP
80730-070 — Curitiba-PR, portadora da Carteira de Identidade nº 3756101, expedida pela
SSPDC/SC e do CPF nº 026.243.269-28, Empresário, com sede na Avenida Getulio Vargas nº
666, Bairro: Anita Garibaldi, CEP 89202-000 Joinville/SC, inscrito na Junta Comercial de Santa
Catarina sob o Nire nº 42104356779 e no CNPJ sob nº 20.243.296/0001-89, fazendo uso do que
permite o 8 3º do art. 968 da Lei nº 10.406/2002, com a redação alterada pelo art. 10 da Lei
Complementar nº 128/2008, ora transforma seu registro de EMPRESÁRIO em SOCIEDADE
EMPRESÁRIA passando a constituir o tipo jurídico SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL, a
qual se regerá, doravante, pelo presente CONTRATO SOCIAL e delibera e ajusta a presente
alteração contratual, nos termos da Lei nº 10.406/2002, mediante as condições estabelecidas
nas cláusulas seguintes:
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NOME EMPRESARIAL

CLÁUSULA PRIMEIRA. A sociedade limitada unipessoal girará sob o nome empresarial de:
BENJIMED SAÚDELTDA.

ENDEREÇO

CLÁUSULA SEGUNDA. A sociedade limitada unipessoal passa a ter o endereço na RUA
MONSENHOR GERCINO Nº 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA
CEP: 89211-313.

OBJETO SOCIAL

CLÁUSULA TERCEIRA. A sociedade limitada unipessoal passa a ter o seguinte objeto social:
DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA;
MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAO E
MANUTENCAO ASSOCIADAS; REPARACÃO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE
EQUIPAMENTOS  PERIFERICOS; MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO E SINALIZACAO EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E
AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE COMPONENTES
ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAO; ALUGUEL DE
MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITÓRIO; COMERCIO ATACADISTA DE
INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MÉDICO, CIRÚRGICO, HOSPITALAR E DE
LABORATÓRIOS.
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PARÁGRAFO PRIMEIRO: A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONARÁ APENAS COMO
ENDEREÇO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDÊNCIAS, NÃO SENDO
PERMITIDA A UTILIZAÇÃO DA SEDE PARA QUALQUER FINALIDADE RELACIONADA AO
DEPÓSITO DE EQUIPAMENTOSUTILIZADOS PELA SOCIEDADE.

f CAPITAL SOCIAL

CLÁUSULA QUARTA. O Capital social que era de R$ 10.000,00 (Dez Mil Reais) em razão da
transformação, passa a ser alterado para o valor de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reais),
onde o aumento de capital social de R$ 390.000,00 (Trezentos e noventa mil reais) será
integralizado neste ato mediante o aproveitamento de R$ 120.000,00 (Cento e vinte mil reais) da
Conta Contábil de Lucros Acumulados e R$ 270.000,00 (Duzentos e setenta mil reais) da Conta

e
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Contábil de Lucros do Exercício, pela sócia única CARLA FACHI ficando o asoa
conforme disposição da tabela abaixo:

 

 

 

SÓCIO Vo QUOTAS VALORES em R$

CARLA FACHI 100 400.000 400.000,00

TOTAL 100 400.000 400.000,00       
DA ADMINISTRAÇÃO

CLÁUSULA QUINTA. A administração da sociedade Limitada Unipessoal caberá
ISOLADAMENTE a Sócia única CARLA FACHI com os poderes e atribuições de representação
ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos no objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome
empresarial.

DA DECLARAÇÃO DE DESIMPEDIMENTO

CLÁUSULA SEXTA. A administradora declara, sob as penas dalei, que não está impedida de
exercer a administração da sociedade Limitada Unipessoal, por lei especial! ou em virtude de
condenação criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos públicos, ou por crime falimentar, de prevaricação, peita ol
suborno, concussão, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeir«
nacional, contra normas de defesa da concorrência, contra as relações de consumo,fé pública
ou propriedade. º

DA RATIFICAÇÃO E FORO

CLÁUSULA SÉTIMA. O foro para o exercício e o cumprimento dos direitos e obrigações
resultantes do contrato social passa a ser em JOINVILLE/SC.

DO ENQUADRAMENTO

CLÁUSULA OITAVA. Declara, sob as penas da lei, que se reenquadra da condição de
MICROEMPRESA - ME para EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP nos termos da Lei
Complementar nº 123, de 14/12/2006.

Diante das alterações acima, reformula-se o contrato social dando nova redação e
consolida-se o contrato social, nos termos da Lei nº 10.406/2002, mediante as condições e
cláusulas seguintes:

Cláusula Primeira: A sociedade Limitada Unipessoal usará º nome empresarial BENJIMED
SAÚDE LTDA.

Cláusula Segunda: A sociedade limitada unipessoal passa a ter o endereço na RUA
MONSENHOR GERCINO Nº 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA
CEP: 89211-318.

Cláusula Terceira: A sociedade poderá abrir filiais e escritórios em qualquer parte do território
nacional ou exterior, bem como participar de outras sociedades afins ou não.

Cláusula Quarta: A Sociedade iniciou suas atividades em 22/04/2014, por prazo indeterminado.

Cláusula Quinta: A sociedade terá como objeto social DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS
DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA; MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE
SEGURANÇA COM A VENDA, INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO ASSOCIADAS; REPARAÇÃO
E MANUTENÇÃO DE COMPUTADORESE DE EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM
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“rolha nº 1C3o.
E INSTALAÇÃO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINAÇÃO E SINAL FAÇÃQUEM
VIAS PUBLICAS, PORTOES E AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIANIZA DE/
EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA.-D
COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICAÇÃO;
ALUGUEL DE MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITÓRIO; COMÉRCIO
ATACADISTA DE INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRÚRGICO,
HOSPITALAR E DE LABORATÓRIOS.

Parágrafo Primeiro: A sede da sociedade funcionará apenas como endereço para contato e
recebimento de correspondências, não sendo permitida a utilização dã sede para qualquer
finalidade relacionada ao depósito de equipamentosutilizados pela sociedade.

Parágrafo Segundo: A responsabilidade técnica, quando exigida pela legislação vigente, para
qualquer atividade constante do objeto social, ficará a cargo do profissional legalmente
habilitado, sócio ou não.

Cláusula Sexta: O capital social é de R$ 400.000,00 (Quatrocentos Mil Reais), dividido em
400.000 (Quatrocentas mil) quotas no valor de R$ 1,00 (Um Real) cada uma, totalmente
integralizado, que ficarão distribuídas da seguinte forma:

 

 

 

SÓCIO % QUOTAS VALORES em R$

CARLA FACHI 100 400.000 400.000,00

TOTAL 100 400.000 400.000,00      
Cláusula Sétima: As quotas do capital social são indivisíveis em relação à sociedade Limitada
Unipessoal e não poderão ser transferidas, alienadas, caucionadas, empenhadas, oneradas ou
gravadas, total ou parcialmente, a qualquertítulo, a terceiros, sem o consentimento expresso da
sócia única.

Cláusula Oitava: A responsabilidade da sócia única é restrita ao valor de suas respectivas
quotas, apenas respondendo solidariamente pela integralização do capital social.

Cláusula Nona: A administração da sociedade Limitada Unipessoal caberá ISOLADAMENTEa
Sócia única CARLA FACHI com os poderes e atribuições de representação ativa e passiva na
sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos compreendidos no
objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome empresarial.

Parágrafo único: As procurações outorgadas em nome da sociedade Limitada Unipessoal
deverão especificar os poderes conferidos.

Cláusula Décima: A administradora poderá, a qualquer tempo, fixar uma retirada mensal, a
título de PRO LABORE,respeitadas as limitações legais vigentes.

Cláusula Décima Primeira: O exercício social terminará 31/12, ao término do qual será apurado
o inventário físico e monetário dos bens,direitos e obrigações.

Parágrafo Primeiro: O lucro líquido, apurado em balanço anual ou mensal, poderá ser
distribuído ou não,a critério da sócia única e da situação financeira e patrimonial da sociedade.
Em havendo a distribuição, os lucros disponíveis, após a constituição de reservas e
participações, poderão ser partilhados para a sócia única de forma proporcional as quotas do
capital social.

Parágrafo Segundo: Se o resultado do exercício apresentar prejuízo, este será compensado
com lucros acumulados de exercícios anteriores, com reserva de lucros, e nesta ordem. O saldo
de prejuízo que porventura remanescer será mantido em conta de prejuízos acumulados para
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compensação com lucros de exercícios seguintes. No caso de inexistência de lucro suficientes
para absorção total do prejuízo, este será suportado pela sócia única na proporção-de -súa
participação no capital social.

Parágrafo Terceiro: A Sociedade poderá levantar balanços intermediários e distribuir os lucros
evidenciados nos mesmos.

Cláusula Décima Segunda: As decisões da sócia única serão refletidas em documento escrito
(instrumento particular ou público) subscrito pelo próprio sócio único ou por seu procurador com

poderes específicos.

Parágrafo Único: A decisão da sócia única será necessário publicação somente no caso de
redução de capital social, quando considerado excessivo em relação ao objeto da sociedade.

Cláusula Décima Terceira: No caso defalecimento da sócia única, pessoa natural, a sucessão
dar-se-á por alvará judicial ou na partilha, por sentença judicial ou escritura pública de partilha
de bens. Enquanto não houver homologação da partilha, o espólio é representado pelo
inventariante, devendo ser juntada a respectiva certidão ou ato de nomeaçãode inventariante ao
documento a ser arquivado.

Cláusula Décima Quarta: A administradora declara, sob as penas da lei, que não existe
impedimento de exercer a administração da sociedade Limitada Unipessoal, por lei especial, O
em virtude de condenação criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vedt
ainda que temporariamente, o acesso a cargos públicos, ou por crime falimentar, de
prevaricação, suborno, concussão, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da concorrência, contra as relações de consumo,
fé pública, ou a propriedade.

Cláusula Décima Quinta: No caso de alienação, cessão, transferência, transformação,
incorporação, fusão, cisão parcial ou total e extinção, bem como nas demais hipóteses em que
há responsabilidades do espólio, é indispensável a apresentação do respectivo alvará judicial ou
escritura pública de partilha de bens específico para a prática do ato. Caso o inventário já tenha
sido encerrado, deverá ser juntado ao ato a ser arquivado cópia da partilha homologada e
certidão de transito em julgado, nessa hipótese, os herdeiros serão qualificados e comparecerão
na condição de sucessores do sócio falecido podendo, no mesmo instrumento, haver o
recebimento das suas quotas e a transferência a terceiros.

Cláusula Décima Sexta: Os haveres do sócio retirante serão pagos mediante a elaboração de
balanço especialmente levantado onde o valor da sua quota será considerado pelo montante
efetivamente realizado, liquidando-a com base na situação patrimonial da sociedade à data da

resolução.

Parágrafo Primeiro: A quota liquidada será paga 60 (sessenta) parcelas.

Parágrafo Segundo: No prazo de 30 (trinta) dias, será levantado o balanço especial d..
sociedade previsto no “caput” desta cláusula, cuja data-base é a da ocorrência do referido
evento. Considera-se como data do evento: a) a data da notificação feita por sócio dissidente de
alteração contratual; b) a data de requerimento do sócio retirante voluntário pelo fim da afeição
societária.

Parágrafo Terceiro: O Balanço especial de que trata esta cláusula será elaborado por
profissional devidamente habilitado.

Cláusula Décima Sétima: A sociedade Limitada Unipessoal por decisão da sócia única poderá:
a) transformar-se em outro tipo sogial; b) incorporar outra sociedade ou ser incorporada; c)
fundir-se com outra sociedade; d) cindir-se total ou parcialmente, vertendo seu patrimônio em
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outras sociedades, extinguindo-se caso a versão for total ou absorver patrimônio de s Sisaet—
cindida.

Cláusula Décima Oitava: A sociedade Limitada Unipessoal entrará em dissolução, seguida de
liguidação e partilha, nas hipóteses previstas no Art. 1.033 CC.

Parágrafo Único: Em todas as hipóteses de dissolução, em reunião, deverá eleger o liquidante,
observados os termos do art. 1102 e seguintes do Código Civil Brasileiro, arbitrando os seus
honorários e fixando data de encerramento do processo liquidatário.

Cláusula Décima Nona: A sócia única subscritora das quotas do capital social declara, para
todos os efeitos legais, que não está impedida, nos termos da lei, de exercer os atos
empresariais, em virtude de condenação criminal ou qualquer tipo de impedimento legal
inclusive incapacidade superveniente, encontrando-se em pleno exercício deseus direitos civis,
inclusive de personalidade.

Cláusula Vigésima: O endereço da sócia única, constantes do Contrato Social, serão válidos
para o encaminhamento de convocações, cartas, avisos e eic., relativos a atos societários de
seu interesse.

Parágrafo Único: A responsabilidade quanto à informação oportuna de alterações desses
endereços é exclusiva do sócio único, que deverá fazê-la por escrito.

Cláusula Vigésima Primeira: Nos casos omissos neste contrato, a Sociedade se regerá pelos
dispositivos referentes às Sociedade Limitadas, constantes na Lei nº 10.406 de 10.01.2002, e
terá regência supletiva, no que for aplicável, às normas das sociedades simples.

Cláusula Vigésima Segunda: Fica eleito o foro da comarca de JOINVILLE/SC,para dirimir as
questões oriundas do presente contrato.

|
E, por estar assim justo e contratado, assina este instrumento.

JOINVILLE/SC, 24 de Novembro de 2021.

 

CARLA FACHI
CPF nº 026.243.269-28
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Es oSANTA CATARINA 217465226 Folha nº1 6.33
TERMO DE AUTENTICACAO Ass A

NOME DA EMPRESA BENJIMED SAUDE LTDA o mm

PROTOCOLO 217465226 - 01/12/2021

ATO 002 - ALTERACAO

EVENTO 046 - TRANSFORMACAO

MATRIZ

NIRE 42206881767
CNPJ 20.243.296/0001-89
CERTIFICO O REGISTRO EM 02/12/2021
SOB N: 42206881767

EVENTOS
 

307 - REENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESA COMO EMPRESA DE PEQUENO PORTE ARQUIVAMENTO: 20217465226

 

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

 

[Cpf: 02624326928 - CARLA FACHI - Assinado em 01/12/2021 às 09:45:10

 

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 02/12/2021
Certifico o Registro em 02/12/2021 Data dos Efeitos 24/11/2021
Arquivamento 20217465226 Protocolo 217465226 de 01/12/2021 NIRE 42206881767

Nomeda empresa BENJIMED SAUDE LTDA

Este documento pode ser verificado em http://reginjucesc.sc:gov.br/autenticacaoDocumentos/autenticaçao.aspx

Chancela 310874776983965

Esta cópia foi autenticada digitalmente e assinada em 02/12/2021Blasco Borges Barcellos - Secretário-geral em exercício
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Edital nº PE 13/2025

Última atualização 26/03/2025

Local: Navegantes/SC Órgão: MUNICIPIO DE NAVEGANTES

Unidade compradora: 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

 

Modalidade da contratação: Pregão - Eletrônico Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28.1 Tipo: Edital

Modo de disputa: Aberto Registro de preço: Não

Data de divulgação no PNCP: 26/03/2025 Situação: Divulgada no PNCP

Data de início de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00(horário de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:30 (horário de Brasilia)

Id contratação PNCP: 83102855000150-1-000014/2025 Fonte: Betha Sistemas

Objeto:

PREGÃO ELETRÔNICO VISANDO A CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCAÇÃO DE SOFTWARE DE
GESTÃO PÚBLICA,INCLUINDOA IMPLEMENTAÇÃO, OPERAÇÃO, MANUTENÇÃO, CENTRALIZAÇÃO DE DADOS (CADASTRO

ÚNICO) CAPACITAÇÃO, TÉCNICOS RESIDENTES, HORAS TÉCNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO

ESPECIALIZADO, ELABORAÇÃO DE FLUXOS E SUPORTE TÉCNICO, COM ACESSO SIMULTÂNEOE ILIMITADO EM NUVEM

VIAWEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES-ABAIXO-E DETALHADOS NOSITENS POSTERIORES.

a

VALOR TOTAL ESTIMADO 'DA COMPRA)

0023;3837315,44

 

 

 

  
 

tens Arquivos Histórico

Número > Descrição 2 Quantidade > Valor unitário estimado 2 Valortotal estimado.

1 Sistema de Gestão 12 R$ 1147100 R$ 137.652,00

Governamental Digital PMN

 

2 Sistemade Gestão de pr R$ 9.772,00 R$ 117.264,00

Compras, Contratos,

Recursos Materiais e Serviços

PMN

 

3 Sistema de Gestão de 12 R$ 4.318,00 R$51816,00

Recursos Humanos PMN

 

 

4 Sistema de Gestão 12 R$ 9.449,00 R$ 113.388,00

Orçamentária e Financeira

PMN

5 Sistema de Gestão Tributária 12 R$ 16565.23 R$ 198.782,76

e Fiscal PMN

 

 
1-5 de 6litens egre[1-] | < +

https:ipriop.gov.br/app/editals/83102855000150/2028/14
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NAC |ONAL Criado pela Lei nº 14.133/21, o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é
bd A o sítio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dosatos
CONTRATAÇÕES o ta na j IN
PTE exigidos em sede delicitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

É gerido pelo Comitê Gestor da Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo comsuasatribuições estabelecidas no Decreto nº 10,764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é umesforço conjunto de construção

dle uma concepção direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido

comité.

A adequação, fidedignidade e corretude das informações e dos arquivos relativos

às contratações disponibilizadas no PNCP porforça da Lei nº 14,133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.
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A > Contratos

Contrato nº 0015/2025

Última atualização 26/03/2025

 

Local: Simões Filho/BA Órgão: MUNICIPIO DE SIMOES FILHO

Unidade executora: 0901 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

= KR ortal Nacion: ContrataçõesPúblicas a

Data de divulgação no PNCP: 25/03/2025 Data de assinatura: 18/03/2025 Vigência: de 18/03/2025 a 17/03/2026

  

Id contrato PNCP: 13927827000197-2-000008/2025 Fonte: ) F REIS / AssisTECHInformatica

Id contratação PNCP: 13927827000197-1-000083/2024

Objeto:

11 Contratação de empresa para fornecimento de serviços técnicos especializados relacionados a tecnologia da informação,

capacitada para prestação deserviços na gestão da arrecadaçãotributária, com o fornecimento de licença deuso, pelo

período de 12 (doze) meses,de sistema que operetotalmente em ambiente WEB, com os módutos de gestão integrados e

serviços descritos: Arrecadação dos Tributos Municipais; Cadastros Municipais: mobiliário, imobiliário: Auditoria e Fiscalização;

Processos Eletrônicos e Geração de Documentos com Assinatura Digital; Procuradoria Fiscal: Divida Ativa, Cobrança

Administrativa, Judicial e Extrajudicial; Domicilio Tributário; Portal de Serviços - Contribuinte; Nota FiscalEletrônica de

Serviços: ISS Bancário e Gestão de Saude: Migração, Implantação, Configuração e Treinamento: Suporte técnico (online e

presencial), Manutenções(e atualização das novas versões, sem ônus adicionais ao valor pactuado como valor global do

contrato).

PRVALOR CONTRATADO

0925149737021

 

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoajurídica CNPJ/CPF: 39/781752/0001-72 Consultar sançõespenalidades do fornecedor

Nome/Razão social: E&L. PRODUÇÕES DE SOFTWARE LTDA

 

 

 

Arquivos Histórico

1

rr = Teo TITOTETOTemam4
| Nome 3. Data > Tipo: |

PRESTAÇÃO DESERVIÇOS 26/03/2025 Contrato
 

I-Idelitens

 

Bibi,

  

[oNETPNa(o]PÚBLICAS exigidos em sede delicitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma:

NAe [6] NAL Criado pela Lei nº 14.133/21, o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é

ia o sítio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dos atos https:fpncp.gov.br/app/contratos/13927827000197/2025/8 12
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Porta! Nacional de Contratações Públicas

É gerido pelo Comitê Gestor da Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo com suasatribuições estabelecidas no Decreto nº 10.764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é umesforço conjunto de construção

de uma concepçãodireta legal, homologado pelos indicados a comporo aludido

comitê.

A adequação, fidedignidade e corretude das informações e dos arquivos relativos

às contratações disponibilizadas no PNCP por força da Lei nº 14,133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.

Escola Nacional do
PvTeeTRATOEStoSCI

Texto destinado a exi DESENRESTO
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= Nacion: tratações Públicas a
E

Últimaatualização 26/03/2025

Local: Navegantes/SC Órgão: MUNICIPIO DE NAVEGANTES

Unidade compradora: 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

Modalidade da contratação: Pregão - Eletrônico Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28,1] Tipo: Edital

 

Modo de disputa: Aberto Registro de preço: Não

Data de divulgação no PNCP: 26/03/2025 Situação: Divulgada no PNCP

Data de início de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00 (horário de Brasília)

Datafim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:30 (horário de Brasilia)

Id contratação PNCP: 83102855000150-1-000014/2025 Fonte: Betha Sistemas

Objeto:

PREGÃO ELETRÔNICO VISANDO A CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARAA LOCAÇÃO DE SOFTWARE DE
GESTÃO PÚBLICA, INCLUINDO A IMPLEMENTAÇÃO, OPERAÇÃO, MANUTENÇÃO, CENTRALIZAÇÃO DE DADOS(CADASTRO

ÚNICO) CAPACITAÇÃO, TÉCNICOS RESIDENTES, HORAS TÉCNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO, ELABORAÇÃO DE FLUXOS E SUPORTE TÉCNICO, COM ACESSO SIMULTÂNEOE ILIMITADO EM NUVEM
VIAWEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES ABAIXO E DETALHADOSNOSITENS POSTERIORES.

IVALOR;TOTAL ESTIMADO DA COMPRA)

 

 

 

  
 

 

0BR$:3.837315,44
E

tens Arquivos Histórico

Número > Descrição 7 Quantidade Valor unitário estimado 3 -

36 Sistema de Gestão de Recursos 12 R$ 152700

Humanos FSN

37 Sistema de Gestão Orçamentária e 12 R$258700

Financeira FSN

 

38 JITEM1 Sistema de Gestão de Saúde FSN 12 R$ 24.424,72

 

39 Sistema de Gestão Governamental 12 R$406,00

Digital IAN

 

40 Sistema de Gestão de Compras, 12 R$ 3.014,00

Contratos. Recursos Materiais e

Serviços IAN

Exibir:E 36-40 de Glitens Página: | < >

< Voltar t

htpslpncp.gov.briappleditais/83102855000150/2025/14 A
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Portal Nacional da Contratações Públicas

Criado pela Lei nº 14.133/21, o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é

ositio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dos atos

exigidos em sede delicitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

É gerido pelo Comitê Gestor da Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo com suasatribuições estabelecidas no Decreto nº 10.764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é umesforço conjunto de construção

de uma concepção direta legal, homologado petosindicados a compor o aludido

comité.

A adequação, fidedignidade e corretude das informações e dos arquivos relativos

às contratações disponibilizadas no PNCP porforça da Lei nº 14.133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.

2Enep) Ss
[Earae
Administração Pública

Texto destinado a exibição de Informações retacionadas à licença de uso. 
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5 K ortal Nacional de çõesPúblicas Q

A > Editais

' DARIO
Edital nº PE 13/2025 E

E &
Última atualização 26/03/2025 , ProandEMM

Pes,
Local: Navegantes/SC Órgão: MUNICIPIO DE NAVEGANTES TOA

rea,

Unidade compradora: 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

Modalidade da contratação: Pregão - Eletrônico Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28,1 Tipo: Edital

Modo de disputa: Aberto Registro de preço: Não

Data de divulgação no PNCP: 26/03/2025 Situação: Divulgada no PNCP

Data de início de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00 (horário de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:30 (horário de Brasilia)

Id contratação PNCP: 83102855000150-1-000014/2025 Fonte: Betha Sistemas

Objeto:

PREGÃO ELETRÔNICO VISANDO A CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCAÇÃO DE SOFTWARE DE
GESTÃO PÚBLICA, INCLUINDO A IMPLEMENTAÇÃO, OPERAÇÃO. MANUTENÇÃO, CENTRALIZAÇÃO DE DADOS (CADASTRO
ÚNICO) CAPACITAÇÃO, TÉCNICOS RESIDENTES, HORAS TÉCNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO, ELABORAÇÃODE FLUXOS E SUPORTE TÉCNICO, COM ACESSO SIMULTÂNEOE ILIMITADO EM NUVEM
VIA WEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES ABAIXO E DETALHADOSNOSITENS POSTERIORES.

VALOR OTAVESTIMADO/DA COMPRA EM

 

 

 

R$3.837315,44)

Itens Arquivos Histórico

r -——. -——0"000000 0 ua

| Número > Descrição > Quantidade » Valor unitário estimado > .

 

https:pncp.gov.brfapp/editais/83102855000150/2025114



 

51 Avaliação, migração, saneamento de 1 R$ 165.000,00

base de dados,validação de base de

dados, capacitação dos usuários e

implantação completa dos sistemas

Portal Nacional de Contratações Públicas

 

52 Hora técnica para

 

500 R$175,00

capacitação/treinamento dos usuários

do sistema que não estejam

contemplados na fase de implantação

 

53 Hora técnica para atendimento e 1000 R$21300

ITEM 2
suporte técni-co presencial nos prédios
mmimiotraao poe
da administraçãopública municipal;
a
com todas as despesas in-clusas, após
EEE==
acompanhamentoinicial .

 

54 Hora técnica para mapeamento de 1000 R$233,17

processose criação de fluxos via BPMN

 

55 Hora técnica para desenvolvimento de 1000 R$363,61

“e Referência

customi-zações,integrações e/ou

rotinas não previstas no Termo de
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 Texto destinadoa exibição deinformaçõesrelacionadas à licença de u:

 

Criado pela Lei nº 14133/21. o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é

o sítio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dos atos

exigidos emsede cle licitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

É gerido pelo Comitê Gestor cla Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo corn suasatribuições estabelecidas no Decreto nº 10.764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é um esforço conjunto de construção

de uma concepção direta legal, homologado pelos indicados a comporo aludido

comitê.

A adequação.ficledignidade e corretude das informações e dos arquivosrelativos

às contratações disponibilizadas no PNCP porforça da Lei nº 14.133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.
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Página: 17 4
ESTADO DO PARANÁ Data: 08/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer  Dados Processo:

 Número do Processo: 000010717/2025

 

Número Único: 9HY,5CS,MHLTV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intena

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

  
 Dados Parecer:

 Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Não

 

Organograma:

Descrição Parecer: Data Parecer: 08/05/2025 2:23 PM

Ao jurídico para análise e parecerquanto a legalidade do pretendido, assim comoaferição da documentação anexada, se
8 a.mesmaé suficiente para tal.

Atte

  
  
 

 

Simone Aparecida



 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAÇÃO

 

   
PREGÃO ELETRÔNICO Nº,141/2023

PROTOCOLO Nº,1895812023
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº,334/2023

CONTRATO Nº, 102/2024
os ID Nº, 4486/2024

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS QUE

ENTRE SI FIRMAM O MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO

GRANDEEA EMPRESAXP SISTEMAS LTDA.

O MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa Jurídica do direito público
interno, estabelecido a Rua Jacarandá, nº, 300, Bairro Nações, Inscrita no CNPJ nº,
85.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Marco
Antônio Marcondes Silva, brasileiro, residente e domiciliado em Fazenda Rio
Grande, portador da Cartelra da Identidado RG nº. 9.298.397-8 SESP/PR Inscrito
no CPFIME sob o nº. 043.186.889-17, nesta ato assistido pela Procuradora Gera! do
Município, Sra. Débora Lemos, OABIPR 42.955, em conjunto com o Secretário
Municipel da Saúde, Sr. Francisco Roberto Barbosa, Inscrito no CPF nº,
946.324.139-68, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa e XP
SISTEMAS LTDA, pessoa Jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob nº
20.248.206/0001-89, Inscrição Estadua! nº. 257350187, estabelecida na Alameda
Júria da Costa, nº. 2590, Bairro Bigoniiho, Curitiba/PR, CEP: 80.730-070, e-mail:

tenfmedagmgmaiLcam, telefone (41) 89820 — 4747, pos seu representante legal,

Sra. Carla Fachi, inscrito no CPF sob nº. 028.243.269-28, doravante denominada
CONTRATADA, 9 parante as tostemunhas abaixo fimadas, pactuam o presente
contrato de Prestação do Serviços, cuja celebração foi autorizada pelo despacho
exarado no processo sob PROTOCOLO Nº 1896812023, e que 5a regará pela Lel
nº 8.666/93 e 10.520/02, além das ciâusulas e condições abaixo discriminadas que
&s partasdeclaram conhecer  muluamentese outorgam,a ssber,

COGRDEXAÇÃODE CONTRATOS
Eua Jacarandá, 300- NaçõesFesueta Rlo Grando— CEP 83820000.» Bormflz (43) 2937-4500 4

t

 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRAS LICITAÇÃO

 

   
Ciángulã SagUnda: Os serviços davorão ser exacutados em até 3 (inês) dias úlais a
contar da assinatura do contrato.

Parágrafo Primeiro: Para perfeita execução dos serviços a famecadora deverá
disponibilizar todos os materiais, equipamentos, farramentas, recursos humanos o
utensílios necessários, na quantidade estimada e qualidadenecessária, promovendo
sua substituição quando necessário.

Parágrafo Sogundo: As especificações dos serviços, bera como todo o
descritivo estão fixados no Termo de Referência o Anexo L

DA FISCALIZAÇÃO

5: A fiscalização do CONTRATOserá exercida pefo servidor Paulo
Henrique Peixoto, matrícula 357.702, é à gestão pelo servidor Dante! Ribelro
Nardoto, matrícula 348.099, s0s quais competirão dirimir as dúvidas que surgirem
no curso da execução da CONTRATO,e da tudo darão ciência à Administração.

 

Parágrafo Primeiro: A representanto da Contratanta devará ter a experiência

necessária para o acompanhamento e controle da execução do Contrato.

Parágrafo Segundo: A fiscal do Contrato anotará em registro próprio todas as
ocorrências relacionadas com a execução do Contrato, Indicando cia, mês ano,
bem como o nomedos funcionários eventuslmente envolvidas, determinando o que
for necessário à regularização das faltas ou defeitos observados e encaminhandoos
apontamentos à suterkdado competento para ns providências cabíveis.

Parágrato Torcalro: A fiscalização ds quo trata esto em não exclul nem reduz a
responsabilidade da famecedora, Inclusive perante terceiros, por qualquer
iregutaridade, ainda qua resultante de Imperfelções técnicas, vícios redibitórios, ou
emprego de meterlal inadequado au da qualidade infertor, e, na ocormência desta,
não implica em corresponsabilidade da Administração cu de seus agentes &
prepostos, de conformidade com o art. 70da Lel nº 8.888, do 21 de junho da 1993.

COORDENAÇÃO DE comTRATOS
Ruacarani,XC9- Herções — Ferunda Rio QranAVPR » CEP 63370.009 =Presa (47) 38274550 3

3

 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

 

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAÇÃO   
DO OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERÍSTICOS(Art. 55, |, Lel8.866/93);

  
Cisigut metia: O objeto do presents Contrato é a “Contratação do uma

empresa ospeclalizada na Implantação de um alstema de gestão de saúdo

 

Integrada, locação do hospodagom em nuvem (datacanter), aquisição do
liconciamento anual do direito do uso de "aofiware” do sistemas o
geranciadoras do banco da dados, com gostãoa tralnamentos executados pola
própria omprosa, conformo especificações constantos no edita! e de acordo
com a solicitação da Secretaria Municipal de Saúde"do acordo com as

especificações contidas no ANEXO |, que é parto Intagrante deste edital.

Parágrafo Primotra: O objeto do presente pregão fenda a atender à solicitação da
Secretaria Municipal de Saúde.

Parágrafo Segundo: Os itens seguirão as especificações, quantidades, preços
unitários é globais ofertados pelas empresasclassificadas no certama, conforma
Tabeta em Anexo | e valores extrafdos a partir do sistema Betha Compras.

Parágrato Tercolro: O valor total do presente contrato correspondente ao preço
obtido no certamelicitatório 6 de R$ 1.106.240,00 (um milhão, cento o sets mil e
duzentos 9 quarenta reais), no qual soInclui todos os tributos, dirstos auindiretos,
sobre a execução da objeto.

Parágrafo Quarto: Integra 9 completa o presenta Termo Contratiral, para melhor
carscterização dos serviços e resuitados, bem como para definir procedimentos e

nosmes dacormentes das obrigações ora contraídas e para todas es fins de direito,

obrigando es partes em todos os seus termos, es condições expressas no Edital do
PREGÃO ELETRÔNICO Nº, 14112023 é TODOSseus anexos, sendo os mesmos
considerados suficientes para, em complemento a este contrato, definir sua
extensão o, desta forma, reger a execução do objeto contratado, bem como o
CONTRATADOassumo todas as exigências do Edital resto mencionado.

DA ENTREGA E RECEBIMENTO(Art. 55, 11, Lol 8.666/93, roglme do oxocução
Indirata por praço unitário).

CoganenaçãoDECONTRATOS
fava dacerand. 300 = Nações - Fazaneta Flo GrandoiPR — CEPBJS2000=Fome(21).
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Parágrafo Quarto: Os serviços serão recebidos provisariamento para efeito da

fado com as

 

simultânea ou posterior votificação, conforme o caso, da compai
especificações pactuadas, envolvendo a qualidade, quantidade, testes da acelto,
porfeita adequação, resultando no recebimento definitivo que será realizado pelo

servidor devidamente designado como fiscal pela Secretaria Solicitante, observado o
prazo da até 5 (cinco) cias corridos da sua entrega.

Parágrafo Quinto: Na hipótesa da verificação a que se refera o subitem antertor não
ser procadida dentro da prazo fixado, reputar-se-4 comorealizada, consumendo-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

Parágrafo Sexto: O recebimento definitivo não exclui a responsabiidado da

proponente agjudicatária, nos termos das prescrições legais, podendo lvar à
rescisão do Contrato, sem prejulzo dassanções previstas no Edital, bem comono
presente Contrato.

Parágrafo Sétimo: Em casa da não aceltação do Item objeto dasta PREGÃO,fica a
Contratada obrigada a retirá-lo 6 substituído em até 5 (cinco) dias, contados da
rejeição, ou imediatamente, sob pena do muita de 2% (dois) por cento do valor
Integra! do contrato, quando da primeira ocorrôncia, e do 1% (um por cento) do vator
Integra! do contato, quando da segunda ou subsegienta ocormência, tudo sm
prejuizo da multa relativa & rescisão, prevista na letra e” e pertas e danos, em
conformidade com a cláusula Nona, 82º, “c* do presente Contrato.

Parágrafo Oltavo: Em caso ca diferença da quantidade, fica a Contratada obrigada
“a providenciar sha complementação no prazo do até 5 (tinco) dias, contados da
notificação a ser expedida pela Contratante, ou Imediatamente, sob pena de muita
de 2% (dois por cento) do valor Intagral do contrato, quando daprimeira ocorrência,
& de 1% (um por canto) do valor Integral do cantrato, quando da segunda ou
subsequente ocorrência, tudo sem prejuízo da multa refativa à rescisão, prevista na
letra “o? é pardas e danos, em conformidade com a ciáusula Nona, 62º, 0º do
presenta Contrato.

CoosmEnaÇÃO DECaNTRATOS.
Sea Jacaranda, 300- Nações Fazvoda Rio GrancoPR — CE? 43828608-Fome(41)2627-2309
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DAVIGÊNCIA DO CONTRATO

 

presente contrato terá vigência da 12 (daza) meses a contar da

data de sua publicação, padendoser prorrogados de acorda com a Lei 8666/93.

Parágrafo Único! Executado o contrato, o seu objeto sorá rocebido nos termos do

art 73, inciso ||, alineas 'oº e 'D' e est 76 da Lain”, 8.666/03,

DO PREÇOE DAS CONDIÇÕES PAGAMENTO (Art. 55,II),Lol B.666/93).

 CiámititaQuinta: O pagamento será efetuado através da depósito bancério, em atá
30 (tinta) dias contados da figuidaçãa da nola fiscalfatura, conforme disponibilidade
financeira na fonte de recursos, no protocolo financeiro da Prefeitura, desde que
devidamento atestada pela Secretara solicitante e anexada às provas de
regularidaderelativa a Tributos Federais é à Divida Ativa da União referente a tocos
Os rbutos federais a à Divida Ativa da União - DAU, abrangendo indiusiva as
contribuições sociais — INSS, da Garantia do Tempo da Serviça — FGTS, Tábutos
Municipais Tributos Estedueis e Certidão Negativa da Débitos Trabalhistas.

Parágrafo Primeiro: Fica ajustado o velor total do presente contento em R$

1.106.240,00 (um milhão, centoo sols mile duzentos o quarenta reais).

Parágrafo Sogundo: Para reajuste de preço será considerado o INPC (Índice

Nacional de Preços 20 Consumidor), o qual Incidirá somente, se 8 após decomidos
42 (dozo) meses da data da proposta, apresentada em 01 de Abril de 2024 e
obedecidos os valores de mercado. Pera tanto, a contratada deverá protocolar
pedido formal com 30 (linta) dias de entecedôncia.

Parágrafo Terceiro: O resquilfbrio econômico-inencelra estará condicionado à
apresentaçãode notasfiscais de períodos diversos, sendo uma de data próxima so
certame o outra de data próxima à ocorrência que resultou no sumento depreço.

a) Havendo impossibilidade ds apresentação do notas fiscais a emprasa deverá
expor sua Justificativa, & qual daverá ser submetida à aceltação do(a) Secretário(a)
Municipal.

cooRnExação ps covtraros
Rem Sacarand, 300- Nações - Feturda Fio GramvPR— CEP B3120-000 -Panafaz (49) MITOS &
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Cláusula Soxta:As despesas decarentes da presente licitação onsraão os
seguintes recursos orçamentários:

Funcional Bloqueto

1

150051 10.000,00

DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

CiSiisulaSótima; Constitui direitos de o MUNICÍPIO receber o objeto deste contrato

nas condições avonçadas e da CONTRATADAperceber o velor ajustado naforma e
prezo convencionadas,

Parágrafo Primeiro — Constitui-se obrigações da CONTRATADA:

a) Cumprir Integralmento com as exigências constantes em edital é no Termo da
Referência complomentar so Anexo L.

b) Responsabilizar-sa pelas vicios o danos decorrentes da produto, de acordo com
os artigos 12, 13, 18 6 26, do Código de Dofesa da Consumidor (Lei nº 8.078, do 11
do setembro de 1990);

c)O dever provisto no subitem entedor implica na obrigação de, à ctério da
Administração, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstnir, às suas

expensas, no prazo máximo de5 (cinco) dias, o produto com avarias ou defoitos;

6) arcar com todas as despesas, diretas ou Indiretas, decorrentes do cumprimento
das obrigações assumidas, sem qualquer bnus ao Municipio, Inclusive
deslocamentos qua poderão ocorrer;

8) N5o transtarr a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, es
obrigações assumidas, nem subcontratar qualquer das prestações a que está

COORDENAÇÃO5CONTRATOS
Bm Jocavendá, 300= Prções = FarentaRoGrandaiPR = CEP 23820-000-Perez (41) 3827-400 7
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b) O pediga de reequilíbria econômico dava ser reafizado atravãs do protocolo geral
da Prefeitura (nitps:/Awwrsfazenderiogrande,pr.qov.briconheca-g-novo-ambisnte-de-

protocolos).

Peráginfo Quarto: O fornecimento 6 indirato por praço unitário.

Parágrafo Quinto: Se o término do prazo para pagamento qesrrer em dia sem

expediente no órgãoficitante, o pagamento deverà ser efetuado no primeiro dia útil

subsequente,

Parágrafo Sexta; O pagamento sorá efetuadoda acordo com os serviços prestados
é conforme as condições indicadas no temo de referência. Em caso do
tregularidado na execução do objeto efou na documentação fiscal. O prazo do
pagamento será contado a partir da(s) corespondente(s) regularização(ões).

Parágrafo Sétimo: Em caso do imegularidade na execução do objeto elou na

documentação fiscal! O prazo de pagamento será contado a partir da(s)

correspondente(s) regularização(ões).

Parágrato Oftavo: Em caso do atraso de pagemento em relação ao prazo
estabelecido nesta cláusula, o valor da mota fiscal poderá ser atualizado
monateriamento pelo INPC (Índica Nacional de Preço no Consurnidor), entra a data
em quedeveria ter sido adimpilda & obrigação o o efstivo pagamento (conforme
art40, XIV, “€”, Lel Federal 8866/1993).

Parágrafo Nono: No preço pago pela CONTRATANTE à CONTRATADA, Já estarão
incluídos todos os Impostos, encargos, taxas, freto, lois sociais, bem como todo o
material e equipamento necessário para a execução dos serviços.

Parágrafo Décimo: Para fins daefetivação do pagamento, deverá conslar também:

a) Declaração do responsável Isgal pela empresa dando conta da regular quitação
da todosos direitos sociais trabalhistas de seus empregados:

DOS CRÉDITOS ORÇAMENTÁRIOS(Art. 65, V, Lol 8.666/93).

COGRDEXAÇÃO ne CowrRaros
RaJocarancá,20)Moções - Fazenda Rio Grande'PR- CEP43325008
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obrigada, excato nas condições autorizadas no Termo da Referência, Edital ou na

minuta do Contrato.
 

1) Mamter-so, durantg toda a execução do Contrato, em compatibiidada com as

obrt assumidas com a nte, todas as de habili e

qualificação exigidas;

 

8) Respondar, exclusivamente, por todos os encargos sociais a trabalhistas, tribulos,
taxas, contribuições, seguros é indenizações decorrentes da fomecimento do objeto.

hj Atender prontamente a quaisquer exigências da Administração, inerentes ao
objeto do presenta Termo de Referência;

1) Comunicar à Administração, com antecedência minima de 48 (quarenta e oito)

horas que anfecede a data da entrega, os motivos que impossibiitom o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovação;

j) Acaiar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos e as supressões que
sa fizerem necessários, nos termos da legislaçãovigente;

k) Arcar com o ônus de corrento do eventuat equívoco no dimensionamento dos
quantitativos do sua proposta, inclusivo quanto sos custos variáveis decorrentesda
fatores futuros é incertos, devendo complemontá-os, caso O previsto Inicialmente
em sua proposta não seja satisfatório para o atendimento ao objeto da licitação,
exceto quando ocorrer elgum dos eventos arrolados nos Incisos do $ 1º do art. 57 da
Lelno 8.656, de 21 de junho da 1993.

1h Responsabiliza-so pelas despesas dos tributos, encargos trabalhisias,
previdenciários,fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, daslocamento de pessoal,
prestação de garantia é quaisquer ouiras que Incidam ou venham a incidir na
execução de contrato

m) Manter durante toda a execução desto Contrato, em compatibilidade com as
obrigações por ela assumidas, todas as condições de habiltação e qualificação

COORDENAÇÃODECONTRATOS
EusJecara300 = Haçóm= Fazanda Rio GrardgiPA =GEP 83870-000 - ForaiFas [4%) 36272509 4
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exigidas no processo do contratação, conforme inciso XII, am. 55, da

Lein'B,666/1993,

njA licitanta vencadora se obriga. a manter sempre. atualizados os seus dados

cadastrais, alteração da constituição social ou do estatuto, conforme o caso,

principalmente em caso de modificação do endereça, sob pena de infração

contratual,

o) Arcar com a responsabilidade civil par todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela ação at omissão da seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao Muáricípio ou a terceiros.
p) A contratada deverá atender, no que couber, O disposto na Lel Muntelpal N.º
4.727/2023, de 07 de dezembro do 2022, que dispõe sobre a utlização da Rede
SINEYPRno âmbito do Município de Fazenda Rio Grande - Paraná.

1
Parágrafo Sagundo: São responsabiidades da Contratante;

a) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do tem recebido
provisoriamente com as especificações constantes do Edital e da proposta, para fins
deaceitação e recobimento definitivo.

b) Efetuar o pagamento à CONTRATADA, ds acordo com prazo estabelecido em

Contrato.

e) Exiglr o cumprimento da todas os compromissos assumidos pela CONTRATADA,

de acordo com ascláusulas contratuais e seus Anexos.

dy Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobró es Imperfelções, falhas ou
im car nos serviços pr para que sejam as
medidas corretivas necessárias.
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e) ação defiscalização não reduzirá a total responsabilidade da CONTRATADA

porerro,atrasos ou omissões das quais decoram prejuízos ao CONTRATANTE ou

a terceiros.

8) Comunicar à Contratada as ocorrências de quaisquer fatos que, critério, exijam
medida corretiva por parto daquela.

9) Rejeitar qualquer servigolfomecimento executado equivocadamento ou em
desacordo com o Termods Referência, Edital e Contrato.

h) Exorcar o acompanhamento é a fiscalização dos serviços, por servidortes)
espacialmente designado(s). anotando em registro próprio as falhas detectadas,
indicando dia, mês e ena, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para es
providências cabíveis.

DAS PENALIDADES E DO VALOR DA MULTA(Art. 55, VII, Lel8.668193),

  CisusuiarOitava: No caso de inexecução total ou parcial, ou ainda, atraso
Injustificado do objeto desta Icitação, sem prejuízos das responsabilidades civis é
criminais, ressalvados as situações devidamente justificadas e comprovadas, a
orttério da Administiação Pública, garantia a ampla defesa e o contraditório, serão
aplicadas es seguintes penalidades, cumulativamente ou não:

a) Advertência;

bj Multa,

c) Suspensão temporária de participação em licitação e Impedimento de
contratar com a Administração Municipal por prazo não superior & dois
anos.

d) Declaração de Inidonsldade para lleitar ou contratar com a Administra
Pública, enquanto perdurarem os motivos da punição ou até CENA RIO

CooRsenação DEconTRArOS 1 CooRDENAÇÃo DE CONTRATOS “4 Ya
Roera20HGOCapaCEPSDre(dO à cast80terendaornGoragt 1 “
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promovida a reabilitação.

Parágrafo Primotro: Advertência: A pena da advertência deve ser aplicada a tuto
de elerta para a adoção das necessáries medidas corretivas, sempre que O
contratado descumprir qualquer das obrigações assumidos ou desalender a
determinações da sutoridado competente incumbida para acompanhar e fiscalizar a
exocução do contrato.

Parágrafo Segundo: Multa,nos seguintes termos:

a) Pelo atrasono inicio dos serviços, será aplicada multa de mora de 1% (um por
canto) do valor integral do contrato, ao dia, até o prazo máximo de 20 (vinte) dias,
findo os quais, a critério da autoridade competente (Prafeito Municipal), o contrato
podará sar rescindido, caso em que. além da presente multa moratória, será
aplicada multa -sancionatéria decorrente da rescisão, no valor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e do eventuais
sanções previstas na cláusula Nona, alineas“a" e *d';

b) Pela recusa em iniciar o serviço, ou em cumprir o contrato, ou cláusulas
contratuais específicas, ou em cumprir determinações do fiscal do contreto ou do
Município, ou apresentar documentos solicitados no prezo solicitado, muita de 5%
(cinco por cento) do valor Integral do contrato, quando da primeira ocomência, e de
10% (doz por cento) do valor Integra? do contrata, quando da segunda ou
subsequente ocorência, sem prejuízo de eventuais perdas e danos. Caracteriza-se
a recusa em iniciar os serviços quando, após devidamente notificada do decurso do
prezo para início da realização dos serviços, a contratada manifesta-se
expressamente pela impossibilidade de Inlelar imediatamente os prabaihos. A

realização,ainda que única, de quaisquer condutas previstas na presente alínea,
podo, a critério da autoridade competente (Prefelto Municipal) ensejar rescisão, caso
am que, além da multa já aplicada, Incorerá a contratada em rmulta sancionatória
decorrente darescisão, no vator de 105% (dez por cento) do valor da Contrato, sem
prejuizo cas perdas e danos, 9 da eventuais sanções previstas na cláusula Nona,

alíneas *c' 6“;

COORNENAÇÃODE CONTRATOSTo:
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c) Polo descumprimento ou Inércia no cumprimento de cláusulas contratuais, ou de
determinaçõesdo fiscal do contrato ou do Município, ou pela não apresentação
documentos solicitados nos prazos solicitados, ou alnda, pelo descumprimento de
condições do Edital, ou da La! 8.668/93, multa de 5% (cinco por cento) do valor
integra! do contrato, quando da primeira ocorrência, e de 10% (dez par cento) do
valor Intograt do contrato, quando da segunda ou subsequenta ecomência, sem
prejuízo da eventuals perdase danos. A realização, ainda que Única, do quaisquer
condutas previstas na presento alínoa, póda, a caitério da autoridade competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisão, caso em que, além da muita já aplicada,
incorrerá a contratada om multa sancionatária decorrente da rescisão, no vafor de
10% (dez por cento) do vator do Contrato, sem prejuizo das perdas e danos, e de
avontuals sanções previstas na cláusula Nona, alíneas e" a “d';

6) Pelo descumpriihento de qualquer especificação do serviço prevista em Contrato
cu Termo do Referência Complementar ao Anexo |, será aplicada multa do 2%
(dois) por cento do valor Integral do contrato, quando da primeira ocorrência, e de
4% (um por cento) do valor intagral do contrato, quandada segunda ou subsequente
ocorrência, sem prejuizo de eventuais perdas e danos e da obrigação da desfazer a
parto não aceita 6 refazóa de acordo com o Termo de Referência. À realização,
ainda guaúnica, de quaisquer condutas previstas na presente alínsa,pods,a critério

da autoridade competente (Profeito Municipal) ensejar rescisão, caso em que, além
da multa Já eplicada, Incarrerá a contratada em multa sanclanstória decorrente da
rescisão, novalor de 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sem prejuízo das
perdas e danos, e de eventuais sançõesprevistas na cláusula Nona, alíneas *oº &
“a

e) Sendoverificada uma dascondutas provistas no item IV anterior 8, com basa na
mesma,aplicada a penalidado prevista, em não realizadaa obrigação dodesfazer à
parte não aceita é refazôda de acordo com o Temo da Referência elou
especificações, no prazo máxima de 20 (nte) dias da aplicação da penalidade da
alinea *dº anterior, incorrará a contratada em multa de 5% (cinco por cento) do valor
Integre! do contrato, sem prejuízo da eventuais perdas danos. A realização, ainda

cooRnENAÇÃO DE cawmraros
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que uma única vez, de tal conduta, pode, à critério da autoridado competente
(Prefeito Municipal) ensejar rescisão, caso em que, além da multa Já aplicada,
Incorerá à côntratada em multa sancionatória decorrente da rescisão, no valor do
10% (dez por cento) da valor do Contrato, sem prejuízo das perdas e danos, e de
eventuais sanções previstas na cláusula Nona, alíneas *c" e *d'.

f) Qualquer verificação de atraso Injustíficado no cumprimento dos serviços
importará em multa de 2% (dois) per cento do valor integral do contrato, por
verificação observada, sem prejuízo de eventuals perdas e danos. O atmso,
noticiado pelo fiscal do contrato, caracteriza-se como Injustificado quando,notificada
a empresa contatada, a justificativa aprosentada pela mesma, a crtário da
administração pública, não é aceita, ou quandoa empresa contratada não apresenta
justificativa no prazo consignado na notificação para tanto. A realização, ainda que
uma única vez, de tal conduta, pode, a critério da autoridade competente (Pretelto
Municipal) ensejar rescisão, caso em qua, além da multa já aplicada, incorrerá a
contratada em multa sancionatória docorrenta da rescisão, no velor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrsio, sem prejuizo: das perdas e danos, é de eventuais
sanções previstas nacláusula Nona, alíneas “cº e *dº.

8) Limavez splicada à penalidada pelo atraso, em consonância com o disposto no
item VI anterior, em persistindo o atraso, motivador da aplicação da penalidade, na
execução dos serviços notlcisdo pelo fiscal do contrato, Incorrerá a contratada em
multa da 2% (dois por cento) do valor integral contrato, sam prejuízo de eventuais
pesdas 6 danos. A realização, sinda que uma única vez, de tal conduta, pode, a
critério da autoridado competento (Prefeita Municipal) ensejar rescisão, caso em
quo, além da multa já aplicada, Incorrerá a contratada em multa sancionetória
decomento da rescisão, novalor da 10% (doz por canto) do valor da Contrato, sem
prejuizo das perdas 6 danos, é de eventuais sanções previstos na ciáusula Nona,
alneas *c' ea.

hy'Caso a contratada não apresente qualquer um dos dacumentos necessários para
a realização do pagamento, no prazo necessário, ou a apresentação de documento
incompleto, insatisfatório ou Imegutar, incorrerá a contreteda em multa de 2% (dois)

COQRDENAÇÃODE CONTRATOS
Ra Jocarand, 300 - Naçãas — Futtnda fioGrando=CEP 83820.000 - FonsFaz 47) 3827-4300 43
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Tercalro e Quarto desta cláusula, cumuladas com multas, tanto moratórias como

sancionatórias.

1. Pelo descumprimento do prazo do fornecimento;

11 - Pela recusa em atender elguma solicitação para correção no fomecimento,
caracterizada se o atendimento solicitação não ocorrer no prazo de05 (cinco)
dias, contado da hora da rejeição:

II) - Pela não execução do fomecimento de acordo com as especificações e

prazosestipulados em Edital e neste Contrato.

Parágrafo Sexto: Além das penalidades citadas, a Contratada ficará sujeita, ainda,
às demais penalidadesreferidas no Capítulo IV da Lel Federal nº 8.666/03 e
posteriores alterações.

Parágrafo Sétimo: As multas estabelecidas podem ser aplicadas Isolada ou

cumulativamente,ficando o seu total limitado a 20% (vinte por canto) do valor do

Contrato, sem prejuízo de perdase danos cabiveis.

Parágrafo Oltavo: Poder-so-3 descontar dos pagamentos porventura devidos à
Contratada as importânciasalusivas a multas, ou efetuar suo cobrança mediante
inscrição em divida ativa do Município, ou por qualquer outra forma prevista em Lei.

Parágrafo Nono: Qualquer penslidada aplicada dovará ser registrada; tratando-se
de pendlidade que Implique no impedimento do Ikitar e contratar com o Município,
ou de declaração de Inidoneldade, será obrigatória a comunicação do ato ao
Tribunal de Contas do Estado,

DOS CASOS DE RESCISÃO E DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA

ADMINISTRAÇÃO(Art 55, Ville IX, Lei 8.665/93).

CáTSiaNOMES O CONTRATANTE sa reserva o direito da rescindir o presente
contrato unilateralmente quando ocorrerem às hipóteses do art. 77 € 78 da Lei nº.

8.668 de21.08.93.

CogaDexaçãoDe conrraros
Rum scaranets, 300— açõesPezanda Rio GrancdaPR = CEP B$E20-060 -Fora(41) 38274500 16
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por cento da valor Integral do contrato, por verificação observada, sem prejuizo de
eventuais perdas o danos. Após & notificaçãoda contratada, nos termos do disposto
napresentealinea, para a apresentação dos documentos, a mesmaterá o prazo de

05 (cinco) diss comidos para apresentá-os, findos es quais, Incarrerá a contratada
em muita ds 2% (dois) por cento do valorintegra! do contrato por semanade atraso.
A realização, alnda que uma única vez, de tal conduta, pode,a eritério da autoridade
competente (Prefeito Municipal) ensejar rescisão, caso em quo, além da multa já
aplicada, incorrerá à contratada em multa sancionatória decorrente da rescisão, no
valor do 10% (dez por cento) do valor do Contrato, sam prejuizo das perdas e
danos, à da eventuais sanções pravistas na cláusula Nona, alíneas *c" e “d”.

Parágrafo Terceiro: Quem, convocado dento do prazo da validade da sua
proposta, não assinar o Contrato, delxar de entregar ou apresentar documentação

falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execução de seu objeto,
não mantiver a proposta, felhar ou fraudar na exscução do contrato, comportar-se de

modo Inidêneo ou cometer frauda fiscal, ficará impedida do licitar e contratar com à
União,Estados, Distrito Federal cu Municípios e, será descredenciado no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fomecadores a qua se refere o inciso XIV do art
46 da Lei 10520/02, pelo prazo da 02 (dois) anos até o máximo05 (cinco) anos, sem
prejufzo de multa de 10 % (daz por cento) do valor do contrato e das demais
cominações legais.

Parágrafo Quarto; Declaração da inidoneidado para licitar ou contratar com esta

Adminiatração Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição
ou até que seja prmovida a reabiltação perante a própria autoridado que aplicou a
penalidade, que será concedida sempre que a penalizada ressarcir o Município,
pelos projulzos resultantes e, após, decortido o prazo da sanção aplicada com base
no Item anterior. A Dectaração terá sua publicação na Imprensa Oficial, da acordo
coma Lei nº. 8668/93.

Parágrafo Quinto: Além do previsto acima, pelos motivos que se seguem,
principalmente, a Contratada estará sujoita às penalidades tratadas nos parágrafos

SNRISE
COORDENAÇÃODE CONTRATOSRet Jecaranda,300Nações - Ferunãa Rig GrencaPRCEP 93820-000 Eat ateres0o 14
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Parágrafo Primeiro: A rescisão do presente contato poderá ser einda amigável,
par acordo entre as partes, na forma do art. 79, [l da Lei nº, 8.668193, ou Judicial, nos
termosdaleglstação.

DA VINCULAÇÃO AQEDITAL (Art, 55, XI, Lol 8.666/93).

Cláusula,Décima: O presente contralo está vinculado ao PREGÃO ELETRÔNICO

Nº 441/2023.

DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL (Art. 55, XI, Lol 3,666/93).

CrsiisulãDécima” PitmaE: O presente contrato rega-so pelas disposições
expressas na Lei nº. 8.666 da 21/06/93, suas alteraçõespela Le] 8742/93, e pelos
preceitos da Direito Público, aplicando-se supletivamente os princípios da Teoria
Geral dos Contratos, as disposições de Direito Privado, Código de Defesa do
Consumidor, Código Civil a Lei Orgânica e demais normas aplicávais à espácia do
Município de Fazenda Rio GrandeiPr,

Parágrafo Único: Os casos omissos serão resolvidos à luz da referida Lei e suas

elterações, recorrendo-se à analogia, eos costumes e aos princípios gerais de

Direitos,

DA OBRIGAÇÃO DO CONTRATADO(Art. 55, XII, La! 8.666/93).

CiádsttaDécimaSagundi: Fica a CONTRATADAobrigada a manter, durante toda
a execuçãodo contrato, em compatiblidade com as abrigaçõespor ele assumidas,
todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, devendo
atender aca encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais decorrentes

da execução do presente Contrato.

DA LEI ANTIGORRUPÇÃO.

Clálsita”Décima,Tarcaira! As partes CONTRATANTES comprometem-se a

observaros preceitos legais Instituídos pelo ordenamento jurídico brasileiro no que
tange 20 combato à corrupção, em especial a Lei nº 12.846, do 1º de Agosto de

CocanENação DE conrráros
RsJaGaPRASA, 200 =Res=Fereta Rio QFANdOIPR = GEP 83820.000 - Fone/Fax (61) 3827-2400 14
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T [o Intemacionais (O da OCDE) -
Decreto nº 3.878, do 30 da novembro de 2000; a ConvençãoIntaramerie niContra
à Comupção (Convenção da OEA) - promulgada polo Decreto nº 4.410/.dê 7 de
outubro da 2002; é & Convenção das Nações Unidas Contra a Coimupção
(Convenção das: Nações Unidas) - promulgada peto Decreto nº 8.687, de 31 de-
Janeiro de 2008, . : '

 

Parágrafo Primotro: A CONTRATADA(XP SISTEMAS LTDA) dectara, por si 6 por
sous administradores, funcionários, representantes e outras pessoas que agem em
seu nome, direta ou indiretamente,estar ciente dos dispositivos contidos na Lel nº
12.846/2013; () so obriga a tomar fodas as providências para fezer com que seus
edministradores, funcionários é representantes tomem ciência quanto 80 teor da
mencionada Loi nº 12.84812013.

Parágrafo Segundo: A CONTRATADA, no desempenho dasatividades objato deste
CONTRATO, compromete-so peranto à CONTRATANTE a abster-se de praticar
atofs) dus possa(m) constituir violação à Isgislação aplicável no presente
Instrumento pactual, incluindo aqueles desurtos na Lel nº 12.646/2013, em especial
no seu artigo 5º, .

Parágrafo Torcolro: Qualquer descumprimento das regras da Le! Anticarrupção o
suas regulamentações, por parte do(a) CONTRATADO(2), em qualquer um des seus
aspectos, poderá ensejar: | - Instauração do Procedimento de Apuração da
Responsabilidade Administava — PAR, nos termos do Decreto nº 8420/2015 e
Instrução Nometiva CGU nº 13/2019, com aplicação das sanções administravas
porventura cabívels; Il — Ajuizamento de eção com vistas A responsabiização na
esfera Judicial, nos termos desartigos 18 o19da Lelnº 12.846/2013;

Parágrafo Quarto: A CONTRATADA cbrigo-so a conduzir 05 sousnegócios e
práticas comerciais de forma élica e Intagra em conformidade com os preceitos o

legais vigentosno pais. ,

COORDENAÇÃODecontraros
Mm Jrcarerss, 300-ações-Festfo GrandoPR= SEP 83820000—Formiraz (91) 36274300 97
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Parágrato Sexto: É dever do contratado orientare trelnar ssus ampragados sobre -

os deveras, requisitose responsabilidadesdecorrentes da LGPD.

Parágrafo Sétimo: O Contratado devará exigir de suboparadores e subcontratados
o cumprimento dos deveres da present ciáusula, permanecendo Intagraimente
responsável por garantir sua observância. .

Parágrafo Oltavo: O Contratanto poderá realizar diligência para afert o
cumprimento dessa cláusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuis
padidos de comprovaçãoformulados.

Parâgrato Nono: O Contratado deverá prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogável Justificadamente, quaisquer Informações acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD,inclusivo quanto a eventual descarto realizado.

Parágrafo Décimo: Bancos de dados formados a partir de contratos edministrativos,
notadamenta aqueles qua se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro Individual rastreável de

 

tratamentosrealizados

(LGPD,

art,

37),

com cada acesso,data, horário e registo da

para efeito de em caso: de o
desvios ou abusos.

Parágrafo Décimo Primeiro: Os refaridos' bancos de dados devem Ser
desenvolvidos em formato Interoperável, a fim de garantir a reutilzação desses
dados pela Administração nas hipótesas previstas na LGPD.

Parágrafo Décimo Segundo: O contrato está sujeito a ser elterado nos

pr s pertinentes o tr de dados quando pela

autoridade competente, em especial a ANPD por melo de opiniões técnicas au
recomendações, editadas na forma da LGPD.

 

Parágrafo Décimo Tercairo: Os contratos e convêniosde que trala o

Eflsio

art

28

da LGPDdeverão ssr comunicados à autoridade nacional.

COQROEXAÇÃOOSCaNTRATOS
Pascarnes, 300- Mações —FartmçaMoGranchaPR—CEP BSF10.000= ForusFaxEE MEZ74300 19
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4 Parágrafo. Quinto: ACONTRATADA leclara, para todos as devidos fins, sob s
penas da e que a empresalorganização ora qualificada não pratica e nem permis

 

-Fegulamentos vigehtãs” nó drderiamentoJuico brasíiro, que Importemlesão à
*  Btminisação Pública Naclonal-ou Estrengeia, nos temos do art. 6º de Lel nº

“12648 -do 1º do agosto taZUIS - Loi Anticoirunção. Outrossim, deciare quo à
+ empresa drvida os melhoresesforços pariFroveni, mitigar o emadica condtaa
* ifddoquadasda suáatuação, fautarido suasaliidades nes melhores práticas do
marcado, no que sa refêrs do combate de desvios éticas a de integridade.As partes
amossutecoranfoionidem que é verdado.

 

- eisSs beiareOBRIGAÇÕES PERTINENTES ÀLGPD

Parágrafo Primeiro: As partes deverão cumprir a Lele 13,709, do 14 de agosto de
2018..GED),quanto atodosos dados pessoais a qua tenham acesso em razão do

* certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir de apresentação da proposta no procedimento de contratação,

. Indopandentemente do dsciaração ou deaceitação expressa.

 

. Parágrafo'Sogundo: Os dados obtidos somenta poderão sar uslzados para es
. : * finslidades que justificaram seu acesso e de acardo com a boa-fé e com os

. principiosdo art6ºdaLGPD.

. Parágrafo Terceiro: E vedado oo compartilhamento cem teroeisos dos dados obtidos
“tora das hipóteses permitidas em Lei,

Parágrafo Quarto: AAdministração deverá ser informada no prazo de (cinco) dias
Gteis sobra todos os contratos de subopsração fimados ou que venham a ser

: celebrados polo Contratado.

'

Parágrito Quinto: Terminado o tratamento dos dados nos lemos do 15
LGPD, é dever do contratado efiminá-os, com exceção das hipóteses do 16.
LGPD, incluindo áquelas em que houver necsasidado de guarda do documentação
para fins de comprovação do cumprimento da obrigaçõeslegais ou contratuais e
Somenta enquantonãoprescritasessas obrigações.
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DO FORO (Art. 55, 8 2º; Lei 8,668/93).

CiiucutáDécimaQuinta: Concoria o CONTRATADO quanto no foro privilegiado
atribuído ao CONTRATANTE, qua! seja o Fora de Fazenda Rio Grande, Comarca da
Região-Metropolitana do Curitba/PR, para dirimir aventrais questões orundas do
presente contrato, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiadoque seja.

Parágrafo Único: E por estarem justos e contratados,as pastes firmam o presenta

instrumento, om 02 (duas) vias de- Igual teor e forma, óbrigando-sa a cumprtr
fielmento o que nefe ficou convencionado.

Fazenda Rio Grande,08 de maio ds 2024.

Pi Contratante:

MARCO ANTONIO (ao Learn
MARCONDES
SNVADAIS6SBSITdrRama
Marco Antonio Marcondes Silva
+. Prefeito Municipal

FRANCISCO ROBERTO, etodetermgatas
BARBOSAD45324/39Sncscosoneto
6a a” OnoEnoTiaer

Francisco RobsrtoBabosa  .
Socretátio Municipal do Saúdo

* DEBORAgunsnro
LEMOS;Erasrasto

Dibora Lemos
Procuradora Geral do Municipio

Pi Contratada:

qoubr puros
tm

Carla Fachl
XP SISTEMAS LTDA

COGRTENAÇÃODSconrraTOS
Rueocrndo200-pen-PãCroCEPGUG2DOO—Fanast)ros 1
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PREGÃO ELETRONICO Nº. 141/2023

PROTOCOLO Nº. 16368/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº, 334/2023

CONTRATO Nº, 103/2024

ID Nº. 4186/2024

ANEXO | DO CONTRATO»TERMO DE INTEGRIDADEEÉTICA

À Prefeitura Municipe! de Fazenda Rio Grande,

Prezados Senhores,

Eu, Carla Fachi, reprosentanto legal da empresalorganização XP SISTEMAS

LTDA, regularmente Inscrita no CNPJ sob o nº 20.243.298/0001-89, declara, para os

devidos fins, que a empresa/organização ora qualificada não pestica e nem peito

qua pratiquem, sob sua esfera do atuação, atos contrários 6s leis, normas, regras &
regulamentos vigentes no erdanamento jurídico brasileiro, que importam lesão à
Administração Pública Nacional ou Estrangeira, nos termos do er. 5º da Lei nº

42848-ds 1º de egosto da 2013 - Le] Anticomupção. Outrossim, dectaro que a
empresa envida os melhores esforços para prevenir, mitigar o ermadicer condutas

da sua pautando suas nas melhores do

mercado, no que so isfero ao combais do desvios éticos 8 de integridade.
Reconheço que q que subscreva é verdade, sob as parasda Jel.

” Fazenda Rio Grando, 08 de maio do 2024.

gabaser

Carla Fachl
XP SISTEMAS LTDA

COGRIENAÇÃODEConTRATOS
Roedecore,300- Mações — Facanda Rio GrancibFR= CEP 63120000 —FonefFar (67) 35274300 84

a

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

TERMO DE REFERENCIA

“retificado”

1. OBJETO;Contratação de uma empresa especializada na Implantação de um sistema de

gestão de saúde Integrada, locação de hospedagem em nuvem [datacenter), aquisição da

ficendamento anua!de direito de uso de “software” de sistemas e gerenciadores da banco de

dados, comgestão e treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações

constantes noedital e de acordo com solicitação daSecretaria Municipal deSaúde.

2. JUSTIACANVA: A Implantação de um sistema da gestão de saúde integrada é um
Investimento necessário para a modermização e otimização da gestão da saúda no raunicípio,
A presente licitação visa garantir que o sistema seja implantado de forma correta e eficiente,
atendendo hs necessidades específicas do município. Atualmente, O município tonta com um

sistemade gestão de saúde com funcionalidades limitadas e que não atende ds
necessidades stuals, Um novo sistema mais eficiente para o atendimentoda saúde do
municipio oferecerá benefícios específicos que contribuirão com 3 gestão da dados,

planejamento de gestão de recursos, comunicação e colaboração.

8. DESCRIÇÃO SINTÉTICADOSSERVIÇOS

Os seguintes serviços deverão ser ofereddos:
34. Serviço de locação de software da gestão em saúcie com hospedagem em nuvem;

a2. Serviço de migração e/ou Importação de dados das bases atuais, incluindo Cadastios de
materlais, medicamentos, usuários SUS, ruas, baltros, prontuários de pacientes;
aa, Serviços de implantação, e treinamento em grupo para 08 operadoces a
acompanhamento de ativação;
34, Serviços de suporte técnico, manutenção corretiva e serviços de Banco de Dados.
5. Serviço de Assinatura Digital;
à8. Serviço de ermio deSMS e/ou Whstsapp para usuárias;

&7. Disponibilização de um técnico especializado para atender as demandas da área;
34. Disponibilização de sistema para teleconsulta;

  treito (Cras
Taçameia PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE ra] e

ee SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE steamné PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA Ri: DE
1 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

39. Disponibilização de sistema offtine para uso dos ACS;

3.10, Disponibilização do acesso ao sistema por laboratórios conventados;

3.11.Disponibilização deaplicativo para acessodo cidadão;

4.2. DESCRIÇÃO ANALÍTICA DOS SERVIÇOS POR MÓDULO

MÓDULO 02ATENÇÃO PRIMÁRIAÀSAÚDEA—CONFIGURAÇÃO DAUNIDADE

E O sistêma deverá permitir cadastrar a unidade através da sigia, nome, responsável,
& DESCRIÇÃO DO OBHETO: telefone, CNES, corde identificação, CEP, logradouro,bairro, cidade, código IBGE, latitude e
 

 

 

 

ITEM] DESCRIÇÃO Unid Qtde fongitude;

01 SistemadeGestloemSaúde Pública Integrada Mes n E Osistema deverá permitir que a unidade utilize para dispensação uma farmácia externa;

OR Implantação,Instalação e treinamento dosusuários Seniço] 01 ti O sistema deverá permitir configurar o tipo de prioridade no atendimento (grau de

03 Serviço de suporte técnico Mês 12 risco/idade/gestante/deficiente/ordem de chegada);      
B Osistemadeverá permitir cadastrar o Intervalo derefeições da unidade;

B O sistema dever permitir cadastrar 0 número de salas para atendimento médico,

atendimento enfermagem, sala devacinas e ambulatório;

44, DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UMTODO CONSIDERADO O CICLO DEVIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAÇÃODO PROUUTO:

Mégules quefazem partedo sisterna integrada de Gestão da Saúde Pública. B O sistema deverá permitir configurar o tempo de inatividade para encerramento

01 “ATENÇÃO PRIMÁRIAÀ SAÚDE (UBS) : automática da consulta;
02 —FARMÁCIA E CENTRAL DE DISTRIBUIÇÃO. a 2 O sistema deverá permitir configurar 0 tempo de inatividade pareremover o profissional

03 UNIDADE DEPRONTOATENDIMENTO da sata;

04 —INTEGRAÇÃO PRONTUÁRIO HOSPITALAR 1 Osistemadeverá permitir configurar a unidade para entrada marmaal deitensna farmácia:

05 —REGULAÇÃO DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS E O sistemadeverá permitir configurar na unidadedispensação somentepara itens que
06 —CENTRO DEATENÇÃOPSICOSSOCIAL estejam em estoque na unkdade;
07 —APLICATIVO PARAOSAGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE

08 —TRANSPORTE FORADE DOMICÍLIO [TFD)

E O sistemadeverá perraitir configurar na unidade colocar o paciente em atendimento sem
necessidade de chamar no palnel (caso não hajapaine! na unidade);

 

09 —LASORATÓRIO MUNICIPALINTEGRADO100% DIGITAL E O sistemadeverá permitir configurar o número do pacientes liberados para a chernada do
10 =TELEATENDIMENTO SAÚDE médico na fila de espera;

11 APLICATIVO SAÚDE GIDADÃO E O sistema deverá permitir configurar ositens obrigatórios durante aciassificação de risco

12 =OUVIDORIADIGITALDASAÚDE (attura, peso, pressão arterial, FR, FC, saturação, temperatura, glicemia;
43 CENTRO ESPECIALIZADO [ESPAÇO SAÚDE) BO sistema deverá permitir configurar os registrosfevolução médicas obrigatórias

48 — BUSINESS INTELLIGENCE (61) (registro/anamnese/queixa/causa/doenças/alergias/avaliação/exame físico/conduta);
15 —CHAMADOS E TREINAMENTO ONUNE B O sistema deverá permitir configurar es perfis que podêrio abriratendimento na
16 —ARMAZENAMENTO E VISUALIZAÇÃO DE IMAGENS(PACS) unidade além da recepção;

47 —CENTRAL DE NOTIFICAÇÕES SMS E/OU WHATSAPP BO sistema deverá permitir selecionar quals são as consultas permitidas como:

18 —DATACENTEREM NUVEM femergência/ dr Vpásparto/ ãoy

18 —MANUTENÇÃO DO SISTEMA pu f Y Hs a
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ddedoziolescente/exames/ontros);
m sistema deverá permite configurar avisosfixos em tela para uimo mais perfs de acesso

xo sistema,através de uma mensagem de campo llvre;
1 Osistema deverá possuir em sua base de dados a Classificação Internacional para a Prática

de Enfermagem (CIPE) (versão 2017 ou superior), dividindo em versão, códiga, eixo, termo e

definição;
& sistema deverá permitir defintr um conjunto de regras conforme a CIPE selecionada,

como:

 

refas e/ou planos decuidados compossibilidade de checagem em tela, definição da

prescrição sugerida comos itens da farmácia/RENAME (opcional) e solicitação de exames

padronizados;

B- CONECTIVIDADEE TECNOLOGIA PADRÃO

O Osistemadeverá ser desenvolvido totalmente em tecnologia web, e compatível com

navegadores Internet explorer, Google Chroms e Mozilla Firefox;
E O sistema deverá possulr segurança de acesso atravésde conexão por HTTPS em todasos

acessos dos usuários;

& O sistema deverá possuir mecanismo de atualização de software/versão automático sem

Intervençãodosusuários;

D Osisterna deverá possuir tecnologia de envio de SMS e/ou Whatsapp para os pacientes no

momento do agendamento de consulta, informando

à

datae local doatendimento;

B O sistemadeverá possuir tecnologia de envio de SMS e/ou Whatsapp para as pacientes

sempre que houver um novolaudo de exames carregado em seu prontuário eletrônico;

B

O

sistema deverá possuir tecnologia de envio de SMS e/ou Whatsapp para q usuário com

à protocolo gerado na abertura de sua manifestação na ouvidoria digital;

a O sistema deverá possuir em sua base de dados o name e código CBO'S dos

profissionais que fazem parte da rede desaúde:

& O sistemadeverá possuir em seu banco de dadosà tabefa CIAP, com o código, nome e

categoria;

E

O

sistema deverá possuir em seu banco de dados à tabela SIGTAP comocódigo, código

SISAB, nome, grupo, subgrupo e forma deorganização;

EM O sistema deverápossuir em seu banca dedados asformasde parentescassenda: amigo,

avê/avó, cônjuge, limão ou irmã, m3e, pal, primoou prima,tio ou tia;

Ary)ita
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C= FUNCIONALIDADES BÁSICAS DOSUSUÁRIOS

Ao acessar o sistema, todos os usuários cadastrados/perfis deverão possuir as

funcionalidades, conforme tens abaixo:

E Osistema deverá possuir endereço web (UAI) específico para acesso dos usuários;

& Osistema deverá permitir cadastrar os usuários do sistema através do nomecompleto,e-

tmail, RG, data de nascimento, celutar, perfil, CBO, CNS, ativo (sim/nãa), login do usuário,

senha, confirmaçãode senha;

B O sistema deverá permitir no cadastro do usuário selecionar para acessa de uma ou mais

unidade de saúde;
B O sistema deverá permitir no cadastro do usuário seteclonaro tipo de contratação

(Carreira/Plantão/Pradução, sem Agendamento/Produção com Agendamento), hora Inltial,

intervalo entre consultas (em caso de perfil médica), carga horária, harário de Início da

refeição, horário do fim da refeição, equipe, grupo de trabalho (geral /CAPS). Essa

configuração deverá ser permitida para cada unidade de saúde em que o usuário tiver

permissão de acesso/trabalho;

O sistema deverá permitir como optional configurar o intervalo de pesquisa dos usuários.

para os refatórios,Informando a data Iniclal e datafinal. O usuário só poderá extrals relatérios

com informaçõespertencentesao periodo selecionado. Por padrão, osusuários podem ter

acesso atados os períodos;

E

O

sistema deverá possuir mecanismo de liberação de permissões para qualquer tipo de

perfil de usuário sendo elas: imprimir O prontuário de consultas, permitir o acesso aos

arquivosfísicos, permitirvisualizar os contadores de tempo em atividade

e

tempoem espera,

permitir visualizar medicamentos vencidos da farmácia, permite visualizar o contador de

consultas médicas, permitir visualizaro contadorde atendimentos nos ambulatórios, permitir

visualizar o histórico clas evoluções dos padentes, permitir visualizar arquivos físicos de todas

as unidades, permitir gerenciar as configurações de BNDAF, permitir gerenciar os usuários da

rede de saúde, permitir gerenciar as avaliaçõesde atendimento, permitir gerenciar o BPA,

permitir acesso nosregistoseletrônicos de ocorrência de todos os usuários da rede de saúde;

&

O

sistema deverá permítie ao usuário efetuar o login através de usuário e senha;

1 Osistemadeverá permitir 30 usuário efetuaro login através da sua blometria;

& Osisternadeverá penmitr so usuário efetuar o fogin através da certificado digital;
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E O sistema deverá possuir em seu banco de dados os motivos para estar sem
documentação, sendo: não está portando docimento, perda ou rouba, pessoa carente,
secêm-nascido;
£ Osistema deverá possuir em seu banco de dados a sigla e o nome das vias de administração

de medicamentos;
E sistema deverá passuir em seu banco de dadosos tipos de anexos permitidos aos

prontuários, sendo: avaliação, exame,laudo, prescrição, prontuário digitalizado;
M O sistema deverá possuir em seu banco de dados 0s-motivos para atestados, sendo:

permanecerafastado das atividades no período, permanecer afastado no dia de hoje, retornar
ao trabalho, serencaminhado ao acidente de trabalho, ser encaminhado para tratamento
especializado;

O O sistema deverá permitir o envio do layout da Cartão Municipal de Saúda em formato
PNG;

mM O sistema deverá permitir selecionar a cor dos dados a serem Impressosno Cartão

Municipal de Saúde; .
M O sistema deverá possulr mecanismo de envio do brasão do município;
mM Osistema deverá permitir o acesso a todasas funcionalidades (de modaresponsivo)através

do uso de computadores, tablets e smartphones;
£8 Osisternadeverá possuir algortmo de validação de CPF e CNS no cadastro dos pacientes e

validação de CNS no cadastro dos usuários;
E O sistema deverá permitir configurar o tempo de limite (em dias) para retirado de
medicaçãos prescritas pelos profissionais de saúde nas farmácias do municipio;
28 Osistemadeverá permitir localizaro prontuário através do cartão municipalde saúdie com
vúso de leitorde cádigo de barras;
O Osistema deverá permitir a visualização em url específica e de scesso pública (sem login),

dasituação dos serviços oferecidos, comodisponibllidade e status em tempo real, atravês dos.
Informativos de: operacional, em manutenção, desempenho degradado,Interrupção parcial,
Interrupção Importantes

BO sisterna deverá permitir a visualização em url específica e de acesso pública (sem login),

a stagedos últimos 30 dias e seus incidentes;
d Osistemadeverá permitir que os usuáriosfaçam inscrição atravésdo nome e e-mal, para
receber notificaçõesda incidentessempre que houver;
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B) Osistema deverá possuir mecanismo de recuperação de senha através do envio de um PIN
para telefone celular do usuário e/ou e-mal;
M Osisterna deverá permitir a visuafização após fogado as Informações do seu último acesso,
toma data, hora cotP;
E Osistema deverá permitir ao usuário atualizar suasinformações denome, e-mail, telefone
celular, CBO, CNS e atualizar a senhas
PO sistema deverá permitir 20 usuário efetuar o registro eletrânico de ocorrências na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvando o nome do usuário que

“registrou (usuário logado), perfil do usuário, data e hora;
BO sistema deverá permitir a visualização em tela dé tadas as ocorrências(RDO)efetuadas
porele, de forma ordenada pela cronologia decrescente da data;
Bi sistema deverá possulr acesso ao ambiente de ensino.
tl No amblente a Secretéria de Saúde poderá disponibllizar arquivos em formato. PDF e
vídeos.
M Osistema deverá possuir mecanismo de navegação entre unidades de saúde (unidades em
que o profissionaltem liberação de acesso) sem a necessidade de fazer logoff nosistema;
B O sistema deverá possuir mecanismo rápida de abertura de ticket de suporte técnico
especificando o e-mail do requerente, o assunto, descrição, opção para anexar arquivo e
sistema de capteha (não sou umroba);
& Osistema deverá possuir mecantemo para sugestões e críticas, informando em campolivre
de testo;
& O sistema deverá enviar para o e-maildo requerente da suporte técnicos confimação de
abertura do suporte, cam link de acesso rápido ao ticket crlado para acompanhamento;
B sistema deverá permitir ao usuário &feruar o registro na plataforma de suporte
informando o nome completa, e-mail & capteha (não sou um robê) e/ou permitindo o login
através da Google, Facebook ou Twitter;

B Osistera deverá enviar uma ur para ativação do usuário na plataforma de suporte téenico
do usuário esdastiados
& O sistema deverá permitir no ambiente de suporte que o usuário possa efetuar pesquisa
atravês de termos específicos;
7 Osistemadeverá gormitir a visualização em tela dos tickets de suporte aberto pelo usuário
é seu status (dias em aberto, descrição, opção de responder ao tícket, finalizar e adicionar
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pessoas a conversa/ticket);

dO sistema deverá dentro do ambiente de suporte, permitir exportaçãodos tickets
triados através do formato CSV ou Excel,filtrando em ticketseriados nos Últimas 7,e 30 dias;

de ontem ou porintervaloda pesquisa;
O sistema deverá permitir no ambiente de suporte no momento daexportação dos tickets

selecionar os campos para exportar, podendo ser: Id do titkef, status, analista, assunto, name
do solicitante, hora da criação,descrição, e-mail do sollcitante e hora da última atualização;
& O sistemadeverá informar 20 usuário envolvido na solicitação do ticket do suporte pore-

mail sempre que houver movimentação ou resposta de sus demanda;
O Osistema deverátrazer em teta, sempre que um usuário pesquisar o prontuário eletrônico
“de um paclente as Informações do nome do paciente, CPF, CNS, CMS,data de nascimento,
ldado emanos/meses/dias, sexo, telefone; endereço, nacionalidade, raça,etnia, observações;
E O sistemadeverá permitir so usuérto navegar entre as unidades de salide que ele tem
permissão sem a necessidade de efetuar logoff no sistema;
B O sistema cevecá noiificar aousuária sempre que houveruma nova demanda da ouvidoria
em que ele fol citado (exceto pasa usuário ouvidor, atendente e superviser).O usuário daverá
responder à marifestação atravésdo sistema em campo de texto livre e opção para anexar
documento;
O sistema nãd deverá permitir que os profissionais realizem mais de um atendimento por

vez, possuindo mecanismo de travamento para que antes de atender outro paciente, seja
finalizando o que estiver em tela;
& As demals funcionalidadês serãorelacionadas dentro do perfil de cada usuário.
BO perfil terá suas funcionalidades e layout individual para complemento de suas
atribulções.

D-GERENCIAMENTO DE USUÁRIOS

E O sistema deverá permitir selecionar um usuário cadastrado no sistema (podendo ser

qualquer perfil) para gerenciamentode todas os usuários;
O sistema deverá listar todosos usuários cadastrados em tela, ardenando pelo perfil,

nome, ustiário, e-mail, celular e data de criação;
E O sistemadeverá possuir mecanismo de visualização em telada lista deusuários com as

 

informações adicionais do número da documento funcianal/especialidade/CBO/CNS/E-SU:
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E O sistema deverá permitir aousuário editar ou éxcluiro usuário;
E O sistema deverá possuir mecanismo de recuperação de usuárioexciuído. Nenhum

dado do usuário excluido poderá ser epagado;
7 O sistema deverá possuir mecanismo de poginação datela da lista deusuários com no
mínimo 20 registros portela;
B O sistema deverá permite a busca de um usuário através do seu nomee-mail, usuário

ou CNS;
& O sistemadeverá permitir a busca de usuários que estão sem o CBGefou CNS;

+! Oslstemadevecá permitir aousuário cadastrar um novo usuário, adicionando o nome, e-

mail, RG; data de nascimento, celular, número dodacumento funcional, especialidade,porfil,
CBO, ENS,login de usuário, senha e confirmação de senha;

A O sistema deverá permitir o envio automático das informações de login do usuário para o
e-maile telefone cadastrado (via SMS e/ou Whatsapp);

 Osistema deverá permitir cadastrar perfil de usuários;
B O sistema deverá permktir selecionar uma ou mais unidade em que o profissional
cadastrado irá trabalhem;

B sistema deverá permitir ao usuário configurar de maneira Individualpor unidade, o

tipo de contratação (carreira/plantão/produção sem agendamento/produção com
agendamento), hora incial Intervalo entre consultas, carga horária diária, horário de início e
fim de refeição, equipee grupode trabalho;

B O sistema deverá permitir adicionar permissões deacesso especial conforme o perfil do
usuário cadastrado, ativando ou não:

 

B Permissões extras - todos os perfis:

A “Permitir imprimir o prontuário de consultas;

BB Permitir acesso aos arquivos físicos;
BB Permitir visualizar os arquivos físicos de todas as unidades;
1 Permitir visualizar contadores de tempo de atividade, tempo em espera;
BM Permitir visualizar os medicamentos vencidos na farmácias
U Permitir visualizar o contador de consultas dos médicos;

BB Permitir visualizar o contador dos atendimentos dos enfermeiros/técnicosde

enfermagem;
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Permitir gerenciar a configuração do BNFAR;

Permitir gerenciar as avaliações de atendimento;

Permitir excluir pacientes;

Permitir combinar/uníficar pacientes;

Permitir gerenciar o RPA;

Permitir acessar osregistros de ocorrências te todos as usuários dasunidades;

Permitir acessar relatório de pessoas atendidas;

n
m
a
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Permitir marcar ou reverter registro de óbito;

Permitir transferir pacientes internados para 9 nutro leito na mesmaunidade;

Permitir visualizar o histárico de tempo da consulta;

Permissões adicionais conforme o perfil do usuária;

Permitir fazerajuste de estoque na central de distribuição (perfil CAF];

Permitir remanejar Itensde estoque da farmácia; (perfilfarmacêutico);

Permitir criar solicitação de exame na abertura do atendimento: (perfilrecenção):

E-AGENDAMENTO DE CONSULTAS

7 O sistema deverá possuir para o usuário àsfuncionalidades Iniciaispadrão;
8 Osistema deverá permitir ao ustário navegar entre os unidadesdesaúde que possulacasso
sema necessidade de efetuar logoff;

O sistemadeverá permitir ao usuário na tela da dashhoard visualizar em temporeala lista
de consultórios e ambulatáriosdaunidade & se existem profissionais com status livre ou em

atendimento;
E O sistema deverá permitir ao usuário na tela de dashboard sa estiver liberado pesrnissão
especial em acompanhar oscantadores de tempoceatendimento e fvre;
3 O sistema deverá permitlr ao usuário natela de dashbaard se estiverliberado permissão
especial para acompanhar em termpareal os contadores de produtividade;
B sistema deverá permitir à visualização em tela das últimas10 consuítas agendadas do

gia, erdenado por horário, médico e nome do paciente;
U O sistema deverá possuir mecanismo de acesso rápido para visualização em tela dos

agendamentos do dia seguinte, com  fitro rápido (em.tela) de unidade de saúde, data a

médico; . - .
B O sistema deverá permitir a visualização em tela dos detalhes do agendamento,
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informando a data, criado pordata e horário do checkIn realizado na unidade, nome do

paciente, nome do médico;

E Osistema deverá possuir mecanismo de acesso rápldo e visualização em tefa do prontuário
da paciente, permitindo editar Informações, imarcarcomo moradia verificada, Imprimis o
prontuário do paciente, visualizas Informações de nome, RG, Idade, CNS, CMS,eefular, se o
paciente possui necessidade especiais, númerode prontuário físico, se é gestante e unidade
preferencial;

BB Osistema deverá permitir ao usuário criar a agenda do profissional, adicionado através do
nome e quantidadede atendimentos diários;

B O sistema deverá ordenar a agenda do médico de maneira automática por horário
conforme configuração do profissional na unidade, O sistemadeverá geraro horário da
consulta de maneira automática;

ft O sistemadeverá permitir a visualização das agendas ca unidade em tela, informando o
nomedo profissional, especialidade, dias da semanae quantidades de consultas por dia;
B O sistema deverá possuir mecanismo de visualização em teia da agendadoprofisiorial,
listando a data, nomedo paclente, data, préximos horários,todos os horários e todos os dias;
E Osistema deverá gerar recibo de agendamento para o paciente em formato pdf para
Impressão, informandoo nomedo paciente,celular, data de nascimento, CNS, endereço,data
e hora do agendamento,nome do profissional, especialidade,Incaf do atendimento, endereço
do Jocal de atendimento,locaf em que foirealizado o agendamento, código de autenticidade
do documento para verificação pela Internet;

U Osistemadeverá possuir opção para cancelamentodo agendamento;
8 Osistema deverá possulr na opção de criar novo agendamenta campopara localização do
paciente, unirade de saúde, médico, datascisponkveis, vagas disponíveis por data, campo para
insertr observações;

BO sistemadeverá possuir mecanismo devisualização do histérico doúltimo agendamento
em tela, com as Informações do paciente de endereço, telefone, unidade preferencial, e
detalhes da última consulta (tipo, data/hora, unidadedesaúde);

U O sistema deverá pessuir mecanismo de acesso rápido 20 prontuário do paciente pelo
usuário no mamenta da seleção do novo agendamento;

E O sistema deverá possuir informações dos pacientes agendados naunidadede saúde para
9 usuário de recepção, com Informaçõesna dashhoard e mecanismo de visualizar todos os

”
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agendamentos do dia, dando a opção para fazer o Check In e após essa confirmação, o

paciente terá sua abertura de consulta na unidade, conformeo horário agendado;

F— PRONTUÁRIO ELETRÔNICO PREVINE BRASIL

ta Osistema deverá possuir para o usuário as funcionalidades inlgaispadrão, exceto usuário

defarmácia;

mB Osistema deverá permitir ao usuárionavegarentre as unidades de saúdeque passulacesso

sem a necessidade de efetuar logoff;

(8 Osistema deverá permitir ao usuário na teia da dashboard visualizar em tempo reata lista

de consultórias e ambulatórios da unidade é se existem profisslonats com status lyre ou em

atendimento, exceto usuáriode farmácia;

& O sistema deverá permitir ao usuário na tela de dishboara se estiver liberado permissão

especial em acompanhar os contadores de tempo destendimento e Inte, exceto usuário de

farmácia;

2 O sistemadeverá permitir ao usuário na tela de dashboard se estiver Uberado permissão

especial em acompanhar cs contadores de prodintMidade, exceto usuário de farmácia;

EB Exportar em arquivo as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para Os programas e-

SUS APSe SISAS- Sistema de informação em Saúdepara a Atenção Básica, de acordo com as

nocmasdo LEDI - Layout e-SUS APS de Dadose Interface do Ministério da Saúde, com base

nos cadastros de cidadãos, imóveis e familias, e registros visitas domicitiares, atividades

 médicos,
 de vacinas, até es, de cor ti e
 

sindrome neurológica por zika/microcefafia. .

& Permitir emissão de relatório de percentual de pessoas hipertensas,diahéticas, gestantes,

entre outros, com Informações atualizadas em tempo real,

E Apresentar dados detalhados dos indicadores como porcentagem de resultado e meta,

n denominador " for estimado, e

resultado ponderado em uma tabeladecada indicador com dados oficiais do Ministério da
 

Saúdo

B vatidar os registros a serem exportados quanto inconsistênciasnas normas da LEDI e-SUS

APS e das Vinculaçõesdo profissional com a unidade de saúde e equipe, de acordo com o

CNES.- Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde.

Gees
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do código, descrição,justificativa e unidadefst;

PERFILRECEPCIONISTA ,
E O sistema deverá permitir visuafizar a lista de espera das pacientes conforme a ontem de
chegada e a estratificação de risco, mostrando o nome do paciente, horário de chegada,

tempo total aguardando, status elocal com o número total de pacientes na fila;
B Osistema deverá permitir 20 usuário tomar as ações de encerrar a consulta (confirmando

com sua senha, selecionando o motivo e observação), visualizar o histórico de chamadas em

tela (com o status, quando fol chamado epor quem fol chamado), mudar ofixo d's consulta
faguardando triagem, aguardando consulta — confirmando com sua senha), mudar
direcionamento do médico (podendo alterar para outro profissiana!, mediante a confirmação
da sua senha e campo de justificativa) e mudar 6 tipo da consulta (consulta, ambulatorial,

vacinação, emergência, odontologia, pré-natal, pós-parto, hipertensão, puericultura,

preventivo, lactente, visita domiciliar, NASF, outros).
TM Osistema deverá mostrar em tela à estimativa de atendimento dos pacientes eletivos em
formato horafrelnutes;
& O sistema ceverá permitir ao usuário baixar a lista de espera em formatoPD&, com as

Informações da data e horário do arquivo, Índice, nome do paciente,tipo de atendimento,
fade (em anos, mesese dias), horário dachegada, tempo da espera, status, endereço da

unidade, data, horário e nome do usuário que criou o arquivo;
B sistema deverá possuir fihtros para impressão da lista de espera em formato pdfnos
status de: aguardando triagem, em triagem, aguandandoconsulta, aguardando aceite da
 em em para consulta, para 

 para ia, em ial, aqu de

enfermagem, aguardando aceite da consista de enfermagem, em consulta de enfermagem,
em chamada para consulta de enfermagem, aguardando consulta com especialista, em

chamadapara consulta com especialista;
E Osistemadeverá atualizar a dachboard de maneira automática a cada 30 (trinta segundos);
2 O sistema deverá permitir so usuário localizar o paciente através do fitrode todos os

campos, name, nome da mãe, nome do pal, CNS, CMS, NiSe data de nascimento. Para o caso
do cartão munleipal de saúde, a sistema diiverá permitiro uso de leitor decódigo de barras;

E O sistema deverá listar em tela os pacientes localizados através das filtras, ordenadopelo

deusa
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E Proporcionara central com dados oficiais do ministério da saúde.

G-— GERENCIAMENTO DE FICHAS ESUS

E sistema deverá permitir ao perfil administrativo visualizar e gerenciar as fichas geradas
para importação noe-sus; º

A Osisternadeverá gerar as fichas por unidade de saúde agrupando de forma organizada os
arquivos, standao usuário pelo nome da unidade,lote e periodo;

E O sistema deverá permitir ao usuário fazer o download do arquivo através dos arquivos
agrupados Informando o nome do arquivo, tipo(FU,FAO,FP, FAL FCI) e data dacriação;

R Dsistemia deverá permitir ag usuário a localização das fichas FCt, FAL FP, FAO, FV através
da ÚVID gerada no arquivo de Inconslstências doE-SUS;

E sistema deverá Estar os UNID através do seu código é nome dopadiente

A
B O sistema deverá permitir apósa buses pela UMID & acesso aoprontuário do paciente

através de um hipertink; .

7 O sistema deverá permitir a visualização do arquivo gerado (Triftht ouXML) para
conferência dosdados exportados; -

E O sistema deverá permitir à busca cafichagerada para o E-SUS atravésdo nômero da
UUIO; unidade de saúde, paciente e tipo eeficha;

Bi O sistema deverá possuirmecanismo de restrição de utilização de CD's;
BO sistema deverá permite restringir o uso de uma determinada CID através do seu nome
efoucódigo unidadeque ela não poderá ser utilizada, podendo adicionar uma ou mais;

MO sistema deverá exigir uma Justificativa para a restrição da CID;

Permitir exportar um arquiva contendo as fichas do CDS (Coleta de Dados Simplificada)
para os programas e-SUS APS e SISAB (Sistema deInformação em Saúde para a Atenção
Básica), seguindo as normas do LED) [Layout e-SUSAPS de Dados. Interface do Ministério da
Satíde). O arquivo será gerado com base nos cadastros de cidadãos, imóveis e famílias,

registrosde visitas domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos

i de vacinas,
marcadores de consumo alimentar e sindromeneurológica par alka/microcefalia.

 

2 Permitira exportação de vários arquivos do e-SUSAPS dentrode uma mesma competência.

& Osistema deverá permitir a visualização em tela das GD's que possuemrestrição através   
1 À
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nome, número do documento, tipo de documento, data de nascimento em formato

ddfmm/s23a —aa/mn/dd);
B .Osistema deverá permitir ao usuário ao acessar seu prontuário opções para imprimir ficha
manual,imprimir prontuário,Informações de endereço, editar Informações, tirarfoto, acessar

as abas de lhtermações (lstando o responsável, convênio, entrada em, Eberado por, unidade

de atendimento), aba consulras (istando o número de consultas realizadas, consultório,
chegado em, status, unidade e da ) gt

flistando o médico, especialidade, data, usuário, criada em), arquivos (listando q número,

descrição, tipo, validado até, datá ehora, usiário, unidade) eroohoses (categoria,nome, data
de nascimento, raça, cor, sexo, data e hora, usuário);
& O sistema deverá permitir 20 usuário abrir fova corisulta fia unidade, selecionado o

profissional, convênio, número da carteira do convênio, tipo (consulta, ambulatorial,

vacinação, emergência, odontologia, prê- natal, pós-parto, hipertensão, puericuttura,

preventiva, lactente, visitadomisiliar, NASF, outros, prioridade (idoso, gestante, deficiente,

   

criançaje campo para observação. Ao, salvar o paciente deverá entrar na filapela ordem

de chegada;
B O sistema deverá permitir do usuário a criar urh novo egendamento de consulta,
selecionando o médico, data e campo da observação. O sistema deverá gerar um recibo com

as infarmações pertinentes aos detalhes do ageniamento;
€ O sistema deverá permitir so usuária fazer o upload de arquivos através da descrição do
arquivo, selecionar arquivo, tipo (prontuário fisico, laudos, exames, radiografia, Gutras) e

validade;
B O sistemadever permitir no usuário inserif o rejgistra de 200nose,Infanmando a categoria
do animal, nome, data de nascimento, sexo, apelido, raça, Got, código do microchip,
confirmação do código da microchip, arquivo de Imagem do animal, Dentro docadastro do

animal, o sistema deverá permitir Insertr dados referenta às vacinas e arquivos para upload

ffotos, radiografias, laudos, exames, outros];
7 O sistema deverá permitir a visualização dos detalhes do animal, Incluindo a foto tem tela,

permitindo editar osdados;
2 O sistema deverá permhir a emissão doTermo dePasse deResponsável para os animais

cadastros em Zoonoses, em formato PDE,informando o nomeda proprietário, nome da mãe,
data de nascimentodaproprietário, CPF, endereço, celular, foto do proprietário, fato do
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animal (se houver), name do animal, código do microchip. colagem da etiqueta, categoria,

raça, cor, data de nascimento do animal (em. sa/mm/du), Informações sobre o

comprometimento do proprietário, clência sobre a iei de federat de proteção dos animais,

datae hora da emissodo termo de posse, assinatura do responsável pala animale assinatura

do responsável pelo cadastro;

PERFIL TÉCNICO DE ENFERMAGEM E ENFERMEIRO - ACOLHIMENTO ECLASSIFICAÇÃO DE

RISCO

R sistema deverá permitir que O usuário de enfermagem possa Inserir osdados do
atendimento: Akura (m), peso, pressão arterial, saturação, temperatura, glicemia,

auebxas/observação;
8 O sistema deverá permitir que o usuário de enfermagem possa classificar o risco do

paciente através de sinafização de cores utilizando protocolo e/ou grau de risco e Pressão

Arterial (PA). O grau de visto deverá ser emergência (vermelho), multo urgente(laranja),

urgente (amarelo), pouco urgente (verde), não umgente (azul);
E O sistema deverá possulr mecanismo de visualização dos discriminadores do protocalo de
classificação dotado (Manchester ou opção deInclusão de outras)

O sistema deverá permite priostrar o atendimento nos pacientes pofo grau de risco,pela
ordem: Emergência, muito urgente, urgente, pouco urgente, não urgente;

18 O sistema deverá permitirao perfil de enfermagem adicionar kens de medicamentos e

Insumos noregistro do atendimento ambulatorial;

DD O sistema deverá informar aoperfil de enfermagem os itens que médico prescreveu;

CONSULTA DE ENFERMAGEM
E O sistema deverá listar em tela todos os atendimentos do paciente, infarmando o tipo da
consulta, quebea principal, data e horário, tempo emdias, semanas e anos, do. último
atendimento, profissionais que atenderam, status e unidadé que atendeu;
U Osistema deverá permitir ao usuário visualizar o detalhamento decada atendimento como

prescrições, exames, e dectaração,

CIAP, Equipe,triagem e reavallações, anotações;
O sistemadeverá permitir ao usuário renlizar o registro do atendimento, selecionando

anamnese/quêlxa/avaltação/causa/exametisico/conduta/doenças/alergia;
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CONSULTA DE ENFERMAGEM —ENCAMINHAMENTOS
B O Sistema deverá permitir aousuário visualizar todos os encaminhamentos já realizados
do paciente, listando pelo tipo, unidade externa, informáções, CID, data de referência,

consulta, data é hora;

B O sistema deverá permitir ao usuário estar um novo encaminhamento, selecionando a
unidadedé destino e justificativa;

CONSULTA DEENFERMAGEM —AGENDAMENTOS

E. O sistema deverá permitir 30 usuário Visualizar todos os agendamentos realizados pelo

paciente, Informando a unidade, data, usuário;

E O sistema deverá permitir ao usuário estar um novo agendamento,selecionando o

profisslonal, data, horário, observação, consulta de retorno;

CONSULTADE ENFERMAGEM — PRESCRIÇÕES E AECEITUÁRIOS

B sistema deverá perraltir ao usuário visualizar todas es prescrições e receltuárias dos
pacientes, Infarmando o número da consulta, total de medicações, data e hora, usuário;
MB Osistema deverá permitir no usuário Imprimir uma prescrição ou receituário anterlores;

B Osistema deverá permitir a usuário gerarum receituário em formato PDF utilizando sua
biblioteca de prescrições ou campo de texto livre;

CONSULTADE ENFERMAGEM — PRESCRIÇÕES E RECEITUÁRIOS

B sistema deverá permitir ao usuário visualizar as solicitações de exames e consultas

especializadas através do nômeroda consulta, total de Itens, data e hara, profissional e status;

E Osistorma deverá permitiraimpressão em PDF da guia da solicitação deexames e consultas

especializadas, contendo asInformações de: nomedaunidade, CNES, código de barras para

localização rápida com número único no sistema, nomado paciente, data de nascimento,
Idadesexo, raça, CMS, CNS,CPF, RG, e-mall, telefone,nacionalidade, nome da mãe, convênio,
endereço, profissional solicitante, data a hora da solicitação, código e descrição do
procedimento, prioridade, (ID e indicação clínica;

CONSULTA DEENFERMAGEM=ARQUIVOS

O sistemo deverá permitir ao usuário verificar os arquivosdo paciente,através do número,
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M Osistema deverá possuirmecanismode histórico da consulta ativa, visualizando as queixas
durante o processo de classificação:
B O sistema deverá possutr mecanismo em tela no registro daconsulta devisualização do

histórico de evolução, permitindo buscar por texto ou autor;
O O sistema deverá permitir ao usuário selecionar um ou mais procedimentos indicados

(conforme configurado para a unidade);
8 Osistema deverá permitir o usuário visualizar na tela de registro do atendimento todas as.

anotações do paciente realizadas por outros profissionais;
B O sistema deverá permitir ao usuário adicionar aferiçõesdo examefísico;

B sistemadeverá permitir ao usuário visualizar 08 procedimentos (sigtap) adicionados
durante q atendimento, istando pelo cádigo, descrição e usuário, permitindo a exclusão ou

inserção de outros;
* M Osistema deverá permitir durante à consulta de enfermagem,adicionar procedimentos e

dizgnásticos CIAP;
8 O sistema deverá permitir gerar um atestado e/ou declaração de comparecimento em
formato PDF,Indiando se o paciente deverá: retomar ao trabalho, permanecerafastado no
dia de hoje, serencaminhado so acidente de trabalho, ser encaminhado aotratamento

especializado, ficar afastado entra as atividades entre um período, outros;
7 O sistema deverá permitir na Impressão da atestado selecionar com ClDou SEM GD, O

atestado deverá estarem conformidade com à legislação;
D O sistema deverá permitir o usuário gerar um receituário “em formato POF utilizando sua

biblioteca de prescrições ou campo detextolivre;
O sistema deverá permitir incluir durante atendimento (consulta de enfermagem) o

registro da CIPE, permitindo a busca pelo termo e/ou definição;
& O sistema deverá permitir a Istagem das tarefas a culdados a serem realizados conforme
a CIPEselecionada, Essa visualização deve ser emtela,itens de chêcagem de realizado e não

realizado;
B Osistema deverátrazer as regras definidas para a CIPE específica, indicando a prescrição
exames a serem solicitados;

B O sistema deverá perrnitir sutonomia 20 profissional para adicionar « remover Itens que
não fazem parte das regras definidas (CIPE) mediante justificativa e senha;
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descrição,tipo, validade,data e hora, usuário;

(MO sistema deverá permitir so usuário Inserir um arquivo em formato PDF/IPG/PNS,

colocando a descrição do arquivo, tipo(prontuáriofísico/radiografias/iaudos/exames/outros]

evaldade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM—QUESTIONÁRIOS

9 Osistema deverá permitirao usuário visualizar os questionários respondidos pelo paciente,
listando em tela a titulo, data, loca!de atendiinento, unidade, data e hara, usuário;

B sistema deverá permitir adicionar o questionário de marcadores de consumo allmentar,
conforme layout de perguntas e respostas fornecidas pelo DAB;

CONSULTA DE ENFERMAGEM—ATIVIDADES COLETIVAS

B sistema deverá permitir 0 usuário visualizar as atividades cofetivas registradas pelos
Agentes Comunitários de Saúde, listando pelo título, tipo,status, data e hora do registro;

CONSULTADE ENFERMAGEM—DOMICÍLIOS

& O sistema Ceverá permitir o usuário visualizar o registro do domicfo registrados pelos
Agentes Comunitários de Saúde, informando o endereço, contato, cômodos, moradores,

animais, tipo,tipo da imóvel, data e hora do registro;

CONSULTA DEENFERMAGEM —IMPRESSÃO DE DOCUMENTOS
U O sistemadeverá permitir o usuário visualizar os documentos gerados pelosprofissionais,

atravésdo titulo, data de referência, consulta, unidade,data e hora,usuário;
E O sistema deverá peemitir ao usuário criar um novo documento através do título, data e
hora,sigiloso, consulta, testo;

E Osistema deverá permitir a impressão do documento gerado em formato PDF, com dadas
da unidadede saúde (nome, endereço etelafone), nomedo paciente, data de nascimento,
idade (aa/mm/ddl, sexo, CMS, CNS, CPF, RG, telefane,e-mail, nome da mãe, endereço, título

do documento, texto, data de referência, usuário, campo de assinatura e data e hora de

emissão;

CONSULTADE ENFERMAGEM— IMUNIZAÇÃO



  

erica PREFEITURAMUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

E O sistema déverá permitir o usuário visualizar à carteiradigitál de vacinação do paciente,

listando em telas asvacinas, ordenando por datade realização, nome da vacina, dose,

estratégia, lote/fabricante, via, local, próxima dose em consulta, unidade e data do registro;
E sistema deverá permitir o usuário realizar registro da vacina, inserindo o nome do

imune dose, tote, via de ati local de

próxima dose e observação;

 

O O sistema deverá permitir apenas que 03 campos delote, fabricante, observações e'

próxima dose possam ser realizadas de maneira livre, ser campo para seleção do tem;
& Osistema deverá perrritirrealizar a busca ativa de pactentes vacinados ou faltasas, istando
em tela o resultado, através dos filtros de Imunobiológico, dose, estratégia, idade, sexo,

unidade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — MONITORAMENTO E ALERTAS DA VIGIL NCIA

EPIDEMIOLÓGICA

& O sistema deverá permitir visualizar se o paciente está em monitoramento pela vigilância

epidemiotógica; '

Osistema deverá lstar o monitoramento através dos camposde titulo, epidernia, consulta,

unidade, nfvel de alerta,statuse responsável;

CONSULTA DE ENFERMAGEM  — ANOTAÇÕES E NOTIFICAÇÕES

COMPULSÓRIAS

B Qsistema deverá permitir visualizar se o paciente possulanotações de autros profissiarais,

essas anotações não fazem parte do registro do prontuário médico do paciente;
1 O sistema deverá permitir ao usuário criar uma nova anotação, inserindodados de campo

livre e ilimitado;
A O sistema deverá permitir so usuário realizar a busca de pacientes que possuem CID/s

monitoradas e que requerem o preenchimento da notificação compulsória;

B sistemadeverá permitir a busca dos pacientes através de palavra- chave, data inicial,

data final, nomedo paciente, CID,unidade;
B Osistema deverá listar em teia, através dos filtros aplicados na Busca o nome do pacente,
G, unidade, registros imádicos e ambulatoriais;
3 O sistema deverá permitir aq usuárto realizara notificação compulsória preenchendo no
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formato HTML/PDF/EXCEL dos motivosem que os profissiônais cancelaram a emissão da
decaração de comparecimento no sisterna, através dos fios de: data Inicial, data final,
unidadespaciente, especialidade,tipó,orem (alfabéticajcrescente/decrescente);

a de cont o de
em farmato HTMU/PDF/EXCEL dos motivos em queos profissionais cancelaram a emissão dos

receituários médicos, através dos filtros de: data Inlefal, data final, unidades, paciente,

especialidade, Upo, ardem (alfahética/crescente/decresconto);
(&' Relatório de emissão de atestados; O sistema deverá permitir a Impressão em formato

HTML/PDF/EXCEL dos pacientesquetiveram atestados emitidos, através dos filtrosde: data

inkial, data finat, unidades, paciente, especialidade, ordem
falfabética/crescente/deerescente];
By Relstório de erssão de declarações; O sistema deverá permitir a impressão em formato

 o médico; O sistema a

HIMIYPDE/EXCEL dos pacientes que tiveram dectarações- de comparecimento emitidas,
através dos filvos de; data ínicial, data final, unidades, paciente, especiaidade,

(alfabética/crescente/decrescente);

D Relatório de emissão de prontuário; O sistema deverá permitir a Impressão em formato
MIML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram seus prontuários emitidos através dos fitros de:

data Infelal, data final, unidades, paciente, especialidade, alfabética/crescente/decrescente);
O Relatório de emissão de receituários; O sistema deverá permitir a Impressão em formato
MTMYPDF/EXCELdos pacientes que tiveram receltuárias emitidos através dos fiosde: data
inieia!, data final, unidades, paciente, especialidade, falfabética/crescente/decrescente);

7 Relatório de evasão do pacientes; O sistema deverá permitir aimpressão eim formato

HEML/PDE/EXCEL dos pacientes que se evadiram através dos filtros de:data infcial, data final,
unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);

? Relatário de horário dos atendimentos: O sistema deverá permitir simpressão em forma

HTMIVPDF/EXCELdos atendimentos dos pacientes, através dos fitras de: data Inicial, data
final, sexo, idade,
convênio, unidades, paciente, especialidade, tipo, grau de fisco, retomo, ordem

(atfabética/crescente/decrescente);
D Relatório de justificativas de abandono des chamadas: O sistema deverá permitir à
impressão ém forma HTMLPDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou à
chemada e devolveu o paciente a fila, através dos filtros de: data Infeiat, data final, sexo,
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sistema os campos pertinentes para cada notificação;
E Osistema deverá permitir ao usuário durante o prócesso de preenchimento danotificação

compulsária, possuir acesso na mesma tela aos dados da classificação/trizgem/reavaliação e

registro médico;
M Osistemmadeverá gérarpara impressão em PDFa notificaçSocorpulsória conforme padrão

& layout do SUS;
E O sistemá deverá possuir mecanismo de fegistro da notificação Informando que ela fol
preenchida manualmente, Inserinda umajustificatíva;
E Osistemadeverá possuir mecanismode registro da notificação Informando que a mesma

não requer notificação compulsória, justificando um equivoco nas evoluções e registros do

parente; : .

O sistema deverá possuir mecanismode acesso rápido ao prontuásiodo paciente;
D O sistema deverá possuir mecanismo de atesso rápido aos detalhes da consulta;
E O sistema devecá permitir a impressão da fia da atendimento ambulatoraf do paciente;

CONSULTA DE ENFERMAGEM—RELATÓRIOS

E Relatóriogeral da unidide: O sistemadeverá permitir a impressão em farmato MTM, PDF
e EXCELdas atendimentos da unidade, atraves dosfiltros de: data inicial, data final, sexo,

Idade, convênio, unidade,
paciente, médico, especiafidade, tipo, grau de risco, retorno, ordem
(atfabética/erescente/decrescente); .

E Relatório produção do usuário: Q sistema deverá permitir a impressão em formato HTML,

PoFe EXCEL dototal da produtividade dos profisslonats, através das filtros de: deta inicial,

data fina), status, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatório OPA e BPAC: O sistema deverá permitir a Impressão em formato
HTML/PDE/EXCELdos registros de procedimentos Individuais econsolidados, atravésdos

filtros de; dataInicial, data final, unidade;

D Relatório de cancelamento de atestados: O sistema deverá permitir a impressão em
formato HTML/PDE/EXCEL dos motivos em queos profissionais cancelaram a emissão do

atestado no sistema, através dosfiltros de: data Inicial, data final, unidades, paciente,
especialidade,tipo, ordem [alfabática/crescente/deciescente);

di Refitório de cancelamento das deciarações; O sistema deverápermitir almpressão em

3
0
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Idade, unidades, paciente, tipo grau de riso, tetomo, ordem

lalfabética/crescente/decrescente);

E Relatório de mapa de enfermidades; O sistema deverá permitir a impressão em formato

HEMIPDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através das filtros de: data Ineial, data final,

 

unidade, especialidade, ordem (alfabáticaferescente/decrescente);

B Relatóriode atendimentos por classificação: O sistemadeverá perrnitir a impressão em
formato HTML/PDF/EXCELdo total dos paciêntes por classificação (grau de risco), através das

filtros de: data Inicial, data finalunidádes, especialidade;
E Relatóriode atendimentos por especialidade: O sisterria deverá permitira impressão em
formato HTML/PDF/EXCELdototal dos pacientes atendidos por especialidade médica,através

dosfiltros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;
MM Relatório de atendimentos por tdade: O sistema deverá permitir a Impressão em formato
HTML/PDE/EXCEL do tota! dos paclentes atendidos por idade, permitindo agrupar por

profissional; através dos filtros de: data Inícial, data final, episedes, especialidade;
M Relatório de atendimentos porpaciente: O sistema deverá permitir a Impressão em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediante a Justificativa,Informando todas as da paciente através

dosfiliras da: paclentê, data Inicial, data final, unidades; ordem (ferescentedecrescente);
B Relatório de. procedimentos; O sistema deverá permitir a Impressão em formato

HTML/PDS/EXCEL do total dos procedimentos realizados, através dos filtrosde: data Inicial,
data final, procedimento,unidade;

B. Retatório da procedimentos poridade: O sistema deverá permitir a impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL, Iistanio o total de procedimentospor idade através dos filtros de: cata

Inletal, data final, procedimento,unidades; *

1 Relatório de tempo deatendimento;: O sistema deverá permitir a Impressão em forma ”

HTML/PDF/EXCEL da média de tempo de atendimento por classificação de risco, através da

data inicial, data final, sexo, idade, tags, especlalidade e paciente:
D Relatório de vacinas: Q sistema deverá permitir à impressão em forma HIML/PDE/EXCEL
da lista ce paclentes vacinados, atravésda seleção do imunoblológico, data infcial, data final,
sexo, unidadee ordem (alfabética/crescente/decrescente);
a Relatório de produtividade/produção: O sistemadeverá permitir a impressão em forma
HTML/PDF/EXCELdo total dos atendimentos realizados pelo profissional, através dos filtros

de dota inicial, data final, status,tipo, ordem (alfabéticacrescente/decrescente);
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E O sistema deverá permitir o encaminhamento para es leitos de observação listando quals
estão disponiveis (unidade de destinofsala de destino);
B O sistema deverá permitir ao médico reutilizar os dadosde evolução anterior durante o

tempoem que o patente estiver em observaçãa/internação;
TB O sistema deverá permitir ao médico ceutilizaros dados de prescrição médica anterior;
E Osistemadeverá permitir ao médico priorizar examessalicitados;

O sistema deverá permitir selecionar os exernes disponíveis para omédico;
E O Sistema deverá verificar no momento da solicitação de exame se nãoexiste o mesma

exame válido no prontuário do paciente;

B sistema deverá ter regras Impedindo que os médicos solicitemexames em

duplicidade;
T O sistemadeverá permitir ao médico solleitar exames durante o tempoem que o
pacienteestiver em ohservação/emergência ou internamento;

E O sistema deverá permitir reutilizar 0s dados de evolução antesiordurante o tempo em

que a paciente estiver em observação internação;
E O sistema deverá permitir reutilizar os dados de prescrição médica anterior;
E O sistema deverá permitir finalizar q atendimento do paciente em observação, podendo
ser; Alta médica, ausente para Exames, Transferido, Óbito. Em todas assituações o médico

deverá tnelulr a justificativa para finalização do procedimento;
E O sistema deverá listar para o perfil do médico lista de espera do atendimento através

das prioridades;
B sistema deverá listar para o perfil do médico a lists de espera depacientes que

forani selecionados para seu atendimento;
7 O sistemadeverá listar 20 médica as Informações de cadastro dopaciente que ele está

atendendo;
& O sistema deverá informar ao médico à (dade do paciente (em anos) demaneira

automática em carmpovisual na tela;
E Osistema deverá informar ao médico a lista de todas as consultas realizadas pela paciente
em todas asunidades informstizadas ca redede saúde;
EB O sistema deverá permitir que a médica possa visualizar todos os dados do prontuário
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eletrônico do paciente, Incluindo registros médicos, prescrições, exames, laudos e arquivos
anexados;

B O sistemadeverá informar ao médico os detalhes das consultas anteriores natela;
TO sistema deverá listar ao médica informaçõesdas consultas anteriores como registro
feito pelo médico com nome e CRM; nomeda pessoa que abriu O processo de consulta
(recepção), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

 

O sistemadeverá Informar ao médico as prescrições(receituário) realizadas em consultas

anteriores;

& Osistema deveráinformar ao médico informações das consultas anteriores e ca consulta

em atendimento: Horário de chegada, horário
de triagem, horário do encaminhamento da triagem para consulta, horário de finalização do

atendimemo;
& O sistema deverá Informarao médico informações das triagens anteriores e da triagem em
atendimento: Altura, peso, pressão,temperatura, glicemia, grau de risco, observação do

atendente/recepção, observação da finalização (feita pelo médico], observaçõesdas queixas

do pactente;
& O sistemadeverá permitir ao médico fazer o registro da consulta no prontuário eletrônico
do paciente sem limites de caracteres;

sistemadeverá permitir ao médico inserir a CID (Código Internacional de Doenças) no

prontuário eletrônica da paciente;
BB O sistema deverá possuir autopreenchimento/autocompletar daCID, listando as opções

cem no mínimo03 caracteres;

€ O sistema deverá permitir ao médico realizar a busca de item na CD;
m O sistema deverá permitir ao médico finalizar o atendimento Inserir informações no
camponbservações;
O sistema deverá permitir ao médico finalizar o atendimento indicando ausência do

paciente;
8 O sistemadeverá permitir 20 médico finalizar o atendimento indicando que 6 paciente fal
entaminhada para internação ou hospitalespecializado;

1 O sistema deverá possuir autopreenchimento do nome da medicaçãoa ser prescrita;
O O sisternadeverá possuir mecanipossuir mecanismo de busca do medicamentoSERIE pelo
princípio etivo e/ou nome comercial; ço So
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8 O sistema deverá permitir ao médico informar a dosagem e a intervatoda medicação

prescrita;
E Osistema não deverá ter imite de medicação a ser prescrita;
B sistema deverá permitir ao médico solicitar exames direto pelaprantuário da
paciente;

E O sistema deverá possuir mecanismo ds auto preenchimento para asalicitação de

exames;
E O sistema deverá permitir ao médico listar as arquivos do paciente comolaudos,
prontuários físicas, exames, radiografiase outros;
O sistema deverá permitir ao médico fazer 9 upload de arquivos no prontuário do paciente

Informando a descrição do mesmo e a tipo de arquiva (iaudos, prontuários físicos, exames,
radiografias, outros);
E O sistema deverá permitir inserir arquivos digitalizados no prontuário eletrônico do

paciente;
& Osistema não poderá dexar o médicochamar nova paciente sem terfinalizado a consulta
anterior;
E sistema deverá permitir ao médico criar sua agenda de atendimentos por número de
atendimentos disponíveis e horários para a data especifica;
B O sistema deverá permitir ao médico visualizar em tempo real oslacals/leitos dispaníveis
na unidade para encaminhar o paciente para observação;
3 O sistema deverá permitir ao médico inserir o tempo em que paciente deverá ficar em
observação, podendo aumentar o tempo conforme sua necessidade;

E O sistema deverá permitir ao médico navegar entre a unidade de atendimento e os

pacientes em observação sem necessidade de sair do sistema;
& O sistemadeverá permitir ao médico visualizar osdetalhes da consulta eevelução do
paciente em observação;
£ O sistema deverá permitir ao médico prescrever durante o tempo emque o padente
estiver em observação;

& Osistema deverá permitir so médico obterde forma prática, ordenadae dinâmica durante
o periodo em que o paciente encontra em observação as Informações de:
Internações/Observação anteriores e atual, Evoluçãomédica anteriores atual, Prescriçães
Médicas anterlores é atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos anexadoscomo:
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Prontuários Físicos, Radiografias, Laudos e Exames;
U sistema deverá possulr palnel de visualização para uso em Tablets ou Computadores
informando o nome dopaciente em observação, lelto em que se encontra, tempo em gue
está em observação e tempofinal para liberação do paciente;

B sistema deverá permitir a impressão da prescrição médica Informando o nome do
paciente, número do cartão municipal, entidade do municipiounidade de saúde, médico com

CRM, número do consultório do atendimento realizado, número do ambutatário, data, hora,
nome do medicamento, dosagem, via de aplicação, intervalo,endereço da unidade desaúde,
data e hora da impressão;
B O sistema deverá permitir a Impressão em vias diferenciadas para Aplicação e Farmácia;
& O sistema deverá permitir a impressão da solicitação de exame Informando entidade do
município, nome do paciente, médica com CRMnúmero do cartão municipal de saúde, data,
hora, cédigo da exame (nomedo examee o grau deprioridade (Sim/Não);

CONSULTA MÉDICA- ENCAMINHAMENTOS

& O Sistemadeverá permitir ao usuário visualizar todos os encaminhamentos já realizados
do paciente, listando pela tipo, unidade externa, informações, CID, data de referência,
Consulta, data e hora;

B sistema deverá permitir ao usuário criar um novo encaminhamento, selecionando à
unidade de destino e justificativa;

CONSULTAMÉDICA-AGENDAMENTOS

E O sistema deverá permitir ao usuário visualizar todos os agendamentosrealizados pelo
paciente, informando a unidade, data, usuário;
& O sistema deverá permitir ao usuário criar um nova agendamento, selecionando o
profissional, data, horário, observação, consulta de retomo;

CONSULTA MÉDICA— PRESCRIÇÕES E RECEITUÁRIOS

O sistema deverá permitir so usuário visualizar todas as prescrições e receltuários dos
pacientes, informando o númera da consulta,total de medicações, data e hora, usuário;

BB O sistemadeverá permitir ao usuário imprimir uma prescrição au seceituário anteriores;
1H Osistema deverá permitir o usuário gerar um receituário em farmato PDF utilizando sua

a
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biblioteca deprescrições ou campode textolivre;

CONSULTA MÉDICA— EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS

BB O sistema deverá permitir ao usuário visualizar as solicitações de-exames e consultas
especializadas através do número da consulta, total deitens, data e hora,profissionale status;

M Osistemadeverá permitira Impressão em PDF da guia dasolicitaçãodeexames e consultas
especializadas, contendo as informações de: norne da unidade, CNES, código de barras para

localização rápida com número único no sistema, nome do paciente, data de nascimento,
idade,sexo, raça, CMS, CNS, CPF, RG, e-mail, telefone, nacionalidade, nome da mãe, convênio,

endereço, profissional solleitante, data e hora da solicitação, código e descrição do

procedimento, prioridade, CID e indicação clínica;

CONSULTAMÉDICA=ARQUIVOS

ma Osistema deverá permitirãousuário verificar os arquivos do paciente, através do número,
descrição, tipo, validade, data e hora, usuário;
E O sistema deverá permitir 30 usuário inserir um arquivo em formato PDF/IPG/PNG,

colocando a descrição do arquivo,tipo (prontuário tlsico/radiograflasAaudos/examesfoutros)

evalidade;

CONSULTA MÉDICA- QUESTIONÁRIOS

B Osistema deverá permitirao usuária visualizar os questionáriosrespondidos pelo paciente,

listando em tela o últulo, data,focal de atendimento, unidade, data e hora, usuários
E sistema deverá permitir adicionar o questionário de marcadores de consumo alimentar,

conformefayout de perguntas e respostas fomecidos pelo DAB;

CONSULTA MÉDICAATIVIDADES COLETIVAS

BB O sistema deverá. permitir ao usuário visualizar as atividades coletivas registradas pelos

Agentes Comunitários de Saúde, listando pelo título, tipo, status, data e hora doregistro;

CONSULTAMÉDICA— DOMICÍLIOS

3 O sistema deverá permitir o usuário visualizar o registro do domicílio registrados pelos

Agentes Comunitários de Saúde, informando o endereço, contato, cômedos, moradores,

terem
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CONSULTAMÉDICA-ANOTAÇÕES

fd O sistema deverá permitirvisualizarse o paciente possui anotações de outros profissionais,
essas anotações não fazem parte do registro do prontuário médica do paciente;

MM O sistema deverá permitir ao usuário criar uma nova anotação, inserindodados de campo

livre ilimitado;
a O sistema deverá permitir 20 usuário realizar a busca de pacientes que possuem CID/s
monitoradas e que requerem o preenchimento da notificação compulsária;
D O sistema deverá permitir a busca dos pacientes através de palavra-chave, data

Inieial, data final, nomedo paciente, CID, unidade;
& O sistema deverá listar em tela, através dosfiltros aplicadosna busca onome do
paciente, CID, unidade, registros médicos e ambulatoriais;

O O sistema deverá permitir ao usuário realizar a notificação compulsóriapreenchendo no
sistemaos campos pertinentes para cada notificação:
% Osistema deverá permitir ao usuário durante o processo de preenchimento da notificação

compulsória, possuir acesso na mesma tela eos dados da classificação/triagem/reavaliação e

registro médico;
E Osistema deverá gerar para impressão em PDFa notificaçãocompulsória conforme padrão

e layout do SUS;

B O sistema deverá possuir mecanismode registro da notificação Informando que ela foi
preenchida manualmente,inserindo umajustificativa;
B O sistema deverá possuir mecanismo de registro da notificação Informando que 3 mesma
não requer notificação compulsória, Justificando um equívoco nas evoluções e registros do

paciente;

8 O sistema deverá possutr mecanismode acesso rápido 20 prontuário do paciente;
3 Osistema deverá possuir mecanismode acesso rápldo aos detalhesda consulta;
O Osistema deverá permitir a impressão da ficha da atendimento ambulatorial da paciente;

CONSULTA MÉDICA— RELATÓRIOS

2 Relatório geral da unidade: Q sistema deverá permitir a Impressão em formato HTM, POF
é EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros de: data Inleial, data final, sexo,
Idade, convênio, unidade, paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retomo,

ordem (alfabética/crescente/decrescente);

pg
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animais, tipo do imóvel, data e hora do registro;

CONSULTA MÉDICAGERAÇÃO DE DOCUMENTOS

BO sistema deverá permitir ao usuário visualizar os documentos gerados pelos
profissionals, através dotituto, data de referência, consulta, unidade, data e hora, usuário;

& O sistema deverá permitir o usuário criar um novo documento através dotítulo, data é
hora, sigiloso, consulta, textos

B O sistema deverá permktir a Impressão do documento gerado em formato PDF, com

dadas da unidade de ssúde (nome, endereço etelefonc), nome do paciente, data de
nascimento,Idade (a2/mm/dd), sexo, CMS, CNS, CPE, RG, telefone, e-mail, nomeda mãe,

endereço, ttuto do documento; texto, data de referência, usuário, campo de assinatura e
data e hora de emissão;

CONSULTA MÉDICA= IMUNIZAÇÃO

U O sistema deverá permitir ao usuário visualizara carteira digital devacinação do paciente,
listando em telas as vacinas, ordenando por-dataderealização, nome da vacina, dose,
estratégia, lote/fabricante, via,local, próxima dose em consulta, unidadee data do registro; *

Bl sistema deverá permitir o usuário realizar o registro da vocina, inserindo o nome do
Imunoblológico, dose, estratégia, Sote, fabricante, via de administração, local de apiicação,

próxima dose e observação;
MO alstema deverá permitir apenas que os campos de lote, fabricante, observações e
próximadose possam ser reafizadas ce maneira lívro, sem campo para seleçãodo ftom;

O Osistema deverá permitir realizar a busca ativa de pacientes vacinados ou faltosos, listando
emtela o resultado, através dos fiftros de Imunobiológico, dose, estratégia, Idade, sexo,

unidade;

CONSULTA MÉDICA- MONITORAMENTO E ALERTAS DA VIGILÂNCIAEPIDEMIOLÓGICA

E Osistema deverá permitir visualizar se 0 paciente está em monitoramento pela vigilência.

epidemiológica;
1 Osistemadeverá listar o monitoramento através dos campos de título,epidemia; consulta,
unidade, nivelde alerta, status e responsável;
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€R Relatório produção do usuária:

 

sistemadeverá permitir'a impressão em formato HTML,
PDF e EXCEL do tota! da produtividadedos profissionais, através dos filtras de: data Inicial,

data final, status, ordem (atfabética/crescente/decrescente);

E Relatório GPAI e BPAC: O sistema deverá permitir a Impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos individuals econsolidados, através dos

filtros de; data Inicial, data final, inldade;
& Relatório de cancelamento de atestados: O sistema deverá permitir a Impressão em
formato HTML/POF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissão do

atestado no sistema, através dosfitros de: data inicial, data final, unidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem (alfabéticafcrescente/decrescente);
B Relatório de cancelamento das declarações; O sistema deverá permitir aimpressão em
formato HTMI/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissão da
declaração de comparecimento no sistema, através dos filtros des data Inicial, data final,
unidades, paciente, especialidade, tipo, ordem (alfahética/cresceme/deerescente):

U Relatório de cancelamento de receituário médico; O sistema deverápermitir a impressão
em forma HTML/PDF/EXCEL dos mativos em que os profissionais canselaram a emissão dos

receituários médicos, através dos filtros de; data Inlclal, data final, unidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem (alfabéticacrescante/decrescente);
B Relatório de emissão de atestados;O sistema deverá permitir a impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos filtras de; data
incial, data fina, unidades, paciente, especialidade, ordem
(alfabética/crescente/decrescente);
B Relatório de emissão de declarações; O sistema deverá permitir a impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram declarações de comparecimento emitidas,
através dos filos de: data Inicia, dato final, unidades, paciente, especialidade,

(aliabética/crescente/itocrescente);
B Relatório de emissão de prontuário; O sistema deverá permitir a impressão em formato
HTML/PDE/EXCEL dos pacientes que tiveram seus prontuários emítidos através dosfiltros de:
data inicial;data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/erescente/decrescente);
Q Relatório de emssão de receituários; O sistema deverá permitir a Impressão em formato

HTML/PDE/EXCELdos pacientes que tiveram receituários emitidosatravésdosfiltros de:data
Anleiaf, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/derrescente);

: a
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a Relatório de evasão de pacientes; O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTMI/PDE/EXCEL dos paclentes que se evadiram da unidade através dos filtros de: data
inhcial data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);

& Relatório de horário das atendimentos: O sistema deverá permitir aimpressão era forma
HIML/PDF/EXCEL dos tendimentos dos pacientes, através dos filtros de: data inicial, data
final, sexo, idade, convênio, unidades, paciente, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,

ordem falfabéricacrescante/decrescente);
a Relatório de justificativas de abandono das chamadas: O sistema deverá permitir
impressão em forma KTM/PDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou a
chamada e devolveu o paciente fila, através das filtros de: data Infcial, data final, sexo,

tdade, unidades, pacdente, tipo, grau de risco, retoma, ordem

(alfabéticacrescente/decrescente); '
2 Relatório de mapade enfermidades: O sistema deverá permitir a impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através dos filtros de: data infcial, data final,

unidade, especialidade, ordem (altabética/crescente/decrescente);
7 Relatório de atendimentos por dassiicação: O sistema deverá permitir a impressão em
formato HTML/POF/EXCEL do total dos pacientes por cfassificação (grau de isca), através dos

filtros des data Inieta!, data fina,unidades, especialidada;
Relatório de atendimentos por especialidade; O sistema deverá permitira impressão em

formato HTML/POF/EXCEL do tota! dos pacientes atendidos poresperiafidade médica,através

dos fltros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;
& Relatório de atendimentos porIdade: O sistema deverá permitir a Impressão em farmato
HIML/PDE/EXCEL do total dos pacientes atendidos por Idade, permitindo agrupar por

profissional, através dos fitas de: data Inicial, data final, unidades, especialidades
E Refatório de atendimentos por paciente: O sistema deverá permitir a impressão em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediante justificativa,

informando todas as do paciente atravésdos filtros des paciente, data Inicial, data fimat,

unidades, ordem (ftrescente/decrescente);
B Relatório do procedimentos; O sistema deverá permitir a Impressão em forma
HTMI/POF/EXCEL do total dos procedimentos realizados, atravésdos fitros de: data Inicial,
data nal, prodedimento, unidade;
4 Relatório de procedimentos porIdade: O sistema deverá permitir a Impressão em formato

Ee
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HTMLZPDF/EXCEL, listando o total de procedimentos poridade através das filtros des data
inicial, datafinal, procedimento, unidades;

E Relatório de tempode atendimento; : O sistema deverá perrutir a impressão em forma
HTMU/POE/EXCEL da média de tempo de atendimento por classificação e risco, atravésda
data inicial, data final, sexo,idade,tags, especialidade e paciente;

D Relatório de vacinas: O sistema deverá permitir a impressão em forma HTMI/PDF/EXCEL
dalista de pacientes vacinadas, através da seleção do imunoblalógico, data inleial, data finas,
sexo, unidade e ordem (atfahética/crescente/decrescente);
& Relatório de produtividado/produção: O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTMUPDF/EXCELdo total dos atendimentos realizados pelo profissional, através dosfiltros
de cata incial, data final, status, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

PERFILADMINISTRATIVO

E O sistema deverá permitir so perfil.administrativo navegar entre todas asunidades de
saúde de forma prática e organizada sem a necessidade desatt do sistema;
E O sisterna deverá informar ao usuário administrativo quat é o paciente que está em
atendimento no consultório e ambulatório;
& O sistema deverá informar ao usuário administrativo a fila de espera como nome do
paclente, grau de sisco, tempo de espera e qualprocedimento está aguardando, triagem,
consulta ou encaminhado para medicação;
& sistema deverá Informar ao usuário administrativo oseventosque estão ocorrendo na
trldade, Como afertura de processo de consulta, chamada para ambulatório, chamadapara
consultório;
E O sistema deverá permitir que o usuário administrativo visualize os almoxarifados e seus
estoques;

O sistema deverá permitir 80 perfil administrativo e de farmácia emitir o relatório com os
ftens em estoque em todas as unidades de saúde;
É Osistema deverá perenitir emitio rejatório de estoque enínimo:
E Osistema daverá informar para o perfil de usuário administrativo efarmácia medicamentos

a
E O sistema deverá gerar o relatório dos procedime: SGFizzgas para
faturamento do BPASIA/SUS ay >»

É 2

que estão com sua data de validade se aproximando;
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1 O sistema deverá exportar para o e-SUS na versão 2.1 oU superior os arquivos (FP - Ficha

de Procedimentos, FA - Ficha de Atendimento Individuat e FCI= Ficha de Cadastro Individual),
FV (Fichas de Vacinação);

PERFILADMINISTRATIVO = UNIFICAÇÃO DE CADASTROS

E Osistema deverá permitir ao perfil administrativo ou qualquer perfll dosistema que possua
permissão de acesso a opção unificar cadastro pararealização da tarefa;

D Osistema deverá permitir a busca do paciente atravésdo seu nome, data de nascimento,

CPF QuENS;

BO sistarna20 localizaro prontuário, deverá deixar trazer em tels todasas informações
do paciente, como nomecompleto, data de nascimento, CNS, CPF, nome da mãe, endereço e
campo de observações;

& O sistema deverá permitir so usuário realizar à busca de um ou mais cadastros que serão

unificados ao prontuário selecionado;
U O sistema deverá exigirJustificatha e confirmação de senha para realizara unificação;
7 O sistema deverá possuir mensagens informativas e de orientação que atarefa de
unificação não podeser desteita;
B O sistema deverá unificar os dedos dos atendimentos médicos conforme seleção da
prontuário que irá receber as Informações, organtzando os atendimentos pela ordem
cronotágicas

PERFILADMINISTRATIVO — RELATÓRIOS

E Relatório geral da unidade: O sistema deverá permitir à Impressão em formata HTML, PDF

é EXCELdos atendimentos da unidade, através dosfiltrosde: data inicial, data final, sexo,
idade, convênio, unidade, paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,
ordem alfabética/crescente/decrescente);

T Relatório produção do usuário: O sistema deverá permitira impressão em formato HTML,

PDFe EXCEL do total da produtividade dos profisslonals, atravésdos fitros de: data inicial,
data final, status, ordem (alfabética/erescente/decrescente);

0 Relatório BPA-| e BPAL: O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos Individuais e consolidados, através dos

filtros de: data inicial, data final,unidade; '

a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

U Relitório de cancelamento de atestados: O sistema deverá permitir a Impressão em
Jormato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em que os profissionais cancelaram a emissão do

atestado no sistema, através dosfiltros de: data inicial, data final, unidades, paclente,
especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);
& Relatório de cancelamento das declarações; O sistema deverá permitir almpressão em
formato HTML/PDE/EXCEL dos motivos em qua os profissionais cancelaram a emissão da
declaração de comparecimento no sistema, através dos filtros de: data Infelal, data final,
unidades, paciente, especialidade, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

& Relatório de cancelamento de receituro médico; O sistema deverápermitir a Impressão
em formato HTMI/PDF/EXCEL das motivos em queosprofissionais cancelaram a emissão dos

receltuários médicos, atravésdos filtros de: data Inicial, data final, unidades, paciente,

especialidade, tipo, ordem talfabética/crescente/decrescente);

E Relatório de emissão de atestados; O sistemadeverá perroktir a Impressão em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos litros des data
Inteial, data final, unidades, pactente, especialidade,ordem.
(alfabética/crescente/decrescente);
E Relatório de emissão de declarações; O sistemadeverá permitir a Impressão em formato

HTMIVPOS/EXCEL dos pacientes que tiveram declarações de comparecimento emitidas,
através dos filtros de: data Ínicial, data final, unidades, paciente, especialidade,
(alfabética/crescente/decrescente);
f? Relatório de emissão de prontuário; O sistema deverá permitir a Impressão em formato
HTML/PDE/EXCELdos pacientes que tiveram seus prontuários emitidosatravés dos tros d

 

data Inlctal, datafinal, unidades, paciente, especlalidade, (alfabética/crescente/decrescente);

E Relatório de emissão de receltuários; O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTML/PDF/EXCELdos pacientes quetiveram receituários emitidos através dos filtrosde: data

Inicial, data final, unidades, paciente, especialidade,(alfabética/crescente/decrescente);

M Relatório de evasão de pacientes; O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTME/POF/EXCEL dos pacientes que se evaditam da unidade através dosfiltros de; data

inielal, data final, unidades, paciente, especialidade, (alfabética/crescente/decrescente);

88 Relatório de horário dos atendimentos: sistema deverá permitir simpressão em forma

HTMLYPDF/EXCEU dos atendimentos dos pacientes, atravésdos filtros de: data infcial, data

final, sexo, Idade, convênio, unidades, paciente, especialidade, tipo, grau de risco, retorno,
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ordem (alfabética/crescente/decrescente);

& Relatório ce Justificativas de abandono das chamadas; O sistema deverá permitir a
impressão em forma HIML/PDF/EXCEL dos pacientes em queo profissional abandonou à

chamada e devolveuo paclente 3 fila, através dosfiltros de: data inicial, data final, sexo,

idade, unidades, pacente, tipo, grau de fisco, retomo, enem

talfabética/crescentodecrescente);
E Refatório de mapade enfermidades: O sistema deverá permitir a impressão em formato
HIML/PDF/EXCELdosatendimentos por CID, através dosfiltros de: data Inicial, data final,
unidade, especialidade, ordem(alfabéticacroscente/decrescente);

B Relatório de atendimentos por dlassificação: O sistema deverá permitir a impressão em
formato HTML/PDF/EXCEL da total das pacientesporclassificação (grau de risco), através dos

filtros de: data inicial, data final,unidades, especialidade;

E Relatório de atendimentos por especialidade: O sistema deverá permitia Impressão em

formato HTM!/PDF/EXCEL do tata! dos pacientes atendidosporespecialidade médica, através
dos filtros de: data Inlcial, data final, unidades, especialidade;

E Relatório deatendimentos par idade:O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTML/PDF/EXCEL do total dos paclentes atendidos por Idade, permitindo agrupar por

profissional, através dosfiltras de: data inicial, data final, unidades, especialidade; '
Relatório de atendimentos por pactente: O sistema deverá permitir a impressão em

formato HTML/PDF/EXCEL, mediante a justificativa, Informando todasas do paciente através

dosfiltros de: paciente, data inicial, data final, unidades, ordem |fcrescente/decrescente);
là Relatório de procedimentos: O sistema deverá permitir a impressão em forma

HTML/PDF/EXCEL da total dos procedimentosrealizados, atravésdas filtros de: data Iniclal,

data final, procedimento, Unidade;
B Relatório de procedimentos poridade: O sistemadeverá permitir a Impressão em fiarmato

HTML/PDF/EXCEL, listando total de procedimentos por idade através dos filtros de: data
inkcial, data final, procedimento, unidades;

& Relatório de tempode atendimento: O sistema deverá permitir a impressão em formato

HTMI/PDF/EXCELda média de tempo de atendimento por classificação derisco, atravésda
data inicial, data final, sexo, idade, tags, especialidade e paciente;
E Relatório de vacinas: O sistemadeverá permitir a impressão Em formato HTML/PDE/EXCEL
da lista de paclentes vacinados, através da seleção do Imunoblológico, data inicial, data final,

sexo,unidade e ordem (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatório de produtividade/produção: O sistemadeverá permhir à Impressão em formato
HTM/PDF/EXCEL do totat dos atendimentos realizadospelo profissional, através dos filtros
de data Ina, data final, status, tipo, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

PERFIL DE USO PARA PROFISSIONAIS DE NUTRIÇÃO, FONOAUDIÓLOGO, PSICÓLOGO,

ASSISTENTE SOCIAL EFISIOTERAPEUTAS

O sistema deverá possulras funcionalidades Incas padrão;
A O sistema deverá permktir aos usuários visualizar em tempo rea! à fla deespora dos
pacientes êm sua dashboard,informando o nome do paciente, estratificação de risco, se
possuimoradia verificada, idade, profissional que irá atender, horário dechegada, tempo de
espera, status a contadas do número de pessoas aguardando;

O sistemadeverá permitis ao profissionalselecionar o consultório de atendimento;

 

O sistema deverá perrnitir ao usuário navegar entre as unidades de saúde queele tem

permissão sem a necessidade de efetuar 0 logoff no sistema;

MB Osistemadeverá permitir20 profissional visualizar o statusdosconsultórios e ambulatório,

Informandose a profissianal está sobre consulta ou livre,

B Osistema deverá informar a produtividade individual do profissfonal em suatela;

3 Osistema deverá permitir chamar o paciente na flde espera e seu nome deverá aparecer
no palnef de chamada e/ou palnel operacional deforma audiovisual, sem a necessidade de sair

da sala para chamaro pacientes
E O sistema deverá permitr a visualização em teta única do histórico do atendimento dos

pacientes, ordenando pelo Índice, número do
consultório que fot atendido, número do ambulatório que fol atendido, chegada em,

profissional, status, unidade, detalhes da consulta (tipo, horário de thegada, horário da

triagem, horário de finalizado) em casodeter realizadoa triagem (altura, pressão arterial),

saturação, grau derisco, peso, temperatura, frequência respiratória, frequência cardíaca,

perímetro cefáfico, glicemia, doador de sangue, diabético, observaçãodo- atendente,

observação definalização, observação/queixas/triagem, registros da evolução (com filtro de

texto, CID ou autor), campo para adicionar procedimentos (tabela SIGYAP), campo do

responsável, listagem dos códigos das procedimentosrealizados, com descrição e usuário;

& O sistemadeverá permitir ao usuário deste que haja permissão especialo acesso aos
ea
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arquivosfisicos do paclente;
B sistema deverá possuir funcionalidade para 0 profissional fazer um resumoclínico do

paciente que estará disponível somente para 6 mesmo, No resumo clínica será necessário um
campo de textolivre,informação de criado em e atualizado em:
TH O sistema deverá permitir 20s usuários imprimir o cartSo municipal de saúde;
td O sistema deverá permitir sos usuários abrir nova consulta na unidadede saúde,

indicando o profissional, tipo, prioridade, justificativa se estiversem o CNS, campo de
observação, encaminhamento (triagem, consulta,consulta de enfermagem);

Z O sistema deverá permitir aos profissionais indicar que estão em pausa para refeição. Essa
pausa deverá ser visualizada no painef operacional com a informação do Início do horário da

pausas
E O sistema deverá permitir a0s usuários mudaro tipoda consulta;
O Osistema deverá permitir chamar novamente alterando a cor no painel de chamada;

B O sistema deverá ter a opção de cancelar o chamado dopacientefmantendo-o na posição
da fila) ou abandonar colocando o padente no fim dafila;
& sistema deverá ao enlozar o paciente em atendimento, abrir automaticamente o

prontuário do paclente, dando as opções de evoluir no prontuário (tempo para registro da
evolução, campo para CID),alergias, procedimentose registro ca consulta;
E O sistema deverá trazer de maneira automática o histórico de evolução dos atendimentos

 

sem a necessidadede os profissionais sair da tela de evolução;

B O sistema deverá trater de maneira automática à mapa de COS, Informando aos

profissionais a quantidade de vezes que o paclente teve osregistros;

E O sistami deverá permitir ao usuário visualizar a agenda de pacientes para a unidade,

permitindo filtrar por dal

 

B O sistema deverá, permitir ao profissional visualizar toda a agenda diária,com filtro de
unidade,data e profissionais;
R O sistema deverá permitir 20s profissionais localizar medicamentos em toda a rede de

saúde;
B Osistema deverá permitir ads usuários lacallzar os exames realizados para Impressão em

tela;

VALIDAÇÃOEEXPORTAÇÃO PARAESUS [VALIDASUS)

& O sistemadeverá gerar possuir mecanismo de geração automática dos arquivos conforme
foyout de exportação do E-SUS;
€ O sistema deverá gerar os arquivos de FP (fichas de Procedimentos), FAI (Fichas de
Atendimento Domiciliar), FCO (Ficha de Consulta Odonto!dgica), FV (Ficha de Vacinação);
7 O sistema deverá adicionar automaticamente osprocedimentos(SIGTAP) no atendimento

do paclente, vinculando no usuário que estiverrealizando aferição de pressão, avaliação
antropométrica, glicemia capilar, consulta de profissona] de nivel superior na atenção
primária;

B sistemadeverá permitir o usuário adicionar procedimentos canfarme regras da tátela
SIGTAP, listando apenas 9 que for permitido para o seuCBo;

2 O sistema deverá possuir mecanismo de validação do atendimento,verificando e
informando zo usuário há existência de inconsistência de dados conforme manuel de dados

do E-SUS;
B O sistema deverá possulrregras de atendimentodo PrevineBrasil durante o atendimento

de enfermagem e médico nas unidadesda atenção primária;

8 sistema deverá possuir mecanismo de travas para que os usuários ematendimenta
médico e de enfermagem não possam escolher CIAP2 e CID que as regras do Previne Brasil
nãoaceitem;

O sistema deverá possulr 0 conjunto de regras para osIndicadores de proporção de
gestantes com pelo 6 consultas de pré aaral, proposção degestantes com realização de
exames para sfflis e HIV, proparção de gestantes com atendimento adontológico realizado,

número de mislheresna faixa de 25 a 64 anos com procedimento citapatolágico nosúltimos
três anos, total de mulheres cadastradas na faixa etária de 25 3 64 anos,número de doses

aplicadas entre a 3% dose de pólio ou 3º dose de pentavalente em menores de 1 anc,
percentual de pessoas hipertensas com PA aferida em cada semestre e percentual de
diabéticos com solicitação de hemoglobina gllcada;

U O sistema deverá ter patnel deBI específico com osindicadores da PREVINE BRASIL para
visualização em tempo reat;

U Osistema deverá estar com as fichas geradas na última versão do LED] fomecito pelo SUS;
U O sistema deverá gerar 0s Inte de manelra automática até o 5? (quinto) dia Útil do mês
subsequente aos atendimentos;

3
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Hr; CARTÃO MUNICIPAL DE SAÚDE

Q O sistema deverá permitir controle de liberação aos perris do sistema;
7 O sistema deverá soleitar em novo cadastro as Infarmaçõesde: Nome do paciente, data
de nascimento, sexo, nome da mãe, nome do pal, se éportadorde documenta (sim/não),tipo
de documento (CPE/RG/Outros), número do documento, CNS, telefone, raça, etnia,

nacionalidade, CEP, fogradouro, número, complemento, hairro, cidade, estado, observações

e unidade preferencial;
E Osistemadeverá permitir ao usuário Incluir o número de prontuárias físicos no prontuário

eletrônico do paciente, Essa informação deverá ser de fácil visualização na tela;
7 O sistema deverá permitir tirara foto do paciente através do uso de webcam Instalada no

computador;

f1 O sistema doverá permitir ao usuário fazer a edição de seus dados;
& O sistemadeverá possuir mecanisrso de gerar um código único para emissão do Cartão

Municipal de Saúde (CMS);
E Osistemadeverá possur mecanismo de validação do CNS do Paciente;
E Para emissão do CMS todos os campos de cadastros dos pacientes devem estar
preenchidos. Somente com esses campos preenchidos a opção gerar o CARTÃOdeverá estar

habilitado;
& Osistema deverá possuir mecanismo de envio do Layout/Template do cartão e opção para

moeificar as cores dos dados a serem Impressos noCMS;
& O sistemo deverá emitr 0 cartão em teia, no layout enviado e emformato PDF com

instruções para recorte, sugestão para plastlficação, nomo do paciente, data de nascimento,
nomeda mãe, CNS, RG e cádigo de barras [formato code 66) cam o número do CMS;
B sistema deverá permitir a visualização em tela (através de icone) que paciente
possul moradia verificada através da emissão do cartão,Informandoqua!foi o usuário

do sistema que fez a confirmação da moradia com a data e hora;

I-PAINELDECHAMADA
» O sistemadeverá gerar a URL de acesso ao palnel de chamada dentro do menu deopções

de funcionalidadesdo usuário recepelonista e enfermagem;

« O sisternadeverá permitir ao usuário administrativo editar, excluir einserir imagens que

deverão ser visualizadas pelos pacientes na painel de chamada, O gerenciamento dessas

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

Imagens deverá serindividualizado por Unidade de Saúde;
* sistemadeverá possulr painel de chamada € operaciona! através do usoTelevisores

LeD/Plasma com tecnologia wififsmart tv;
» Osistema deverá possulra chamada de atendimento no Painel deChamadaspelo nome do

paciente e local de atendimento através do aviso sonoro eou narraçãode seu nome e local

porvoz em sotaque nativo regional;
« O sistema deverá permític inserir imagens com boa qualidade (em formato PNG] e não

deverá passulr limite de quantidade;
« painel de mensagem deverá permitir o controle para alternar as imagens em segundos;

» O sistemadeverá inforenar o nomedo paciente que está sendo chamadoem campovisual

datela;

» O sistema deverá Informar em tela de maneira simultânea no painel de chamadao nome
de um até OS (oito) pacientes que estão sendo chamado pelos profissionais

(médicoenfermeiro);
e O sistema deverá gerar áudio de chamada com o nome do pacente e o focal

(Consultório/Ambulatário) que ele deverá se dirigir, de farma organizada conforme item

anterior;

« Osistema deverá possuir as Informações em tela da unidadede saúde, horário e data locat
no formata hihemm:ss) - didfmm/aaa0], temperatura, nome da cidade, número de pacientes
que estão aguardando consultas, número de consultas em emergência, número de pacientes
aguardando triagem e o nomedos 03 últimospacientescom o local da chamada;

* O sisterna deverá permitir informaro paciente em local em teia daestimatlva de tempo
para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa sistemadeverá informar o tempo

de espera da última consulta realizad:

 

* Todas as atualizações de informações do painel deveção ser feitas de maneira automática

sem Intervenção do usuário umaveztransmitido;
+ sistema deverá possuir url para painet operacional informando o número total de
consultas, número total de triagem, médicos em atendimento, paclentes eletivos e não

eletivos aguardando;
* sistema deverá possult no painel operacional sem opção de ocultar produtividade

médica informações dosconsultórios, com q status do atendimento, mimero, horário da
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primeira consulta e opção do númeroda produção individualde cada médico;

* O sistemadeverá possutr mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada do

paciente, informandoseu nomee focalque ele deverá ir;

» Osistema deverá possulr mecanismo de customização Individual par sala de consultório e

ambutatório para configuração da chamada, inluindo o nome dofocal que deverá aparecer

nopainel Juntamente o áudio;

4MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS

* sistema deverá permitir q cadastro dos equipamentos, através do nóme, descrição,
marea, modeto, ano de fabricação;

* O sistema deverá permitir cadastrar dentro de cada item, 25 empresasde manutenção,
através do nome, endereço, e-mail, telefane eobservaçães;

+ O sistema deverá permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, endereço,
coordenadas de tatitude e tongltude e campo de observações;
* O sistema deverá permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histórico de

manutenções,através de campo de tescrição, data damanutenção (permitindo salvardatas

retroativas), Inserir imagens, empresa de manutenção e previsão da próxima manutenção,

podendo ser em dias, meses ou anos;

+ Osistema deverá permitir a visualização na dashboard dos equipamentos que estão com a
manutençãovencida;

* Osistemadeverá permitirao usuária a busca por equipamentoe locais;

» O sistema deverá permitir a criação de tickets de manutenção através do usuário

solicitante, local, equipamento e descrição do problema;

* O sistema deverá permitir ao usuário a visualização dos tickets nos status novo, em

andamento e finalizados;
* O sistema deverá enviar notificações por SMS e/ou Whatsapp ao usuários:

 

tante na
criação do ticket de manutenção, assim comonotificar quando o equipamento estiver
consestado;

* Osistema deverá gerar um protocolo paracada titket permitindo aimpressão com as dados
da manutenção solicitada. Esse protocolo poderá ser consultado pelo usuário para

visualização dos detalhes;

a2
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* Gsistema deverá possuir mecanisino para compartilhar as funcionalidades da manutenção

com usuárias do perfil Administrativo;

* O sistema deverá permitir ao usuário selecionar a unidade em quetrabalha, caso exista

mals de uma;

K = VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

e Osistema deverá permitir ao usuário recuperar a senhaatravésdo enviode um PIN por e-

mail e/ou SMS;

» O sistema deverá permhir ao usuário editar seusdadosde acesso, comoneme, e-mail,

senha e CNS;

e O sistema deverá perrnitir ao usuário editar seus dados cadastrais, alterar a senha e

visualizar o IPde acesso com data & hora co último acesso;
* Osistama deverá permitir ao usuário da vigilância visualizar os dadosnas unidades em que

possui acesso, como: Unidades Básicas de Saúde, Hospital, Policlínica, Pronto

Atendimento/UPA, CAPS;

* Osistema deverá permitir a busca de pacientes através da nome, documento (RG ou CPF),

CNS, nome da mãe, nomedo pai, telefone,data de nascimento e cartão municipal de saúde;
» Osistema deverá permitir o registro da foto do paciente e editar suasinformações;

» Osistema deverá permitir a impressão do cartão municipal de saúde do paciente;

* Osistema deverá permitir o cadastro da paciente através do nome, nomesocial, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órgão emissor, UF do RG, nome da mãe, nomedo pal,

NIS/PIS/PASEP,e-mail, telefone,raça, etnia, nacionalidade, endereço, cidade de nascimento,

unidade preferencia! e campo para Observações;

» Osistemadeverá possuir mecanismo de busca e auto completar do logradoura através da

informação do CEP;
* O sistema deverá possulr mecanismo busca de CNS's duplicados, listando natela, e com

link de acesso rápido aos dados para edição;

* O sistema deverá permitir ao usuário configurar CID's para monhoramente,inserindo o

código ou nome (com recurso de autocompletar) e unidade;

» Osistomadeverá permitir ao usuário visualizar em tela quals são as CID's monitoradas com

opção de exclusão;
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» Osistema deverá permitir ao usuárioa busca de consultas com CID monttorada,através de
campo depalavra-chave, data inicial e final, paciente, CID,unidades, notificações realizadas e

nãorealizadas;

» O sistema deverá trazer em tela para o usuário o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, ordenado pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros dos

profissionais;

* Osistema deverá permitir so usuário realizar o registro denotificação manta! ou a falta de
necessidade da mesma;

+ Osistama deverá trazerpo fazer 0 registro da notificação manual, automática oua falta da

necessidade deregistra osdados da classificação do padlente;

+ Osistema deve passuir mecanismo de acessa rápido ao prontuárlocompleto do paciente;

* O sistemadeve possulr mecanismo de acesso rápido para visualização dos detalhes da

consulta do paclente;
* O sistema deve possulr mecanismo deImpressão da Ficha de AtendimentoAmbuistoria!

doPaciente (FAA);

* O sistema deverá permitir ao usuário registrar a notificação compulsória de forma

eletrónica, preenchendoos campos nosisteria conforme cada tipa de notificação. O sistema

deverá possulr todasas notificações compulsórias para preenchimento eletrônico e emissão

em PDF da mesma;

* Osistema deverá permitir ao usuário a criação de monitoramento do paciente, através do

título, data e hora, epidemia, consulta, nível de alerta (inexistente, baixo, motemal, alto,

áxima), status (confirmado, » óbito, n upload

de arquivos,ativo au inativo;
+ Osistemadeverá permitirao usuário visualizar os monioramentos do paciente, através da
descrição, data e hora da criação, epidemia, consulta, unidade, nível de alerta, status e

 

responsável;
» O sistema deverá possuir mecantema de rastreio dos pacientes para Visualização em tela
com as (ID's configuradas no monitoramento;
» Gsistema deverá trazer em teia os pacientes monitorados através do nome, número da
 do o de que

status/chegada em unidade de atendimento,CID e acesso rápido a prontuário do paciente;
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* O sistema deverá permitir criação de nova vistoria para a vigllânciasanhtárias

* O sistema deverá perraitir incluir alvarás sanitérios através do CNPJ, nomeda empresa,

endereço e data de validade;

* Osistemadeverá perraitis criarusuário para verificação em tela dos alvarás sanitários que
irão vencernos próximos 30, 60, 90 dias e os quejá estão vencidos;
* Osistemadeverá possuis relatórios para as umidades de saúde de:

& Totalde atendimentos;

o Horário dos atendimentos:

o Mapa de enfermidades;

o Classificação de risco;

o Procedimentosrealizados;

O Vacinas imunizados e não Imunizados);

o O sistema deverá possuir relatórios para unidades do tipohospitalar de:

o Altas;

o Censo ocupacional;

O Procedimentos;

o Gestantes;
o Pacientes monitorados:
o Notificações compuisórias reafizadas;

1

L-VALIDAÇÃO EAUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

* O sistema deverá Impríreir nos documentos gerados (atestados, declarações de
comparecimentos, receituários, guias de referêndia, consultas especializadas e gulas para
exames) o código de

autenticidade (deverá ses único) no documento, Informando a URLde acesso para verificação
da autenticidade do mesmo;

* Nosite de verificação de autenticidade, o sólicitante para validaçHodeverá Inserir a data de
nascimento do paciente e o código Impresso no documento gerado;

* Osistema deverá informar se o documento é autêntico qu não;

M=ALERTAS E MURAL DE RECADOS
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* sistema deverá vazer em tela os paclentes monitorados, através de pesquisa por
Intervalo de datas, nome dopaciente, status, unidades e status de finalizados.À fista emtela

deverá seguir a ordem de nome, titulo,data e hora, epidarnia, consulta, unidade, nivel de

alerta, status o responsável;
e Osistema deverá permitir no monitoramento ativo do paciente a visualização de registros

antigos e inserir um novo,setecionando aepldemia,texto, nível de alerta, status, upload de.

arquivo, ativo oufinalizédo;

» Osisterma deverágerar uma URL p or epidemia com os números de pacientes e seus status
(confirmado, suspeito, monitorado, óbito, recuperado);

* Osistema deverá permitir a búsca pelo paciente e dados das suas Imunizações, ordenado

por realizado em Imunotsiotógico, dose, estratégia, lote/fabricante, via, local, primeira dose,
em consulta, unidades criado em;

* Osistema deverá permitir aos enfermeiros e usuáriosda vigilância sanitária efetuarem o

registro das Imunizações pelo nome do

dose, ja, lote, via de E local da

próxima dose em e observações;

* Osistema deva permitirum ou mais registrosanteriores das vacinas;

 
 

* Osistema deverá possuirmecanismo degerenciamentodas Imunizações, atravésdo nome,

código SUS/PN), gestante, sexo, estratégias, ordem da cademeta posições) e doses;
* (sistema deverá permitir que os registros das Imunizações realizados pelos profissionais
das unidades de saúde, sejam exportadas para o E- SUS atravésdos lotes mensais (FV];

+ O sistema deverá permitir do usuário -a “realização de anotações que poderio ser

visualizadas por tados os profissionais com acesso acsistema;

* O sistemadeverá permitir ao usuário acesso Integral aos dados deatendimento de todos
osprofissionais em todas as unidades;

* O sistema deverá permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
dose, ja, idade, sexo é unidades e trazer para vis em tela

como nome, nome da mãe, cidade, bairro, telefone, documento, CNS, data denascimento e

idade em sa/mmydd;

* Osistema deverá posstir mecanismo de acesso rápido ao prontuário do paciente na busca

de pactentes não Imunizados; -
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* O sistema deverá permitir ao usuário administrativo criar novo atertapara os

profisslonals que acessam o sistema;
+ Osisternadeverá permitirao usuário administrativo Inserir a informação atravésde campo
Tivre de texto, emno máximo149caracteres, selêcionando o tipo de profissionaisque poderão
vero aviso, podendo ser todos, um ou enaisselecionados; !

* O sistema deverá ter esse alerta em formato de tarja na tela em campo visusl fixo até a
desativação do alerta pelo usuásio administrativo;

N=CERTIFICADO EASSINATURADIGITAL

» O sistema deverá ser compatível com os certificados digitais que estão

cedenciados/aprovadas petas certificadoras do padrão ICP-Brasik;

+ Osistema deverá permitir O uxo de certificados digitais em formatoAI e 43;

é Osistemadeverá permitirzo usuário cadastrar O sau certificado no formato AL atravésdo

nome, data de vencimento e upload do arquivo (PPM);
« Osistemadeverá possulr mensagemfixa ea ela caso certificado digita salvo no formato

AI do usuário esteja com a data de validade expirada;

* Osistema deverá permitir 20 usuário fazer o downlõad do arquivo salvo;

» Osistema deverá permitir ao usuário excluir o certificado enviadoao sistema;
« O sisterna deverá veiificar a validada do certificado digital do signatário no momento da
geração da assinatura digital, não permitindo a assinatura no caso de certificados inválidos;
« O.sistema deverá permitir ao usuário ativar à assinaturs selecionando ostipos de

como: Evolução inédica, de compar

solicitação de exames, prescrição médica, receftuários, relatóriose encaminhamentos;

 

CLASSIFICAÇÃO INTERNACIONAL PARA A PRÁTICA DE
ENFERMAGEM
* O sistema deverá possuir em sua base os dados completos da CIPEversão 2017 ou

superior;

* Osistema deverá permitir o cadastro das necessidadesatravés docódigo e descrição;

* Osistêma deverá permític a visualização em tela das necessidades pelaordem altabética

dos códigos, permitir editar ou excluir;

* Osistema deverá possuir cadastrar uma nova regra da CIPE, através docampo descrição,

“7
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orientações para enfermagem, orientações remotas, procedimentos sigtzp e observações;

* Osistemadeverá permitir vincularuma regra da CIPE a uma necessidade;

» Osistema deverá permitir vincular a regra 2 um diagnástico CIPE;

* Osistema deverá permitir a visualizaçãodas regras CPE em tela atravésda descrição, eixo

CIPE, necessidade, data da criação;

* Osistema deverá permitir editarou excluir umarégra CIPES

* Osistema durante o atendimento da consulta de enfermagem deverá permitir a pesquisa
diaCIPEpelosprofissionais;

* Osistema deverá permitir0 profissional durante a consulta deenfermagem selecionar 8
necessidade conformeregra CIPE;

* O sistoma deverá pesmilir 30 profissional durante a consulta de enfermagem e após

selecionar a necessidade, selecionar a regra CIPE vinculada a necessidade,listando as opções

emteta;

* O sistema deverá trazer em tela tado O conjunto de Instruções em telzou remota
conformeas regras estabelecidas pela CIPE;

* O sistema deverá permitir a troca da CIPE na mesma teta de atendimento da consulta de
enfermagem;

* O sistema deverá enviar de maneira automática 8 com atraso delay máximo de 20
segundos via SMS e/ou Whatsapp, desds que paciente possua, Es Informações da GIPE
 durante o doas poreie

* O sistema deverá incluir no mensigem enviada informações da unidade e por qual
profissional ele fai atendido;

P- REGISTRO DIÁRIO DE OCORRÊNCIAS

* O sistema deverá permitir ao usuário efetuar o registro eletrônico de ocorrências na
unidade atravês de um campo de preenchimento livre, salvando o nomedo usuário que
registrou (usuário lógado), perfil do usuário, data e ho
& Osistema deverá permitir visualização em tela de todas as ocorrênciasefetuadas por ele,
“de forma ordenada pelocronologia decrescerito da data; * '

 

* (sistema deverá permitir a busca de ocorrências através da data e palavra chave;
+ O sistema deverá permitir a Impressão da ocorrência em formato PDF, com o cabeçalho
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* O sisterna deverá listar em tela sinalizando em vermelho para a CIPE permitida para
atendimento imediato;

* O sistema deverá permitir acessar a agenda da unidade na mesma tela em que está

realizando o acolhimento;

+ Osistema deverá trazer sousuário para busca por nome darmédicoespecialidade, data da
agenda, horário, opçãoderetorno e campo deobservações;

*

O

sistema deverá enviar de forma Imediata via SMS e/ou Whatsapp do padente a
confirmação do agendamento [caso houver), Informando a data, local, horária, telefone do
unidade e nome do médico;
* Dsistema deverá permitir a impressão da recibo do agendamento com os dados de local,
Gata, horário, telefone da unidade e nome do médico;
* O'sistema deverá permitir extrair um relatório por unidade, data Inicia] e-data final e

profissional listandoo nome do. +, dita ehora do at ou
agendado), CIPE (utilizado no aeofhimento) e CID/CIAR (utilizado na consulta);

MODULO 02 —FARMÁCIAE CENTRAL DE DISTRIBUIÇÃO A-FUNCIONALIDADES GERAIS
* Osistemadeverá permitiro cadastrodos medicamentosatravés donome Iprincípio ativo),

categoria, catmat, nome comercial, unidade de

medida,quantidade mínima (para aviso deestoquemínimo), fabeicante, via deadministração,
Sinalizar se é controlado e/ou de uso contínua,códigode compra, Indicação médica, contra
Indicação e buta téénica do Item;

* O sistema toverá permitir o cadastro dos insumes através do nome comercial, categoria,
quantidade mínima (para avisode estoquernínimo), fabricante, Indicar se otteméreutlizável,
códiga de compra e bula técnica do trem
* O sistema deverá permitir o cadastro de justificativas para ajuste de estoque permitindo
apagar eeditaro item;
* O sistema: deverá permitir adicionar Estoques e para cada estoque é Inserir o
endereçamento físico existente na unidade;

+ Osltema deverá permitir Iocalzãr emteaosInsumos é medicamentos através dos filtros
de nome, categoria, fabricante, controladas é a tipo (medicação/insumo);
* Osistema deverá mostrar em tefa a quantidade de itens cadastrados;
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com dados do município, data e hora da ocorrência, data e hora da impressão, é detalhes do

registro;

Q-ACERVO DEREFERÊNCIADIGITAL

+ Osistemadeverá permitir aas usuários a visualização dos arquivosinseridos como

referência no sistema,atravésde menu de fácil acesso;
+ Osistemadeverá permitir a busca dos arquivos através de umaou malspalavras chave,

+ O sistema deverá organizar os arquivos em tela através da descriçãotexto e categoria;

+ Daistema deverá permitir 3o usuário fazer o download do arquivo completo;
« Osistema deverá permitir ao perfll administrativo garenciar os acervos;

* Osistema deverá permitir ao perfil administrativo adicionar navos acervos, atravésda

descrição, texto resumido,arquivo anexo; categoria e perfis que podem visualizar (podendo

ser um oumals);
» Osistemadeverá permite 20 usuário administrativo gerenciar e cadastrar novascategorias

de conteúdo, através do nome e descrição;
+ Osistema deverá permitir a visualização em tela das categorias cadastradas;

PROTOCOLOACESSOAVANÇADO
» O sistema deverá constar com toda a tabela CIPE cadastrada no sistema, organizada por

regras é necessidades;
+ Osistema deverá permitir adicionar item da CIPE através da descrição, necessidade, CIPE,
orientações em tela enfermagem), orientações remotas (usuário), procedimentos SIGTAP

para procedimentos Indicadose campo de observações;
« 'O sistema deverá listar em tela à tabela CIPE (regras) atraves da descrição, CIPE e

necessinade;
+ Osistema deverá permitir incluir no processo de acolhimento o usa do processo avangado;

» O sistemadeverá permitir durante o acolhimento com o processo avançado a busca por

diagnósticos da CIPE;
» Osistema deverá istar em tela as instruções referentes a CIPE selecionada;
+ O sistema deverá [star em tela sinalizando em verde para a CIPE permitida para

 

agendamento;

«8
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= O sistema deverá permitir vincular a cada estoque criado as unidades pertencantos ao

mesmo;
» O sistema deverá agrupar o Item epermitir a visualização do estoque emteta organizado
pelo noma doitem, quantidada e a qual estoque pertence, Deverá permitir localizar o item

pelos filtros de categoria e estoque;

* O sistema deverá permitir a visualização total do tem permitindo visualizar detalhes

atravésdolocal de estocagem, lote, validade, quantidade, preço unitária, formade aquisição,

data e hora que o iternfal adicionado é nomeda usuário que efetuou o registro de entrada;

* O sistema deverá permitir localizar em tela o Item através do lote, validade, forma de

aquisição e estocagem;

* O sistema deverá permitir ajustar o item (INCLUSÃO) através da justificativa, lote,

quantidade, preço unitário, forma ce aquisição é estocagem;

+ Osistemadeverá percaitir ajusta O Item (BAIXA) através da Justificativa, item (através dos
lotes cadastrados) e a quantidade;
* Osistema deverá gerar recibode entrada de cada item em formato PDF eTXT, Informando
o nome do item, o lote, a validade, forma de aquisição, preço unitário, código. do

fornecimento, número do empenho, quantidade, disponibilidade, retirada, preço total, data
e hora da realizaçãoda transação e responsável pela operação;
* O ilstema deverá permitir a visualização em tela das quantidades de salda do Item, através
da estocagem,lote, validade, quantidade, preço unftário, data e hora da transação;

* O sistemadeverá permitir a visualização em tela dos fornecimentos através do código de
rastrelo, número do empenho, quantidade de Itens,famecedor, estoque de destino, usuário

' el pela & status do mesmo(recebi recebido
aguardando recebimento);

* O sisterna deverá permitir visualizar em tela 0s fornecimentos através Eonúmero do

empenho, estoque e fornecedor;

* sistemadeverá permitir cadastrar novo fornecimento através do número do empenho,
nome do fomecedor (deverá permitir a busca no próprio campo), estoque (deverá permitir
selecionar O estoque existente), campo observações, itense quantidade;

* Osistema deverá permiti a visualização em tefa das solicitações de entregas realizadas ao

centro de distribuição através do código de rastreio e unidade solicitante;

5
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» Osistama deverá listar em tela ostatus da solicitação dasunidades informendo onome da

unidade, status de entrega, quantidade de Itens ecódigo de rastreio;

* Osistema deverá permitir a visualização em teta de cadaatualização realizada, através dos

logs gerados. S&o Informativos de Impressãode recibosde entrega,ajustes da estoque

finciusão e baixa), entrada de hens com nomeda pessoaresponsável da transação,tempa da

realização da transação (diasfhoras, minutos e segundos);

* O sistema deverá trazer de forma automática nalista de, separação dos itens a serem

transferidos do centro de distribuição: para as unidades solicitantes, as medicamentos e

Instrmos que estão com sua data de validade mais próxima do dia atual;

* Osistema deverá permitira visualização « atualização automática (a cada 305) em tela para

novas solicitações e fomecimentos através do código de rastreio, status da
soliitação/fomecimento, nome da unidade e/ou nome doestoque;

* Osistema deverá permitir a visualização do estoque da unidade em telaatravés do nome

do item, quantidade disponível. Ao clicar no item, o sistema deverá diferenciar para lotes

diferentes, listando avalidade de cada lote, quantidade, preço unhtário, forma de aquisição,

data e hora deadidonado;

» O sistema deverá permitir editar os dadosds lote, validade, preço unitário e farma do

aquisição;

* sistema devorá perrmitlr remanejar o Item estocado para outras unidades de saúde
informando 6 quantidade, unidade de saúde dedestino, pessoa responsável através do nome

E RG pefo transporte físico doitem;

e O sistema deverá gerar um recibo de entrega em PDF e TXT para o itemremanejado

Informando o nome da Instituição, nome da uridadé desaúde, tipo de operação, nome do

item remanejado, quantidade,lote, validade, campo de assinatura com a unidade de saída

fpara a pessoa que realizou a saída), campo de assinatura com a unidade do remanejo (campo
de assinatura com a unidade de saída (para 3 pessoa queirá realizaro transporte);

* Osistema deverá permitir filtrar dentro de cada Item dafarmácia pelo nome do fabricante

e forma de aquisição;

* Osistema deverá permitir o cadastro do prontuário dos pacientes;

* Osistema deverá permitir buscaropaciente atravésdo nome, data de nascimento, nêmero

dedocumento de identificaçãopara a dispensação de megicamentos para o paclent;

s2
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insumosatravés do filtro de data inicial e final, unidade,nome do paciente, nome do

medicamento/insumo. O refstório deverásatr (formato html, excel e pdf) com o nams de

cada paciente e o item dispensadopara 0 mesmo;

* Osistema deverá permitir 20 farmacêutico extralr relatóriosde saída de medicamentos e

insumos através do filtro de data Initial e final, unidadenome do paciente, nome do

medicamento/insumo. O relatário deverásair (formata html, excele pdf) com a quantidade

doitem dispensado de forma agrupada;

* Osistema deverá estarintegradoatravés de wehservices BNDAF;

B-CONTROLE INTERNO

* Osistema deverá possuir as funcionalidades Iniciais padrão;

* O sistema deverá permitir socontrole interno visualizara filas de espera das unidades,
o nome do tempo de espera, dos

profissionais no consultório e ambulanário (livre e em atendimento);

* Osistemadeverá permkirao usuário de controle Interno visualizar o estoque cas unidades
em teia, podendo fazer a busca pefo nome do medicamento, categoria e estoque;

* Osistemadeverá informar 20 controle interno uma vez selecionado um item estocadoas

Informações de estocagem, lote, validade, quantidade, preço unitário, Forma de aquisição,
adicionado em, registrado par, códigode rastreamento, número do empenho, e recibo de
entradaem formato pdfinformandoo nomedo Item, lote; validade,formade aquisição, preço
unitério, estocagem, código de fomecimento, nimero de empenho, quantidades
(total/disponivelfretirada), preço total, nome da pessoa que realizou a entrada data e hora;

* O sistema deverá permitir 0 usuário de controle Interno pesquisar os fornecimentos
através do número do empenho,estoque, fornecedorstatus(recebido/canceladorecebido
patcialmente/aguardando recebimento);
* Dsistemá deverá permitir a visualizaçãoem tefa das fornecimentosordenando pelo código
de rastreio, núrnero do empenho, número da Nfquantidade de Itens, fornecedor, estoque,
estado por status;

* O sistema deverá permitir a visualização dos detalhes da fornecimento uma vez

pelo usuário, em tela os do
teódia fstatus/e observações) e 08 itens cai os pelo
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+ O sitema deverá permitir buscar os ltêns disponhvel no estoque da unidade através do

nome da medicamento;
« O sistema deverá permitir ao farmacêutico Selecionar qual lote ele Irá adicionar à

dispensação Do paciente;
» O sistema deverá permitir informar o nome do médica responsável pela prescrição do

receituário, Em caso do médico não fazer parte da rede desaúde, o O sistema deverá permitir
Inserir em campo da observação; )

* Osistema deverá trazer em tela assim que localizadoo prontuário do paciente a lista das

Ótimas 20 saídas de medicamentos para O paciente.A lista deverá Indicar da cor vermelha

para medicamentos controlados e de cor preta para demais medicamentos;

* O sistema deverá permitir 2o"farmacêutico cadastrar novos fármacos, categoria e

fabricantes;
+ O sistema deverá permitir o farmacêutico visualizar em tela os pedidosrealizados a
central da distribuição através da busca peto código de rastreio;

* O sisteria deverá listar para o farmacêutico todas suas soleitações de pedidos ao centro:
dedistribuição em tela, através do código de castreio, Itens solicitados, status do pedido.

Responsável pelo recebimento do pedido no centro de distribuição, código de entrega,

previsão (data) de entrega;
+ O sistemadeverá listar para o farmaéfutico os Itens que foram enviadas pelo centro de
distribuição através do nome, lote, validade, quantidade, preço unitário, forma de aquisição

e status. O sistema deverá perenitiraofarmacâutico confirmarà entrega para que o mesmo dê
entrada no estoque da sua unidadode farmácia; +

* O sistema deverá possuir solicitação de medicâmentos e insumos para acentral de
disteihuição; :

e Osistema deverá listar em tela no momento do pedido ao centro de distilbuição o nome.

do Nem, estoque atual da unidade, quantidade disponível no estoque do centro da
distribuição e quantidade desejada;
* Osistema deverá permitir firar para novos pedidos pelo pome do Item, categoria e tipo

(medicamentos e insumos). Ao salvar o pedido deverá exiar um código de rastreio da
solicitação; . ,

* O sistema deverá permitir no farmacêutico extatr relatórios de saída de medicamentos e

ENOARIO
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nome, quantidade, quantidade lcitada;
* O sistema: deverá permitir ao usuário do controle intemo aoselecionar o item do
fornecimento, verificar os dados de estôcagem,lote,validade, quantidade, preço unitário,

forma de aquisição, adicionado em, registrado por;

» O sistema deverá permitir ao usuário de controle Interno pesquisar as solicitações das

farmácias, atravêsdo eldigo da slictação, unidade de esúde e status;

» sistema deverá trazer em tela para o usuário de controle Intemo as informações

referentes dê solicitações, Informando o cdiga de rastrelo, quantidade ce itens, centro de
Eisuibuição, unidade desaúde e criado pelo usuário;

* O sistemadeverá permitir ao usuário de controle interno selecionar o fomecimento da

farmácia e Visualizar detalhes dos itens, informando o nose, quantidade solicitada,
quantidadeentregue, estoquê átuál dá unidade, status;

* O sistema deverá permitir a visualiação so usuário de controle Istemo aretação de

entregas do fornecimento, Informandô o código, responsável pela expedição, previsão de

entrega & status;

* Osistema deverá permitir ao usuário de controle Interno acesso aos relatórios do centrô

dedistribuição sendoeles: ajustes, bmpo, demanda reprimida, entradas, inventário, por

vencimentos, previsão de consumo, saídas, transparência, e relatórios da farmácia, sendo
eles: ajustes, entradas, estoque gerd! atual, estoque minimo, Inventário, por vencimentos,

safdas, soldas totals, transparência: .

MODULO 03- UNIDADE DE PRONTOATENDIMENTO
A-CONFIGURAÇÕES DA UNIDADE

« Osistemadevará possuir painel de chamada administrativo;

e Quistema deverá possuis painel dechamada dospatentes;

* Osistemã deverá permntir configurar as especialidades presentes para abertura da

consulta;
* Osistemadeverá permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

e O sistema deverá parimitir configurar salas de atendimento de classificação e
ambulatório onde mais de um usuário poderá chantar; -

* Osistema deverá organizara fila de espera através da classificação de risco paciente, super
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fdoso,idoso, erianças, gestantes, deficientes e ordem de chegada;
* Osistema deverá permitir a utfização de Protocolo da Classificação de risco próprio;
* Osistema deverá permitir a utilização do protocolo de Manchester ondeo mesino deverá
estar inserido no sistema (queixas e discriminadores);

* O sistema deverá permitir configurar a chamads' do paciente para és profissionais,
padendo obrigatoriamente chamarno palnel qucolocar diretamente em atendimento;

8- PRONTUÁRIO ELETRÔNICOPERFILRECEPÇÃO

* O sistema deverá possuir uma dashboard para

o

usuário listando os pacientes que estão
aguardando, ortenando e permitindofiltrar peles status;

* Osistema deverá permitir a transmissão do painel;
* Osistema deverá permitir a recepção gerenciar asimagens do pane;
* Osistemadeverá possuir mecanisrho de informar de maneira Individual em sua dashboard
a situação de cada consultário e ambulatório,Informandose está livre qu ocupado, nomedo
profissionalna sala, sta dos pacientes agendados;
* O sistema deverá permftr o usuário visualizar na fila de espera o nome do paciente, à
prioridade,horário de chegada e observações; .
* Osistema deverá permiur ao usuário visualizar o histórico de chamadas do paciente, com
dados de duem chamou e quando chamou;
* O sistema deverá permitir ao usuário encerrar q atendimento da pacientelnfarmando o
motivo e confirmando com a sua senha;
* Osistema deverá permitir aousuário mudar o fluxo da consulta, alterando deaguardando
dlassificação, pra aguardando consulta, ouvice versa, através da justificativa e confirmação de
senhas
* O sistema deverá permitir no usuário mudar o profissional indicado no atendimento,
através da justificativa e confirmação da sua senha;
* sistema deverá atualizar de forma automática

u

lista de espera dos pacientes bem coino
asinformações da Dashhoard; :
* O sistema deverá pessulr mecanismo deimpressão rápida dospacientes que estão em
espera no formato PDF com todos os status ou seleção por status;

* Osistemadeverá permitir ao usuário selegioriar a unidade em que Irá atender;
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for citado em uma demanda; - OUVIDORIA
* sistemadeverá permitir a emissão dos seguintes relatórios:
o Consultas;
o Geral;
o Usui
& Produção Médica;
o Produção de Enfermagem;

 

PERFIL DE ENFERMAGEM

* Osisteina deverá permitireo usuário recuperar 2 senha atravésdo envlode um PIN por e-
mail e/ou SMS;

* O sistema deverá permitir. aq usuário editar seus dados de acesso, comoname,email,
senha;

* Dsistema deverá possuir uma dashboard para q usuário listando os pacientes que estão
 

de notificação o em tom
enfermagem;
* Osisterhadeverá permitirao usuário transmitir a painel operacionas;
* O sistema deverá possuir mecanismo para que os pacientes estejam emiistas sutomáticas
de atendimento, onde o profissionalirá chamar opréximoda fila conforme sua elassiflzação
de risco efou prioridades;
* O sistema deverá permtr ao usuário selecionaro focal de trabalho[unidade do saúde);
* O sistema deverá permitir ao usuário selecionar a sala de atendimento em que Irá
trabalhar,
* O sistema deverá permitir ao usuário visualizar as salas disponíveis na unidade conforme
seus status, res, em atendimento;
* sistema deverá permitir go usuário a visualização de qual paciente e profissional que está
em atendimento;
* O sistema deverá permitir ao usuário visualizara fila de espera dos pacientes divididos em
aguardando classificação, reavaliação, notificação, atendimento na enfermagem e radiologia;
* Osistemadeverá permitirfiaros pacfentes por especialidade a status em sua Dashboard;
* Osistema deverá listar os pacientes que aguarrfam atendimento em tela única, atravésdo
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» O sistema deverá perraitir ao usuário localizar o paciente através do nome, documento,
tefefone, CNS, data de nascimento e cartiomunicipal de saúde;
» Osistema deverá permitir a busca de pacientes através do nome, documento [RG ou CPF,

CNS, nome da mãe, nome do pal. telefone, data de nascimento e cartão municipal de saúde;

+ O sistemadeverá permitir o registro da foto do paciente a editar suas informações;

e Gsistema deverá permitir a Impressão do cartão municipal de saúde do paciente;

« Osistema deverá perritir a confirmação de moradia do paciente;

e Osistema deverá permitir o cadastro do paciente através do nome, nome social, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órgão emissor, UF do RG, nome da mie, nome do pal,

NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raça, etnia, nacionalidade, endereço,cidade de nascimento,

unidade preferenciat e campo para observações;

e Osistema deverá possuir mecanismode busca e auto completar do logradoura atravésda

Informação do CEP;

* Osistema deverá possuir mecanismo de busca de CNS's duplicados, Hlstando na tela, e com

link de acesso rápido sos dados para ediçã. ,

* Osistema deverá possuir contadores de pacientes por especialidade na Dashboard;

» Osistema deverá permitis filtrar a dashboard por especiahidade;

« O sistema deverá permitir o cadastro de pacientes desconhecidos, registrando o name,

 

sexo e observações; +

+ Osistema deverá permitirna abertura da consulta do paciente selecionar a especialidade,

profissional, tipo, prioridade (nenhuma, idoso, gestante, deficiente, eriançal;
+ sistema deverá permitir encaminhar o paciente para consulta, trisgem, consulta de

enfermagem ou radiologia;
+ Dsistema deverá possuir mecanismo para verificação na abertura de consulta se não éum
atendimento de retorno, o qual deverá ter nétificação na téta se uma consulta far aberta com
menos de24h da última;

* Osistema deverá permitir inserir o número de prontuários manuais;

* sistema deverá permitir ao usiáro gerenciar o painel administrativo, adicionando

profisstonals que faftaram e o motivo;
= Osistema deverá permitir ao usuário removerprofissionaisdas salas;
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name dopaciente,focal e horário de chegada;

* Osistema deverá permitirao usuário visualizarIdade do paciente em (anos, meses e dias,
sexo, especialidade e tipo de consulta);
+ O sistema deverá possuir mecanismo para que o usuário de enfermagem técnico de

enfermagem possam abeir um novo atendimento;

* O sistema deverá permitir ao usuário, trancara sala através do status e confirmação de

senha;

* Osistema deverá manter a sala trancada até o retorno do usuário;
* Osistema deverá permitirao usuário após selecionado a sala chamara paciente ou colocar

em atendimento diretamente;

* sistema deverá chamar 0 paciente no palnef administrativo e de chamada e ainda

permitir 0 usuário cancelar a chamada, cotocádo no final da fila, chamar novamente ou
finalizaro atendimento:

* O sistema deverá permitir finalizar o atendimento do paciente atravésdos status de
pacienia ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para internação,
óbito, campo de observação a local confirmando com a sua senhas

* O sistema deverá permitir ao usuário após colocar 0 patiente em atendimento de
sefecionar classificação/trizgem ou ambulatório;

* O sistama deverá permitir ao usuário durante a classlficação/triagem, visuafizar a imagem

do paciente, CNS, sexo, idade (aa/mum/dd];

* O sistema daverá permitir ao usuário durante a classificação/trisgem Inserir os clados de
altura, peso,glicemia, saturação, P.A sistólica, P.A diastólica, frequência cardíaca, frequência
respiratória, temperatura, observações, alergias e tags;

* O sistema deverá possuirmecanismo de configuração de tags para a classificaçãode riscos

* Osistema deverá permitirao usuário durante a classificação de risco utilizara réguaescala
dador(ua 10);

* O sistemadeverá permitir ao usuário durante à classificaçãode risco setecionara quebxa
principal do paciente (conforme padrão Manchester ou protocolo próprio) e: as
distriminadores deverão aparecer em teia, conforme a gravidade de cada item (vermelho,
laranja, amarelo,verde, aauf);
* O sistema deverá permitir20 usuário visualizar a descrição de cada discriminador durante
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a classificaçãotriagem; derisco;
, » Osistema deverá permitir durante a classificação selecionaro: riscoeletivo;

* O sistema durante 9 classificação de risco deverá permkir zo usuário alterar a sua PERFILMÉDICO

   

prioridade (nenhuma,idoso, gestante, deficiente, criança);
+ O sistema durante a classificação derisco deverá permitir ao usuário alterara gravidade
mesmo que o distriminadesseja indicado para uma cordiferente;
* O sistema deverá permitir ao usuário durante a classificação de riscos opções da escala
de Glasgow, gerando a pontuação de forma automática atraves das respostas;
+ Osistema deverá permitirão usuário durante a classificação de risco enviar o paciente para
consulta médica,enviar 6 paciente para atendimento na enfermagem, liberar o paciente paraco q

* Osistema deverá permitir ao usuário durante a dassficação derisco exviaro paciente para
um profissional especifico;
* Dsistema deverá permitir reavaiiar o paciente alterando os dadosaferidos ra classificação
egrauderisco;
* Osistema deverá permitir aousuário durante o atendimento de enfermagem visualizar a
Imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimento (sa/ddfmm);
+ Osistema deverá permitirao usuário durante o atendimento de enfermagem adicionarum
campo de registra do atendimento em campo detesto Ivre;
* O sistema deverá permitir durante a consulta de enfermagem o profissional utilizar uma
evolução padrão da sua bibiloteca de evoluções e após Isso selecionst se o paciente
continuará na unidade, enviar paraa consulta médica, enviar para reavaliação médica au
Hberar o paciente;
» Osistema deverá permitir durante a atendimento de enfermagem ousuário visualizar os
procedimentosjá Inseridas de maneira automática, podendo remover ou adicionar outros;
« O sistema deverá permitir durante o atendimento de enfermagem ousuárioadicionar
através do AP,procedimentos e dizgnásticos;
* O sistema durante o atendimento da enfermagem deverá informar os dados da

classificação do paciente, como idade, quelxa principal, altura,.
 pesa, glicemia, sat h n ia,

cardísca, possufdinbetes, grau de risco,resultado da escala de Glasgow, diseriminador e grau
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em todas as unidades informatkadas da redede saúde;

* sistemadeverá permitir que o médico possa vistalizar todos os dadas do prontuário
 do médicos,pr , exames, laudos é arg
anexados;

* Osistemadeverá Informarao médico os detalhes das consultas anteriores nateta;

* O sisterna deverá star 30 méico informaçõesdas consultas anteriores como o registro

feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de consulta
(recepção), enfermeira que realizou a triagem ou processo ambulatorial;

* O sistema deverá informar 20 médico as prescrições (receituário) realizadas em consultas

anteriores;

* Osistema deverá Informar 20 médico, detalhes das consultas anteriores e da consulta em

atendimento; Horário de chegada, horário de triagem, horário do encaminhamento da
triagem para consulta, horário de finalização do atendimento;

 

* O sistema deverá Informar no rmédica detalhes das triagens anteriores « da lsiagem em
atendimento: Altura, peso, pressão, temperatura, glicemia, grau de risco, observação do

atendente/recepção, observação da finalização (feita pela médica], observações das queixas

do paciente;

» Osistema deverá permitir ao médico fazer o registro da consulta no pramtuário eletrônico

do paciente sem limites de caracteres;

« Osistema deverá permitir so médico Inseris a CID (Código Intemaçiona! de Doenças) no

prontuário eletrônico do paciente;
* Osistema deverá possuir autopreenchimento/suto completar da CID, listando as opções

com no mínimo 03 caracteres;

* Osistema deverá permitir ao médico realizara busca de tem na CID;

» O sistema deverá permitir zo médigo finalizar O atendimento e Inserir Informações no

campo observações;
» O sistema deverá permitir ao médico finalizar o atendimento indicando ausência do

paciente; cc) O sistema deverá permitir ao médico finalizaro atendimento indicando que o

padente foi encaminhado para interação ou hospita! especializado;

* Osistema deverá possulrautopreenchimento do nome da medicação a ser prescrita;

« O sistema deverá possuir mecanismo de busca do medicamento durantea prescrição pelo

 

* Osistema deverá permitiro encaminhamerito para os leitos do observaçãoe internamento
fistando quais estão disponiveis [unidade de destino/sala de destino);

» O sistema deverá permkir so médico reutilizar 05 dados de evolução anterior durante o

tempo em que o paciente estiver em observação/intemação;
* Osistemadeverá permktir so médico reutilizar os dados de prescrição médica anterior;

* Osistemadeverá permitir aomédico priorizar examessolicitados;

+ O sistema deverá permitir selecionar os exames disponíveis para omédico;
» O sistema deverá verificar no momento dasolicitação de exame se nSoexiste o mesmo

exameválido na prontuário do pacientes
e O sistema deverá ter regras impedindo que os médicos solcitemexames em

duplicidade;
« O sistema deverá permitir 89 médico solicitar exames durante o tempoem queo

paciente estiver em observação/emergência ou internamento;
* O sistema deverá permitir reutilizar os dados de evolução anteriordurante o tempo em

que o paciente estiver em observação/internação;

e Osistena deverá permitir reutilizar os dados de prescrição médica anterior;

* O sistema deverá permitir Finalizar o atendimento do paciente em observação, podendo

ser: Alta médica, ausente para Exames, Óbito, Transterido. Em todas as situações q médica

deverá Incluir a Justificativapara finalização do procedimento;

e Osistema deverá listar para O perfil do médica a lista da espera do atendimento através

das prioridades;
= O sistema deverá listar para a perfil do médico a lista de espera depaclentes que

foram selecionados para seu atendimento;
é Goistema deverá Istar ao médico as informações do cadastro dopaciente em que estã
em atendimento;

* Osistoma deverá informar ao médico a Idade do paciente (em anos) demaneira

automática Em campovisual na tela; ,

+ Osistema deveráinformaraomédico isa de tadas as consultas realizadaspelopeciente
DA RjCNN 03
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prinsípio ativo e/ou nome comercial;
« O sistema deverá permitir no médico Informar a'dosagem o intervaloda medicação

prescrito;
* Osistema não deverá Ler Iimite de medicação a ser prescrita;

+ Osistema deverá permitir ao médico solleitar examesdireta pelo prontuário do paciente;

* Osistema deverá possuir mecanisio de autopreenchimento para asolicitação de exames;

* O-sistema deverá permitir ao médico listar os arquivos do paciente como laudos,

prontuários físicos, Exames, radiografias e'outros;

* Dsistema deverá permitir aq médicofater o upload de arquivos noprontuáriodo paciente

informando a descrição do mesmo e o tipo de arquivo (laudos, prontuários fisicos, exames,
radiografias, outros);

* O sistema deverá permitir Inserir arquivos digitalizados no prontuário etetrônico do
paciente; mm) Osistema não poderá deixaro médico chamar novopacientesemterfinafizado

a consulta anterior;
+ O sistema deverá permitir ao médico criôr sus agendade atendimentos pornúmero de

atendimentos disponiveis « horários para a data específica;

e O sistema deverá permitir ao médico visualizar em tempo rea! os locais/leitas disponveis
na unidade gara encaminhara paciente para observação;

* Osistema deverá permitir 20 médico inserir o tempo em que o paciente deverá ficar em
observação, podendo aumentarq tempó conforme sua necessidade;

* O sistema deverá permitir 20 médico navegar entre a unidade de atendimento e os

pacientes ein observação sem a necessidade de sairdo sistema;
* O sistema deverá permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta evolução do

paciente em observação;
+ O sistemô deverá permitir ao médico prescrever durante o tempo emque o paciente

estiver em observação;
* Osistemadeverá perinitir so médico obterde farma prática, ordenada e dinêmica durante
o periodo "em que q paciente se entontm em observação as Informações des
IntemaçõesObservação Briterares eatial, Evolução médica antesiores e atua!, Presirições
Médicas anteriares e atual, Exames Médicos anteriores e atual é arquivos anexados como:

ProntuáriosFísicos, Radiógrafias, Laudos e Exames;
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* Osistema deverá possulr painel de visualização pars uso em Tabletes ou Computadores

Informandoo nome do paciente em observação, leito em que se encontra, tempo em que
está em observação etempo fina! para Eberação do paciente;

* O sistema deverá permitir a impressão da prescrição médica informandoo nome do

paciente, número do cartão municipal, entidade do municípiounidade de saúde, médico com
CRM, número do consultório do atendimento reailzado, número do ambutatório, data, hora,

nome da medicamento, dosager, vis de aplicação,intervalo, endereço da unidade desaúde,

data chora da Impressão;
» Osistema deverá permitir a impressão emvias diferenciadas de Aplicaçãoe de Farmácia;

* Osistema deverá permitir a impressão da solicitação de exame informando entidade do

município, nome do paciente, médica com CRM,múmero da cartão municipal de saúde, data,
hora, código do exame(nome da examee 0 grau de prioridade(Simão);

PERFILADMINISTRATIVO

* Osistema deverá possuir mecanismo de recuperação de senha conforme especificação do
item:

é O sistema deverá permitir aousuário a busca de pacientes através do recurso auto
completar para none completo e CPE;

* Osistemadeverá perrnitir ao usuário a visualização da. fla de espera dos pacientes, com
nome,idade, grau de risco, local, chegada, tag, status;

« O sistema deverá permitir 20 usuário filvar 05 pacientes que aquardam atendimento por
especialidade e status;

* Osistema deverá permitir ag usuário visuafizar em sua dashboard das consultórios e salas
através dos status de atendimento ou livre, Infaimendo o nome do paciente, nome do
profissional, térmpo em

atendimento com o pr tempo Eyre do pr
e reavaliação; Vo

 

* O sistema deverá permitir aa usuário a acesso à farmácia conformeespecificação do

. Remy; = , “

* O sistema deverá permitir 30 usuário responder a manifestações desuvidoria
conformaespecificação do item 18, perfilusuário;

rs
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dos cadastros, como: nome completo, data de nascimento, ENS, nome da mãe,telefone, CEP,
fogradouro, número, cidade e bairro;
* O sistema deverá permitir registro da Imagem nocadastro do paciente;
* Osistema deverá permitir aousuário a busca de consultas e Intemamentos dos pacientes,
através dos filtros de data Inicial, data final, nomedo paciente, unidade;
* Osistema deverá permitis a pesquisare consultas e Intemamentos com atendimentos sem
CID efou CIAP;

* O sistema deverá permitir so usuário. visualizar todas as consultas/internamentos
Sonforene filtro acima, permitindo visualizar em tets os dados de responsável, médico, status,
entrada em e unidade; .
* O sistema deverá permitirao usuário acessaro prontuário do paciente e obrerinformações
somente dos procedimentos realizados;
* Dsistema deverá possuit mecaniamo de liberaçãoda visualização das evoluções mediante
& permissão de acesso;
* sistemadeverá permitir adicionar é remover procedimentos, Indicandoo responsável,
Gata e horada realização;
* Osistema deverá listar ao usuário os procedimentos queele adicionou;
* Osistema deverá possulr hipertink em ceia para acesso ao prontuário dopaciente,
podendo editar cs dados;
* O sistema deverá permitir configurar o EPA através do nome do drgãodedestinoe tipa
deórgão (municipal/estadual);
* O sistema deverá permitir a configuração dos procedimentos parageração do BRA e
BPAC;
* O sistema deverá fistar em tela ou permitir a busca para adição do procedimento restrito
na geraçãodo(s] arquivo(s):

* O sistema deverd permitir a geração do BPA, podendo o usuário extrairarquivo de
manelra Individual BPA-| gu BPA-C cu entSo o mesmo arquivo compondo BPA-Ie BPAL;
* O sistemadeverá permitir ao tsuário na geração do arquivo BPAselecionara unidade e o
periodosempre num Intervalo máximo de30 dias;
* O sistema deverá gerar o arquivo automático na seleção do Intervalo, salvando conforme
mês da competência selecionada;
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* O sistema deverá permitir configurar o BPA através do nome do drgiode destina e tipo

de órgão (municipalfestadual);
» O sistema deverá permitir a configuração dos procedimentos parageração do BPA-e

BPAL;

* Osistema deverá star em tea ou permitif a busca para adição do procedimento restrito
na geração do(s) arquivo(s);
» sistema deverá permitir a geração do BPA, podendo o usuária extreiro arquivo de

maneira individual BPA- ou BPA-C ou então o mesmo arquivo compondo BPA-le BPA-C;

* Osistema deverá permitir aousuário na geração do arquivo SPA selecionar a unidade e o

período sempre num intervalo máximo de 30 dias;

* sistema deverá geraro arquivo automático na seleção do Intervalo,salvando conforme

o mêsda competência selecionada;

PERFIL FATURAMENTO

+ Osisteimadeverá possuirmecanismo de recuperação de senha conforma especificação do

tem:

+ O sistema deverá peimisirao usuário a busca de pacientes através do recurso auto

completarpara nome completo e CPF;

* Osistema deverá permitirao usuário a busca de pacientes atravésdos ficas -de nameda

mãe, nome dopal, telefone, cartão municipal desaúde e CNS;
* Osistema deverá permitir editar todas as Informações cadastrais dos pacientes;

« O sistema deverá possuir mecanismo de notificação ao usuário sempre que ura cadastro

está sem atualização acima de 06 (sels) meses;

* Osistema deverá permitir o cadastro do paciente através do nomecompleto, nome social, ,

data de nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órg3oemissor, nome da mãe, nome do pat, NI5, e-
mail, telefone; raça,etnia, nacionalidade, termo de recusa, endereço, logradouro, número,

complemento, baitro, cidade, cidade de nascimento, unidade preferencial e campo de

observações:
* O sistema deverá possuirmecanismo de busca do endereço através do CEP e deverá estar

atualizado com a base atual doscorreios;    

  

* O sistema deverá possuir mecanismode notificação em tela para, gacançãsobrigatórios
. / !
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* Osistema deverá permitir ao usuário extrair os seguintes retatórios:
Consultas:
BPAConsolidado;
SPAindividualizado;
Geial;

Hospitalar:

Altas médicas;

BPA Consolidado;

BPA Individuafizado;

Censo;
Geral
Procedimentosv

o
0
0
9
0
6
0
0
0
4

o

Procedimentos Saficitados
o Usuários
o Dadoscadastrais;

* Osistema deve gerar automaticamente com base nosatendimentos realizados arquivo

magnético para BPA — Boletim de Produção Ambulatarial, conforme especificações do
Ministério da Saúde, permitindo à seleção dos procedimentas para geração, bem como a
parametrização das datas de inkeio « término de cada carmpetência, em todas 2s unidades de
atendimento;

* O sistema deve consistir automaticamente todos os procedimentos no momento da

realização quanto nos critérios definidas pelo Ministério da Saúde no SIGTAP: sexo, Idade,
especialidade (CBO).serviça/dassificação;

= Osistema deve obrigar que seja teafizada a atualização dos dados cadastrais dos usuários

qua estejam Incorretos efou incompletos durantea abertura de qualquer atendimento,
principalmente onúmero do cartão nacional de saúde (CNS), que deverá ser verificado e estar
em conformidade com a base naclonal, evitando assim criticas ou rejeiçães nos arquivos de
faturamento. Exclui-sê desta regra apenas os atendimentos de caráter de urgência e
emergência realizados no Pranto Atendimento;

* O sistema deve ser parametrizado para preencher autamaticamente e em conformidade

comestabelas e manuais do Ministério da Saúdetodas oscampos obrigatários do BPA-I(CNS,
nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade, raça/cor, CEP, código do

er
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município, código do logradouro, endereço, número, complementa, bairro, telefone com
DDD,data de atendimento, código do procedimento, nome doprocedimento, quantidade,
serviço/classificação, CID e caráter de atendimento);
* O sistema deve permitir a parameuização de teta para fégisro dos procedimentos
contendo as principais procedimentos realizados em cada estabelecimento, vtilzando
deserição e códigos conforme SIGTAP,de modo que médicos e equipe de ênfermagem possam
apenas morcar coin um clique quais os procedimentos realizados e que as mesmos sejam
automaticamente registrados em prontuário e exportados para o sistema de fsturamento
(SPA), tomando mais ágil o atendimenta e evitando glusas/inconsistências nos arquivos de
faturamento; , u

* O sistema deve possibilitar a Importação automática das definiçães dê aplicativo SIGTAP
da Ministério da Saúde,realizando automaticamenteo download a partir do repositório do
DATASUS(ftp), mantendoatualizadas as regras defaturamentode procedimentos do SUS em

relação a competência atual, inclusive quando houver portarias de alteração, inclus8o ou
exclusão de códigos de procedimentos;
* O sistema deve emitir relatório de procedimentos realizados consolidando todos os
 ntos e de vacinas, pr
odontológicos, exemesrealizados. Possuir fitros para totalizar quantidade porunidade de

saúde, profissional, especialidade (CBO)bairro, sexo, faixa etária;
* Osistema deve gerar gráfico por quantidade dos procedimentos realizados consaligando
todos os atendimentos “realizados: atendimento ambulatorial, aplicações de vacinas,

procedimentos adontológicas, exames realizados. Possulrfiltros para totalizze quantidade por
unidade de saúde, profissional, especialidade [CBO] bairro, sexo, falxa etária;
* O sistema deve possibilitar a contrate dé solicitações de atendimento RAAS Psicossocial
Identificando usuário, situação de rua e uso de álcoolou drogas, unidade de saúde, origem,

SECRETARIA MUNICIPALDE SAÚDE

unidade de saúde, periodo e sitração. apresentando informações das solicitações e
atendimento;

* Osistemá deve gerar automaticamente coíh base nos atendimentos de RAAS Psicossaciat

arquivo magnético conforme especificações do Layout SIA- RAAS do Ministério da Saúde para
importação no mesmo;

€-- MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS

+ Osistema deverá permitir o cadastro dos equipamentos, através do nome, descrição,

marea, modelo,ano de fabricação; .
* O sisteria deverá permitir cadastrar dentro de cada item, as empresasde manutenção,

através do nome,endereço,e-mail, telefone eobsarvações;

* O sisterna deverá prmitir-cadastrar ós locais, inserindo o nome do focal; endereço,

coordenadis de [atitude e longitude « campo de observaçães;

* O sistema deverá pormitir cadastrar dentro de cada equipamento um histórico de
manutenções, através de campo de descrição, ata damanutenção (permitindo salvar datas

retroativas), inserir Imagens, empresa de manutenção e previsão da próxima manutenção,

podendo ser em das, mesas ou anos;
é: Osistórma deverá permitir a visualização nadashboard dos equipamentos que estão toma
manutençãovencida;

»- Dsistemadeverá permitir ao usuário a busca porequipamento e focais;

* O sistema: deverá permitir a ciação de tickets de manutenção através do usuária
solititante; focal, equipamento e descrição do problema;
* O sistema deverá permitir 20 usuário a'visualização dos tickets nos status novo, em

andamento e finalizados; o
+ O sistema deverá eáviar notificações por SMS e/ou Wiatsapp ao ususriosolicitante na

Neidedestino Possilitaralmpressão do formulário da atenção esigossoctalno CAPS; criação do ticket de manutenção, assim coma notficar quando o equipamento estiver
* O sistema deve possibilitar o registro de atendimentos de RAAS Psicóssocial, Informando consertado; * , :
date, horário, profissional, especiandadeprocedimentos, CID, local da reolização, Possiblltar * Osistemadeverá gerarumprotocolo para cada titket permitindoslmpress8o comos dados

. à impressão coformulário: da atenção pslenssocial no CAPS listando as procedimentos da manutenção solcitada. Essé protocolo poderá ser consultado pelo usuário para
realizados; visualização dos datalhes;
* sistema dave possibilitar à consulta de histórico de RAAS Psicossocial porusuário, * Osistema deverá possuir mecanismopara compaftilharasfuncionalidadesda manutenção,

GDARos
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com usuários do perfil Administrativo;

* O sistema deverá permitir ao usuário selecionara unidade em quetrabalha, caso exista

mais de uma;

D-PAINEL DE CHAMADA

* Osistema deverá gerar a URL de acesso ao painel de chamada dentro do menu de opções

de funcionalidades do usuário recepcionista e enfermagem;
* O sistema deverá permitir ao usuário administrativo editar, exclulr einserir Imagens que

deverão ser visualizadas pelos paclentes no palnelde chamada. O gerenciamento dessas

imagens deverá ser individualizado por Unidade de Saúde;

* O sistema deverá possuir palnel de chamada e operacional atravésdo uso Televisores
LED/Plasmna com tecnologia wififsmartv;
* Osistemadeverá possuir a charmada de atendimento no Palnel deChamadas pelo nomedo
paciente € local de atendimento através do aviso songro e/ou narração de seu nome e local
por voz em sotaquenativo regional;

* .Osistema deverá permitir inserir as Imagens no tamanho de 905x605 pixels (em formado

PNG) e não deverá possulr limite de quantidade;
* Opalnet de mensagem deverá alternas asImagens a cada15 (quinre) segundos;

» Osistema deverá Informar o nome dopaciente queestá sendo chamadoem campovisual

datela;
* Osistema deverá informar em tela de maneira simultânea no painel de chamada o nome

de um até 08 (olto) paclentes que estão sendo chamado pelos profisstonais

irmécicoenfermeira);
* O sistema deverá gorar dudio de chamada com o nome do padente e o local
(Consultório/Ambulatório) que ele deverá se dirigir;

» Osistema deverá possuir as Informações em tela da unidade de saúde, horário e data locat

(no formato hhemrtiss) - dd/mm/ea2a), temperatura, nomeda cidade, número de pacientes
que estão aguardando consultas, número de consultas em emergência, número de pacientes
aguardando triagem e o nome dos 03 últimos pacientes coin q local de chamada;

* O sistema deverá permitir Informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo

para atendimento (consulta efetiva) Para essa estimativa o sistema deverá informaro tempo

de esperada última consulta realizada;
» Todas as'atualizaçõesde informações fo panel deverão ser feitas de maneira automática

sem a intervenção dousuário uma veztransmitido;
* O sistema devorá possuir url para painel operacional informando o número total de

consultas, número tata! de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletivos e hão

eletivos aguardando;
* O sistema deverá possuir no paine! operacional sem opção de ocultar produtividade

médica informações dos consultórios, com q statusdo atendimento, número, horário da
primeira consulta e opção do númeroda produção Individualde cada medico;
e sistemadeverá possuir mecanisma aúdisvisual no palnel operacioria! na chamada do

paciente, Informando seu nomeé focalque ele deverá 6;

* Osistema deverá possuir mecanismo de customização individual por sala dê consultório e

ainbutatório para configuração da chamada, incluindo o nome do local que deverá aparecer
no painel juntamente o dudio;

E-VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

* Osistemadeverá permitir 30 usuário recuperar a Senha através do enviode UM PIN par e
malle/ouSMS;

+ O sistemadeverá permitir no usuário editar seus dados de acesso, comanome, e-mail,
senha e cns; :

+ O sistéma deverá permitir no usuário editar seus dados cadastrais, afterár a senha e
visualizar a IP de acesso com data e hara do último acesso;

+ Osistemadeverá permitirao usuário da vig!lância visualizar osdadas nas unidades em que
possul acesso, como: Unidadés Básicos de Saúde, Hospital, Poliiínica, Pronto

Atendimento/UPA, CAPS;

* Osistema deverá permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF),
CNS, name da m3e, nome do pal, telefone, data de iascimento « cartão munltipal de saúde;

* Osistéma deverá permttiro registro da foto do paciente e editar suas informações;

* Osistema deverá permitir a impressão do cartão municipal de saúde do paciente;

* sistema deverá permitiro cadastro do paclente através do nome, nome sociál, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órgão emissor, UF do RG, nome da mãe, nome do pal,

n
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NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone.raça, etnia, nacionalidade, endereço, cidade de nascimento,
unidade preferencia! e campo para chservações;

* Osistema deverá possuir mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
inforrhação doCEP;

* O sisterna deverá possuir mecanismo busca de CNS's duplicados, listando na tela, e com
nk de acesso rápida aos dados para edição;

* O sistema deverá permitir ao usuário configurar CID's para monitoramento,inserindo o
código ou nome [com recurso de autocompletar) a unidade;

* Osistema deverá permitirao usuário visualizar emtefa quais sãoas CID's monitoradas com
opção de exclusão;

* Osistemadeverá permitir ao usuárioa busca de consultas com CID monitorada, atravésde

campo de palavra-chave, data inicial final, paciente, CID, unidades, notificações realizadas e
não realizadas;

* O sisterna deverá trazer em tela para 0 usuário O resultado da pesquisa da GD nas

consultas, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros das
profissionais;

* Osisteia deverá permitir 20 usuário realizar o registro de notificação manual ou a faita de
necessidade da mesma;

* Osistema deverá trazerao fazer o registra da notificação manual, automática ou a faia da
necessidade do registro os dadosda classificação do pailente;

* Osistema deve possuls mecanismo de acesso rápido bo prantuáriocompleto do paciente;
* O sistema deve possuir mecanismo de acesso rápido para visualização dos detalhes da
consulta do paclente;

* O sistema deve possuir mecanismo de impressão da Ficha de AtendimentoAmbulatorial
do Paciente (FAR);

* O sistema deverá permitir so usuário registrar a notificação compulsória de forma
eletrânica, preenchendoas campos no sistema conformê cada tipo de notificação. O sistema
Ueverá possulrtodas as notificações compuisórias para preenchimento eletrônico e emissão
em PDF da mesma;

* Osistema deverá permitir ao usuário acriação de monitoramento do paciente,atravésdo
título, data e hora, epidemia, consulta, nível de alerta (inexistente, baixo, normal, alto,

n
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visualizadasportodososprofissionais com acesso aosistema;

* Osistema deverá permitir ao usuário acesso Integral sos dados deatendimento detodos
osprofissionais em todas as unidades;

* O sistema deverá permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
 dose, Idade, sexo e etrazer para visualização em tela
com o nome, nome da mãe, cidade,
batrro,telefone, documento, CNS, data de nascimento e dade em sa/mm/dt;
* Osistema deverá possulr mecanismo de acesso rápido ao prontuário do paciente na busca
de pacientes não imunizados;
* O sistema deverá permitir criação de nova vistoria para a viglânciasanitária;
* O sistema deverá permitir Incluir alvarás sanitários através do CNP), nome da empresa,
endereço e data de validade;
* Osistemadeverá permitir eriar usuário para verificação em tela dos alvarássanitários que
itão vencer nos próximos 30, 60, 90 dias e os quejá estão vencidos;
* Osistemadeverá possuir relatórios para as unidades de saúde da:
+ Totaldeatendimentos;

* Horário dos atendimentos;
Mapa de enfermidades;

Classificação de risco;
* Procedimentos reslizados;

Vacinas (imunizados e não imunizados);

O sistemadeverá possuir relatórios para unidades dotipo hospitalar de:

o atos;
Censo ocupacional;

Procedimentos;

Gestantes;

Pacientes monitorados: '
Notificações cornpulsórias realizadas;

E-VALIDAÇÃO EAUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

* O sistema deverá imprimir nos documentos gerados (atestados, declarações de

”
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mávirmo), status (confirmado, descartado, monitorada,úbito, recuperado, suspeito), upload
de arquivos, ativo auinativo;

* Osistemadeverá permitir ao usuário visualizar os monitoramentos do paclente, através da

descrição, data e hora da criação, epidemia, consulta, unidade, nível de alerta, status e

responsável;
* Osistema deverá possulr mecanismo derastreio dos pacientes para visualização em teta

com as CID's configuradas no monitoramento;
« sistema deverá trazer em tela os pacientes monitorados através do nome, número da

consulta, consultório e ambulatório de atendimento, profissionais que etenderam,
status em unidade ce CID e acesso rápido a ia do.

* sistema deverá trazer em téia Os pacientes monitorados, através da pesquisa por
Intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status definalizados. A lista em tela

deverá seguir a ordem de nocne, título,data e hora, epidemia, consuha, unidade, nível de

alerte, status e responsável;

e Osistema deverá permitirno monitoramento ativo do paciente a visualização de registros
antigos e inserir um nova, selecionantioaepidemia, texto, nivel de alerta, status, upload de

arquivo, ativo oufinalizado;

+ Dsistema deverá gerar uma URL por epkemia com os números de pacientes e seus status
tconfirmado, suspeito, monitorado, óbito, recuperado);
* Ó sistema deverá permitir a busca pelo paciente e dados das suas Imunizações, ordenado

por realizado em imunoblológico, dose, estratégia, lote/fabricante,via,local, primeira dose,
em consulta, unidadecriado em;
a Gsistema deverá permitir aos enfermeiros e usuários da vigilância sanitária efetuarem o

registro das imunizações pelo nome do imunológico, dose, estratégia, lote, fabricante, via dt'
administração, loca! de aplicação, próxima dose em e observações; e

é O sistema deve permitir um ou mais registros anteriores das vacinas;

* Osistema deverá possuirmecanismo de gerenciamentodasimunizações, através do nome,

código SUS/PNI, gestante, sexo, estratégias, ordem da cademeta (posições) e doses;

* O sistema deverá permitir que os registros das Imunizações realizadospelos profissionais
das unidades de sáúdo, sejam exportadas para o ESUS através dos lotes mensats (FU);

« O sistema deverá permitir ao usuário 3 realização de anotações que poderão ser
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comparecimentas, receituários, guias de referência, consultas especializadas é guias para

exames) código de autenticidade (deverá ser único) no documento, Informando a URL de

acesso para verificação da autenticidadedo mesmo;

* Nosite de verificação de autenticidade, o saticitente para validaçãodeverá Inserir a data de

nascimento dopaciente e o código Impressa no documento gerado;

* Osistema deverá informar se o documento é autêntico gu não;

G—ALERTAS E MURALDERECADOS .

* O sistema deverá permitir ao usuário administrativo criar novo alemtapara os

profissionais queacessam o sistema;

* Osistema deverá permitir so usuário administrativo Insertr a Informação através de campo

livre de texto, em namiximo 140 caracteres, satectonandootipode profissionais que poderão

ver o aviso, podendoser todos, um ou mais selecionados;

* Osistema deverá tor esse alerta em formato de tarja na tela em campovisualfixo até a

desativação do alerta peto usuário administrativo;

H=CERTIFICADOEASSINATURA DIGITAL

* O iistema deverá ser compatível com os certificados digitais que estão

credenciados/aprovados pelas certificadoras do padrão ICP-Brasil;

* Osisterna deverá permitir o uso de certificados digitais em formato AÍ e A3;

* Osistema deverá permitir ao usuário cadastraro seu certificado no formato Al através do

nome, data devencimento e upload doarquivo (*PFX):

* Oslstema deverá possulr mensagem fixa em tefa casa o certificadodigital salvo noformato

Al do usuário esteja com a data de validade expirada;

» Osistema deverá permitis ao usuário fazer o download do arquivo salvo;

* Osistema deverá permitir aq usuário excluir o certificado enviado ao sistema;

   * O sistema deverá verificar a validadedo certificado digital do signatário no momento da

geração da assinatura digital, não permitindo a assinatura no caso de certificadosinváiidos;

* O sistema deverá permitir -ao usuário ativar a assinatura selecionando os tipos de
 

 permitidos como: médica, de

solicitação de exames, prescrição médica, receituários, relatórios e encaminhamentos;
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1-CONTROLE DEACESSO

« Osistemadeverá permitira liberação do controle de acesso por unldadeespecífica;

+ Osisterna deverá permite configurar a impressora instalada nocompurtador, utilizando as
configurações do Windows e/ou aplicativodefila de Impressão;

Osistema deverá permitir adicionar as tipos de pessoas que adentram a unidade;

Osistema deverá listar em teia os tipos depessoas permitidas a adentram a unidade;

sistemadeverá permitir editar e excluir os tipos de pessças queadentram unidade;

O sistemadeverá permitir adicionar os locais das pessoas que adentramauntdade;

O sistema deverá permitirlistar em teia bs locais permitidos de acesso;

O sistema deverá permitir so usuário a visualização e tela das pessoas que acessaram as
unidades,listando através do assunto, nome dapessoa, paclente/usuário, locais, data e hora

do acesso, profissional queliberau o acesso;

* O sistemadeverá possuir botão em tela para impressão rápida da etiqueta;

* Osistemadeverá Imprimir a etiqueta de Identificação do acesso, contendo à nome,local,

tipo, usuária do sistema, data e hora;
* O sistema deverá permitir 20 usuário finalizar o acesso, removendo da lista das pessoas

que estão na unidhde;
* O sistema deverá possuir filtro de busca em tela, em sua dashaboard com a data Inicial,

data final, usuário extemo, busca do paciente, busca do proflssionat;

* O sistema deverá permitir adicionar um novo acesso através dos campos de

destinatáriofpaciente ou profissional), usuário externo, tipo, assunto, local e observações;

* Osistemadeverá permitir cadastrar um usuário externoatravés do nome, CPF,telefone

efoto (utilizando webcam);
* O sistema deverá possuir mecanismos pera que não permitam a cadastro de usuários

externos com o mesmo númerodeCPF e/outelefane;

4— FINANCEIRO/CONTÁBIL-Acesso CAF

* Osistema deverápermitir o acesso ao médulo financelro/contábit através do mesmo fogin
da EAF; (do proprio sistemada saúde)
* Osistema deverá permitir ao usuário da CAF visualizar em tela a listegem das últimas notas.
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* O sistema deverá permitir a visualização das contas bancárias cadastradas através da

fistagem em teta organizando pelo número da egência, código e descrição da banço, nome e

telefonedo gerente, data de criação;

* Osistema deverá permitir editar ou excluiruma conta bancária;

* Osistema deverá permitir cadastrar uma nova conta bancária através dobanco, egência,

conta,tipo da conta (corrente/poupança), nome do gerente telefone;
(Serviços)

 

*» O sistema deverá permitir listar os tipos deserviços em tela através docódigo, descrição

e data de criação;

* O sistema deverá permitir editar ou-excluir um tipo de serviçocadastrado;

* O sistemadeverá permitir cadastrar um tipo de serviço através do códigae deserição;
* (Impostos)

* O sistema deverá permitir visualizar em tela a lista de Impostos cadastradas, através da
descrição, valorda alíquota, cata de estação e ações de editar ou excluir;

* Qsistema deverá permitir cadastrar um novo Impostoatravés da sua descrição e valor da

aliquota [em %);
+ (Tipos de Lançamentos)

* O sistema deverá permitir o visualização dos tipos de fançamentes em teta através do
código, descrição tipo (entrada/salda), data de eriação e açõesde editar ou excluir;

* O sistema deverá permitir cadastrar um novo tipo de lançamento atravésdo código,
descrição e tipo (eitrada/salda);
+ (Fomecedores)

* Osistema deverá permitir visualizara lista de fonecedar em tela atravésdo nomefantasia,
CNPI, responsável, emall, telefone e opção de editar ou excluir;

* Osistema deverápermitir a busca de fornecedores através do CNPJ e nome fantasia;

a Gsistema daverá permitir cadastrar tr novo famecedoratravés do nome fantasia, email,
razão social, responsável, telefone, CNPJ, centra de custo (plano de contas),Inscrição estadual,
CEP,logradouro, número,complemento, bairro, cidade, UF, dadosbancários (banco, agência,
conta, tipo da conta;

+ (Contas 4 Pagar « Busca)

* O sistema deverá trazer em tela Informações das notas fiscais a pagar através da
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fiscais lançadas,através do número da NF, data de vencimento, data de lançamento, valor,

tonta e unidade,

* Osistemadeverá permitir através do menu de ações visualizar detalhes da NF;

* Osistema deverá permitir a busca das NE lançadas através do filtros de número, data inicial,

data final e conta contábil;

« Osistema ceverátrazeratravés da busca da NF lançadaem teta asInformações do número
da NF, vencimento,valor, conta, unidade e data de triação;

+ O sistema deverá permitir na tela de visualização das notasfiscaislançades,as opçõesde

detalhes NF ou apagarseu registro (mediante a justificativa);

* O sistema deverá permitir através da opção catalhes da NF em campo em tela das

informações do númerodaNF,data de emissão,data de vencimento,tiquidado em, pago em,

valor total, valor dos Impostos, valor da Juros, valar de descontos, valor pago, conta,

fomecedor, conta de débito, descritivo do item, quantidade do item, (ote do item,
vencimento,preço unitário, forma de aquisição,usuário que deu a entrada a NE;
* O sistema deverá permitir so usuário exclulr um Rem específico da NF (medicante a
Justificativa);

* Osistema deverá permitir a CAF Incluir anotação no lançamentodaNf;
* (Plano de Contas)

* Osistemadeverá permitir visualizar em teta a plano de contas cadastradas;

* O sistema deverá permitir visualizar em tela através da busca do plano de contas pelos
filtros de Contas analíticas/sintéticas, tpo de

movimentaçãoltodas/despesas/entradas/receltas/safdas);

* O sisternadeverá permitir exportar em anquivo texto L.txt) ascontas cadastradas através
do espaçamento entre caracteres que poderá ser definido conforme layout;

» Osistema deverá listar em tela o plano de contas através do código contábil, grau, código
reduzido, tipo, tipo de movimentação, descrição;

» Osistemadeverá pesmitir tomar a ação de deletar e editar umplano de contas;

* O sistema deverá permitir cadastrar um novo plano de contas através do tipo

(analhtica/sintética), tipo de movimentação (despesa/entrada/recelta/saída), descrição,
código contébll código reduzido, grau, conta pal, fornecedor;

+ (Contas Gancárias)
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visualização pelo número da NF, data devencimento, valor, conta, unidade, criado em e menu
de ações (detalhes, excluir e editar);

* Osistema deverá listar as notas fiscais que tiveram entrada no estoque da CAF bem como

as notas fiscais ce serviços inseridas pelo usuário financelro;

* Osistema deverá possuir mecanismo deJustificativa do usuário para exclusão de NF;

+ Osistema deverá permitir a busca de nota fiscal pelo número, data inicial, data final, conta

e nome da fornecedor;

* Osistemadeverá permitir editar a conta da nota fiscal lançada, permitindo alterar a conta,
data de emissão e data de vencimento;

+ Osistema deverá permitir visualizar a detalhamento da nota fiscal através de Informações

emtela do número daNF, dsta de emissão, datado vencimento, liquidado por, valor total,
valor de Impostos, valor dejuros e valor pago;

* sistema deverá permitir a visualização no detalhe da nota fiscal sobre as itens que
compõe a mesma, através da descrição doitem, quantidade,lote,vencimento, preço unitário,
formade aquisição, criado em, usuário caf;
+ Osistemadeverá permitir excluir itens Individuais que compõem a natafiscal;

* (Contas à Pagar- Liquidação/Pagamento)

* Osistema deverá permitir através do detalhamento da nota fiscal acessara opção lquidar,
trazendo informações emtela do número da nota fiscal, data de emissão, data de vencimento,
valor total, vafar de impostos, valar de Juros, valor de descontos, conta contábil e fornecedor
(CNP, Rarão Social e telefone do responsável)

* Osistema no momento daliquidação da nota fiscat deverá trazer em telapara o usuário
incluir a data de pagamento, conta bancária, conta de débito, informações da nota fiscal
tnúmera e valar total), valor líquido a pagar, valor pago, valor de Impostos (não perrmitindo
alterar), juros e descontos;

* Osistemadeverá incluir automaticamente a notafiscal paga naopção lançamentosda dia
na sistema;

* Osistemadeverá possuir filtro rápido de acesso para notas fiscaisvencendo hoje;

* (Contas à Pagar - Notas Fiscais de Serviços Prestados)
* O sistemadeverá permitir ao Usuário Inserir notas fiscals de serviços prestados através da

inclusão da conta/fornecedor, número da notafiscal, data de emissão, data da vencimento,
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valor. total, unidade de realização do serviço, descrição dos serviçose valor dos impostos;
« O sistema deverá possuir as aliquotas de impostos previamente cadastradas para que o

usuário possa selecionar, permitindo ainda a alteraçãoda valor em porcentagem nomomento
do registro;

+ Osistemadeverá permitir registrarum ou mais impostos no lançamentoda neta fiscal de
serviços;

* [tançamentos)

* O sistema deverá permitir à visualização em tela dos lançamentos do diafpadrão) com
opção dealterar a data inicial finat; .

* Qsistema deverá trazer em tela, preferencialmente no cabeçalho, todos os lançamentas

realizados período,listando o valor total desaídas, o valortotal da entradas, saldo anterior e
satdo do período;

* O sistema deverá listar em tela Informações detalhadas dos lançamentos realizados,
 porlinha, com ir da data, descrição da conta, vator dos , Juros,

descontos, total, valor liguidado (em cor vermelha), conta e conta bancária;
* O sisterna deverá listar em tela Informações detalhas em lançamentos dos fançamentos

realizados de entradas, através da data, conta bancária, valor;

+ Osistema deverá permitir excluir lançamentos de entradas e saídas;

» sistema deverá permitir realizar lançamentos de entrada através do tipo, plano de
contas, conta bancária, descrição, número do documento, data e valor tata!;

* O sistema deverá permitirrealizar saldas através do tipa, plano decantas, conta bancária,

descrição, número do documento, data,valor tota!, valor de impostos,juros e descontos;
+ Dsistema deverá permitir exportar os lançamentos em formata aisfexcel) com osregistros
conforme filtra da Intervalo de datas, conta e campo;
* (Retatórios)

a O sistema deverá possuirrefatério das liquidações realizadas atravésdas filtros de conta,
tipo, data de Inicio e data de fim;

* O sistema deverá possuir relatório geral de lançamentos através dosfitros de conta,
tipo, data Inicia!e final;

* Dsistema deverá exportar as relatórios em formato .xis (excel);
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* O sistema deverá permitir a busca do fornecimento através do código, número do
empenho,fornecedor e status;

* O sistema deverá permitir realizar o cadastro do fornecedor através do nomefantasia,

razão social, CNPJ, responsável, e-mail, telefone, CEP, logradouro, número, complemento,
bairro,cidade e UF;

* O sistemadeverá permitir 0 cadastro de um novo fornecimentoatravés do número do
empenho, nota fistal, quantidade era m3, preço e fornecedor; |

* Osistemadeverá permitir a entrada dentro de um fornecimento cadastrado,Informando

adata e hora, quantidade em mê,responsável enúmero do documento responsável;

* O sistema deverá informar na entrega do fomecimento a quantidadetota! e restante
referente ao empenho cadastrado;

* Osistema deverá permitira visualização em tela dos detalhes do fornecimento, através do

código, número do empenho quantidade total, quantidade entrega, valor, fornecedor, ertado
em responsável, status (aguardando entrega, cancelado, recebimento parcial, 100%
entregue); ,

MODULO 08- INTEGRAÇÃO PRONTUÁRIO HOSPITALAR

* O sistema deverá possuir API de integração ou permitir que as ratinas e padrões utilizados
pela rede municipal possam integrar ao prontuário hospitalar, fazendo que os sistemas
interajam entre st (Atenção Primária e Hospitalar), oferendoaasprofissionais a visualização
de todo o histárico de atendimento;

* O sistemadeverá possuir mecanismo automático de aquisição dos dados através da APlou
ferramenta Integrada;

* O sistema deverá permitr visualizar de forma Integrada 9 histórico de interações e

consultos do paciente, atravês do feito, médico responsável, canvénio,status, data deentrada
cunidade; '

* O sistema deverá permitir 208 profissionals do hospital visualizarem toda o histórico de
atendimento atravésdas evoluçõesdos profissionais, organitando pelo número,descrição,
sta e hora,profissional e arquivos anexados;

* sistema deverá pecmitir aos profissionais visuslizarem as solicitações de exames e
consultas especializadas, prescrições e receituários médicos;

a
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K= REGISTRO DIÁRIO DE OCORRÊNCIAS

* sistema deverá permitir o usuário efetuar o registro eletrônico de acorrências na
unidadeatravés de um campo de preenchimento livre, salvando 9 nome do usuário que
registrou (usuário logado), perfil do usuário,data e hora;

« Osistema deverá permitir a visualização em tela de todas as ocorrênciasefetuadasporele,

de formaordenada pela cronologia decrescente da data;

+ Osistema deverá permitir a busca de ocorrências através da data e palavra chave;

+ O sistemadeverá permiti a Impressão da ocorsência em formato PDF, com o cabeçalho

com dados do munitípio,data e hora da ocorrência, data e hora da impressão,e detalhes do

registro;

L-ACERVO DE REFERÊNCIA DIGITAL
* O sistema deverá permitir aos usuários a visualização dos arquivos Inseridos como

referência no sistema,através de menu de fácil acesso;
* O sistemadeverá permitir a busca dos arquivos através de uma ou maispalavras chave,

+ sistema deverá organizar osarquivos em tela através da descrição.texto e categoria;

* Osistema deverá permitir ao usuário fazer o download do arquivo completo;

+ Dsistema deverá permitir ao perfil administrativo gerenciar as acervos;

+ D sistema deverá permitir so perfil administrativo adicionar novos acervos, através da
descrição, texto resumido, arquivo anexo, categoria é perfis que podem visualizar (podendo

ser um ou mais);

* Dsistemadeverá permitir ao usuário administrativo gerenciar e cagastrarnovas categorias

de conteúdo,através do nomee descrição;
* Osistema deverá permitir a visualização em tela das categorias cadastradas;

M-CONTROLE DE GASES E/OU LIQUIDOS

* Osistemadeverá permitir ao usuário administrativo e da CAF ter acessoao gerenciamento
de oxtgênios e derivados;

 

* sistema deverê permitir a visualização em teia de todos os fornecimentos realizados,

listando através do fornecedor, empenho, NF, quantidade, preço, fornecedor, datade criação
Á RIO,

GOA RIO
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estatus;
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* Osistemadeverá permitir o hospital visualizar o histórico de vacinas do paciente;

* “O sistema deverá permitir aos profissionais do hospital visualizar todo é histórico de

consulta do paciente, através dolocal, consultóriosala, fluxograma, data e hora, profisslonal,
status é unidade;

+ Osistema deverá permitirque as unidades de saúde possam visualizar os registros médicos

realizados no hospital, permitindo a interaperabilidade entre red municipal de saúde, e

atendimento hospitalar;
* Osistema deverá permitir acessar a todos os arquivos digitalizadosdo paciente, como

laudos,exames, prontuários físicos;
* Osistema deverá permitir ao haspitalvisualizar monitoramentorealizadospela vigilância

epidemiológica;

MODULO 05-REGULAÇÃO DE EXAME CONSULTASESPECIALIZADAS

A FUNCIONALIDADES GERAIS

* O sistema somente deverá listar sos profisslonais da regulação, procedimentos aprovados
pelo médico regulador efou que estão com o protocolo 100% (cem porcento) realizado;

* Osistema deverá listar para o usuário de regulação as solicitações ardenadas pelo código,
none do paciente,solicitante, unidade, data da solicitação,status, data da criação;
+ O sistemadeverá permitir o usuário de regulação fazer a busca da solicitação através do
nomedo paciente,código, data Inicial, data final, unidadede saúde, nome do médico e status;
* O sistemadeverá permitir ao usuário de regulação focalizar o prontuário do paclente
através do nome, nome da mãe, nomedo pai, data de nescimento, CPF, CNS, CMS, NIS;

* Osistema devecá permitir20 usuário de regulação editar os dadoscadastrels do paciente;

* sistema deverá permitir ao usuário de regulação confirmar a moradia do paciente e
emitir o cartão municipal de saúde;

+ Osistema deverá permitir ao usuário de regulação mediante zo preenchimento de
Justificativa Imprimir o prontuário do paciente;

* Osistema deverá permitir ao usuário de regulação a:

 

jonar um novo pedido de exame ou
consulta especializada, selecionando unidade de atendimento, nome do médico solicitante,
data ca solicitação, procedimento,prioridade, CID, observação e campo para Informação de
feitura para o regulador;
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» sistema deverá permitir ao usuário da regulação tomar as ações de liberação e
cancelamento da solicitação. Ad liberar a solicitação, deverá informar o prezo para a

realização dos itens, selecionar o prestador de serviço, opção para adicionar mais

procedimentos, opçãopara cemover procedimentos, campo para Informações de feitura so
prestador;

* Osistemadêverá ter a opção para o usuário de regulação de Impressão da guiafficha para
entrega ao paciente, A guia deverá ser Impressa em formato pdf, contendo as informações

de: no cabeçalho o nomee endereço do paciente, brasão do municipla, endereço da
prefeituracódigo de rastreamento, código de barras,Identificação do pacientetccM, nome
do paciente, nomeda mãe, CNS, data de nascimento, idade), detalhes da solicitação (médico

solicitante, data dasolicitação, liberado par, unidade de saúde,data da liberação, prazo para
realização do exame, procedimentos liberados, código do procedimento, nome dê
procedimento, prioridade, local de realização do procedimento, endereço do local de

realização do procedimento, telefone do local de realização da procedimento, código de
vesificação de autenticidade do documento, data e hora da geração do arquivos

* Osistemadeverá permitir so usuário de regulação extratr o relatório das liberações atravês
dosfiltros de data inicial, data final, nome do paciente, nomedo procedimento, prestador de

serviço, unidades, tipo, ordem;

* O sistema deverá permitir ao usuário administrativo cadastrar os prestadores de serviço
atravésdo tipo,sigla, nome fantasia, razão social, CNPI, responsável, e-mail, telefane, cep,
logradouro, número, complemento,bairro, ciade-estado;

« O sistema deverá permitir ao usuário administrativo selecionar 2s unidades em que o
prestador de serviço terá permissão de atender os pacientes,

* O sistema deverá permitir ao usuário administrativo adicianar usuários de acesso so

sistema para atendimento dos pacientes fiberados pela regulaçãoatravés do nome, ema,

RG, celular, perfil (administrador, profissional, atendente), ativo (sim/não), usuário de acesso,
senha, confirmação de senha;

* O sistemadeverá permitir acesso ag prestador de serviça cadastrado para visualizar os

pacientes que foram liberados para exames e consultas especializadas;

* O sistema deverá permitir ao usuário do prestador de serviço Indicar queo paciente
compareceu realização do exame ou consulta especializada;
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* Osistema deverá permitirao médico ter acesso aos cadastros de procedimentos extemos,

listandoatravés do código, procedimento, valorsituação de regulado (sim/não), validade e

tipo;

* Osistema deverá permitir 30 médico acessar o procedimento e incluir o protocolo;

* O sistemadeverá permitir adicionar dentro de cada procedimento e/ou encaminhamento,

itens que devem ser cherados ng processo de solicitação, definindo um mínimo de checks
para queo solicitante possa prosseguir;

* Osistemadeverá permitir aa médica incluir obsesvações no protocofo e subir arquivos em

PDE para feitura do médico solicitante;

» Osistemadeverá permitir so médico e perfil administrativo extralr relatório dos Itens dos

protocolos, listando o procedimento,ftens dechecagem, mínimopara validação e campo de

observações;

* O sistema deverá permitir as médico visualizar os itens que foram reprovados &

respondidos pelos médicos para queseJam submetidos a uma nova regulação;
* O sistema deverá possulr mecanismo de “travar” o atendimento, não deixando chamar

pacientes caso o médicosolicitante não responda os pedidos que foram negados pelo médico

regulador. Esse tempodeverá ser definido no momento da negativa pelo médico regulador;

C=AGENDAMENTOEXTERNO

* O sistema deverá permitir aos profissionals realizarem encaminhamentos durante o
atendimento, atravésda solicitação via sistema & geração da guia de referência e contra

relerência;

* sistema deverá permitir extralr relatório atravês dos filtros de data inicial, data final,
urgência, unidades, tipo e ordem alfabética (crescente/decrescente);

* sistema deverá permitir ao perfil administrativo e de regulação extrairo relatório de

encaminhamentos solicitados, permitindo a Impressão em PDF, HTMLe Excel;
« O sistemadeverá trazer no arquivo gerado para impressão asinformações do nomedo

paciente, data de nascimento, Idade em anos, CNS, telefone, CID, nome doprofissional com
número de registro profissional, data, especialidade e unidade de saúde?
* O sistema deverá possulr mecanismo de hiperlink no relatório gerado emMHTMLpara

abertura rápidado prontuário do paciente, através do link emseu nome;
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* O sistema deverá permitis-so prestador de sérviço anexar arquivos em formato PDF

diretamente no prontuário eletrônico da paciente atendido:

* sistema deverá permitir 20 prestador de serviço com acesso ao sistema marcar à
realização da consulta em caso deliberação de consiiltas especializadas;

B= MÉDICO REGULADOR

* O sistemadeverá possuir para o usuária as funcionalidades Infciaispadrão;

* O sistema deverá possuir dashbosrd operacional ao médico regulador, visualizar as
solicitações de exames e/ou consultasespecializadas que estão com a marcação de regulado
em seu cadastro

* O sisterna deverá permkdr ao médico realizar a busca pelo nome do paciente, termo, cata
inicial, data final e unidade de saúde.

* Osistema deverá listar em tela Do médico as Informações do código da guia de solicitação,
nome do paciente, profissional solicitante com CAM/Coren, unidade de saúde, data da
solicitação, tempo de espera e status;

* O sistema deverá permktir 20 médico fâzer a registro da regulaçãoatravés de botão de

acêsos ém tela;

* O sistemadeverá trazer no cabeçalho da análise da solicitação, escampos do protocolo,

através de marcações de “checks* de realização ese o mínimofoi atingido;
* O sistema deverá carregar durante o processo-de regulação os campos de aprovado

isim/não) podendo Inserir suas observações e prazo para resposta do médico solicitante,
criando umalista de pendências;

* O sistema deverá permitir so médico durante o processa de regulaçãoter acessa a todas

as evoluções do paciente durante a consulta e também acesso ao histórico de consultas

anteriores, permitindo reafizara busca por CID,texto cu autor;
+ O sistema deverá permitir 30 médico durante processo de regulação visualizar todos os

procedimentos (tabela SIGTAP) que foram adiclonados durante o atendimento;
* O sistema deverá permitir zo médico ter acesso a todos os arquivos gerados e assinados

digitalmente, permitindo a visualização em tela ou impressão;

* O sistema deverá permitir ao médico Inserir anotações na evolução dopaciente;

+ Protocolo de Regulação GDA RIO

Es
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+ sistema deverá permitis a visualização em tela dospacientes com encaminhamentos,
organhadospelo nome, unidade, especialidade, cid e urgêneia;

+ O sistema deverá permitir aousuário cadastrar as unidades de atendimento através do
nome,endereço,telefone e campo de observações;
» Osistemadeverá permitir o usuário liberar o agendamento extemoinformando no sistema

a unidadea data do agendamento para que o paciente possa receber através da seu número
de telefone cadastradonoprontuário via SMS e/ou Whatsapp as informações referentes a

fiberação e datapara realização do mesmo;

D— ENVIO DO AGENDAMENTO PORCANAL DE NOTIFICAÇÃO SMS E/OU WHATSAPP

* Osistema deverá permitir enviar a mensagem de confirmação do agendamento utilizando

à tecnologia da Central de Notificação SMS e/ou Whatsapp, O qual deve permitir que os
profissionais da saúde possam responder ao paclentes

+ sistema deverá permitir selecionar a Solicitação liberada e adicionardados do
agendamento;

* O sisterha deverá permitir Incluir data e hora do agendamento,instruções, unidade
externa, especialidade e campo de observações;

o O sistema deverá enviar imediatamente a mensagem via SMS e/ou Whatsapp sosalvar;

* O sistemadevera listar em tela des solicitaçõesliberadas, informação dadata & hora em

que fol enviado a mensagemvia SMS e/ou Whatsapp;

MODULO 06 CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIALA— FUNCIONALIDADES GERAIS

* O sistemadeverá possutr para o usuário as funilonalidades Inicialspadrão;

* Osistema deverá permitir ao usuário navegar entre as unidades de saúdeque possul acesso

sema necessidade de efetuarlogoff;

* Gsistema deverá permitir aousuário na tela da dashboard visualizar em tempo real a lista
de consultórios e ambulatórios da unidade e se existem profissionais com status livre cu em
atendimento;

* O sistemadeverá permitir ao usuário na tela de dashhoard se estiver liberado permissão
especial em acompanhar os cortadores de tempo deatendimento e fivre;

* O sistema deverá permitir ao usuário na tela de dashboard se estiverliberado permissão

8
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especial em acompanharos contadores de produtividade;
» Osistema deverá permitire confirmação de moradia do paciente;

* Osistema deverá permitir 0 cadastro do paelente através do nome, nome social, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órgão emissor, UF do RG, nome da mãe, nome da pai,

BIS/PIS/PASEP, e-mail, telefonesraça, etnla, nacionalidade, endereço, cidade de nascimento,
unidade preferencial e campo para observações;

* Osistema deverá possulr mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da

Informação do CEP;

* O sistema deverá possulr de busca de CNS'a duplicados, listando nateia, e com link de
acessa rápido aos dados para edição;
* O sistema deverá permitir no usuário selecionar o localisala) deztendimenta para
chamada no palnei,
* O sistema deverá permitir aos usuários » realização do atendimento nomodofila de

espera ou por busca ativas
* O sistema deverá permitir o registro de atendimento dos profissianais do CAPS,

organizados e compartilhados entre os perfis;

* O sistema deverá permitir 0 registro do atendimento ao usuário atravésdos campos de:
to, tratamento, ; 

» Osistera deverá permitir registo durante o atendimento do focalde encaminhamento
do paciente, antecedentes pessoais, histórico pessoal,motivo da procura, medicação anterior,

medicação atual, personalidade antesfor, características observadas;
* O sistema deverá permitir aos profissionais realzar o encaminhamento dó usuário para
locais cadastrados nosistema,gerando ura guiado referência;
« Osistema deverá permitir aos usuários eriar uma pendência para que outros profissionais
visuafizam o atendimento realizada Insira uas observações;
* Osistema deverá permitirao usuário a criaçãode relatórios direto na sistema referenteso
paciente, insefindo o ttulo,data, opção de siglo, vinculo a tm atendimento, tento ur;
* Osistema deverá pereritir ousuário a Impressão do relatório criado com a cabeçalho do
muniipio, dados da unidade, nome do usadodata de nascimento, idade,sexo, email, CPE,
RG, nome da mãe, endereço, titulo do relatório, conteúdo, dats de referência, data do
inissão, usuário e campopara carimbo e/ou assinatura;
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* O sistema daverá permitir ao profissional CAPSrealizar a Impressão do atendimento do

paciente;
* O sistema deverá perroltir aos usuários a eriação de grupos/palestras inserindo o tipo,

tala,registro, Institulção/empresa, práticas educativas ou práticas de saúdes
* O sistemadeverá permitir aos usuários Inserir no, grupo/pafestra estada 5 usuários
participantes, estando uma Esta de chamada com check parapresontes e faftantes, Incluir
profissionais que participaram, arquivos (emformato pdf, Ipeg cu png, selecionar o tema é
público-alvo;

* Osistema deverá Inserir de maneira automática no prontuáriodo ustáriose ele participou

ou faltou ao grupo/palestra realizada;

* Osistema deverá permitiro cadastro de empresasatravés doCNPI, RazãoSocial Endereço,
Telefone, email, responsável, coordenada latitude, fongitude, CNAE e campo para eutras
informações;
* Osistemadeverá permtir 20usuário avisualização das empresas cadastradasem tela, com
filtro debusca por tipo de ocorrência/inspeção;

* O sistema deverá permitir o cadastro de uma nova ocorrência/Inspeção, selecionando a
tipo: Preventiva, Acidente Ocorrido qu ApoloTécnico so Ministério do Trabalho;

* Osistema deverá permitir so usuário selecionar ostatus do tipa da ocorrência como: Novo,

Em amdamento, Cancelado ou Finalizado;

“ Dsistema deverá permitir 30 usuário realizar anotações na ocorrênciainspeção realizada,

bem como a possibilidade devincular Imagens e documents digitalizados no atendimento;
. O sistema deverá permitir a Impressão da ocorrêndia/inspeção com todos os dados

pr identificando a empresa, o motivo da bem como as
realizadas;
« O sistema deverá possuir relatório dos atendimentos realizados, fikrandopor tipo de

ocorrência/inspeção, empresa, profissfonal, intervalo de datase cidade;

  

* O sistema deverá possulr relatório dos atendimentos realizados pelos profissionais,

filtrandoporintervalo de datas, profissional, cidade e CID;

* Osistema deve possibilitar o controte desolicitaçõesde atendimento RAAS Psicossocial

Identificando usuário, situação de rua e uso de álooolou dregas, unidadede saúde, origem,

CID edestino, Possibilitar almpressão do formulário da atenção psiceisocial no CAPS;

,

  

dE
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* O sistema deverá permitir 20 profissional CAPS, realizar a Impressão do atendimento do

paciente;
» OQ sistema deverá permitir aos usuários a criação de grupos/palestsas inserindo o tipo,

título, registro, Institulção/empresa, práticas educativas ou práticas de saúde;
* O sistema deverá permitir aos usuários Inserir no grupo/palestra criada os usuários

participantes, criando uma lista de chamada com check parapresentes e faltantes, incluir

profissionais que participaram, arquivos (emformato pdf, jpeg ou png), selecionar o temae.

público-alvo;
+ Osistema deverd inserir de maneira automática na prontuário do usuáriose efa participou

ou faltou ao grupo/palestra realizada;

B- PRONTUÁRIO ELETRÔNICO CAPS

* sistema deverá permitir aos usuários a realização doatendimento no modafila de espera

ou por busca ativa;

* O sistema deverá permitir 0 registro de atendimento dos profissionais do CEREST,
organizados e compartilhadas entre os perits;

* O sistema deverá permitir o registro do atendimento zo usuário através dos camipos de:

ú ava pr » Evolução; tir ;

* Osistema deverá permitiroregistro durante o atendimento do local de encaminhamento

 

do paciente, antecedentes pessoais, histárico pessoal,motivo da procura, medicação anterior,

meditação atual, personalidade anterior, características observadas;

* O sistema deverá permitir aos profissionals realizar o encaminhamento do ustário para

locais cadastrados no sistema, gerando uma guia de referência;

* Osistema deverá permitir aosusuários Criar uma pendência pera que outros profissionais

visualizam o atendimento realizado insira suas observações;

* Osistema deverá permitir20 usuário a criação de relatórios direto no sistema referente ao

paciente,Inserindoo título,data, opção desigilo,vínculo a um atendimento, texto fivre;

* O sistema deverá permitir so usuário a impressão dorelatório criado com o cabeçalho

do município, dados da unidade, nome do usuário,

data de nascimento, tdade,sexo, e-mail, CPF, RG, nomeda mãe, endereço,titulo dorelatório,

conteúdo, data de referência, data da emissão, usuário e campo pai Fi ou assinatura;n pop; ADAR3 To

(a Gg
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* O sistemia deve possibilitar o registro de atendimentos de RAAS Psicossocial,informando
data, horário, profissional, especialidade,procedimentos, CID, focalda realização. Possibilitar
& impressão do formulário da atenção psicossocia! no CAPS listando os procedimentos
realizados;

* O sistemã deve passiblitac a consulta de histáfico de RAAS Psicossocialpor usuário,

unidade de saúde, periodo e situação apresentando informações das solicitações à
atendimento;

* Osistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS Psicossocial

arquivo magnético conformeespecificações do Layaut SLA-RAASdo Ministérioda Saúde para
Impartação no mesmo;

C—PAINELDECHAMADA -

* “O sistema deverá gerar a URLde acesso 20 painel de chamadadentro do menu de opções
da funcionalidades do usuário recepcionista e enfermagem;

* O sistema devesé permide o usuário administrativo editar, excluir elnserir Imagensque
deverão ser visualizadas pelos pacientes no palnel de chamada. O gerenciamento dessas
imagens deverá ser individualizado por Unidade de Saúde;

* sistemadeverá possuir painel de chamada e operacional através do uso Televisores
LCO/Plasma com tecnologia wififamartw;

* Osistema deverá possuir a chamadade atendimento noPainel deChamadas pelo nomedo
paciente e local de atendimento através do aviso sonoro e/ou narração de seu nomee local
porvoz emsotaque nativo regional;

* O sistema deverá permitir inserir as imagens no tamanho de S05x505pixeis (em
formado PNG]e não deverá possuir limíte de quantidades

* O painet de mensagem deverá alteras as imagensa cada 15 fquinzejsegundos;

* Osistema deverá Informar o nome dopaciente queestá sendo chamadoem campo visual

 

* O sistema deverá informar em tela de maneira simultânea napainel de chamada o nome

de um até 08 (oito) pacientes que estão sendo chamado pelos profissionais

(médiicofenfermeiro);

» O sistema deverá gerar áudio de chamada com o nome do paciente e o focal



 

A
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(Consultória/Ambulatório) que ele deverá se dirigir;

= Osistemadeverá possuir as Informações emtela da unldadê de saúde, horário e data local
(no formato hh: mm: ss) - dd/mm/azaa), temperatura,nome da cidade, número de pacientes

queestão aguantando consultas, númena de consultas em emergência, número de pacientes
aguardando triagem e o nome dos 03 últimos pacientes com o focalde chamada;

* Osistema deverá permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo

para atendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa sistema deverá informaro tempo
de espera da última consulta sealizada;

* Todasas atualizações de Informações do painel deverão ser feitas de maneira automática
sema intervenção do usuário uma vez transmitido;

* sistema deverá possuir Ur) para painet operacional Informando o número total de

consultas, número total de triagem, médicos em atendimento, pacientes eletives e não
efetivos aguardando;

» O sistema deverá possuir no paines opéracional sem opção de ocultar produtividade

médica informações dos consultórios, com o status do atendimento, número, horárto da

primeira consulta e opção do númeroda produçãoindividual de cada medico;

* O sistema deverá possuir mecanismo audiovisual no painel operacional na chamada do

paciente,informando seunéme e focalque ele deverá ir; Q sisterna deverá possurmecanismo
de customização individual por sala de cansultório 8 ambulatório para configuração da

chamada,indluindo o nomedo focal que deverá aparecerno painel juntamente q áudio;

D-AGENDAMENTODSCONSULTAS

* Osistemadeverá permitir ao usuário extar a agenda do profisstonal, adicionado através da

nome e quantidade de atendimentos diários;

« O sistema deverá ordenar a agenda do médica de maneira automática por horária

conforme configuração do profissional na unidade. O sistemadeverá gerar o horário da

consulta de maneira automática;
* O sistema deverá perreitir a visualização das agendas da unidade em tela, Informando o

nome do profissional, especialidade, dias da semange quantidades de consultas poe cia;
* O sistema devera possuir mecanisma de vitialização em tela da agendadoprofissional,

listando s data, nome do paclente, data, próximos horários, tados as horários e todas os dias;

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
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ITEM B- FUNCIONALIDADES MOVÉIS

« O sistema moblie deverá coletar atualizar dados refativos à Atenção Básica de Saúde,

respeitando sempre o layout e regras exigidas peto sistema cSUS-AB do Ministério da Saddes

* Osistema mobile deverá permitir que o ACS possa cadastrar, atualizar, consultar e excluir

individuos, domicílios, famílias é respectivas visitas domiciliares, Incluindo captura de fotos

dosindivíduos e dos domicftos eregistro do GPS;

* O sistema mobilo daverá permitir que 0 ACS possa utilizar-se o sistema para registar

situações do ocormências encontradas durante. suas tarefas de visitas. NG registro das

ecorrências o sistema deverá apresentar a fista de domicílios atendidos pelo agente, para

feclitar a associação da ocorrência ao domicilo,caso a situação a ser registrada ocorra em

outrolocal, o sistema deverá permitir 0 registro dos detalhes desse local. No cadastramento
da ocorrência deverá ser registrado também a descrição resumida,até 3 fotos, pelo menos, o

GPS do local da ocorrências

* Osistema mobile deverá permitirque ao realizaras visitas domiciliares,oACS possa aplicar
aos Indivíduos, formulários elaborados pelo gestor. Esses formulários serão Independentes
dos formutários padrão definidospelo Min, da Saúde, Q sistama deverá alertar so ACS, no

encerramento da visita domiciliar, sobre a necessidade do indivíduo responder actormutário,

quando for 0 caso;
* Permhir que nas listas gerais de Indivíduos estejam exibidas as respectivas fotos e
indicativos das principais referências, tais como:Diabetes, Gestante, Criança, Hipertenso,

Deficiência física, além de datada Última vista, idade, considerandoalnda a opção debusca
pelo nome,e filtros porfaixá etária, sexo, e Indivíduos Já visitados e não visitados nos últimos

30 (trinta) dias;
» Permitir que 0 ACS recuperea lista de Indivíduos a partir defiltros: Fora da área, Gestantes,
Hipertensão, Hansenfase, Usuários de Álcool, Acamados, Acima do Peso, Crianças, Idasos,
Diabéticos, Deficientes, Tuberculose, Problema de Saúde Mental, Fumantese Bolsa FamíliaA
partir da seleção dofiltro escolhido pelo ACS;
« Gsistema deverá permitir ampliar a seleção através ca opção de combinação de filtros de

sexo, idade e situação de visitado ou nãcvisttados;
* Permitir que 0ACSrecupere os demícíics por filtros deanimais no domicílioe também por
situação de dornieíio fora da área.
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» sistema deverá gerar recibo de ogchdamento para o paciente em formato pet para

tinpréssão,Informando o nome do paciente, cefufaf, datá de nascimento; CNS, endereço,data
ehoradô agendamentonorie doprofissional, especialidade, localdo atendimento, endereço
do focal de atendimento, loca!em que fol realizado a agendamento, código dê autenticidade
do documento para verificação pela internet;
» Osistemta deverá possuiropção para cancelamento do agendamento;

a O sistema deverá possulr na opção de Criar agendamento campo pra localização do

padente, unidade da saúde, médico, datas disponíveis, vagas disponíveis por data, campo pra
inserlr observações:
« Osistema daverá possuirmecanismo de visualização do histórico do último agendamento
em tela, com as Informações da paciente de endereço, telefone, unidade preferencial, e
detalhes da última consulta (tipo, data/liora, unidade de saúde);
» O sistema deverá possuir mecanismo de acesso rápido ao prontuário do paciente pelo

usuário no momento da seleção do novo agendamento;
* Osistemadeverá possuir informações dospacientes agendados naunidadede saúde para
o usuário de recepção, com informações na dashboard e mecanismo de visualizar todos os
agendamentos do dia, dando a opção para fazer 0 Check-in e após essa confirmação, o
paciente terá sua abertura de consulta naunidade, conformeo horário agendado;

MODULO07-APLICATIVO PARA DSACS/ACEA- INTEGRAÇÃO, DOWNLDAD E VERSÃO
* Osistema diverá estar integrado ao sistema de Gestão em Saúde, através de webservica
com token APLde acesso; .

» Osistéiia deverá possuir um dêlay (atraso no envio dos dadoscadastrais para sistemã de

Gestão em Saúde) após sineronizado não superiorhá 05 [éineo) minutos;
* O sistema mobile para os ACS deverá ser caccutada em dispositivos Android a partir da

versão 4.0.3 ou superior para tela de 4 a 10 polegadas; .
* O sistema mobile para osACS deverá estas disponibilizado para download na Play Stare da

Google;
* Osistema mobideverá trabalharsema obrigatostedade da conexão deintemet, sendo de

maneira off-line com sincronização dos dados;
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e Permitir aos ACS capturar de assinatura eletrônica do morador ou responsável ao final da
Visita Domiciliar;
« Permitir que a foto do Indivíduo possa ser exibida e alterada, tanto na fichade cadastro

como momento da registro do formulário da Visita Domiciliar;

* Permitirregistrar no cadastro e no momento da visita domiciliar quais os medicamentos

pelos onomado to (padrão ANVISA), e
as condiçõesde aquisiçãodos medicamentos;

 

e Paraoslhdividuos que estejam em situação de uso de medicamentos oucom a referência
da Diabético, o sistema deverá indicar ao agente que sugira ao individuo o uso de aplicativos

gratultos pára o Controle de Usode Medicamentos, e o Controla do Diabetes. O aplicativo

também deverá Identificar automaticamente que o Indivíduo ]4 utiliza algum desses

aplicativos; -
+ Osistema mobile deverá permitir na ficha de Visita Domicilar constar a possibilidade de

registro dá Antropometra do indivíduo. Uma vez Infoririada, o sistema deverá caleutar o IMC

eapresentarasfalzaspadrões; *

» O sistema mobile deverá permitir o controle daFicha de Vacinação das Crianças, para o

controle de vacinas, contendo: Vacinasem dia, Vaclnasem atrasado, Data da Vacinação e Lote

doVacina;
* O sistema mobile deverá perreitir realizar uma pré-conferêncis das dados coletados,

através de consistância de pré-avaliação para as regras do ess;
* Osistemamobile deverá permitir semazenaros dados capturadospeloACS nosdispositivos
móveis, para posterior envia 20 banco de dados central, usando protocolo de comunicação
WI-FI,Identificando no dispositivo quando hádados a serem enviados e quando não há dados
para à lransmissão. Nó caso de falha da transmissão, o sistema deverá enviar um alerta ao
ACS Igenti a de registrós não os

visitas e inivíduos que não foram transferidos;
* sistema deverá manter um procedimento de Guardae Recuperação (*Baci-up") dos
dados coletados peloCS. Casa de substituição do dispasitivo móvel, à recuperação de todos.

osdados já transferidas parao ambiente de retaguarda, deverá sarsimples e rápida, sempre

através de WiFi;
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ITEM C— FUNCIONALIDADES GESTORWEB

* Asolução do ambiente de Retaguarda deverá apresentar as seguintesfuncionalidades:

* sistema deverá permitir Integração com o SCNES (O sistema doCadastro Nacional
de Estabalacimentos de Saúde);

* Osistema mobile deverá permitir a Integração com o sistema PECCentralizador do esus-

AB/DATASUS;

* Osistema deverá permitir a importação dos dadosjá cadastrados no estUS do municipio é
& disponibilização dos mesmos para es respectivos agentes de saúde e seus dispositivos

móveis ftablets/srnartphones];
* O sistema deverá possuir painel gráfico do perfil sociveconômico e epideminlógico da

população, comoraça, situação de peso, sexo, falsa etária e referências da hipertensão,
diabetes, álcool e fuma, comparativamente às médias nactonats.

* Osistema deverá possuir painel gráfico exibindo Informações sobreVisttas Domiciliares por

Periodoe do Dia, Volume deIndividuos Cadastrados por Período edo Dia, Total de Gestantes,

Diabéticos e Hipertensos, com atualizações dinâmicas, com intervalos definidos pelo usuário,

permitindo configurar à apresentação cas Informações com intervalos a partirde L minuto e
no máximo 1 hora;

* Com reação ao controle de visitas, O sistema deverá permitirapresentação da relatório do
desempenho comparativos dos agentes e alista de Indivíduos que não receberam visitas no

período definida pelo usuário do sistema.;

m O sistema deverá permitir a Impressão das fichas de visitas por agente,a rota dasvisitas

realizada pelo agente, sempre com critério da seleção por perlodo e porACS;
* Osistema deverá permitir visunfizações e relatórios de produtividade dastarefas de Vistas
Domieiares, porperlada e porACS incluindono relatório o total de vistas,indivíduos, famílias
e domiciiios visitados, comos percentuais relativos, consideranda otata! de Visitas Realizadas,

Recusadas é Ausentes, com a Identificação do indivíduo, data e hora, tempo consumido na

tarefa, e a validação se 3 localização no momento da tarefa está dentro dos limites do
demicílo, com tolerância máxima de até 100 metros, permitindo exibir o comprovante da

assinstura digital do individuo ou responsável; .

* Osistema deverá permitir visualizações e relatórios de produtividade dastarefas deVisitas

Domitiiares, porperfedo e por equipes, incluindo norefatósio o total de visitas, individuos,

os
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* O sistema deverá permitir 2ousuário de TFD adicionar os motoristas através do nome
completo, e-nal, RG, data de nascimento, CNH, validade da CNH, cefutar, perftl, usuário,
senha e confirmação desenha;
* O sistema deverá permitir 20 usuário de TFD ativar e desativar usuários com perfil de
motoristas; .
* Osistemadeverá permitir ao usuário de TFD adicionartipos de veleulos através categoria
(ênibus/van/tarto de passeio) e quantidade de assentos disponíveis;
* O sistemadeverá permitir ao usuário de TED Indicar veiculos que permite reservas de
assentos; e
+ O sistema deverá permbir 20 usuário de TFO adicionar veículos que farão O transporte
selecionando o modelo, tipo, combustívele Inserindao ano e a placa do velculo;
* O sistema deverá permitir o usuário de TFD adicionar viagens selecionando o Itinerário,
veículo, motorista, dsta de saída, hora desaída, data de chegada & hora de chegada (quando
houvej;

* O sistema deverá permitir so agente TFD Editar ou Excluir a viagemriada;
* Ouistema deverá permitirao agente IFD localizar as visgens através dotiltro do códigoda
viagem, data incial, data finale veículo;
* O sistema deverá permitir ao agente TFD visualzor/flirar viagensrealizadas
anteriormente em tela; .
* Otistema deverá sinalizar so agente TFD erm tola as viagens quepermitem
agendamento;

* O sistema deverá apresentar em teia ao agente TFD no momento do agendamento da
viagem um eraqui com a acupação dos assentosorigem, destins, motorista (po de CNH e
valtdade), veículo, número de assentos totate assentos reservados;
* O sistema deverá permrt ao egente TED no momento da reserva do assento localizar o
paddente peo nome, CNS ou documemo (A ou CPF);
* O sisternadeverá permitir so agente TD Inciuir o procedimento que opaciente
realizará através dos códigos da tabela SIGTAP;
* Osistema deverá permitir30 agente TFDinciuir acompanhante (selecionando o assentoje
tampo de observação; .
* O sistema ao efetuar a reserva do TFD deverá em tela diferenciar os assentos vagos dos
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famílias e domicílios visitadas, camos percentuais retativos, considerando o total de Visitas
RealizadasRecusadas e ausentes, com a Identificação gráfica do desempenhocomparativos

enira as equipes;

* Osistema deverá permitir que o usuário possa criar seus própriosrelatórios de Indivíduos
é de damicítos, selecionando 30 seu critério ede maneira dinâmica, qualquer um dos

campos coletados nos cadastros,com opção de ordenação crescente ou decrescente para
qualquer desses campos. Tais relatórios devem permitir firas par qualquer campo dos

cadastros, Incluindo à máúftipla combinação entre ejes;

* O sistema deverá permitir que os gestores possam registrar ocarrências,as quais serão
encaminhadas automaticamente aos respectivos agentes, conforme Indicado pelo gestor e
acompanhar a atualização da tarefa do ACS, Também deverá ser possivei que a ocorrêniia

seja registrada diretamente pelo próprio ACS;
* Osistemadeverá permitir geração de mapas de Domicilos, Indivíduas eVisitas com opções

de fitros por UBS, Equipe ou Agente, é ainda por qualquer dos campos dos cadastros,
apresentandoostotals de registrosrecuperados, e os respectivos pontos no mapa, permitindo

uma visão Individualizada nos casos da existência de emaís do que um registro no mesmo
ponto, com exibição de fatas e descrição;

+ O sistemadeverá permitir 20 gestor crlar formulários persónalizados do município, para

ações Junto à pogulação assistida, considerando que as formulários poderão serdirecionados
para perfis específicos, por faixa etária e/ou sexo. Os formulários deverão ter data devigência,
tanto para

início como para encerramento, desta forma o gestor poderá definir um formulário para
publicação e vigência em datas futuras. Os formulários serão exibidos automaticamente nos

disposttivos dos Agentes, durante os períodos de vigência;

MODULO 08—TRANSPORTE FORA DE DOMICÍLIO (TFD) A= FUNCIONALIDADES GERAIS

ALESSO WEB

« Osistéma deverá pesmttr ao usuário de TFDadicionar Itinerários preenchendoos campos

de origem, destino, frequência (diária/semana!/quinzenat/mensal/somente algums dias da

seména) e selecionar a periodicidade (de segunda a domingo);

* O sistema deverá permitir 29 usuário de TFD adicionar os madetos dos veículos atravésdo
fabricante e descrição do modelo; :
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livres através de cores) e indicar assentos que são reservados a acompanhantes;

* O sistema deverá permitir do agente TFD Ro passar 0 mouse sabreo assento reservado,

visualizar o nome do paciente, CNS, documento, data de nascimento, telefone, nome do pal,
nome da mãe, procedimento, observação e assenta dostompanhante (quando houver);

* O sistemadeverá permitir no gente TFO visualizar em tela a foto do passageiro no seu
assento;

* Osistemadeverá permitir20 agenteTFD emitir o recibo de reserva de assento em formato
PDF, tom os dadas de:códigoda viagem, origem, destino, motorista, validade da CNH,tipo

de CNH, descrição do veículo, número de assentos totals, assento do passageiro, CNS, nome
do paciente, procedimento ser realizado, campo de observação, número do assento do

acompanhante fquando houver), endereço da secretaria de saúde, data, hora e nomedo

agente que Imprima o recibo;

« O sistema deverá permitir ao agente TED ou motorista Imprimir o relatório da Lista de
Ocupação da visgem,Informando a origem,destino,motorista, descrição do velcuta, número
de assentos, lista de passageiros com O nome, CNS, documento; telefone, campo de
observação,número daassento e se possui acompanhante com númerodo assento;

B=APLICATIVO MOBILE

* O aplicativo deverá estar disponível na loja Google Play ou através dodownload do
APR;

* Q aplicativo deverá permaltir o login e senha de motoristas cadastradosno
afrenciamento web; .

* Oaplicativo deverá listar na dashboard a data, placa do veiculo,narca/modeto e
oxômetso atual;

* O aplicativo deverá permitir so profissional registrar o ponto eletrônico,salvando as
coordenadasGPS, data e hora do registro;
* O aplicativo deverá permitir so-profissianal fazer a busca do pacienteatravés do
nome e de pacientes agendados;

= Dapiicativo deverá permitir zo profissional visualizar as itinerários com afista de
pacientes agendados; '

* O aplicativo deverá permitir o profissional reafizar q registro de bardo, adicionandonovo
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evento, com campode descrição, local e anexo (imagens);
+ Oaplicativo deverá possuls criar um deslocamentainserindo q local de origem, odâmetro

Inicia! e manter em andament:

* Qaplicativo deverá permitir encerrar 0 deslocamento Incluindoo destino e odômetro final;

« O aplicativo deverá salvar data, localização GPS e horário em todos os registros de

deslocamentos;

 

* Daplicativo deverá possuir notificações em tefa para vencimentopróximo da CNH do

profissional;
* Oaplicativo deverá receber mensagens enviadas via gerenciamentoweb com opção de

resposta pelo profissional;
» O aplicativo deverá permitir 20 usuário gerenciar sua conta, atualizandoos dados

cadastrais e Inserindosua foto no perfil;

e Dantcativo deverá pesmitir solcitar abastecimento entrando a requisição e

maneira automática natela de gerenciamentoweb;

MODULO 09- LABORATÓRIO MUNICIPALINTEGRADO 100% DIGITAL

* O sistema de laboratário poderá ser Integrado ou com acesso próprio atravésde login e
senha;

* O sistemadeverá permitir 30 úsuário fazer 0 upload do seu certificadodigital;

* O sistema deverá permitir zo usuário visualizar em tela lista de pacientes Iberados pela
o atendimento no laboratório, assim como seus exames;

* O sistema deverá permitir que o usuário confirmea entrada do paciente no labaratório

enviandoo PIN parao celutar cadastrado do paciente;

* Q sistema deverá permitir que o usuário possa validar a entrada do paciente através do

bódigo único impresso no cartão municipal de saúde;

* O sistema deverá permitir que o usuário possa justificar a falta da validação por PIN ou

código do cartão;

* O sistema deverá permitir realizar a busca dos pacientes, pelo nome,data ds nascimento,

CPF a nome da mãe;
« “O sisterna deverá permitir star em telas pacientes que estão com soficitação de extrema

urgência;
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* Osistomadevorá permitira atualização cadastral do paciente;

« Osistema deverá permitir aos profissionais visualizarem antes do atendimento e durante
todas os dados de histárico de atendimento anterioi, em todas as unidadesde saúde do

7 São dados como consuit ntos, CAPS, CEREST,

coletivas, domicílios, encaminhameitas, relatórios, pendências, ADO e anotações;

* Osistema deverá permitir a abertura do atendimento indicando se o profissionalpassará
porumatrizgem ou será atendido pelo médico;

 

* Osistema deverá permitir a classificaçãodo paciente através da queixa principal, escala de

dor, tez (sindrome gripal, outros), unidade deorigem,observação e se aceita participar da
pesquisa de satistaçãoapóso término da atendimento;

+ O sistema deverá permitir a abertura da videoconterência em uma nova URL para que os
profissionais possam transmitir em um segundo manter;

* Osistema deverá permnirao profissional de enfermagem ter acesso ao registro detriagem
ou ambutatórios

* sistema deverá permitir ao profissional médico realixar o atendimento do paciente

através do protocolo de registro SOAP;
* O sistema deverá permitir ao profissional médico emitir um atestado médico para o

paciente; .
e O sistema deverá permitir ao profissional médico a emissão de umreceituário ou

prescrição médica;

* O sistema deverá pesmitir 20 profissional médico a emissão de umasoficitação de

exames ou consultas especializadas;

MODULO 11-APLICATIVO SAÚDECIDADÃO
A- FUNCIONALIDADES GERAIS
* O aplicativo deverá permitir a publicação em nome do município naslojas online
(Govgle Play e Apple Store);

» O aplicativo deverá permitir o acessa também através de um url (web);

* O aplicativo deverá permitir o acesso do cidadão atravésdo seu CPF esenha;

* O aplicotivo deverá permitir o primeiro acesso stravés do recebimento deuma chave PIN,
confirmando seu CPFe inserindo sua senha;
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« Osistema deverá permitir realizafa bisca da autorização através da seuoódigo de barras;
» O sistema deverá permitir realizar recepcionar q pacienta reafizando a abertura do

atendimento no sistema;

* O sistemadeverá Imprimir automaticamente às etiquetas necessárias para kfentificação

dos tubos de coleta, com Informações do paciente, sendo: (oódiga de barras para feitura dos

equipamentosdolaboratório, nome do paciente e data de nascimento);

» O sistema deverá permitir ao profissional da coleta colocar o pacenteem atendimento,

Informandoo Início e final da coleta;

* Osistema deverá permitir30 profissional que trá realizar o exame,colocar o procedimento

em andamento;

+ O sistema deverá permitir20 profissional visualizar em tela cada resultado fomecido pelo

equipamento através do Interfaceamento, podendoconfirmar, editarou refazer;
* Osistemã deverá permitifaa profissional concluir o trabalho e enviar atendimento para

a lista de validação e assinatura digital;
* O sistema deverá permitir ao profissional realizara conferência do resultado, fazendo à

Impressão do PDF. Uma vez confirmado o profissianat deve ter a opção de assinar

digitalmente; .
* Osistema deverá de maneira automática avisar sos médicos soliitantesquanda o exame

estiverliberado (para aqueles solicitados com extremaurgência);

« Osistema deverá enviarde maneira automática pormensagem via SMS e/ou Whtatsapp zo

paclente queo resultado da sau exameestá pronto;
* sistema deverá permitir aos pacientes acessarem via aplicação web seus resultados

assinados digitalmente;

MODULO 20-TELEAVENDIMENTO SAÚDEA—

FUNCIONALIDADES GERAIS
* O sistema deverá permitir a criação de unidade de tela atendimento no sistema,

permitindo aos usuários selecionarem o local de uso;

* O sistema deverá permitir localizar o paciente através da perfil recepção,técnico de

entermagem/enfêrmeiro e médica pelo nome, CNS, data da nascimento, nome da mãe, CMS,
e?CPF ou RG; EAD.A FRS

eu à
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* Oaplicativo deverá possuifunções de
» Acesso aos atendimentos: Visualização e” impressão do prontuário (consultas e

interiamento)organizados par data e local de atendimento;

e Documentos: Deverá permitr que o usuário 'possa visualizar as solicitações de

exames/Consultas especializadas, atestados,receituários, prescrições, relatórios é laudos;

* Agendamento: Deverá permitir o usuário localizar a unidade, selecionaro profissianal

efou 3 especialidade e visualizar as datas e hotáriasdisponíveis. Uma vez agendado, o
aplicativo deverá erviar uma mensagemvia SMS e/ou Whatsapp de confirmação;

* Diário de Saúde: Permitir que o usuário faça registros limitados, inserindo a cstegoria,

campo de texto livra [escala de berirestar e inserção de arquivos [pdffipeg/png) com até 5

mbpor imagem;
« Teleconsulta: Deverá permitir o usuáio visualirar a consulta ativa, na unidade
teleatendimento,informando o profissional qui está aguardando,data e hora;

+ Deverá permitir o usuário entrar na sata deteletendimento na telá dó splkcativo e/ou web,

solicitando permissão de acesso & sua camera e microfone;

* Deverá permitir que o usuário e profissional conversem através da videoconferância, e no
finel usuário tenha acesso aos documentos geradosdo atendimento na opção documentos
do aplicativo;

MODULO 12OUVIDORIADIGITALDASAÚDEA-ACESSO CIDADÃO

* O sistema deverá possuir acesso através da Intemet URL (acesso por computadores,

tabletes e smartphones) para que os usuárias possam crias demandas de Quvidosta;

* Osistemadeverá permitir criar uma demandade guvidaria podendoser: Denúncia, Elogto,
Informação, Reclamação, Solicitaçãoe Sugéstão;
* Osistema deverá Informar após selecionar a cidade para aberturá da ouvidoria o endereço

da secretaria de saúde e o telefone de coritato;
* O sisterna deverá permitir ao usuário no momento da criaçãoda demanda informarseu

nome, e-mail telefone, rg ou cpf e a sua manifestação;
* Osistema só deverá aceitas o registro da manifestação se o usuário estiver de acordo com
as orientações « regras da ouvidoria municipal, Essas regras deverão estar disponíveis para

acesso na mesmatela da criação da demanda;
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* O sistema deverá permitir registrar uma demanda de maneira sigilosa, não sendo

necessário à Identificação para criação do registro;

* O sistema deverá criar a manifestação gerando em tela para Impressão protocolo da
demanda, informando o código do protocolo, cidade, tipo, assunto, status (nova/em

andamento/indeferido/solucionado), nome do solicitante, e-mail, telefone e manifestação;

* Osistema deverá gerar um QR Code ecesso rápido para verificação do andamento e novas

atualizações da manifestação;

« Osistemadeverá enviar porSMS e e-mail do manifestante o número do protocolo gerado;

* Osistema deverá permitir so usuário acompanhar o status damaniestação através do

cádigo do protocolo er campo específico para consulta;

* Qusuário deverá receber porSMS e E-mail uma notificação quandofor respondida a sua

manifestação;
* O usuário ao acessarcom o seu protocolo apés tes recebido a notificação da resolução de

sua demanda, deverá visualizar em tela a resposta oficial do ouvidor;

ITEM B-ACESSO OUVIDOR
« Osistema deverá possuir as funcionalidadesiniciais padrão;
* Doistema deverá permitircriar o usuário de ouvidoria no perfil [atendente e Supervisor;
* sistema deverá permitir ao usuário visualizar em tela a lista de atualizações dos
demandas ciladas;
* Osistema deverá permitir ao usuário visualizar em teta a sta de manifestações criadas,
visualizando o código do protacato,tipo, assmto,status, criado em;
* O sistema deverá permitir no usuário fistor as manifestações, fazer busca pelo código,
nóme, e-mail, telefone, documento, unidades desaúde, tipo de assunto e tipa de status. Essa
pesquisa deverá ser Ilstademtel Informando o código, tipo, assunto, unkdade, status, criado
em:
+ Osistemadeverá permitirao usuário entrar na manifestação, tomandoações para alterar

O Status da manifestação para: Em análise, aguardando manifestação dos envolvidos, finalizar,
indeferir e selecionarou alterar a unidade de saúde;
+ Dieistema deverá mostrarem tela qual é o assunto da manifestação queo usuário digitou
na ertação da Semandê, Inserir um ou mais usuários citados na manifestação;
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* Osistema deverá permitir ao usuário enviar mensagem para todos os usuários envolvidos
na manifestação cu para um usuário especificoenvolvido atravês de campo de textolivre e
opção para selecionar um arquivo do computador anexando a manifestação;

* O sistama deverá permitir 30 usuário à criação de uma novamanifestação pelo usuário
ouvidor atendente ou supervisor; iriformandoo tipo, o assunto, a unidade, origem (telefone,

e-mail, internet, telegrama,carta, pessoalmente), nomedo solicitante, e-ma!l, telefone, tipo
de dacumento, número do documento, texto da manitestação, opçãode sigilo, opção de

 selecionar arquivo do computador e anexar a manitestação;

* Osistema deverá na finalizaçãoencerramento da manifestação solicitarajustificativa final
quaserá devisualização do manifestante, opção de enviar movimentação para emanifestante

(avisar por SMS que e ouvidoria respondeu 20 seu manifesto), manter em movimentação

interna,anexar documento para o manifestantes ,

« Dsistema deverá possuir relatório de ouvidoria atravésdefiltros de data incial, data final,
e-mail do manifestante, erigem, status, unidades, assunto, usuário, siglo, Indefesidos, tipo
(ftml/pdffexcel), ordem (datacrescente/decrescente, altabética);

ACESSO OUVIDOR-AVALIAÇÃO DOATENDIMENTO

* O sistema deverá permitir ao usuário ouvidor ou usuário com liberação de acesso poder
reglizar à avaliação do atendimento prestado, através do acesso ao prontuário do paciente

e com opção de registrar umanova;
+ Osistema deverá permitir Incluir uma nova avaliação do atendimento através da Inclusão

dos camposde grau de satisfação, data de tealização da avallação e campo para detalhes;

* O sistema deverá perraitir listar as avaliações realizadas através do seu histórico

diretamente no prontuário do pacente;
« O sistema deverá possuir relatório das avaliações realizadas, fikrando por periode .
profissional é unida -

 

MODULO 13- CENTRO DEESPECIALIDADES (ESPAÇO SAÚDE)
A- CONFIGURAÇÕES DAUNIDADE
* Osistema deverá possutr palnel de chamada administrativo;

* Osistema deverá possuir painel de chamada dos pacientes;
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* Osistema deverá permitirconfiguraras especialidades presentes para abertura da
consulta;

»: Osistema deverá permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

* O sistema deverá permitir configurarsalas de atendimento de classificação e ambulatório
onde mals de um usuário poderá chamar;

* O sistemadeverá organizar a fita de espera atravês da classificação de risco paciente,
superidoso,idoso, crianças, gestantes, deficientes e ordem de chegada;
* O sistemadeverá permftir a utilização de Protocolo de Classificação de risco próprio;

* Osistema deverá permitir a utilização do protocolo de Manchester ordeo mesmo deverá
estar inserido nosistema (queixas e discriminadores);

* sistema deverá permitir configurar a chamada do paciente para cs profissionais,
podendo obrigatoriamente chama? no panel au colocar dinetamente em atendimento;

B-PRONTUÁRIO ELETRÔNICO PERFILRECEPÇÃO |

* O sistema deverá possulr uma dashboard para o usuário listando os pacientes que estão
aguandando, ordenando permitindo fltrar pelos status;

+ Osistema deverá permitir a transmissão da painel;

* Osistemadeverá permitir a recepção gerenciar as imagens do painel;

* Osistema deverá possuir mecanismo de inforrearde maneira individual em sua dashbosrd
a situação de cadaconsultório e ambulatório, Informando se estã Iyre ou ocupado, nome do
profissional na safa,lista dos pacientes agendados;

* O sistema deverá permitir q usuário visualizar na fila de espera o nome do paciente, a
erioridade, horária de chegada eobservações;

* Osistema deverá permitir no usuário visualizaro histórico de chamadas do paciente, com
diadosde quem chamagu e quandochamou;

* Q sistema deverá permitir ao usuário encerrar o atendimento do pacienteinformando o

mativo e confirmando com a sua senha;

* Osistemadeverá permitirno usuério mudar o fluxo da cansulta,alterando de eguardando

classificação, pro aguardando consulta, ouvica-versa, através da Justificativa e confirmação de
senha; .

+ O.sistema deverá permitir ao usuário mudar e profissional indicado no atendimento,
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através da Justificativa e confirmaçãoda sua senha;

* Osistema deverá atualizar do forma automática a llsta de espera dospacientes bem como

as informações da Dashboard;

* O sistema deverá possuir mecanismo de impressão rápida dospadentes que estão em
espera no formato PDF com todos os status ou seleção por status;

* Osistema deverá permitir 30 usuário selecionara unidade em queatenderá;
* Osistema deverá permitir ao usuário focalizar o paciente através do nome, documenta,

telefone, CNS, data da nascimento e 'cartãomunicipal de saúde;
* Osistema deverá permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF,
CNS, nome da mãe, nome dopai, telefone, data de nascimento e cartão municipal de saúde;

» Osistema deverá permitir o registro ca foto do paciente e editar suas informações;

* Osistema deverá permitir a impressãodocartão municipal desaúde do paciente;

». Osistema deverá perraitir a confirmação de moradia do paciente;

* O sistemadeverá permitir a cadastro do paciente através do nome, nomesocial, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, órgão emissor, UE do RG, nome da mãe, nome dopal,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raça,etnia, nacionalidade, endereço, cidade de nascimento,

unidade preferencial e campo para observações;

* Osistema deverá passuir mecanismo de busca e auto completardo logradouro através da

Informação do CEP;
* Oslstema deverd possulrmecanismo de busca de CNS's Euplicados, listando na tela, e com
fink de acesso rápido sos dados para edição;

+ Osistema deverá possuir contadores de paclentes por especialidade na Dashboard;
* Qsistema deverá permitir fitrar a Jashboard por especialidade;

+ Dsistema deverá permitir na abertura da consulta do paciente tstecionar a especialidade,
profissional, tipo, prioridade (nenhuma, Idoso; gestante, deficiente, criança);

* O sistema deverá permitir encaminhar o paciente para consulta, triagem,ou consulta;

* Osistema deverá permitir inserir o número de prontuários manias;

* O-sistoma deverá permitir ao usuário gerenelar o palnet administrativo, adicionando
profissionais que faltaram e o motivo;

* Osistema deverá permitir ao usuário removerprofissionais dassalas;

* Dsistema deverá permitir do usuário responder manifestações deouvldoria sempre que
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for citado em uma demanda; -OUVIDORIA

* Osistema deverá permitir a emissão dosseguintes relatórios:

o Consultas:

o Geral;

o Usuário:

o Produção Médica;

o Produção de Enfermagem;

PERFILDE ENFERMAGEM

* Osistema deverá permitir ao usuário recuperar a senha através doenviode um PIN por e-

mailefou SMS;
* O sistema deverá permitir ao usuário editar seus dados de acesso, comonome, e-mail,

senha;
e Osisterna deverá possuir uma dashiard para o usuário fistando os pacientes que estão

aguardando atendimento de classificação, reavaliação, notificação e em atendimento com

enfermagem;
* Osistema deverá permitir co usuárto transmitir a painel operacional;

« Osistemadeverá possuir mecanismo para que os pacientes estejam emllstas automáticas

de atendimento, onde o profissional irá chamar opróximo da fla conforme sua classificação

derisco e/ou prioridades;

e Dsistema deverá permitir ao usuário selecionaro local de trabalho(unidade de saúde);

* Osistema deverá permitirao usuário selecionara sala de atendimento em que trabalhará;

e Osistema deverá permitir aq usuário visualizar as salas disponíveis na unidade conforme

seus status, fivres, em atendimento;
« Osistema deverá permitirao usuário a visualização da qual pacientae profissional queestá

em atendimento;
* Osistema deverá permitirao usuário visualizar a fila de espera dos pacientes divididos em

classificação,r notificação, na e a;

* Dsistema deverá permitir filtraros paciêntes par especialidade e statusemsua Dashboartt;

* Osistema deverá listar os pacientes que aguandam atendimento em tela única, atravás do
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+ Osistema deverá permitir durante a cassificação selecionar o riscoeletivo;

« O sistema durante à classificação de risco deverá permitir so usuário alterar a sua

prioridade (nenhuma, Idoso, gestante, deficiente, ertança);

* O sistema durante a classificação de risco deverá permitir ao usuário alterar a gravidade

mesmo que o discriminadorseja Indicado para uma cor diferente;
* O sistema deverá permitir ao usuário durante a classificação de risco ns opções da escala

de Glasgow, geraredo a pontuação de forma automática através das respostas;
* Osistema deverá permitirao usuário durante a clessificação de risco enviaro paciente para

consuita médica, enviaro paciente para atendimento na enfermagem,liberar q paciente para

cas;

« (sistema deverá permitirao usuário durante a classificação de risco enviaro paciente para

um profissional específico;

* Osistema deverá permitirreavaliaro paciente alterando os dados aferidos na classificação

egrau derisco;

» O sistema deverá permitir nousuário durante a atendimento de enfermagem visuailrar a
imagem do paciente, CNS, sexo, data de nasclmento (aa/dd/mm);

e Osistema deverá permitir ao usuário duranteo atendimento de enfermagemadicionarum
campo de registro do atendimento em campo detexto livre;

«O sistema deverá permitir durante a consulta de enfermagem profissional utilizar uma
evolução padrão da sua bibloteca de evoluções. e após Isso selecionar se o paciente
continuará na unidade, enviar porod consulta médica, enviar,para reavaliação médica ou:
liberar o padente;

« O sistema deverá permitir durante o atendimento de enfermagem ousuário visualizar os

procedimentos já inseridos de maneira automática, podendo remover ou adicionar autros;
* O sistemã deverá permttir durante o atendimento de enfermagem ousuário adicionar

através do CAP,procedimentos e diagnósticos;
* O sistema durante o atendimento de enfermagém déverá Informar .os dados da

classificação do paciente, como Idade, quebxa principal, altura,peso, gestante, temperatura,

teria, saturação, frequência respiratória, frequência cardíaca, possui diabetes, grau da
fiscoresultadoda escata de Glasgow, discriminados e grau de risco;

10
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* Osistema deverá permitirao usuário visualizar a Idadedo paciente em (anos, meses e dias,
sexo, especialidade e tipo deconsulta);

* O sistema deverá possuir mecanismo para que o usuário de enfermagem e técnico de
enfermagem possam abtir um novo atendimento;

* O sistema deverá permitir 3a usuário, trancar a sala através dostatus é confirmação de

senhas
* Osistemadeverá mantersafa trancada até o retomo do usuário;

* Guistemadeverá permitir so usuário apósselecionado a sala chamaro paciente cu colocar

em atendimento diretamente;
* O sisterna deverá chamar o paciente no palnel administrativo e de chamadae alnda

permitir o usuário cancelar a chamada, colocáto no final da fila, chamar novamente ou
finalizar 0 atendimento;

a Osistema deverá permitir finalizar a atendimento do paciente atravésdos status de

paciente ausentou-se, encaminhado para outra unidade, encaminhado para Internação,
bio, campo de observação e local conflmandocom a sua senha;

é O sistema deverá permiir ao usuário após colocar o paciente em atendimento de

selecionar classificaçãoou consulta;

* O sistema deverá permidr ao usuário durante a classificação/, visualizara Imagem do

paciente, CNS, sêxo, idade faa/mm/dd); “

a O sistema deverá permitir ao usuário durante a elassificação/triagem Insertr as dados de

altura, pêso, glicemia, saturação,P.Asistólica, P.A diastólica, frequência caraca, frequência

respiratória, temperatura, observações, alergias e tags;

* Osistemadeverá possulrmecanismo de configuração de tags para a classificação derisco;

* Qsistemadeverá permitiro usuário durante a classificação de risco utilizar a eégua/escalá
dador (da 1oy .

* Osisterna deverá permitir sa usuário durante a classificação de risco selecionar a queixa

principal do padente (conforme padrão Manchester qu protocolo próprio) e os
discstminadores deverão aparecer emteia, conforme a gravidade de cada item (vermelho,
faranja,amarelo,verte, azul);

* Osistema deverá permitif ab usuário visualizar a descrição de cada discriminadordurante
a classificação/triagem;    
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PERFIL MÉDICO

* O sistema deverá permitir o encaminhamento: para as leitos de observação e
internamento listandoquais estão disponíveis (unidadeda destino/sala de destino);

» Osistema deverá permitir ao médico reutilizar 0s dados de evolução anteriordurante o

tempo em que paciente estiver em observaçãointernação;

e Osistemadeverá permitir ao médico reutilizar os dados de prescrição médica anterior;
e Osistema deverá permitir ao médico priorizar exames solicitados;

» Osistema deverá permitir selêcionaros êxamesdisponíveis para omédico;

* Osistema deverá vertficar no momento da solicitação de exame se nioexiste o mesmo

exameválido no prontuário do paciente;

* O sistema deverá ter regras impedindo que os médicos solitemexames em
duplicidade; í

* O sistema deverá pesmitif ao médico solicitar exames durante o tempoem que o

paciente estiver em observação/emergência ou internamento;

e Dsistema deverá permitir teutilizar os dados de evolução anterior durante o tempo em
que o paclente estiver em observaçdo/intemação;

* Osistema deverá permitir reutilizar os dados de prescrição médica anterior;

* Osistema deverá permitir Analizas o atendimento do paciente em observação, podendo

ser: Alta médica, ausente para Exames, Óbito, Transferido. Em todas as situações o médico
” deverá incluir a justifkcativapara finalização da procedimento;

* Osistemadevera listar para o perfil do médico a sta de espera da atendimento através

das prioridades; .

* O sistema deverá listar para O perfil do médico a sta de espera depatientes que

foram selecionados para seu atendimento; ,

*  Osistema deverá listar so médico asinformações do cadastro dopadente em queestá

em atendimentos - :

* Osisteme deverá inforriar ao médico a idada do paciente (em anos) demaneira

automática em campo visial na tela; “

* O sistema deverá informar so médico a Ista da todas as consultas realizadas pelo

paciente em todas as unidades inforimatizadas da rededa saúde;
* O sistemadeverá permitir que o médico possa visualizar tados os dados da prentuário

ut



comarimaciid PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
BECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

eletrônica do paciente, incluindo registros médicos, prescrições, exames, faudos e arquivos
atiexados;
e Osistema deverá informar ao médico ox detalhes das consultas anteriores na teia;
*  Oistema deverá listar ao médico Informações das consultas anteriores como registro
feito pelo médico com nome e CRM, nome da pessoa que abriu o processo de consulta
(recepção), enfermeiro que resiltou triagem au processo ambultortal;
e sistema deverá informar so médicosprescrições freceftuário)resiizadas em consultas
anteriores; .

*  Dsistemadeverá informar20médico, detalhes das consultas anteriores e da consulta em
atendimento: Horário de chegada, horário de triagem, horário do encaminhamento da
trisgem para consulta, horário de finafiação dostendimento;
» O istema deverá inforinar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem em

atendimento: Altura, peso, pressão, temperatura, glicemia, greu de risco,observação do
atendente/recepção, observação da finalização (feira pelo médico), observações das quedas
do padente; .
» sistema deverá permitirao médico fazer o registro da consulta no prontuário eletrônico
do pacente sem limites de caracteres;
* Osistema deverá permitir so médico inseri a CID (Código Internacional de Doenças) no
prontuário eletrônico do paciente;
» —Osistema deverá possuir autopreenchimente/auto completarda CID,Estando asopções
com no minimo (3 caracteres;
* —Osistesna deverá permitir ao médico realizar a busca de item na CID;
» O sistema deverá permitir ao médico finalizar o atendimento e Inserir informações no
campo observações;
* O sistema deverá permitir aomédico finalizar o atendimento Indicando ausência do
paciente; cx) Q sistema deverá permitir ao médico flnalizaro atendimento Indicandoque o
pactente foi encaminhado para intemação ou hospitalespecializados
* O sistema deverá possulrautopreenchimenta da nomeda medicaçãoseprescrita;

e Ogistema deverá pessulrmecanismo de buscado medicamento durantes prescrição pelo

princípio ativa e/ou nome comercial;

* O sistema deverá permitir ao médico Informar a dosagem o Intervalodamedicação

2
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e Osistema deverá possuir painel de visuallzação para Uso em Yabíetes ou Computadores
informando 6 nome do paciente em observação, leito em que se encontra, tempo em que
está em observação a tempo final para Eberação do pacien
* O sistema deverá permitir a Impressão da prescrição médica informandoo nome do
parente, número do cartão municipal, entidade do municípiounidade desaúde, médico com
CRM, número do consultório do atendimento realizada, número do ambutatário, data, hora,
nomedo medicamento, dosagem, via deaplicação, interválo, endereço da unidade de saúde,
data e hora da impressão; .

 

e Osistema deverá permitir a impressão em vias diferenciadas de Aplicação e de Farmácia;

*” Osistema deverá permitia Impressão da solitação de exameInformando entidade do
município, nome do paciente, médico com CRMnúmero do cartão municipal de saóde, data,
hora, código do exame(nome do exame e o grau de prioridade (Simão);

PERFILADMINISTRATIVO

* O sistema deverá possule mecanismode recuperação de senha conformeespecificação do
Nem:

* O sistema deverá permítir 30 usuário a busca de pacientes através do recurto suto

completar para nome completo CPF;
* Osistema deverá permitir ao usuária a visualização da fila de espera dos pacientes, com

nome, Idade,grau de risco,local, chegada, tag, satus;
* O sistema deverá permitir 20 usuário filtrar os paclentes que aguardam atendimento por

especialidade e status;

* Osistemadeverd perniir ao tsuário visualizar em sua dashboard dos consultórios e satas
através dos status de atendimento cu livre, Informando o nome do padente, nome do

tempo em cm o is tempo livre do pr

contadores de produtividade e reavatiação; ,
* Osistemadeverá permitir aousuário a acesso à farmácia conformeespecificação do Item

1%

* O sistema deverá permitir so usuário-responder a manifestações deguvidoria

conforme especificação do Item 18, perfil usuário;
* O sistema deverá permitir configurar 0 BPA otravés do nome do órgãode destino e tipo

“14
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prestrita;

e Osistema não deverá ter limiie de medicação a ser prescrita;

* O sistema deverá pesmitir aô médico solicitar exames direta peloprontuário do

paciente;

* Gsistema deverá possuir mecanismo de zutopreenthimento para asalicitação de

exames;
* Oslstema deverá permitir so médica listar os arquivos do paciente comolaudos,
prontuáriosfísicos, exames, radiografias e outros;
* O sistema deverá permitir do médico fazes O unload de arquivos no prontuário do
paciente Informando a descrição do mesmo e O tipo de arquivo [iaudos, prontuários físicos,
exames, radivgrafias, outros);

e! O sistema deverá permltiInserir arquivos digitalizados no prontuário eletrônico da
paciente;mm)O sistamanão poderá deixaro médico chamarnova pacientesem ter finalizado
a consulta anterior;

+ Osistema deverá permitir ao médica criar sua agenda de atendimentos por número de
atendimentos disponíveis e horários para a data especifica:
+ Dsistema deverá perenítir ao médico visualizar em tempo reales locaisfcitosdisponíveis
na unidade para encaminhar a paciente para observação;
* —Dsistema deverá permitir so médico Inserir o tempoem que o paciente deverá ficar em
eliservação, podendo eumentar o tempo conformesua necessidade;
+ O sistema deverá permitir ão médico navegar entre a unidade de atendimento e as
pacientes em observação sem à necessidade de sair do sistema;
* O sistema deverá permitir ao médico visualizar os detalhes da consulta evolução dee
paslente em atiservação;
e O sistemadeverá permitir so médico prescrever durante o tempo emque 0 padent“

estiverem observação;
* O sistema deverá permitir o médico obter de focma prática, ordenada e dinâmica
durante o período em que o paciente se encontra em observação às informações de:
Internações/Observações anteriores e atual, Evoluções médicas anteriores e vatual,
Prescrições Médicas anteslores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos
anexados como: Promuários Fsicos, Radlografias, Leudose Exames;
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de órgão (muntcipalfestadual); '
« O sistema deverá permitir a configuração dos procedimentos parageração do BPA-e

BpA-C;
+ Osistema deverá star em tala ou permitir a busca para adição do procedimentorestrito

na geração do(s) arquivo(s);

* O sistema deverá permitir a geração do BPA, podendo q usuário extrairo arquivo di
mêneira Individual GPA-tou BPA-C ou então o mesmo arquiva compondo &P&/ e BPA-C;

« Osistomadeverá permitir ao usuário na geração do arquivo BPAselacionar a unidadee o

período sempre num intervalo máximo dê 30 dias;
e O sistemadeverá gerar 6 arquivo automético na seleção do Intervalo, salvando conforme

o mêsda competência selecionadas

PERFIL FATURAMENTO
* Osistema deverá possuir mecanismo de recuperação de senha confarmê especificação do
item:

* sistema deverá permitir ao usuário o busca de pacientes através do recurso auto

complétar para nome completo e CPF;
+ Osistema deverá permitirao usuário a busca de pacientesatravésdas filtros de nome da

mãe, nome do pai, telefone, canão municipal desaúde e CNS;

+ Dsistema deverá permitir editar todas asInformações cadastrais dos pacientes;

e O sistema deverá possui?mecanismo denotificação so usuário sempre que um cadastro

está sem etuafização acima de 05 (seis) meses;

* sistema deverá permhir o cadastro do paciente através do nomecompleto, nome social,
data de nascimento, sexo, CNS, CPF; RG,órgloemissar, nome da mãe, nomedo pal, NIS, e-

mall, telefone, raça, etnia, nacionalidade, termode recusa, endereço, logradouro, número,
complemento, bairro, cidade, cidade de nascimento, unidade prefecenciat e campo de

observações;
* Osistama devará possulr mecanismô de busca do endereço através do CEP e deverá estar
atualizado com a base atual dos correios;
* O sistema deverá possuir mecanismode notificação em tela para as campas obrigatórias.

dos cadastros, coma: nome completo, data de nascimento, CNS, nome da mãe,telefone, CEP,

“5
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fogradouro, número, cidade e bairro;

* Osistema deverá permitir o registro da imagem nocadastro dopaciente;

+ Osistemadeverá permkiir ao usuário a busca de consultas e Internamentos dos pacientes,
através dosfiltrosde data inicial, data final, nomedo paciente, unidade;

» Osistema deverá permitir a pesquisa deconsultas e Internamentos com atendimentos sem

CIDe/ou CIAP;

» O sistema deverá permitir ao usuário visualizar todas as consultas/intemamentos

conforme filtro acima, permitindo visualizar em tela osdadas de responsável, médico, status,

entrada eme unidade;

» Osistema deverá permitir ao usuário acessaro prontuária da paciente e obterinforrmações.

somente dos procedimentos realizadas;

» Osistema deverá possuir mecanismo de liberação da visualização das evoluções mediante

a permissão de acesso;
* O sistemadeverá permitir adicionar e remover procedimentos, indicandoresponsável,

data e hora da realização;
* Osistema deverá listar 20 usuário os procedimentos queefe adicionou;

+ Osistema deverá possulr hiperlink em tela para acesso ao prontuário dopaciente,

podendoeditar asdados;

» O sistema deverá pesmitir configurar o BPAatravés do nomedo órgSode destino e tipo

deórgão (municipal/estadual);
* O sistema deverá permitir à configuração cos procedimentos parageração do BPAle

BPAL;

» Osistemadeverá listar em tela ou permitir a busca para adição do procedimento restrito

na geração do(s) arquivo(s);
* O sistema deverá permitir a geração do EPA, podendo-o usuário extralro erquivo de
maneira individual APA-I ou BPA-C ou então o mesmo arquiva compondo BPA-| e BPAL;

= O sistemadeverá permitir so usuário na geração do arquivo BPA selecionara unidade e o
período sempri num intervalo máximo de 20 dias;
+ O sistema deverá gerar à arquivo automático naseleção do intervalo, salvendo conforme
o mês da competência selecionada; .
« Osistemadeverá permitir ao usuário extrair os seguintesrelatórios:

ne
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DDD,data de atendimento, código da procedimento, nome doprocedimento, quantidade,

serviçoclassificação,CID e caráter de atendimento);

» O sistema deve permitir a parametrização de tela para registro dos procedimentos

os principais procedir r em cada imento, 

descrição e códigos conforme SIGTAPde modo que médicos e equipe de enfermagem possam
apenas marcar com um cliques quais os procedimentos realizados é que os mesmos sejam

automaticamente registradas em prontuário e exportadospara o sistemade faturamento
(BPAI, tomando mais ágit o atendimento e evitando glnsas/inconsistências nos arquivos de

faturamento;
+ Osistema deve possiblitar a Importação automática das definições do aplicativo SIGTAP

do Minlstério da Saúde, a partir do do 

DATASUS(ftp), mantendo atuatizadas as regras de faturamento de procedimentos do SUS em
relação à competência atual, Inclusive quando houver portarias de alteração, inclusão ou

exclusão de códigos de procedimentos;
* O sistema deve emitir relatório de procedimentos realizados consolidando todos es

atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicaçõesde vacinas, procedimentos
odontológicos, exames realizados. Possuirfiltros para totalizar quantidade por unidade de

saúde, profissional, especialidade (CEO)bairro, sexo, faixa etária;
+ Osistema deve gerar gráfico por quantidade dos procedimentos realizados consolidando

todos os atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, aplicações de vacinas,
procedimentos odontológicos, exames realizados. Possuir filtros para totalizar quantidade por

unidade de saúde, profissional, especialidade (CBO) bairro, sexo, faixa etária;

MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS

* O sistema deverá permitir o cadastro. dos equipamentos, através do nome, descrição,

marca, modelo, ano de fabricação;
* O sistema deverá permitir cadastrar dentro de cada Item, as empresasde manutenção,

através do nome, endereço, e-mail, telefone eobservações;
» O sistema deverá permitir cadastrar os locais, inserindo o nome do local, endereço,

coordenadas de latituda e longitude e campo de observações;
+ O sistema deverá permitir cadastrar dentro de cada equipamento um histórico de

va
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Consultas:

BRA Consolidado;
BPAindividualizado;
Geral;

o
c
c
o
s

Hospitalar:

o Altas médicas;

BPAConsolidado:
BPA Individualizado;

o

Censo;

Gerat

Procedimentos

º
o

o
o
o Procedimentos Solicitados

o Usuários
O Dados cadastral;
o O sistemadeve gerarautomaticamente com base nos atendimentos realizados q arquivo

magnético para BPA — Boletim de Produção Ambulatorial, contarme especificações do
Ministério da Saúde, permitindo a seleção dos procedimentos para geração, bem comoa
parametrização dasdatas deinício e término de cada competência, em todas as unidades de

atendimento;

* O sistema deve consistir automaticamente todos 05 procedimentos no memento da
realização quanto 205 tritérios definidos pelo Ministério da Súde no SIGTAP: sexo, Idade,
especialidade (CBO)serviço/elassificação; —

* O sistemadeve obrigar que seja realizada a atualização dos dados cadastrais dos usuários

que estejam incorretos e/ou incompletos durante a abertura de qualquer atendimento,

principalmente o número do castão naciona! de saúde(CNS), que devera ser verificado « estar
em conformidade com a base nacional, evitondo assim críticas ou rejeições nos arquivos de
faturamento, Exclu-se desta regra apenas os atendimentos de caráter de urgência e

emergência realizados no Pronto Atendimento;
* sistema deve ser parsmetrizado para preencher automaticamente e em conformidade
com astabelas e manvals do Ministério da Saúdetadosos campos obrigatórios do BPA- (CNS,

nome do paciente, sexo, data de nascimento, nacionalidade, raça/eor, CEP, código do

municipio, código dofogradourá, endereço, número, comme com
G
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manutenções, através de campo de descrição, data damanutenção(permitindo salvardatas

retroativas), inserir imagens, empresa de manutençãoe previsão da próxima manutenção,
podendo ser em das, meses ou anos;

* Osistema deverá permitir a visualização na dashboard dos equipamentos que estão coma

manutenção vencida;

* Osistema deverá permitir ao usuário a busca por equipamento e locais;

* O sistema deverá permitir a criação de tickets de manutenção através da usuário
solicitante, local, equipamento e desesição do problema;

* O sistema deverá permitir ao usuário a visualização dos tickets nos status novo, em

andamento e finalizados;

« O sisterna deverá enviar notificações por SMSe/ou Whatsapp ao usuáriasalicitante na
criação do ticket de manutenção, assim como notificar quando o equipamento estiver
consertado;

* Osistema deverágerar um protocolo para cadatícket permitindo aimpressão com os dados
da manutenção solicitada, Esse protocolo poderá ser consultado pelo usuário para
visualização dos detalhes;

* Qsistema deverá possulr mecanismo para compartilharas funcionalidades da manutenção
com usuárias do perfil Administrativo;

* O sistema deverá permitir ao usuário sefecionar a unidade em quetrabalha, caso exista
mais de uma;

D=PAINEL DE CHAMADA

= O sisterna deverá gerar a URk de acesso so painel de chamada dentro do menu de opgões

de funcionalidades do usuário recepcionista e enfermagem;

* O sisterna deverá permitir ao usuêrio administrativo editar, exclulr einsesir imagens que
deverão ser visualizadas pelos pacientes no paine! de chamada. O gerenciamento dessas
Imagens deverá ser individualizado por Unidade de Saúde;
» sistema deverá possuir painel de chamada e aperacionat através do uso Televisores

LCD/Plasma com tecnologia wiflfsmantv;
* O sistemadeverá possuir a chamada de atendimento noPainel deChamadas pelo nome

do patiente e local de atendimento através do

“e
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aviso sonoro e/ou narração de seu norte e loca! por voz em sotaque nativo regionat;

* Osistemadeverá permitir Inserir as imagens no tamanho de 5054605 pes (em formado
PNG)e não deverá possuirlimita de quantidades

* Qpeinelde mensagem devorá altemas as imagans à cada 15 (quinze) segundos;

+ Osistemadeverá Informar o nome do paciente que está sendo chamadoem campo visual
datelas

+ Osistemadeverá informar em tela de maneira simultânea no painel de chamada o nôme
de um até OB (ota) pacientes que estão sendo chamado ,pelas profissionais

(médico/enfermeiro); ,
* O sistema deverá-gerar áudio de chamada com o nome do paciente e o local

(Consultório/Ambulatório) que ele deverá se dirigi;

* .Osisteina teverá possuir as informações em tela ds unidadede saúde, horário e data focal
tino faremato hh: mm: 3) - dd/num/2a3a), temperatura,nome da cidade, número de pacientes
que estão aguárdando consuitas, número de consultas em emergência, número de pacientes
aguardando triagem e o nomedos 03 últimas pacientescom o local dechamada;

+ O sistema deverá permitir infocmar o paciente emlocal em tela daestimathva de tempo

para atendimento (consulta efetiva). Para essa estimativa o sistema deverá Informar o tempo

de espera da última consutta realizada;

* Todas as atualizações de Informações do painef deverão ser feitas de maneira automática

sema intervenção do tsuário uma vez transmitido;

* O sistema deverá possuir url para palnel operacional informando o número total de

consultas; número total de Iriagorn, médicos em atendimento, pacientes eletivos e não
eletivos aguardando;

+ O sistema deverá possuir no painel operacional sem apção de ocuitar produtividade
médica Informações dos consultórios, com status do atendimento, número, horário da

primeira consúlta e opção do númeroda produção individual de cada medico;
* O sistema deverá possuir mecanismo audiovisual no painel-operacional na chamadado

paciente, informando seu nomee local que eie deverá ir;

* Dsisterna déverá possuir mecanismo de custoinização Individual por sala de consultório e
ambulatório para configuração da chamada, incluindo o nome do loca! que deverá aparecer

no painel juntamente o áudio;
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<onsuitãs, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/data e hora, e registros dos
profissionais;

* Osistema deverá permitir ao usuário realizarà registro de notificação manual ou a falta de

necessidade da mesma;

* Osistema deverá trazer ao fazar o registra da notificação: manuais, automática ou faita da

necessidade de registro os dadasda classificação da paciente; .

* Osistama deve possuir mecanismo deacesso rápido ao prontuáriocompleto do paciente;

 

= O sistema deve possuir mecanismo de acesso rápido pafa visualizaçõodosdetalhes da

consulta do paciente;

* O sistema deve possuir mecanismo-de impressão da Ficha deAtendimento

Ambutatorial do Paciente (FAA);

* O sistema deverá permitir ao usuário registrar a notificação compulsória. de forma

eletrônica, preenchendo os camposnosistema conformecada tipo de notificação,O sistema

deverá possulr todas 3s notificações compulsárias para preenchimento eletrônico e emissão

em PDF da mesma;

* Osistema deverá permitirao usuário a criação de monitoramento do paciente, através do

título, data &, hora, epidemia, consuita, nível de alerta (inexistente, baixo, mormel, alto,

 status , descartado, n óbito, 1 à ) upload

de arquivos, ativo ou Inativo;

+» Osistema deverá permitir ao usuário visualizar os monitoramentos dopaciente, através da

descrição, data e hora da criação, epidemia, consulta, unidade,nível de alerta,status e

responsável;

* O sistertia deverá possuir mecanismode rastreio dos pacientespara visualização em tela

com as CD's configuradas no monitoramento;

» O sistema deverá trazer em teta os pacientes monitorados através do nome, número da
 ) e de pro que atendbram,
stótus/chegada em unidade de atendimento, CID e acessa rápida 4 prontuário do paciente;

* O sistema deverá trazer em tela as pacientes monitojados, através da pesquisa por
intervalo de datas, nome do paciente, status, unidades e status de flnalizados. A lista em teia
deverá seguir a ordem de nome, título, data & hora, epidemia, consulta, unidade,nível de
alerta, status e responsável;
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E VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA.

* Osistema deverá permitir ao usuário recuperar senhaatravés do enviode um PIN por e-

mail e/ou SMS;
* sistema deverá permitir ao usuário editar Seus dados de acesso, comonome, e-mail,

senha 6 CNS;
* O sistema deverá permitir ao ustiário editar seus dados cadastrais, alterar a senha e

visualizar o 1P de acesso com data e hora do último acesso;

« Osistemadeverá permitirao usuário da vigilância visualizar os dados nas unidades em que
possuí acesso, como: Unidades Básicas de Saúde, Hospital, Policlínica, Pronto

Atendimento/UPA, CAPS;
* O sistema deverá permitir a busca de pacientes através do nome, documento (RG ou CPF),

CNS; nome da mãe, nome do pal; teletone, data de nascimento e cartão municipal de saúde;

* Osistemadeverá permitir o registro daifoto do paciente e estar suas Informações;
* Qsistema deverá permitir a Impressão do cartão municipal de saúde do paciente;

» Osistemadeverá permitir o cadastro do paciente através do nome, nomesocial, data de

nascimento, sexo, CNS, CPF, RG; órgão emissor, UFda RG, nome da mãe, nome do pai,

NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefoneraça, etnia, nacionalidade, endereço, cidade de nascimento,
“unidade preferencial e campo para observações;
+ Osistemadeverá possulrmecanismo de busca e auto completar dologradouro através da

informação do CEP;
* O sistema deverá passutr mecanismo busca de CNS's duplicados, listandona tela, é com
link de acesso rápido sos dados para edição;

* O sistema deverá permitir 20 usuário configurar CID's para monitoramento,Inserindo 4
código ou nome (cor recurso de autocompletar e unidade;

* O sistema deverá permitir ao usuário visuafizas em telas quais são as CID's monitoradas
com'opção de exclusão;

* Oslstemadeverá permitir 30 usuário a busca de consultas com CID monitorada,através de

campo de palavra-chave, data Inielat e final, paciente, CID, unidades, notificaçõesrealizadas e

não realizadas;

* O sistema deverá trazer em tela para o usuário o resultado da- pesquisa da CID nas
DÁRIO”
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+ Osistema devérá permitir no monitoidmento ativo do pacieité a visualização de registros
antigos e inserir um nova,selecionando aepidemia, texto, nível de alerta, status, uplcad de

arquivo,ativo oufinalizado;

= Osistema deverá gerar uma URLpor epidemia com os números de pacientes e seus status

(confirmado, suspeito, monttorado, óbito,recuperado); 
* O sistema deverá permitir a busca pelo paciente e dados das suas imunizações, ordenade
por realizado em Imunobiológico, dose, estratégia, Ioteyfabricante; via, local, primeira dose,
em consulta, unidadee criado em; .

* Osistema deverá permitif aos enfermeiros é usuários da viglância sanitária efetuarem o

registro des imunizações pelo narne do imunológico, dose,estratégia,lote,fabricante, vlá de
aciministração,focal de aplicação, próxima dose em e observações;

+ Osistomadeva permitirum ou mais registros anteriores das vacinas;

* Osistema deverá possuir mecanismo de gerenciamentodas Imunizações, através do nome,
código SUS/PNI, gestante; sexo, estratégias, ordem da coderneta (posições) e doses;

é. O sisterhadeverá pêrmitir que os registros das Imunizações realizados pelos profissionais
das unidades de saúde,sejam exportadas para o ESUS através doslotes mensais (FV);

* O sistema deverá permitir ao usuário a realização de anotações que poderão ser
visualizadas portodas es profissionais com acesso aosistema;
* O sistema deverá permitir ao usuário acesso integra! aosdados deatendimento de todos
os profissionais em todas as unidades; ,

* O sistema deverá permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do
tr ico, dose, idade, sexo e e trazerpara em tela 

com o nome, nomeda mãe,cidade, bairro;telefone, documento, CNS,data de nascimento e
Idade em a2/mm/dd; :

+ Osistema deverá possuirmecanismo de acesso rápido ao prontuário do pactentenabusca
de pacientes não imunizados;

* O sistema deverá permitir criação de nova vistoria pata a vigilênciasanitária;

* O sistema dever permitir incluir alvarás sanitários através do CNPJ, nome da empresa,
endereço data de validade;

» Osistema deverá permitireriar ustário paraverificação em tela dos atvarás sanitários que

vencerão nos próximos 30, 60, S0 dias e os que Jáestão vencidas;
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* Osistema deverá possu!? relatórios para as unidades de saúdede: '

o Totaldeatendimentos;

o Horário dos atendimentos;

o Mana de enfermidades;
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desativação do atesta pelo usuário administrativo;

H=CERTIRICADO EASSINATURADIGITAL

= O sistema deverá ser compatível com os certificados digitais que estão

o Classíficação de risco; credenciados/aprovados pelas certificadoras do padrãoICP-Brasil;
: o Procedimentos realizados; * sistema deverá permhir o uso decertificadosdigitais em formato Al e A3;i '

o Vacinas [imunizados e não Imuntzados); e O sistema deverá permitis zo usuário cadastraro seu certificado no formato AZ através do
& O sistemadeverá possuir relatórios para unidades do tipohospitalar de: nome, data de vencimento e upload doi arquivo (*P5%;

Altas;
ao Altas; * Osistemadeverá possuirmensagem fixa em tela caso o certificado digital salvo no formato

O Censo ocupacional Aa do usuário esteja com a data de validade explrada;
Procedimentos;O Procedimen + Osistema deverá permitir ao usuária fazer 0 download do arquivo salvo;

« o Gestantes;: a art * Osistema deverá permhis20 tssuário excluiro certificado enviado ao sistema;
o Pacientes monitorados:; * O sistema deverá verificar a validade do certificado digital do signstário no momento da

: o Notificações compulsórias realizadas;

F-VALIDAÇÃOEAUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS i

* O sistema deverá Imprimir nos documentos gerados (atestados, declarações de

comparecimentos, receituários, guias de referência, consultas especiafizadas e guias para

exames) o código de autenticidade (deverá ser Único) no documento, informando a URL de
acesso para verificação da autenticidade do mesmo; .

» Nosite deverificação de autenticidade,o solicitante para validaçãodevera Inserir o data de

nascimento do paciente é o código Impresso no documenta gerado;

« Osistema deverá informarse o documentoé atrtêntico ou não;

G-ALERTAS EMURAL DE RECADOS

+ O istema deverá permitir do esuátio administrativocriar atesta para as profissionais que
acessam q sistema;

+ Osistema deverá permitir ao usuário admnistrativo Inserir ainfarmação através de campo
re detexto, em no rifsimo 140 Garacteres, selecionando a tipo de profissionais que poderão
vero aviso,podendo ser todos, um ou mais selecionados;
» Osistema deverá ter esse alerta em formato de tarja na teia em campovisual fixo até à

geração da assinatura digital, não permitindo a assinatura no caso de certificados inválidos;

* sistema devecá permitir ao usuário ativar 8 assinatura selecionando os tipos de

documentospermitidas como:Evolução médica, atestado; declaração de comparecimento,

Solictação de exames, prescrição médica,receituários,relstários e encaminhamentos;

1-ÉONTROLE DEACESSO
A O sistema deverá permitir a iberação do controle de acesso porunidadeespediica;
3 O sistema deverá perreitir configurar a Impressóra instalada nocomputador, utilizandoas
configurações da Windows efou aplicativo de fila de impressão;

&4 Oelstema deverá permitir adicionar os tipos de pessoas que adentram a unidade;
E Osistema deverá listar em tela ostipos de pessoas permitidas a adentram unidas

 

[3 Osisterna deverá permitir editar e excluir os tipos de pessoas queadentram unidade;

ft O Sistema deverá permitir adicianaros locais das pessoas que sdentrêma unidade;

D O sisterna deverá permitir Listar em teía as locais permitidos de acesso;

€8 O sistema deverá permitir ao usuário a visualização e tela das pessoas que acessaram as
unidades, listando através da assunto, nome dapessoa, pacientefusuário, locals, data e hora

do acesso,profissional queliberou o acesso;
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E Osistema deverá imprimir a etiqueta de identificação do acesso, contendo o name,local,

tipo, usuário do sistema, data e hora;
B O sistema deverá permitir ao usuário finalizar o acesso, removendo da lista das pessoas

queestão na unidade;

B O sistema deverá possuir filtra de busca em teta, em sua dashaboard com a data infetal,

data final, usuário externo,busca dopaciente, busca do profisstonal;

E O sistema deverá permitir adicionar em novo. stesso através dos campos de

destinatáriolpaciente ou profissionaf), psuário externo, tipo, assunta, local e observações;

& Osistema deverá permitir cadastrar um usuário externoatravés do nome, CPF,telefone e

foto futilizando web cam);
B sistema deverá possuir mecanismos para que não permitam o cadastro de usuários

externas com o mesmonúmeró de CPF e/outelefone;

3REGISTRO DIÁRIO DE OCORRÊNCIAS

B O sistema-deverá permitir ao usuário efetuar O registro eletrônica de ocorrências na
unidade através de um campo de preenchimento live, salvando o nome do usuário que

registrou usuário fogado), perfil do usuário,data e hora;
& Osistema dever permitir a visualizaçãoem tela de todas as ocorrânciasefetuadas por ele,

de forma ordenada pela cronotogia decrescente da data;
& Osistema deverá permitir a busca de ocorrências através da dato e palavra-chave;
B O sistemã deverá permitir a Impressão da ocorrência em formato PDF; com o cabeçalho
com dados do municipio, data e hora da ocntrência, data e hora da Impressão, e detalhes do

registro;

K=ACERVO DE REFERÊNCIA DIGITAL .
B O sistema deverá permitir aos usuários a visualização dos arquivos inseridos como

referência no sistema, através de menu de ficl acesso;
E O sistema deverá permitir a busca dos arquivos através de uma ou malspalavras chave,

P O sistema deverá organizar as arquivos em tela através da descriçãotexto e categoria;

B sistema deverá perraitir so usuário fazer o downlosd da amquivocompleto;
Osistema deverá permítirno perfil administrativo gerenciar os acervos;

B O sistema deverá permitir 30 perfil administrativo adicionar novos acervos, através da
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destiição; texto resuínido, arquivo anexo, categoria a perfis que podem visualizar (podendo
ser um ou mais);
& Osistemadeverá permitir8o tisuário administrativo gerenciar ecadastrarnovas categorias

de conteúdo, através do nome edescrição;
D Osistema deverá permitir a visualização em tela dascategorias cadastradas;

MODULO14INTELIGÊNCIA EMPRESARIAL [BUSINESS INTELIGENCE (81) )

A- FUNCIONALIDADES GERAIS
8 O sistema deverá possuir painel de visualização dó “bi” com atessoatravés de login

esenha;
B Osistema deverá gerar uri do painel para transmissão cin monitores,televisores e

projetores;

E Osistema deverá possuiro painel de maneira responsiva;
U Osistema deverá possuir fitro de seleção das unidades, podendo ser todas au específica;
7 Osistema deverá possuir fihro de data Inietálé data finalatravés da clickem calendário ou

infórmandodiretamente a data em formato (dd/mm/aa);
B Osistema deverá possulr painéis em telas separadas por assunto/setores;

8 Osistema deverá informaro número da pacientes cadastrados;
U Osistema deverá informar o número decartões de saúde emitidos;

& Osistema deverá informar o número de consultas agendádas, realizadas e ausentes;
3: Osistema deverá iifermaro total de pacientes atendidos na farmácia;
BO sistema deverá informar o vator total em'reals das saídas reafizadaspelas farmácias;

& sistema deverá mostar o núméro de medicamentos vencidos e ovalorem reais;
À Osistema deverá mostraro total deunidades em atendimento;
[BO sistema deverá mostrar o total de usuários que estão utilizanda osistema;

B O sistema deverá mostrar o total de leltos, leitos vagos e leitosocupadas;
B O sistema deverá mostrar O total de altas realizadas, Intemamentosnovos a

observações;
sistema deverá mostrar o tempo de espera dos pacientes por turno eunidade de

soúde;
£ O sistema deverá mostrar total de atendimentos por turno (07 as 15,19.25 07) para
unidadesdotipo 24h;
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B O sistema deverá mostraro total de ocorrências na ouvidoria, abortas efinalizadas;
& sistemadeverá permitir a visualização em gráfico do total deatendimentos,
Estando total diário conforme o filtra selecionado;

B O sistemadeverá pemnitir a visualzação em gráfico dototal deatendimentos pôr
unidade de saúde; '
& Osistema deverá permitir a visualização em gráfico do total de psclentesatendidos na

fssmácia, conforme filtra ca data selecionada;
E O sistema ceverá permitira visualização em gráfico do total de pacientesatendidosna
farmácia porunidade de saúde,conforme filtro dadata selecionada;

E O sistema deverá permitia visualização em gráfica do total de ocorrências registrados na
ouvidoria, conforme filtra da data selecionada;

O Osistema deverá permitir à visualização em gráfico do total de ocorrências registradas na

ouvidoria porunidade de saúde, conforme ira da dita selecionada;
B Osistema deverá permitir a visualização em tels do total de profissionaisativos no sistema,
catege por fermeiras, técnicos de e 
agentes de saúde;

& O sistema deverá permitir a visualização em tela do totêl de examessolicitados e
realizados pelos laboratérios;

o sistema deverá permitir visualização em tels do total
deprocedimentos realizados:

B sistema deverá permitir a visualização em tela do tntal de paclentesvacinados,
separando portipo de imuniblotógico;

B O sistema deverá possuir painel de visualização do “bi” com acessoatravés de login

esenha;

U Osistema deverá gerar ufi do painel para transmissão em monitorestelevisores e

projetores;
B Oslstema deverá possulro painel de maneira rêsponsiva;

E Osistema deverá possuir filtra de seleção das unidades, podendo ser todas ou específicas
E Osistema deverápossuirfiltro dedatainicial e data finat otravés do clickem calendário ou

informando diretamente a data em formato [dd/mm/aa);

MB Osistema deverá possutr painéis em telas separadas por assunto/setores;
B O sistema deverá informar o múmeso de pacientes cadastrados;
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& O sistemadeverá permitirvisualização em tela dototal da procedimentos realizados;

MODULO À5 - CHAMADOSETREINAMENTO. ONUNE

Bl Osistema deverá permitir o ecesso através de usuário e senha;

EB O sistema deverá permitir a visualização em tela dos chamados em aberto,através dos

campos do local; detalhes, data e hora da abertura, prioridade, status e lima atualização;
M Osistema deverá permitir excluirou editar chamados;

TB Osistema deverá permitir visualizar os chamados Já atendidos, permitindo visualização em

tela dosdetalhes, data, prioridade, responsável e Informações da última atualização;
MO sistema deverá permitir ctar um chamado através dos tipos: Dúvidas, Nova
Funcionalidade, Sistema OFF, Configuração, Unidade, Descrição, Data 8 Hora,Prioridade e

Status;

E O sistema doverá permitir inciutr atualizações no chamado;
B O sistema deverá possuir um local para o acervo digital, onde sãoinseridos manuais de

utilização do sistema, normas técnicas, portarias e qualquer materia!pertinente a operação
das unidades;
7 O sistema deverá organizar o cervo digital através do título e detalhes eprofissional

destinado;
T Osistema deverá permitir o downlpad do arquivo: do acervo;

E O sistema deverá possuir mecantumo de busca dentro do acervo por palavra dotítulo,

detalhese a qual profissional é destinado;

O sistema deverá permitir o acesso ao trelnamento dos usuários seleconando o tipo de

Unidade, sendo: Atenção Primária,centralderegulação, pronto atendimento, espaço saúde,
transporte (TFD)c laboratório;
2 Osisterna deverá permitir selecionar otipo do perflde acesso dentro de cada treinamento
per unidade;
& Osistema deverá permitirao usuário aressartreinamento detens“Extras” como a função
de alerta/ sos /botãa do pânico e demais funcionalidades que são comuns entre os perfisde

acesso; .
&8 Osistema deverá permitir inctuir Informativos para visualização dos usuários;

MODULO 16 —ARMAZENAMENTO VISUALIZAÇÃO DE IMAGENS (PACS)A—
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B Osistema deverá informar o número decartões de saúde emitidos;

E Osistema deverá informar q número de consultas agendadas, realizadase ausentes;

O sistema deverá informar e tata! de pacientes atendidosna fermácia;

O sistema deverá informar valor total em reais das saídas realizadaspelas farmácias;

O sistema deverá mostrar 0 número de medicamentos vencidos e avalor em reais;

B

a

B

O Osistema deverá mostrar o total de unidades em atendimento;

O O sistema deverá mostrar o total de usuários que estão utilizando osistema;

DO sistema deverá mostrar 0 total de leitos, leitos vogose leitasocupados;
H O sistema deverá mostar o total de altas realizadas, Internamentosnovos e

observações;
& O sistema deverá mostrar o tempo deespera dos pacientes portumoeunidade de

saúde;
B O sistema deverá mostrar O total de atendimentos por tumo (07 as 15,19 as 07) para

unidades do tipo 24h;
D Osistema deverá mestrar o total de ocorrências na cuvidoria,abertas efinalizadas;
B O sistema deverá permitir a visualização em gráfico do total deatendimentos,

listando o totaldiário conforme o filtra setecionado;
E O sistema deverá permitir a visualização em gráfico do total destendimentospor

unidade de saúde;

DB Osistema deverá permitir a visualização em gráfico do total de pagientesatendidos na

farmácia, conforme filtro da data selecionada; O sistema deverá permitir a visuallzação em

gráfico do total de pacientesatendidos na farmácia por unidade de saúde, conforme filtro da
data selecionada;

£8 Osisterra deverá permitira visualização em gráfico do total de ocorrências registradas n

ouvidoria, conforme fixoda data selecionada;
B Osistema deverá permitir a visualiazação em gráfico do total deocorrências registradas na

ouvidoria por unidade de saúde, confórmia filtro da data selecionada;
E Osistema deverá permitir a visualização emtela do total de profissionaisativos no sistema,

catojoritando por medicas, dentistas, fsicologos, enfermeiros, técnicas de enfermagem e
agentesde saúde;
M Osistema deverá permitir a visualização em tela do totalde exgmessolicitados e realizados

pelos laboratórios;

129

PREFEITURAMUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

FUNCIONALIDADES GERAIS

M O sisterna deverá permitir

senidores;

armazenagem de arquivos em formatoDICOM em seus

 

B. O sistema deverd possuir IP fixo e/ou DONS para envio das Imagens emseu servidor, com

disponibilidade mínima de 99,9% do tempo;
BO sisteima deverá permitir regras de organização de pacientes que foramencaminhado
para à radiografia para atendimento do radiologista;

B O sistema deverá inciuir de manêlra automática o procedimento realizado (slgtap) na
confirmação de atendimento do eadiologista; *
BO sistema deverá permitir aos profissionais visualizarem o arquivo DICOM durante o

do paciente e pasteri em qualquer unidade de saúde do
Podendo utilizarsoftware próprio ou de terceirosatravés da busca pelo nome;
B O sistema deverá identificar em tela com aimagem DICOM aberta 0 paciente, através do
seu nome e data de nascimente;
E O sistema deverá permitir ão profissional visualizar a Imagem em tela, com um conjunto
de ferramentas de contraste, zoom, aumento de fuminosidade e medicação de pontos (mim);
B Osistemadeverá permitir o envio da tmagem para Impressoras especificas de radiografias;

MODULO 17 —CENTRAL DENOTIFICAÇÕES SMS E/OU WHATSARP
B

O

sistema deverá pessuir médulo de visualização das mensagens enviadas podendoser
desenvolvimento préprio ou tercelritado;
[8 O sistema deverá gerar o QR Code para conexão com o SMS e/ou Whalsapp utilizado pelo
municipio;

EE O sistema deverá possuir em sua dashboard, visualização rápida da quantidadetotal de
atendimentos, atendimentos em abertos, atendimentos finalkados é tempo médico de
resposta;
& O sisterna deverá permitir visualizar o “Top 20º dos usuários que mais procuram

a

central
He notificações, através do nomeequantidade de eelonamento;
3 O sistema deverá permitir cadastrar ox horários de atendimento da segunda a sexta-feira,
inserindo uma mensagem automática e personalizadapara respostas nos horários da central
fechada;

8 Osistema deverá permitir sefeciona o fuso horário, padrão UTC;

«
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EE Osistema deverá permitir cadastrar até OS (cinco) operadores;

fl Osisterria deverá permitir cadastrar departamentos, através do nomee cordesinalização;

A O sistema deverá permitir cadastrar mensagem de espera;
O sistema deverá permitir cadastrar mensagem de boas vindas, caso opaciente

responda a mensagem;
O sistema deverá permilr aó usuário aperador acessar a central atravésdo seu email e

senha;
E O sistemadeverá permitir ao usiário operador visualizar aá mensagensque estão

aguardando atendimento, estão em espera e atendidos;

B sistema deverá permitir ao operador clicar para inicia? o atendimento, assim éomo
finalizar, permitindo obtero tempo da cada stendimento;

MODULO 18- DATACENTER EM NUVEM

EE Als) instância(s) deverão ser redundantes; 1
B Als) instância(s) deverá(3o) possuir processadores AMD EPYC série 7000 ou superior com

umavelocidadedeclock turbo de2,5 GHz (ou superfor) em todosos núcleos;

mB A(s) instência(s) deverá(ão) ter conectividade minima de rede de 10 Gbps;

JB A(s) Instância(s) deverd(ão) possule SSDs locais fisicamente conectadosao host;
Als) instênela(s) deveratão) possulr núcieos de processamento que mantenham as cargas

processadas abaixo de 85% foltenta e cinca por cento); .

4 Afs) Instância(s) déverá(ão) possulr memória RAM dimenstonadas conforme o nível de
eargae trabalho realizados no sistema,utilizando tecnologia autoscale de formaque não haja
saturaçãoe lentidão do atesso;
E Als) Instância(s) deverálão) possulr mecanismo de. backup diário, mantendo de forma

É contínua, cópia (snapshot)dos últimos 07 backups reafizados;
 Osistema de banco de dados deverá possulr alta dispanibilidade, ou seja, realizar a

gravaçãode dados em no mínimo 03 instâncias separadase de maneira simultânea;

MODULO 19 = MANUTENÇÃO DO SISTEMA.

A CONTRATADAdeve fomecer serviços de manutenção preventiva, corretiva, emergencial e
evolutiva, bem como os serviçosde suporte técnico remoto, todas definidos a seguir.
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técnico no local objetivam garantir o funcionamento Ininterrupto do sistema, para

atendimento das necessidades.

5. LOCAIS DE UTILIZAÇÃO DO SISTEMA

Secretaria Municipel de Saúde

atenção Básica
Vigilincia em Saúde

Vigilância Senitória
Vigilância Epldemiotógica

Vigltância Ambiental
Saúdedo Trabalhador
Assistência Farmacêutica

Farmácia Central

- Car
o Administração

Faturamento

Regulação

Guvidoria =
Transporte

Unidade de Pronto Atendimento — UPA

Unidades de Saúde

Hortênciao

Eucaliptos

Nações

Vila Marli
o Gralha Azul

Santarém
São Sebastião .

Santa Maria
Estados

o
o

“
o

6
o
e

Santa Terezinhã

Canaã .o
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39.1. MANUTENÇÃO PREVENTIVA:

ntendo-sé' como Manutenção Pieientiva"todô a ação sistemática de controle é
imonitoramento, coinoobjetivo da reduzir ouimpedir falhasno desempenhodaSolução, com
ações preventivasnô opéração do amblente déprodução.

 

19,2, MANUTENÇÃO CORRETIVA: .

Entende-se coma sendo os serviços de alterações nos sistemas,eliminando todos os defeitos

existentes nos programas e rotinas dos softwares fornecidos, através do diagnóstico do

problema apresentado, bem cam,correção de anormalidades, testese ajustesnecessários

para O retomo do mesma às condições norials défunciohamento, Esse serviço Inclui a
 de todas as ições e ori ias para o bom fu

dos sistemas.

49,3. MANUTENÇÃO EMERGENCIAL:

Entende-se como sendo asserviçosnecessários para correção de problemas que ocasionem
a paralisação pareial ou total dos sistemasora contratados.

19,4. MANUTENÇÃO EVOLUTIVA:

Compreende as adequações funcionals, reestruturação de progrâmas, revisões conceltuais

Jegais, estruturais e melhorias do sistema oferecidas pela CONTRATADA ou solicitadas pelo

CONTRATANTE quando necessário, com fundamento técnico legal.

10.5. SUPORTE REMOTO:

O"Suporte"técnico remoto (off-site) deverá ser oferecido pela CONTRATADA através-de

Sistema de abertura de chamados desuporte, além de serviço de atendimento de suporte

telefônico nacional, desegunda a sexta-feira no harário comercial, e nos demais horários, em

regimede sobreaviso ou emergencial, perfazendo umacobertura de 26x 7.

19.6, SUPORTE LOCAL:

O Serviço de Manutenção e Suporte Técnico é realizado preferencialmente off-site. Contudo,

quando não for possível ou plausível à realização das atividades de Suporte Técnico Remoto,
B CONTRATADA deverá: realizar O Suporte Técnica Local, an-site.Os serviços de suporta
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o lguaçu!

e Ploneiros

E Divisão de Saúde Mental

o Consultóriosintegrados
6 Centro de Atenção Psicossacial- CAPS

!B. Consultório de Atendimento Especializados

B Academia da Saúde

E Consultório de Fisioterapia.

6. PROVADECONCEO
Apisa fase dejulgamento da propostafhabilitação a empresa vencedora será convocada para
apresentar a prova de conformidadedo sistema ofertado, no prazo máximo de 5 (cinco) dias
úteis, e em seguida a sessão será suspensa:

As seguintes regras gerais deverão ser observadas:
= À data de Infeio e a local da Prova de Conceito seria Informados pelo pregoeiro ao final da
fase dejulgamentoda proposta/habilitação da empresavencedora que acontecerá em sessão

pública em foca! a ser Indicado pela Comissão Avalladora;
=A Prova de Conceito deverá ocorrer necessariamente antes da fase de adjudicação doobjeto.
-AProva de Conceito tem por objetivo avaliar a a licitante e sistema ofertado
possuem capacidades funcionais e técnicas condizentes com es itens obrigatóriosexigidos no

ectital,
- A Prova de Conceito será conduzido por Cômissão Avaliadora, cujos membros serão

pela aserá depr da secretária de saúda
& do departamento de Tecnolog'a da Informação do município, e consistirá na aferição do
atendimenta de 99% dos Mens identificados como elassificatérias ou exigidos,
= A licitante designará e máximo de dois represententes para efetuar a apresentação da

software para A Prova de Conceito.

 

 

- A ausência de representante da Icitante na Prova de Conceito acarretará na sua
desclassificaçãodo certame,
=A Prova de Conceito, devera ocorrer de modo presencial;

= Será comunicado na sessão o dia e horário que será realizada a análise das Amostras.
- O método de análise será a observação e as demais licitantes poderão estar presentes

135



PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

 

durante 0 processo de análise,

=Caso a Amostras seja reprovadapela Comissão,será passado para o segundo colacadooqual
terá o mesmo prazo para a apresentação,a partir do envio do comunicado via chat pelo

ComprasGOV,por email, ou da própria sessão se presente, e assim sucessivamente até obter
amostras aprovadas pela Comissão de Avaliação de Amostras.

- A reprovação da amostra de um completo implica em desclassificação da proposta
comoum todoe nainabilitação da empresa.

- À sessão da Prova de Conceito sera vivocom transmissão ao

tt outyb elturamunicinaldafazen705/stscam:

- Sera disponibilizado sala para apresentação, equipada com projetor e ou TV, além de
tomadasdo energia, .

- Fica de reponsabilidade de proponente classificada a conexão deinternet;

8.1. PROVA DE CONCEITO (POC):

Q Caracteriza-se peta criteriosa verificação técnica que a CONTRATANTE Irá aplicar a

UIITANTE com observância integral 20 pleno atendimento do exigido por este termo de
referência, A exigência de prova de conceito visa assegurar que a Administração contrate o
saftware que stenda dos requisitos e recursos solicitados.

E A prova de conceito consistira na verificação do atendimento aos requisitos estabelecidos
no Termode Referência, conforme es conceitos:
23 A provo de conceito será realizada em duas etapas:

= PRIMEIRA ETAPA:pela ordem da especificação técnica, ande será exigido o atendimento de
80% [noventa por cento) dos itens [modulos). Uma vez que a empresa seja habilitada nessa
PRIMEITA ETAPA,segulrá para análise das demais Itens da especificação

- SEGUNDA ETAPA: o qua! O sistema deverá alngir 90% (noventa por cento) dos itens

tmóduios);

= Os 10% (dez por cento) restantes não atendidos de imediato pela empresa classificada,
conforme item anterior, deverão ser entreguesdentro do período de 60 (sessenta) dias no
decorrer do contrato.

3 A Prova de Conceito — POC consistirá da apresentação do modulo a seravaliado conforme
cronograma; ”

& Aprimeira LICITANTE classificada deverá comprovarque atenda aosrequisitos constantes
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- Emvirtudeda naturezafictício dos dados, cabe à empresa opresentudora responsabilidade

de fornecer um volume condizente com a população da contratante, assegurondo q
representotividade e coerêncio necessáriosno análise e utilização dessas Informações.
- Durante o demonstração, é incumbência da empresa garantir sigilo das Informações,
adotando medidas como a mescaragem de dados, especiolmente quando se trata de

identificação de pacientes e outros informuçães sensíveis, em conformidade com os diretrizes
estobefecidus pela tel Geral de Proteçãode Dados (LGPD).

83 Realizada à apresentação dos Rens da PRIMEIRA E SEGUNDAETAPA, e a licitante sendo
habilitado, deverá realizar 05 (cinco) atendimentos na Unidade de Pranto Atendimento &

gerar a arquivo pata Importação no BPA Magnética, atravésdo perfll de usuário Faturamento.
Caso não seja gerado o arquivo ou se a arquivo não seja aceito pelosistemado Ministério da
Saúde, o licitante poderá ser desclassificado;

MM O sistema deverá preferencialmente ser apresentado. conforme à ordem dos ftens do
Termo da Referência;

8 O não cumprimento do Termode Referência conforme definido nas etapas, sendo 90%
Inoventa porcento) para a PRIMEIRA 8 90% (noventa e por cento) para a SEGUNDA

Sesclassificará Imediatamente a empresa licitante;
8 Será definido uma comissão de avaliação composta por no mínimo 3 (três) membros,
sendo; Um servidor do departamento de Licitação; Um .servidor do departamento de
Secretaria de Saúde; Um servidor do departamento deTecnologia da Informação.

Deverá ser demonstrado nas condições de:

PRIMEIRA FASE '
O sistemadeverá atender a 90% (noventa por cento) da especificação abaixo:

GARANTIA DEDISPONIBILIDADESIA

O sistemadeverá possuls através do seu site institucional link para acesso do seu status

operacional e histórica dedisponibilidade de uso (SLA) dosúltimos 12 meses superiores a

99.934. Não serão aceitos sistemadevalidação de SLA desenvolvido pela própria empresa;

PAINELDE CHAMADAE NOTIFICAÇÃO MÓVEL

'
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do Termo de Referíncia — PRIMERA ETAPA E SEGUNDA ETAPA, soh pena de

desclassificação;

& Osistema deverá ser totalmente apresentado em conectividade de intemet de no minimo
150 kbps, condicionado através da ferramenta de desenvolvedor do Google Chrome, onde a

aplicação da deverá estar obrigatoriamente em servidares web (apache, nginx, IIS, outros)
hospedado em nuvem,no sento permitindo ouso em servidor focal (máquina da própria da
apresentação), enão poderá apresentar lentidão entre ações do usuário [abertura das Janelas,

etc) com temposuperior a 05 (cinco) segundos, exceto para relatórios; A exigência dessa

condição de internet é devido ao cenário de poderá ocorrer em nas unidades de saúde;
- No contexto das janelas no sistema, é requisitado que todas as funcionalidades sejam
executados deforma integrada à tela de operação do usuário, uma vez que a plataforma é
exclusivamente web. Partanto, es ações de êbertura efechamento defunções ocorrem dentro
da próprio interface de operação.
O Para a apresentação, q licitante deverá demonstrar o sistema em base de dados

compativet com o tamanho do município, não sendo permitindo o uso de base de dados

“zerada", ou seja, utilizar um banco sem dados e incompatível com o número de cadastros da
população; O valor de referência da população será extraído do site do IBGE;

&8 Realizada a apresentação dos itens da PRIMEIRA E SEGUNDA ETAPA, e o licitante sendo
habilitado, deverá realizar 02 (dois atendimentos) em uma unidade da atençãoprimária,
realizando o preenchimento da composição mínima de dedos conforme as regras para os.

Indicadores do Previne Brasile posterlor aos atendimentosrealizar a geração das flchas (FC,
FAL FP, FAO) de maneira automática, através do agendamento do próprio servidor,
permitindo a visualização em tela dos arquivosgeridos e abertura do XMLau Thrift, para
comparação "com es dados Inseridos com os dados gerados. Para essa validaçãt
obrigatoriamente as fichas deverão estar em conformidade com o manual de dados da PE
SUS versão minima 5.1.25. Casopão seja gerado osarquivos ou sa es arquivos não sejam

aceitos pelo PECSUS, o liitante poderá ser desclassificado;
- Os dádos a serern utilizados devemserfictielos e/ou estarem canformidade com ospreceitos

estabelecidos pelo Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). Além disso, ressaltu-se que e
volumede dados armazenados no banco deve ser proporciona! à população do município,

garantindo uma representação reglista e coerente.
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&3 Realizar -chamado de 2 (dois) pacientes para triagem e de 2 (dois) paciente para
atendimento médico, demonstrar o chamado nó televisor e demonstrar mensagem recebida
no celular via SMS e/ou Whatsapp.

£8 O palnel de mensagem deverá possuirInformaçõesda número de pacientes que aguardam
atendimento na triagem,classificaçãoe pacientes na emergência;

TOTEM DE SENHAS

M Emitir 2 (duas) senhas no aplicativo do totem, uma preferencial e outra normal, com a

impressão,realizar o chamadodessas senhasno palne/TV.

BM Afila de espera dos pacientes com senhasretitadas pelo totem devem estar integrado 30

sistema permitindo a visualização na mesma tela de atendimento 205 recepcionistas;

INTEGRAÇÃO COM WEBCHATS EALERTAS DO SISTEMA.

Demonstrar o envio dos recibos das agendamentos de: Consultas, examese transporte,

através de plataforma de gerenciamento de mensagens, pesmitindo um ou mais operadores;

PRONTOATENDIMENTO MUNICIPAL

8 Oemonstrár em tela os consultórios e salas de atendimento (triagem, consultório médico,
radiologia, taboratório, posto de enfermagem), com visualização em temporea!da atividade
do profissional, com o total dos atendimentos nas últimas 32 e 26 horas, tempo dos
profissionais lívre e em atendimento com os pacientes;

B Demonstrar o uso de notificações automáticas via SMS e/ou Wihatsagp para profisstonals
que estão livre com paciente aguantando acimade20 minutos;

VALIDAÇÃO E MONITORAMENTO DO PREVINE BRASIL

Demonstrar software para visualização dos dados para Indicadores do previne Brasil por

unidade e em temporeal, mostrando ISF geral « por equipe, permitindo gerar nota
técnica/relatório apontando correçõespara cadaESF;

PROTOCOLOS E CERTIFICADO DIGITAL

M Demonstrar tela de atendimento com protocolo CIPE (ClassificaçãoInternacional para a

Prática de Enfermagem), seguindo orientações para o acolhimento no padrão acesso
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avançado;

8 Demonstrar tela de atendimento durante a consultá de enfermagem o uso da CIPE com

orientações ao profissional e orientações remotas ao paciente;
E Realizar atendimento médico para ceonstrar evoluções, médicas, prescrições,
receituários assinados com certificado digital:

& Realizar um atendimento médico.e um de enfermagem demonstrando o registro das
em er i do exames consultas
utilizando s assinatura como certificado digital, baixandoo arquivo PDF geradoesubmetendo

a validação dovalidar (iT);
= A disponibilizaçãoda ink 'validar(TIpara utilização durante q Prova de Conceito (POC)

ocorrerá por melo do acesso público ao domínio, que pode ser obtido diretamente no site

aficio! do governo: https:ffvalidartigowbe,

FUNÇÃO TIPO BOTÃO DO PÂNICO / SOS/ SINAL DEALERTA

B Demonstrar o envio de mensagem instantaneamente via SMS e/ou Whatsapp atravês de

UM ACESSO RÁPIDO NA TELA DOSISTEMA para os profissionais da unidade em situações de

perigo de alerta, permitindo Inserir o motivo; -

REGULAÇÃO E ATENDIMENTO TERCEIRIZADO

A Demonstrar duas solicitações dos médicos através do protocolo de regulação murkkipal o
pedido de exame, o quil deverá automaticamente entrar na fia do médico regulador na

vandição de aguardandoregulador;

U Demonstrar através do perfil de médico regulador a aprovação ou devolutiva dasolicitação
via protocolo a regulação, o qual deverá listar na tela de atendimento do médico com acesso

rápido as informaçõese parecer do mécico regulador,
E Demonstrar que caso sejafeito o cancelamento da solicitação via regulação municipal, o

paciente recebe via SMS e/ou Whatsapp essa informação;

D Demonstrar confirmação de presença peto prestador de serviço autorizado pelaRegulação
através de código PIN enviado ao paciente, gerar relatório de pacientes confirmados via PIN.

ACESSO WEB E/OU APLICATIVO SAÚDE

B Demonstrar acessa via site da empresa ou aplicativo de saúde, permitindo 0 padente

10
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exclusão;

B O sistema deverá permitir a inclusão das vacinas através do nome, descrição, fabricante,

código SUS, código PNI, permitido a gestante, sexo, estratégias, monitoramento rápido e

ordem na cademeta;

A Osistema deverá permitir o gerenciamento das dosesreferentes a vacinaatravésdocódigo

SUS(tipo dadose), idade mínima e máxima e situação (ativa); ”

8 Osistema deverá petreitir o gerenciamento SINAN alertando os profissionais sempre que

umprofissionalincluie uma CID manitarada parao preenchimento danatificação compulsária;

Mi O sistema deverá permitir a Inclusão de uma QD monitorada SINAN,Indulndo 8 CD

principal (PA)e inclisão de uma ou mais CIDYs (secundárias)filhas;
& O sistema deverá possuir TAG's de sinalização. com nome e cor 305 profisslanais
cadastradas nosistema para Autismo, Covid-19 Positivo,Curativo, Glicemia, O,Raio-X Eletivo,

SíndromeGripa! (5G), Sintomas daDengue (SD). Sutura eTeste de Covid;

E O sistema deverá permitir a gerenciamento de TAG's de sinalização utilizada pelos

enfermeiros durante o processa de acolhimento ou classificação de risco através do nome é
código da cor (hexadecimal);
E Osistema deverá possuirTAG's deinstrução para uso rápidoatravés donomee dascrição;

Hd O sistema deverá permitir o gerenciamento das tipos:ds consultas selecionada pela

recepção e/ou acolhimento com regras depreenchimento conforme tipo, exigindo que o

sistema inlcialmentepossua regras SOAP para: Coleta de Material Citopatalágico, Hiperdia,

Gestante pós-parto/Destecho de uma gravidez, Gestante realizaçãode exames para síiis e
HIV e Gestante Odontologia;

O O sistema deverá possuir em cada SOAP as regras de preenchimento ds CIL's cu CAP's,

CBO'saceitaspara cadatipo de atendimento no PrevineBrasil;

EB Osistema deverá permitir o gerenciamento de regras SOAP, permitindo inclulr, editar ou

exchuritem;
B O sistema deverá permitir cadastrar um tipo de consulta com regras SOAP através do

nome, sexo (ambos/masculino/femínino), orientações, tipo de consulta, CID's permitidas

(podendo ser mais de uma), CIAP Avallação, CIAP Conduta, CBO's, Procedimentos SIGTAR,

Procedimentos Automáticos para Inclusão no caso de médico, Procedimentos Automáticos

para inclusão no caso de enfermeiros atendentes;
E O sistema deverá permitit à inclusão de procedimentos que foram suspensos (sIGTAP|

12
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ALIDAÇÃO EAUTENTICIDADEDEDOCUMENTOS

B Demostrar o validação de um atestado via site da empresa, permitindo averiguar a
do sendo obrigatório notificar.o paci na validação via

SMS e/ou Whatsapa Informando data e hora da validação;

 

SEGUNDAFASE

O sistema deverá atender a 90X (noventa por cento) da espesificação Rens-e inódulos

descritos abaixo:

TODOS O5 MÓDULOS E SERVIÇOS DESCRITOS DEVEM ESTAR INTEGRADOS PARA ATENDER

AS NECESSIDADES DASECRETARIA NUNICIPALDESAÚDE

CONFIGURAÇÃO E REGRAS PARA PREENCHIMENTO DOS DADOS
B sistema deverá possuir as tabelas SIGTAP e CNES atualizadas sempre em sua Última

versão disponibilizada pelo DATASUS; .

E Osistemadeverá possuir consultas do tipo: Emergência, Odontologia, Pós-Parto, Lactente,
Visita Domiciliar, Diabético, Saúde da Mulher, Sáide Mental,Saúde do Adolescente, Exames,
Renovação de Receltuáito, Cirurgia Geral, Hiperdia, Puericultura e Preventivo;
B sistema deverá permitir vincularum CIAP para cada tipo de consulta no sistema, o qual

deverá Incluir de maneira automática nos registros doprantuário eletrênico do paciente;

 

& O sistema deverá possuir cadastrado no'sistema toda es queixas que fazem parte do

protocolo da dassificação de risco Marichester 2º Edição;
DO sistema deverá possutr cadastrado no sistêma todososdiscriminadores quefarem parte
do protocolo de classificação de risco Manchester 2º Edição;

(8 Osistema dever permitir gerenciar queixas e discriminadores do protocolo de Manchester
permitindo a Inclusão de novos, editar ou excluir;
E. Osisterma deverá possuir cadastrado no sistema as vacinas que pertencentes a fistagem do

SIPNI, através do nome,código SUS/PNI, sexo estratégia;
& O sistema deverá permitir o gerenciamento das vacinas através do cadastro, edição ou
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através da código do procedimento a justificativa;
A O sistema deverá possiir cadastrado as necessidades conforme s classificação

internacional da prática de enfermagem,através do código e descrição —CIPE versão2017 ou
supertor;
B O sistéma deverá possuir cadastradoas regras conforme a ciassificaçãoIntemaciorial da

prótica de enfermagem através da descrição e necessidade, orieitações em tela (para

1, ori És remotas (para O ti SIGTAP e

campode observaçõesfinstruções;
B. Osistema deverá permitir o gerendamento das necessidades e regras CIPE;

18 Osistema deverá permitir o gerenciamento o inclusão de novas protocolos de elassificação
de risco, através do nome, classificação (selecionando a gravidade), inclusão de texto e

inclusão de distriminadóres (cadastrados no sistema);
D O sistema deverá permitir selecionar o protocolo de dassificação de risco porunidade de

saúdedosistema;

CONFIGURAÇÃO E REGRAS DAUNIDADE DE PRONTOATENDIMENTO

E O sistema deverá permitir selecionar o protocolo de classificação derisco por unidade da
saúde;
O O sistemaideverá permitir selecionar uma unidade, caso necessário de farmácia extema, a

qual pesmitirá que os profissionalé médicos prescrevam do seu estoque;
DB Osistemaideverá permitir configurar a cordeIdentificação da unidade, quedeverá permitir

a visualizaçãoda carem tela pelos profissionais;
O O sistema deverá permitir seledonar o tipo de prioridade da unidade, podendo ser pela

ordem: Grau de Risco/Criança maiorde 12 anos /Super Hosa / Idoso/ Gestante/ Deficiente

/ Ordemids chegada, ou GraudeRisco/ Ordem dechegada;

8 O sistema deverá permitir configurar a hora padrão da unidade;
B O sistemadeverá permitir o bloqueio de visualização dos pacientes que estão ativos na
unidade pelos médicos e enfermeiros;
M O tistema deverá permbtir Gberar a ficha rianual de atendimento para impressão via
recepção e/ou enfermagem;

Z O sistema deverá permitir liberar visualização (através de aplicativo ou link UAL do
próprio sistema) do número de pacientes aguardando naunidade;

sas
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B Osistema deverá permitir configurara obrigatoriedade ta Indicaçãociínica (para médicos)
na solicitação de consultas e procedimentos especializados:
E Osistema deverá permitir configurar a possibilidade das médicos encaminharem pactentes

via sistema para unidades externas;
B Osistema deverá permitir configurar a Hberação daficha dé atendimentoambulatorialpara

Impressão via recepção;

D O sistema deverá permitir configurar G número de padentes em que 0 médico ou
enfermeiro poderá chamar dentro das classificações, porgadrão o sistema deverá permitir
clsamar somente o primeira que aguanda atendimento;

Di O sistema deverá permitir configurar a chamada do paciente sem a necassidadede passar

pelo palnej de chamada, atendilento direto;

A O sistema deverá possulr mecanismo para restringir dados do paciente dafila de espera
que profissionals médicos visualizam, podendo ocultar um ou mais campos sendo eles: Nome
do paciente, idade, sexo, elassificação,icones marcadores, data e hora de chegada e campo

de oliservação informado pela recepção;
=Conformeosespecificações, é possível constatarque essa restrição ocorre antes da chamada

no painel. Quando um profissional reafizo a chamado do poctente, todos as «emais
informações tomam-se ecessíveis. Éimpartante destacar que, case o médico opteporrecusar

um atendimento, é necessério opresentarjustificativa, conforme estabelecido nas termas da
Código de Ética Médico. O referido código, em seu Capitulo (, Vil, preconiza que o médico

exerça suo profissão com outonomta, não sendo obrigado a prestarserviços que contrariem
os ditames de sua consciência ou o quem não deseje, excetuando-se as situações de cusêncio

de outro médico, em caso de urgência ou emergência, ou quando sua recusa posso trazer

donosé saúde dopociente.
& O sistema deverá permitir configurar O compartilhamento de informações entro as

unidades de saúde;
3 O sistema deverá permitir habilitar e desablitar encaminhamentos para medicação;
& O sistema deverá permitir habllitar e desabilitar enceminhamentos para eradiologia;

- O sistema deverá permitir habitar e desabilitar encaminhamentos para olaboratério;
€ O sistema deverá permitir habiitar a opção de alterar do tipo de consultalançadopela
recepção; «

B O sistema deverá permitir habitar a impressão de prescrição médica em formato

PREFEITURAMUNICIPAL DE FAZENDARIO GRANDE
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B sistema deverá permitir configurar em horas o tempo para reverter alta do sistema,
levando status do paciente para “em espera”;

B sistema deverá permitir configurar quais profissionals podem localizar um paciente e
reafizarem abertura de atendimento do paciente, selecionando um ou mais perfil deacessa
do sistema;

7 Qsistema deverá permitir configurar os tiposde consulta permitidas na unidade, podenda
seruma ou mais dasopções: Consulta, ambulatorial, vacinação, emergência, odontologia, pré-
natal, pós-parto, hiperdia, puericulura, preventivo, lactente, visita domitilar, saúde da

mulher, saúde mental, saúde do adolescente, renovação de receituário ou outros;
U Osistema deverá perreltir configurar ostiposde consulta permitidas na unidade, podendo
ser uma ou mais das opções: Consulta, ambulatorial, emergência, odontologia ou outros;

8 O sistemadeverá permitir configurar o(s) tpo(s) de espscialidadels) quea unidade realiza

atendimento;

O O sistema deverá permitir configurar em horas O tempo para removerdas salas de
atendimento e logoff;

d sistema deverá permitir restringir 0 acesso so sistema através de um ou mais IP's,
 permitia O acesso an qualquer de
funcionalidades que permitam visualizarfila de espera e/ou demais Informações;

B O sistema deverá permitir configurar em horas o tempo sem atividade deregistro no

Prontuário do paciente para encerramento automático dá consulta;

3 O sistema deverá permkir configurar o número de repetições em que ses anunciado o

nome do paciente no painel de chama:

 

CONFIGURAÇÃO E REGRAS DA UNIDADE DEATENDIMENTO -- BS

A O sistema deverá permitir habilitar a direclonamento de consultas por especialidade;
B O sistema deverá permitir habilitar o direcionamento de consultas em nome do

profissional;

B O sistema deverá permitir configurar O harério Inicial de atendimento da unidade e
informar o tempo deintervalo entre consultas (em minutas);
O sitema deverá permitirhabintar ou desablitar o uso da GIPE no atendimento dos
enfermeiros;

B Osistenadeverá permitir configurarastipos de consulta permitidas na unidade, podendo

tas
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palsagem;
& O sistema deverá permitir configurar a liberação do paciente do sistema spés a

dispensação da mesticação pefa tarmác!
O Osistemadeverá permitir configurar quals camposserão obrigatórios naaferiçãodos dados

do paciente, sendo eles: Altura, peso, pressão arterial, frequência cardisca, frequência
resplratória, saturaçãoternperatura e glicemia;
& Osistemadeverdconfigurar procedimentosSIGTAP a serem adicionadosautomaticamente

 

conforme o preenchimento dosdados aferidos, no momento da classificação de rísco, sendo
eles: Avaliação antropométrica, aferição de pressão arterial, aferição de temperatura,
glicemia capilar, consulta de profissionais de nível superior na atenção especializada,

atendimento de urgência com observação até 24 horas em atenção especializada (caso o

paciente seja reavaliado);
DO sistema deverá permitir configurar a visualização doscomposdaregistro obrigatório da
consulta; podendo ser campo único ou separados;
BO sistema deverá permitir selecionar um ou mais tampos que devem serpreenchidos
durante o atendimento médico, podendo ser: Registro, anamnese, queixa, causa, doenças,
alergias, avaliação, exame físico, conduta, subjetivo, objetiva e plano;

E O sistema deverá passulr mecanisma de monitoramento dos pacentes classificados
através de suas cores, permitindo configurar em horas a mudança de elsssificação (alterando
para a cor de maior gravidadezitomaticamente) para o muito Urgente, Urgente, pouco

urgente e não urgente;

P1 Osistema deverá permitir configurar em minutos o tempo próximo da espera,informando

em painel especializado (BI) quando um paciente se aproximar dessas faixas configuradas

sendo; 5 minutos para muita tirgente, 10 minutos para urgente, 30 minutos para poue
urgente e 30 minutos para não urgente;

ti Osistema deverá permite configurarem minútos ur temporizadorde inatividade durante
o atendimento médico, realizando o encerramento automático apés ultrapassar o tempo
definido; -

= De pcardiocom o enunciado da questão, a critério que determina o tempo de enterromento
€ 0 inatividade nos registros da prontuório médico, É essencia! ressaltar que todas as dodas
devem ser salvas no momento em que as profissianois concluem sues eções, garantindo a

integridade eprecisão dos informações armazenadas,
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serra ou mais das opções: Consulta, ambulatorial, vacinação, emergência, odontelogia,pré.
natal, pás-parto, hiperdia, puericultura, preventivo, lactente, visita domicilar, saúde da
mulher, saúde mental, saúde do adolescente, renovação da receituário ou outros;
B O sistema deverá permitir configurar o(s) tipols) de especialidade(s] que a unidado realiza
atendimento;
8 sistema deverá permitir restringir o acesso ao sistema através de um ou mais IP:
permitindo somente o acesso a reletórios, bloqueando qualquer visualização d
funciônalidades que permitam visualizar fla de espera e/ou demais informações;
E O sistema deverá permite configurar à Intervalo entro cefeições da unidade, através do
horário inelal e final;
E O sistema deverá permitir configurar o número de salas de atendimento para médicos,
enfermeiras « especialidade;
B O sistema deverá permitir configurar em horas O tempo pára removerdas salas de
atendimento e logoff;

B O sistema deverá permitir configurar em horas 6 temposem atividade deregistro no
prontuário do paciente para encerramento automático da consulta:

MÓDULO MONITORAMENTOPREVINE BRASIL

B Osistemadeverá permitir ocesso 20 usuário através do CPF e senha (padrão PECJ:
B O sistema deverá realizar à leiturá do banco PEC, permitindo a visualização de dadosde
captação ponderada, desempenho (Previne Brasi] e Produção;
& O sistema deverá permitir a visualização dos Indicadores do Previne Brasil, através de

cada. Índice, listando em teia os campos de INEequipe,1, 12,13, 14,15,16,17 eISF;;
f] Osistema deverá star demaneira individual cada Indice par equipe de saúde;

lndicador de Pré-Natal (14); f

HM Osistema deverá permitir visualização em tefa no índice de pré-natal asinformações.
detotalde gestantes, gestantes aprovadas, gestantes pendentes, mais atenção, semconsuttas
no mês e no quadrimestre;

B O sistema deverá permitir diferenciar atravês de cores em teia cada situação da
paciente;

M O sistema deverá permitir extrair relatório através do filzo de: pontuação ok,
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pendentes, no quadrimestre, sem consulta no mês; próximo quadrimestre, mals atenção, sem

codastra e finalizadas; .
BO sistema deverá permitir extrair refatórioatravés do fitro de equipes de saúde,
mieraárea, gestante fora de área e busca pelo nome da

paciente;

B O sisteina deverá listar em tela todas as gestantes identificadas no banco do PEC,

atravês da situação, nome completo, documento CNS/CPF, data de nascimento, idade, DUM,
OPEP,MA, IG, semana da primeira consulta, total de consultasde pré-natal, opção gestante

(SIM) no cadastra e situação do cadastro (ativo S ou Ni; .

Indicadorde Sífills/HIW (12)

EB Osistema deverá permitir a visualização em tela no Índice de pré-natal as informações de

total de gestantes, gestantes aprovadas, gestantes pendentes, mais atenção, sem consultas

no mês é no quadrimestre;

1 Osistema deverá permitir diferenciar stravés de cores em tela cada situação da paciente;

O sistema deverá permitir extrair relatório otravés do Biltro de: pontuação ok, pendentes,
no quadrimestre, sem consulta no-mês, próximo

quadrimestre, mais atenção, sera cadastro e finalizadas;
&3 Osistema deverá permitir extrair relatório atravésda filtro de equipes de saúde; microárea,
gestante fora deárea e busca pelo nome da paciente;

B Qsistema deverálistar em tela todasas gestantes Identificadas no banco doPEC, através

da situação, nome completo, documento CN5/CPE, data de nascimento,idade, DPP, MA, IG,

data consulta Sildatá consulta HIV e situação do cadastro [ativo 5 ou Nk;

indicador Gestante Odonto [13]

B O sistema deverá permaltir a visualização em teta no índice de pré-matatas Informações
de «total de gestantes, gestantes aprovadas, gistantes pendentes, mais atenção, sem

consultas no mês e no quadrimestre; .
B O sistema deverá permitir diferenciaratravés de coresem tela cada situação da pacientes
& O sistema deverá permitir extrair relatório através dofiltro da: pontuaçãook, pendentes,
no quadrimestre, sem consulta no mês, próximo quadrimestre, inals atenção, sem cadastro e

finalizadas; - a

us
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Indicador de Hipertensão (i5]

B O sistema deverá permitir a visualização em tela da índice de pacientes hipertensos,

Informandoo total de aprovados e O total de
pendentes, com informação em % (porcentagem); ,

TB Osistema deverápermitir extrair relatório atravésdo filtro de: pontuação ab, pendentes e

sem cadastro;

O sistemadeverá permitir extralr retatório através dofiltro: de equipesde saúde, microárea,

mutheres fora die área e busca pelo nome da paciente;
B sistema deverá listar em tela à nome do faciênte, número do documento (CNS e CPF)

data de nascimento,idade, data da consulta, data de aferição, MAe se cadastro está ativo (5

ouNh;

Indicador de Diabéticos(12)

B O sistema deverá permitir a visualização em, tela do Índice de pacientes. diabéticos,

informando o total de aprovadas e O total de pendentes, com Informação em %

(porcentagem)e o total de sem cadastro;

8 Osistema deverá permitir extrair relatório através do fitro de: pontuação ok, pendentes e

sem cadastro; -

E Osistema deverá permitirextrair relatório atravésdo filtro de equipes desaúde, microárea,

mulheresfora de área e busca pefo nome da paciente;

E O sistemadeverá listar em tela o nome do paciente, número da documento (CNS e CPF]

data de nascimento, Idade, data da consulta, data da hemoglobina, MA e se cadastro está

ativo [Sou NJ; ;

M Extração dos dadospara envios equipes

(8 O sistema deverá permktir extrair relztário em formato PDFsetecionando a equipe para

quepossa ser enviado zo responsável peio PSF;

B O sistema deverá permitir a emissão da Nota Técnica para cada indicador a fim de

demonstrar o métodoutilizado comoreferência para obtenção dos valores;

CONFIGURAÇÃO E REGRAS DA UNIDADE DE ATENDIMENTO: = CAF € FARMÁCIA

MM sistema deverá permitir liberar a entrada manual/direta no estoque da farmácia sem
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“O sistema deverá permitizExtrair relatório através dofiltro de equipes desaúde, microárea,

gestante fora de área e busca pelo nome da paciente;

"O sistema déverá Tistar emteta todas às gestantes identificadas no banco do PEC, através

da situação, norme completo, documenta CNS/CPF;data de nascimento, Idade, DPP, MA, Ia;

data da consultade odonto e situação do cadastro (ativo S ou NJ);

Indicador de Citologia 14) :
T. Osistema deverá permitir à visualização em tela no Índice da saúde damulher, mostrando

ototal de aprovadas e pendentes;
O sistema deverá permitir diferenciar atrávés de cores em teta cadasituação da
paclente;
BO sistema deverá permitir extrair relatório atravésdo filtra de: dontuaçãook, pendentes e

Sem cadastro;

E Osistemá deverá permitir extrair retatório através do filtro dêequipes desaúde, microárea,

“mulheres fora de área e busca pela norhe“dá paciente;

O O sistema deverá listar em telá todas as mislhéies identificadasno bancodo PEC, através
dasituação, nome completo, documento CNS/CP, data de nascimento,idade, MA, data da

consulta e situação do cadastro (ativo 5 ou N); .
. j

Indicador de Criança (15)

f O sistemá deverá permitir a visualização em tela da saúde da extança através do total
aprovado, pendehtês, tem Cadastro e previsto'pára o próximo quadrimestre, em números

totals e em % (porcentagem);

3: O sisterna deverá permitir extrair relatório através do filtro de: pontuação ok, pendentes o
sem cadastro; o. -

1 O sistérria deverá permitir extrair relátório através das equipês,microgrea, criança fora da
fegião ou pelo nome da criança;
E O sistema deverá listar em tela as crianças que estão em situação de (indicador ok,

pendênte, próximo quadrimestre, sein cadastro/póssível erral;
E O sistema deverá listar em tela o nome dgcriança, número do documento CNS/CPF, data

de nascimento, idade [meses e clas), datado registro da VIP 1, VIP 2, VIP 3, Penta 3, Penta 2,
Pefita 3, MA e situação do cadasiro (ativo S ou NJ:
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entradas viasolicitação CAF;
8 Osisterha deverá permitir configurar a exportação do XML paro o. SOA/BNAFAR(faimácias
queatendem UBS); ”

D O sistemia deverá permitir via configuração enfermeiros realizarem asaldade
prescrição sem a liberação de um farmacêutico;
B' O'sistema deverá permitir restringir a lista de itensque poderãoserprestritossomente

ao estoque existente da unidade;
D 6 sistéria deverá permitir configurar em horas o tempo permitido paradevolução via
sistema dos itens Uberados pela farmácia:

Função TIPO BOTÃO DO PÂNICO/ SOS / SINALDEALERTA

& Daistemadeverá ter um CAMPO DE ACESSO RÁPIDO NATELA para todos osprofissionais

que tiverem acesso aosistema;
& O sistema deverá utilizar a conexão do módulo "CENTRAL DE NOTIFICAÇÕES SMS E/OU
WHATSAPP* para salda da mensagem através do Lelefonê de SMS e/ou Whatsapp utilizado

pela secrêtarta de saúde;

RO sistema deverá permitirhabilitar o CAMPO por unidadede saúde;

* B O sistemadeverá permitir realizar'o tadástio dos telefones que irão ceiebêr mensagem
sem limite de números dê telefones, sendo OU NÃO, separados por HIFEN-QUvirgula no

formato (00-00000-0000);

B O sistema deverá possulr o CAMPO Identificado como “SOS / Pânico / ALERTAS, (OU
SIMILAR) “oride sua localização cdlevê ser dê fácil acesso;

[ Gsistema deverá ter um tempode máximo dé acesso de05 (zinco segundos)entre o seu

acionamento e envio do alerta (sem preencher campo de observações);

MO sistema deverá permitir incluir na mensagem um campo para abservação que deve ser

Inserida na mensagem de SMS e/ou Whatsapp;

B Osistema deverá permitirrealizar o dispara do alerta sem a obrigatortedade de preencher
o campo de observações:

B O sistema deverá 20 enviar a mensagem perguntar 20 usuário se ele tem certeza,

permitindo o cancelamento ou o envio;

E O sistema deverá realizar O disparo da mensagem com no máximo 04 (quatro) segundos

Earantindo q envio rápido para os telefones cadastrados;
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E O sistema deverá enviar à mensagern via SMS e/ou Whatsapp aostelefones cadastrados,
Informando o nomeda unidade de saúde, campo da observação, nome e usuário do sistema
datachora;

D'O sistema deverá permitir através de relatório, extrair dados utilicandofiltros de dl
inicial, data final, ustiário e unidade de saúde;
& O sistema deverá permitir extrair o relatório era formato HTML, POF e Excel;

PROTOCOLOACESSOAVANÇADO
B sistema deverá permitir o.uso do processo acesso avançado durante oacolhimento
fuhldades do tipo UBS) dó paciente pelo enfermeira e técnico de enfermagem;
& sistema deverá permitir que os profissionais durante o acolhimento possam Inserir o

agnóstico CIPE, fazendo a busca pelo nome, necessidade ou destrição;

& Osistemadeverá listar. em tela para osprofissionais os tens da CIPE selecionado, como:

Oriêntações em tela (enfermagem), orlentações remotas (paciente), campo de observações e

TAG;
U Osistema deverá possutr para cada tipo de agendamento umacorde TAG diferente, sendo

programada (azul), Espontânea (laranja), Imediato(Vermelha);

O O sistema deverá permitir acessar na mesma teia de classificação a agenda dos
profissionais da unidade, permitindo agendar o pacientepara atendimento no dia ou em até

72horas;
BO sistemadeverá permitir o profissional Identificar de forma visual qual éa agenda mais

próximadohorária do atendimento bem como sua TAG;

D O sistema ão salvar deverá exnviar imediatamente ao paclentesinformações como a locat,
horário e profissional que realizará o seu atendimento via SMSe/ou Whatsapp;
O O sistema além a CIPE deverá ter a opão de atendimento Imediato é atendimento

agendado em até 72 horas;

D sistema daverá possulr mecanismo inteligente de verificação deagendalivre do dia do

profisslonal, fazendo com queessasvagas programadas se tomem espôntêneas;
O sistema deverá permitir configuiar em fflnutos a tolerância para a chámada dos

profissionais na fila de espera;

BB sistema deverá somente permitir a chamada dos pacientes dentro da tolerância em
minutos configurada;
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ele no final da fla;

B O sistema deverá permitit a recepção encerrar uma senha da fila mediante justificativa e

senha;

E O sistema deverá permitir chamar o paciente mais de uma vez emchamada,alterando a

corno palnet
& Osistema deverá possuir palnel de chamadapara uso em TV's com layout minimo de 03

(três) chamadas simultóneas Informanda o código da senha e guichã de atendimento;

O O sistema deverá pecmitir a visualização em tela dasúltimas 05 chamadas (mínimo),
informandoguiechã e código da senha;

tz O painel deverá possuir tecnologia de chamada porvoz, Informando o código da senha e

guichã em linguagem portuguesa;

B O sistema deverá permitir so gestor visualizar em qual guichê q paclenteêncontra-se em
atendimento;

M Osistema deyerá enviar 30 painel o nomedo guichê que está chamaridoa senha;

O sistema deverá possuir um mecanismo de zerar toda a fila através dajustificativa e

senha;

7 DAIMPLEMENTAÇÃO

A implantação compreende em realizar a ativação técnica dossistemas na redemunleipal de

saúde, » migração e/ou Importação dos dadas aproveitáveis existentes, as configurações e
parametrizações inlcials, eventuais ajustes e adaptações e às treinamentos emtodas oslocals

descritas no Item 5, os quais serão realizados de maneira coletiva par unidade, quals serão
dispontbilizadas endereços e quantitativos de servidores lócais no anexo. A configuração e
parametrização visam à carga detodosos parâmetros Inerentes gos processos em uso e que
atendama legislação Municipal, Estadual Federal, Deve atender as seguintes regras gerais:
£— Acontratada deverá responsabifiarse integralmente por sua equipe técnica, primndo
 pela qualidade, ho, e fidade, visando à dos

durante toda a execução do contrato dentro dos. prazos estipulados, sob pena de ser

consideradaInfração passível de aplicação das penalidades previstas neste edital

E O município designará um ou mais profissionais para a atividade de Adrninistrador do

Sistema, que acompanharão toda o processo de Implantação. t

m O sistema a ser utilhado deverá estar disponível para acesso do município num
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B O sistema deverá permitir que os profissionais possam: chamar à qualquer momento
pacientes que estão agendados comó imediatos;
8 sistema deverá perraitir aos profissionais realizarem o agendamenta dosseus

pacientes através da sua agenda pré-definida;
B O sistema deverá possuir na sua dashboard em tempo real o total de vagas livres para
atendimento no dia e nas próximas 72 horas porprafissional;
& O sistema deverá possuir relatório do processo acesso avançado para o pesfil
administrativo para atendimentos que divergem entre a orientação de. atendimento,
agendado para aquetes que foram inseridas Imediatamente, Informandoonome do paciente,

data e hora, profissianaldo acolhimento,unidade de saúde,

TOTEM GERENCIAMENTO DE SENHAS
O O-sistema deverá permitir o gerenciamento do totem através do acessovia web ao

sistema;

& O sistema deverá gerar automaticamente a URL do totem para cadaunidade de

atendimento ou poderá servia aplicativos '

D O sistema deverá permitir cadastrar guichês de atendimento na unidadeselecionada;
DO sistema deverá permitie cadastrar o tipo de atendimento para escolhadopaciente;
D'O sistémna deverá permitir que os pacientes escolham através dotouchscreen o tipa de
serviço e situação (prioridade/normai);
mo sistema deverá gerar ca Impressão em Impressoras

térmicasautomaticamenteapós a escolha dô paciente;

R O sisterna dêverá permhir a utilização da Impressora Instalada no Windows ou Linux,

através do driver do sistema operacional ou aplicativo de gateway de Impressão;
2 O sistema deverá permitir a Impressão em qualquer impressora térmica cóm fabricaçã
superior a 2018;

2 Osistema deverá realizar a impressão da senha em papel térmico de farimá automática;
U OsistemadeveráestarIntegrado aosistemade saúde,na mesma tela de uso da recepção,

“não sendo peimitido abertura de gutro softwarepara efetuar a chamada do paciente;
B O sistema deverá organizar em tela da recepção os pacientes queaguardam com a senha,

ordenando pela prioridade, número da senha,fila pertencente;
E O sistema deverá permitir a recepção chamar o paciente, cancelar a chamada qu colocar
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prazo de3 (três) dias Úteis a partir da assinatura do contrato,

iv A migração de informações constantes em sistera de terceiros deverá estar importada

num prazo deaté 30 (trinta)dias 4 partir da assinatura do contrato.

Iv.1) A basede dados a ser convertida será fornecida pela empresa fornecedora do sistema

atual em até 10 dias utots;

1v:2) O Formato do erquivo para a conversão sera em “CSV*;

tv.3 A disponibilização da base de dados, pela contratante ao municipio ao termino d

contrato de vigencta, devera ser na prazode ate 10 (dez) dias em arquivo “CSve

w Sobre a Implementação/trelnamento nos locals descritos no Item.5, segue abaixo a

sequência a prazo para a realização da, Implementação, os endereços é quantidade

aproximadade servidores por local encontram-se no ANEXO deste Termode Referancia:

&.. + Unidade de Pronto Atendimento=5 (eInco) dias

Unidades Básicas de Saúde— 10 (de5230807) dias

Secretaria Municipal deSaúde

Assistência Farmat&utica —2 (dois) dias

Farmácia Central

car
Vigllância em Saúde— 1 fum)dia.

VigilânciaSanitária

Vigilância Epidemiológica

Vigilância Ambiental

Saúde do Trabalhador

Aciministração=2 (dois) dlas
Faturamento

Regulação

Ouvidoria

Transporte

Divisão de Saúde Mental!

Consultórios Integrados

Centra deAtençãoPsienssocial- CAPS

* Consultório de Atendimento Especializados"
ft Academia da Saúde?
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q Consultório de Fisioterapia”

1-imptantação no mesmo dia

2implantação nô mesmo dia

Solicitamosque na minuta do contrato Inclua-se, uma Clausula referente a À LGPO,conforme

abaixo descrito:

Parágrato PrimeirosAs partes deverão curmprir a 4ei nº 93,709, de 14 de egosto de 2018

[LGPD), quanto a todosos dados pessoais a que tenham acesso em razão do certame ou do

 

contrato administrativa que eventualmente venhaa ser firmado,a partir da apresentação da
 no fi de contr de ou de

aceitação expressa.

+ Os dados obtidos somente poderão ser

Justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com osprincípios dodaLGeD.
Parágrafo Quarto; É vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das

hipóteses permitidas em Let, .
ParágrafoQuinto:AAdministraçãodeverá ser informada no prazo de5 (einca)diasúteis sobre
todos os contratos de suboperação firmados ou que. venham .a: ser celebrados pelo

Contratado.
Parágrafo Sexto: Terminado o tratamento dos dados nos termos dodaé dever
do contratado ellminá-fos, com exceção das hipéteses dodaincluindo aquelas

em que houver necessidade de guarda de documentação para fins de comprovação do

 paras que

cumprimento de obrigações legals ou contratuais e somenta enquanto não prescritas essas

obrigações.
-" Parágrato Sétimo: É dever do contratado orlentar e treinar seus empregados sobre os

deveres, requisitose responsabilidades decorrentes da LGPD.

Parágrafo Dltavo: O Contratado deverá exigir de suboperadores e subtentratados o
 dos deveres da

por garantir sua observância,

 

ço e Servide

  

cláusula, q4
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Faturamento Rua Tenente Sandro Lutz Kampa,182

Regulação [Rua Tenente Sandro Lutz Kempa,182'

“a [Rua Tenente Sandro Lutz Kampa, 182

ee [Rua ManoelClaudino Barbosa, 1760

2aem saude [Rua Tenente Sandro Luta Kampa, 282

[Cemiral de Abastecimento fFarmaciintco. [Rus Terente Sandro Luiz Kempa, 182
[Farmácia Central [Rua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182

Unidadede Pronto Atendimento jRua Rio Tejo, S10

[caps fRua Sertrquetra, 489
[Divisão de SaúdeMental Rua Cedro, 415
 

[Consultório de Atendimento Especializados fRua Tenente Sandro Luiz Kampa, 182
 

[academia daSaúes [São Tedfiio, 371
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[Consultório de Fisioterapia [Ruá Macedonia, 65

[uridades desaúde - Atenção Basica fia Tenente Sandra Luiz Kampa, 182
[Unidade de saúde Santarém [Rua Niger,ntt%2 1

[Unidade de saúde Eucaliptos |Rua Seringueira nié94 16

[Unidade da Saúde Gralha Arul fAvenida Portugalnt1866. 19

[Unidade de Saúde Hortência Rua Pessegueiro,nf227 E

Juridade de Saúde Cenas [530 Teóriopr367 s
|unigado de Saída Nações [Rua Egito ntsra 5
Unidade de Saúde Pioneiros [Rua IvainS7]s 18

[Unidade de Saúde Santa Maria Rua Curitibanog381 ES
Unidade de Saúda Santa Terczinha fRua Santa Mônica ,nR4B6 Y

[Unidade de Ssúde São Sebastião ja Marta de Andrade,nº975. 14

[Unidade de Saúde vila Marti AvParagualnt 1738 u

[Unidade de Saúde Estados [PvUnião da Vitária, nº 157 a

JUnidade de Saúdalguaçu lRio Telo,nt1584 21

gh: 3%
a — tipindoamo

Francisco Roberto Bastçaa
Secretário Municipal deSaida memmasanisems

Decreto nº. 651372023 goradrimessesaet
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Parágrafo Nono: O Contratante poderá realizar diligência para aferir o comprimento dessa

cláusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovação
formulados.
Parágrafo Décimo: O Contratado deverá prestar, no prato fixado pelo Contratante,

prorrogável Justificadamente, quaisquer informações cerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPO,Inclusive quanto a eventual descarte realizado.

Parágrafo Décimo Primeira: Bancos de dados farmadas a partir de contratos administrativas,
aqueles que se a dados pessaais, devem ses

em amblente virtual controlado, com registro individual rastreduel de tratamentosrealizados
Art,37), tom cada aosáso,“data, horário e registro da finalidade, para efelto de
resporisablização, em caso do evertuais omissões, dêsvios auabusos,

Parágrafo Décimo Seguido: Os referidos bahicos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperável, a fim de garantir a reutilização desses dados pela Administração nas
hipóteses previstas na LGPD.

Parágrafo Décimo Terceiro: O cortrito está sujeito a ser afterado pos procedimentos

pertihentes so tratamento de didos pessoais, quando Indicado pela autoridade competente,
em especiat a ANPD por meio de opinifes táenicas ou recomendações, editadas na forma da
L6PD,
Parágrafo Décimo Quarta: Os contratos e coivênios de que trata o 4 1a do art. 26 da LGPD

deverão ser comunicados à autoridade nacional.

 

 

. goubrEs

Francisco Roberto Barbosa
Secretário Municipal de Saúde

Decreto nº. 6813/2023
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Dados Processo: o
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Número Único: 9HY.5CS.MHE-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Assunto: Solicitação Situação: Em análise
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1

Dados Parecer:
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H ESTADO DO PARANÁ
Bi, RIO GRANDE PROCURADORIAGERAL DO MUNICÍPIO

GDA:Rits

PROCURADORIA GERAL DO MUNICÍPIO e 2

PARECERNº 171/2025 FolhaA694M
EA

Rá

Processo nº 10717/2025

Interessado: Secretaria Municipal de Saúde

Objeto: Prorrogação de prazo — Contrato nº 103/2024

| Requer a Secretaria Municipal de Fianças, por meio da Divisão de

Arrecadação, a prorrogação do prazo do Contrato n. 103/2024, celebrado entre o Município

e XP Sistemas Ltda., cujo objeto é a contratação de empresa especializada na implantação

de um sistema de gestão de saúde integrada, locação de hospedagem em nuvem

(datacenter), aquisição de licenciamento anual de direito de uso de “software” de sistemas e

gerenciadores de banco de dados, com gestão e treinamentos executados pela própria

empresa, conforme especificações constantes no edital

Foi acostado aos autos, ofício da secretaria interessada justificando a

prorrogação, manifestação de concordância da empresa contratada, a cópia do contrato em

questão, que não possui aditivos. Também foi anexado extrato de consulta ao PNCP de

contratações com objeto análogo, visando demonstrar a vantagem na continuidade do

contrato.

Há o fundamento legal para ocorrer, em consonância com o art. 57 da Lei

8.666/93, como observa-se:

Art. 57. A duração dos contratos regidos por esta Lei ficará

adstrita à vigência dos respectivos créditos orçamentários,

exceto quanto aos relativos:

(e)
J - à prestação de serviços a serem executados de forma

contínua, que poderão ter a sua duração prorrogada poriguais

e sucessivos períodos com vistas a obtenção de preços e
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n a! o ... M a a,

condições mais vantajosas para a Administração, limitada a

sessenta meses;

(o)
$20 Toda prorrogação de prazo deverá ser justificada por

'

escrito e previamente autorizada pela autoridade competente

para celebrar o contrato,

Conforme dispositivo citado, que preceitua que serviços que tenham natureza

contínua podem ser prorrogados 'com vistas a obtenção de preços e condições mais

vantajosas para a Administração”.

No entanto, não localizei assinatura do responsável pela elaboração do

preço

prosseguimento do pretendido 1

Imprescindível ainda a autorização do Prefeito.

Não obstante, o presente opinativo versa assuntos estritamente jurídicos

formais do caso em apreciação, sendo discricionariedade da administração pública o

deferimento da referida solicitação.

É o parecer.

'

Fazenda Rio Grande/PR, 08 de maio de 2025.

FABIO JULIO [, Assinado de forma
Ydigital por FABIO JULIO

NOGARA:040"*NOGARA:04046904917
—Dados: 2025.05.08

46904917,/ "sataosoo
Fábio Júlio Nogara

Procurador do Município
Matrícula 350.950
OAB/PR nº 41.224
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paereitunaoE MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDEç 5

FAZENDA ESTADO DO PARANÁ [= A
RIO GRANDE PROCURADORIA GERAL DO MUNICÍPIOFone:1692"|

A
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ESTADO DO PARANÁ Data: 09/05/2025
GDA RIO

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ça Sa
€

[FCPR] - Comprovante de Parecer E g
Foiha nº(GI3
AssM

Dados Processo: a

Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHI-TV

” 1

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intema

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

I
Organograma: Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Não

 

Descrição Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 8:20 AM

À Secretaria de Saúde, para atendimento ao solicitado no parecerjurídico.
1 0 Apósretornel

    
 

 

Simone Aparecida



ESTADO DO PARANÁ

PREFEITURA MUN, FAZENDA RIO GRANDE   Eneas [FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

Página: 1/1

Data: * 09/05/2025
ENAAlo

Q
E .
Folha po /EM R

do
A

n
s
?

 

Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHETV
 

Requerente: Gestora de Contratos SMS

Assunto: Solicitação 1 Situação:

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Procedência: Interna

Em análise

 
 

Dados Parecer:
 

 

    
irganograma: Licitações SMS Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 8:35 AM

Segue conforme solicitado.

11

 
 

Edinea Aparecida



Bl

Prefeitura do Município de Fazenda Rio Grande ERDA Rios

    
E Secretaria Municipal de Saúde « o

VeilPerrosoeen Divisão Compras E g
Folha nºÁGGIS,

qeMMJUSTIFICATIVA DO PREÇO ADOTADO a ns:

Art. 3º Decreto Municipal nº 7113/2023 *

1. Protocolo nº: 10717/2025

2. Descrição do objeto:

A Secretaria Municipal de Saúde vem através desta solicitar providências para a prorrogação do Contrato

103/2024, proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA,regularmente inscrita no CNPJ

sob o nº 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantação de um sistema de gestão de saúde

integrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição delicenciamento anual de direito de

uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e treinamentos executados

pela própria empresa, conforme especificações constantes no edital e de acordo com a solicitação da

Secretaria Municipal de Saúde”. Pedimos que tal prorrogação se faça por mais 12 (doze) mesesa contar

da data de sua validade, tendo em vista o caráter contínuo do mesmo, sendo totalmente obrigatória sua

continuidade.

3.

planejamento:

Edinea Lima, Matrícula nº358312, Assistente Administrativo, Divisão de Compras SMS

Identificação do(s) agente(s) responsável(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de

4. Caracterização das fontes consultadas:
 

 

 

 

  
 

 

 

   

Fonte Item

XP SISTEMAS LTDA 1e3

PNCP 1e3

Contrato 1e3

5. Série de preços coletados:
Item Valor

1 '| R$1.065.000,00
3 R$ 19.200,00
 

 
6. Método estatístico aplicado para a definição:

6.1.Do valor estimado:

Justificamos a solicitação tendo em vista que este contrato terá sua vigência expirada em 13 de maio de

2025, sendo necessário o aditivo de prazo, pois tais serviços são de extrema importância para esta

Secretaria, pois a mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestão de saúde

integrado. Esse sistema oferece benefícios específicos que contribuem com a gestão de dados,

planejamento de gestão de recursos, comunicação e colaboração.

 

Secretaria Municipal de Saúde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450

Fazenda Rio Grande-PR-CEP':83.820.000
E-Mail:compras.sms.frgG)gmail.com

Documento assinado digitalmente - E4N-483-671-NOP
Acesse verificador.betha.cloude instra o código acima,



   Prefeitura do Município de Fazenda Rio Grande A
E G

Secretaria Municipal de Saúde Folha NeAa%k
Divisão Compras Mo?

A

6.2. Justificativa para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideraçãode

valores inconsistentes, inexequíveis ou excessivamente elevados,se aplicável:

6.2.1. Não se aplica.

7. Memória de cálculo do valor estimado e documentos quelhe dão suporte:

74. O custo estimadototal da aquisição é de R$ 20.217,50 (vinte mil duzentos e dezessete

reais e cinquenta centavos)

7.2. Conforme memória de cálculo abaixo:

 

 

 

    

Item Quantidade Unidade de Valor unitário Valor Total

Medida estimado estimado

Sistema de gestão de 12 Mês R$ R$1.065.000,00
saúde integrada. 88.750,00

Serviço de suporte 12 Mês R$ 1.600,00 R$ 19.200,00
técnico  
 

8. Justificativa da escolha dos fornecedores, no caso da pesquisa direta de que dispõe o

- inciso IV do art. 5 do Decreto Municipal nº 7113/23

8:1. Não se aplica

Fazenda Rio Grande, 30 de abril de 2025.

Nome completo: Edinea Lima
Nº da matrícula: 358.312

 Secretaria Municipal de Saúde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450

Fazenda Rio Grande-PR-CEP':83,820.000
E-Mail:compras.sms.frg()gmail.com

i

B Documento assinado digitalmente - E4N-]83-671-NOP
Nopsper| Acesse verificador.betha.cloude insira o código acima.

 



B | NOPaper Data de criação do documento: 30/04/2025 às 11:49:10

Assinantes

 

tv” Edinea Aparecida de Lima
Assinou em 30/04/2025 às 11:49:11 com o certificado avançado da Betha Sistemas

Eu, Edinea Aparecida de Lima, estou ciente das normas descritas na Lei nº 14.063/2020, no quese refere aos
tipos de assinaturas consideradas como válidas para a prática de atos e interações pelos Entes Públicos.

I

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.

Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse

o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloude insira o código abaixo:

 

E4N J83 671 NOP

]
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ESTADO DO PARANÁ Data: 09/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ae

K A[FCPR] - Comprovante de Parecer

 

Potha pe 1699 m

Dados Processo:

 Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHE-TV

Procedência: InternaRequerente: Gestora de Contratos SMS

Situação: Em análiseAssunto: Solicitação

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

l   
 
Dados Parecer:

Drganograma: Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Não

Data Parecer: 09/05/2025 8:59 AM
 

1 Descrição Parecer:

Considerando a solicitaçãoinicial da Secretaria Municipal de Saúde autorizada pela Secretária de Saúde,Parecer
12 Jurídico e demais informações contidas no presente processo, segue ao Gabinete para AUTORIZAÇÃOdo Sr. Prefeito

quanto a renovação do contrato por um período de 12 (doze) meses contados de 14/05/2025 a 13/05/2026 com o valor
total de R$1.108.240,00 (um milhão,cento e seis mil, duzentos e quarenta reais), junto a empresa XP SISTEMAS LTDA,
pessoajurídica de direito privado,inscrita no CNPJ sob n.º 20.243.296/0001-89 que tem por objeto a “Contratação
e ecia a e e aúde inte eho

         
   ão de grada

 

  
      

 
 

Simone Aparecida



ESTADO DE PARANÁ
MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

Relação de Despesas com Função e Subfunção

ENTIDADE(S): PREFEITURA MUN, FAZENDA RIO GRANDE

 

7 ADARIO Página:1t/ 2

M RE de emissão:-09/05/2025a Data
fe KA «Exercício-de 2025
o “Despesa: Saldo Atual
Poanl GIZ P
AssMn

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E

ESPECIFICAÇÕES Valor Bloqueado SALDO ATUAL

Entidade: PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
15.001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE / BLOCO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA 5.915,95 908,22

[ Funcional: 10.301.0041.2.051 - MANUTENÇÃO DASATIVIDADES- BLOCO DE GESTÃO ADM 5.915,95 908,22

254 - 3.3.90.40.00.00.00:00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00303,00303,01.02.00,00.1.500.1002 - SAÚDE- RECEITAS VINCULADAS 5.915,95 908,22

15.002 - FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE/ BLOCO DA ATENÇÃO BÁSICA 85.400,00 14.313,92

Funcional; 10,301.0041.2,054 - MANUTENÇÃODAS ATIVIDADES- BLOCO DE GESTÃO BÁSICA 85.400,00 14.313,92

278 - 3.3.90.40,00,00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 - SAÚDE - RECEITAS VINCULADAS 60.000,00 10.224,76
278 - 3.3.90.40.00.00,00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00383.01005.03,02.01.01.1.632.0000 - PROGRAMADE INCENTIVO A 3.400,00 1.136,80
278 - 3,3.90.40.00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 - BLOCO DE CUSTEIO DAS AÇÕES 22.000,00 2.952,36

15.003 - FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE/ BLOCO DA VIGILÂNCIA EM SAÚDE 30.000,00 11.715,00

Funcional: 10.305.0041.2.056 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES- BLOCO DEVIGILÂNCIA EM SAÚDE 30.000,00] 11.715,00

299 - 3,3,90.40.00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00494,00494,09.02.06.20,1.600.0000 - BLOCO DE CUSTEIO DAS AÇÕES 10.000,00 6.715,00
299 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00510.00510,01.07.00.00,1.753.0000 - TAXAS - EXERCÍCIO PODER DE 20.000,00 5.000,00

15.004 - FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE/ BLOCO DA ASSISTÊNCIA FARMACEUTICA 18.000,00 2.014,40

| Funcional: 10.303.0041.2.058 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES- BLOCO DE ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 18.000,00 2.014,40

317 - 3.3.90.40.00.00,00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 - RECURSOS ORDINÁRIOS 18.000,00 2.014,40

15.005 - FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE / BLOCO DA MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE 255.535,04 157.931,26

Funcional: 10.302.0041.2.204 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES- ATENÇÃO ESPECIALIZADA EM SAÚDE 115.000,00 92.433,30]

339 - 3,3,90.40,00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 - RECURSOS ORDINÁRIOS 100.000,00 49.884,00
339 - 3.3,90.40,00,00,00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 - SAÚDE - RECEITAS VINCULADAS 15.000,00 42.549,30

Funcional; 10,302.0041.2.205 - MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES - URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 140.535,04 65.497,96

349 - 3.3,90.40,00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 - SAÚDE - RECEITAS VINCULADAS 93.125,10 56.845,90
349 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 00494.00494,09,02.06.20.1.600.0000 - BLOCO DE CUSTEIO DAS AÇÕES 47.409,94 8.652,06

Total Entidade: 394.850,99 186.882,80



Fazenda Rio Grande, 09/05/2025

al Geral: 394.850,99 186.882,80

emerimra

SIDA Rio É

(CC
$

Foiha eLDO

P
M

 

Em análise às dotações orçamentárias acima descritas, informo que os
elementos das despesas foram considerados corretamente e atendem .os
requisitos para utilização na execução do objeto, estando aptas a serem
incluídas no Contrato.

MAURO (aade
ANTONIO por MAURO

ANTONIO

PEDROS  peproso:42835
437991

O:428354 Dados:

2025.05.09

37991 -09:28:23 -03'00'
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ESTADO DO PARANÁ | Data: 09/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ministro
GDA RIO O

[FCPR] - Comprovante de Parecer A B
ES Z
a Õ
Folha nfãoym

Dados Processo: Ass MU

Número do Processo: 000010717/2025 - . que

Número Único: 9HY.5CS.MHETV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intema

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

Jrganograma: Gabinete do Prefeito Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 10:07 AM

Segue autorizo devidamente assinado pelo Sr. Prefeito.

13

i
    

Ana Claudia



 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANÁ

 

| Protocolo nº. 10717/2025

Pregão Eletrônico nº 121/2023

Contrato nº 103/2024

Fazenda Rio Grande, 09 de maio de 2025.

Considerando a solicitação inicial da Secretaria Municipal de Saúde autorizada pela

Secretária de Saúde, Parecer Jurídico e demais informações contidas no presente

processo, AUTORIZO a renovação do contrato por um período de 12 (doze) meses

contados de 14/05/2025 a 13/05/2026 com o valor total de R$1.106.240.00 (um

milhão, cento e seis mil, duzentos e quarentareais), junto a empresa XP SISTEMAS

LTDA,pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.º 20.243.296/0001-

89 que tem por objeto a “Contratação de uma empresa especializada na

implantação de um sistema de gestão de saúde integrada, locação de hospedagem

em nuvem (datacenter), aquisição de licenciamento anual de direito de uso de

"software" ide sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e

treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações constantes

no edital e de acordo com a solicitação da Secretaria Municipal de Saúde” de acordo

com as especificações contidas no ANEXO |, que é parte integrante deste edital.

Ficam os fiscais do contrato responsáveis em observar os prazos, e a contabilidade

aos cálculos, com fiel observância à legislação e formalidades pertinentes em vigor.

Encaminhe-se para as providências necessárias.

Atenciosamente;
i

MARCO ANTONIO [foderatanos
MARCONDES SILVA:04318686917

“-Dados: 2025.05.09 10:07:46
SILVA:0431 868891 7 oco

Marco Antonio Marcondes Silva

Prefeito
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ESTADO DO PARANÁ Data: 09/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Romtu

[FCPR] - Comprovante de Parecer (º A

Cronanido

Dados Prócesso:

 Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHL-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intema

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM   
 
Nados Parecer: :

Srganograma: Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Não

Data Parecer: 09/05/2025 10:20 AM
 

Descrição Parecer:

À Secretaria de Saúde, para anexara nota de biaqueio do valor até 31/12/2025.
4 4 Após retome!

  
   
 

Simone Aparecida
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ESTADO DO PARANÁ Data: 09/05/2025

: PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE SARRO
: SO q

[FCPR] - Comprovante de Parecer A a

“ sz q

: Proanho
i DadosProcesso: Ass 4

Número do Processo: 000010717/2025 ve

É Número Único: SHY.5CS!MHETV

: Requerente: Gestora-de Contratos SMS Procedência: Intema

: Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM '

; Dados Parecer:
u , -

) Organograma: Financeiro Saúde Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 10:35 AM

: | Segue notasde bloqueio.
b 1 5 . Saldo complementar para o exercicio será suplementado. |

“
o    

    
Alexandra



 

ESTADO DO PARANÁ Página: 1/ 6

PREFEITURA MUN.FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2028
Usuário: alexandra.lima

gil, NOTA DE BLOQUEIO

ENE CNPJ: 95.422.986/0001-02 Nºdo Bloqueio: 974441/2025
Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025

 

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE o

Unidade: 15.001 Bloco da Gestão Administrativa ADA Nico
Funcional: 10.301.0041 Atenção Básica fr o

Projeto/Atividade: 2.051 Manutenção das Atividades - Bloco de Gestão ADM = g

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO Folha mitogm

Código reduzido: 254 Ass MS
a

Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficiente Dema
e já foi bloqueado, conforme descrito abaixo

a

 

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00303.00303.01.02.00.0 09/05/2025 908,22 908,22 0,00 0,00
 

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

 

Fonte de Recursos:

Número: Descrição:

00303.00303.01.02.00.00.1 Saúde - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte
 

Í

Sistama Contábil - Betha Sistemas. Usuário: alexandra.lima. Emissão: 09/05/2025, às 10:34:36. Protocolo: ebcasa6-s4d8-4523-b215-f7H187ICT5I4 



 

Página: 2/ 6ESTADO DO PARANÁ
Data: 09/05/2025

    

 

  

 

 

 

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE .
Usuário: alexandra.lima

PA NOTA DE BLOQUEIO
tona aU dd
Comi” pj: 95.422.986/0001-02 Nº do Bloqueio: 974446/2025

Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloquelo: 09/05/2025

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Unidade: 15.002 Bloco da Atenção Básica ADA RIO &

Funcional: 10.301.0041 Atenção Básica TA

Projeto/Atividade: 2.054 Manutenção das Atividades - Bloco de Gestão Básica E q

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00,00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO Folha ne ÃÃOS.

Código reduzido: 278 Asa

—MA
Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficiente pantfé
e já foi bloqueado, conforme descrito abaixo

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00303.00303.01.02.00.0 09/05/2025 14.313,92 10.224,76 0,00 0,00

00383.01005.03.02.01.0 09/05/2025 14.313,92 1.136,80 0,00 0,00

00494.00494.09.02.06.2 09/05/2025 14.313,92 2.952,36 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

 
Fonte de Recursos:

Número: Descrição: Valor:

00303.00303.01.02.00.00.1 Saúde - Receitas Vinculadas(EC 29/00 - 15%) - Fonte 10.224,76

00383.01005.03.02.01.01.1 Programa de Incentivo a Organização da Assistência 1.136,80

00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custeio das Açõese Serviços Públicos de 2.952,36
 

 Sistama Contábil - Betha Sistemas. Usuário: alsxandra.ima. Emissão: 09/05/2025,às 10:34:36. Protocolo: Sobcacaf-o4d8-4523-b215-71187107514

 



ESTADO DO PARANÁ ' Página: 3/ 6
| .

É» PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025
Usuário: alexandralima

   

 

     
  

| E! NOTA DE BLOQUEIO

| mtooo! cp]: 95,422.986/0001-02 Nºdo Bloqueio: 9744812025
Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE

Unidade: 15.003 Bloco da Vigilância em Saúde OA RO

Funcional: 10.305.0041 Vigilância Epidemiológica du

Projeto/Atividade: 2.056 Manutenção das Atividades - Bloco de Vigilância em Saúde fe

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO Croha NÃTOS
Código reduzido: 299 AssMo

Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficiente Mai o

e já foi bloqueado, conformedescrito abaixo

 

 

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00494.00494.09,02.06.2 09/05/2025 11.715,00 6.715,00 0,00 0,00

00510.00510.01.07.00.0 09/05/2025 11.715,00 5.000,00 0,00 0,00
!

“=-*acolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

 

| Fonte de Recursos:

Número: Descrição: Valor:

00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custeio das Ações e Serviços Públicos de 6.715,00

00510.00510.01.07.00.00.1 Taxas - Exercício Poder de Polícia 5.000,00
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& Usuário: alexandra.lima

x j NOTA DE BLOQUEIO
fa -s Re

Mtprnsin” DJ. 95.422.986/0001-02 Nº do Bloqueio: 974449/2025

Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE SKRIDS

Unidade; 15.004 Bloco da Assistência Farmaceutica As So

Funcional: 10.303.0041 Suporte Profilático e Terapêutico “e G

Projeto/Atividade: 2.058 Manutenção das Atividades - Bloco de Assistência Farmacêutica E 1otm

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO Folhaia

Código reduzido: 317 q
x o

Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficiente es
e já foi bloqueado, conforme descrito abaixo

Ê

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00000.00000.01.07.00,0 09/05/2025 2.014,40 2.014,40 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

 

Fonte de Recursos:

Número: Descrição: Valor:

00000.00000.01.07.00.00.1 Recursos Ordinários (Livres) 2.014,40
 

 

Sistema Contábil - Betha Sistamas. Usuário: alexandra.lima. Emissão: 09/05/2025,às 10:34:36.Protocolo: SobcacaG-e4d8-4593-b215-1711871c75t4

 



  

 

  

 

  
  

   

 

 

 

 

 

ESTADO DO PARANÁ , Página: 5/ 6
A Data: 09/05/2025

PREFEITURA MUN, FAZENDA RIO GRANDE . ata
Usuário: alexandra.lima

NOTA DE BLOQUEIO

C.N.P.J.: 95.422.986/0001-02 Nºdo Bloqueio: 974450/2025

Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE

Unidade: 15.005 Bloco da Média e Alta Complexidade e

Funcional: 10.302,0041 Assistência Hospitalar e Ambulatorial NDAVoa

Projeto/Atividade: 2.204 Manutenção das Atividades - Atenção Especializada em Saúde 6 Gs

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E,COMUNICAÇÃO e $

Código reduzido: 339 Folha não. m
desMM

Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficiente -
e já foi bloqueado, conforme descrito abaixo ao 1

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00000.00000.01.07.00.0 09/05/2025 92.433,30 49.884,00 0,00 0,00

00303.00303,01.02.00.0 09/05/2025 92.433,30 42.549,30 0,00 0,00

“-“ncolo 10717/2025- aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursos:

Número: Descrição: Valor:

00000.00000.01.07.00.00.1 Recursos Ordinários (Livres) 49.884,00

00303.00303.01.02.00.00.1 Saúde - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 42.549,30 me

: amem

 

Sistama Contábil - Betha Sistemas; Usuário: alexandra.lima. Emissão: 09/05/2025,às 10:34:36. Protocolo: Sebcaea6-04d8-4523-5215-F7(1871c75/4
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CpnsÉso cNpJ: 95422.986/0001-02 NS do Bloqueio: 974451/2025

Município: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025

Órgão: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE

Unidade: 15.005 Bloco da Média e Alta Complexidade .

Funcional: 10,302.0041 Assistência Hospitalar e Ambulatorial ADA Rio,

Projeto/Atividade: 2.205 Manutenção das Atividades - Urgência e Emergência E

Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO g

Código reduzido: 349 coaniios 3

Informamos que o saldo da dotação encontra-se suficlente A;

£Já foi bloqueado, conforme descrito abaixo ! id

Histórico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotação Valor Bloqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual

00303,00303.01.02.00.0 09/05/2025 115.497,96 56.845,90 0,00 50,000,00

00494.00494,09.02.06.2 09/05/2025 . 65.497,96 8.652,06 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025- aditivo contrato XP sistemas

 

Fonte de Recursos:

Número: Descrição: Valor:

00303.00303.01.02.00.00.1 Saúde - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 56.845,90

00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custeio das Ações e Serviços Públicos de 8.652,06
 

Sistema Contábil - Betha Sistemas. Usuário: alexandralima, Emissão:09/05/2025,às 10:34:36. Protocolo: SebcacaB-s4d8-4593-b215-171971c75t4

  



 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDEÉÍ

 

Ass,   
1º TERMO ADITIVO AO CONTRATO Nº 103/2024 ID

[4186 DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS QUE ENTRESi

“FIRMAM O MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E

A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa jurídica de direito público

interno, estabelecido a Rua Jacarandá, nº. 300, Bairro Nações,inscrita no CNPJ nº.

95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito, Marco Antônio

Marcondes Silva, brasileiro, residente e domiciliado em Fazenda Rio Grande,

portador da Carteira de Identidade RG nº. 9.xxx.xxx-8 SESP/PR e inscrito no

CPF/MF sob o nº. 043.xxx.xxx-17, neste ato assistido pela Procuradora Geral
doMunicípio, Sra. Débora Lemos,: OAB/PR 42.955, em conjunto com a Secretária

Municipal de Saúde, Sra. Monique Costa Budk,inscrito no CPF nº. 053.xxx.xxx-20,

doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa e XP SISTEMAS LTDA,

pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.º 20.243.296/0001-89,

Inscrição Estadual nº. 257350187, estabelecida na Alameda Júlia da Costa, nº.

2590, Bairro Bigorrilho, Curitiba/PR, CEP: 80.730-070, e-mail:

benjimed admídgmail.com,telefone (41) 99820 — 4747, por seu representante legal,

Sra. Carla Fachi, inscrito no CPF sob nº. 026.243.269-28, doravante denominada

CONTRATADA,e, tendo em vista há necessidade de aditamento, pelo que restou

decidido e autorizado no processo administrativo nº. 10717/2025, as partes resolvem

firmar o 1º termo aditivo ao contrato 103/2024 ID: 4186, Celebrado em 08 de maio

de 2024., publicado no Diário Eletrônico do Município dia 13/05/2024 originado

Pregão Eletrônico nº 141/2023, com o objeto “Contratação de uma empresa

especializada na implantação de um sistema de gestão de saúde integrada, locação

de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição de licenciamento anual de direito

de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e

treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações constantes

no edital e de acordo com a solicitação da Secretaria Municipal de Saúde”de acordo

com as especificações contidas no ANEXO I, que é parte integrante deste edital, de

acordo com Art. 57, inciso Il, 82 da Lei 8.666/93, mediante Cláusulas e condições

seguintes:

4

Cláusula Primeira: Fica prorrogado o prazo de vigência do contrato original por um

período de 12 (doze) meses compreendendoo período de 14/05/2025 a 13/05/2026.

Cláusula Segunda: O valor de total para o período correspondente é de R$

1.106.240,00 (um milhão, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais).

Cláusula Terceira: Para suporte da despesa ficam indicadas as seguintes dotações

orçamentárias:

COORDENAÇÃO DE CONTRATOS - PE 141/2023 - CONTRATO Nº 103/2024
Rua Jacarandá, 300 — Nações — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 — Fone/Fax (41) 3627-8500 1

1

OARia

s É

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO bio ”

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRASE LICITAÇÃO A+



 

 

 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

. a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO [3

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAÇÃO Ns:

Fot;  
 

     
 

Cód.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Secretaria Funcional Elemento y Fonte

Saúde 254 10.301.0041.2.051 3.3.90.40.00.00.00.00 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002

Saúde 278 10.301.0041,2.054 3.3.90.40.00.00.00.00 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002

Saúde 278 10.301.0041.2.054 3.3.90.40.00.00.00.00 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000

Saúde 278 10.301.0041.2.054 3.3.90.40.00.00.00.00 00494,00494.09.02.06.20.1.600.0000

Saúde 299 .| 10.305.0041.2.056 3.3.90.40.00.00.00.00 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000

Saúde 299 10.305.0041.2.058 3.3.90.40.00.00.00.00 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000

Saúde 317 10.303.0041.2.058 3.3.90.40.00.00.00.00 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000

Saúde 339 10.302.0041.2.204 3.3.90.40.00.00.00.00 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000

Saúde 339 10.302.0041.2.204 3.3.90.40.00.00.00.00 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002

Saúde 349 10.302.0041.2.205 3.3.90.40.00.00.00.00 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002

Saúde 349 10.302.0041.2.205 3.3.90.40.00.00.00.00 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000     
 

Cláusula Quarta: As demais cláusulas anteriormente firmadas permanecem em

vigor.

P/ Contratante:

MONIQUE COSTA

Fazenda Rio Grande, 09 de maio de 2025.

MARCO ANTONIO : Assinadode forma digital por
“4 MARCO ANTONIO MARCONDES

MARCONDES É SUVADA318638917
SILVA:043 1 8688917Dados: 2025.05.14 15:28:12 -03'00'

Marco Antonio Marcondes Silva
Prefeito

| Assinado de formadigital por
+44 MONIQUE COSTA

BUDK::05379875920 BUDK:05379875920

P/ Contratada:

Dados: 2025.05.12 11:36:37 -03'00'

Monique Costa Budk

Secretária Municipal de Saúde

DEBORA ,

LEMOS 0

Débora Lemos

Assinado de forma digital
por DEBORA LEMOS
Dados: 2025.05.14 14:36:11

Procuradora Geral do Município

Documento assinado digitalmente

govb CARLA FACHI
Data: 09/05/2025 13:58:04-0300
verifique em https:/jvalidar.iti.gov.br

Carla Fachi

XP SISTEMAS LTDA

COORDENAÇÃO DE CONTRATOS - PE 141/2023- CONTRATO Nº 103/2024
Rua Jacarandá, 300 — Nações — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 — Fone/Fax (41) 3627-8500 2
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CAIXA
CAIXA ECONÔMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrição:  20.243.296/0001-89

Razão XP SISTEMAS LTDA
Social: .

Endereço: - ALAMEDAJULIA DA COSTA- / BIGORRILHO / CURITIBA/ PR /
80730-070

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990,certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situação regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de
quaisquer débitos referentes a contribuições e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigações com o FGTS.

Validade:13/04/2025 a 12/05/2025

Certificação Número: 2025041304422171836763

Informação obtida em 14/04/2025 13:21:17

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei esta

condicionada a verificação de autenticidade no site da Caixa:

www.caixa.gov.br  
 



   AS E Ê
Agi >, MINISTÉRIO DA FAZENDA . Olha Nº113 m
4 $ Secretaria da Receita Federal do Brasil Asg —
4 Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional NOA

' E -

CERTIDÃO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAISE À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dívidas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas,é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos doart. 151 da Lei nº 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Código Tributário Nacional (CTN), ou objeto de decisão judicial que determina sua
desconsideração para fins de certificação da regularidade fiscal, ou ainda não vencidos; e

2. não constam inscrições em Dívida Ativa da União (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional (PGFN).

Conforme disposto nosarts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmosefeitos da certidão
negativa.

Esta certidão é válida para o estabelecimento matriz e suasfiliais e, no caso de ente federativo, para
todos os órgãos e fundos públicos da administração direta a ele vinculados. Refere-se à situação do
sujeito passivo no âmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuições sociais previstas

nas alíneas 'a' a 'd' do parágrafo único do art. 11 da Lei nº 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitação desta certidão está condicionada à'verificação de sua autenticidade na Internet, nos

endereços <http:/frfb.gov.br> ou <http:/Awww.pgfn.gov.br>.

Certidão emitida gratuitamente com basena Portaria Conjunta REB/PGFNnº 1.751, de 2/10/2014.

Emitida às 12:50:59 do dia 21/11/2024 <hora e data de Brasilia>.

Válida até 20/05/2025.
Código de controle da certidão: FOAB.4875.C48A.3AFA

Qualquer rasura ou emenda invalidará este documento.



Estado do Paraná

Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Paraná

 

Certidão Negativa
de Débitos Tributários e de Dívida Ativa Estadual

Nº 036463124-94

 

Certidão fornecida para o CNPJ/MF: 20.243.296/0001-89

Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Pública Estadual inscrever e cobrar débitos ainda não

registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que,verificando os registros da Secretaria de

Estado da Fazenda, constatamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado,

nesta data.

Obs.: Esta Certidão engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de

natureza tributária e não tributária, bem como ao descumprimento de obrigaçõestributárias acessórias.

Válida até 30/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmadavia Intemet

fazenda,

Página 1 de 1

Emitidovia intemet Pública (01/04/2025 15:50:56)



PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANÇAS E ORÇAMENTO

DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

 

Er“a
a id “a

CERTIDÃO NEGATIVA fz
DE DÉBITOS TRIBUTÁRIOSE DÍVIDA ATIVA MUNICIPAL FalamidisMy

desMl!
Certidão nº: 12.082.527 É

CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Pública Municipal inscrever e cobrar débitos ainda não registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos não existir pendências em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributários administrados pela Secretaria Municipal de Finanças e créditos tributários e não tributários inscritos em

dívida ativa junto à Procuradoria Geral do Município (PGM).

Esta certidão compreende os Tributos Mobiliários (Imposto sobre serviço - SS), Tributos Imobiliários (Imposto Predial
e Territorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmissão de Bens Imóveis Intervivos- ITBI e Contribuição de
“Jelhoria), Taxas de Serviços e pelo Poderde Polícia e outros débitos municipais inscritos em dívida ativa.

A certidão expedida em nome de pessoa jurídica abrange todos os estabelecimentos (matriz filiais) cadastrados no

Município de Curitiba.

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada no endereço

hitps://cnd-cidadao.curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao,

Certidão emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/08/2021.

Emitida às 15:53 do dia 01/04/2025.
Código de autenticidade da certidão: 5003B3C686054DB13ABACF1 34A2B17AO22
Qualquer rasura ou emenda invalidará este documento.

Válida até 30/06/2025 — Fornecimento Gratuito

 

Você também podevalidar a autenticidade
da certidão utilizando um leitor de QRCode.
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e ERAPO 2

& g “a
' . = OPODER JUDICIÁRIO à
JUSTIÇA DO TRABALHO ronL6

Ass rt

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS TRABALHISTAS af

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certidão nº: 13342080/2025

Expedição: 06/03/2025, às 16:54:10

Validade: 02/09/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data

de sua expedição.

Certifica-se que XP SISTEMAS LIDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no

CNPJ sob o nº 20.243.296/0001-89, NÃO CONSTA como inadimplente no

Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidão emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidação

das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.º 12.440/2011 e

13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJUT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta Certidão são de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa jurídica, a Certidão atesta a empresa em relação

a todos os seus estabelecimentos, agências ou filiais.

A aceitação desta certidão condiciona-se à verificação de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidão emitida gratuitamente.

INFORMAÇÃO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados

necessários à identificação das pessoas naturais e jurídicas

inadimplentes perante a Justiça do Trabalho quanto às obrigações

estabelecidas em sentença condenatória transitada em julgado ou em

acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos

recolhimentos previdenciários, a honorários, a custas, a

emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes

de execução de acordos firmados perante o Ministério Público do

Trabalho, Comissão de Conciliação Prévia ou demais títulos que, por

disposição legal, contiver força executiva.
Í

Dúvidas e sugestões: endtêtst.jus.br



REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL .
COMARCA DE CURITIBA ESTADO DO PARANA
1º OFICIO DISTRIBUIDOR, PART. E CONTADOR JUDIGIAL DO FORO EMPREGADOS JURAMENTADOS
CENTRAL DA COMARCA DA REGIÃO METROPOLITANA DE CURITIBA

AV. CÂNDIDO DE ABREU, 535 1º ANDAR - FONE: (41) 3027-5253

 

EDIFÍCIO DO FÓRUM CÍVEL - CENTRO-CÍVICO ua

CEP:OaAdistribuidorcuritibacom.br ISABEL ANGELA WYPYCH srs
EERNANDAGALLABSIRO4O

PEDIDO DE CERTIDÕES = : KARINA BAVARO ALM SB
JOSE BORGES DA CRUZFILHO Es ZA

EDIFÍCIO DO FÓRUM CÍVEL TITULAR a S
AV. CÂNDIDO DE ABREU, 535 - TÉRREO - CEP 80530-908 Folha nÃ342. Mm

RECUPERAÇÃO JUDICIAL * FALÊNCIA * CONCORDATA * CRIME 2 CIVEL desMO
VARAS CRIMINAIS-VARAS DA FAZENDA-VARASDA FAMÍLIA-PRECATÓRIA DA VARA DE EXECUÇÕES PENAIS 7
EXECUÇÕES FISCAIS DO ESTADO E DO MUNICÍPIO - REGISTROS PÚBLICOS - TRIBUNAL DO JUR! N e

TABELIONATOS-JUIZADO ESPECIALCIVEL E CRIMINAL ves
 

CERTIDÃO NEGATIVA
FEITOS AJUIZADOS

CERTIFICO, a pedido de parte interessada, para FINS

GERAIS, que revendo os livros de registros de distribuições físicas e eletrônicas de

AÇÕES DE FALÊNCIAS, CONCORDATAS, RECUPERAÇÃO JUDICIAL E

EXTRAJUDICIAL,existentes nesta serventia, dos mesmós NÃO CONSTAqualquer ação   

 

    
CNPJ.20.243.296/0001-89 o cd
no período de 18 de março de 1963 (data da instalação deste cartório - Lei No.4.677, de

29/12/62) a 15/04/2025 . h

O REFERIDO É VERDADE E DOU FÉ.

Curitiba, 16 de abril de 2025:.

FERNANDA GALLASSINI

Escrevente Juramentada

Digitally signed
by 1 OFICIÓ DE
DISTRIBUIDOR
DO FORO

O sm
COMAR:751552
67000157

Emitida por: FERNANDA osicro misrueuisoR Dt417
Lei nº19.803 de 21/Dez/18 REA
Tabela XVI dos Distrlbuldores nº Vi letra à (A$ 42.95) 0:35:

*<* Se impressa, verificar sua autenticidade no http://www. distribuldorcuritiba.com.br/autentica usando o codigo 4E933119 ***   



. I
Governo do Estado do Paraná
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CERTIDÃO SIMPLIFICADA

Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantis - SINREM

PARANÁ
GOVERNODO

 

DAR)
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É
g

FonanÃãAs
Ass

Certificamosque as informações abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e são vigentesna data da sua expedição.
 

Nomo Empresarial; XP SISTEMAS LTDA

NIRE : 41211624750
Natureza Jurídica: Sociedade Empresária Limitada

Protocolo: PRC2501663024

 

Data de Ato ConstitutivoNIRE (Sede) cnPa .
12/05/201441211624750 20.243.296/0001-89

   Inicio de Atividade
1205/2014

 

Endereço Completo
Alameda JULIA DA COSTA, Nº 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED, BIGOARILHO- Curitiba/PR - CEP 80730-070

 

Objeto Social
DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALAÇÃO E MANUTENCAO
ASSOCIADAS REPARAÇÃO E MANUTENCÃO DE COMPUTADORESE DE EQUIPAMENTOSPERIFERICOS MONTAGEM INSTALACAO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO
E SINALIZAÇÃO EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E AEROPORTOS COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOSDE INFORMATICA COMERCIO
ATACADISTA DE COMPONENTES ELETRONICOSE EQUIPAMENTOSDE TELEFONIA E COMUNICAÇAO ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO COMERCIO
ATACADISTA DEINSTRUMENTOSE MATERIAIS PARA USO MEDICO,CIRURGICO, HOSPITALARE DE LABORATÓRIOS. PARAGRAFO PRIMEIRO A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONARA
APENAS COMO ENDEREÇO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIAS, NÃO SENDO PERMITIDA A UTILIZAÇÃO DA SEDE PARAQUALQUERFINALIDADE

 

LACIONADA AQ DEPOSITO DE EQUIPAMENTOSUTILIZADOS PELA SOCIEDADE.

 

 

Porte— Ypital Social
EPP (Empresa de PequenoPorte)R$ 400.009,00 (quatrocentosmil reais)

Capital Integralizado
R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais)   

Prazo de Duração
Indeterminado

 

  
   

   

 

  

Dados do Sócio

Ga etTT
Nome CPF/CNPJ Participação no capitoi! * Espécio desócio Administrador Término do mandato
CARLA FACHI 026.243.269-28 R$ 200.000,00 - jo sê s Indeterminado

Nome CPFICNPI Participação ho capital, | Espécie de sócio Administrador Término do mandato
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA 046.251.009-33 R$ 200.000,00"; y «7 Sócio s Indeterminado

Dados do Administrador f 1 em q E
Vs 4 ?
3 t | “o?

Nome ( ) cre /NOS Ea ! Têrmino do mandato
CARLA FACHI no psaaa:2692890 jndoterminado

Nome As der! , Térmião do mandato
LEANDRO CLAUDINO BARBOSA i À 046251009:08 (3 indeterminado

Último Arquivamento v I TA a Situação
ATO El r q ATIVA

Data Número t / » Atolevontos ? ——
as/osoas a1211624750 + É 0027039: fisoniõao!DETRANSFERENCIA DESEDE DE SEM STATUS

VT rtm OUTRAS 7 TO   
 L Es “oca!

Esta certidão loi emitida automaticamente em 14nZaoês, às 17:08:24 (horário de Brasilia).
Se impressa, verificar sua autenticidade no hitps:!/ynyw.empresafacilpr.gov.br, com a código GBSHQDDS.

  

 

Emcaso dedivergência de dados,solicitar a correçãoatravés do “Fale Conosco”.(https:/wvinwjuntacomercialprégov.brivebservices/jucepar/laleconasco) no prazo de 30 dias da emissão deste
«edocumento:
e

LEANDRO MARCOS RAYSELBISCAIA
Secretário-Geral

1 de1
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atoa m MUNICÍPIO DE FAZENDARIO GRANDE eteneias e MUNICÍPIO DEFAZENDA RIO GRANDE
% fe REA ESTADO DO PARANÁ Ei PAGA ESTADO DO PARANÁ
a SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER. SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER

 

 ANEXOI psreução NORMATIVASM A. 01/2025.
FUNÇÕES GRATIFICADAS

 

csddania a atirada vira; olbory resto aoncaramenizo pera a co

Funções Gratificades de CoordenaçãolAssessorta |

  

acerca
oras maior DSP do Gado Guatzado com Jaaprugência do Trib ce Cortss

Serpa Lurpal deLuh— 5104. Secratato Mnipeladr—ir
Rasa Tongro BarroLa Knç, 163 =guaFrancaFã Date PRFora: 8087830 RsTuner Sandro Lutz Harrça, 182 = hguaç =Fagen Fio OraisPRFora: MOLTHOO.

 

 

WUNTCÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDETa paises
GE ciya

o itunaacupatores em atra da coirlçãos púbdes, com vis à peeenção co
impquistidados, executar outros silvidades cometas à via árom de giização,

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDARIO GRANDE '

SECRETARIA MUNIGIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

DIVISÃO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAÇÃO

 

  
 

Funções Graticades de Coordenaçicihzsessoria

|-Coordenaçdo/Assescria E - Assenscria Mrúcieo da Mulher Fazendent:

alividades rotaciorados a atractemanto da vilância dombeica, feridor a

 

EXTRATO DO 9ºTERNO ADITIVO AO CONTRATO Nº 103/2024 -ND 4188

(CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE:
CONTRATADO: XP SISTEMAS LTDA;
ICRPJ: 20.243.298/0001-69:
OBJETO: "Contratação ds uma erpresa especializada na Implantação do um sistema de gestão de|
saúde integrada,locaçãode hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição da Bcenciamenta anual de,
déreito da uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com pastão e
treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações constartaa no edital e da
acordo com a solicitação da Secretaria Municipal da Saúde”;
MODALIDADE: Pregão Eletrórico nº 141/2023:
PROTOCOLO: 10717/2025:
PRAZO DEVIGÊNCIA: Fica prorrogado o prazo de vigência do contrato original por um periodo do 12
(doze) meses compreendendoo periodo da 14/05/2025 a 140572026.
[VALOR TOTAL: R$ 1.108.240,00 um milhão, cento 6 sata mil o duzentos quarenta reais);
[DATADAASSINATURA: 09/05/2025.

 

  Cooperação da Comranss
 

 

clasaffcação da despesa aprimoramento;
FPASão do Aos q PerdemiEação da nais; escutar OuTES Eividadea come &
mu área gs atuação,    y

 

Funções Graniicades de Coordenação Tócnica t

1. Coordenação Técnica - Goatão de Politicas Tranavemais:
Coordenar o polar tascorr com los dep, promovco  elóadoa
Incuao eocial a q destenolvimentto econômico, Cotrlbulr pérm 8 execução ou porcas
púbice, programas 9 pecjetos, damerrcivar prrjea de capacitação, emprrablxiade
festzas ocartação so púbíio. elâm Se colaborar na orvanicação da avaria,

pois inoegradas,
ASosrtenaçãoTécnica» Nóclto ca MumeeFazenderas:
Cocrisorar ntiidodea smiscionsdas do ertemiamento ca violência doméstica, familar a
e gárao, camfot o Nódias de Aandimarto à MuarFazandondo;regdzr seita
qualificado da muthersa vítimas de vioiância; prestar orentações para forisiacer

Secreta Mirai daVer=Sata
Riu Tararte Sandto Lutz Kamça 182 - fuaç- Fazendo Rio Grondo —PR» Fone: 3608-7853

 

ErçasFam

 

Rua Jacarandá, 300-Nações; Fazenda Rio Grande-PR-Fone/

 



 

 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

 

  DIVISÃO SETORIAL DE COMPRASE LICITAÇÃO
 

 

VÁRIA

EXTRATO DO 1º TERMO ADITIVO AO CONTRATO Nº 103/2024 - ID 418 eu “O
E q

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE FAZENDA RIO GRANDE; Crotanfião

CONTRATADO: XP SISTEMAS LTDA; psMo.
5,a A

CNPJ: 20.243.296/0001-89; :

OBJETO: “Contratação de uma empresa especializada na implantação de um sistema de gestão de

saúde integrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição de licenciamento anual de

direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e

treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações constantes no edital e de

acordo com a solicitação da Secretaria Municipal de Saúde”,

DALIDADE:Pregão Eletrônico nº 141/2023;

PROTOCOLO: 10717/2025;

PRAZO DE VIGÊNCIA:Fica prorrogado o prazo de vigência do contrato original por um período de 12

(doze) meses compreendendoo período de 14/05/2025 a 13/05/2026.

VALOR TOTAL: R$ 1.106.240,00 (um milhão, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais);

DATA DA ASSINATURA: 09/05/2025.
Coordenação de Contratos
 

 

Rua Jacarandá, 300 - Nações — Fazenda Rio Grande — PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax 0xx41 627-8500
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x . Data Emissão: 16/05/2025

JEI], PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Usuário Emissão: Simone Aparecida Ançay
. Rua Jacarandá, 300 - Nações - Fazenda Rio Grande - PR EAniô É

CEP:83823901 CNPJ: 85.422.986/0001-02 Telefone: (41)3627-8500 S“ a
E-mail: licitacoes(fazendariogrande.pr.gov.br Site: http://www.fazendariogrande.pr.gov.br = g

- a. m- . Folha ne (VA
Relação das Contratações Ass M

. Nº Contrato! mas Ernani . Valordó Saldo do . suas
Fornecedor Modalidade Aditivo Ini. Vigência Fim Vigência Processo Adm. Contrato Contrato Tipo Licitação

XP SISTEMAS LTDA- 20.243.296/0001-89 Pregão 103/2024 13/05/2024 13/05/2026 334/2023 R$2.212.480, R$1.171.010, Comprase 141/2023

eletrônico oo 00 Serviços
Contratação de uma empresa especializada na implantação de um sistema de gestão de saúdeintegrada, locação de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisição de licenciamento anual
dedireito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestão e treinamentos executados pela própria empresa, conforme especificações constantes no edital
e de acordo com a solicitação da Secretaria Municipal de Saúde.

 

 

1 Aditivo de Prazo e Valor (Acréscimo) . 09/05/2025 R$1.106.240

Item: 1 Sistema de gestão de saúde integrada. ( Conforme Termo de referência) Unidade mensal. Qtd.: 12 Unid.: Unidade (Não Fracionável)vl.: R$59.380

Item: 2 Implantação, instalação e treinamento para sistema de saúde Qtd: 41 Unid.: Unidade (Não Fracionável)vi.: R$329.000

kem:3 Serviço de suporte técnico (conforme termo de referência) Unidade mensal Qtd: 12 Unid.: Unidade (Não Fracionável)vl.:  R$5.390

ITEM DESCRIÇÃO UND. MARCA LOTE QTD. VL. UNITÁRIO VL. TOTAL SALDO
1 Sistema de gestão de saúde integrada. ( Conforme Termo de referência) UN 1 12 59.380,00 712.560,00 777.330,00

Unidade mensal.
2 Implantação,instalação e treinamento para sistema de saúde UN 1 1 329.000,00 329.000,00 329.000,00
3 Serviço de suporte técnico (conforme termode referência) Unidade UN 1 - 42 5.390,00 64.680,00 64.680,00

mensal

 

Protocolo: 12a5ca91-fd06-42da-ad30-3eddb2b44a28 Usuário: simone.ancay Versão: 35 de 10/07/2024 17:23:23
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ESTADO DO PARANÁ Data: 16/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Na

ps «
Entaocana [FCPR] - Comprovante de Parecer = g

FolhapoMm

Asa

Dados Processo: MA

Número do Processo: 000010717/2025

Número Único: 9HY.5CS.MHKTV +

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Intema

Assunto: Solicitação . Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

  
 

Dados Parecer:
Lastner' ,

' rganograma:
 

22

   

Contratos Compras - ADM

Descrição Parecer:

TRÂMITE CONCLUÍDO, SEGUE PARA ELABORAÇÃODAAF.

Encerrou Processo? Não

Data Parecer: 16/05/2025 11:48 AM

 
 

Simone Aparecida
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ESTADO DO PARANÁ Data: 16/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE .
NO3

Comprovante de Parecer fe A
e q
Folhas (32.3 m

Dados Processo: EM

Número:do Processo: 000010717/2025 memo 5 DO a

Número Único: SHY.5CSMÁITV ' , “ .

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedência: Interna

Assunto: Solicitação Situação: Em análise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

. DadosParecer:

!Organograma: Autorizações de Fornecimentos- AF Encerrou Processo? Não

Descrição Parecer: Data Parecer: 16/05/2025 1:50 PM

Empenhoreferente a este protocolo será realizado através de um novoprotocolo (SMS)

23 E

    
 

c
a

 

Claudenira.Silva


