Pregio Eletronico
141/2023

Processo Administrativo 334/2023
Protocolo n°® 18968/2023

Objeto: Contratagdo de wuma empresa
especializada na implantagdo de um sistema de
gestio de saude integrada, locagdo de
hospedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢io
de licenciamento anual de diréito de uso de
"software" de sistemas e gerenciadores de banco
de dados, com gestdo e treinamentos executados
pela propria empresa, conforme especificagdes
constantes no edital ¢ de acordo com a
solicitagdo da Secretaria Municipal de Satde.

Solicitante: Secretaria Municipal de Saude.

Abertura: 01/04/2024 '
Horario: 09h00min
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ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

CAPA DO PROCESSO

Pagna: 1/ 1
Data:  08/05/2025

ORRIG™

NUMERO PROCESSO NUMERO UNICO Protocolado em:
000010717/2025 9HY.5CS.MHI-TV 13/02/2025 01:55:24

Sumula: INFORMO QUE O CONTRATO NUMERO: 103/2024 - EMPRESA: XP SISTEMAS LTDA, VENCERA EM: 13/05/2025.

SOLICITO AS PROVIDENCIAS CABIVEIS PARA RENOVAGAO, TENDO EM VISTA O CARATER CONTINUADO DO SERVIGO.
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REQUERENTE .
NOME CPFICNPJ
GESTORA DE CONTRATOS SMS
LOGRADOURO BAIRRO
MUNICIPIO CEP TELEFONE EMAIL
BENEFICIARIO
Nome: CPFICNPJ:
.’
!
GESTORA DE CONTRATOS SMS CAMILA KOL

Protocolo: cB2a78fa-b586-402b-88fd-256ceb00dfb

Usuario: simone.ancay Versio: 5 - Impresso em: 8/5/2025 14:33:18
Desenvolvedor: Betha Sisternas / Filial Curitiba  Sistema: Protocolo
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ESTADO DO PARANA Data— 08/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

Nimero do Processo: 000010717/2025

Nimero Unico:  9HY.SCS.MHI-TV
Requerente:  Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagio: Em analise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

Organograma:

LicitagGes SMS

Descrigido Parecer:

Encerrou Processo? Niao

Data Parecer: 27/03/2025 2:56 PM

Tendo em vista a previsdo do término da vigéncia do contrato N°103/2024 do fornecedor XP Sistemas (benjimed) , objeto:
1 Sistemas de gestée em saiide, para 13/05/2025. Considerando a necesséria continuidade dos servigos contratados

solicito parecer da secretaria quanto a aditivo do presente, segue anexo as condigdes da empresa para renovagéio, bem
como acréscimo no valor do contrato.

Contrato atual R$ 1.106.240,00. '
Acréscimo mensal de R$ 16.000,00 fotal de R$192.000,00 anual.
Mais 25% de item de implantagdo o que & invidvel visto que o item era sé pra inclus8o do sistema.

Karine Souza Dias



A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

Prezada Monique Costa Budk,

Secretaria de Salde

Anexo B

Tendo em vista que o contrato n® 103/2024, firmado com a empresa XP
Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, tera sua vigéncia encerrada em 13 de maic
de 2025, venho através desta notifica-lo sobre as condigbes da proposta de renovagéo.
Mencionamos também no Anexo A, a Solicitagdo de Aditivo Contratual de 25% com
base na [mplantagéo do Protocolo Municipal de Regulagéo com Inteligéncia Artificial.

- I}tem 1-99011625 - Sistema de gestdo de satide integrada. (Conforme Termo
de referéncia) Unidade mensal.

- ltem 3 - 99011627 - Servigo de suporte técnico (conforme termo de referéncia)
Unidade mensal.

De acordo com contrato 103/2024 o reajuste de prego sera considerado o INPC
(Indice Nacional de Pregos ao Consumidor),

Informamos também que no dltimo ano de contrato nos da XP Sistemas
participamos por dois dias do encontro com as recepcionistas da UBS, fortalecendo o
pedido de checagem do cadastro, da humanizagé&o com os pacientes e do cuidado que
se deve ter em perguntar ao paciente seus dados, a confirmag¢&o do mesmo.

Além disso, tivemos 03 reunides com o0s coordenadores, o qual somente na
tltima atualizag&o foram mais de 20 itens atualizados e enviado ao grupo Benjimed X
Integragdo. No total, nesses Ultimos 10 meses, foram mais de 50 alteragoes de software.

Nos proximos 10 dias, estamos investindo na verticalizagdo da nossa
infraestrutura, o que ird dar maior poder de processamento e consequentemente a
velocidade no uso do sistema.

Na ultima sexta-feira, conversamos com ¢ laboratério que realiza exames ao

Hospital e Secretaria de Salide para a integragéo entre os sistemas, o qual a partir do

XP SISTEMAS LTDA — CNPJ 20.243.296/0001-89
Alameda Julia da Costa, 2590 — Curitiba/PR - Tel.: 41 4042.2680
benjimed.adm®@gmail.com - www,.benjimed,com.br
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municipal de Lucas do Rio Verde, e ainda orientado como proceder para que mumclplo
de Fazenda Rio Grande pudesse ter o seu préprio protocolo. Em documentos enviados
anteriormente, o sistema ja esta apto a receber o protocolo da Fazenda Rio Grande, o
que deve evitar pelo menos 30% dos pedidos, melhorando a qualidade da consulta e
reduzindo gastos signiﬂcafivos. Dentro desse protocolo, foi apresentado a validagao por
Inteligéncia Artificial e muito bem aceito aos presentes na época. Com essa tecnologia
o médico regulador {que nao existe na Fazenda Rio Grande) passa a existir em tempo
real “dentro do consultério” validando cada solicitagdo pelo protocolo do municipio. E
um grande avango, o qual estamos no aguardo do protocolo para dar continuidade dos

mesmaos.

Ainda, gostariamos de salientar que nossa empresa fez mais de 50 atualizagbes
de software sem onerar 0 municipio, nenhum desses itens estava presente no Termo
de Referéncia. Nosso compromisso além de organizar é inovar,

Notifico-0 ainda para que, caso seja de seu interesse, manifeste dentro do prazo
de 60 (sessenta) dias, ﬁor escrito, a aceitagdo da renovagdo nas condigbes propostas.

Sendo o que cumpre informa-lo, subscrevo a presente, renovando meus
respeitosos cumprimentos.

Curitiba/PR, 27 de margo de 2025.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente

GOVIT Sirens eresasn

verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Carla Fachi

XP SISTEMAS LTDA — CNPJ 20.243.296/0001-8%
Alameda Julia da Costa, 2590 - Curitiba/PR - Tel.: 41 4042.2680
benjimed.adm@gmail.com - www.benjimed.com.br



A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE/PR
Aos cuidados da Srta. Monique Costa, Secretaria de Satde do Municipio.

ANEXO A

Assunto: Solicitagdo de Aditivo Contratual de 25% com base na Implantagdo do Protocolo
Municipal de Regulagao com Inteligéncia Artificial.

Prezado(a) Senhor(a)},

Na condigdo de responsavel pela empresa contratada para o fornecimento, manutengéo e
aprimoramento continuo do Sistema de Regulagdo de Salde do Municipio, apresentamos, de
forma respeitosa, solicitagéo de aditivo contratual de 25%. Esta solicitagdo esta justificada pela
implantagdo efetiva do novo Protocolo Municipal de Regulagdo com Inteligéncia Artificial,
atualmente em operagéao em Fazenda Rio Grande,

Trata-se de uma inovagf@io tecnoldgica ndo prevista originaimente no contrato, que esta
promovendo melhorias expressivas na gestdo da regulagdo em salde, com impacto direto na
redugéo de custos, organizagéo da fila, eficiéncia dos atendimentos e otimizagdo da atuagdo dos
profissionais de satde.

Nos termos do art. 124, inciso |, alinea “a” da Lei n° 14.133/2021, é permitida a alterag:ao
contratual quando necessaria a melhoria da execugfo contratual para melhor adequacao técnica
aos seus objetivos. A implantagdo do Protocolo Municipal com validagéo por Inteligéncia Artificial
se enguadra nessa hipdtese, pois complementa e potencializa as funcionalidades do sistema
originalmente contratado, mantendo sua natureza e finalidade. Trata-se, portanto, de um
aprimoramento compativel com o objeto do contrato, que visa garantir maior eficiéncia, controle
e economicidade na regulagéo em satde publica municipal.

1. Inovagédo Tecnoldgica Integrada ao Sistema

A atual contratagdo ndo contempla o uso de inteligéncia artificial (IA) para validacéo técnica em
tempo real das solicitagdes feitas pelos médicos e enfermeiros da rede municipal. Com o apoio
técnico da equipe multiprofissional de Fazenda Rio Grande, foi desenvolvido um protocolo clinico
de regulagdo altamente especializado, capaz de filtrar e orientar as solicitagdes conforme
diretrizes cientificas, assistenciais e epidemioldgicas.

Com a integrag@o da A, o sistema passou a bloquear automaticamente solicitagSes fora do
protocolo, redirecionando o foco dos profissionais para um atendimento resolutivo e qualificado
na atengéo primaria.

Importante destacar que todo o processo de desenvolvimento, validagao e funcionamento
pratico da inteligéncia artificial foi apresentado detalhadamente s liderangas envolvidas, em
especial a Dra. Joseline, & Secretaria Municipal de Salde Monique, & Dra. Andrea, e demais
membros da equipe de regulagio e gestio. A receptividade foi extremamente positiva, sendo o
projeto reconhecido como uma solugéo inovadora e estratégica, com forte potencial de impacto
na melhoria da assisténcia e na gest@o da fila regulatéria. A adesdo das liderancas reforga a
solidez técnica e institucional da proposta.

2. Impactos Praticos na Gestao da Regulacéo
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A implementagdio do Protocolo Municipal com IA traz impactos diretos e mensuraveis na
qualidade da assisténcia, na eficiéncia do fluxo regulatério e na seguranga do paciente, refletindd
uma transformagdo positiva na forma como os profissionais atuam e como o cuidado é prestado
na rede municipal de satide:

a) Médicos e enfermeiros passam a realizar uma investigagéo clinica mais ctiteriosa antes
de encaminhar o paciente, o que resulta em consultas mais completas, resolutivas e com maior
vinculo assistencial. Estudos em Atengdo Primaria, como os publicados pelo Ministério da Saride
e Fiocruz, indicam que atendimentos com maior aprofundamento diagndstico reduzem em até
40% a necessidade de encaminhamentos e aumentam a adeséo do paciente ao tratamento local,
além de diminuirem riscos de agravamento por falta de diagnostico precoce.

b) A médica reguladora passa a dedicar-se integralmente aos casos de maior
complexidade, otimizando seu tempo e expertise. O protocolo com IA filira automaticamente
solicitagGes genéricas ou infundadas — como “tosse ha 2 dias” ou “encaminhamento a pedido
do paciente” — garantindo que a regulagdo atue onde realmente ha risco, urgéncia ou
necessidade especializada.

c) A tecnologia elimina o uso de malotes fisicos, evita duplicidade de solicitacbes e
organiza a fila de forma digital, rastreavel e transparente. Com isso, 0 municipio passa a operar
com uma fila Gnica, limpa e auditével, facilitando tanto o trabalho das equipes quanto o controle
da gestdo, e aumentando a conflanga dos usudrios no sistema.

Ao elevar o nivel da investigagdo clinica nas UBS, o sistema contribui diretamente para
tratamentos mais adequados, resolutividade local, menos riscos de iatrogenias ou
encaminhamentos desnecessarios, e maior racionalizagéo dos recursos da rede.

Referéncias:

Processos de encaminhamento a servigos especializados em cardiologia e endocrinologia pela
Atenc&o Primdria a Sadde:

Resumo: Este estudo analisa os processos de encaminhamento da APS para servigos
especializados, destacando a importancia de critérios bem definidos e da investigagéo clinica
criteriosa para reduzir encaminhamentos desnecessarios.

Link para o estudo: htips://www.scielo.br/j/sdeb/a/vSrhK3rBay7WqdRIHCNRRJG/

Protocolos de Encaminhamento da Atengdo Basica para a Atengdo Especializada em
Ginecologia:

Resumo: Este documento apresenta protocolos que visam aumentar a resolutividade na atengéo
primaria e diminuir encaminhamentos desnecessarios, enfatizando a importancia da investigagéao
clinica detalhada antes do encaminhamento.

Link para o protocolo: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/
protocolos atencao basica_especializada ginecologia v 1V.pdf

Atengéio Primaria 2 Salide - Secretaria de Salide do Parana:

Resumo: Este recurso descreve a APS como responsavel por agdes de promogéo, prevengéo,
diagnéstico, tratamento e reabilitagfo, ressaltando a importancia de uma abordagem abrangente
e investigativa para resolver a maioria dos problemas de salde na comunidade, reduzindo a
necessidade de encaminhamentos.

Link para o site: https://www.saude.pr.gov.br/Pagina/Atencac-Primaria-Saude

Essas referéncias destacam a relevancia de uma abordagem investigativa na APS para melhorar
a qualidade do atendimento e reduzir encaminhamentos desnecessarios.

3. Impacto Financeiro e Redugdo de Custos

Com a implantagdo do Protocolo Municipal de Regulagdo com Inteligéncia Artificial, o Municipio
de Fazenda Rio Grande se posiciona como pioneiro no Brasil na utilizagdo de uma tecnologia
capaz de validar tecnicamente os pedidos médicos no exato momento da solicitagio,
diretamente na ponta. ‘
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Segundo dados do Ministério da Salde (SISREG) uma Unidade Basica de Salde (UBS% neahzaﬂﬁ S
entre 150 a 300 encaminhamentos por més para especialistas. Considerando as 14 UBS, em 7

funcionamento no mun|0|p|o estima-se uma média de 2.100 a 4.200 encaminhamentos mensais,’ =/
0 que representa até 50.400 encaminhamentos por ano.

Com base na experiéncia pratica e em estudos cientificos, a adog&do do protocolo com validagéo
em tempo real reduz, no minimo, 30% das solicitagGes, impactando diretamente em:

Redugio de aproximadamente 15.000 encaminhamentos anuais;

Economia financeira superior a R$ 11.250.000,00 por ano, ao considerar os custos
atrelados a:

Consultas especializadas,

Exames laboratoriais e de imagem,

Transporte de pacientes,

Medicamentos,

Procedimentos cirtirgicos,

E ocupag@o de leitos.

Além do impacto financeiro direto, a medida contribui para otimizagdo de recursos humanos e
logisticos, reduz a sobrecarga do sistema, melhora o fluxo de atendimento e amplia o tempo do
medico regulador para analisar casos de maior complexidade.

Fontes e Referéncias:
Ministério da Satide — DATASUS
SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela SUS
IPEA - Gasto PUblico com Satde no Brasil
CONASS - Colegao Proesf
Revista Saude em Debate — Artigo sobre Regulagéo e Encaminhamentos
Cadernos de Satide Publica - Fiocruz

i

4. Sustentabilidade e Responsabilidade Técnica

A integracéio do protocolo ao sistema BenjiMED com IA ndo apenas melhora os indicadores
clinicos e assistenciais, mas garante eficiéncia na gestdo publica, controle de fila, e redugéo
drastica do desperdicio de recursos.

Além disso, a plataforma passa a exigir devolutiva obrigatéria em até 48h por parte do médico
solicitante apds parecer da regulago. Isso impede omissdes, acelera o fluxo da Central de
Regulacgdo e garante a continuidade do cuidado ao paciente.

5. Do Pedido de Aditivo Contratual

Considerando:

A inovacéo tecnoldgica implantada, nao prevista originalmente no contrato;

A eficiéncia operacional e financeira comprovada;

A redugdo de custos assistenciais globais estimada em mais de R$ 1 milhdo/més;

O valor aditivado mensal ao contrato {aproximadamente R$ 16.000,00), que se mostra
extremamente inferior ao impacto gerado;

Requeremos formalmente a aplicagdo de Aditivo Contratual no percentual de 26%, conforme
previsdo legal na Lei n° 8.666/93 (art. 65, § 1°), diante da alteragdo qualltatlva decorrente da
implantagdo de tecnologia ndo prevista no escopo original, com expressiva repercussdo no
interesse publico.

6. Consideragoes Finais
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A presente solicitagdo visa alinhar o contrato & nova realidade tecnolégica e estratégica da

regulagdo em salde, colocando Fazenda Rio Grande como referéncia nacional em inteligéncia ~
clinica aplicada & gestdo publica.

Estamos & disposicdo para apresentagdo técnica, indicadores de desempenho, relatérios
gerenciais, e para formalizar este aditivo com total transparéncia e conformidade legal.

Curitiba/PR, 27 de margo de 2025.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente

aubr LEANDRO CLAUDIND BARBOSA -
g Data: 27/03/2025 11:17:42-0300 '

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Leandro Barbosa
CEO, BenjiMED

T
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ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer
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Dados Processo:

Nimero do Processo: 000010717/2025
Namero Unico: 9HY.SCS.MHI-TV
Requerente: Gelslora de Conftratos SMS Procedéncia: Intema
Assunto: Solicitagao Situagdo: Em andlise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM
Dados Parecer:
S
'~/ Organograma: Secretaria Municipal de Sallde Encerrou Processo? Nao

Descrigéo Parecer: Data Parecer: 11/04/2025 6:33 PM

SMS

1. Trata-se de solicitagio de Aditive Contratual de 25% com base na Implantagdo do Protocolo Municipal de Regulagdo

com Inteligéncia Artificial;
2. O conlrato n® 103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, terd sua vigéncia

encerrada em 13 de maio de 2025;
3. Consldsrando andlise criteriosa dos servigos prestados e do desempenho do sistema fornecide, verificamos que a

plataforma apresenta diversas falhas operaclonais, compremetendo significativamente ¢ atendimento prestado em nosso
municipio;

4. Consliderando os pareceres técnicos (anexo);
5. Isto posto, encaminho & Secretaria de Administragdo para ¢léncia e demais providéncias que o caso requer.

Monique Costa
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Prefeitura do Municl'pi6 de Fazenda Rio Grande-PR
Secretaria Municipal de Saude
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24hrs

OFICIO N.2 171/2025/UPA/SMS.

Fazenda Rio Grande, 31 de MARCO de 2025.

Aos representantes legais da Benjimed.

Assunto: Resposta a Solicitagdo de Aditivo Contratual
Prezados,

Em atengdo a solicitagdo de aditivo contratual de 25%, enviada por meio do
Anexo A e B, vimos por meio desta manifestar nossa posi¢3o contriria ac referido
pedido. Apds andlise criteriosa dos servigos prestados e do desempenho do sistema
fornecido, verificamos que a plataforma apresenta diversas falhas operacionais,
comprometendo significativamente o atendimento prestado neste equipamento.

Foram registradas diversas ocorréncias de falhas no sistema, com momentos
em que o sistema tornou-se inoperante efou a lentiddo foi tdo severa que, mesmo
havendo um sistema contratado, as equipes foram obrigadas a realizarem os
atendimentos manualmente, prejudicando a organizagdo e registro adequado dos
dados dos pacientes. Isso gerou impacto direto na qualidade do servigo prestado e na

eficiéncia dos processos dentro da UPA, onde a celeridade é essencial para o
atendimento emergencial.

Mesmo em dias de menor fluxo de pacientes, o sistema demonstrou lentidao
excessiva, resultando em um aumento do tempo de espera e, consequentemente, em
reclamagdes e desacatos com as equipes. As dificuldades enfrentadas na utilizagdo do
sistema foram frequentemente reportadas a equipe de suporte da empresa, com
comprovagdo via registros de conversas via Whatsapp, considerando, ndo haver uma
central de suporte, o que dificulta o acompanhamento as solicitagSes realizadas junto a
equipe técnica. A lentiddo contribui diretamente para a formagdo de filas e atrasos,
impactando negativamente a experiéncia dos usudrios e a produtividade dos
profissionais deste equipamento.

Ainda que, os nUmeros apresentados no sentidec de melhoria sejam
significativos, carecem de comprovacdo documental considerando estes serem o ponto
principal da justificativa do aditivo contratual. Ndo hé@ dados concretos que sustentem
as projecdes de economia ou impacto positivo no fluxo de atendimento. As estimativas
de redugio de encaminhamentos e custos mencionadas ndo possuem referéncia clara
ou metodologia validada para embasamento. Diante disso, qualquer proje¢do de
beneficios financeiros ou operacionais do sistema deve ser respaldada por métricas
objetivas, relatdrios auditaveis e analise independente.

Diante desses fatores, ndo ha justificativa técnica ou contratual que sustente um
aumento de 25% no valor pactuado, com relagdo a este equipamento. Pelo contrdrio, a

Unidade de Pronto Atendimento
Rua Rio Tejo, n2. 515 — Santa Terezinha — CEP 83.829-000 — Fazenda Rio Grande — Parand
Telefone: +55 (41) 3627-7650 — E-mail: upafrg.adm@gmail.com
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Secretaria Municipal de Salde
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24hrs

realidade dos servigos prestados indica a necessidade de melhorias substanciais para
que o sistema atenda de forma eficiente as necessidades da Unidade de Pronto
Atendimento.

Sendo o que nos compete no momento, renovamaos nossos cumprimentos.

Documento assinado digitalmente
GOV o e
Verifique em https:f/validar.iti.gov.br
Jenifer Amanda de Morais
Diretora de Area — UPA
Decreto n2 7886/2025

Unidade de Pronto Atendimento
Rua Rio Tejo, n2. 515 — Santa Terezinha — CEP 83.829-000 — Fazenda Rio Grande — Parana
Telefone; +55 (41) 3627-7650 — E-mail: upafrg.adm@gmail.com
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

M

Memorando n°.159/DAF/2025

De: Divisdo de Assisténcia Farmacéutica - DAF

Para: Secretaria Municipal de Satde

Assunto: Sistema informatizado Benjimed

Fazenda Rio Grande, 03 de abril de 2025.

Prezada Senhora,

Na oportunidade em que cumprimento cordialmente, venho por meio informar sobre

o sistema informatizado Benjimed:
1) FARMACIA CENTRAL/ DISPENSARIOS DE MEDICAMENTOS UBS:

Ndo conseguimos enviar os dados de dispensagdes do Municipio para o
Ministéric da Salde o que estd impactando no recebimento de recursos
financeiros.

O sistema ndo fornece informagbes se estd liberado a dispensacdo do
medicamento conforme a quantidade dispensada e quantidade de dias de
tratamento da Gltima dispensa, nao bloqueia a dispensagao.

O relatério de inventario é gerado sem agrupamento de lotes por medicamento.
Nzo possui opgdo cancelamento da dispensagdo para caso ocorra algum erro de
digitagdo ou o paciente informe que ndo precisa do medicamento e nem campo
com justificativa do cancelamento.

Possui a opgéo devolugéo, mas a devolugcdo de medicamentos n&o consta na
evolugéo de dispensas como devolvido.

O sistema n&o gera comprovante de transferéncia/remanejamento de materiais /
medicamentos, as movimentagbes geradas por remanejamento de estoque nao
constam nos relatdrios de saida, ndo € possivel verificar essa movimentagao por
intermédio de um relatério.

Demora no atendimento pois os dados exigidos na Portaria 344/98 séao

Secretaria Municipal de Safide
Rua Francisco Claudino dos Santos, 430 - Telefone: (41) 3608-7651
Iguagu - CEP 83833-056 - Fazenda Rio Grande - Parand
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manuscritos no verso da receita médica, sistema nao dispde a opgao deII

impressdo dos dados que ja constam no sistema.

» O espaco disponivel da tela de saida é insuficiente, pois s&o dispensados varios
medicamentos e fica dificil a visualizagdo do tamanho da letra.

+ Na tela saida, a mudanga de campo deveria ser com o enter e ndoc com o mousse
para agilizar o atendimento;

« Saida de prescrigido da farmacia municipal: falta calculo da posologia de gotas por
tempo de tratamento.

« Dificuldade de encontrar o paciente na tela saida manual, ndo procura por data de
nascimento e nome da mae.

« Na&o conseguimos verificar as observagdes que foram digitadas na dispensacéo
anterior na tela saida;

» Nao conseguimos verificar o prontuario sem perder a digitacdo da dispensagao,
tendo que abrir no momento nova tela e com isso perde as informagdes;

» Nao possui campo para inserir 0 nimero da notificagédo da receita B1;

+ Nao possui campo para inserir a data da receita;

» Na&o informa se a receita de medicamento controlado esta vencida (valida por 30
dias);

» No cadastro do paciente s6 possui 1 campo para telefone de contato, o ideal seria
no minimo 2 contatos.

» Falta de relatdrios de gestéo:
a) Relatério de consumo com 0s dados de estoque
anterior/entradas/saldas/estoque atual;
b) Relatdério contendo o medicamento/ item dispensado, por més, com a
possibilidade de selecionar o periodo (meses, ou anual), com dados segregados
por més, sendo possivel realizar a visualizagdo e comparativos mensais;
c) Relatério de todos os dispensarios (13 UBS) contendo o medicamento/ item

dispensado, por més, com a possibilidade de selecionar o periodo (meses, ou

Secretaria Municipal de Saide
Rua Francisco Claudino dos Santos, 430 - Telefone: (41) 3608-7651
Iguagu - CEP 83833-056 - Fazenda Rio Grande - Parand
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anual), com dados segregados por més, sendo possivel realizar a visualizagéo e

comparativos mensais. Esses dados sdo utilizados para planilha de produgéo e

para processos de licitagao;

d) Relatério de remanejamento;

e) Relatério de devolugao;

f) Relatério de itens dispensados por paciente;

g) Relatorio de entrada néao consta nome do fornecedor apenas o nimero da nota

fiscal, deveria também constar tipo de entrada.

2) CENTRAL DE ABASTECIMENTO (CAF):

Nao permite realizar guias de transferéncia da CAF para os setores de salde,
pelo login da CAF.

Nao permite o0 cancelamento de entradas.

Nao possui na tela de entrada o campo de fabricante.

Na opgdo remanejamento, nao permite escolher os lotes dos produtos a se-
rem remanejados.

Nado permite que as devolugdes aparegam na tela inicial, atualmente apare-
cem na tela inicial as solicitagdes, os fornecimentos e Ultimas atualizagbes.
Nao possui tela separada especifica para ajuste de inventario.

Nao deve permitir movimentagdes de valores néo inteiros em quantidade de
produto, por exemplo luva 0,10 'ou 0,50. Dispensamos somente nimeros intei-
ros, mas as vezes recebemos guias de valores inferiores a 1.

Na impresséo de recibo de entregas, ndo possui filtro de opgédo para separar
grupo de medicamentos do grupo de materiais.

Ndo possui relatério de consumo com os dados de estoque anterior/
entradas/saldas/estoque atual. Estes s&o os dados obrigatérios para preenchi-

mento dos relatérios do estado. Atualmente tem o relatdrio de transparéncia

Secretaria Municipal de Saide
Rus Francisco Claudino dos Santos, 430 - Telefone: (41) 3608-7651
Iguagu - CEP 83833-056 - Fazenda Rio Grande - Parana
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que é semelhante & necessidade, mas nédo tem a opgao de filtro de escolha do
produto, grupo, data e de escolha do estoque.
No relatdrio de entradas, ndo possui filtro de fornecedor, nimero de pregéo e

tipo de entrada (consércio, licitagdo, ajuste, scine, ministério de satde).

Nao aparece na tela as entradas e as baixas. Atualmente apods a entrada ou a
baixa, a informagdo ndo aparece mais na tela, ndo visualiza mais, a ndo ser
por relatério.

No relatério de entrada e de baixa ndo aparece o nome do responsavel pela
movimentagao.

N&o possui relatério de transferéncias.

Na solicitagdo das unidades de saude, ndo possui filtro (acamado, nutrigdo,
odontologia e unidades de salde), para ser selecionado no momento do pedi-
do e aparecer somente o estoque que for correspondente ao filtro.

Nao soma medicamentos/insumos com mesmo lote e validade na tela do es-
toque e nos relatorios, para facilitar os inventarios.

Nao permite edigdo da transferéncia parcialmente, o ideal seria reutilizar as
Iguias de transferéncias trocando apenas os lotes e quantidades dos itens se-
lecionados, sem necessidade de digitar todos os itens da guia.

3) FARMACIA UPA:

Sistema ndo permite consulta de paciente por data de nascimento acima de
50 nomes impossibilitando encontrar paciente cuja letra inicial ndo esta entre
os primeiros do alfabeto,

Produtos com o mesmo lote aparecendo varias vezes conforme tantas entra-
das deveriam somar quandoe forem do mesmo [ote,

Né&o incluiram cédigo simplificado para materiais € medicamentos conforme

anteriormente solicitado, para agilizar as baixas.

Secretaria Municipal de Saide |
Rua Francisco Claudino dos Santos, 430 - Telefone: (41) 3608-7651
Iguagu - CEP 83833-056 - Fazenda Rio Grande - Parand
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Sem mais para a ocasido, reiteramos votos de estima e consideragdo ao mesmo
| tempo em que colocamo-nos a disposigéo para eventuais esclarecimentos.
]
Cordialmente,

Dotumento assinado digitalmente

@\lb:f’ RUBIANE WOZRIACK
g Data: 03042026 16:01:14-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

RUBIANE WOZNIACK
Divislﬁo de Assisténcia Farmacéutica
. Portaria n° 32/2024 Farmmacéutica — CRF/PR 11.428
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Memorando n.°_88_APS/2025 Fazenda Rio Grande, 10 de abril de 2025.

De: Atengao Primaria & Saude — APS
Para: RH Salde
Assunto: Solicitagsio de revisao do PEC Benjimed

Prezada Senhora,

Na oportunidade em que cumprimento cordialmente, venho por meio deste
solicitar compra de teste rapido de gravidez.

A Atengdo Primaria & Saude (APS) ¢ o principal ponto de eptrada do usuario no
Sistema Unico de Saude (SUS), sendo também o eixo. estruturante das agbes de
cuidado em salde. Para que essa porta de entrada funcione com qualidade, &
imprescindivel que as ferramentas tecnolégicas utilizadas na rotina das unidades. de
saude sejam funcionais, integradas e responsivas as demandas reais dos
profissionais e usuarios. Diante disso, torna-se urgente problematizar o uso do
sistema Benjimed, atualmente adotado como plataforma de gestédo da APS no
municipio, considerando as recorrentes dificuldades técnicas e o_peracionais
enfrentadas.

A primeira questdo relevante diz respeito a baixa usabilidade da plataforma.
Profissionais de diferentes perfis relatam dificuldade em manusear o sistema, cuja.
interface ndo. & intuitiva, exigindo mltiplos cliques,, repetigdes. de preenchimento e
tempo excessivo para a finalizagao: de atendimentos. Essa morosidade gera impacto
direto na capacidade de atendimento das equipes, que acabam sobrecarregadas
com tarefas administrativas em detrimento do cuidado em salde. Ademais, a
instabilidade frequente do sistema compromete o andamento da agenda diarig;
gerando atrasos, falhas em registros e, por consequéncia, insatisfag@o dos Usuarios.

Outra problematica recorrente refere-se a dificuldade em registrar e consolidar a
producéo das equipes. Atualmente, o sistema problemas para. subir produgao,

inviabilizando. a geracdo de dados fidedignos e perdidos durante periodos de
Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa , n°, 182 -Telofone: +55 {41) 3608-7463
Iguagu — CEP 83.833-080— Fazenda Rio Grande — Parana
E-mail: coordenacaodab24@gmall.com
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instabilidade. Isso representa ndo apenas um risco & continuidade do cuidado, mas
também uma ameaga & manutengdo dos repasses financeiros atrelados a producao
informada. A auséncia dessa funcionalidade compromete a integridade dos dados
enviados aos sistemas federais, podendo implicar em glosas e em prejulzos
institucionais para o municipio.

Além disso, observa-se a falta de integragdo entre os médulos do proprio sistema
— como agenda, prontudrio, farmacia e relatérios — o que gera retrabalho e dificulta o
acompanhamento clinico longitudinal dos usudrios. A fragmentagao das informagdes
impossibilita uma gestdo mais eficiente da atengdo as condigbes cronicas e
compromete a vigilancia em satde, exemplo estratificagio correta de idosos e satide
mental. Soma-se a isso a inconsisténcia nos relatérios gerados, que muitas vezes
n&o espelham a realidade das agdes realizadas, limitando a tomada de decisdio
baseada em evidéncias e dificultando a gestao qualificada da rede.

Diante desse conjunto de fathas, é fundamental reconhecer que a continuidade
do uso do sistema, sem ajustes imediatos e sem suporte técnico efetivo,
compromete os principios fundamentals da APS: o acesso, a integralidade, a
coordenag@o do cuidado e a longitudinalidade. Assim, considera-se urgente a
revisao critica do contrato com o fornecedor do sistema, bem como a busca por
solugdes que contemplem a realidade das equipes e que assegurem o pleno
funcionamento da rede de .atengdo priméria, com foco na qualidade do cuidado
ofertado a populagao.

Coloco-me a disposigéo para mais esclarecimentos.

Cordialmente,

Pauio Henrif ixotu

"0
COREN-HR 451545
Paulo Herifique Peixoto

Diretor da Aten¢ao|Primaria & Salde
Mat. 357.702

|

Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa ,n°%. 182 -Telefone: +55 (41) 3608-7463
Iguagu — CEP 83.833-090 — Fazenda Rio Grande — Parana
E-mail: coordenacacdab24 @gmail.com
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Memorando n°_012_DASP_2025 Fazenda Rio Grande, 03 de abril de 2024.
De: DASP - SMS

Para: Atengdo Primaria , Secrtaria de Salde

Assunto: Sistema Benjimed

Venho por deste, informar dificuldades encontradas pelos profissionais do ambulatério de

especialidades, em relagdo ao sistema Benjimed:

1. necessario vérios tipos de “login” para acesso completo ao sistema, o que dificulta o
processo de agendamento e acompanhamento das consultas agendadas, assim como
dificulta o trabalho da coordenagdo de cada setor, pois cada uso de determinada fungéo é

necessario abertura de um login diferente

2. pacientes com mais de 1 cadastro no sistema, o que leva atraso para agendamentos de

consulta e atendimento pela recepgio de cada servigo:

3. agendamentos de consultas gerando mesmo horario para diferentes pacientes, o que leva

a necessidade de refazer nova agenda;

4, falta de agilidade no sistema ( muitos “botdes” ), o que dificulta o andamento e agilidade no
agendamento de consultas, no atendimento médico, finalizagéo de consultas, que l[evam ao
atraso de atendimento médico e, consequentemente, reclamagdes dos usuarios do sistema

e, também, da populagdo que usufrui do atendimento municipal;



5. constantes quedas do sistema, gerando atrasos e transtornos para os agendamentos de
consultas e atendimentos da populaggo, gerando insatisfagéo dos profissionais que utilizam
o sistema e também da populacéo;

5. constantemente sistema apresenta lentiddo, o que dificulta atendimentos e agendamentos;
gerando insatisfagdo como relatado no item 4

6. Bugs ou falhas no sistema podem causar interrupges no atendimento, levando a atrasos

e confusoes.

Com isso, quando ocorrem esses problemas, pode haver atrasos no agendamento de
consultas, na atualizagéo de prontudrios ou na comunicagédo entre profissionais de salde e
pacientes. Isso ndo s6 causa frustragéo, mas também pode afetar a qualidade do atendimento
prestado.

Dra. Ana Paula B. Zampieri

CRM-PR: 26593
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De: Regulagédo em Sistemas de Informagéo de Salide.
Para: Fiscal de contrato Benjimed
Assunto: Apontamentos e solicita¢des feitas ao Benjimed.

Ao fiscal de contrato da empresa Benjimed.

Vimos por meio deste informar sobre as ocorréncias nas exportagbes de
produtividade dos estabelecimentos de saltde de Fazenda Rio Grande, os atendimentos
realizados na UPA vem apresentando um grande nimero de inconsisténcias na
exportagao dos dados do Benjimed para o SIASUS, sendo em sua maioria inconsisténcias
de enderego, cor e CEP do paciente atendido.

O sistema antecessor nos fornecia praticidade de importar os dados de enderego,
cor e CEP do paciente do CADSUS WEB, o que solicitamos a empresa Benjimed e a
mesma ainda nao implantou em seu sistema, segue a baixo os dados de exportagédo dos
arquivos gerados pelo sistema e os dados de atendimento realizados na UPA. A diferenca
entre os nimeros se da devido as inconsisténcias dos cadastros dos pacientes.

Ressa[tamoé que a longo prazo acarretara em prejuizo financeiro a0 municipio, pois

as quantidades de consultas exportadas impactam no processo de qualificagéo da UPA.

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 01/2025

NA UPAO01/2025

Consultas médicas

9.651

Consultas médicas

15101

Classificagido de Risco

8.227

Classificagdo de Risco

11826

NO SIASUS 12/2024

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NA UPA 12/2024

Consultas médicas

8.099

Consultas médicas

13788

Classificagdo de Risco

5.760

Classificagiio de Risco

10948

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 11/2024 NA UPA 11/2024
Consultas médicas 8.289 Consultas médicas 14099
Classificacgdo de Risco [6.331 Classificagfio de Risco [11242

Rua: Francisco Claudino dos Santos, n° 430 - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83.833-056 - Fazenda Rio Grande - Parana
E-mail: saudefazenda@gmail.com
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NO SIASUS 10/2024

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED,

NA UPA 10/2024

Consultas médicas

9.363

Consultas médicas

15537

Classificagiio de Risco

7.601

Classificagdo de Risco

12463

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 09/2024 NA UPA 09/2024
Consultas médicas 9.769 Consultas médicas 16311
Classificagdo de Risco |8.005 Classificag8o de Risco |12891

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 08/2024 NA UPA 08/2024
Consultas médicas 8.134 Consultas médicas 15890
Classificagdio de Risco |6.974 Classificagdo de Risco |12471

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 07/2024 NA UPA 07/2024
Consultas médicas 6.057 Consultas médicas 13646
Classificagdo de Risco [5.556 Classificagdo de Risco |10785

ATENDIMENTOS DA UPA EXPORTADO

ATENDIDOS PELO SISTEMA BENJIMED

NO SIASUS 06/2024 NA UPA 06/2024
Consultas médicas 7.005 Consultas médicas 5743
Classificagdo de Risco |9.618 Classificagfio de Risco |4802

Observamos também uma certa ineficiéncia no sistema de liberagao de loguin e
usuario para o profissional de satide, onde os profissionais exercem varias atividades no
ambiente de trabalho o sistema nao permite que 1 usudrio exerga variadas fungdes
obrigando o profissional a ter multiplos perfis com 2 ou 3 usuario e loguin para 0 mesmo
profissional.

Com relagédo aos exames laboratoriais , a responsavel técnica Joelma Aparecida
de Jesus relata que foi solicitado ao Responsaveis pelo Benjimed a criagdo de agenda
para os laboratorios , o que foi postergado ate o momento , a mesma segue aguardando

um posicionamento da empresa.

Rua: Francisco Claudine dos Santos, n®. 430 - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pionsiros - CEP 83.833-056 - Fazenda Rio Grande - Parana
E-mail; saudefazenda@gmail.com
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Fazenda Rio grande 04 de abril de 2025.

Marcelo Alves de Oliveira

Regulagd@o em Sistemas de Informac¢doc em Salde.

Rua: Francisco Claudine dos Santos, n®. 430 - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83.833-056 - Fazenda Rio Grande - Parand
E-mall: saudefazenda@gmail.com
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Dados Processo:

Ndmero do Processo: 000010717/2025

‘Numero Unlco: 9HY.5CS.MHI-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagdo: Em andlise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

... Organograma: ADM Secretario Encerrou Processo? Néo
Descrigao Parecer: Data Parecer: 17/04/2025 2:31 PM
A Secretaria Municipal de Satde,
3 Em atencgio 4 manifeslagio apresentada e considerando os apontamentos registrados por diversas areas técnicas da

salide, oriento que a renovagdo contratual se dé exclusivamente com as corregBes previstas no contrato original, sem a
aplicagdo do percentual adicional de 25%.

Recomenda-se, ainda, que a empresa XP Sistemas Ltda. seja formaimente nofificada quanto as falhas operacionals
identificadas, conforme relatado, para que adote as providéncias cometivas cablveis, sob pena de responsabilizagio
contratual.

Importa destacar que o Conselho Municipal de Salde, em momento anterior, manifestou-se pela elaborag@o de novo
processo licitatério visando & contratag3o de sclugdo mais eficaz, recomendacao esta que resultou na conlratagao
vigente. Por esse motivo, & portuno que o referido colegiado também seja comunicado a respeito da atual situaco,
Tendo em vista o prazo de vigéncia do contrato e a essenclalidade dos servigos prestados, solicitamos & Secretaria
Municipal de Safide que adote, com a méxima celeridade, as providéncias necessérias para a renovagéo contratual, de
modo a evitar descontinuidade nos servigos e prejulzos & populagdo.

Att.

José Antonio
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Dados Processo:

Nimero do:Processo: 000010717/2025

Nimero Unico:  SHY.5CS.MHI-TV

Requerente: Gegstora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagao: Em anélise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

Organograma: Secretaria Municipal de Salide Encerrou Processo? Nio
Descrigdo Parecer: Data Parecer: 24/04/2025 2:48 PM
4 SMS

1. Trata-se de solicitagio de Aditivo Contratual de 25% com base na Implantagdo do Protocolo Municipal de Regulagio
com Inteligéncia Arificial;

2. O contrato n® 103/2024, firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, tera sua vigéncia
enhcerrada em 13 de maio de 2025;

3. Considerando analise criteriosa dos servigos prestados e do desempenho do sisterna fernecido, verificamos que a
plataforma apresenta diversas falhas operacionais, comprometendo significativamente o atendimento prestado em nosso
municipic;

4. Considerando os pareceres técnicos (anexo);

5. Considerando parecer da Secretaria de Administragéo, anexamos as notificacdes que foram apresentadas junto &
empresa e a ata da Reunigo do Conselho Municipal de Satde;

6. Isto posto, solicito renovagao contratual pela prazo de 12 meses, entretanto devera constar clausula de revogagio a
qualquer tempo & pedido de uma das partes, sem que haja penalidades ou multas por descumprimento contratual.

Monique Costa
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! - A
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. Monique Costa budk Titular ‘
' - iCamila Kplqsovs;ki Suplente | |- FQM,\ 2 -
T
' Nelcell Bento Garcla Tilutar ' ,}) K
C e - JE
Joyce Femanda Compri Suplente ' //
*Maria Carolina Pefanda Luiii Titular
S —
i Juliana dos Santos Marting Suplente
N ' . |
B PLRR S EGMENTO ™ PRESTADORES! DE'SERVIG O Snalky 2w g i 7 7, - !
E Vanessa Munaro El Kadri Titular - ;
Ana Caroling Ferreira Silveira Suplente . .
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Veronica Safete Lopes da Silva Tiular '

. -Kareri Caldas - Suplente

. Tanlamara Falabelo Paluch . Tiufer ‘@ aﬂm&‘ﬁ]}qu qq q <95 855‘

- Auréé‘Teresinha das Neves

- Spack Suplente
- s‘;oelm‘i Ap?recys de Josus Titular W\M QAR 4 3452 .Z,I
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Associacdo dos Moradores do Green Field' {AMO
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\ Meiri Cristina Yamaguti

Titular'

Adriano de Souza Morangueira

Suplente

Igreja Evangélica’ Assembleia de Dous Missfo -

Ereson Matias Lourengo

Titular

[ R

Litian !sabel de Oliveira
Lourengo

Suplente

com Esquizofrenia (AFAPE) " ==+ il iiiie b

Associacao de Familiares e Amigos de Pessoas

Magali Santos Gomes

Titutar

Tatiana Santana

Suplente

Uniso por.Moradia Popular do

Parana (UMP). -
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Debora Cristina Silvéstre

Titular

Virglnia do Pilar Ferreira

Suplenta

Associacio dos Amigos dq Ho
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Jacira Mendes Pereira‘ :

Titula{

Mariene Flgueiro o

Suplente

Associacio de Pals e Amigos Excepclonals (APAE)!

Jucimara Lucas da Silva Crulz

Titular

" Marilza Rodrigues dos Santos

'
L

- Suplente

1.

Reduto das Meninas: -

|sabel Odete da Luz Alvez

Titular

Cintia Aparecida da Rocha Baul

Su'plenle
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OFiCIO N° 58/2025

Fazenda Rio Grande, 08 de abril de 2025.

Excelentissima Senhora Carla Fachi,
Representante Legal da Empresa XP SISTEMAS LTDA.

Considerando o Contrato de Prestagdo de Servigos n° 103/2024, que tem por
objeto a “Contratacdo de uma empresa especializada na implantagdo de um sistema de
gestdo de salde integrada, locacdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisicdo de
licenciamento anual de direito de uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco
de dados, com gestdo e treinamentos executados pela propria empresa, conforme
especificacdes constantes no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de
Salide” firmado entre a sua empresa e o Municipio de Fazenda Rio Grande.

Conforme notificagdo exarada pelo Fiscal de Contratos, através de processo
administrativo n® 26.674/2025, temos a informagdo de descumprimento contratual e termo
de referéncia que dispGe sobre falhas de acessibilidade e login, duplicidade de cadastros e
agendamento de consultas, lentiddo, quedas e bugs recorrentes, problemas especificos na
gestdo de agendas e impactacdo na qualidade do atendimento.

E de notério conhecimento os recorrentes problemas enfrentados pelos
servidores da Secretaria Municipal de Salde na utilizacdo do sistema, popularmente
conhecido como BENJIMED. Diariamente, ha inimeros relatos de situa¢Ges decorrentes da
lentid3o do sistema e falta de adequagdes necessarias para o bom andamento dos trabalhos
desta Secretaria. Situacdes essas que chegam a colocar em risco a integridade fisica dos
servidores, em especial, os que prestam atendimento na Unidade de Pronto Atendimento —
UPA. Sabe-se que um sistema moroso ou inacessivel, impacta diretamente no atendimento
a populacdo, visto que o tempo de espera aumenta. Inclusive, em algumas situagdes, fez-se
necessario o apoio a Guarda Municipal em diversas situa¢tes de exaltagdo dos pacientes ou

seus acompanhantes.
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Desta forma, visando a continuidade do servigo publico de forma satisfatéria a
todos, em especial aos Municipes, encaminhamos a Notificagdo em anexo, para que a
empresa XP SISTEMAS LTDA apresente agbes e corregdes imediatas no que refere ao
andamento e fluxo de atendimentos dos pontos de atengdo a sadde, apresente um plano de

acdo detalhado para correg¢do definitiva das falhas apontadas.

Atenciosamente,
CAMILA Assinado de forra digital por . Assinado de forma digitat por
KOLOSOVSKEO600266 Y cconeaner yggg%g;%ggggzéﬁ“fﬁﬁé‘;ﬁ?}?zo
4947 ,/ Dados: 2025.04.08 18:26:51 -03'00° 77 Dados:2025.04.08 18:27.02-0300"
CAMILA KOLOSOVSKI MONIQUE COSTA BUDK
Gestora de Contratos Decreto n? 6649/2025
Portaria 10/2025 Secretaria Municipal de Salde



PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
Secretaria Municlpal de Satude

OFiCIO N° 059/2025 Fazenda Rio Grande, 04 de abril de 2025.

Para: Gestor de Contrato e XP Sistemas LTDA
De: Fiscal de contrato

NOTIFICAGAO FORMAL A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA
Ao(A) Representante Legal da XP Sistemas LTDA,

A Secretaria Municipal de Salde, no uso de suas atribuigdes legais e contratuais,
vem, por meio deste oficio, retificar o Oficio n°® 057/2025, datado de 03 de abril de
2025, em razao da identificag@o de inconsisténcias nas informagées inicialmente

prestadas.

Esclarecemos que este novo documento substitui integralmente o contetido
do oficio anterior, devendo ser considerado como a manifestacdo oficial desta

Secretaria sobre a matéria.

Dessa forma, com fundamento nas clausulas do Contrato n® 103/2024 (Processo
Administrativo n® 334/2023) e nos termos do Termo de Referéncia anexo ao
referido contrato, notificamos formalmente a empresa XP SISTEMAS LTDA
(CNPJ 20.243.296/0001-89), responsavel pela implantagdo e manutencdo do
sistema de gestdo de salde integrada “Benjimed”’, para que preste os devidos
esclarecimentos e adote as providéncias corretivas cabiveis, diante das falhas
técnicas, operacionais e sistémicas verificadas, as quais t&ém comprometido
significativamente a prestagdo do servigo publico e gerado prejuizos diretos a

administracdo e a populagio usuaria do SUS.
Fundamentagao Legal e Contratual

O contrato estabelece, em sua Clausula Primeira, que o objeto € a implantagao
de um sistema de gestédo de saude integrada, com funcionalidades especificas

descritas no Anexo | (Termo de Referéncia), incluindo:

* Acesso agil e unificado (Médulo 01, item C);

Rua: R. Ten. Sandro Luiz Kampa, 182 « Iguagu - Telefone: +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Parana

E-mail: saudefazenda@amail.com
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« Cadastro Unico de pacientes (Médulo 01, item'[);

« Agendamento eficiente sem sobreposi¢édo de horarios (Médulo 01, item E);

» Estabilidade e desempenho adequado (Mddulo 18 — Datacenter em Nuvem).
Além disso, a Clausula Sétima, Paragrafo Primeiro, obriga a contratada a:

« Cumprir integralmente as especificagdes do edital (Clausula Sétima, inciso a);

« Garantir a qualidade dos servigos (Clausula Segunda, Paragrafo Primeiro);

« Caorrigir falnas em até 5 dias (Paragrafo Quinto, inciso c¢).
Falhas Identificadas e Prejuizos

Conforme relatos dos usuarios (anexos) e verificagbes técnicas, o sistema

apresenta os seguintes descumprimentos:

A)Acesso Ineficiente e Multiplos Logins

« Problema: Exigéncia de muiltiplos logins para fungdes distintas, contrariando
o item C do Mdédulo 01, que prevé acesso unificado e intuitivo.

« Impacto: Lentidao no atendimento, sobrecarga de trabalho e risco de erros.
B) Cadastro Duplicado de Pacientes

+ Problema: Falha no banco de dados que permite cadastros repetidos (Modulo
01, item 1), violando a obrigagéo de integridade dos dados.

» Impacto: Agendamentos conflitantes, retrabalho e insatisfagao dos usuarios.
C) Agendamentos Sobrepostos

» Problema: Sistema permite agendamentos no mesmo horario, descumprindo
o item E do Mdédulo 01 (controle de vagas por profissional).

» [mpacto: Reagendamentos, atrasos e desorganizagdo das unidades.
D) Instabilidade e Lentidao

+ Problema: Quedas frequentes ¢ lentid&o, violando o Mddulo 18 (Datacenter
em Nuvem), que exige disponibilidade continua.
» Impacto: Atendimentos manuais, prejuizo a produtividade e exposigdo de

servidores a situagdes de conflito com usuarios.

Rua: R. Ten. Sandro Luiz Kampa, 182 - Iguagu - Telefone: +55 (41} 3608-7450
Pioneiros - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Parana
E-mail: saudefazenda@gmail.com
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Secretaria Municipal de Salde

E) Falhas na Exportagdo de Dados para o e-SUS

* Problema: Inconsisténcias nos registros odontolégicos (Médulo 01, item G),
impedindo a validacdo de indicadores.
» [mpacto: Risco de penalizagdes por descumprimento de metas do Previne
Brasil.
Requisitos para Regularizagao
Com base nas Clausulas Oitava e Nona, que preveem multas e rescisdo por
descumprimento, exigimos que a contratada:

1. Apresente um plano de corregéo das falhas em 5 dias (teis,
conforme Paragrafo Primeiro, Clausula Terceira (prazos para ajustes).

2. Regularize a exportagdo de dados para o e-SUS dentro de 48 horas, sob
pena de multa de 2% do valor do contrato (R$ 22.124,80) por atraso
(Clausula Oitava, Paragrafo Segundo, inciso h).

3. Comprove a estabilidade do sistema com relatdrios de desempenho,
conforme Anexo |, item 4.1.

Conclusio

Caso as corre¢des nao sejam realizadas no prazo, a Administragdo Publica:

* Aplicara as penalidades previstas na Clausula Oitava (multas cumulativas de
ate 20% do contrato);
» Podera rescindir o contrato por inexecuc¢ao (Clausula Nona, Art. 77 da Lei
8.666/93).
Anexos: .

Relatos de usuarios (UPA, Atengéo Primaria, Saude Mental);

Atenciosamente,

Paulo Henrique Peixoto

Fiscal de contrato

Rua: R. Ten. Sandro Luiz Kampa, 182 - Iguagu - Telefone; +55 (41) 3608-7450
Pioneiros - CEP 83833-090 - Fazenda Rio Grande - Parana

E-mail: saudefazenda@agmail.com



ESTADO DO PARANA

Pagina: 171 1
Data: _,.08/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ‘3'], 6)?7
[FCPR] - Comprovante de Parecer = 5
Fohane] 603 M
A&‘M\
Dados Processo:
i \"N_. >’
Niumero do:Processo: 000010717/2025
Namero Unico: 9HY.SCS.MHISTV
Requerente; Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagéo Situagdo: Em andlise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM
{
Dados Parecer:
 Organograma: Licitagdes SMS Encerrou Processo? Nédo
Descrigio Parecer: Data Parecer: 29/04/2025 10:04 AM

Solicito Dotagao e Bloqueio.

Edinea Aparecida



Dados Processo:

ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
[FCPR] - Comprovante de Parecer

Pagina; 11 1
Data:  08/05/2025

Numero do Processo: 000010717/2025

Ndmero Unlco:  9HY.SCS.MHI-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS

Assunto: Solicitagao

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Procedéncia: Interna

Situacgio:; Em analise

Dados Parecer:

. Organograma: Financeiro Sadde
Descrigdo Parecer:
Seque indicagdo de dotagao.

Encerrou Processo? Néo

Data Parecer: 30/04/2025 9:45 AM

Alexandra



Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas
Cod | Orgdo | Unid |FuncdoBubfungadPrograma| Agdo Elemento Fonte Recurso
254 15 001 10 301 0041 2051 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal
278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal
278 15 002 10 1~ 301 0041 2054 3.3.90.40 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000 Estadual
278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal
299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal
299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000 Municipal
317 18 004 10 303 0041 2058 3.3.90.40 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 Municipal
339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.80.40 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 Municipal
339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal
349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 Municipal
349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 00454.00494.09.02.06.20.1.600.0000 Federal

=
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ESTADO DO PARANA

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
[FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

11

Nimero do Processo: 000010717!2025

/Ntumero Unigo: SHY.SCS.MHI-TV

Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo ! Situag3o: Em andlise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

 Dados Parecer:

_ Organograma:. LicitagGes SMS ' Encerrou Processo? N&o

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 30/04/2025 11:33 AM
Segue para Aditivo de contrato. Referente ao Contrato 103/2024. '

Edinea Aparecida

1



16 DEOUTUBRO DE2023
A SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
FAZENDA RIO GRANDE/PR

FAZENDA RO GRANDE/PR
PR2A3-VE11-18710/2023

BeriMed

BENJIMED PARA A CIDADE DE FAZENDA RIO GRANDE/PR

© sistema BenjiMED levard para a cidade da Fazenda

Rio Grande inovaglo, automagao, padronizagdo,

aumento da produtividade, nota 10 nos Indicadares

do Pievine Brasil, dimlnuigdo do tempo de espera,

raducho de custos e melhoria signifieativa em todos
s fiuxos de atendimento na rede de satide.

flossa proposta contempla 0 qué exista de mether em
sistemas de saiide. O municiplo poders contard com
o use do certificado digital padrde ICP-Brasil,
regulagdo de exames e consultas especializadas com
protocolo de validagas inteligents, acesso avangado
para o atendimente dos pacientes nas UBS, aplicativo
para os ACS e cidaddo, teleatendimento, centra) da
agendamentos com central WhatsApp, botdo do
panico, prontudrio elstrénico completo, médule UPA, médufo TFD, pontal de
acempanhamento dos indicadores do Previne Brasil, ste.

A BenjiMED oferecard uma equipe técnica dedicada durante um perfodo de 30 a 60
dias 2pos a implantagdo. Aldm disto, nosso suporte técnico estd disponivel 24 horas
por dia, 365 dias por ano, com atendimento Imediate e erientade por especialistas
humanos. Estames comprometidos em garantir qua Fazenda Rio Grande tenha todo o
supoerte necessario para uma transigdo tranquila e continua com a nossa plataforma.
Nossos clientes nao esperam!

Operamos em trés pilares de extrema sensibilidade para a administragSo piblica:
Impacto soclal, Impacto financelre e Impacto politico. BenjiMED & uma ferramenta
Indispensével para prefeitos e secretdrios de sadda gue buscam inovagao, eficiéncia,
reducao de custos, transparéncia ¢ a continuldade bem-sucedida de sua gestio.

Sem divida e nossos nimeras nio mentem: O malor beneficiado com o uso da
plataforma BenjiMED & a populagao.

Com a BenjiMED, F; da Rio Grande p fator:

® Controle totef de todes os fluxos, medicamentos e insumoes da rede de sadde;

X SISTEMAS LIDA, Preryr M OO PR PAGPU 2 DE R
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assa empress & composta por uma equipe de especlalistas nas..éreas_d
Niecnologia, engenharia da computagfo, comportamento humane, medicina e

enfermagem. Desde o inlcio de nossas operagdes em 2013, temos sldo
plonelres no desanvolvimento de um sistema de salide 100% baseado em nuvem.

Nossa plataforma ¢ meticulesamente concebida com funcionalidades que
propotclonam uma experiéncia amigidvel e intuitiva, eom foco no maximo
eproveitamento do faturamento, particularmente no que se refere aos indicadores do
Pravine Brasil estabelecidos pelo Ministério da Sadde.

Em uma década de operagdo, nossa plataforma viabllizou mais de 40 milhdes de
atendimentos. Isso nos proporcionou uma profunda compreensio dos fluxes de
trabalho em toda a rede de sadde. Como resultado, desenvolvermos regres
persenalizadas que garantem eficiénca, rapidez, transparéncia, redugio de custes &,
acima de tudo, a setisfagdo das pacientes, Estamos comprometidos em continuar a
aprimorar nossa plataforma e a contribulr para ¢ avang¢o da assisténcia médiea de
forma ingvadora e sustentével”

Ben]IMED
Saide ndo esperal

Exptessamos nessa sincera gratide pela oportunidade de apresentar nossa solugdo.

Estamos & disposicdo para respander a qualquer divida ou discutir em detalthes como
nossa selugdo pode beneficiar o seu municipio.

Team BenjiMED
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BeriMed

Transparéneia em todos os fluxos da atendiments;

Regras de presnchimento para os Indicadores do Previne Brasil atendendo a nota
10;

Redugfo da ccicsidade dos profi:
de espera da populagio;

diminuinde consideravelmente o tempo

Faturamento de todos os atendimentos realizados no prontudrio eletrénice (BPA):

Eliminagio do uso do papel (cultura paperless/certificado digital);

Centralizagio e crganizagio dos dados em um Enice prontudrio eletrénico;

RedugBo de custos com Infraestrutura (servidores, links dedicados, etc);

Visualizagho e acomparnhamento em tempo real ds todos o3 processos:

RETORNO SOERE O INVESTIMENTO

Pesquisas realizadas evidenclam que o precesso manual e a utilizagio de softwares
ineficazes, para além de gerar filas de espera e retrabatho, também resultam em
perdas substancials de recursos financelros. Essas perdas ocorrem tante no envie de
informa¢8es para faturamento ac SUS como na falta de controle sobse profissionals,
farmécias, CAF, transports o oulres aspectos crliticos da gestio de satde, A
plataforma BenjiMED se destaca como uma solugio eficaz para mitigar esses
problemas, otimlzande o precesso o garantinde um uso eficlente dos recursos
dispeniveis.

KP SISTEMAS LTDW,
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BeriMed

CERTIFICAGAO CELEPAR

£ com grande crgulho que compartilhamos qus a BenjIMED 4 a Unica empresa a obter
a certificagio CONCEITO A concedida pela CELEPAR no setor de Gestio da Saiide
Piblica.

CELEPAR & a empresa de informdtica pablica mais antfga do Brasil, amplamente
reconhecida como uma referéncia no pals e internacionalmente,

SOLUGOES PARANAENSES DE TECNOLOGIA
PARA CIDADES INTELIGENTES

Somos parte do catdlogo de empresas
Paranaenses fornecedoras de tecnologla para
a Gestio da Sadde Pablica.

Nesso software comprovadamente permite a
obtengio de resultados no curto, médio
longo prazo, trazendo redugiio de custos,
organfzagdo, padronizagdc e melheande o
atendimante 4 populagho.

INTEGRAGCOES E EXPORTAGOES

SUS m-‘
Nés, como parte essencial do nosso compromisso com a exceldneia [
na gestio de salide publica, efetuamos o envio e exporta¢io de dados
referentes as obrigagdes do Sistema Unico de Salide (SUS). Através de um conjunto
rigoroso de regras, exigimos no nosso software uma composicdo minima de dados
(CMD), validando essas informagSes na fonte para assegurar a ausdncia de
inconsisténcias durante o processamento. Este nivel de ateng@o aos detalhes se
reflete diretamente nos indicadores de desempenho, garantindo um faturamento de
100% dos atendimentos realizados. Estamos comprometidos em assegurar gue
nenhum dado essencial seja perdide o qua os recursos disponlvels sejam utilizados da
maneira mais eficaz possivel.

X GSTEMAS LTDW PO FTH EMTTICOM B8 PiGINA 4D
PR 20241 295000189
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TECNOLOGIAS ESEGURANCA DOS DADOS

Somos plonoiros no uso da tecnologla em nuvem em sistema de Qostlo em Saude,
Confie na Ben[iMED e na Oracle para impulsionar o ST e
pregresso tecnoldgico do seu municipio.

HEALTH PARTNER
O BenjiMED segue de forma orglnica o fluxo dos
atendimentos, proporcicnando um ecompanhamente eletronico completo de tudo o
que estd em andamento nas upidades, Isso néo apenas melhora a eficiéncia da gestdo
de satide piblica, mas também oferece maior visibilidade e controle schre os
processos em todas as etapas do atendimento. Com essa ebordagem, o BenjMED
capacila os gestores a tomar decisbes informadas e alocar recursos com maior
precisao, resultando em uma prestagio de servigos de sajdde mais eficiente e
salisfaloria para a comunidade.

Todos os nossos dados s80 armazenados com padides de segurenca e certificagbes
PCI-DSS, HIPAAJHITECH, FedRAMP, GDPR, FIFS 140-2 e NIST 800-171 o que parmite
cumprir 0s requisitos de confasmidade e seguranga de praticamente todos os drglos
normativos de mundo.

Estamos em cohformidades com a Lel Oeral de Prote¢ha do Dades (LOPD).

SUPGRTE TECNICO EWEBINARIOS GRATUITOS

Enterdemos que um suporte rapido e preclsa zos profissionals de salde é de extrema
impenancia. Desde 2016, implementamos o canal de suporte via WhatsApp, que
fornece respostas imediatas, 24 hovas por dia, 365 dias por ano.

A cada trimestre, nossos colaboradores promovem webindrios gratuitos. Esses
eventos proporcionam uma valicsa oportunidade para a capacitagic continpa dos
profissionals, visando aprimorar os processos de trabalho e explorar melherias na
plataforma.

KO SISTEMASATOA
e 2024379000018
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RAPIDOELEVE

Quando se trata da software em huvem, & de édjgma impol m, 0 que
deve ser levado em consideragae ao escnlher\u sistemd para 0 self municipio.
Softwares que n3o possuem tecnologias e expertises como o BenfiMED, com excessos
de clicks por exemplo, além de estressar os proftsslonawi's},’itrazam os atendimentos
dificilmente funcionardo em sua plenitude.

NOSSA MAGICA ESTANA SIMPLICIDADE

*Que ninguém se engane, 56 se consegue & simplicidade através de muite trabstho”
Clarice Lispector.

Nosso compromisso & com a utilizagio de tecnologias de software de ponta. Através
de nossa experiéncia, reconhecemos que sistemas que demandam uelnamento
extenso frequentemente afastam a grande malosia dos usuérios. £ por Isso que nas
dedicamos a desenvolver sclugdes que sejam intuitivas e ficeis de usar. Nosso
objetive & gue nossa plataforma seja acessivel para todes, sem a necessidade de
trelnamento exaustivo, Isso ndo apenas aumenta a adogio, mas também garante que
o5 prefissionais de salde possam usar a plataforma com eficiéncia desde o inicio, sern
bareiras desnecessirias. Estamos focados em propotcionar uma experiéncla de
usudrio positiva, tornando a gestio de saide piblica mals eficaz e acessivel,

ORACLE

Suporte & Trainamento 23h
o k. 1amers.§ Sepodic 3k, 325 Skt i, ol et
‘e o m———,
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BeniMed

ACORDO DE NIVEL DESERVICO (SLA)

Asseguramos um Service Level Agreement (SLA) da 99,9%. Todas as manutengbes
realizadas por nossa eguipe sdio devidamente programadas e executadas de medo s
evitar qualquer interrupgio nos servigos. Nossa prioridade & garantir a disponibilidade
continua da plataforma, proparcionando asslm uma experiéncia confidve] para nossos
usudrios.

MODULOS ESPECIALIZADOS i

O BenjiMED é um Sistema de Gestdo da Saide Publica altamente customizével,
projetado para se adaptar & reslidade especlfica de cada cliente. Nossa abordagem
elimina a necessidade de treinamentos exaustivos e a espera prolongada por
melhorias e personalizagbes. Como fabricantes de toda a tecnologia BenliMED,
estamos em posigio de atender diretamente os nossos clientes, como no caso de
Fazenda Rio Grande, a partir de nossa matriz, sem a necessidade de intermediarios.
lsso nos permite fornacer suporte e solugbes de ferma 3gll o eficients, garantindo qua
a8 necessidades de cada municipio sejam atendldas de maneira direta e oporuna.
Nosso compromisso & garantir que nessa plataforma seja uma fermramenta altamente
adaptdvel e centrada nos usudrios.

» PROTOCOLO ACESSO AVANCADO NO ACOLHIMENTO UBS

Exciuslvidode Ban]IMED

Durante o precesso de acolhimento, o enfermeiro paderd utilizar o acesso avargado
Juntamente com o caderno 28 da APS para atendimento imediato ou em até 72 horas,
com agendamento & confirmagio via WhatsApp.

BenjiMED incluiu 0 uso da CIPE como uma fonte de referéncia 80 aceszo avangado,
criando embasamento técnice e juridico, permitindo aos gestores confrontar em
tempo real e através de relatdrio paclentes gue foram encaminhados para
atendimento imediato e agueles que foram agendados, permitindo auditorla
campleta.

* REGULAGAO COM PROTOCOLO MEDICO REQULADOR

Exclusividado BanfIMED

XP SISTEMASLTDA,
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Facilitando o trabalho do medico regulader, BenjiMED permite a listagem dos exames
e consultas especializadas trazendo todas as informagBes para o médice de forma
ordenada, pritica e com poucos cliques para que seja aprovade efou devolvido ao
médico solicitante.

Com essa medida e um protocolo municipal estabelecido, podemos afirmar que
haverd uma grande redugio do nimero de solisitagbes pelos médicos, uma vez que
existe a necessidade obrigatéria do cumprimente do protocolo, que além das
orientagbes, o sistema trds alertas para exames solicitados em duplicidade efou que
estdo dentro da sua valldads.

¢ CERTIFICADO DIGITAL

Cenforme a legisla¢do tem cobrado dos Iclpios o use da assi a digital nos
prontudrios dos pacientes, clientes BenfiIMED posstem o mddulo de assinatura
integrado e sem limites da uso.

Basta utilizar o padrio ICP-Brasi] para assinatura digital nas evolugbes, prescrigdes,
solicitaghes de exames, encaminhamentos, receitudrios e demals documentos
emitides pelo Ben]IMED.

& CARTAO SAUDE FATENDA

Moradores de Fazenda Rlo Grande poderfo realizer a confirmagio de moradia nas
Unidades Béslca de Salde, através de uma relagio de decumentos que podem ser
aceitos como cemprovagio. Essa medida permitird realizar a impressic do cartfo
murticipal de satide personalizado, com o layout dafinido pela administragiao.

sse cartio pode ser impresso (em papel e plastificado pelo préprio paciente) ou
nviado diretamente no WhatsApp do paciente (Cart3o Digital). Pacientes em transito
erao um cartdo tempardrio emitido.

Essa medida permitird que 8 Secretdria de Sedde possa rastrear em tempo real
pacientes atendides que ndo s3o moradores da cidade, obtende o custo por pacienta
¢fou de municipios que nio sao moradores, ficando a critério atender nas unidades
especializadas, UBS, laboratério, transporte, farmdcia. Na unidade de urgéncia e
emergéncla como o Pronto Atendimento, no & necessirio possulr o cartio.

X9 SESTEMAS LTRA AOAPCEENEVED COM BE FAODA R DE T2
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dos dados na origem, fazendo com que o prépric ACS realize as comragbes, evitando
retrabalho e inconsisténcias.

Todo o processo de trabalhe pode ser acompanhado por mapa gaoneferenciaments,
garantindo que o agente asteva realizando a visita domiciliar,

Todo o processo de envio da predugio dos ACS 4 digital,

» BOTAODOPANICO

Exelushvidada Ben]IMED

O botio do pénico é um dispositive que ao ser ationado, envia uma mensagem em
tempo reg) para telefones especificos via WhatsApp, podendo enviar com copia para a

Guarda Municipal avisando gue algo perigoso estd acontecendo,

Essa funcionalidade estd disporivel para todos os profissionais de tal forma que
permite alertar com antecendéncia situagdes incomedas efou perigosas,

Nés da BenjiMED estamos sempra atentos as domandas dos clientes, erlando
ferramentas que possam assegurar urn melher atendimento e seguranca.

e MIGRAGAO, IMPORTAGAD E TRATAMENTO DOS DADOS

A proposta contempla a migragdo, higlenizag2o dos dados, conversio, impoftagio e
treinamento dos usudrios.

BenjiMED possui um local exclusivo imponagio dos dados de sistemas anteriores,
tanto do PEC como de softwares de terceiros, mantendo a ordem cronolégica para a
impressie agrupada no prontudsio do paciente,

O sistema entrard em uso a partir do momento que nossos colabaradores iniciarem o
trelnamento, fazende com que as unidades atendam desde o primelro dia de
implantagao.

XP SESTEMAS LTDA POYSIENPIRLOWES PRGN E 2
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BenjiMED fol a primelra empresa a desenvolver
sendo o primeiro no ang de 2014,

@serif o Cartio Municipal
Folha N®

Ass_tkf(___

No aplicativo {para Androld e iOS), os pacientes eré___o_‘q_t_:eﬁ_sar 2u prontudrio
permitindo realizar o download dos documentos assinados digitalmento, realizar
agendamento de consultas, entrar em tel dimentojtel fta, visualizar seus
recibes o interagBes no seu prontudrio, criar registros no seu didrio da saide que
durante o atendimento poderd ser visualizado pelo médics.

» APLICATIVO DESAODE

® CONFIRMAGAO DE PRESENGA NOS ATENDIMENTOS TERCEIRIZADOS
Exclusividade Ben[tMED

Os pacientes encaminhados pela regulagio (por cota ou agendamento) serdo
enviados via sistema BenjiMED para atendimento nos prostadores, O prastador terd
acesso a lista dos paclentes autorizados e devers fazer a confirmagio de presenga
&través do envio do cédigo PIN ae paciente ou cidige dnico do cartio municipal de
salide no momento da abertura do atendimento.

A SM5 terd acesso ae relatério de atendimentes realizados com paclentes
confirmades e ndo confirmados. E uma garantla para efetuar o pagamento eo
prestador com a certeza Gue os pacientes que de fato foram atendidos,

® AGENDAMENTO, TFD EREGULAGAO COM RECIBO VIA WHATSAPP

Sempte que houver um agendamento por um desses setores, BenjiMED enviard
automaticamente via WhatsApp informagdes detalhadas do local, hordrio e enderego.

Dois dias antes BenjiMED envia um lembrete com instrugdes do seu agendamento.
® APLICATIVO PARA OS5 AGENTES COMUNITARIO
O aplicativo dos ACS ¢ totalmente intuitivo & funciona offline, realizande a

sincronizagio automética dos dades {via conexfio 4G ou Wifi), Todo o envio para ©
Ministério da Saide € realizado através da importagde de arquivo com pré-validagdc

X SETOMASATOA FONW SENPUED OO 77 PAGMAD DE12
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PROPOSTA DE PRECOS
TEM DESCRIGAD UML DE MEDIDA | GUANTIDADE | VALORUNITARIO | VALOR TOTAL
1 | Slstemo de gestao de sadde Més 12 R$ 8875000 | R$1.065.000,00
Integrada, {(conforme termo da i
reforancia) .
2 |implantagBo, instelagio o Un 1 R$ 420.500,00 | R$ 420.500,00
Treinamento pata Sistema de
sailde
3 | Servigo de suporte técnico ' mis v 12 R$ LEOO.CO RS 1520000
{eonfarme lerma de referéncia) . | !
| | | RELEOATHO0

Valor Tolal Global: R$ 1.504.700,0¢ (um mihie, guinhentes e quatro mil e
setecentos reaisk;

Ghaervacles

® Valores expressos em Reals;

® validade da proposta: 60 dias;

Prazo de implantagdo: 90 dlas.

Curitica/PA, 16 de outubno de 2023,

Stade Doz

Dirstor Comercial
Leandro Barbosa

120 243 296/0001-89!

XP SISTEMAS LTDA

ALAMEDAJULIA DA COSTA, 2590
APTO £0) - RIGORRILHQ - CEP: RI730-070

L CLRITIBA - PARANA _|
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;mﬂ?ﬁmﬁ BeriMed
REQUISITOS MINIMOS PARA O USO DO SISTEMA

O sistema & totalmente em nuvem e requer somente a ulilizacdo do navegador Google
Chroma ou Firefox.

O sistama operaciona) fica a critérig do dlients, podendo ser Windows, Linux, elc.

Os computadores devem possuir um minimo da 468 RAM, o processador i3; (evite
processadores Celeron);

E posslvel a utllizagho de lablet's nos procassos de atandimenta;

Para a impressfio de pulseiras e etiquetas, 0 recomendado 8o os equipamentos da marca
ZEBRA, modelo 2D 229.

Conectividade de Intemel: Link de imtemat ds 5 MB ou superior (o sisisma & extremamente
lave).

Pera o painel do chamada, recomeandames o use de um ChromseCast instalado na TV com
wifi na recepgdo. Yool pode substituir pelo uso da urn cabo HOMI,

Ern caso de dividas, pede entrar em cantate com o nosso suporte 41 98768.9294.

XF EISTEMAS LTDA e STH EMITI COM B3 PACINA 12 DET2
ENPE 2024329000109



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

DIVISAO DE COMPRAS

Oficio N° 27/2025 - SMS

Assunto: Prorrogacdo do contrato 103/2024.

Protocolo: 18968/2023.

A Secretaria Municipal de Saude vem através desta solicitar providéncias para a prorrogagéo do
Contrato 103/2024, proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA, regularmente inscrita
no CNPJ sob o n® 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantagdo de um sistema de gestéo

de satde integrada, locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisigdo de licenciamento anual de

direito de uso de "software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestédo e treinamentos

executados pela propria empresa, conforme especificagbes constantes no edital e de acordo com a

e solicitagdo da Secretaria Municipal de Salde”.

Pedimos que tal prorrogacéo se faga por mais 12 (doze) meses a contar da data de sua validade,

tendo em vista o carater continuo do mesmo, sendo totalmente obrigatéria sua continuidade.

JUSTIFICATIVA
Justificamos a solicitagéo tendo em vista que este contrato terd sua vigéncia expirada em 13 de

maio de 2025, sendo necessario o aditivo de prazo, pois tais servigos séo de extrema importancia para

esta Secretaria, pois @ mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestéo de

saude integrado. Esse sistema oferece beneficios especificos que contribuem com a gestdo de dados,

planejamento de gestéo de recursos, comunica¢do e colaboragéo.

DOTAGAO ORCAMENTARIA

Protocolo 10717/2025

Cod Orgﬁo Unid | Fungéo fus::;ZO Programa Agdo Elemento Fonte Recurso
00303.00303.01.02.00.00.

254 15 001 10 301 0041 2051 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal
00303.00303.01.02.00.00.

278 16 Q02 10 301 0041 2054 3.3.80.40 1.500.1002 Municipal
00383.01005.03.02.01.01.

278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.80.40 1.632.0000 Estadual
00494.00494.09.02.06.20,

278 15 002 10 301 0041 2054 3.3.90.40 1.600.0000 Federal
00494,00494.09.02.06.20.

299 15 003 10 301 0041 2056 3.3.90.40 1.600.0000 Federal
00510.00510.01.07.00.00.

299 15 003 10 303 0041 2056 3.3.90.40 1.753.0000 Municipal
00000.00000.01.07.00.00.

317 15 004 10 302 0041 2058 3.3.90.40 1.500.0000 Municipal
00000.00000.01.07.00.00.

339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 1.500.0000 Municipal
00303.00303.01.02.00.00.

339 15 005 10 302 0041 2204 3.3.90.40 1.500.1002 Municipal
00303.00303.01.02.00.00.

349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.80.40 1.500.1002 Municipal
00494.00494.09.02.06.20.

349 15 005 10 302 0041 2205 3.3.90.40 1.600.0000 Federal

Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, n® 182 - Iguagu — Fazenda Rio Grande — FR — CEP: 83.833-090 - Fone: (41) 3627-9089

Secretaria Municipal de Sadde
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DA FISCALIZAGAO

Afiscalizagdo gestsio do contrato ficara a cargo da servidora Camila Kolosovski, conforme portaria

06/2025-SMS, as demais condi¢des de contrato permanecem inalteradas.

Fazenda Rio Grande 30 de abril de 2025.

MONIQUE COSTA BUDK
Decreto n° 6649/2025

Secretaria Municipal de Satide

Secretaria Municipal de Salde
Rua: Tenente Sandro Luiz Kampa, n° 182 — lguagu — Fazenda Rio Grande — PR — CEP: 83.833-090 - Fone: (41) 3627-9089



28/06/2024, 15:29 SEI/MS - 0041590816 - Contrato

Ministério da Sadde
Secretaria-Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenagdo-Geral de Licitagies e Contratos Administrativos
Coordenagio de Execugdo Contratual

CONTRATO N2 41/2024

Processo n2 25000.083906/2023-87

Unidade Gestara; SEIDIG!

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 41/2024, QUE FAZEM ENTRE S|
A UNIAC, POR INTERMEDIO DA SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS DO MINISTERID DA SAUDE E A
EMPRESA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E
INFORMATICA LTDA.

A UNIAOQ, por intermédio da da Subsecretaria de Assuntos Administrativos, da Secretaria Executiva do Ministério da Satide, inscrita no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica = CNPJ/MF sob o n.2 00.394.544/0035-05, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco G, anexo A, 32 andar, sala 317, ala A, em Brasflia/DE,
representada pelo seu Subsecretdrio de Assuntos Administrativos, o Senhor ROGERIO GUEDES SOARES, nomeado pela Portaria SE/MS n9 2.162, de 29/3/2023,
publicagde no Didrio Oficial da Unido n® 62, de 30/3/2023, Secio 2, pdgina 1 e conforme as atribuigBes delegadas pela Portaria n.2 133, de 26/1/2011,
publicada no Didrio Oficial da Unio n.2 19, de 27/1/2011, Se¢io 2, pigina 37, portador da matricula funcional n.2 1456258, doravante denominada
CONTRATANTE, & a empresa INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS € INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o ne 06,984.836/0001-54, sediada na
Avenida Queiroz Filho, N2 1700, Sala 907, Edif Sky Tower, Vila Hamburguesa, S3o Paulo - SP, CEP: 05.319-000, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelos Srs. ROBERTO DOS SANTOS GUERRA e ANDRE THIAGO DE OLIVEIRA CAZELATO, conforme atos constitutivos, tendo em vista o que consta
no Processo n? 25000.083906/2023-87 e em observancia as disposigdes da Lel n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagdo aplicdvel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrdnico n® 53/2023, mediante as cliusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBIETO {(ART. 92, I E 11}

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratagde de empresa especializada no fornecimento de plataforma para a ampliagio do
desenvelvimento de aplicagBes de andlise, gestdo e visualizagdo de dados, incluindo expansdo de licengas de uso da plataforma existente, instalagio,
integragfo, customizagdo, além de suporte técnico e atualizagSo das licengas de perpétuas existentes, nas condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2 Objeto da contratagio:

Quantidade total Valor unitirio | Valor total a ser

Item Especificagso registrada (RS} executado (R$)

LICENGA DE USO Qlik Sense Enterprise CPU Core based Site
1 Subscription (4 cores) 4 175.086,00 700.344,00
Tipo de licenga: Subscrigio 12 meses
LICENCA DE USO Addicional No of Cores QSE core based Site
Subscription, Tipo de licenga: Subscrigio 12 meses
LICENGA DE USO Qlik Data Integration Platform (Replicate!
ITEM 1 Compose, Catalog, Ent. Manager, Dev.&Test Envirunment)i-

16 175.967,00 | 2.815.472,00

— e T

5 o for DW 1 target . 6 37.064,00 222,384,00
Tipo de licenca: Subscrig?o por core pelo perfodo de 12
meses
__ SERVIGO DE SUPGRTE

TECNICO E ATUALIZAGOES .
ITEM 2 7 _S_Er}_];g_gle Suporte técnice, upgrades e updates para Qlik 125 1.150,00 148.750,00
Sense tokens pelo periodo de 12 meses
SERVICO DE SUPORTE TECNICO E ATUALIZAGCOES
Servi¢o de Suporte técnico, upgrades e updates de versdo de
software de licenga perpétua Qlik Analytics Platform (QAP)
External edition pelo periodo de 12 meses

Valor Total RS 4.062.942,00

8 21.$89,00 175.992,00

1.3. Vinculam esta contratagio, independentemente de transcrigdo:

13.1, QO Termo de Referéncia;

13.2. O Edital da Licitagdo;

133, A Proposta do contratado;

13.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados,
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. 0 prazo de vigéncia deste Contrato ¢ de 1 {um) ano, cotn infclo na data de sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n® 14,133, de 2021.

)
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2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item € condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Cantrato, da vantajosidade da prarrogacde, .a,qual
devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestio do Contrato, nos principios da manutenglo da necessidade, e @i1bid3de

& >

oportunidade da contratagio, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado n3e tem direito subjetivo & prorrogagdo contratual. = %
213, A prorrogagio de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditive. O.Folha G 43 m
2.14. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovavels ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periada.de vigépria da
contratagio deverdio ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagdo. ; [ —

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAD CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VIl E XVIII) -

31 O regime de execugio contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigSes de conclusdo, entrega, observagdo e

recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1 Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1, O valor total da contratagio & de R$ 4.062.942,00 (quatre milh&es, sessenta e dois mil nevecentos e quarenta e dois reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos efou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comercials incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e autros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto da contrataggo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO {ART. 52, VE VI}

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigBes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos Inicialmente contratados sdo fixos e irreajustiveis no prazo de um ano contado da data do ergamento estimado, em 08/2023.

7.2 Apés o interregno de um ano, e Independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo

contratante, do [ndice de Custos de Tecnclogia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagia Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente
para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ccorréncia da anualidade.

73. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ana serd centado a partir dos efeitos financeiros do ditimo reajuste.
7.4 Mo caso de atraso ou ndo divulgag3o dol(s) Indice {s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela Gltima
variagdo canheclda, liquidando a diferenca cotrespondente t3o logo seja{m) divulgadols) o{s) Indice(s) definitivo(s).
7.5. Nas aferig@es finais, ols) indicels) utilizado[s) para reajuste seri(3o), obrigatoriamente, o(s} definitivo(s).
7.6. Caso ofs} Indicefs) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto{s) ou de qualquer forma ndo possa{m) mais ser utilizado(s),
serd(3o) adotadols), em substituigio, o(s) que vier{em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
7.7 Na auséncia de previsio legal quanto ao Indice substituto, as partes elegerdo novo Indice oficlal, para reajustamento do prege do valor
remanescente, por melo de termo aditivo,
7.8. 0 reajuste serd realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E X1V}
8.1, S:ﬁo obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia;
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigag8es assumidas pelo Contratade, de acordo com o contrato e seus anexes;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecldo, para que seja por ele substitufdo,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucio do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
8.1.5. Comunicar @ empresa para emissio de Nota Fiscal no que pertine 3 parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugio do objeto, quanto 3 dimensio, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lel n® 14.133,
de 2021;
8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente 3 execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangtes previstas na [el e neste Contrato; i
8.1.38. Cientificar o drgdo de representagio judiclal da Advocacia-Geral da Unido para adogio das medidas cabiveis qguando do descumprimento
de obrigagtes pelo Contratado;
8.1.9. Explicitamente emitir decisSo sobre todas as solicitagdes e reclamagBes relacionadas 3 execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.
8.1.10, A Administragio terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagio
motivada, por igual perfode;
8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo mdximo de 30
(trinta} dias;
8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragio de descumprimento de cldusulas
contratuais;
8.1.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragio do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §28, da Lein2 14.133, de 2021;
8.1.14, A Administragdo ndo responderd por quaisguer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, alnda que vinculados & execugdo
do contrato, bem como per qualquer dano causado a terceiros em decorréncla de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
9, CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVI1}
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9.1 0 Contratado deve cumprir todas as obrigagGes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seu Q% riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucio do objete, observando, ainda, as obrigagSes a seguir dispostas, além das previstas no termo de' feferéncia: %‘}‘
9.1.1. Manter preposto acelto pela Administragdo no local ou do servigo para representi-lo na execugio do contrato; Folha N° 4 £15 m
9.1.2, A Indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo drgio ou entidade, desde que devidame tﬁsjuM

devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.3, Atender as determinag8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclareciménto-o
informacgao por eles solicitadoes;

9.1.4, Alocar os empregados necessérios ao perfelto cumprimento das cléusulas deste contrato, com habilitagio e conhecimento adequados,
fornecendo os materials, equipamentos, ferramentas e utensillos demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender s
recomendagdes de boa técnica e a legislagio de regéncia;

9,1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos nos quals se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078, de 1980), bem como por todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, ndo reduzinde essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugio contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentas devides ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tinico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Farnecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagSo dos servigos, os seguintes documentos:

9.1.8.1, prova de regularidade relativa a Seguridade Socfal;

9,182, certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unigo;

9.1.8.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicllio ou sede do contratado;
9.1.8.4. Certidio de Regularidade do FGTS —CRF; e

9.1.8.5. Certid3o Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissfdio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categarias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagio
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comuniear ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocarréncia anormal ou acldente que se verifique no local
dos servigos;

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualguer tempo,
ao |ocal dos trabalhos, bem come aos documentos relativos a execugdio do empreendimento;

9.1.12. Paralisar, por determinacio do Contratante, qualquer atividade que n3o esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.13, Promover a guarda, manutengio e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessdrio & execugio do objeto, durante a
vigéncia do contrato;

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observincia 3s normas da legislagio pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes Piblicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigGes de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovagio, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.16. N#o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condizdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagSc do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigese ou insalubre;

9.1.17. Manter durante teda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condigties exigidas para
habilitagdo na licitaggo;

9.1.18. Cumprlr, durante todo o perfodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo {art. 116});

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a gue se refere a cliusula acima, no prazo fixado pele fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados
que preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafe tinico);

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos

varidvels decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nfo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante.
10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo

do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentaciio da proposta no procedimento de contratagio,
independentermente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que Justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios
do art. 62 da LGPD.

10.3. £ vedado o compartilhamento com terceiros dos dados abtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragiio deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperago firmados ou que venham a ser

celebrados pelo Contratado.

105, Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado eliminad-los, com excegdo das hipSteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagfes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagbes.

10.6. £ dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo j ’?y
responsdvel por garantir sua observancia. s %
10.8, O Contratante poders realizar diligéncla para aferir o cumprimenta dessa cliusula, devendo o Contratado atender prontams‘h}_g %vemuﬁéf m

) - olha _4_6_.
pedidos de comprovagio formulados.
10.9. O Contratado deverd prestar, ho prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informag@es acerca dos dados pessuillé"—_
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado. >

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem
ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagio, em caso de eventuais omissGes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato Interoperdvel, a fim de garantir a reutilizacdio desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12, O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dades pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional,

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO [ART. 92, Xi1}

11.1. O contratado apresentard, no prazc méaximo de 10 (dez} dias Gteis, prorrogaveis por igual perfode, a critério do contratante, contado da

assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugio em dinheiro ou titulos da divida pablica ou, ainda, pela fianga
bancéria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

11.2 Caso utilizada a modalldade de segurc-garantia, a apdlice permanecera ern vigor mesmo que o contratado no pague o prémio nas datas
convencionadas.
11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice deverd ter validade durante a vigéncia do contrato E/OU por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
11.4. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagBes referentes 3 vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.
11.5. Serd permitida a substitui¢do da apdlice de seguro-garantia na data de renovagio ou de aniversdrio, desde que mantidas as condigbes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descaberto, ressalvado o disposto no item 11,10 deste contrato.
11.6. Na hipdtese de suspensio do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficard desobrigado de renovar a garantia
ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.
11.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a medalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos de ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagBes nele previstas;

11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Admlnistragdo a contratada; e

11.7.3. abrigagGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo cantratado, quando couber.
11.8. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.11, observada a legislagdo que rege a
matéria.
11.9. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especffica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.
11.10. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida piiblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagio e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econamicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, deverd ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.
11.12, Ne caso de alteragiio do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncla, a garantia deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
pardmetros utilizados quando da contratagio.
11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parclalmente em pagamento de qualquer obrigagio, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposigdo no prazo maximo de 10 {dez} dias lteis, contados da data em que for natificada.
11.14. 0 Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratade devers ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para

apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art, 137, § 4%, da Lei n.2 14,133, de 2021).

11.14.2, Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo
ocerrer fora desta vigéncla, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n® 662, de 11 de abrii de 2022,

11.15. Extinguir-se-d a garantia com a restituigio da apdlice, carta fianga ou autorizaglio para a liberagfo de importéncias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas do contratg;
11.16. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugio do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracio e,
quande em dinheirg, serd atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor ndo & parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar
sangdes a contratada.

11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital € neste Contrato.

11.18. A garantia de execucio € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia,

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA —~ INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14,133, de 2021, o contratado que:

a) der causa A inexecugio parcial do contrato;

b} der causa 3 inexecugiio parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c} der causa 3 inexecugdo total do contrato;

d) ensejar a retardamento da execugio ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
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e} apresentar documentagio falsa ou prestar declaragio falsa durante a execugdo do contrato;
f} praticar ato fraudulento na execug3o do contrato;
g) compartar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2, Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragSes acima descritas as seguintes sangGes:

I- Advert8ncia, quando o contratade der causa & inexecugdo parcial do contrato, sempre que nio se justificar a imposicio de
penalidade mais grave (art. 156, §2¢, da Lei n2 14.133, de 2021);

- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, "c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n2 14,133, de 2021);

M- Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alfneas “e”, “f", “g” e “h” do subitem
acima deste Contrato, bem como nas alineas "b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢3o de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n?
14.133, de 2021); e

V- Multa.
{1} Moratdria de 1% (um por cento} por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 {quinze)} dias;

(2} Moratdria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o mdximo de 30% (trinta por cento),
pela inobservincia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposigio da garantia.

a. O atraso superior a 15 {quinze} dias autoriza & Administragio a promover a extingfio do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n, 14,133, de 2021,

{3) Compensatdria, para as infragSes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a 30% do valor do Contrato.

(4} Compensatdéria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 15% a 30% do valor do Contrato.
{5} Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 10% a 30% do valor do Contrato.

{6} Parainfragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 15% do valor do Contrato,

[7) Paraainfragio descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 20% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes

infragBes:
12.3, A aplicagio das sanglies previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §92, da Lei n2 14,133, de 2021);
12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n2 14,133, de 2021);
12.5. Antes da aplicagSo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 {quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art.
157, da Lei n2 14.133, de 2021);
12.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cablveis forem superlores ao valor do pagamento eventualmente devido pele Contratante ao Contratado,

além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente {art. 156, §82, da Lei n2 14,133, de 2021);

12.7. Previamente a0 encaminhamento 3 cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 1C {dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunlicagdo enviada pela autoridade cempetente;

12.8. A aplicagio das sangbes realizar-se-& em processo administrative que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, ebservando-se o
procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragio
de inidoneidade para licitar ou contratar;

12.9. Ma aplicagdo das sangBes serdio considerados {art. 156, §1¢, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragiic cometida;
b} as peculiaridades do caso concreto;
¢} ascircunstincias agravantes ou atenuantes;
d} os danos que dela provieretn para o Contratante;
e) aimplantagio ou o aperfeicoamento de programa de Integridade, conforme normas e orientagGes dos érgéos de controle.

12.10. Os atos previstos como Infragdies administrativas na Lei n? 14,133, de 2021, ou em autras leis de licita¢es e contratos da Administragdo Pablica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgades conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei {art. 159].

12.11. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a préitica dos atos ilicites previstos neste Contrato ou para provacar confus3o patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas &
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradares e sécios com poderes de administragdio, & pessoa juridica sucessora ou 4 empresa do mesmo ramo
com relacio de coligagio ou controle, de fato ou de direits, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021}

12.12, O Contratante deverd, no prazo méximeo de 15 {quinze) dias dteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangiies por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Naclonal de Empresas Inidaneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas {Cnep), institufdos no dmbite do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n¢ 14.133, de 2021)

12,13, As sanctes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licltar ou contratar sdo passivels de reabilitagio na forma do
art. 163 da Lei n2 14.133/21,
12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagBes, n3o inscritos em divida

ativa, poderfio ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo érgdo ora contratante, na forma da Instrugfio Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022,

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL {ART. 92, XIX)

131, O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sldo cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas
as partes contraentes,

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Gnus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentdrios
para sua continuldade ou quando entender que o contrato n3o mais |he oferece vantagem,

133. A extingio nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante
nesse sentido com pelo menos 2 {dois) meses de antecedéncia desse dia.

hitps:/fsei.saude.gov.br/seifcontrolador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=44732524&infra_si...  5/7
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13.4. Caso a notificagio da nio-continuidade do contrate de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversdrio, a
extingdo contratual ccorrerd apés 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagBes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n? 14,133/21, bem como amlgavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragio sacial ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir sua capaddg;qgiﬂe?.fo
concluir o contrato. : ’Z

>

13.5.3. Se a operagio Implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para alteragio subjetiva. ; %
13.6. O termo de extingdo, sempre gue possivel, serd precedido: D-Fnlha N-aA (&) /| & m
13.6.1. Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos; Ass__ d ﬂ
13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. IndenizagBes e multas. e
13.7. A extingZo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financelro, hipétese em que serd concedida

indenizagio por meio de termo indenizatério {art. 131, caput, da Lei n.2 14,133, de 2021).

13.8. O contrato poderd ser extinto caso se canstate que o contratado mantém vinculo de natureza téenica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgio ou entidade contratante cu com agente piblico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestio do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau [art. 14,
inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART, 92, VIIt}

14.1. As despesas decorrentes da presente cantratagiio correrdo & conta de recursos espec(ficos consignados no Orgamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Gestdo/Unidade: 250110

Fonte: 1001000000

PTRES: 234706

Natureza da'Despesa: 339040

Nota de Empenho: 2024NEQ00400 e 2024NEQ00401

14.2. A dotagio relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagio da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serfo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14,133, de 2021, e demais normas federais
aplicivels e, subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais altera¢Ses contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14,133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigBes contratuals, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragSes contratuais deveriio ser promovidas mediante celebragiio de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria jurfdica
do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipaciio de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditive devera ocorrer no prazo
méximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14,133, de 2021).

16.4. Registros que nio caracterizam alteragio do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragio de termo aditivo, na
forma do art, 136 da Lej n? 14,133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagBes Piblicas {PNCP), na forma prevista no art. 94 da

Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenglio ao art. 91, caput, da Lel n.2 14,133, de 2021, e ao art. 82, §292, da Lei n,
12.527, de 2011, c/c art. 79, §3%, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012,

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Segdo Judicidria do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato que n3o puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lel n? 14.133/21.

18.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 [duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em
ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

. . docu i fcamente, dl to do ossinado efetronicamente,
{documento datado e assinado eletronicamente) { mento datado e assinado eletronicamente) {documento datado e ossin )

ELATO
ROGERIO GUEDES SOARES pRDBERTO DO§ SA]\!TOS GUERRA - AI\EDR.E THIAGOD D'E OL!VEIRA CAZELA )
g . Inteligéncia de Negdcios, Sistemas e Informatica Inteligéncia de Negdcios, Sistemas e Informdtica
Subsecretdrio de Assuntos Administrativos
CONTRATANTE [tda. Ltda,
CONTRATADA CONTRATADA
Se|! Documento assinado eletronicamente por Andre thiago de olivelra cazelato, Usudrio Externo, em 26/06/2024, 3s 14:03, conforme hordrio oficial de Brasilia,
iunatura com fundamento no § 32, do art. 49, do Decreto n® 10,543, de 13 de novembro de 2020; e art. 82, da Portaria n? 900 de 31 de Marco de 2017,

-
SEI! Documento assinado eletronicamente por Roberta dos Santas Guerra, Usuérlo Externo, em 26/06/2024, as 17:44, conforme horario oficial de Brasilia, com
ausinatary ) | fundamento no § 39, do art. 42, do Decreto n? 10,543, de 13 de novembro de 2020; e art. 82, da Portaria n? 800 de 31 de Marco de 2017,

https:/sei.saude.gav.br/sel/contralador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=447325248&infra_si... 617
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Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Wigvan da Silva Miranda, Testemunha, em 27/06/2024, is 11:01, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
it fundamento no § 3¢, do art. 48, do Decretq n? 10,543, de 13 de novembro de 2020; e art. 82, da Portaria n? 900 de 31 dg Marco de 2017,

L]
SEI! & Documento assinado eletronicamente por Tafula Kmylla Torres Cordelro, Testemunha, em 27/06/2024, 3s 13:54, confarme hordric oficial de Brasflia, com
fundamento no § 39, do art. 42, do Decreto n® 10,543, de 13 de novembre de 2020; e art. 82, da Portaria n¢ 900 de 31 de Marco de 2017,

Seil Documento assinado eletropicamente por Rogério Guedes Soares, Subsecretdrio(a) de Assuntos Administrativas, em 28/06/2024, 4s 09:06, conforme horéario
frrivid @ oficial de Bras(lia, com fundamento no § 38, do art, 42, do Decreto n? 10,543, de 13 de novembro de 20205 e art. 82, da Portaria n? 900 de 31 de Marco de
eletrbnica 2017,

+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.saude.gov.br/seifcontrolador_externo,php?
* acao=documento_conferirjd orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 0041590816 e o cddigo CRC BEBBIAEZ.

Refer#ncia: Processo n? 25000.083906/2023-87

1
Divis3o de FormalizacZa de Contratas - DICONT/CCLIC
Esplanada dos Ministérloes, Bloco G - Bairro Zena Civico-Administrativa, Brasilia/OF, CEP 20058-500
Site - saude.gowbr
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Prefeitura do Municipio de Fazenda Rio Grande

Secretaria Municipal de Salde
Divisdo Compras

JUSTIFICATIVA DO PREGO ADOTADO
Art. 3° Decreto Municipal n® 7113/2023

1. Protocolo n®: 10717/2025

2. Descrigao do objeto:

A Secretaria Municipal de Saude vem através desta solicitar providéncias para a prorrogagéo do Contrato
103/2024, proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA, regularmente inscrita no CNPJ
sob o n° 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantagéo de um sistema de gestéo de salide
integrada, locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisigao de licenciamento anual de direito de
uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestao e treinamentos executados
pela propria empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de acordo com a solicitagao da
Secretaria Municipal de Sauide”. Pedimos que tal prorrogagéo se faga por mais 12 (doze) meses a contar
da data de sua validade, tendo em vista o carater continuo do mesmo, sendo totalmente obrigatéria sua
continuidade.

3 Identificagdo do(s) agente(s) responsavel(is} pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de
planejamento:

Edinea Lima, Matricula n°358312, Assistente Administrativo, Divisio de Compras SMS

4. Caracterizacdo das fontes consultadas:

Fonte Item

XP SISTEMAS LTDA 13
PNCP 1e3
Contrato 1e3

5. Série de precos coletados:

Item ! Valor
1 R$1.065.000,00
3 R$ 19.200,00

6. Método estatistico aplicado para a definigao:

6.1.Do valor estimado:

Justificamos a solicitagéo tendo em vista que este contrato tera sua vigéncia expirada em 13 de maio de
2025, sendo necessario o aditivo de prazo, pois tais servicos sfo de extrema importancia para esta
Secretaria, pois a mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestao de salde
integrado. Esse sistema oferece beneficios especificos que contribuem com a gestao de dados,

planejamento de gestdo de recursos, comunicagéo e colaboragdo.

Secretaria Municipal de Salde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Picneiros +55(41)3608-7450
Fazenda Rio Grande-PR-CEP":83.820,000
E-Mail:compras.sms.frg@gmail.com



Prefeitura do Municipio de Fazenda Rio Grande

Secretaria Municipal de Satde
Divisdo Compras

6.2. Justificativa para a metodologia utilizada, em especial para a desconsidéra¢ao de
valores inconsistentes, inexequiveis ou excessivamente elevados, se aplicavel:
6.2.1. N&o se aplica.

7. Meméria de calculo do valor estimado e documentos que lhe dao suporte:
7.1. O custo estimado total da aquisi¢éo é de R$ 20.217,50 (vinte mil duzentos e dezessete
reais e cinquenta centavos)

7.2. Conforme memdaria de calculo abaixo:

Item Quantidade Unidade de Valor unitario Valor Total
Medida estimado estimado
Sistema de gestdo de 12 Més R$ R$1.065.000,00
sallde integrada. 88.750,00
Servico de suporte 12 Més R$ 1.600,00 R$ 19.200,00
técnico

8. Justificativa da escolha dos fornecedores, no caso da pesquisa direta de que dispde ©
inciso IV do art. 5 do Decreto Municipal n°® 7113/23
8.1. Nao se aplica

Fazenda Rio Grande, 30 de abril de 2025.

Nome completo: Edinea Lima
N° da matricula: 358.312

Secretaria Municipal de Saude
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450
Fazenda Rio Grande-PR-CEP":83.820.,000
E-Mail:compras.sms.frg@gmail.com
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Carta de Aceite ™,

Aditivo Contratual para Prorrogagao de Prazo

Prezados,

Em atencdo a solicitagdo encaminhada por V.Sas., e considerando a
deliberagdo conjunta dos setores Juridico e Administrativo, manifestamos
nosso aceite quanto ao Aditivo Contratual, referente ao contrato 103/2024,
firmado com a empresa XP Sistemas Ltda., CNPJ 20.243.296/0001-89, tendo em vista
que o referido aditivo visa exclusivamente a prorrogagao de prazo contratual,
sem qualquer alteragdao nas clausulas de natureza financeira ou demais

condi¢des previamente acordadas.

Reiteramos nosso compromisso com a boa-fé contratual e o cumprimento
dos termos pactuados, colocando-nos a disposicdo para formalizagdo do
respectivo termo aditivo e para quaisquer esclarecimentos adicionais que se

fagam necessarios.

Curitiba/PR, 25 de abril de 2025.

Atenciosamente,

tocumento assinado digitalmente

CARLAFACH!
gn’“br Data: 25/04/2025 15:43:43-0300

verifique em https:fvalidar.itigav.br

Carla Fachi — Diretora

XP Sistemas Ltda.

XP SISTEMAS LTDA — CNPJ 20.243.296/0001-89
Alameda Jdlia da Costa, 2590 — Curitiba/PR - Tel.: 41 4042.2680
benjimed.adm@gmail.com - www.benjimed.com.br



Estado do Parana
Secretaria de Estado da Fazenda

Receita Estadual do Parana ZROARIG
E%
Certidao Negativa Fola 246 23 ™

o M

el PR

de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 036463124-94

Certidao fornecida para o CNPJ/MF.  20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta Certiddo engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e nao tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagdes tributarias acessorias.

Valida até 30/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada via Internet

www.fazenda,pr.gov.br

Pagina 1 de 1
Emitida via infermet Pablica (01/04/2025 15:50:56)



PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANGAS E QRCAMENTOQ
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

CERTIDAO NEGATIVA
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DiVIDA ATIVA MUNICIPAL

Certidao n°: 12.082.527
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado ¢ direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda ndo registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos ndo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a créditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Finangas e créditos tributdrios e néo tributdrios inscritos em
divida ativa junto & Procuradoria Geral do Municipio (FGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobiltarios (Imposto sobre servigo - 1SS), Tributos Imobiliarios {Imposto Predial
< Territorial Urbano - 1PTU), Imposto sabre a Transmissdo de Bens Iméveis Intervivos- ITBl e Contribuigdo de
velhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A cerliddo expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filtais) cadastrados no
Municipic de Curitiba.

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada no endereco
https:/fcnd-cidadao.curitiba. pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24/03/2021.

Emitida as 15:53 do dia 01/04/2025.
Cddigo de autenticidade da certiddo; 5903B3C686054D813ABACF134A2B17AQ22

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Vilida até 30/06/2025 — Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
da certidédo utilizando um leitor de QRCode.
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JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certidao n2: 13342080/2025

Expedigdo: 06/03/2025, as 16:54:10

Validade: 02/09/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigao.

Certifica-se gque XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n2 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidagao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdoc de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagao
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certidao condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.Jjus.br).

Certidao emitida gratuitamente.

INFORMAGKO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificag@o das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto &s obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho, Comissd@o de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Dividas e sugestoes: cndtltst.jus.br
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MINISTERIO DA FAZENDA fss__ i
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lel n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributdrio Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda néo vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN}.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidéo
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgéos e fundos publicos da administragéio direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no dmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuiges sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a verificag@o de sua autenticidade na Internet, nos
enderecgos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:50:59 do dia 21/11/2024 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 20/05/2025.

Cédigo de controle da certiddo: FOAB.4875.C48A.3AFA

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



Voltar Imprimir

CAIXXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigao:  20.243.296/0001-89

R:_azao XP SISTEMAS LTDA
[Social:

Endereco; - ALAMEDA JULIA DA COSTA - / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /
80730-070

A Caixa Econtmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS,

Validade:13/04/2025 a 12/05/2025

Certificacio Namero: 2025041304422171836763
Informagdo obtida em 14/04/2025 13:21:17

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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CONTRATO SOCIAL POR TRANSFORMAGA pare 6L &
CAO DE EMPRESARIG™ W _PLY it
BENJIMED SAUDE LTDA \Ass___/zl\
\""-h,._g.-

CARLA FACHI, brasileira, maior, solteira, nascida em 26/11/1978, empresdria, residente e
domiciliada na Alameda Julia da Costa, n® 2590 Apto 603 62 andar, Bairro Bigorrilho, CEP
80730-070 — Curitiba-PR, portadora da Carteira de ldentidade n? 3756101, expedida pela
SSPDC/SC e do CPF n? 026.243.269-28, Empresario, com sede na Avenida Getulio Vargas n®
666, Bairro: Anita Garibaldi, CEP 89202-000 Joinville/SC, inscrito na Junta Comercial de Santa
Catarina sob o Nire n? 42104356779 e no CNPJ sob n? 20.243.296/0001-89, fazendo uso do que
permite o § 3° do art. 968 da Lei n®? 10.406/2002, com a redacgéo alterada pelo art. 10 da Lei
Complementar n? 128/2008, ora transforma seu registro de EMPRESARIO em SOCIEDADE
EMPRESARIA passando a constituir o tipo juridico SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL, a
qual se regera, doravante, pelo presente CONTRATO SOCIAL e delibera e ajusta a presente
alteragéo contratual, nos termos da Lei n? 10.406/2002, mediante as condigbes estabelecidas
nas clausulas seguintes:

NOME EMPRESARIAL

CLAUSULA PRIMEIRA. A sociedade limitada unipessoal girara sob o nome empresarial de:
BENJIMED SAUDE LTDA.

ENDEREGO

CLAUSULA SEGUNDA. A sociedade limitada unipessoal passa a ter o endereco na RUA
MONSENHOR GERCINO N2 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA
CEP: 89211-313.

OBJETO SOCIAL

CLAUSULA TERCEIRA. A scciedade limitada unipessoal passa a ter o seguinte objeto social:
DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA;
MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAO E
MANUTENCAO ASSOCIADAS; REPARACAQO E MANUTENCAQO DE COMPUTADORES E DE
EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAQO E SINALIZACAQO EM VIAS PUBLICAS, PORTOES E
AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADQ DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA DE COMPONENTES
ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICACAO; ALUGUEL DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; COMERCIO ATACADISTA DE
INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE
LABORATORIOS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONA_BA APENAS COMO
ENDEREGCO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIAS, NAO SENDO
PERMITIDA A UTILIZAGAO DA SEDE PARA QUALQUER FINALIDADE RELACIONADA AO
DEPOSITO DE EQUIPAMENTOS UTILIZADOS PELA SOCIEDADE.

{ CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA QUARTA. O Capital social que era de R$ 10.000,00 (Dez Mil Reais) em razéo da
transformacéo, passa a ser alterado para o valor de R$ 400.000,00 (Quatrocentos mil reais}),
onde o aumento de capital social de R$ 390.000,00 (Trezentos e noventa mil reais) sera
integralizado neste ato mediante o aproveitamento de R$ 120.000,00 (Cento e vinte mil reais) da
Conta Contabil de Lucros Acumulados e R$ 270.000,00 {(Duzentos e setenta mil reais) da Conta
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Contabil de Lucros do Exercicio, pela sécia (nica CARLA FACHI ficando o :tal__s%@_
conforme disposigdo da tabela abaixo:

SOCIO % | QUOTAS VALORES em R$
CARLA FACHI 100 | 400.000 400.000,00
TOTAL 100 | 400.000 400.000,00

DA ADMINISTRACAO

CLAUSULA QUINTA. A administragiio da sociedade Limitada Unipessoal cabera
ISOLADAMENTE a Sécia tinica CARLA FACHI com os poderes e atribuigdes de representagéo
ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos no objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome
empresarial.

DA DECLARAGAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA SEXTA. A administradora declara, sob as penas da lei, que nio esta impedida de
exercer a administragdo da sociedade Limitada Unipessoal, por lei especial ou em virtude de
condenagdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos plblicos, ou por crime falimentar, de prevaricagéo, peita ol

suborno, concussio, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financein

nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagoes de consumo, fé puablica
ou propriedade. _

DA RATIFICACAO E FORO

CLAUSULA SETIMA. O foro para o exercicio e o cumprimento dos direitos e obrigagdes
resultantes do contrato social passa a ser em JOINVILLE/SC.

DO ENQUADRANMENTO

CLAUSULA OITAVA. Declara, sob as penas da lei, que se reenquadra da condigdo de
MICROEMPRESA - ME para EMPRESA DE PEQUENQO PORTE - EPP nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006.

Diante das alteragbes acima, reformula-se o contrato social dando nova redagio e
consolida-se o contrato social, nos termos da Lei n® 10.406/2002, mediante as condigdes e
clausulas seguintes:

Clausula Primeira: A sociedade Limitada Unipessoal usara 0 nome empresarial BENJIMED
SAUDE LTDA.

Clausula Segunda: A sociedade limitada unipessoal passa a ter o enderego na RUZ
MONSENHOR GERCINGO N2 127 SALA 2B - FLORESTA, JOINVILLE - SANTA CATARINA
CEP: 89211-313.

Clausula Terceira: A sociedade poderd abrir filiais e escritérios em gualquer parte do territério
nacional ou exterior, bem como participar de outras saciedades afins ou néo.

Clausula Quarta: A Sociedade iniciou suas atividades em 22/04/2014, por prazo indeterminado.

Clausula Quinta: A sociedade tera como objeto social DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS
DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA; MONITORAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE
SEGURANGA COM A VENDA, INSTALAGAO E MANUTENGAQO ASSOCIADAS; REPARAGCAQ
E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE EQUIPAMENTOS PERIFERICOS; MONTAGEM
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E INSTALAGCAO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINAGAC E SINAL ZAQ_]?_%‘FE_L\A
VIAS PUBLICAS, PORTOES E AEROPORTOS; COMERCIO VAREJISTA ESPECIAMZADO DE#
EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA; COMERCIO ATACADISTA-.D
COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICAGAO;
ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO; COMERCIO
ATACADISTA DE INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICO, CIRURGICO,
HOSPITALAR E DE LABORATORIOS.

Paragrafo Primeiro: A sede da sociedade funcionara apenas como enderego para contato e
recebimento de correspondéncias, ndo sendo permitida a utilizagao da sede para qualquer
finalidade relacionada ao dep6sito de equipamentos utilizados pela sociedade.

Paragrato Segundo: A responsabilidade técnica, quando exigida pela legislagdo vigente, para
qualguer atividade constante do objeto social, ficara a cargo do profissional legalmente
habilitado, sécio ou nao.

Clausula Sexta: O capital social é de R$ 400.000,00 (Quatrocentos Mil Reais), dividido em
400.000 (Quatrocentas mil) quotas no valor de R$ 1,00 (Um Real) cada uma, totalmente
integralizado, que ficarfo distribuidas da seguinte forma:

SOCIO Y% QUOTAS VALORES em R$
CARLA FACHI 100 400.000 400.000,00
TOTAL 100 400.000 400.000,00

Clausula Sétima: As quotas do capital social sdo indivisiveis em relagio a sociedade Limitada
Unipessoal e ndo poderéo ser transferidas, alienadas, caucionadas, empenhadas, oneradas ou
gravadas, total ou parcialmente, a qualguer titulo, a terceiros, sem o cohsentimento expresso da
sdcia Unica.

Clausula Oitava: A responsabilidade da sécia (inica é restrita ao valor de suas respectivas
quotas, apenas respondendo solidariamente pela integralizagao do capital social.

Clausula Nona: A administragao da sociedade Limitada Unipessoal cabera ISOLADAMENTE a
Sécia anica CARLA FACHI com os poderes e atribuicdes de representagio ativa e passiva na
sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos compreendidos no
objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome empresarial.

Paragrafo unico: As procuragbes outorgadas em nome da sociedade Limitada Unipessoal
deverdo especificar os poderes conferidos.

Clausula Décima: A administradora podera, a qualquer tempo, fixar uma retirada mensal, a
titulo de PRO LABORE, respeitadas as limitagbes legais vigentes.

Clausula Décima Primeira: O exercicio social terminara 31/12, ac término do qual sera apurado
o inventario fisico e monetario dos bens, direitos e obrigagdes.

Paragrafo Primeiro: O lucro liquido, apurado em balango anual ou mensal, podera ser
distribuido ou nao, a critério da sdcia Unica e da situagéao financeira e patrimonial da sociedade.
Em havendo a distribuicdo, os lucros disponiveis, ap6s a constituicdo de reservas e
participacoes, poderdo ser partiihados para a sdcia (nica de forma proporcional as quotas do
capital social.

Paragrafo Segundo: Se o resultado do exercicio apresentar prejuizo, este sera compensado
com lucros acumulados de exercicios anteriores, com reserva de lucros, e nesta ordem. O saldo
de prejuizo que porventura remanescer sera mantido em conta de prejuizos acumulados para
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compensagio com lucros de exercicios seguintes. No caso de inexisténcia de lucro suﬁmé'nt;;s-
para absorgdo total do prejuizo, este sera suportado pela sécia Gnica na proporgdo-~de -sta
participagido no capital social.

Paragrafo Terceiro: A Sociedade podera levantar balangos intermediarios e distribuir gs lucros
evidenciados nos mesmos.

Clausula Décima Segunda: As decisfes da sdcia (nica seréo refletidas em documento escrito
(instrumento particular ou plblico) subscrito pelo préprio sécio Unico ou por seu procurador com
poderes especificos.

Paragrafo Unico: A decisdo da sécia Unica sera necessério publicagdo somente no caso de
redugéo de capital social, quando considerado excessivo em relagdo ao objeto da sociedade.

Clausula Décima Terceira: No caso de falecimento da sécia Gnica, pessoa natural, a sucessao
dar-se-a por alvara judicial ou na partilha, por sentenga judicial ou escritura piblica de partilha
de bens. Enquanto ndo houver homologagdo da partilha, o espdlio é representado pelo
inventariante, devendo ser juntada a respectiva certidéo ou ato de nomeagéo de inventariante ao
documento a ser arquivado.

Clausula Décima Quarta: A administradora declara, sob as penas da lei, que naoc existe
impedimento de exercer a administragéc da sociedade Limitada Unipessoal, por lei especial, o
em virntude de condenagao criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vedt
ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de
prevaricagdo, suborno, concussio, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagbes de consumo,
fé pdblica, ou a propriedade.

Clausula Décima Quinta: No caso de alienacgio, cessio, transferéncia, transformagéo,
incorporagéo, fuséo, cisao parcial ou total e extingdo, bem como nas demais hipdteses em que
ha responsabilidades do espélio, € indispensavel a apresentagéo do respectivo alvara judicial ou
escritura pablica de partilha de bens especifico para a pratica do ato. Caso o inventério ja tenha
sido encerrado, devera ser juntado a0 ato a ser arquivado copia da partilha homologada e
certidéo de transito em julgado, nessa hipétese, os herdeiros serdo qualificados e compareceréo
na condigdc de sucessores do socio falecido podendo, no mesmo instrumento, haver o
recebimento das suas quotas e a transferéncia a terceiros.

Clausula Décima Sexta: Os haveres do sdcio retirante serdo pagos mediante a elaboragao de
balango especialmente levantado onde o valor da sua quota serd considerado pelo montante
efetivamente realizado, liquidando-a com base na situagao patrimonial da sociedade a data da
resolucio.

Paragrafo Primeiro: A quota liquidada sera paga 60 (sessenta) parcelas.

Paragrafo Segundo: No prazo de 30 (irinta) dias, serda levantado o balango especial d..
sociedade previsto no “caput” desta clausula, cuja data-base é a da ocorréncia do referido
evento. Considera-se como data do evento: a) a data da notificagéo felta por sécio dissidente de
alteracdo contratual; b) a data de requerimento do sécio retirante voluntario pelo fim da afeigéo
societaria.

Paragrafo Terceiro: O Balango especial de que trata esta clausula sera elaborado por
profissional devidamente habilitado.

Clausula Décima Sétima: A sociedade Limitada Unipessoal por decis&o da sécia tinica podera:
a) transformar-se em outro tipo soqial; b) incorporar outra sociedade ou ser incorporada; c)
fundir-se com outra sociedade; d) cindir-se total ou parcialmente, vertendo seu patriménio em
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outras sociedades, extinguindo-se caso a versao for total ou absorver patriménio de s c’l"e"d“d%]é‘—-
cindida.

Clausula Décima Oitava: A sociedade Limitada Unipessoal entrard em dissolugdo, seguida de
liquidagédo e partilha, nas hipéteses previstas no Art. 1.033 CC.

Paragrafo Unico: Em todas as hipdteses de dissolugao, em reunido, devera eleger o liquidante,
observados os termos do art. 1102 e seguintes do Cédige Civil Brasileiro, arbitrando os seus
honorarios e fixando data de encerramento do processo liquidatario.

Clausula Décima Nona: A sécia Unica subscritora das quotas do capital social declara, para
todos os efeitos legais, que ndo esta impedida, nos termos da lei, de exercer os atos
empresariais, em virtude de condenagdo criminal ou qualquer tipo de impedimento legal
inclusive incapacidade superveniente, encontrando-se em pleno exercicio de seus direitos civis,
inclusive de personalidade.

Clausula Vigésima: O enderego da sdcia tnica, constantes do Contrato Social, serdo validos
para o encaminhamento de convocagdes, cartas, avisos e eic., relativos a atos societarios de
seu interesse.

Paragrafo Unico: A responsabilidade quanto & informagdo oportuna de alteragbes desses
enderegos € exclusiva do sdcio Gnico, que deverd fazé-la por escrito.

Clausula Vigésima Primeira: Nos casos omissos neste contrato, a Sociedade se regera pelos
dispositivos referentes &s Sociedade Limitadas, constantes na Lei n? 10.406 de 10.01.2002, e
tera regéncia supletiva, no que for aplicavel, as normas das sociedades simples.

Clausula Vigésima Segunda: Fica eleito o foro da comarca de JOINVILLE/SC, para dirimir as
guestdes oriundas do presente contrato.

|
E, por estar assim justo e contratado, assina este instrumento.

JOINVILLE/SC, 24 de Novembro de 2021.

CARLA FACHI
CPF n? 026.243.269-28
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Arquivamento 20217465226 Protocolo 217465226 de 01/12/2021 NIRE 42206881767 *
Nome da empresa BENJIMED SAUDE LTDA

Este documento pode ser verificado em hitp://regin.jucese.se.gov.brfautenticacaocDocumentos/autenticacao.aspx

Chancela 310874776983965

Esta cdpia foi autenticada digitalmente e assinada em 02/12/2021Blasco Borges Barcellos - Secretério-geral em exercicio
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&
Junta Camercial do Eslado de E m
SANTA CATARINA 217465226 Fomaned 633
TERMO DE AUTENTICACAO Ass__ 4
NOME DA EMPRESA BENJIMED SAUDE LTDA P -
PROTOCOLO 217465226 - 01/12/2021
ATO 002 - ALTERACAO
EVENTO 046 - TRANSFORMACAQ
MATRIZ
NIRE 42206881767

CNPJ 20.243.296/0001-89
CERTIFICO O REGISTRO EM 02/12/2021
S0B N: 42206381767

EVENTOS
307 - REENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESA COMO EMPRESA DE PEQUENO PORTE ARQUIVAMENTO: 20217465226

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

Cpf: 02624326928 - CARLA FACHI - Assinado em 01/12/2021 as 09:45:10 |

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 02/12/2021
Certifico o Registro em 02/12/2021 Data dos Efeitos 24/11/2021

Arquivamento 20217465226 Protocalo 217465226 de 01/12/2021 NIRE 42206881767

Nome da empresa BENIIMED SAUDE LTDA

Este documento pode ser verificado em hitp://regin jucesc.sc.gov.br/autenticacacDocumentos/autenticacan.aspx

Chancela 310874776983965

Esta copia foi autenticada digitalmente e assinada em 02/12/2021Blasco Borges Barcellos - Secretirio-geral em exercicio




281042025, 13:27 Portal Naclonal de Contrataghas Publicas

A > Editais i

= EPO | Nacional de Contratagdes Publicas

hitpsipnop.gov.bfapplediiais/a310285500015(/2025/14 73



Edital n°® PE 13/2025

Uttima atualizagdo 26/03/2025

Local: Navegantes/SC  Orgao: MUNICIPIO DE NAVEGANTES

Unidade compradora; 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

Modalidade da contratagso: Pregao - Eletrénico  Amparo legal: Lel 14133/202L Art. 28.1  Tipo: Edital
Modo de disputa: Aberto  Registro de prego: Nao

Data de divulgagio no PNCP: 26/03/2025  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00 {horério de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:30 thorario de Brasilia)

Id contratagao PNCP: 831028556000160-1-000014/2025  Fonte: Betha Sistemas

Objeto:

PREGAO ELETRONICO VISANDO A CONTRATACAC DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCAGAO DE SOFTWARE DE
GESTAO PUBLICA. INCLUINDO A IMPLEMENTACAO, OPERAGCAQ, MANUTENGAO, CENTRALIZAGAO DE DADOS (CADASTRO
UNICOQ) CAPACITAGAO, TECNICOS RESIDENTES, HORAS TECNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADOC, ELABORAGAO DE FLUXOS E SUPORTE TECNICO, COM ACESSO SIMULTANEQ E ILIMITADO EM NUVEM
VIA WEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES-ABAIXO-E DETALHADOS NOS ITENS POSTERIORES.

L

WVALORTOTALESTIMADO DA COMPRA

WlRs3.837.315.44

Itens Arquivos Historico
Nimero § Descrigao 5 Guantidade ; Valor unitario estimado 2 Valor total estimado
1 Sisterma de Gestao 12 R$ 11.471.00 R$ 137.652,00
Govemamental Bigital PMN
2 Sistema de Gestdo de 12 R$9.772.00 R$ 117.264.00

Compras, Contratos,
Recursos Materiais e Servigos
PMN

3 Sistema de Gestao de 12 R% 4.318.00 R$ 51816,00
Recursos Humanos PMN

4 Sistema de Gestao 12 R%$ 9.449.00 R% 113.388.00
Or¢amentdria e Financeira
PMN

5 Sistema de Gestéo Tributaria 12 R$ 1656523 R% 10878276
e Fiscal PMN

1-5 de 61 itens Pagina: E] ‘ < 2

hitpsufpncp.gov.briappleditais/83102855000150/2025/14
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Portal Nacional de Contratagdes Publicas

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) &
o sitio eletrénico oficial destinada a divulgagao centralizada e obrigatéria dos atos
exigidos em sede de licitacdes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Pablicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuigdes estabelecidas no Decreto n® 10.784,
de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versio do Portal & um esforgo conjunto de construgio

de uma concepgéo direta legal, homologado pelos indicados a compor o aluclido
comilé,

A adequagao. fidedignidade e corretude das informacées e dos arquivos relativos
as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n° 14.133/2021 sdo de
estrita responsahilidade dos 6rgdos e entidades contratantes,

Enep S

Escola Nocional do
Adminlstrago Pdblica

Texlo destnade a exibicdo de Informacdes relacionadas a licenga de uso,




26/04/2025, 14:64 Portal Nacional da CentratagBes Piblicas

A > Contratog

Contrato n° O015/2025

Uttima atualizagdo 26/03/2025

Local: Sim&es Filho/BA  Orgac: MUNICIPIO DE SIMOES FILHC

Unidade executora: 0901 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

, ﬂ Portal Nacional de Contratacies Publicas Q m

Data de divulgagdo no PNCP: 25/03/2025 Data de assinatura: 18/03/2025  Vigéncia: de 18/03/2025 a 17/03/2026

Id contrato PNCP: 13527827000197-2-000008/2025  Fonte: J F REIS / AssisTECH Informatica

1d cantratagdo PNCP: 13927827000197-1-00Q083/2024
Ohjeto:

11 Contratacio de empresa para fornecimento de servicos técnicos especializadoes relacionados a tecnologia da informagao,
capacitada para prestacdo de servigos na gestdo da arrecadagdo tributaria, com o fornecimento de licenga de uso. pelo
periodo de 12 (doze) meses, de sisterna que opere totalmente em ambiente WEB, com os madulos de gestao integrados €
servicos descritos: Arrecadaciio dos Tributos Municipais; Cadastros Municipais: mobiliério, imobilfario; Auditoria e Fiscalizagao;
Processos Eletrdnicos e Geracéo de Documentos com Assinatura Digital; Procuradoria Fiscal: Divida Ativa. Cobranca
Administrativa, Judicial @ Extrajudicial; Domicilio Tributario; Portal de Servigos ~ Contribuinte; Nota Fiscal Eletrénica de
Servicos; 1SS Bancdrio e Gestao de Saude: Migragdo, Implantagao, Configuragie e Treinamento; Suporte técnico (online e
presencial), Manutencdes (e atualizago das novas versbes, sem anus adiclonals ao valor pactuado como valor global do
contrato),

VALOR CONTRATADO

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 30.781752/0001-72 Consultar sancées e penalidades do fornecedor

Nome/Razdo social: E&L. PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA

Arquivos Histérico
i
i~ - T - T T T e e
[ Nome ¢ Data 2 Tipo o i
PRESTAGAQ DE SERVICOS 26/03/2025 Contrato

< Voltar

1-1delitens Pagina: ‘ < >

FORTAL

N A CI 0 N AL Criado pela Lei n°® 14133/21. o Portal Nacional de Contratag@es Publicas (PNCP} &
! be o sitio eletronico oficial destinado @ divulgagao centralizada e obrigatdria dos akos’

CONTRATACOES

PUBLICAS exigidos em sede de licitagdes @ contratos administrativos abarcados pelo novel
diplema:

httpspncp.gov.brfapp/contratos/13927827000197/2025/8 12
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Portal Nacional de ContratagSes Publicas
E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Plblicas, um
colegiado detiberative com suas atribuigoes estabelecidas no Decreto n°® 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versdo do Portal € um esforco conjunto de construgao
de uma concepgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido
comité.

A adequacdo, fidedignidade e corretude das informagBes e dos arquivos relativos
as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forga da Lei n® 14,133/2021 sac de
estrita responsabilidade dos érgaos e entidades contratantes.

ence O

Escola Nacionalido
Administragdo Pliblica

Texio deslinado a exibigio de informagdes relacionadas a licenca de use,




29/04/2025, 09:46

= Nacion tratacées Piblicas
N

Ultima atualizacdo 26/03/2025

Portal Nacienal de ContratagSes Publicas

Local: Navegantes/SC  Orgdo: MUNICIPIO DE NAVEGANTES

Unidade compradora: 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

Madalidade da contratago: Pregao - Eletrénico  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28, |

Modo de disputa: Aberto  Registro de prego: Nao

Data de divulgagdo no PNCP: 26/03/2025  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00 thorario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:
1d contratagdo PNCP: 83102855000150-1-000014/2025

Objeto:

30 (horario de Brasilia)

Fonte: Betha Sistemas

Tipo: Edital

..

PREGAO ELETRONICO VISANDO A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCAGCAQ DE SOFTWARE DE

GESTAO PUBLICA, INCLUINDO A IMPLEMENTAGCAO, OPERACAD, MANUTENGAOQ, CENTRALIZAGAO DE DADOS (CADASTRO

UNICO) CAPACITAGAC, TECNICOS RESIDENTES, HORAS TECNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO, ELABORAGAOQ DE FLUXOS E SUPORTE TECNICO, COM ACESSO SIMULTANEO E ILIMITADO EM NUVEM
VIAWEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES ABAIXO E DETALHADOS NOS ITENS POSTERIORES.

BRVALORTOTALESTIMADO DA COMPRA

RN R$13.837.315.44
s *
ltens Arquivos Histérico
Namero 2 Descrigdo ~ Quantidade = Valor unitario estimado 2
36 Sistema de Gestao de Recursos 12 R$ 152700
Humanos FSN
37 Sisterna de Gestdo Or¢amentatia e 12 R$ 2587.00
Financeira FSN
38 TEM1 Sisterna de Gestdo de Salde FSN 12 R$ 2442472
39 Sistema de Gestao Governamental 12 R$ 406,00
Digital IAN
40 Sistema de Gestae de Compras, 12 R$ 3.014.00
Contratos. Recursos Materiais e
Servigos IAN

36-40 de Blitens

'

hitps:/ipncp.gov.briappleditaia/83102855000150/2025/14

Pagina: \ < >
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29104/2025, 09:46 Portal Nacional de Contratagbes Publicas

PORTAL

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagtes Publicas (PNCP) &
‘NACI O N.A L o sitio eletrénico oficial destinadlo a divulgacdo centralizada e obrigatéria dos atos
CONTRATACOES

PUBLICAS exigidos em sede de licitagcoes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicas, um

colegiado deliberativo com suas atribuicdes estabelecidas no Decreto n® 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versdo do Portal é um esforgo conjunto de construgéio

de uma concepcao direta legal. homologado pelos indicados a compor ¢ aludide
comité.

A adequagdo. fidedignidade e corretudle das informagdes e dos arquivos relativos
as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forga da Lei n® 14.133/2021 sdo de
estrita respensabilidade dos drgdos e entidades contratantes.

¥ hilps #portaldeservicos gestas govbr:

o 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOQS PARCEIROS

NBID Encp) 0O

Banco Interamericane Escola Nocional do
da Desenvolvimento Administragéio Publica

SEBRAE

Texto destinatio a exlbicio de Informagtes relacionadas a licenga de uso,

hitps:ipncp,gov.briappleditaisi83 102855000150/202514 ®




29/0412025, 09:45 Portal Nacional de Contratagdes Plblicas

~o Portal Nacional de Contratacdes Piblicas Q

A > Editais
. SOAR]
Edital n® PE 13/2025 &%
£
Uttima atualizacdo 26/03/2025 . “rahanAE &y m
Peo JA

Local: Navegantes/SC ~ Orgao: MUNICIPIO DE NAVEGANTES

Unidade compradora: 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES R
Modalidade da contratagio: Pregao - Eletronico  Amparo legal: Lei 14.133/2021 Art. 28,1  Tipe: Edital

Modo de disputa: Aberto  Registro de prego: N&o

Data de divulgacio no PNCP: 26/03/2025  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 26/03/2025 08:00 (horério de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 09/04/2025 08:30 (horério de Brasilia)

Id contratagao PNCP: 83102855000150-1-000014/2025  Fonte: Betha Sistermas

Objeto:

PREGAO ELETRONICO VISANDO A CONTRATAGAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCACAO DE SOFTWARE DE
GESTAO PUBLICA, INCLUINDO A IMPLEMENTAGAO, OPERAGAO, MANUTENGAQ, CENTRALIZACAO DE DADOS {CADASTRO
UNICO) CAPACITAGAO, TECNICOS RESIDENTES. HORAS TECNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO, ELABORAGAO DE FLUXOS E SUPORTE TECNICO, COM ACESSO SIMULTANEQ E ILIMITADO EM NUVEM
VIAVWEB, CONFORME DESCRITOS NOS LOTES ABAIXC E DETALHADOS NOS ITENS POSTERIORES.

VAUORTOTAUESTIMADOIDAICOMPRA f

R$:3.837315°44
ltens Arquivos Historico
r ——— ——— e e e s e = e _ 2
Namere 2 Descrigao » Quantidade ¢ Valor unitario estimado > '

hitps:#pnep.gov.biappleditais/f3102855000150/2025/14

1



29/04/2025, 02:45 Pertal Nacienal do Contratagdes Piblicas

51 Avallagao, migragao, saneamento de 1 R$ 165.000.00
| base de dados, validagao de base de
dados, capacitagdo dos usuarios e
implantagao completa dos sistemas

52 Hora técnica para 500 R$ 175,00
capacitagdo/treinamento dos usudrios
do sistema que nao estejam
contemplados na fase de implantagio

53 Hara técnica para atendimento e 1000 R$213.00
(TEM 2 suporte técni-co presencial nos predios
. da administragae piiblica municipall
com todas as despesas in-clusas. apos
© acompanhamento inicial
54 MHora técnica para mapeamento de 1000 R$ 23317
processos e criagao de fluxos via BPMN
, 55 Hora técnica para desenvolvimento de 1000 R$ 363,61
' customi-zacdes, integragbes e/ou
. ‘ rotinas ndo previstas no Termo de
e Referéncia

51-55 de 61 itens Pégina: l < >

3 PORTAL

N A CI O N AL Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP) &
: . i = o sitio eletronico oficial destinade & divulgagdo centralizada e cbrigatéria dos atos
CONTRATACOES - aid de de licitacs ¢ dministrati
A PUBLICAS exigidos em sede de licitacdes e contratos administrativos abarcados pelo novel
! diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagées Publicas, um
colegiado deliberativo com suas atribuigbes estabelecidas no Decreto n® 10.764,
de 9 de agosto de 2021

O desenvelvimento dessa versdo do Portal & um esforco conjunte de construgso
de uma concepgao direla legal. homologado pelos indicados a compor ¢ aludido
comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacgdes e dos arquivos relativos
as contratacées disponibilizadas no PNCP por for¢a da Lei n® 14.133/2021 sao de

estrita responsabilidade dos érgdos e entidades contratantes.

¥ hitpst/porialdeservicos gestao govbt
»/ 0800 978.0001

+ AGRADECIMENTO ADS PARCEIRQS

NIBID Enap S

Banea Interamericans £scola Nacional do
de Deservohdmanto Administragéoa Plblica

35 SEBRAE

Texto destinado a exibic3o de informagdes relacionadas a licenga de uso,

hitpsy/pncp govhriappleditals/831 028550001 507202514 2R




Pégina: 17 1
ESTADO DO PARANA Data:  08/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE

[FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

Ndmero do Processo: 000010717/2025
Namero Unico:  9HY.SCS.MHI-TV

Requerente: Geslora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagdo: Em anélise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

Organograma: Contratos Con‘]pras - ADM Encerrou Processo? Nio

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 08/05/2025 2:23 PM

Ao juridico para andlise e parecer quanto a legalidade do pretendido, assim como aferigio da documentagéo anexada, se

8‘ a.mesma & suficiente para tal.
Atte

Simone Aparecida



PREFEITURA DO MUNICIPIC DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD
DIviSAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAD

PREGAO ELETRANICO N7, 1412023

PRUTOCOLO N*, 1835812023

PROCESS0O ADMINISTRATIVO N®, 334/2023

CONTRATO N*, 104/2024

L D N°, 448612024

CONTRATO DE PRESTAGAD DE SERVIGOS QUE
ENTRE S1 FIRMAM O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO
GRANDE E A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPO DE FAZENDA RIO GRANDT, passca juridics de &irello pibhco
tnerno, estabeletido a Rua J; 4, n% 300, Balmp Nagdes, Inserita no CNPJ %,
§5.422 GAG/0001-02, neste alo represenlade por seu Prefeito Municipal, Marso
Anténlo Marcendes Sitva, brasiieiro, residente e domidlizdo em Fazenda Rio
Grande, portador da Cartelra de [dentidade RG n?. 9.258.397-8 SESP/PR e Inscrito
no CPF/MF sob o n°. 043,186.889-17, nesta ate assistide pela Procuradara Geral do
Municipie, Sra, Débora Lemos, OAB/PR 42,955, em conjunto com o Secretaro
Municipal da Satde, Sr. Franclsco Roberto Barbosa, insaits ne CPF n°
946.324,139-68, deravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa e XP
SISTEMAS LTDA, pessoa furidica de direite privado, inscrita no CNPJ scb n.®
20.243.296/0001-89, Inscriglo Estadual n®. 257350187, estabelecida na Alameds
Jilia da Costa, n®. 2550, Beimo Bigomiho, Curiiba/PR, CEF; 80,730-070, e-mal:
wenfrmed admiEgmail.com. tslefone (41) 99820 — 4747, por seu representants legsl,
Sra. Carla Fzchl, inscrito ne CPF scb n®. 028.243.269-28, domvante denominada
CCONTRATADA, o porante as lsstermunhas abaixe firmadas, pactuam o presenta
contrate de Prestaglic de Senvipos, cuja celebragio foi autorizada pelo despacho
exaratlo no processo sob PROTOCOLC N° 18868/2023, e que sa regerd pela Lel
n.e 8.666/93 e 10.520/02, atém das cléusulas e condigbes ehalxn discriminadas que
&3 partas daclaram conhecer B muluamente sa outergam, a saber

COORDENAGAD D CONTRATOS
Rt Jecarandd, 300« Ngie = Farieta R0 Grande'PR — CEF $3310-000 - Forwfax (4Y) 39774500 1
t

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DIVISAD SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

Clausula Sagunda: Os senviges deverio ser exacutados em até 3 {tnds) diss Glsis a
contar da assinatura do contrate.

Parigrafe Primelro: Para perfeita execugdo dos servicos a fomecadora deverd
Iofftzar todos o3 r fal i H tas, recurses humanos e

utensllios necessanios, na quantidade estimada e qualidade necosséria, promavendo

sua substivlglo quends

Parigrafe Sogundo: As especificagdes dos servigos, bem como todo o
descrifvo estio fixados no Termo de Referéincla o Anexo L

DAFISCALIZAGAD

Cl4usula Tercelra: A Fiscalizagho do CONTRATC serd exarcida pelo servidor Paulo
Henrique Pelikoto, matricila 357.702, @ 2 gestdo pelo senidor Danlel Ribelro
Nardoto, matricula 348,099, 208 quals competirdo dirmir as dividas quae surgirem
no cursa da execugia da CONTRATO, e de tudo dardo cldncia 4 Administracio.

Pardgrafo Prdmelro: A rep da G deverad ter a experifncia
aria para 0 acompar e controle da 30 do Contrata,

Parigrafo Segunde: A fiseal do Contratp anolard em registro padprio todas as
ocoréncias relocionadas com a execugdio do Contrato, Indicando ¢ia, més e ang,
bem como o name dos funciondrios sventuaimente envoividas, determinando ¢ que
for necessario & regularizagho das faltas cu defeitos observades e encaminhando os
epontamentos & autarkiade competanta para as providénclas cabivels.

Paragrafo Torcalro: A fiscalizagio de que Lala ests item nie exclyl pem reduz a
respensebildada da fomecedora, Inclusive perants tercelres, por qualquer
imegularidade, ainda qua de Imperfeic , vicios igs, ou

prego da jal inadequado ou da qualidade infeslor, 6, na ocoméncia desta,
nfio Implica em comesponsabilidade da Administragao ou de seus agentss &

prapostos, da conformidade com o art. 70 da Lel n° 8,686, da 21 de Junho da 1893,

COORDENACRO DE CONTRATOS
[ —Y i - CEP 2120000 — ForoafFee {41) 2274509 3

3

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIC GRANDE
SECR‘EI'AR!A MUXICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICTTAGAD

DO OBJETD E SEUS ELEMENTDS CARACTERISTICOS (Art, 55, |, Lel 8.668/53);

ClA0EWA_PTiTe!a: O cbjete do presents Contrato 6 & “Contratagdo de uma
P peclallzada na Impl. ¢io de um da gestio de sadde
Integrada, locagdo da hospedag: em nuvem (datacenter), aquisicie de

licenclamaento anual da direlto de uso de “software™ do mistemas o

gerancliadores do banco da dados, com gostlo @ iralnagmentes executados pola
prépria ampresa, conferme especificagbes constantes no edital @ de acorde
licitagfio da Secrotarda Munlclpal de Sadde®de acordo com s
especificagies contidas ne ANEXO |, que ¢ pans Intagrants dests edital.

com a

Parigrafo Primoire; O objelo do presents pregio tends a atender & solicitag3o da
Secralaria Municipal de Sadds.

Pardgrato Segunda: Os itens seguirdo as especificagbes, quantdages, pregos
unitirios e globals ofertados pelas empresas classiicadas no cartame, conforma
Tabela em Anexc | @ valores extraldos a partir do slstama Betha Compras.

Pardgrafo Tercelro: O valor lotal do pi te contrate com fenie ao prege
obtido no ceriame licitatdrio & dg RS 1.108.240,00 {um milhdo, cento o sels mil a
duzentos a quarenta reals), no qual se Incluf todos cs tributos, diretos cu indinelos,
sobre a execugda do abjeto.

Pardgrato Quarto: Integra e completa o presanta Tetmo Contratual, pam malhor
carsctenzacio dos servigas e resultades, bem como para dafinlr procedimentos e
normes dacomentss das vbrigaghes ora centraldas e para todos os fins de direito,
ohrigando es partes em todos 03 seus testics, &s condicles expressas no Edital do
PREGAO ELETRONIGOD N° 14112023 ¢ TODOS seus anexos, sendd oS Mesmos
considerados suficientes para, em complementa a esta comirsto, definlr sua
extensdo 8, desta forma. reger a execuglio do objelo contrziado, bem coma o
CONTRATADO assuma todas as exighnelas do Edital retro menclonado.

DA ENTREGA E RECEBIMENTQ {Art. 55, 1|, Lol 8.666/83, ragime de oxocuglo
indlreta por prego unitdris).
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Parigrafo Quarto: Os senvigos serfio recabldos provisoriamente para efefle da
simultAnea cu posterior verificagiio, conforme o caso, da compatibilidede com as

pecificages p d vendo a qualidade, q de, testes do acalla,
porfaita adequagde, rosultande no rocebimento definitive qua serd realizada pslo
servidor davidamens dasignado como fiscal pela Secretaria Sclicitants, observado o

prazo da até 5 (¢nco) dias comides da sua entrega.

Paragrafo Quinto: Na hipdtesa da verificagio a que se refera o subitem anterfor nio
ser procadida dentro do prazo fixade, reput 4 come reafizada, o do-s0
0 recebimento dsfinitive no dia do esgotamanto do praza.

Pardgrafo Sexto: O recebimenio definitivo n3o exclu! a responsabilidade da
proponente adjudicatdra, nos !enmos das prescrigSes legais, podendo levar &
rescisde do Contrato, sem prejulzo das sangdes pravistas no Edital, bem como no
presenls Contrala.

Par&grafo Sétimo: Em casa de nfio aceltagio do ltem objéto desta PREGAD, fica a
Conlratada abrigada a retird-o 8 substitul-lo em al4 5 (cinco) dias, conlades da
rejelcdo, ou imodlataments, sab pena de muita de 2% (dols) por canlo do velor
Integral do contrato, quando da primeira ocormdncia, e de 1% {um por cento) do vator
Integral do contrate, quendo da segunda cu subseglienta ocoméncla, tudo sem
projutzo da multa relaiiva & resclsdn, prevista na Jetra “e” @ perdas e danos, em
conformidade com a cldusula Nona, §2%, “¢" do prosenta Contrato.

Pardgrafo Oltave: Em caso ¢e diferanca da quantidade, fica a Contratada ctbrigada

"a providenciar {30 no prazp do at$ § [(cinco) dizs, contados da

notificagio a ser expedida pela G ou Imedi 'enta, sob pena de muita
de 2% {dols por centa) do valor Intagral do contrato, quande da primefra ocoméncla,
a de 1% (um por cento) do valor Integral do contrato, quando da segunda ou
subsequente oconendla, tudo sem prejulzo da multa relativa & rescisfo, prevista na
lgtra “e* & perdas e danos, em conformidade com a cfdusuia Nona, §2%, ‘c” do
prasenta Contrato.

COORTENACAQ DE CONTRATOS
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DA VIGENCIA DO CONTRATO

ClaUsula QUEta: O p tard vipénela da 12 {daze) meses a conter da
data da suB publicaglo, podende ser prorrogados de acarda com a Lei 8666/93.

Paragrato Unlco! Executado o contrato, 0 85U objelo sard recebide nos termos do
art 73, intiso 11, aliness "a" @ “b" o art. 78 da Lel n°, 8,66633,

DO PREGO E DAS GONDIGGES PAGAMENTQ (Art 55, 11, Loi B.666/93).

Clansuta Quinta: O pagemento serd sfetuado através de depdsio bancario, em atd
30 (trinta) dlas contados da [iguidachq da nola fiscalifatura, conforme dispeniblidada
financelra na fonte de no p la iy da Prefeltura, deade que
devidamenta atestads pela Secretarls solicitante @ anexada &s proves "de
regulatidade ralativa a Tributos Federais ¢ & Divida Afiva da Unifio refersnia a todos
03 fricitos faderais & & Divida Ativa da Unifio - DAU, abrengendo indusive as
contribuipBes sodais = INSS, da Garsntia do Tempo ¢ Senvige — FGTS, Trbutos
Munlgipais e Tributos Estaduals & Certiaso Nepalive da Débltas Trbalhistas.

Pardgrafo Primsiro: Flca pjustado o valor total do presente contrats em R$
1.106.240,00 {um mithio, cento o sols mil 8 duzantos e quarenta reala).

Pardgrafe Sopundo: Para reajusle de preco serd considerado o INPC (Indice
Nacional de Precos 80 Gensumldar), o qual Incidicd somente, se @ apds dacomides
12 (doze) meses da data da proposta, apresentada em 01 de Abril do 2024 &
chedasidos o8 valores de mercedo. Pera lanto, a coatrateda deverd protecolar
pedido formal com 20 (lrinta) dias de enteceddncia.

Pardgrafo Tercoiro: O reequiibio leo-fi ro estard condicionado &

apresantagio de notas fiscals de periodos diversos, sendo uma da data proxima ao
certame o ouira de data prdudma & c dncla que tou ne sumento de prego.

a) Havando imposshbilidade de apresentagso de notas fiscals a emprsa deverd
expor sua [uslifficativa, a qual devers ser submetida & g0 dofa) irfo(a)
Munigipal.

COORDEXACAD DF CONTRATES
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Cidusula Saxta:As despesas decomontss da presente licllagdo onarerdo o8

] rECUISOS Ot

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD

DIVISAQ SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAD

b) O pedica de reequilibsio econdmico deve ser resfizado através do protocolo geral
da Prefeilura {(hiipswww fazrenderiogrands. pr.gov.bricooheca-o-novo-ambionte-de-
protecalps).

Pardgrafo Quarte: O faomacimento & indireto par praco unitérin,

Pardgrafo Quinto: Se o témino do prazo para pagaments ocorrer em dia sem
expadienia no orgEo Geitante, o pagamento deverd ser efefuado no primelro dia it
subsaguente,

Pardgrafe Sexta; O pagamento serd efetuado da acondd com €8 sarviges prestados
e conforme a3 condighes indicadas no termo de referéncia, Em caso do
ireguiaridade na execugio do ebielo efou na documenlagBo fiscal. O prazo do
pagamento serd contado a partir da(s) comespondanta(s) regularizagao|des).

Parigrafo Sétimo: Em ctaso do Ireguladdads na execugdo do objeln efeu na
documaentagio fscal! O prazo de pagamento serd contado A partir dafs)
comespondante{s) regulanizagic{des).

Pardgrate Oftavo: Em caso de attaso de pagemento em relag2o 80 prazo

tabelecido nesta cldusula, ¢ vabr da nota fiscal poderd ser atualizado
monalariaments pelo INPC (Indica Nacional de Prego sa Consumidor), entra a data
em que deveria ter sido adimpllda a cbrigagio o o sefetivo pagamento (conforme
art40, XIV, °¢", Lel Federal 8666/1993).

Pardgrafo Nono: No prego paga pela CONTRATANTE & CONTRATADA, J4 estarfio
Indufdos todos os Impostes, encargos, taxas, frets, leis soclals, bem como lodo o
material & equipamento necessdrio para a execgio dos S8IVIgos.,

Paragrafo Décimo: Para fins de efetiva¢de do pagamento, devard conslar também:

a) Declaragfo do responsavel lagal pela empresa dando conta da regular quitegés
da lodos o direitos sociats trabalhistas de seus emprag

DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS (Art. §5, V, Lol 8.666/93),

COBRpERACAD DY CONTRATDS
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Cédige
Reduzida Funclenal Faonta EBloqueslo
275 15.002.10.301.0041.2054.3.3.90.40 303 RS 34.000,00
3 15.005.10.302.0041.2205.2.3.90.40 303 RS 10.000,00
251 15.001.10.301.0041.2051.3.3.90.40 303 R$ 5.000,00

DOS MREITOS E RESPONSAEILIDADES DAS PARTES

Cliusula Gétima; Constitd direhtos de 0 MUNICIPIO receber o objeto deste contrato
nas condi¢liss avencadas o da CONTRATADA perceber o valor ajustado na ferma e
prazo convengdonadas,

Parsgrafo Primelro — Genstitui-sa cbrigagBes da CONTRATADA:

a) Cumprir Integralmente corm 85 exigéncias conslantes em edital @ no Termo da
Referénela complamentar 8o Anexo |,

b) Responsabilizar-se pelos vickes o danos decorentes do produto, de acordo com
o3 arligos 12, 13, 18 a 26, do Cédige do Dafesa do Consumidor {Lei n® 8.078, do 11
do seternbro de 1880);

¢) O dever previsto no subilem anterior implica na obrigagdo de, a critério da
Administragio, substituir, reparsr, comigir, removar, ou reconstrulr, 3s suas
expensas, no prmza méddmo de 5 (cinca) dias, o produto com avarias ou defoltos;

o) Arcar com todas as daspesas, diretas ou Indiretas, decomentes do cumprimento
das obrgagdes sssumidss, sem gualguer bnus ac Municlpio, [nclushe
deslocamenios qua poderfio ocormar,

0} NS0 transfarir a ferceiros, por qualquer forma, nem mesma parcialmenie, 23
obrigagBes assumidas, nem sub tar I das p ¢has a que estd

COURDENAGAD O CONTRATOS
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obrigagda, axcoto nas condigas aulorizadas no Terma da Refardncia, Edital ou na
minuta do Centrato.

) Mamiar-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibiidads com as
obrigagdas assumidas com a conlratante, lodas as condighes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas;

¢) Responder, exdusivamants, por todoa os encarges socigis a trabalhistas, tribulos,
taxas, contibuichas, segures e indentzag do & i do abjeto.

h} Atender prontaments a quaisquer exigdnclas da Adminisirag inerentes ac
objeto do presenta Termo da Refaréncla;

'
I} Comunicar & Administragiio, com antecadénclta minima da 48 {quarsnta e aito)
horas que anfeceds a data da enlrega, 03 motives que impessibiliten o cumprimento
do prazo pravisty, com a devida comprovaghio;

1 Acaiter, nas ches ¢ os 8 as s que
s fizerem necessdros, nos termos da legislagio vigente;

&} Arcar com g tnus de comenta de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua propesta, inclusive quante aos cuslos varldvels decorrentas da
fatores futurcs e incertos, devendo complementd-los, caso © previste iniclaimente
em sua propesta nio seja satisfatédo para o atendimento ao obloto da licitegéo,
exceto quando ocomer algum dos eventos arrolades nes Inclsos do § 1° do art. 57 da
Lel no B.6E6, d& 21 de junho da 1993.

1} Responsablizarse pelas despesas dos libutos, encargos trabalhislas,
pravidencldrics, fiscals, comarcizls, taxas, fretes, seguros, deslecamento de pessoal,
prostaglio da garantia e qualsquer auiras que Incidam ou venham a incidir na
enstusdo do contralo

m)Manter durante loda a execugdo dasta Contralo, em compatibilidada com as
obrigagBas por ela assumidas, lodas as condigBes de habillagde e qualificaglo

COGRDENAGAD DZ CONTRATCS
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exigidas no processo de confratagde, conforme inciso X, art. 55, da
Lein®8.666/1883,

ny A llcitamta vencadora se obriga. & manter sempre. atuglizados os seus dados
cadastrals, aleragio da constituigBo sccial ou do estatuio, conferme o c¢aso,
principalmente em caso de modificagdo de enderega, sob pema de Infragio
contratual.

o) Arcar com a responsabilidade civil por todos @ quaisquer danos materiais e maorals
causados pela agho ot orlss3o de seus empregados, imbalhadores, prepoatos gu
representantes, dolosa ou culposaments, ae Municlpla ou a terceires.
P) A contratada deverd atender, nc que couber, o disposto na Lel Munfelpal N.°
1.727/2023, de 07 de dezembso do 2023, que dispbe sobre a utiizac3o da Rede
SINE/PR he &mblto do Municlpio de Fazenda Rio Grande - Parané.

'

Pardgrafo Segundo: Sao resp ifidades da Contratant,

a) Verificar minuciosaments, no prezo fixado, a conformidade do iem rocebido
provispriamente com as especificagbes constantes do Edital e da propasta, para fins
de aceitagio e recebimento definlivo,

1) Efetuar o pagamento 4 CONTRATADA, de acorde com o prazo estabeleddo em
Contrato.

c} Exlgir o cumprimento de todos os compromisses assumides pela CONTRATADA,
ds acardo com as cldusulas contretuals & s2us Anexos.

d} Notficar & GONTRATADA, por escrito, sobre as mperfelgles, falhas ou
imegularidades canstatadas nos serviges prestades, para que sejam adotadas as
medidas correlivas necessanas,

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
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e) A agdo de fiscalzagZo nde reduzird 2 fotal responsabilidads da CONTRATADA
por ermo, alrasos ou omissBes das quais decomram prejulzos aa CONTRATANTE ou
a terceiros.

f) Comunicar & Contratada as ocarrencias de qualsquer falos que, a critério, exfjam
medida cometiva por parte daguela.

gl Rejeltar qualq senvigolfi ] executado equivocadements ou em
desacorde com o Termo de Referdncia, Edital o Contrata,

h) Exercer o pant e a fiscalzagdo dos servigos, por servidor(es)
espacialmente designado{s), anotando em registro propric es falhas detecladas,
indicande dia. m&s e ano, bem como ¢ home dos empregades eventualments
anvalvides, @ enceminhando 0s apontamenios & autoridade competents para 8s
providéncias cabivels.

DAS PENAUDADES E DO VALOR DA MULTA (Art. 55, VI, Lol 8.666/93). .

ClaUsula; Offava: No caso do Inexecuglio tolal cu parclal, ou sida, etraso
Injustificade do objeto desta licitacdo, sem prefulzos das respensabilidades civis e

criminals, fvados as situagdes devid we justiicadas & comprovadas, a
ciitdrio da A ragio Plblica, g ia a ampla defesa e o contraditdrin, serSo
aplicadas a3 seguintes penalidad lativamente ou ndo:

a) Advertancia;

b} Multa,

¢) Suspensdo tempordria de paricipagio em licitagZo e impedimenio de
contratar com a Administraggo Municipal por prazo nio superior 2 dols
&nos.

d) Daclaragio de inldoneldade para ilcitar ou contrater com a Adminisira

Pulblica, enquanto perdurarem os molives da punigdo ou ath, wg}ﬁ RIO o
COORDERAGAO GE CONTRATOS ! COORDENACAD DE CONTRATOS ’l}'.‘\
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prarovida a reabilitaglo.

Pardgrafo Primefra: Adverténcla: A pena da adverldncia deve ser aplicada a tulo
de alerte para a adogfo das necessdrdas medidas comelives, sempre que o
contratado descumprir qualquer das obrgagBes assumldas ou desalender a

determinagdes da idad ] para. har e fi a
execugdo do contrato.
Parigrafo Segundo: Multa, nos seguil tarmos!

8} Pelo atraso no inlcio dos servigos, seré aplicada multa de mora de 1% (um por
canto) do valar integral do confrato, 2o dia, até o praze maximo do 20 (vinle) dias,
finde o3 quels, & critéric ¢a idade comp (Prefeite Municipal), o contralo
podard sar rescindido, caso em que. afém da presente multa meratora, serd
aplicada multa sancionatfia decommente da rescisSo, no valor de 10% (dez por
cento) do valor do Contrato, sem prejulzo das perdas e danos, e de eveniuals

sancBos previstas na cldusula Nona, allnens "c" e 'd";

b} Pela recusa em iniclar o servigo, ou em cumprir o confrato, ou cliusules
contratuals especilicas, ou em cumprir determinag@es do fiscal do contrato cu do
Murlclpia, ou apresentar doce licitados no prazo itad, mufla de 5%
(cincs por centa) do velor Integral do contrate, quando da primelra ocoméngia, e de
10% ({dez por canto) do valer lntegral do contrato, quangdo da segunda ou
subsequente ocoméncia, sem prejulzo de eventuais perdas e danos. Caracteriza-58
a recusa em inlelar 08 servigos quando, apés davidemente notfficada do decurso do
prazo para infcio da realizagiio dos serviges, a contratada maniesta-se

o yo pela impossiblidade da inlclar imedistamente os pabathos. A
realizagdn, alnda qua nica, de quaisquer condutas previstas na presente alinea,
pods, & eritdrio da autoridade compatents [Prafalto Municipal) ensejar rescis8o, caso
am que, além da multa 4 aplicada, Incoment a contratada em multa sancionatdria
decamente da Tesciso, no valor de 10% {dez por cento} do valor do Contrato, sem
prejuize das perdas e danos, 8 da evenluals sanghes previstas na cléusula Nona,
alinegs *d" e "d".

COORMEUS O DI CONTRATDS
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<) Pelo dascumprimento ou inéreia no cumprl| de is, ou da
detemminag8es do fiscal do confrate cu do Municiple, ou pala n3o aprasentagida
doct lichadas nos prazos solfch cu ainda, pelo descumprimento de
condigBes do Edital, ou da Lol 8.866/83, multa de 5% (cinco par cents) do valer
integral de contrate, quando da primsira ocoméncie, e de 10% (dez par cento} do
valor Tntegral do contrato, quando da sepunda cu subsequenta ocoméncla, ssm
prejulzo da eventuals perdas e danos. A realizagdo, alnda que Onlca, de quaisguer

condutas previstas na presenta alinga, poda, & critéro da evtoridade competenta

{(Prefsito Municlpal) ensejar rescis@io, caso em que, aldm da multa J& aplicada,

incorrerd a contratada em multa sancicnatdria decorrents da rescisZo, no valor de
10% {dez por cento) do valor do Contrate, sem prejuizo das perdas e danos, e de
eventuals sanghes previstas na cldusula Nona, aliheas "e" & "a”;

d) Pale descumprimento de qual peclicagio do servigo prevista em Contrato
ou Termo do Referfncla Complementar ao Anexe [, serd aplicada multa de 2%
{dols) per cento do valor integral do contrato, quando da primeira ocorméncla, a de
1% (um por centa) do vafor inlagral do contrate, guando da segunda ou subsequents
ocorréncla, sem prejulzo de eventuals perdas e danos a da cbrigagso de deslazer a
parte ndo aceila e refazé-la de-acordo com ¢ Termo de Referdncia. A reatizagho,
ainda gua (nica, de qualsquer condutas previstas na presente alinsa, pode, a critério
da autoridade p {Prefeite ipal) ensejar rescisfo, casc em gue, além
da multa J4 aplicada, Incarrerd a ds em multa sanclonatdrla decorenta da
rescisio, na valor de 10% (dez por cento} do valar do Centrato, sam prejulzo das
perdas e danos, o de eventuals sangBes previstas na cldusula Nona, alineas "c" e
-,

o) Sendo verificada uma das condutas previstas no ilem IV anterior , com base na
meama, apllcada a penatidada prevista, em nfo realizada a cbrigagio de dasfazer &
parte nio aceila e refazd-la de acarda com o Tesmo de Referdncda efou

pecificagies, no prazo maximo de 20 (vinte) dias da aplicagio da penalidada da
allnea *c" anterior, incorrard a cantratada em multa de 5% {cinco por cento) do valor
Integral de contrato, sem prejulzo de eventuais perdas e dancs. A realizegaa, ainda

COORDENA CAD DE CONTRATUS
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que uma Unlca vez, de tal conduis, pode, a critdrio da autoridade compelente
(Prefeitc Municipal} ensejar rescisfio, caso em que, além da mulla J& eplicads,
Incorrerd & contratada em mulia sancionatéria d te da i no valor de
10% (daz por cento) do valor do Contrato, sem prejulzo das perdss e danos, @ da
eventuals sangbes previstas na cldusufa Nona, alineas "c” e "d".

£} Qualquer verificagio ds afraso Injustificade no cumpriments dos servigos
importard em multa de 2% (dols) per cento do valor integral do contreto, por
werificagio obsarvada, sem prejuizo de eventuals perdas e danos. O alreso,
noticlado pelo fiscal do contratn, caracteriza-se como Injustificada quando, nofficada
a empresa contratada, a justificativa apresentada pela mesma, a critério- da
admin'stracio pdblica, n3o & acelta, ou quando a empresa contzatada ndo apresanta
justiflcativa no prazo consignado na nelificaghe para tanto. A realizaclo, ainda que
uma unica vez, de 1al conduta, pode, a ciléro da autoridade competente (Prefelto
Municlpal) ansejar rescisdo, caso em qua, além da multa 4 aplicada, incamerd a
contrateda em multa sancionatdria decorments da rescisfio, no velor de 10% (dez por
certo) do valor do Contreto, 5em prefulzo: das perdas e danos, & de eventuais
sangbes previstas na cidusula Nona, alineas °c” e "d".

g) Uma vez spficada & penalidads pelo atraso, em consanéincia com o disposto no
itern V1 anterict, em parslstinda o atraso, motivador da aplicagfio da penalidade, na
exacugdo dos serviges noticisdo pelo fiscal do contrate, incorrerd a tontratada em
multa da 2% (dols per canto} do valor integral contrato, sam prejuizo de eventuais
perdas e danos, A realizagéio, ainda que uma Unlca vez, de tal condula, peds, a
witério da autoridad ta (Prafaito Municipal) ensejar rescisZo, caso em
que, além da mula 3 eplicada, Incorrerd 8 centratads em multa sancionatéria
decomente da rescisfio, no valor de 10% (dez por cento) do valor da Cortrate, sem
prejuiza das perdas & danas, e de eventuais sangBes previsias na déusala Nona,
allneas “c™ e "d".

h) Caso a contratada ne epresenta qualquer um deg dacumentos necessdrios pana
a reali do to, no praze aro, ou a apresentagdo de documeanto

incomploto, insetisfatério cu Imegulat, incorrerd a coniretada em multa de 2% (doig)

R Jecacand, 300 = Nag

CORRDENAGAD DE CONTRATOS
Fuiaoda RS = OER 13520-000 - Foaa/Fad [47) 38212000 13
13

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAC

DIVISAD SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAQ

Tercelro e Quarto desla déusula, cumuladas com mulias, tante moratérias come
sancionatérias.

| « Pelo descumprimento do prazo de fomecimanto;

11 - Ps'a recusa em atender alguma solicitagfo para corregdo no fomecimente,
caracterizada se o atendimento & sclicitagio ndo ccomer no prazo de 85 (cinca)
dias, contado da hora da rejelgo;

1l - Pela ndo exscugls da fomatimente de eeordo com as especificagBes o
prazos estipulades em Edital e neste Contrato,

Parégrafe Saxto: Além das penalidades citadas, a Contratada fcard sujeiia, ainda,
35 demais penalidades referidas no Capltulo IV da Lel Federal n° 8.666/83 e
posteriores alteragles.

Farégrafo Stimo: As multas estsbetecidas podem ser eplicadas lsolada ou
cumulativemente, ficando o seu lolal Imilado a 20% (vinte por canto) do valor do
Contrato, sem prejulzo de perdas e danos ceblvals,

Parigrafo Oliave: Podar-ce-4 descontar dos pagamentes porventura devidos &

Anring aheh

[+ as imp a multas, ou efstuar sua cobranga mediante

inacsigio em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra foama prevista em bei,

Parégrafo Nono: Qualguer i p devara ser registrada; tretando-se
de penalidade que Implique no impedi de lichar e contratar esm o Municiple,

ou de deceragho de Inidoneldede, serd obrgaldria a comunlcago do ato ao
Tribunal de Contas do Estado.

DOS CASOS DE RESCISAQ E DO RECONHECIMENTO DOS DIRETOS DA
ADMINISTRAGAO [Art 55, VIl e IX, Lei 8.666/83).

CHTsA. NanE: O CONTRATANTE sa reserva o direito da rescindl o prosznte
contrata unllateraimente quando ecorrerem &g hipdteses do at. 77 e 78 da Lel nf,
8,665 da 21.08.93,

coakniacho DE CONTRATDS
Ruw dacarandd = R = CEP 3320000  FoamFas {41) 35273500 10
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por cente do valor integral do contrate, per verificagZo observada, sem prajuiza de
aventuafs perdas e danos, Apds B notificaghio da contratada, nos termos do disposto
na presents alinea, para a apresentagdo dos documentos, a mesma terd ¢ praza de
05 {cingo) diss comdos pama apresentd-os, findos os quals, Incorrerd a contratads
em multa da 2% {dois) por canto do valor integrat do contrato por ssmana de atraso.
A reallzagdo, alnda que uma dnlca vez, de tal conduta, pods, a critéria de autoridade
compotente {Prefelto Municipal) ensejar rescisio, caso am que, além da multa &
aplicads, incorrerd a confralada em multe sancionatdsa decorrente da rescisfo,.no
valor de 10% (dez par centa) do valor do Contrato, sam prejulzo das perdas e
denoes, a de eventuais sangdes pravistas na cldusula Nona, sllneas ¢* e “d".

Paragrafo Tercelre: Quem, convocade dentro do prazo de validade da sua
proposta, n&o assinar o Contrato, delxar de ou d 4§

{alsa exlgida para o certame, ensefar ¢ retardamenta da execugio ds ssu cbjelo,
n&o mantiver a proposta, felhar ou fraudar na execucfio do contrato, comportar-se de
mada Inidéneo ou comster frauds fissal, ficard impedida de licitar & contratar com a
Unigo, Estades, Distrits Federal ou Municiplos e, yord descredensiado no SICAF, ou
nos sistamas de cadastramenlo de femecedores & que Be refers o inciso XIV do art.
40 da Lei 10520102, pelo prazo da 02 (dais) anos atd ¢ méximo 05 (cingo) anos, sem
prejulzo do mulla de 10 % (dez por cenio) do valor do contrato e das demais
cominagées lagais,

Pardgrafo Quarto; Declaragio de idoneidade para licilar ou contratar com esta
Adminlstragde Publlca, enguanta perdurarem os motivos detenninantes da punigio
ou abh gue seja premovida a resbilitagdo perants a propria auteridade que aplicou a

penalldade, que serd ¢ dida sempre que a penallzada ressarcr o Municiplo,
pelos prejulzos resuliantes 8, epds, decoride o prazo da sangdo apliceda com base
no item antarior. A Dedd Ao terd sua publicaghe na Imp Ciclal, da acordo

com a Lef n®, 8.666/33,

Pardgrafo Quinte: Aldm do previsto acima, pelos molivos qua se seguam,
pringipalmente, a8 Contralada estard sujeta As penalidades traladas nos pardgrafos

o AOOR RT@"’é‘,gy
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DIVISAQ SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAD

Parfgrafo Primeire: A rescisSio do presente contrelo poderd ser minda amigével,
por acordo entre as paries, na forma do art, 73, {1 da Lel n®, 8.666/83, ou judicial, nos
termaos da leglstagiio,

DA VINCULAGAD AC EDITAL (Art. 55, X, Lol B.656/93).

Clamsula, Décima’ O presents coniralo esta vinculado ap PREGAD ELETRONICO
Ne. 141/2023.

DA LEGISLAGAQ APLICAVEL (Act, 55, XII, Lol 8,666/93).

Cléusila_Décima_Pimelfa: O presents contrato rege-se pelas disposighes
expressas na Lal n®. 8.666 da 21/06/93, suas alteragdes pela Lel £742/93, e pelos
preceitos ds Direilo Piblico, eplicando-se supletivamente 98 pringipies da Teoria
Geral dos Centrates, a3 disposighes de Direita Privado, Cédigo de Defesa do
Consumidor, Cadiga Civil a Lei Orglnica e demais nammas aplicivels & espicia do
Munitipio de Fazenda Rio Grande/Pr.

Paragrafo Unlco: Os casos omissos serito resolvidos & luz da referida Lei e suas
glteraghes, recorrends-se & logla, &os e a0§
Dirgltas,

gerais de

DA OBRIGAGAD DO CONTRATADO (Art. 55, X, Lol 8.666/33).

Cléusula Datima Sagunda: Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda
a execuclc do conlraty, em compatibilidade com as obrigag por ala kdas,
todas as condigBes de habiitagdo e qualificagio exigidas na ldtagdo, devendo
atender acs ancargos trabalhistas, previdencldrios, fiscals e comerciais decorrentes

da execugdo do presente Contrato,

DA LEl ANTICORRUPGAO.

Clauaula’, Déélma, Tarcaira: As partes CONTRATANTES compromaslem-se a
observar os preceilos legals Instiuldes palo ordenaments Jurfdico brasilalro no que
tange 20 combale & comupgdo, em espacial a Lei n® 12846, de 1° de Agosto de

COOADENAGAD DE CONTRATOS
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T

2013, 8, no que forem splicivels, os segul tratedos i Sonals: (5 55
sobre o Combate da Comupehio de Funcionfirios Pubrlcm Esnangeirna em -
Te ¢les Comerclels Intemacionals (C g8o da OCDE) - pmu.!gada pele .

Decreto n° 3.578, de 30 de novembro de 2000; a Convenglin Imya[neﬂm-ffai:‘m@n_ .
& CorupeSo [Convenglio da OEA) - promwigada pele Dacrolo p® 4.410,.ds 7 de
outubre ¢ 2002, e a Convengio das NagBes Unldas Contra a Cpfmpr;ao
(Convengo dos Naglies Unldas) - promuigada pefo Decrelo n° 5,687, de 31 de-

Janeiro de 2008, . ' .

Pardgrafo Primelro: A CONTRATADA (XP SISTEMAS LTDA) declara, per sl e por
sous administradores, funcionarios, representantes ¢ oulras pessoas que agem em
=2u nome, direta ou Indiretamente, estar derta dos disposifivos confidos na Lel n®
12.846/2013; (i) 6o vbriga A tomar todas as providéncias para fazer com qua Seus
pdministradoras, funcionarios @ mpresentaniss tamem cidncla quanto ae teor da
menclonada Lei n® 12.846/2013.

Parigrafo Segundo: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste
CONTRATO, compromalesa perants & CONTRATANTE 2 abstersa de preticar
atofs) dque (m) constitulr viclagho & lsglslagio aplichvel o presents
1 Io pactual, queles descriios na Lel n° 12.846/2013, em especial

no seu artigo £°,

Parsgrafo Tercelro: Cualquer descumpriments das regras da Lel Anticomupehio o
suas regulamentzgBes, paf parte dofa) CONTRATADO(a), em qualguer um dos seus
aspectns poders enssjar | - Instaurag3o do Procedimento da Apuragio da
— PAR, nos termos do Detrete n® 842072015 e
Inatmqﬂn Normativa CGU n° 1372019, com aplicago das sangles administravas
porventura cabivels; Il — Ajuizamente de egdo com vistas A responsablizacio na
esfera Judicial, nos tarmos des arfiges 18 o 10 da Lel n® 12.64672013;

i

Parsgrafo Quarte: A CONTRATADA obrige-se a conduzlr os quhneoéﬁos L]
préticas comercials de forma élica e (ntegra em confarmidade com o3 P '
Iegals vigantes no pals. 3

COORDENAFAG DE CONTRATOS
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Parégrato Sextor E dever do contratado orfentar e trelnar seus ampragados sobre -
os daveros, requlsitos o responsabilidades decomentes da LGFD.

Parigrafo Sttimo: O Contratado deveré exfgir de suboperadores e sub tado!
o cumpfimento des deveres da p p do intagraimente
respensdvel por garantir sua observancia. .
Pariigrafo Ohave: O Contmtants poderd realizar diligineia pera aferr o
cumprimento dessa clawsula, devendo o Contratado atender p evenfusis
padidos da comprovagio formuiados.

Parfgrafs Nono: © Confratzdo dewerd prestar, no prazo fxedo pelo Contratants,
promogdvel Just e, quai InformneBes acerca dos dados pessoals

para cumprimento ¢a LGPD, inclusive quanto a eventual descarts realizado.

Parégrafo D&cimo: Bancos de dades formados a pa.rifr de contrates edministrativos,
notedaments aqueles que se proponham a armazenar. datos pessoals, devem' ser
mantidos ern ambients vitual controlsdo, com registro individual rastredvel de
tratzmentos realizades (LGPD, art, 37), com cada acesso, data, horddo e reglsiro da
finalidade, para sfelts do responsahifizagho, em caso de evenbsais omissbas,
desvios cu abusos.

Parfigralo Détime Primelro: Os referidos " bancos de dados devem ser
desenvoividos em formato [ntetoperdved, a fim de garentr a teutlizagio desses
dades pals Administragio nas Mpdéeses previstas na LGPD.

Pardgrafo Déclmo Segundo: O contrzto esid sufelo a ser aftersdo nos
procedimentos pertinentes ao tratamenta de dados pesscals, quando indicado pe'a
autoridade competents, em especial a ANPD por melo do opinides téenicas ou
recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

Paragrafo Déclmo Tercelro: Os contratos & convénios do que trala ¢ E1ftdoart 26
da LGPD deverfio sar coml 4 autoridade nacional.

COURDENACRD Of CONTRATDY

P Sacarmtil, 500 = Aimcdes.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DVISAD SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

4 T .,penas da lej, que a errrprusa.’urgzn]mgﬂn ora qualficada ndo pratica @ nem parmits
R . qua pratiquem, sob s.la_edura dB aiua;ﬂn, alos cantrérios s lels, normas, regras &
s N r_Bgu[arnentns \dgantes no uldenamuntn juridico brasileiro, que tmportem lesfio &
27 pdmi ¢fio Piblica National-ou E: gelra, nos termos do ast &° ds Lel n®
“12.846 -do 1° de agosto ‘da'z'ﬁ?'é - Lei Mﬂcorrupgab. Outrossim, declara que &
¥ empresa anwda o3 melhorea esfung i P , mitigar @ it d
- Inadaquauas da sui amag:u. pm.nanun suas glividades nas meheres prilicas do
. ) marczdo, no que sa refara -] mmba:n de desvioa éticos a da Integridade. As partes
qua [ q'us wbsquausm que & verdade.
b s cra"—fa’ndctm c.u:zm. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
Parigrafo Primalro: As partes daverSa cumprir a Lein® 13,709, de 14 de agosto de
2018 LGPD), quantd & fodos o dados pessoals & qua tenham scesso em razio da
- certams ou do contraty administrativy qus eventuaiments venha & ser fimado, a
patr da apresentagic da proposia mo  procsdments de  contratagho,
: Indepand do deciaracs ) ou de aceitaglio axpressa.

Pardgrafa ‘El;gundn: Os dadoz chiidos soments podorfic sar utlizados para as
[ * fnzlidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boafé @ com o3
DﬂmeTOSGOLM_LQEE

Parégrafo Tercalro: & vadado o mpamihamnmn com torceires dos dados obtidos
fora das hipStesas pennitidas em Let,

Pardgrafa Quarte: A AdministracBo daverd ser nfonrnada no praze de 5 (cinco) dias
d_tais sobim todos o8 contralps e suboparagie frmades Gu qua wvenham a ser
' celabrados palo Contratada,

Patigrafo Quinto: Terminado o tratamento dos dados nos temos do art, 15 da
LGPD, & daver do contratado efimind-los, com excegdo das hipdteses do pr, 16 da
LGPD, incluindo squelas em qua houver necessidada de guards do documantagio
pam fins de comprovagdo do cumprimento de abrigagdes legals ou confratuais e
somants enquanto ndo prascrilas essas cbrigaghos.

. - mﬂnxcmumm
v L 18

FREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAEN}A*NQ GRANDE™]
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAD

DiViSAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

DO FORO (Art. 55, § 2% Lei 8.686/93).

Cikustla Décima_Qulita; Concorda 0 CONTRATADO quanto ao faro privileglada
atribuldo a0 CONTRATANTE, qual ssla o Foro de Fazenda Rio Grande, Comarca da
Regtiio-Metropolitana do Curitba/PR, para dirimlr aventrais questdss orundas do
presente contrato, com excluglo de qualquer outro, por mals pehvilegiado que seja.

Paragrafo Unlco: E por estarem justes o contratades, as pastes firmam o presenta
instrumento, am C2 (duas) vias de- kgual teor & forma, obrigzndo-sa a cumprr
fielmente o que nele fcou canvencianado.

Faranda Rio Grande, 08 de maio da 2024,
P! Contratante:

MASCO ANTONIO fAukat L'-----a-—
MARCONDES

SMVAG4316688517 S Bmemoims

Marco Antonio Marcondes Sliva
L. Prefeito Municipal

FRANQSCO ROBERTO Ao de farem et pur

BARBOSAB4E324133 famecaiomrn

63 J e DML LTy
Francisco Robarto Barbosa -
Secretirio Munfeipal de Salde

' DEBORAZEENS

LEMOS/ “‘“”'
Diébora L.mou
Procuradora Geral do Municipio

P/ Contratada:
Dt sl Wikl
.
9 i,
Carla Fachl
XP SISTEMAS LTDA,

COORIENACAD OE CONTRATOS
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PREGAOD ELETRONICO N*. 14172023
PROTOCOLO N°. 18368/2023

PROCESS0 ADMINISTRATIVO N°, 3342023
CONTRATO N°, 1032024

1D N°. 418672024

ANEXO | DO CONTRATO- TERMO DE INTEGRIDADE E ETICA
A Prefeitura Municipe! da Fazanda Rio Grande,

Prezados Senhoras,

Eu, Carla Fachl, rep e legal da emp h izacio XP SISTEMAS
LTDA. reguiammante Inscrita no CNPJ sob o n® 20.243.296/0001-89, dedaro, para os
devidos fins, que & empresalorganizagSo ora qualificada nio peetica e nem panmite
qua pratiquam, sob sua esfera do atuagBo, atos conirarios &3 leis, nonmas, regras &
regulamantos vigentes no or jurf¢ico braslleiro, gue imporam lesio &
A ¢ic Publica onal ou E: gelra, nos lermos do erd.5* da Lel n°
12.8468-ds 1° da egusto de 2013 - Lel Anficomupeo. Qutrossim, dedaro que a
empresa envida s melhores esforcos pera prevenks, mitigar o ermadicar condutas
Inadequadas da sua ¢8a, peutands suas atividados nas mebh pr& do
mercado, no que 8 fefere ao combale do desvies dlicos e de integridade.
Reconhego qua o qua subscrovo 8 verdade, sob a3 panas da lel.

’ Fazenda Rio Grande, 08 ds maio do 2024,

et S PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE

SEGRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

“retiffcado”

1.  OBJETO; Contratagdo de uma emp pecializada na impl; 3o de um slstema de
gestdo de salde & da, lecagio de hosped, em nuvem [datacenter], aquisiclo da

ite anua! de dirzitad de "software” de s e gesencladores g2 banco de
dados, epm gestXo g tral pela prépra emp: fi especificagbes

constantes no edita) e de acorda com a soficitago da Secretaria Municipal de Sadde,

2, JUSTIFICATIVA: A ImplantagBo de um sistema de gest3o de sadde integrada & um
Investimento necessdrio para a modemirag3o e otimizagSo da gest¥o da sadida no municiplo,
A presente licitagSo visa garantir que o sistema seja implantado de forma enrreta e eficiente,
atendendo bs necessidades especificas do i Atuall [ ipio tonta com um
_sistema da gest#o de saide com funcionalidades limitadas e gque n3o  astende 22
necassidades  stuals, Um navo sistema mals efidente para o atendimento da sadde do

municiplo oferecerd beneficios especificos que contribuirZo com a gestfo de dados,
planejamento de gestio de récursos, comunicagio e colaboraglo,

3. DESCRICAO SINTETICA DOS SERVICOS

Os seguintes senvigos deverfo ser ofereddos

34, Servigo de lecagdo da software de gestlo em saide cam haspedagem em nuvem;

392. Servigo de migragio efou Importagdo de dados das bases atuais, incluindo Cadastios de
materlals, medicamentos, usudrios SUS, ruas, baliras, prontudrios de pacientes

3.3. Servigos de implantag3o, e trelnamento em grupo par@ os cperedores o
atompanhamenta de stivagio;

34, Sepvigos de suporte téenico, manutensio corretiva e servigos de Banco de Dados.

R PN Skt
g:'\!h.’:‘”' . 35 Servipo de Acsinatura Digital;
= 28, Serviga de emvig de SM5 efou Whatsapp para usuirios;
tI:ada F.ChIETDA 3.T. Disponibilizagfo de um técnico espesializado para atender as demandas da drea;
XP SISTEMAS 38, Disponibilizagho de sistema para e . ..u—‘\__‘\
,&DA RIO G
COORDEMAGAD DY CONTRA '%
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3.0, Digpenibllizagio de sisterna off<ine para uso des ACS;
4.10, Dispontbiiizagio do acesso ao sistema por labgratérios convenlades;
3.11. Disponibilizsgio de aplicativo para acesso do cidadio;

42, DESCRICAG ANALITICA DOS SERVI{OS PCR MGDULD
MOBLULD Ot ~ATENCAD PRIMARIA A SAGDE A— CONFIGURACAD DA UNIDADE
O sistema deverd permitir cadastrar a unidade através da sigh, nome, responsavel,

L8 DESCRIGAD DO ORJETD: telefone, CNES, cor de identificagia, CEP, logradouro,bairro, ddade, cidgo ISGE, latitude e
TEM| BESCRICAD Unid | Grde Tongitude;

61 | Sistema de Gestio em Sadde Pibiica Integrada Més n
mn i 0, Instalagd af dos usuérios Sendgn]  OL
1)

=

O Oslstama deverd pemmitir que a unidade utilize para dispensag3o uma Farmécia externa;

1 O sistema deverd permitir cenfigurar o tipo de prioridade no atendimente {grau de
Servigo de suporte téenico Mag 12 risco/idade/g fdeficientefordem de thegada)

o

O QO sistema deverd permitir cadastrar o Intervalo de refelgSes da unidade;

41, DESCRICAD DA SOLUGAD COMO UM TODO CONSIDERADO 0 (LD DEVIDA DO O O sistoma deverd permitic exdastrar 4 pimera de jala pary atendimento médite,

OBIETO E ESPECIFICACAD DO PRODUTO: | f s2la de vacinzs e ambulatd

Médules que fazem parte do sistema integrada de Gestfo da Sadde Piblica. O O sistema deverd permitir configurar o tempo de instividade para encerramento
01 —ATENGAO PRIMARIA A SATDE (UBS) : 2utomdtico da consulta;

02 ~FARMACIA E CENTRALDE DISTRIBUIGAO. . B O sistema deverd parmitic esnfigurar o tempo ge Inatividad © profigsional
03 ~UNIDADE DE PRONTQ ATENDIMENTO da sals;

04 —INTEGRAGAD PRONTUARID HOSPITALAR
05 =REGULAGAD DE EXAMES € CONSULTAS ESPECIALIZADAS B O sistemna deverd permitir configurar na wridade dispensacdo somentepara itens que
05 —CENTRO DEATENGEAD PSICOSSOCIAL #1tejam em estoque na unklade;

07 - APLICATIVO PARAOS AGENTES COMUNITARIQS PE SAUDE
08 —TRANSPORTE FORA DE DOMICILIO [TFD)

O Osistema deverd permitic configurar a unidade para entrada mama! deitens na farmicla:

0 sistema deverd permitlr configurar na unidade colocar o pacienta em atendimento sam
necessidade de ehemar no palnel {caso niie hajapaine! naunidade);

09 ~LASORATARID MUNICIPAL INTEGRADO 100% DIGITAL O sistema deverd permitir configurar o ndmera da pack liserados para 8 ehamada do
10 =TELEATENDIMENTO SAUIDE médica na fila de espera;

11 —APLICATIVO SAUDE ODADAD B Osistema deverd permitir configurar os itens cbrigatdrics durante aclassificagso da riseo
12 = OUVIDORIADIGITALDASAUDE [shtuta, pesa, pressdo arterlal, R, FG, saturagh P licemla;

13 -~ CENTRO ESPECIALIZADD [ESPAGOD SAUDE) D sistema deverd permitlr canfigurar os registros/evolucio niddicas obrigatdrias
14 = BUSINESS INFELLIGENCE (BI) treglstro/: fqueizafcatsafdoengasfalergles/aveliagio fexame fislcojconuta)

15 ~CHAMADOCS E TREINAMENTO ONUNE B O slstems deverd permitir configurar es perfis que pederio ghriratendimento na
16 —ARMAZENAMENTO E VISUALIZAGAO DE TMAGENS (PACS) unidade além da recepgio;

17 —CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS EfOU WHATSAPP B O sistema deverd permiir selotionar guals sXo as tonsultas permitidas come:
18 ~DATACENTER EM NUVEM {consulta/ambulatorialfvacinagdo/e ¥ndafodontologla/prénatal/pé i Sof

19 —MANUTENGAD DO SISTEMA Aetteural: nadl Rsitadamiciliar/diabéticosaddedamuthers 17,
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T O sistamna deverd permitic canfigurar avisas fixos em tela para ulrn au mais perfis de acesso
a0 slstema, através de uma mensagem de campo Ivre;

R O sisterma deverd possuir em sua base de dados a ClassificagBe Internacianal para a Pritica
de Enfermzgem {CIPE} [versSe 2017 ou superior], diidindo em verslo, cédiga, eixp, terme &
definigis;

B O sisterna davera permitir definir um conjunto de regras conforme a CIPE selecionada,
como: tarefas e/ou planos de cuidades compossibilidade de checagem em tela, definigsa da
prscrlca;n sugerida ¢com os itens da farmécia/RENAME [epcionzl) e solicitacSo de exames

padronlzados;

B-- CONECTIVIDADE E TECNOLOGIA PADRAD

0 © sistema deverd ser d Ivid I em I web, & fvel com

navegadores Internet explarer, Google Chrome e Mezlila Firefox;

Ao slstema‘ deverd possult seguranga de acesso através de canexdo por HTTPS #m todas o5
atessos dos usudries;

@ O sistema devers possuir mecanisma de atualizagio de software/vers3o automdrico sem
Intervengo dos usudrios;

I Oslstema deverd possuir tecnologla de envio de SMS efou Whatsapp para et paclentes no
momente do agendamentode consults, h.\fummndu a data e local do atendimento;

B O sistera deverd possuir tecnologia de envio de SMS efou Whatsapp para os pacientes
sempre que houver um nova laudo de exames carregado om seu pramtuico eletrbnico;

B O sistema deverd passuir tecnologia de envio ge SMS efou Whatsapp para o wsudrio com
o protocelo gerado na abertura de sua manifestz¢2o ha ouvidoria digital;

A O gistema deverd possuir em sua base de dados o name e cidigo CBO'S dos
profissionals que fazem parte da rede de satide;

B O sistema deveré possuir em seu banes de dados & tabela CIAP, com o cddigo, nome e
categorlz;

B 0O sistema deverd possulr em séu banco de dados & tabela SIGTAP como cbdiga, cédige
S$ISAB, nome, grupo, subgrupe @ farma de organizagfo;

@ 0 slstema deverd passulr em seu banca de dados as formas de parentescos senda: amigo,

avd/avé, chnjuge, ltmia ou irm3, mie, pal, prime ou prima, tie cu tla;
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€~ FUNCIONALIDADES BASICAS DOS USUARIOS

Ac acessar ¢ sistema, todos os usudrlos cadestradosfperfls deverdo pessulr as
funcionalidades, conforme itens ebaixe:

B ©sistema deverd possuir enderege web {URL) especifico para acesso dos usudrias;

B O slstema devard permitlr cadastrar s usudrios do sistema através do neme completo, e-
tmail, RG, data de nasclmento, celufar, perfil, CBO, CNS, ativo {sim/nia}, login do ustdEro,
senha, conflrmagfic de sanha;

2 0 slstema deverd permitir no cadastro do usudrio selecionar para acesso de uma o mais
unidade de sadde;

@ O sistema deverd permitir no cadastro do usudrio seleclonar o tipo de contratagdo

{Carreira/Plantdo/P! 30, sem Agend JPraducda com Agend. o), hora inleial,
intervalo entre consultas {em caso de perfil médica), carga herdrla, hardrio de Inlcio da
refeighu, hordrio do fim da refeigdo, equipe, grupo de trabalho {geral /CAPS), Essa
configuragic deverd ser permitida para cada unldade de salde em gue & usudrio tiver
permiss3o de acessoftrabalho;

0 sistema devera permitir como opcianal configurar o intervalo de pesquisa dos usudnias
para os relstérios, informendo a data Iniclal e datafinal, O usuiria 56 poderd extrals relatdrios
com InformagBies pertencentes ao perfode seledlonado. Por padrio, o5 usudrios podem ter
acessa atedes os perfodos;

@ O sistema deverd passuir mecanismo de liberagdo de pecmissdes para qualquer tipo de
perdil de usuirlo sendo elas: imprimir o prantuiro de consultas, permitlr o atesso aos
arquivos fisicos, permitir viswalizar os contadores de tempo em atlvidade e tempo em espera,
permitir visualizar-medicamentos vencides da farmécia, permitl visualizar o tontador da

: meédlcas, permitir visuali dor de atendimentos nos ambulatdries, permitir
wisualizar o histérico das evolugSes dos padentes, permitir visualizar arquives flsicos de todas

as permitir iar 25 configuraches de BNDAF, permitlr gerenciar os ysulitios da

rede de safide, permitir gerenclar as avalizgtiasd il permitic gerenclar o BPA,
permitir acesso nos registas eletrénicas de ocoménda de todes o5 usudrios da rede de salide;
B O sistarna deverd permitie 30 usuirio efetuar o logln stravés de usudrio @ seaba;

A Qsistema daveré.permltlr 20 usudrio efetuar o login através da sua blometria;

@ O slstema deverd permitir ao usudrio efetuar o fogin através da certifieado digital;
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0 sistama devard possulr em seu bance de dados os motivos para estar sem
documentagdo, sendo: n3o astd portando documents, perda cu roukba, pessoa carente,
{ecém-nas:ido;

1 Oslstema deverd possulr em seu banco de dzdes a sigla e 0 nome das vias de adminlstragio
de medicamentes;

¥ O sistema deverd passulr em seu banco de dados os tipas de anexos permitidos aos
prantuérias, sende: svaliagdo, exame, laudp, prescrisie, prontudrie digitalirade;

A O slstema’ deverd possufr em sew banoo de dados os-motivos para atestados, sendo;
permanecer afastado das atividades na perfodo, permanecer afastade no dia de hoje, reternar

ao trabalhe, serencaminhade ao addente de trabalho, ser para tr

especializado;

@ O sistemna deverd pesmitir o envio do layout da Cartio Municipal de Sadde em formato
PNG;

@ O sistema deverd permitir seledonar a cor dos dados 2 serem Imprassosne Certio
Munlcipal de Sadde;

M O sistema deverd possulr mecanismo de envio do brasSo do munidiplo;

M Osistemadeverd permitir o acesso atodas as funclor des {de mod fvo) através

do uso de comp tablets e
1 & sistema deverd possulr algoritme de validaglo de CPF e CNS no cadastro dos paclentes
valldago de CNS no cadastro dos Uswdrlos;

B O sistema devesd permitle mnﬂ;\irar o tempo de limite (em dias} para retlrada de

medicatdes prescritas pelos profissicnals de sadde nas farmdclas do munlcipio;

1 Osistema devers permiti- fetalirar o proatudrio stravds do cartdo munlsipal de satide eorn
© Uso de Teltor de cAdigo de barras;

) sisterma deverd permitir a visualiragZo em wrl sspetifica & de acessa pidbliza (sem login),
da situagia dos servigos ofereddas, comadisponibliidade e status em tempo real, através dos

wvos de: ional, em cic, di ho degradado, Interrupclo parcial,

Interrupgio Importante;
A O slsterna deverd permitlr 3 visualzagSo em url especifics e de scesso publico {sem login),
allstagem dos Gltimos 30 dias ¢ seus Incldentes;

# 0 sistemadeverd permitlr que os usudrics fagam a Inscrigio atrevés do nome e e-mall, para
receber notificagbes de Inddentes sempre que houver;

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

B Oslstema deverd possulr mecanisma de recuperago da senha atravéds do envio de um PIN
parz o telefone celular do usudris &fou a-mall;
B O sisterna devera permltir a visualizag3o apds logado as InformagBes do seu filtimo acesso,
toma data, horae o IF;
[ O slstema deverd permitir ao usudrio atualizar suas informagBes denome, e-mail, telefone
celular, CBO, CNS e atualizar a senha;
[ O sistena deverd permitlt ao usudrio efetuar o registro eletrdnico de ecorréncias na
unidade através éle um campo de preenchimente livre, salvando o nome do usudrio que
_registruu (usudrio logado), perfil do usudrio, data e hora;
@ O sistema devera permitir a visualizagio em tela de todas as ocorréndas(RDO; efstuaday
por ele, de forma ordenada pela cronelogla decrescente da data;
B O sistama deverd possulr acesso ao ambiente de ensino,
@ No amblente a Secretérla de Salide poderd disponiblllzar arquivos em formato PDF &
videos.

@ O sistema deverd possuir ismo de c¥o entre unfdades de sadde {unidades em
que ¢ profissional tem liberagio de acesso) sem a necessidade de farer logoff no sistema;

B 0 slstema deverd possulr mecanismo répido de abertura de ticket de suporte técnico
especificando ¢ e-mail do requerente, o assunte, descrizIo, opgdo para anexar arquiva e
sistema de captcha {nfo sou ummobd):

& Osistema deverd possuir mecanismo para sugestBes e criticas, informando em campo livre
da texto;

8 0 slstema deverd enviar para o e-mall do requerente da suparte técnicoa confirmagio de
aberturs do supcrte, com link de acesso répldo ao tickat «lado para acompanhamento;

D sistema deverd pemnitir ao usuirio efetuar o reglstro na plataforma de suporte
Infarmando o noma completa, e-mail e capteha {ne sou um robd) efou permitindo o login
através da Google, Facebosk ou Twitter;

@ O slstema deverd erwiar uma urd para ativagio do usudrio na plataforma de suporte téenica
do usudria cadastiado;

B O slsterna deverd permitir no ambientz de suporte que o usudrio possa efetuar pesqulsa
através de termos especificos;

R Osistema deverd permitir 2 visualizac3o em tela dos tickets de suparte zberto pelo usudrio
@ seu statys {dias em aberto, descrizio, opglo de res_ponder a0 Hcket, Analizar e adiclonar
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pessoas a conversafticket);

o O sistema deverd dentro do amblente de suporte, permitir expartagicdos tickets
criadas através do formato CSV ou Excel, filtrande em ticketseriados nos Uhimas 7, e 30 dlas;
de ontem au por intervale da pesquisa;

O sistema daverd permitic no ambiente de suporte ne momento daexportaghio dos tickets
seleclonar o5 campos paraexportar, podendwo ser; Id do Licket, status, analista, assunto, nama
do solichante, hora da riagdo, descricEo, e-mall do sollcitante e hora da Ghima atuaiizagao;
@ O sistema deverd infarmar 26 usuirio envolvide na solicitagia do ticket do suporte por a-

mail sempre que houver i 30 ou resposta de sua d
B Osistema deverd trazer e‘m tela, sempre que um usuro pesquisar o prontuiro eletrnica
de um paclente as informagBes do homs do paclente, CPF, CN5, CMS, data de nascimente,
Idade emancs/meses/dias, sexp, telefone; enderego, naclonalldade, raca, etnta, chservagBes;
B O slstema devers permitir an usudrio navegar entre as unidades de saide que ele tem
permissis sem a necessidade da efetuar logafi no sistema;

B Osistema deverd notificar ac usudrio sempre que houver uma nova demanda da ouvidorla
em que ele fol citado (exceto para usudrio ouvider, atendente e supervisor). O usudrio deverd
responder 3 manifestagda ateavés do slstema em campo de texto [hvre e opgdo para anexar

dotumente;
0 sistemna naJdmni permitir gue as profissionals realizem mals de um di par
vet, posstind i de para que antes de atender outro paciente, sefa

finafizando o que estiver em tela;

B As demals funcionalldades serdo das dentro do perfil de cada usudrio.

O perfil terd suas fundonalidades e layout individual para complemento de suas

atribulglics.

D = GERENCIAMENTC DE USUARIOS
B O sistema devers permitir selecionar um usudslo cadestrade no sistema {padendo ser
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B O sistema deverd parmitir ao usudrio editar oy éxgluir o usudrio;

@ O sistema deverd possuir mecanisme de recuperagdo de usudrigexcluido. Nenhum
dadg de usudric excluldo poders ser spagado;

® O slstema deverd pessulr mecanismo de pogindcao da tela da lista deusydrios com no
minima 20 reglstros por tela;

3 0 slstema devers parmitiz 8 busca de um usuério através do seu nome,e-mait, usudrlo
ou CNS;

B Q sistema deverd permitir a busea de usudrios que estio sem o CBOe/ou CNS;

@ O slsterna deverd parmitir 2o sudrlo cadastrar um novo usudrio, adiclonando o nome, e-
mail, RG; data de nasctmento, celufar, ndmera dodacumenta funcienal, espeeialidads, pofil,
CBO, CNS, logln de uswdrio, senha e confirmagio de senha;

0O sisterna deverd permilir @ envia automdtica das informag8es de login do usudrio para o
e-mail  telefane cadastrado {via $MS efeu Whatsapp);

B O sistema deverd permitir cadastrar perfil de usudrios;

2 O sistema deverd permitir ssleddenar uma o mais unidade em que o profissional

cadastrado iré trabalhes;

™ Individs

de maneira

B D sistemna deverd permitir ao usudrio Ipor unidade, o
tipe de contratagio (carrelra/plantiofproducio sem agendamentofprodugiic com
ejendamentao), hors Inidial, Intervalo entre consultas, carga hordria didria, hordria de infcio e
fim de refeiglo, equipee grupo de teabalho;
O sistema deverd permitr adiclonar permissBes de acessa espetial eanforme o perfil g
usudrio cadastrado, ativando ounlio:

PermissBes extras — todos os perfis:

Permitir imprimir o prontudrio de consultas;

Permitir visualizar os arquivos fisicos de todas as unidades;

.}

a

A Permitir atesso acs arquives fisleos;
-]

Permitir visualizar c

de tempo de atividad p espera;

gqualquer perfll) para gerendamento de todos os usudrios; 2 Pemmitirvisualizar os idos na farméci
B O sistema deverd listar todes o8 usudrios cad dos em tela, ard do pelo perfil, R Parmitir visualizar o contader de consultas dos médicos;
nome, usddric, e-mall, celular e data de criagSo; B Permitir visualizar o cantador dos atendimentos dos enfermeiros/técnicosde
B O sisterna deverd possufr meganisma de visualizagdo em tela da lista deusudries com as enfermapem;
§
InformagBes adicionals do ndmera da documenta funclonal/especlalidade/CBOfCNS/E-SUS; B Permitir visualizar o histérico d tuctes dos et
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B Permitir gerencfar a configuragdo do BNFAR;
e & guracd d informando a data, ¢riado por data e hordrlo do check In reafizado na unidade, nome de
@ Permitle gerenciat as avaliz¢es de atendimento; .
padente, name do médico;
. I Ir pac A
@ Perontir exclulr picientes; @ Qsisterma deverd possuir mecanismo de acesso riplda e visvalizagio em tela do prontudrio
@ Permitir combinarfunificar pacientes; da paciente, permitinda editar InformagBes, marcarcomo muoradia verificada, bnprimr o
{ nPA;
@ Permitir geranclar o BRA; ) o o I prontudrlo do paclente, visuallzar Informag8ies de name, RG, idade, CNS, CMS, eefular, se o
i i d rrénci to i 3
M Permiti acessar os registras de ocoméncias de todes o5 usudrios dasunidades; paclente passus necessidade especials, ndmara de prontudrlo fislce, se & gastante e unidade
@ Permitir acessar relatério de pessoas atendidas; .
preferencial;
Permitir marcar ou reverter registre de dbito; 0O sistema deverd perrmitir a0 usudrio criar a agenda do profi 1, adiclonado através do

Parmitle trensferir pacientes internados para a outro leito na mesmaunidade;
Permitir visualizar o histdrico de tempo da consulta;

Permiss@es adicionals confarme o perfil do usuidrlo;

Permitir fazer zjuste de estoque na central de disteibuigdo (perfit CAF);

G B @ &

B Permitir remanejar Itensde estoque da fzrmicla; {perfll farmacéutico);
B Permitir criar solictagio de= exame na abertura do atendimento: (perfirecepcio);

E—AGENDAMENTOQ DE CONSULTAS

0 sistema davers possuir para o usudrio a5 funcionalidades Iniclzispadric;

@ Osistema deverd permitir so usudria navegar entre 8 unidades de sadde que passul acesso
sem a necessidade de efetuar logoff;

0 slstema deverd permitir ag uswdrio na tela da dashboard visualizar em tempa real a lista
de consultéros e ambulatsrios da unidede e <e oxlstem profissionafs com status [ivre ou em
atendimento;

[ O sistema deverd permitir ac usudrie na tela de dashboard sa estiver liberado permissio
especial em seompanhar og contadores de tempo deatendimento fvre;

M O sistema deverd permitlr ao usuério na tela de dashboard s& estiver iberads a permissIo
especial para acompanhar em temp real es contadores de produtividade;

[ O slstema deverd permitir a visualizag#o em tela das dhtimas 10 consultus sgendadas do
dla, ardenado por hordrio, médico e nome do paclente;

B O sistema deverd possufr mecanismo de acesso ripldo para visvalizagSo em tela dos
agendamentos do dia segulnts, com filro répide (em.tela) de unidade de sadde, data @
médico; . . . .

B O sistems deverd permitir a visuzlizagdo em tela dos detathes do agendsmento,

nome e guantidade de atendimentos difrios;

B O sistema deverd ordanar a egenda do médico de eanelra automética por hordnio
conforme configuragde de profissionat na untdade. O sistemadevers gerar o hordrio da
consulta de maneira automatica;

@ O slstema deverd permitir a visualizagdo das agendas da unidade em tela, informanda o
nome do profissional, especiaiidade, dias da semanae quantidades de eansultas wer dia;

B 0 sistema deverd possuir mecanismo de visuall em tela da dado profissianal,

listand a data, nome do paclente, data, préximos hardrios, todos os horarlos e todes os dias;
@ O sistema deverd gerar rectes de agendamento para o pacicnte em farmata pdf para
Imptessdo, Infarmandoo nome do patiente, tefular, data de nasdmenta, CNS, enderego, data

€ hora do agendamente,nome do prefissional, g Tecal do y

do locel de atendimento, locat em que fol realizad, dzmento, cddigo de feidad

do documento para verificagZo pela Internet;

@ O slstema deverd possuir opgio para cancelamento do agendamanto;

8 O sistema deverd possulr na apglo de criar nove d a eampo para localizagdo da
paclente, unidade de saide, médico, datasdi i5, vagas dispenivels por data, campo para
inserlr observagBes;

B O slstema deverd possuir mecandsme de visuallzago do histdrico de dlimao agendamento
em tela, com as Informagdes do patiente de enderega, telefone, unidade preferenclal, e
detalhes da Gitima cansulta {tipo, datafnera, unldade de sadde);

@ O sistema deverd pessuir mecanismo de acesse répida 20 prontudrie do paciente pelo
usuérionor da selegio do nove agend

& O sistema deverd passuir informagdes dos pacientes agendados nauntdade de satide para

0 usudrio de recepsdo, com InformagBes na dasht e i de izar todos os
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agendamentos do diz, dando o opglo para fazer o Check In e apds essa confismegdo, 0

padente terd sua abertura de consulta na unidade, o hordrio ag
F—PRONTUARIO ELETRONICO PREVINE BRASIL

B O sisterma deverd passulr para o usudrlo 25 fmclenalidades inldalspadrio, exceta wsudrio
d:farrmécia:

B O slstemadevers permitir 3o usudrio navegar entre as unidades de satide que possul #egsso
sam a necessldade de efetuar kogoff;

M O sktama deverd permitir 2o usudrlo na tela da dashboard visualizar em tempo real a ta
de consultdrias e ambulatérios da unidade e se existem profissionals com status Ve ou em
atendimento, excetd usviriodz farmdda;

@ O sistems deverd permitir a0 usudria na tela de dishboard se estiver [verado pemissfo

especial ém acompanhar os de tempo di e [Ivre, exceto usudrio de
farmdcia;

B 0 slstema deverd permitic ac usudrio na tela de dashboard se estiver lberado permissdo
especial em acompanhar os ¢ dares de pr dade, exceto uswitio de farmidia;

B Exportar esn arguivo as fichas do €05 - Coleta de Dados Simplificada para os pregramas e
SUSAPS e SISAB - Sistema de InfarmagSo em Satde para p Atenglio Bisica, de seondy com as
noemas do LEDI ~ Layout e-5US APS de Dades e Interface do Ministério da Savde, com bate
nos cadastros de cidadfos, imdveis e famflias, e registros visitas domicifiares, athidades

teth di midices, dl realizad dh odontoldgicas,
Teaghes de vacinas, at domicifares, dores de i e
ind, ] sgica per tikall £ .

@ Permitir emissTo de relatdrio de percentual de pessoas hipertensas,diabéticas, gestanies,
entre putros, com InformagBes atuzlizedas em tempa real
A Ap tar dadas detathades dos di comd por de fado & meta,

T, Imad, e

numerador, denominador wtlizado, 'd il o ¢ho, p
Itad derado er uma tabelade cada indicador cam dados eficlals do Ministéro da

Saide

O Validar os megh a serem expartados quanio i Bncias n2s normas do LED e-SUS
APS @ das vinculagBes do prefissional com @ wnidade de saide ¢ equfpe, de atorde ¢om 0
CN.ES. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde.

12
P e o PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SEGRETARIA MUNICIPAL DE SAODE

do cbdigo, descrigBo, justificativa e unidadels;
PERFIL RECEPCIONISTA !

@ O sistema devers parmitis visualizar a lista de espera dos pacientes conforme a ordem de
chegada & a (stratifizag3o de risce, mostrando o nome do paciente, hordrio de chegada,
tempo total sguardendo, status elocsl com o nimero total de pacientes na fila;

@ D sistema deverd permitir o usudrio tamar as agBes de encerrar 2 consulta {confirmanda
com sua senha, seleclonando o motivo e chservacdo), visuzllzar o histdrico de chamadas em
tela (com o status, quando {ol chamado e por quem feol thamado), mydar o fluxe da eonsulta

{z2 do triagem, eguardando consulta ~ confirmando com swa senha), mudar
diredonamento da médice {podendo aterar para outro profissional, mediante a confirmach
da sus senha e campo de Justificative) e mudar o tipe da 2 ' bulateral,

vatinagdo, emergdncia, odonfoiogia, pré-natal, pés-parto, hipertensZo, puericultura,
preventivo, lactente, visita domiciliar, ASF, outros).

@ O sistema deverd mostrar em tela 4 estimatlva de stendimento dos padentes eletivos em
formate horafminutas;

@ O sistema ceverd permitir 20 usudria bahxar a sta de espera em formato POF, com as
informagGes da data e hordrio do amuivo, indice, nome do paciente, tipo de atendimento,
tdade (em anos, meses e dias), hordrio dachegada, tempo de espers, status, enderego da
unidsde, data, hordrio e nome do uswdrio que aiou o arquive;

@ O sistema deverd possuir filtras para Empressio da lista de espera em formato pdf nos

status de: sguardande trizgem, am trizgem, aguardandoconsults, dando aceite da

eansulta, em consults, em chamada para consulta, éncaminhado para medicagio,
inhado para redlologia, em bulaterial, gguardando consuka de

enfermegem, aguandando acelte da consuita de enfermagem, em consulta de enfermagem,

em ch da para ita de enfi o conjulta oo esperdialista, em

ehamada para consulta com especiallsta;

o Ol devers atualizar a dashboard de manelra automdtica a cada 30 (trinta segundos);

B O sistema deverd permitir ao usudrio localizar o paciente atravds do filttrode todes os.
campas, name, nome da m3e, nome do pal, CNS, OMS, N1Se data de nasciments. Para o caso
do cartio muricipal de saide, o sistema doverd permitir o uso de leltor de codigo de bamasy

B Osistama deverd listar em tela os padentes loczlizados através das filtros, ardenado pelo

Jeh st Tl s
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B Proporcionara central com dados aficlais do ministério da sadde.

G- GERENCIAMENTO DE FICHAS ESUS
B O sigtema deverd permitit 2o perfil administrativo visuatizar e clar as fichas geradas

para importac®o no e-sus; .

0 sfstema daverd gerar as fichas por unidade de saldde agrupando de farma erganitada os
arqulves, istando an usudrio pelo nome da unidade, lote e periodo;
_I 0 sistema deverd permitir ao usudrio farer o downlead do amuive suraves dos srgulves
agrupados nfermanda o neme do amuivo, the {FV,FAD, FP, FAI, FO} e data da criaglo;
W D sistema devera permitir a0 usutdrio a Wocallzagdo das fichas FCI, FAI, #P, FAD, FV através
da ULID gerada no arquivo de InconsistBnedas &o E-SUS;
B O sistema deverd listar as UUID através do seu cidign @ nome dopadente
vinculado; y
O O sistema deverd permitlr apds a buses pela UUID & acesso aoprontudrio do paciente
através de um hiperiinig :
7 O sistema deverd parmitic a visualizsclo do arquivo gerado (Triftht cuXML) para
corferéncia dos dades exportadas; i
¥ O sistema deverd permitlr a busca da ficha gerada para o E-SUS atravésdo niimerd da
U, unidade de sadde, pariente & tipo de fichs;
B Osisterna deverd possuir de restrig¥o de utllzagdo de QOD's;
B O sistama deverd permbitr restringlr o uso de uma determinada QD stravés do sau nome
efou chdigo o a unldzde gue ela ndo paderd ser wiillzada, podenda adiconar uma cur mals;
B O slstema deverd exigir uma justificativa para a restsig3o da CID;
Permitlr exportar um aruivo conterdo as fichas do COS (Coleta de Dados Simplificada)
para os programas e-SUS APS ¢ SISAB (Sitema da Informaglo em Sadda para a Atengdo
Béslca), seguindo as narmas do LED (Layout e-SUS APS de Dades e Interface do Minkstério da
Salide). O arquivo serd gerado com base nos cadastros de cdaddos, {mévels e familas,

de visitas d 10 ividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos

frady il d ibgicos, pplicagBes de vacinas, atendimentos domicliares,
dores de T (3 16 par tiafmicrocefalia.

2 Permitlra exportecdo de vi do e-3U5 APS dentro de uma mesma competncia.

@ O sistema deverd permitir b visualizagdo em tela das QD' que possusmtestrigho stravis
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nome, nimers do d tipo de d , data de nascimento em formato
dd/mm/azaa ~aa/mm/dd);

@ . O slstema deverd pexmitly 30 ysudrio a0 acessar seu prontudrio opgBes para Imprimlr ficha
manual, imprimir Ik Setde editar Informag5es, tirar foto, acessar

a5 abas dein et (lietands o responsival, JEnio, entrada em, [berado por, un!dade

de atendiments), eba consutas {listande o ndmero de itas r IR

canvlnlo, chegado em, profissional, status, unidade e deralhes da ta], gend:

{listando o médicn, ialidacs, data, usuirio, crada em), arquivos (Istando e nimero,
deserlelio, tipa, valldada até, data e hara, usuirio, unidade) e zocncses [categorta, nome: data
de nasdimenta, raga, cor, sexo, data e hara, ususrlo);

@ O slstema deverd permitir 20 wsudrio abrir fova consulta fa unidade, seledonado o
profissional, convénlo, ndmero da carteira do #nle, tpo { 1 t |
vacdnagio, emerginda, odontologia, pré- natal, pés-pano, hipartensSo, puericuitura,
pr iva, lactente, visitadomic] NASF, outras, prioridade (idoso, defich
criangale campo para ot ¢do. Ao salvar o
da chegada;

B D sistema deverd permitir 4o ususrio a criar um novo 2gendamento de consulta,
sslegionande o medico, data e campo da observaglo. O sistema deverd gecar um recibo com

deverd entrar na flapela ordem

as infz ¢ 208 do ag ento;

8 O sisterns deverd persitlr 9o usudrla fazer o upload de arquives awavds da descrigdo do
arquivo, seleclonar arquivo, tipo (prontudrio fistco, laudos, exames, reEcgrafia, cutras) &
validade;

B O sistema deverd penmitir ao usuirio inserir o registro de zaonoss, infarmande a catagoria
do animgl, pome, dats de rasdmento, sexo, apelida, raga, cor, cédigo do micrachip,
confimagso do cddiga do microchip, arquive de tmagem do animal. Dentro do cadastrs do
anlmal, o sistema deverd penmitie Insartr dados referents As vacinas e arquivos para upload
{fotes, radiografias, laudos, exames, outros);

8 Osistena deverd penmitir a visuali dos detalhes do animal, Inclulndo a foto temi tela,
permitindo editar os dados;

B O sistema deverd permhtir a emissIo do Termo de Posse deResporsével para os anfmals
cadastros em Zoonases, em formato POF,(nformande o nome do proprietério, nome da m¥e,
data de nascl do pr iric, CPF, endi celular, foto do proprietdrio, fato do
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animal [se houver), name do animal, ¢édige do microchip, colagem da etiquata, categoria,
raga, cor, data de nasgimento do animal {em. safmm/dd), Informagdes sobre o
do proprietinio, cénda sobre a lel de federal de protegdo dos animals,

1

data e hora da emissBodo termo de posse, assi dor Svel pelo animal in
do responsdvel pelt eadastro;

PERFIL TECNICO DE ENFERMAGEM E ENFERMEIRO - ACOLMIMENTO ECLASSIICACAO DE
RISCO

2 O sistema dever§ permitir que © usudrio de enfermagem possa inserir asdados do
atendimenta: Altura [m), peso, pressSo arteral, sature¢So, temperatura, glicemia,
quebasfobservagio;

B O sistema deverd permitlr que o usririo de enfermpgem possa elassificar o risco do
padente através da sinafizagio de cores utilzande protocclo efou grau de risco & Presslo
Arterlal (PA). O grau.de risco deverd ser emerginda (vermelha), multo urgente(laranja),
wrgente (amarelo), pouco urgente [verde), nBa urgente fazull;

B O xisterna deverd possulr lsmo de lirzacSo dos discriminadores do lo de
classificecdo adotado {Manchester ou opgdo delnclusio de sutras)

@ O sistemna deverd parmitle priorizar o atendimento 283 pacientes pofo grau de gisco, pela

ordem; EmergBncla, multo urgents, wesnte, pouco urgente, nZo urgente;

¥ © sistema devars permitir 2o perfil de enfermagem adiclonar tens de mediamentos e
Insumes na registro do atendimentn ambulztorial;

B D sistema deverd informaraa perfil de enfermagem os itens que cmédico prescrevey;

+

CONSULTA DE ENFERMAGEM

T Osistemna deverd [Istar em tela tedos os di do paci inf dootipedd

eansulta, quaba prindpal, data ¢ hordric, tempe emdiss, semanas & anoy, do dltimo
df profl qui stend status e unidade que atendeu;

0 Osistema deverd parmitlr 20 usudrio I jetalhamento de cada atendi

detzthes, regt o di exames, do e deglaraciio, receitudrio,

CIAP, Equipe, ulagem e reavallagdes, anotagbes;
[ O slstema deverd permitir ao usudrio realizar o registro do atendiments, selecionando

anamnese/quiltafavaliagio/causa/l fisico/tonduta/doengas/alargia;

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

I Oslstema deverd possuirmecanlsmode histéeico da consulta ative, visualizando as quelxas
durante o processo de classlffcagio:

[ O sisterta deverd possulr mecanisme em tela no registro da consulta de visualizegie do
histdrice de evolucio, permitindo buscar por texto gu futor;

@ D sistama daverd peemitir 25 usudrio seled um ou mais p diy indicados

{conforme configurado para a unidade);

@ 0O sistema deverd permitir o usuirio visualizar na tefa de reglstro do atendimento todes as
anotagBes do paciente realizadas pof outtes p

B O sistema deverd permiir 20 usudrio sdlconar aferigBes do examefisico;

B O sistema deverd permitr ac usufirio visualizar o3 procedimentos {sfgtap} adiclonados
durante ¢ atendlimento, listando pelo eddigo, descrigdo e usuério, permitinda 3 exclusio oy
insergfo da cutros;

" B Oslsterna deverd permitir durante a consulta e enfermagem, adicicnar procedimentos e

diagndsticos EIAP;

B O sistema deverd parmitr gerar um atestado efou dedarsgdeo de comparecimento em
formato PDF, Indicando se o pacdente deverd: retomar ao trabatho, permanecer afagtade no
dia dn hoje, ser inhado 80 de trabalho, ser Inhado ac

ficar afastado entre as stividades entre um periodo, outros;
O O sistema deverd permitir na [ > do do selec com ClDou SEM D, O
atestado deverd estar em conformidade com a legislagdlo;

D D sistema devers permitir o usufis garar um recsitudrio "em formato POF utilizendo sua
biblioteca de prescriches ou campo de texto livre;

B O sistema deverd permitir Intlulr. durante o d o (3 'ta de enfi } o
registro da CIPE, permitindo a busea pelo tel Jou definiglo;

B Oslstemna deverd permitr a Ostagem das tarefas a culdades a serem reallzados conforme
2 CIPE selesionada, B visuslkracdo deve ser emtela, itens de chécagem de realizado @ nfo
reallzada;

B Qiisterna devers trazer as regras definldas para a CIPE especifica, Indicando a preserigio e

exames a serem solicitados;

B O sistema deverd permitir sutonomia ao prefissional para adicianar e remover Itens que
ndo fazem parte das regras definldas (CIPE) mediante justificativa e senha;
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CONSULTA DE ENFERMAGEM — ENCAMINHAMENTOS

B O Sistema deverd permitir ao usudrio visualizar todos ps h 25 4 reals

do padente, listande pelo tipo, unidade extemn, informacSes, CID, data de referbncla,
consulta, data & hara;

A 0 sisterna deverd penmitir 30 usudro arfar um navo encaminhaments, selsclonando a
unidade ge destine & justificativa;

CONSULTA DE ENFERMAGEM —AGENDAMENTOS
2. 0 sistemna deverd permitlr 20 usudrio todos og ! realizados pelo
paciente, Informando a unidade, data, usuiro;

B O sistema deverd permitly a0 usudia giar um oevo agendamente, -seleclonanda ©
profisslenal, data, hordro, chserva¢do, consulta da retorno;

CONSULTA DE ENFERMAGEM = PRESCRI{OES E RECEITUARIOS
B O slstema deverd permitir ao usudrio todas as & receltusdrios dos

paclentes, Infarmando o némers da cansulta, totsl de medicacdes, dxte e hora, Usudrio;
O sistema deverd pesmitr oo usudeo Imprimir uma prescrigia ou recetwdrio anterores;
B Oslitema deverd permitir o usudrio gerar um receitudrlo em formato PDF utilizando sua
biblivteca de prescrigBes cu campo de texto livre;

i
CONSULTA DE ENFERMAGEM - PRESCRIQUES £ RECEITUARIOS
B O sistema deverd permitir #0 usudro visualizar a3 soficitzgbes de exames e consultas
especilizadas através do nd da consultz, total de Hens, data & hara, profissional e status:

@ O sistema daverd permitis a impress3o em POF da gula da sclicitag3o deexames e consultas
especlalizadas, tontendo o3 Informasdes de: nome <a unidade, ENES, cidige de barras para
TocallzagSio riplda com ndmero (nko ro sistems, poma do pariente, data de nasdmentn,
1dade sexo, raca, CMS, CNS, CPF, RG, e-mall, telefone, nacionalidade, name da m3e, convinlo,
enderego, profissional solicitante, data a hora da solicltagdo, <ddign = descrigfio do
procedimento, prioridade, 4D e indicagSo clinica;

CONSULTA DE ENFEAMAGEM = ARGUIVOS
Q sistems deverd permitir ao usuarlo verificar os hros d ! través

SECRETARIA MUKICIPAL DE SAUDE™ ~

deserig5o, tipo, validade, data @ hora, usudrio;
@ O slstema deverd permiir so usudrio Inserlr um arquivo em formato PDF/IPG/PNG,
t do a descricdo do arquivo, tipo (p drio fisleo/radiografiasflaudos/! foutros]

e valldade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM = QUESTIONARIOS

@ Osistema deverd pemitir. -] lizaros Ariy pondidos pelo paclente,
listardo em tela o tityla, duta, boesd de 2tendimenty, unidade, data ¢ hare, usudde;
@ Oslstema deverd permitir o tondrio de ] de Il

conferme layout de perguntas e respestas fornecidos pelo DAB;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — ATIVIDADES COLETIVAS

D O sistema dever§ pamitir o wiwho vivualizar 2% athidad, i des pelos

Agentes Comunitirics de Saide, listando pelo titulo, tipo, status, data e hora do registro;

CONSULTA DE ENFERMAGEM ~DOMICILIOS

@ O sisterna deverd permitr o usudrio © registro do damicilo registrados pelos
Agentes Comunitdrios de Sadde, informande o enderege, contate, cdmodos, moradores,
animals, tipo, tipa do imdvel, data e hora do reglstro;

CONSULTA DZ ENFERMAGEM —IMPRESSAD DE DOCUMENTOS

B O sistema deverd permitir o usudrio visualizar e dacumentas gerades pelos prefisslonals,
através do titulo, data de referéncia, consulta, unidade, data e hora, usudrio;

B O sistema deverd permitir ao usudre aiar um nove documento através do ttulo, data e
hora, s'gllaso, consulta, teato;

O sistenta deverd permitir a impressio do documnento gerado em formato POF, com dades
da unidade de saide (nome, enderego etelafone], nome do paciente, data de nascimento,
idade (aa/mmy/d], sexo, CMS, CNS, CPF, RG, telefane, e-mail, name da m¥e, endereco, titule
do documento, texto, data de referéncia, usuddo, campo de assinatura e data e hora de
emissio;

CONSULTADE ENFERMAGEM ~ IMUNIZACAD
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B Osistema déverd permitic o usudrio visualizar a carteira digital de vadinagdo do paclente,
listande em telas as vacinas, ordenando per datade reallzagdo, neme da vatina,.dose,
estratégis, lotesfzbricante, via, local, préxima dose em consulta, unidade e data do registro;

@ O sistema deverd permitir o usudrio realizar o reglstro da vacina, inserinde o nome do
égia, late, fab viz de administrag3o, local de aplicagSo,

I3gico, dose,

préaima dose e observagio;

@ O sistema deverd permitir zpenas que os campos de lote, fabricante, observagles o

prixima dose possam ser realizadas de maneira [hvre, sem campn para celecio do tem;
O sistemna deverd permitir realizar & busca atfva de paclentes vacinades ou faltasos, istando
em tela o resultade, stravés dos fitros de | bloldgleo, dese, Hade, sexn,

unidade;

CONSULTA DE ENFERMAGEM — MONITORAMENTO £ ALERTAS DA VIGIL NOA
EPIDEMIOLOGICA

O O sistema deverd permitit visualizar se o paclente estd em moniteramente pela vigilincia
1

epldemlolSgita;
0 Oslsterna deverd listaro atravésd pos de ttulo, epidemta, consulta,

unidade, nlvel de alerta, status e responsivel;

CONSULTA DE 'ENFERMAGEM - ANoTAGOES E NOTIFICAGDES
COMPULSGRIAS

B O sistema deverd permitis visualizar se 0 paciente pessul anctagles de cutros profissionais,
3533 anota¢des n3o fazem parte do registro do prontudrio médics do paciante;

@ O slstema deverd permitir ac usudrio erlar uma nova anotagZo, inserindodados de campo
livre e ilmitado;

& O slstema deverd permhtic a0 usudric realtzar a busca de pacientes que passuem CID/'s
monijtoradas e que requerem o preenchimento da natificago campulséria;

B O sistema devers permitir a busca dos pacientes atravds de palavra- chawe, dJata inidal,
data final, neme do patiente, CID, unidade;

2 O sistemna deverd listar em tela, através dos fitres aplicados na busca o nome do paclente,

o, unidade, reg!! mddices e
B 0 sistema deverd permitlr oo usudrfo reallzar a netificagho compulséria preenchendo no
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formato HTML/PDF/EXCEL dos motivas em que os profisslonais cancelaram a emissio da
decfaragdo de comparecimento no sistema, através dos flitros de: data inieal, data final,

idad peclalidade, tipg, ordem {akfabética/crescemea/decrescente);

@ Relatdrio de cancelamento de receftuério médico; O slsterna deverdpermitir a impressio

em farmato HIML/PDF/EXCEL dos motivos em queos profissionals cancelaram a emisso dos
receitirfiflos médicos, atravésdos filtras de: data Inifal, data final, unidades, paciente,
espedialidade, tpo, ardem (alfabética/s Jd }

@ Relatdrio de emissfo de atestados; O sistema daverd permitir a Impress3o em formate
HIML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, atravds dos filtros de: data
inielal, dara final, unldad padit Jalidad ordem

Relatério de emissSo de dedarazBes; O sistema deverd permitir a impres:de em formato
HTML/PDE/EXCEL dos pacientes que tiveram d da parecimento i
através dos filros de: deta inlcial, data final, unidad di pecialidad

[aHahdtiea . 1
escenis/

ente];

@ Relatério de emiss3o de prontudrio; O sisterna devers permitic a Tmpress3o em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes Gue tiveram seus prontudsios emitidos através dos fiftrod des
data Iniclal, date final, unldades, padients, lidade, {alfabética/c fd e}
0 Relatédo de emissTo de srios; O sisterna deverd permitlr a impress30 em formato
HIML/PDF/EXCEL dos pad gua thveram receltod ttidos através dos filtros de; data
inieiaY, data final, unfdades, paciente, espetlalidade, [alfabétiea/erescenta/decrescente);

© sistema deverd permitir a Impressdo ef formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que se evadiram através dos filtres de: data Inldial, data final,

idad i lidade, (alfabética/ fdecrescante);

 Relatirio de hordrlo dos stendimentas: O sistema deverd permitlr aimpress3o em forma
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos des paclentes, através das filtros de: data nidal, data
fInal, sexo, fdade,

iglidade, tipn, grau de risco, retomno, ordem

&ni | pariente,

bt ’ I 0y

O RefatSria de j de zband das das: O sistema deverd permitir a-

Impressio #m ferma HTML/PDF/EXCEL dos pacientes em gqueo profissienal abandonou a
chamada e devolvey o paclente a fila, através dos filros de: data inidal, data final, sexo,

:f&t m T N EAL 4t
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sistamna a5 campas pertinantes para cada potificagdo;

B O sistema deverd permitir ao usuirio durante ¢ processo de preenchimento da netificaglio
compulsérla, possuir acessa na mesma tela aos dados da classificachoftrizgem/reavaliagio e
reglstro médics;

nc simminr'dgveri gerar paraimpress3o em POF a notificagocompulsdria conforme padrio
& layout dnSUS:

B © sistema deverd possuir mecanismo de reglstro da notificagie Infarmanda que ela fol
preenchida manualmente, nserinda umajustificativa;

B Osistema deverd possuir mecanismo de reglstro da notificagSo Informando que a mesma
nfa requer notificaplo aompulsdrta, Justificande um equk nas evolugles @ do
paclenta; ’

@ O sistema deverd possuir mecanksmo de acesso réplde ao pronturio do padente;
D O sistama deverd possulr mgeanlsma de agesso ripldo aos detalhes da consulta;
@ ©sistema deverd permitir a impressio da ficha de atendimento ambulatorial do paciente;

CONSULTA BE ENFERMAGEM — RELATORIOS
1] “., I da unidade: O sist deverd permitir a impress¥o em farmato MTML, POF
& EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros da: data inicia), data final, sexo,

dade, :on\(énlo. unidade,

paciente, médico, espechlidade, tipo, grau de rstn, retomno, ordem
[atfakh &t Fs I 1. 1

B Relatério predugio do usudrto: O sistema deverd permitir a impressio em formato KTML,
PDF & EKCEEL do total da procutividada dos profisslonals, steavds dos fltees de: deta Infelal,
data final, status, ordem (alfabética/crescente/decrescente);

B Relatdrlo BPA- e BPA-C: O sistema deverd permitir a Impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos reglstres de procedimentos individuals e eonsolidadus, atravis tos
Tiitros de: data Infelal, data final, unldade;

0 Relatério de cancelamento de atestados: O sistema deverd permitir a Impressio em
formate HTML/POF/EXCEL dos motivos em quaos profissionals cancelaram a emissio do
atestzdo no sistema, atrawés dosfiltros de: data infcial, data final, unidades, patlente,
espacialidade, tipo, ordem [alfabdtica/crescente/decrescente);

8 Refatdrio de cancelomento das declaragBes; O sistema deverd _fermilir almpress3o em

gaw
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Idade, unidades, patients, tipo, graw e rses,  retomo,  ordem

Lttt e, P ante}:

M Relatério de mapa de enfermidades: O sistema deverd permitlr & impressSo em formato

HEMYPDF/EXCEL dos atendimenntos por CID, atravds dog filtres de: data Inldal, data final,
unldade, especialidade, ordem (alfabética/| fd 1

I Relatéric'de stendimentos por dassificagio: O slstama deverd permitie a Imprasstn em
formato HTML/PDF/EXCEL do total dos pacizntes por classificag3o (grau de risco), através dos
fittros de: data fniclal, data final,unidades, especialldade;

@ Relatério'de atendimentos por especlalidade: O sistema deverd permitira impressde em
formato HTML/PDF/EXCEL do tetal dos pacientes atendidos porespecizlidade médica, através
“dos filtros de: data inidal, data fina, unidades, especislidade;

@ Relatdrio de stendimentes por dade: & sistema devers permitir a [mpressio em formato
HTML/POF/EXCEL do tota! dos padit dides per idade, indo agrupar pat
pmﬁssiunsi;atravé: dos filtros de: data inicial, data flnal, 1nidades. expecialidade;

T Relatdrlo de atendimentos por paciente: O sistema deverd permitlr & Impressio em
formato HTML/PDF/EXCEL, mediznte a Justificative, Informando todzs a3 do padents através
dos filtros de: paclenté, data Inidal, data final, unidades; ordem {fcrescente/decrescente);

@ Relatérlo de procedimentss; O sistemz deverd permcitir 3 kmpressio em formate
HTML{PDF,{E)(CEL do tetal dos procedimentos realizados, atvavés dos filos de: data inicial,
data final, procedimento, unidade; -

a Re!atbrla ¢e procedimentes por idade: O sistema ceverd permitir a Impress¥o em formato
HTML/PDF/EXCEL, Mstando o tota) de procadimentos por idade atravds dos filtros de: data
Inlclal, data final, procedimento, uoldades; -

B Relatdrlo de tempo de atendimento; ; O sistema deverd permitlr 2 impress¥o em forma
l-i.'l‘l\'!L.fFDF[lB(CEL da médla da te‘rn;gd de atendimente por classificagic de risco, através da
data inicial, data final, sex0, idads, tags, evpeclalidade e patiente;

D Relatdria de vazinas: Q sisteaa deverd permitir 3 impressiie em fonma HTML/PDF/EXCEL
da [fsta de paclentes vacinados, através da sele¢do do Imuncbiotégico, data inicial, data final,

sy, wnidade e ordem [alfabética/ e)
latéric de produtividade/pred 1 O sisterna deverd permitir a impressio em forma.
HTMI/PDF/EXCEL do total dos i os realizades pelo pr |, através dos filtras

-de data Inicial, data final, stanus, tipo, erdem {alfabética/crescente/decrescente);
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@ O sisterna deverd permitlr o encaminhamento para os feitos de ebservaco listanda quals
estdo disponiveis (unidade de destino/sala da destino);

B © sistena deverd permitir 20 médico reutillzar os dados de evolug3o anterlor durante o

tempo em que o paciente estiver em observaciafinternagdo;

W O sistema deverd permftir ao médica osdades da p 3o médica
B O slstema deverd permitir ao médico pricrlzar exames salicitados;

0 sistema deverd permitir seleclonar os exames disponivels para omédico;

[ O sistema deverd verificar o moments da selidtagio de exama se ndoexiste o mesmo
exame vilids no prontudrio do paciente;

B O shitema deverd ter regras Impedindo que os médicos solicitemexamesem
duplicidade;

B O sistema deverd permitir zo médico sollcitar exames durante ¢ tempeem que 0

" "ot .

paclente estiver em ou intery

B O sistena devera permitir reutifizar s dados de evolugie anteriordurante o tempo em

que a paciente estiver em pbservagdofinternacio;

B O slstema deverd permitir revtilizer 0t dades de preserigdo médica anterior;

@ D sistema deverd permiti- finalizzr o atendimanto do paciente em observagde, podendo
ser: Alta médica, ausente para Bames, Transferido, Oblto. Em todas as situagdes o médico
daverd inclulr a Justificativa para finaliragde do procedimento;

B O slstema deverd listar para o perfil do médico a lista de espera do atendimento atrovés
das prioridades;

@ O sistema devera listar para o perfil do médico a Jista de espera depacientes que
foram selecionados para seu atendimento;

@ O sistema deverd listar 20 médico as InformagBes da cadastro dopaclente que ele estd
stendendo;

B O sistema deverd informar ao médico a [dade do paciente {erm anos) demaneira
automdtica em campe visual na tela;

B O sistarna deverd infarmar ao médico a [ista da todas as consultas realizadas pela paciente
em todas as unidades informatizadas da redede saiide;

2 O sisterna deverd parmitic que o médico possa visuallzar todos os dados do prontudro

24
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O O sistema deverd permitir a0 médico informar a dosagem e o Intervaloda medicagSo
prescrita;

B Osistema ndc deverd ter limite de medicago a ser prescrita;

B O sistema deverd permitlr a0 médico solieitar exames direto peloprontusrio do
paciente;

B G sistema deverd possuir de auto pr hi! pera asclidtagdo de

exames;
E D sistema deverd permitir ao médico listar s anquivos do paciente comolaudos,
prontudros fislcas, exames, radiografias e outros;

G sisterna deverd permitlr ao médien fazer ¢ upload de srquives no prontudrio do paclents
Informando a descrizdo do masmo @ o tipo de arquive (laudes, prontudrics fisicos, exames,
radicgrafias, ovtros);

E O slstema deverd permitlr Inserir arquives digitalizedos no prontudrio eletdnico do
paciente;

@ O sistema niio podera debar o médico ch. nova p. sem ter finafizado a consulta

anterer;

B O sistema deverd permitir 30 médito criar sua agenda de atendimentos por nimero de
atendimentos dispenivels e hordrios para a data especifica;

B O sistemna deverd permitir ao médico visualizar em tempa real os locats/leltos dispunivels
na unidade para encaminhar o paciente para obscrvagdo;

A O sistema deverd permitir a0 médieco Inserir o tempa em que a paclente deverd flcar em
observagio, podends aurnentar e tempa conforme sua hatessidade;

0O O sistema deverd permitir a0 médico navegar entre a unidade 2 atendiments e os
patientes em observagdo sem a necessidade de salr do sistema;

@ © sistema deverd permilir a0 médica visualizar os detalhes da cansulta eevslucdo do
paciente em ohservagio;

@ O sistema deverd permitir ao médico prescrever durante o tampo emgus o pacente
estiver em observagio;

@ Oslstema deverd permitir a0 médico ohter de forma prética, ordenada e dindmica durante
o pericde em gue o peciemte encocntra em observagic as Informagfes de:
Intermagdes/Observagio anteriores e atual, EvolucBomédica anteriores e atus’, PrescrigBes

Médicas anterlores e atual, Exames Médicos anteriores e atual e arquivos anexados como;
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gletrdnico do paciente, Incluindo registros médicos, prescriges, exames, laudos @ arquivos
anexados;

B O sistema deverd informar ao médico o3 detalhes das consultas anterlores na tela;

0 sistema deverd listar a0 médica informagBes das consultas antericres como o registro
felto pelo médico cem nome e CRM; nome da pessca gue abriu o processo de consulta
(recepcdo}, enfermeiro que realizou a triagem ou processo smbulatorial;

O sistema devara Informar as médico as prescrigdes (recettudrio) realizedas em censultas
anteriores;

A 0 sistema deverd informar ao médica informacdes das cansultas anterores e da consulta
em atendimento: Hordrio de chegada, hordrlo

de trlagem, horérin do encaminhamento da trfagem para censulta, hordrio de finalizag¥o do
atendimento;

@ O sistema deverd Informar so médico Informagdes das triagens anteriores e da triagem em
atendimento: Altura, peso, pressio,temperatura, glicemia, grau de risco, observagio do
atendente/recepcdo, observecdo da finalizagda (feita pelo médico), observagbes das queixas
do paclente;

O slstema deverd permitir a0 médico fazer o reglstro da consulta no prontudrio eletrénlco
do paciente sem limites de caracteres;

O slstema deverd perrnitir 20 médico inserir a CID {Tddigo Internacional de Doengas) no

prantuirio eletrénlen do padente;

@ O sistema deverd passuir autapreenchiments/: p da 1D, listando as opcdes
&am na minimo O3 caracteres;

@ Qslstema deverd permitir a0 médico realizar & busca de ttem na <I0;

@ O sistema devers permitiz ao médico finzlizar o atendimento e Inserir Informagbeas no
campo observaglies;

B O sistema deverd peymilir ao tédico finalzar o stendimento indicando auséncia do
paciente;

B Osistemna deverd permitir ao médiea finalirar o atendiment indicande que & paciente fol

entaminhada para internacio cu hospital especializade;

@ ©sistema deverd passulr B hi donome da medicagio a ser ita;
@ O sisterna deverd possuir de busca do medi hto ) cricdo pelo
princlplo ative efeu nome womercial; @V\sug ﬁﬁ‘j&i&&
; ; ’9?
& )
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Prontudrivs Fisicos, Radiografias, Laudos e Exames;

B O sistema deverd possulr palnal de visualizagio para uso em Yablets ou Computadores
informende o nome do paciente em observaglo, lelte em que se encontra, tempo em gue
estd em obsarvagdo e tempo final para liberagio do paciente;

@ O sistema deverd permitir a impressdo da preseric3o médlica Informande o nome do
paciente, nimero do ezrt3o municipal, entldade do munleplo,umidada de saide, médica com

CRM, nimera do consultério do atendimento realizade, ndmero do 1o, data, hora,

nome do medicamento, d viade intervale, enderego da unidade de sadde,

data e hora da impressdeo;

@ O slstema devard permitir a ImpressZo em vias diferenciadas para Aplicac3o e Farmacia;
3 C sistema devers permitir a impresso da solicRag3o de exame Informando entidade da
municipio, neme do paciente, médica com CRM, niimere do cart3o municipal de sadde, data,

hers, ¢ddigo do exame (nome do sxame ¢ o grau de pricridade {Sim/NZs):

CONSULTA MEDICA = ENCAMINHAMENTOS

2 O Sistema deverd permnitir a0 usudrio todos os

id realizados
do paciente, listando pelo tipo, unidade externa, informacBes, CID, data de referéncla,
consuita, data e hora;

B 0 sistema deverd permitir 30 usudric arfar um novo encaminhamento, selecionando a

unidade de destina e justificativa;

COMSURTA MEDICA - AGENDAMENTOS

& O slstema deverd permitir ao usudrio todes as D! s pelo

paclente, informende a unidade, data, esuério;
B O slstema daverd permitir ao usudrlo celar um nove agendemento, seleclonando o

prefissional, data, hardrio, observagdn, consulta de retorno;

CONSULTA MEDICA ~ FRESCRICDES E RECEITUARICS

@ O sistema deverd petmitir ao usuério visuakzar todas as prescrigBes e receitudrios dos
paclentes, informando o rimero da consults, totel de medicagdes, data e hora, usudrio;

B O slstera deverd permitir ao usudrio imprimir uma prescrigao ou receitudrio anteriores;

M O slstema devers parmitir b usudrio gerar um receltudrio em farmate POF uiliizande sua

aa
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Wibliotecs de prescrigBes ou campo de texta livre;

CONSULTA MEDICA ~ EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS

- e a,

I O sistema deverd permitir an usudrio visualizar as solieitegSes de. exames ¢

das através do ndmero d; Ita, total de itens, data e hora, profissional e status;

M Osistema deverd pecmitir a Impress3o em PDF da guia da solicitagio deexarmes e consultas.

P

asir de: nome da unidade, CNES, cédigo de barras para

localiragio ripida cam ndmero vnico no sistema, nome do pasiente, data de pasciments,
idade,sexo, raga, M5, CNS, CPF, RG, e-mail, telefang, nacionalidade, nome da m3e, convénls,
enderegn, profitsienal solleitante, data e hore da sollcitaglo, cidigo & descriga do

)

) o, priaridade, CID e indicagSo clinlca;

CONSULTA MEDICA~ ARQUAVOS

A Osistema deverd parmitiran usudrio verificar os arquivos do paciente, através do nimero,
desericdo, tipo, validade, data & hora, usudrio;

B O sistema deverd permitir 0 usudrto inseeir um arquivo em formato PCFAPG/PNG,

colocanda a descrl¢da do arquive, tipo (prontuZria fsico/rac flasflaudosfs foutros)
e validade;

CONSULTA MEDICA - QUESTIONARIOS

B Oslstema deverd permitir so usudria lizar os gy iosrespondides pelo padiente,

tistando em tela o ttulo, data, local de atendimenta, unldade, data e hora, usudrio;

B G sisterna deverd permitir adici o guestiondrioder | de consuma ali '

£ 1

canforme faycut de f e resp pelo DAB;

CONSULTA MEDICA - ATIVIDADES COLETIVAS
P G slstema deverd. permitir a0 useiro visualizar 25 atividades coletivas registradas palos
Agentes Comunitdrios de Sadde, listando pelo thulo, tipo, status, data e hora do registro;

CONSULTA MEDICA - DOMICILCS
B O sistema deverd permiti o usudrio visualizar o registre do domicllio registrados pelos

o

Agentes Comunltdrios de Sadde, io 0 endereco, contate, chmedes, moradares,
28
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CONSULTAMEDICA = ANOTAGOES

0 sistema deverd permitir visuallzar se o paciente possui anotacdes de outros profissionals,
essas anatzgdes n¥o fazem parte do registro do prontudric médico do paciente;

© sistema deverd permitir a0 usudrlo criar uma nova anotaco, Inserindodades de campa
livre e ilimitada;

@ O sistema deverd permitir 20 usuddo realizar a busca de paclentes que possuem CDfs
maniteradas & que requerem o preenchimento da notificagdo compulsdia;

B © sistema deverd permitl’ 2 busca dos paclentes atravds de palavra-chave, data
inicial, ¢ata final, nome do paciente, CID, unldade;

@ O sistena deverd listar em tela, através dos filtros aplicados na busca cnome de
paciente, CID, unldade, reglstros médicos e ambulatoriais;

@ O sistema deverd permitlr ao usudrio reallzar & potificagdo compulsdriapreenchendo o
slstema of carnpos pettinentes para cada notificacdo;

3 O sisterna devers permitir 2o usuério durante o processa de preenchimento da notificagia
compulstria, possuir acesse na mesma tela 495 dados da classificacloftriagem/reavaliaglo e
registre médico;

B Osistema deverd gerar para impress3o em PDF a notificagdocompulsdria conforme padrio
e layout do SUS;

[ O sistema deverd possuir mecanisme de registro da oetifleagdo Informando que ela fol
preenchida manuelmente, inserindo umajustificativa;

[ O sistema deverd possulr mecanismo de registro da notificagdo Informando que 2 mesma
no requer netificagdo compulséria, justificando um equivece nas evolugbes e registros do
paciente;

1 Oslstema deverd possulr meeanismo de acessa répido 20 prontudrio do paciente;

@ O sistema deverd possuir mecanismo de acesso répldo aos detalhas da esnsulta;

B Osistemna deverd permitir a impress3o da fieha de atendimento ambulatorial da paciente;

CONSULTA MEDICA - RELATORIOS

2 Relatéric geral da unidada: O slstema deverd permitir a Impressdo em formato HTML, POF
& EXCEL dos atendimentos da unidade, strav8s dosfiltros de;.data Inlgial, data final, sexo,
Idade, convénlo, unidade, paciente, médico, especialidade, tipo, grau de risco, retomo,

ordem (alfabética/crese tek -
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animals, tipe do imével, data e hora do registro;

CONSULTA MEDICA—GERAGAD DE DOCUMERTOS

B O sistema deverd permitir ao usudrio visuallzer os documentos garatos pelos
proflssionals, através do titulo, data de referéncia, consulta, unidade, data e hors, usudrio;
A O sistema deverd parmitl’ o ustdro criar um novo documento através dotitule, data e
hora, sigllose, eonsulta, texto;

O C ststema deverd permhir a Impresso do doqumento gerado  em farmata PDF, tom
dados da unidade de saide {nome, enderego etelefone), nome do pacignte, data de
nascimentg, Idade {aa/mm/dd}, sexe, CM5, CNS, CPF, RS, telefone, e-mail, name da mie,
enderego, titule do decumente; texto, data de ;afe_rén:la, usudrio, campa de assinatura e
data & hora de emissZo;

CONSULTA MEDICA=IMUNIZACKD
O ©sistema deverd permitir 2o usuirio visualizar a carteira digitsl devacinagfo do paciente,
lstanda em telas as vacinas, ordenanda pof-datade realizagio, nome da vacina, dose,
estratégla, lots/fabricante, via, local, prdxima dose em cnrl_:suh'a, unldade e data do reglstro; '
A Q sistema daverd permitir o usudrio realizar o registre da vacina, {nserindo o nome do
Imunchbiolégico, dose, estratégia, lote, fabricante, via de adi ¢do, local de aplizacs

prixima dose e observagio;

A O sstema deverd permitir apenas que a3 campos de lote, fabricante, observagSes e
préxima dose passam ser realizadas de manelra livra, sem campe para selegdo do lem;

B Qslstema deverd permitir realizar abusca ativa de pacientes vacinados ou faltosas, listando
em tela o-resultado, stravés dus filtres de imunchblolégico, dose, estratégia, idade, soxo,
unidade;

CONSULTA MEDICA — MONITORAMENTO E ALERTAS DA VIGILANCIAEPIDEMIOLOGICA
B Osistema devers permitir visuallzar se @ paci estd em pela vigilineta

epidemialdgica;
@ Oslstema devera Iistar o meniteramento através dos campes de titula, epidemnia; consulta,
unidade, nivef de alerta, status e responsavel:
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@ Relatérlo produsdo do usudria; O sistema devera parmitir a impressds em formato HTML,
POF & EXCEL do tatal da produtividade dos profissionals, através dos filtros de: data Iniclal,

data final, status, ordem [a¥abética/ B/ %

O Relatdric BPA-l e BPA-C: O slstema deverd permitlr a impressia em formato
HTML/PDF/EXCEL dos registros de procedimentos Indhviduals econsolidades, através dos
filtras de: data Inldial, data final, vnldade;

Relatdrle de cance’amento de atestados: O slstema deverd permitir a Impressio em
{ormato HTML/POFfEXCEL dos motivas em que os profissionzis cancelaram a emlss3a do
stestado no sistema, através dosfiltros de: data inldal, data final, unidades, patients,

P tipo, ordem [alfabéti

1 1 Y

Relatéric de cancelamento das declaragfes; O sistema deverd permilir aimpressdo em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motivos em gue os profissionals cancelaram a emiss¥o da
declaracio de comparecimenta no sistema, através dos fiitros de: data Inicdal, data final,

bad P (mitahdtlpn 1

) tipo, erdem [

erescente];

O Relatdric de cancalamento de receltuiio médico; O slstema deverdpermitir a impressio
em forma HTML/PDF/EXCEL dos mativos em que os profissionals cancelaram a emissda dos
recseitudrios médicos, atravdsdos filtros de: data Inlclaf, data final, unidades, paciente,
especlalidade, tipo, ordem [alfabética/crescenta/decrescente);

[ Relatdric de emissfo de atestados; © sistema deverd permitir a Empressfo em formato
HTML/POF/EXCEL dos pacientes que tiveram atestados emitidos, através dos filtros de: data
inicial, data final, dad P 3 pedalid ardem
{alfabética/erescente/decraseental);

D Relatdric de emissio de declaragfes;: O sistema deverd permiir a Impressic em formata
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram declaragBos de comparedmento emitldas,
através dos fiitros de: data iniclal, date final, unidad lidad

Tatabdebtoa f n x.

B Relatério de emissSo de prontudrio; O slstema deverd permitir a Impressio em formato
HTMU/PDF/EXCEL dos padl tqve thveram seus pr 4ri itidos através dos filtros de:
data infcial, data final, unidades, paclente, jalidzde, (alfabéticaf Jdi )

B Relatirin de emissio de receitudrios; D slstema devard permitir a Impress3o em formato
HTML/POF/EXCEL dos pacientes que threram receltudrios emitidos através dos Hitros de: data

satidact ('u“- I 1a 1

Inlciad, data final, unidades, pacieme,

F 3
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A Relatério de evasdo de padentes; O slstema deverd parmitle a ImpressTo em formata
HIML/PDEJENCEL dos paclentes que se evadiram da unidade através dos filtros de: data
Inicial, data final, unidades, paci pecialidade, {alfabética/e fdecr i}

2 Relatdrio de hordrio dos atendimentos: O sistema deverd permitir aimpress3o em forma

HYML/PDF/EXCEL dos stendimentos dos pacientes, stravés dos filtros da: data inidal, data

final, sexa, idede, c

tipo, grau de rsco, retorno,
ordem {alfapé!ltaicrescentefde«escenm];

@A Relatérfo de |ustificativas de abandone das chamadas: O slstema deverd permitir a
impress%o em forma HIMU/POFJEXCEL dos pagientes am quao prefissional abandonsy a
chemada e devolveu o padlentea fils, através dos filtros de: data Inidal, date final, sexo,
Idade, unldades, padente, Hpa, greu de risce, retoma,  ardem

# d, A
2fcresci / '

@ Relatério de mapa de enfermidades: O slstema deverd permitir a impressfo em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentos por CID, através dos filtros de: data inleial, data final,
unidade, especialidade, ordem (alfabética/orescente/decescente);

D Relatdrie de atendimentos por dassificagSo: O sistema deverd permitir a impressic em
fermato HTML/POF/EXCEL do totzl dos paciemtes por classificagdo (grau de risco), através dos
filtros de: data inlcial, data Bnalunidades, espechalidade;

Relatdrio de atendlmentos por espedialidade: O sisterma deverd permitira impressio em
formato HTM L/POF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por especlafidade médica, através
dos flitros de: data inicial, data final, unidades, especialidade;

® Relatério de atendimentos por Wade: O sistema deverd permitir a Impress3a em farmato
HTML/PDF/EXCEL do total dos pacientes atendidos por idade, permitinde agrupar per
profissional, através dos fittros de: data Iniclal, data final, unidades, especialidade;

B Refatério de dl por pack © sistema deverd permitir a impressfo em
formato HTML/PDF/EXCEL, medlante a justificativa,

informando todas as do paciente através dos filtrog det paciente, dats inidal, data final,

unidades, ordem {/crescente/decrescente);

™ Relatério de procedimentos; O sistema deverd pecmitir 2 impressio em forma
HTML/POF/EXCEL do total dos procadimentos realizados, strevésdos filtros de: data Iniclal,
data finel, protediments, tnidade;

M Reladrio de procedimentos por [dade: O sistema deverd permitir a Impressis em formato
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A O 4lstema deverd expartar para  ¢-SUS na versdo 2.1 ou supeslor ¢s arquives (F? - Ficha
de Procedimentos, FAI - Ficha de Atendimento Individuat e FC1 - Ficha de Cadastro Individual},
FV (Fichas da Vacinaclio);

PERFILADMINISTRATIVO = UNIFICACAD DE CADASTROS

@ Oslstema deverd permitir s perfil administrativa ou quatquer perfll do sistema que possua
permissio de acesso a opgdo unificar cadastro pararealizagio da torefa;

O Ogistema deverd permitlr a busca o paciente através do seu nome, data de nascimento,
CPF ou CNS;

B O slstema ao localizar ¢ prontudio, deverd delxar trazer em telz todasas informagBes
do paciente, como nome completo, data de nascimenta, CNS, CPF, novne da mide, enderego 8
campa de observagBes;

@ O sistema deverd permitir ao usuazio realizar a busca de um ou mais cadastros que serSa
unificades 2o prontusrio seletionada;

B Osistema deverd exigirjus'liﬂrativa e confirmagdo de senha para realizzra unificzagdo;

@ O sistema deverd possulr mensagens informativas e de crientagio que atarefa de
unificago ndo pode serdesfeita;

2 O sistema deverd unificer os dedos dos atendimentos médieos tonforme selegSo da
prontudrio que ird receber as Infermag3es, organlzanda os atendimentos pela ordem
cronolégica;

PERFIL ADMINISTRATIVO — RELATORIDS
® Relatdrio gersl da unidade: O sistema deverd permitir a Impresso em farmata HTML, PDF
@ EXCEL dos atendimentos da unidade, através dosfiltros de: data inicial, data final, sexo,

idade, Enio, unldade, pad médico, especi. 1ipo. grau de risco, retorno,

ordem (alfabéticafcrescente/decrescente);
Relatério producdo de usudrio: O sistema deverd permitir a impressTo em formate HTML,
PDF e EXCEL do total da predutividade dos profisslonals, através dos filtros de: data inldal,

Talahdtion f i, 3

data final, statys, ordem {alf

O Relatfric BPA-l e BPA-C: O sistema deverd parmitic a Impressio em famato
HTML/PDF/EXCEL dos reglstros de procedimentos indlviduais e consolidados, através dos
filtras de: data Inicial, data final, unidade; J

HTML/PDF/EXCEL, listando o total de protedimentos por idade através das filtras des data
Inigiat, data final, procedimento, unidades;

¥ Relatéric de tempo de atendimento; ; O sisterna deverd permitir a impress3o em forma
HIML/PDF/ERCEL da média de tempo de atendimento por classificagio de risco, através da
data Iniclal, data final, sexo, idade, tags, especlalidade e paciente;

B Relatério de vacinas: O sistema deverd permitir a impress3a em. forma HTML/PDF/EXCEL
da ilsta de pacientes vadnadas, atravds da selegdo do imunobloléglce, data inlcial, data final,
sexo, unidade e ordem (alfabsticafcrescente/decrescente);

@ Relatério de produtividade/produgdo: O sistema devers permhir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL ¢o total dos atendimentos realizadas pelo profissional, através dos filtros
de data Inlclal, data final, status, tipo, ordem {zlfabética/crescente/decrescente); '

PERFILADMINISTRATIVD
E O sistema deverd permitir so perfil. adminlstrativo navegar entre todas asunidades de

sadde de formay pritica g osg sem a necessidade desalr do si

2 O sisterna deverd informar ao usudrio administrativo Gual & o paciente que estd em

atendimanto no consultéric e ambulatério;

@ O sistema deverd inf ao usudrio i ive a fila de espera como nome do
paclente, grau de risco, tempo de espera @ qualprocedimento estd aguardando, triagam,
consulta ou encaminhade para medicagio;

@ 0 sistema deverd Infi ao usuirio adr 0 o5 eventos que estdo ocorrendo na

unidade, Come abertura d& processo de consulta, themada para ambutatério, chamada para
consultério;

E O sistema deverd permitir que o usudrio administrativo visualize os almexarifados e seus
estoques;

0 slstema deverd permitir ao perfil adminlstrativo e de farmicia emitir o refatdrio com os
Itans em estogue em todas as unidades de salde;

@ O sistemna deverd permitir emitir o relatdrio de estoque minimo;

B O slstama deverd informar para o perfil de usudrlo admini: fvaefarmicia 1 1tes
qu@ estaio corn §u dava de validade se apraximande; -

. P [Pem)
@ O sistema devesrd gerar o relatério des progedime: s\\ Eaua?qs para

faturamento do BPASIA/SUS;

&
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B Relatério de cancelzmento de atestados: O sistema deverd permitir a impress3o em
formato KTML/PDF/EXCEL dos motives em que o% prafisslonals cancelaram a emlssia do
atestado no slsterna, através dosfiltros de: data inicial, data final, unidades, paclente,

especlalidade, tipo, ardem feresc fdecrescente);

Relatdria de cancelamento das declarag8es; O sistema deverd permitir almpressfc em
formato HTML/PDF/EXCEL dos motlves em qua os profisslonais cneelzram a emissdo da
declarzgdo de comparecimente no sttema, attavds dos filtros de: data infclal, data final,

Idades,paciante, lade, tips, ordem (alfabéticaferescente/decrescente);

@ Relatério de cancelamento de receituido médico; G sistema deverdpermitic a fmpressdo
em formato HTML/PDF/EXCEL dos motives em gueos profissionais tantelzram a emissdn dos
receltudrios médices, atravésdes filtros de: data inicial, data final, wnidades, paciente,
especialidade, tipo, ordem {alfabéticafcrescente/decrescente);

¥ Relatério de emissSa de atestados; O sistema deverd permitir 2 Impress3o em formato
HIML/POF/EXCEL, dos padlentes que tiveram stestados emitidos, otravés dos flitros de: data
Incial, data final, unidades, pacfente, especlalidade,ordem

i i A
erescente/ ente):

@ Relatdrio de emissdo de declaragdes; O sistema deverd permitir a impressfo em formata
HTML/PDF/EXCEL dos paclentes que tiveram declaragbes de comparecimento emitidas,
através dos filtres de: data iniclal, data flnel, unidad Talidacl

{alfabéticaferescente/decrescents);
Relatério de emissdo de prontuirle; Q sistema deverd permitir a Impressio em formato
HTMU/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram seus prontudrios emitides através dos filtros de;

data Inlctal, data fina!, unfdad: 5 Lalidadp {alFabdtiea s Idecrescentel;

@ Refatério de emissZo de recehtudrios; O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos pacientes que tiveram receitusrios emitidos atravéds dos filtros de; data
Inicial, data final, unidades, paciente, especialidade, [slfabética/crescente/decrescente];

M@ Relatério de evasio de pacientes; O sistema deverd permitic 2 impress¥a em fermato
HIML/POF/EXCEL dos pacientes que se evadicam da uridade através dos filtros de; data

infclat, data final, unidad, 3! pecialidade, (alfabética/crescente/decrescente);
B Relatbrio de hordtio dos atendimentos: D sistema deverd permitir simpress3o em forma
HTMLJPIJF}EXCEI:'dcs atendimentos dos paclentes, através des filtros de: data inicial, data

final, sexq, Idade, &nf idades, paci , lalldade, tipo, grau de risco, retorno,
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ordem (alfabética/crescentefdecrescente);
3 Relatérlo de [ustificativas de abandono das chamadss; O sistema deverd permitir a
impressde em forma HTML/PDF/EXCEL dos pacientes em gueo profissionzl akandonou 2

chamada e devolveu ¢ paclerte # fla, stravés dos filtros de: data inieTal, data final, sexo,
idade, wnidades, paciente, tipe, grau  de  risco,  retorpe,  ordem
{alfabé&ticaferescente/decrescente);

B Relztério de mapa de enfermidades: O sistema deverd permitir a impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL dos atendimentas poer CID, através dos filiras de: data Iafeial, data final,

unidade, espedalidade, ardem {; rte/decrescente);

B Relatério de atepdimentas por dassificagdo: O sistema deverd peymitic & imprewdc em
tormato HTML/PDF/EXCEL da total dos pacientes por classificagSe (grau de risco), através des
filtros de: data inlcial, data final,unidades, especialidade;

B Relatério de atendimentos por especialidade: O sistema deverd permitira Impresséo em
formato HTMI/PDF/EXCEL db tatal dos pac Jidos f cafidade pddiea, atfaves

dos filtros de: data Inlclal, data final, unidades, especialidade;

B Relatéric de atendimentos par {dade: O sistena deverd permitic a impressio em formato
HTML/PDFFEXCEL do total dos paclentes atendidos por Idade, permitinde zgrupar por
profissional, através dos filtros de: data inidal, data final, unidades, espediatidide; .
Relatério de atendimentos por paclente: O sistema deverd permilir a impressfo em
formats HTML/PDF/EXCEL, mediante a Justificativa, informando todas as do paciente através
dos filtros de: paclente, data Inlcfal, data final, unidades, ordem {fcrescentefdecrescente);

M Relatdrio de procedimentos: O sistema dewverd permitl a impressio em farma
HTML/PDF/EXCEL do total dos procedimentos realizados, atravésdos filtros de: data Iniclal,
data final, procedimento, unidade;

@ Relatério da procedimentos por idade: O sistema deverd parmitic a Impressdg em farmate
HTML/PDF/EXCEL, listando o tota] de procedimentes por.idade através dos filtros de: data
fnicial, data final, procedimento, unidades;

@ Relatério de tempo de atendimento: O sistema deverd permitir a impressdo em formate
HTML/PDF/EXCEL da média de tempa de atendiments por ¢lassificaglio de risco, através da
data infclal, data final, sexe, idade, tags, especialidade e paciente;

Relatério de vacinas: O sistema deverd permitira impressZo ém formatd HTML/PDEFEXCEL
da lista de paclentes vocinados, atravét da sela¢da da imunobicldgico, data Inictal, data final,

A e
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sexo, unidade ¢ ordem ; escente/decrescental;
Relatdrio de produtividade/produgio: O sistema deverd permhr a Impressio em formato
HTML/PDF/EXCEL do tota! dos atendimentos realizados pelo prefissiona), através dos filtros

de data Inlclal, data final, shatus, Hips, ordem (slfabétice/crescente/deqrescente);

PERFIL DE USO PARA PROFISSIONAIS DE NUTRICAO, FONOAUDIGLOGO, PSICtiIosg,
ASSISTENTE SOCIAL EFISIOTERAPEUTAS

O sistema deverd possulr 2s fundonalldades Infelals padrio;

@ 0 sistena deverd permltir acs usuirios visualizar em tempo real a fila deespera dos
padentes ém sua dashboard, informanda o nome do paclente, estratifits¢do de dsco, $&
peossul morsdia vesificada, idede, profissionat que ird atender, hordrio de chegada, tempo de
espera, status @ eontadoy do nimero de pessoas sguardande;

0 sisterna deverd permitlr ao profissional salezionar o consyitéris de atandimenta;

O sistema devers permitir ag usufrio navegar entre as unidades de sadde que ele tem
perml3s50 sem a necessidade de efetuar o fogoff no sistema;

O sistema daverd permitir ao profissional [FELLE ltérins e ambulatério,

Infermando se o profissianal est4 sobre consulta ou livre,

A O slstema deverd infarmer 4 produtividade individuat do profissfonal em sva tefa;
A Oslstemadeverd permitir chamar o paclente na fila de espera e sew nome deverd aparecer
no painel de chamada e/ou painel operacional defarma , sema dade de sair

da sala para thamar o paciente;

I O sistema deverd pemitlr a visuafizagZe em tefa (nica do histdricn do aterdimento dos
pacientes, ordenando pelo Indics, ndmera do

consultdrio gue fatb stendido, nimero do ambulatdrio que Fol atendido, chegada em,
proflssional, status, unidade, detalhes da consulta (tipa, horstie de thegada, hordito da
triagem, hordrio de finalizada) em casode ter reallzado 2 triagem {altura, presso artedal),
saturagéo, grau de risco, peso, temperatura, frequineia respiratésia, frequéndia cardiaca,
perimetro cefilico, glicemia, doador de sangue, diabético, ohtenvacdodo.atendents,
observacifo de finalizacZo, chservagdo/queixas/triagem, registres da evolugZo (com filtro de
texto, CID ou autor), campo para adiefenar procedimentos {tsbela SIGTAP), campo do
responsdvel, listagem dos cddigos dos procedimentos realizadas, com descrigio ¢ usudrio;

@ O sistema deverd permitir a0 usudrio desde gua hala permissZo especialo acesso aos
e
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arquivos fisicos do paclente; @ (sistema deverd gerar possuir mecanismo de geragio ftica dos arquivos
B C sistema deverd possuie funcicnalidade para o profi: | fazer um resumo dinico de fayout de axportagia do E-5US;
padente que estard dispanivel somente para @ mesmno. No resumo dinico serd necessirioum @ O sistema deverd gerar os amquivas de FP {Fichas de Pracedimantos), FAL (Fichas de
campa de texto livre, informagdo de crlado em ¢ atuafizade ems: Atendimento Damidliar), FCO [Ficha de Consulta Od \8gica), PV [Ficha de Vacinagio);

M O slstema deverd permitir aos usudzlos imprmlr o cartSe municipal de satde;
@ O sistema deverd permitir aos usudrios abrir nova consulta na unidadede sadde,

i dieand, Sl at

Q pr tipa, prioridads, justificativa se estiversem o CNS, <ampo de

chsenvago, encaminhamento {triagem, consulta,consulta de enfermagem):

i Osistama deverd permitir zos profisslonals Indicar que estdo em pausa para refelgdo. Essa
pausa deverd ser visualizada no painel operacional com a infermagdo do Iniclo de hordrio da
pausa;

@ O sistama deverd permitir aos usudrics mudar o tipo da consulta;

@ Osistena deverd permitly chamar nevamente alteranda a cor no painel de chamada;

B O sistema deverd ter a epc3o de tancelaro ch do do paciented © na pesigdo
da fla) cu gbandonar colocando o padente ne fim da fila;

B O sistemna deverd ao ¢olotar o patiente &m atendimento, abdr 2utomaticamente o
prontudrio do paciente, dande as opgBes de evaluir no prontudrio {czmpo para registro da
evolugdo, campo para CID), alergias, procedimentos e reglstra da consulta;

2 O sistema deverd trazer de maneira autemdtica o histérico de evolugdo dos atendimentas
sem a pecessidade de os profissionais sair da tela de evolugso;

@ O sistema deverd trater de maneira automtica o -mapa de CI95, Informmando aog
profissionzis a quantidade de vezes que o paclente teve os reglswros;

O slstema deverd permitir ao usudrio visualizar a agenda de pacientes para a unidade,
permitindo filtrar por data;

A O slstema deverd, permitir 2o profissional visualizar toda a agenda didria,com filtro de
unidade, data e pmﬁssiunais;

B O sistema devers permitir aos pr is locakizar medi em tods a rede de

saiide;
O ©Osisterna deverd permitir aos usudrics locallzar os exsmes realizados para Impressdo em

tela;

G-VAUDAGAQ E EXPORTACAO PARAQ ESUS [VALIDA SUS)

[ O sisterna dgverd adicioner automaticamente of procedimentos {SIGTAP) no stendimento
do paclente, vinculando no usudrio que estiverrealizando aferigio de pressie, svaliaglo
antropométrica, glicemla capifar, consuits de profissional de nivel superior na atenglo
primdinia;

B O sistema deverd permitie o usudrio adlcionar precedimentos canfarme regras da tabela
SI5TAP, listando spenas o que for permitido para a s2uCBO;

@ O sistema deverd possulr mecanismo de validagle do ateadimenta, verificanda e
informando go usudria hi existéncia de inconsisténcia de dados cenforme manuzl de dados
o E-5US;

@ 0 sisterna deverd passulr regras de atendiments do Preving Srasil durante o atendimento
de enfermagem e médico nas unidades da ateng3o priméria;

B O sistema deverd possuir mecanismo de travas para que os usbdrios ematendimenta
médico e de enfermagem nSo possam escolher CIAP2, ¢ CID que a fegras do Previne Brasil
ndo aceitem;

O sistema deverd possuir o tonjunto de regras para os indlcadores de proporgho de
gestantes com pelo 6 consultas de pré naml, proporgdo degestantes com reallzagio de

exames para sifills e KIV, praparedo de com atend! ador
ndmere de mutheresna fabxa de 25 a 64 anos com procedimenta citapatolgico nos Uimas
trés anos, total de mulheres cadastradas na falxa etiria d= 25 3 64 anas,nimero da doses
aplicadas entre a 3% dose de pélio ou 39 dose de pentavalente em menores de 1 ano,

pefeantual de pessoas hipertensas com PA aferlida em cada semestre e percentual de

dlakéticos com seli Sodeh g Blleadas;

2 O sistera devers ter patnel de Bl especifico com o3 indicadores da PREVINE BRASE, para
visualira¢do am tempo real;

@ Osistema deverd astar com as fichas gerades na 1iltima vers$o do LED} fomecicio pelo SUS;
B O sisterta deverd gerar os lates de manelr automatica a1é o 52 {guinta} dla (il do més
subsequente aos atendimentos;
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@ Osistena deverd 5ermitlr controle de liberagdo aos perfls do sistema;

B O sistema deverd sollcitar em nove cadastro as Informagbes de: Nome do paciente, data
de nascimento, sexo, name da mie, nome do pai, se éportader de documenta (sim/n3o), tipe

de dorumento {CPF/RG/Outros), nimeso do documente, CNS, telefons, raga, etnia,

maclonalldade, CEP, logradoure, ndmerw, h to, hairro, cidade, estado, observagBes
e unidade preferencial;

B Osisterna deverd permitic a¢ usujrio Incluir o ndmera de prontudrios fistees no prontuddo
eletrdnlco do paclente. Exsa infermag3o deverd ser de f4cil visuatizaglo na tels;

A O slstema devers permitir tirar a foto do paciente através do wio de webeam Instalada no
computador;

M Oslstema deverd permitir ao usudrio fazer a edigde de seus dados;

M O sisterna davers possulr mecanismo de gerar um c6digo Unfco para emiss2o do Cartdo
Municipa! de Sadde {TMS);

¢ Oslstema deverd possulr mecanismo de volidag3o do CNS do Paclents;

@ Para emiss¥o do CMS todos os campos oe cadestras des pacentes devem estar
preenchidos. $omente com esses campes preenthidos a opglo gerero CARTAO deverd estar
habilitado;

2 O sistema deverd possuir mezanisma de envio do Layout/Template do cartio e opg¥o para
medificar as eores dos dados 3 serem Impresses neCMS;

I O sistema deverd emitr o cantfo em tela, no fayout enviade @ emfarmato PDF com
instrugBes para recorte, sugest3o para plastificagdc, nome do paciente, data de nascimenta,
nema da mae, CNS, RG e cddigo de barras [farmata code 66} carm o ndmere do CMS;

O sistema deverd permitr a visuatize¢3o em tela (através de Icone} que paciente

possul moradla verificada atravds da emiss3o do Gartiic, Informande qual fol o usudria

do slstema que fet a confirmagio da moradia com a data e hura;‘

1-PAINEL DE CHAMADA

» O sistera deverd gerar a URL de acesso 3o palnel de chamada dentro do menu de opgles
de funcionalidades do usuario recepdonlsta e enfermagem; ™

« O slstema deverd permitir ac usudrle administrativo editar, exclulr einserir imagens que

deverfio ser visualizadas pelos padzmes no painel de chamada, O gerenclamento dessas
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Imagens deverd ser individualizado par Unidade de Satde;

* Q0 sistema deverd possulr painel de chamada e operacional através do vso Televisores
LCD/Plasma com tecnalogia wififsmart tv;

» 0O slstema deverd possulr a chamada de stendiments o Painel deChamadas pele nome do
paciente e Tocal de atendimento através do avlso sonoro efou narragdio de seu name e local
porvez em solagque nativo regianal;

« O sistema deverd permitir Inserir Imagens com boa qualidade (em formato PNG) e n3o
deverd passulr limite de quantidade;

« O painel de mensagem deverd permitir o controle para alternar as imagens em segundes;

2 0 sistema deverd informar e nome de paciente que estd sendo chamadoem campo visual
da tela;

» 0 sisiema devers Informar em tela de manelra simultinea no painel de chamada o nome
de um até OB (olto] pacientes que estdo sendo chamado pelos profisslonais
(médicefenfermelro);

v O sistema deverd gerar udic de chamada <om o neme do padente ¢ o foral
{Consultério/Ambulatédric) que ele deverd se dirglr, de farma organizada conforms item
antetior;

« O sisterna deverd possulr as InformagBes em tela da unidade de sadde, hardrlo e data loci!
{no formata hh:mm:ss] - dd/mm/aasal, temperatura, nome da cidade, nimero de pacientes

que estdo aguardando consultas, nimero de em génda, nimerade p

aguardando triagem e o nome dos 83 d/timos padentes eom o focal da chamada;

« 0 sistema deverd permitir Informar o paciente em [ozal em tela daestimativa de tempo
para atendimento {consulta eletiva). Para essa estlmativa o sistema deverd informar o tempo
de espera da dltima consulta realizada;

= Todas as atuallzagtes de informagSes de painel devesdo ser feitas de maneira autamatica
sem a ntervengdo do usvdrio uma ver transmitido;

s O slstema deverd possuir url para painel operscional Informande @ ndmero total de
consultas, nimero total de triagem, meédicos am ateadimento, paclentes eletivas @ nZa
eletivos aguardando;

s O slstema deverd possulr no palnel operacional sem cpgdo de ocultar produtividade

médica informagdes dos cansultdrios, com o status do atendimente, mimero, horério da
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primelra consulta e opgda do nimereda produgdo individual de cada médico;
* O sistema devera passuir mecanismo audiovisual na painet operscionz! na thamada do
paciente, informando seu nome e lacal que ele deverd ir;

» Qslstema deverd possulr \smo de ¥ Indhvidual par sala de ltérioe

hot

ério para c3o da ch

induindo 0 nome do focal que deverd aparecer
no painel Juntamente & Sudio;

1=MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS

* D sistema deverd permit o tadastro deos equipamentos, através do nome, descrigdo,
marca, madeln, ano de fabricacdo;

¢ O sstema deverd permitir cadastrar dentro de cada item, 25 empresasde manutengdo,
atravds do nome, enderego, e-mail, tefefane eobservagdes;

¢ O sistema deverd permhtir cadastrar o locois, inserindo o nome do local, enderego,
coordenadas de fatitude e fongltude e campo de observagles;

« D sistema deverd penmitir cadastrar dentro de cada eguipamente um histérlce de
manutenges, através de campo de descrico, dats demanutengdo {[permitindo salvar datas
retroativas), Inserlr imagens, empresa de manutengdo e previs3o da précima mamaengdo,
podendo ser em dias, meses ou anos;

¢+ 0 sistema deverd permitir a visuallzagia na dashbeard dos equipamentos que estio tom 2
manutergdo vencida;

& O slstema deverd permitlrao usudnia a busea pof equipamento e locals;

& D sistema deverd permhir a erlagdo de tickets de manutengia através do usudric

Jocal, equ) e i¢3a do problema;

* D sistema deverd permitir a0 usudrio a visuallzago dos tickets nos status novo, emn
andamento e {inalizados;

» O slstema deverd enviar notificagbes por SMS efou Whatsapp 20 usudriosolicitante na
triagiy do ticket de mamstencdo, zssim como notlficar quando o equipamento estiver
consestado;

= Dsistema davard gerar um prototalo para ¢ada ticket permitindo simpressie comas dados
darm ficitada. Esse p poderd ser consultado pelo wudrio para
visvalitacdo dos detalhes;

SECRETARLA MUNICIPAL OE SAQDE -

s 0O slsiemadeverd possulr mecnisme para compartithar as fundonalidades da manutengao
com usudrios do perfil Administrativo;
* D sistema deverd permiir ao usuirio selecionar a unidade em quetrabalha, caso exista

mals de uma;

K = VIGHARCIA EPIDEMIDLOGICA

= O sistema deverd permitir ao usudrio recuperar a senha através do enviods um PIN por e-
mail efou SMS;

» 0 slsterna deverd pernitr a0 ysudrio editar seus dedos de acesso, comonome, e-mail,
sanha & CNS;

e O slsterma deverd permitlr a0 usudrio edjtar seus dados cadastrals, alterar a senha e

visualizar o IP da acesso cam data & hora do uhimo acessa;

+ {sistama deverd permitic ario da vigllancla os dados nas unldades em que
possui  acesse, como: Unidades Béslas de Sadde, Hospital, Policlinica, Pronto
Atendimenta/UPA, CAPS;

s O sisterna devard permitir a busca de paclentes através da nome, documento (RS ou CPF],
CNS, nome da mie, nome do pai, telefone, data de nascimento e cartiio municipal de satide;
+ D sistema deverd permitir o registre da foto do pacients e editar suzs InformagBes:

» [ jistems deverd permitir 2 Impressdo do cartdo municlpal de sadde da paciente;

= 0 gisterna deverd pemmilic o cadastro do paciente através do nome, nome soclal, data de
aascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgdo emissor, UF do RG, aome da mle, neme do pai,
NIS/PIS/PASEP, e-mall, telefone,raga, £tnla, necionalidade, enderegn, cidade de nascimente,
unldade preferenélal e campa para observagbos;

+ D slstema deverd possuir mecanismo de husca e auto completar do logradoura através da
informag3o de CEP;

* 0O slstema deverd possulr mecanisma busea de CNS's duplicades, listando na tela, & com
link d2 acesso répids aos dados para edigdo;

* O sistemna daverd parmizic ao usudrio configurar CID's para menttoramento, insetinds o
cddige ou neme (cam recurso de sutocompletar) e unidade;

s Osistoma devers permitir ao usudro visuallzer em tela guals s3o as CI0"s monitoradas com

opgdo de exclusdo;
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» O slstema deverd permitlr a0 usuario a busea da consultas com €0 menltorada, através de
eampo de palavra-chave, data inigial e final, paciente, CID, unidades, notificacBes reallzadas e
nfo realizadas;

» O sisterna deverd trazer em tela para o wsudrdo o resultado da pesquisa da CID nas
consultas, erdenado pelo nome do padente, OD,unidade/data ¢ hore, e registros dos
profissionais;

» O sistema deverd permitlr 2o usudrio reallzar o reglstro de notificago manual ao a falta de
necessidade da mesma;

» Osistama devard trazer 2o fazer o registra da natificacSo rmanyal, automitica cvafatada
necessidade de reglstra os dados da dassHficagSa do patlente;

& O sistema deve passuir mecanismo de acesso rdpido ao prontudriocompleto do pactents;
& O slstema deve possulr mecanismo de acesso rdpido para visuallzag¥o dos detalhes da
cansulta do paclente;

s O sistema deve passuir mecanismo de Impress3o da Ficha de Atendimento Ambulatorial
do Padlente (FAAL

= O sistema devera permitir 20 usuiro registrar & notificacfo compuiséra de forma
eletrdnica, preenchenda os campes nd sistema confotme cada tigo de notificagdo, O sistema
deverd possulr todas as netificagles para
em PDF da mesma;

+ O sistema deverd permitir 20 usudrio a criagio de monitoramento do paciente, através do
titulo, data e hora, epidemia, comsulta, nivel de alerta (inexistents, baixo, notmal, ifte,

e i 1,

& emissio

#xime), status [confirmads, d . iarado, 6bito, rec " peito], upload
de arqulvos, atfvo ou inativo;
= Oglstema deverd permitir ao usudfovisualizaros tos do stravdsda

descelgZo, data e hora da criagdo, epldemla, consulta, unidade, nivel de alerta, status e
responsdvel;

» Qsistena deverd possulr mecankma de rastreio dos pacientes para visualizegdo em tela
com as {ID’s configuradas no monkoremento;

+ O slstema deverd trazer em tela o5 padentes monitorados stravés do nome, ndmero da
consulta, consuftério o hulatério de dl profissionals que ch
status/chegada em unidade e stendimento, CID & peesso rdpfdo a prontuirio do paclente;

b
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* D slstema deverd penmitir crlagio de nova vistorla para 3 vigil8ndasanftiria;

* O sistemna deverd permitir indulr alvards sanitrlos atrovés do CNPJ, nome da empresa,
enderego edatade validade;

® O sistema deverd permitir eriar ususio para verificaclia em tela dos alvards sanitiros que
Irdo vencer nos prédximos 30, 60, 50 dias e os que [5 est3o vendidas;

= O sistema deverd possulr
© Totalde atendimentos;

para at unidades de sadde de:

o Hordrio dos atendimentes;

© Mapade enfermidades;

o Classificagdo da rises;

o Procedimentos realizados;

¢ Vacinas {imunizados e n3o Imunizades);

o O sistema devers possuir relatdrios para unifades do tipohosphatar de;
o Altas;

a Censo ccupaclonal;

6 Procedimantos;

o Gestantes;

© Pidentes monitorades:

Nt Hire okt Trad

L4 P "

L~VAUDAGAD E AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

+ O sistema deverd Imprimlr nos doc gerados | dos, declaraches de

compared drlos, gulas da referd { pecializadas e gulas para
examet) o ¢édigo de

autenticidada (deverd sef (inito} no documento, informando a URL de acesso para verificagio

da autenticidade do mesmo;

* Nosite de verificagio de autenticddade, o sollditante para validaghodeverd inserr a data de
dop ¢ o wdigs no dort gerado;

* Osistema devers infarmar se o documento ¢ auténtico ou no;

M—ALERTAS E MURAL DE RECADOS.
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» O sistema deverd Vazer gm lelz os paclentes monitorados, através de pesquisa por
Intervalo de datas, nome do patiente, status, uridades e status de finalizados. A lista em tala
deverd seguir a ordem de nome, titulo, data e hora, epidemia, consulta, unidade, nivel de
#lerta, status @ responsdvel;

+ Osistema deverd pm‘n!ttr no 1 tvo do pach 2 visuall de registros

antigos e inserir um novo, sefecionande depldemia, texta, nfvel de zlerta, status, upload de
arquivo, ative oufinalizédo;

s Dsistemna dmﬁlgmr uma URL p or epidemla otm o3 nimeros de pacientss e szus status
feanFrmad . &bito, {ot

s Qslstema deverd permitir a busca pedo paciente e dados das suas ImunlzagBes, ordenado
por realizado et imuncbiskgion, dose, estratégia, [ote/fabricante, vis, local, primeira dose,
erm cansulta, unidadee oriado em;

+ Osistema deverd permitir 203 enfermelros e usudrios da vigidnea saniida efetuaret o
tegistio dis Imunizaghes pefo nome do

imunoldgics, dose, kzia, lote, Fabri via do administragdo, local de apflcagh
préxima dose em e observagles;

* Ojlstema deve permitir um ou mals reglstros anterlores das vacinas;

+ O3lstema deverd posulr mecenlsmo de gerendar das inruniragh vésdonome,

cédiga SUS/PN), gestante, sexo, estratépfas, ordem da cademeta [pesices) e doses;

* 0 sistema deverd permiir que os registros das imuntzagfies reallzados pelos profissicnals
das unldades de saide, sefam exportadas pira o E- SUS através dos kates mensals (FV);

# 0 sistema deverd permitic 5o wsudtio a reallzzcio de anotaples que poderdo ser

Isuallzadas por todos os O acasso

« O sistema deverd permitif 2o usudrio acesso Inegral pos dados deatendiments de tedos

L

a3 profi: " is em todas as
® 0 slstema deverd permitir a busca de paclentes faltoses, atrawds do nome do
imunabioldglco, dose, estratégia, idade, sexa e unidades e trazer para visualizagdo em tela
com o nome, nema da mie, cddade, balmo, telefone, d CNS, ¢ata de nascl e
idzde em 2a/mm/dd:

¢ Oslstema deverd pessulf mecanlsmo de scesso dpldo ao prontudrio do paciente na busca

de paclentes n¥o Imunizados; -

' PREFEITIIRAHLIN]CIPALBE FAZENDA RIO GRANDE
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« O sisterma deverd permitir ao usuirio administrativo criar novo alertapara o

< O sisterna deverd permitirao usudrio i ingerir ainh S0 através de campo’
Tvre detexto, emno méxme 140 aracteres, saleclonando o tpo de prof:s:lanausque poderiic
ver 0 iviso, podendo ser todos, um ou mais selecionados;

o O sisterna deverd ter esse alarta em formato de tarja na tela em campa visusl fxo até @
dasativagdo do alerta pefo usudsio administrative;

que @ i

N = CERTIFICADO EASSINATURA DIGITAL

» O siktema deverd ser compatfvel cem os ceftificedos digitafs que estdo
eredenciados/eprovadas pelas certificadoras do padrie ICP-Brasif;

» O sistema deverd permilir © uto de cerifizades digitals em formato Al e A3;

& Dsisterna deverd permitly 20 usuério cadastrar 0 seu certificado no formato Al através do
nome, data de venclmento e upload do arquivo (*PFXl;

«Q sm:ema!d‘everé pessult mensagem flxa em tela caso o certificado digital salvn no farmatn
Al do usudrio estefa com a data de valldade explrada;

s Osistema deverd permitlr ao usuério fazer o download do amquive salve;

» O sistema devers permitir ao uswirio exclulr o certificado enviade a0 sistema;

« O sistema deverd verlficar a validade do testificado dighal o signatinio no momento da
geragdo da assinatura digital, ndo permitindo a assinatura no case de ¢ertiflcadss nvilldas;
* 0.3istema deverd permitir a0 usuddo ativar o assinaturs sefeclonsndo ostipos de
d os permitdos camo: Evolui3o médica, do, declaragio de comparecimento

sollcitaglo de exames, prescricio médica, receltuirios, relatérios e encaminhamentos;

cLasstFicagio INTERNACIONAL PARA A PRATICA DE
ENFERMAGEM

s D sistema deverd possuir em sua base os dades completos da QPEversfo 2017 ou
superiary

¢ Osistema deverd permitir o cad das nec fes através docddige e descrigdo;

s O sistema devers pernitir a visualiragfo em teladas r dades pelaord Pabtl

dos cddigos, permity edRar og exduir;
* 0 sistema deverd possuir cadastrar uma nova regra da CIPE, através doczmpo descrigdo,
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oriantagBes para enfermagem, crientaghas remotas, procedimentos sigizpe absenvagles;

+ 0 slstema deverd permitir vincufar uma regra da CIPE a uma necessidade;

» O gistema devers permitir vinculer a regra # um diagndstica CIPE;

* Oskstemna deverd permile s visualzagdo das regras QIPE em tefa stravésda desarigds, eixa
CIPE, netessidade, data da eriagle;

* O sistema deverd permithr editer ou exclulr uma régra GIPE;

* O sistema duranta o glendimento da consulta de enfermzgem daverd permhtir a p2squlsa
«da CIPE pales profisslonats;

¢ Osistema deverd permltir 20 profissional durante a consulta de enfermagem seleclonar
necessidade conforme regra CIPE;

* O slstama deverd permilir 3o iona) durznte a Ata de enf e apés

seleclanar a necessidade, seleclonar a regra CIPE vintilada a necessidade, listando as oppBes
emtels;

* O sistoma deverd warer em tela todo o conjunto de Instrugfies em telzou remota
<enforme 25 regras estabeleckdas pela CIPE;

* O sistema deverd pemahir 3 thoca da CIPE fta mesma tefa de stendimento da consulta de
enfemaggm:

* O slstema deverd enviar de maneira automdtica g com 2traso.delay méximo de 20
segundos via SMS efou Whatsapp, desds que paciente possua, B3 Informacgdes da OPE
| durante o atend; T do as
* O sistema devers inchlr na

profissional ele fo atendida;

¢Bes por ele salecionada

"

enviada ink gBes da unidade & por qual

P-REGISTAO DIARIO DE OCORRENCIAS

s O slstemna deverd permitir 2o wwdrdo ofetuar o reglstro elstrdnico de ocorrdndas na
unidade através de um campo de preenchinvento livre, salvando o nome do usudrio que
registrou (usustin logado}, perfil do usudsio, data e hora;

. Oﬂnemdmli.pumlﬁrgl ixualizacd: em‘e]ade':“'“" & fetusdas por ele,
pela cronal ‘, d arte da data; ' '

* Oslstema deverd permitir a busea de ocorrénclos stravés d; data e palavra chave;

+ O sistema deverd permitir a Imprassio da' acorréncla em formate POF, com o cabepalho
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* O sistema cevera listar em tela sializando am vermelho para a CIPE permitida para
atendimenta imediato;

|
* O sistema deverd permitir acessar a agenda da unidade na mesma tela em que estd
rezlizandn o acolhimento;
¢ Dslstema deverd trazer a0 uttzirio para busca per neme domédicm/especialidade, dsta da
agenda, hordrig, op¢do de retomo e campa de chservagBes;
® O glstema deverd enviar de forma Imediata via SMS e/tu Whatsapp do padenta a
confirmagda do agendamento [caso houver), Infarmando a data, local, hordrig, telefone da
unldade e nome do médica;
¢ Dsistema deverd permitle g impressSa da recibo de sgendamento com os dados de local,
data, hardrio, telefone da unidade e nome do médies;
* O’slstema deverd permitir extrair um relatérls por unidade, data Inirla) e data final &
profissicnal lstando o nome do paelente, data & hora de atendimento, desfecha (Imedizto oy
agendado), CIPE (utilizado e seatht ) @ CID/CIAP (utilizade na Hta);

MODULO 02 - FARMACIA E CENTRAL DE DISTRIBUICKO A ~FUNCIONALIDADES GERALS

= Osistema deverd penmitir o ead: dos medi através do nome {principio ativa),
cetegoria, catmat, nome comerdal, unidade de

medida, quantidade minima (para aviso deestoque minimo), fabricante, via de administragio,
sinallzar se ¢ contrglado efou de uso contliug, cddigo de compra, indicaglo médics, contra
Indicagdo e bufa téenlca do [em;

* O sistema doverd permitir o cadastro dos insumes através do nome comearcial, categoria,
quantldade minima [para aviso de Irimo), fabri Indlcarse oftemé 4
cidigo de compra e buls técnica do ey

« O sistema deverd permitic o cadastro de Justificativas para ajuste de estoque permitinda
apagar e editar ¢ iterm;

* D sistema deverd permitic adicionar Estoques 8 par2 cada estoque e fnserr o
enderegarnenta fislco existente na unidade;

-0 s{sbema deverd permitir locallzar em tela os Insumos & medicamentos atraves des filtres
de nome, categorta, fabricante, mnrnl;dns & o tipo (medicagSo/insumc);

* Osistema deverd mostrar em tela a quantidade de itens cadastrades;

o i
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com dados do municlpk, data ¢ hora da ocorréntla, data € hora da impressSo, e detalhes do
registro;

Q~ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL

« Osistema deverd permitlr acs usudrios a lizagio dos arud
referéncia no slitema, através de cenu de fcil acesso;

« O sistema deverd permitir @ busca dos arquivos atravds de uma ou maispalavras chave,

« O slstema deverd organizar os arquives &m tela através da descriglo,texto e categoris;
» 0 sistema devers permbkls 20 usudrio fazer o download do arquive completo;

« D sistemns deverd perrnitlr 3o perfil administrative gerendiar os acenvos;

s O sisterma deverd permitir 20 perfil adminlstrative adidonar naves acerves, através da

como

destrigho, texto resumido, arquivo anexs; categoria e perfis que podem visualizar (podendo

sarum au mals);

» Ojsistema deverd permitir 30 wsudro thvo gerenciar e novascategorias
de conteddo, através do neme e descricdo;

+ Osistema deverd permyir s em teladas fias cad d
R—PROTOCOLO ACESSO AVANGADD

* O sistema deverd constar com toda a tabela COPE ne slﬂema‘, g da por

regras e necessidades;
« D sistema deverd permitir adicionar tem da CIPE através da descarigdo, necessidade, OPE,
(enfi ), Hes remotas {wsudrio), pr SIGTAP

para procedimentas Indicadose campo de observagdes;
« 'O sistema deverd listar em tela a tabela CIPE {regras) alravés da descrigis, CIPE e

em tel

necessidade;

+ Dslstema deverd permitir indluir no processo de acolhimento o uso do processa svangado;
» O sistama deverd permitir duramte o acolhimento com o processo avangade a busca por
diagnssticns da CIPE:

» O slstama deveralistar em tela as instrugdes referentes a CIPE seleclonada;

» O slstema deverd Ostar em tela shalizando em verde pora a CIPE permitida para

agendamente;
48
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= O sisterna deverd permitir vincular a cada estogue criade as unidades pertencentes ao
mesmo;

» O sistema deverd agrupar o ftem e 'permitlr a visualizagio do estoque emtels organizedo
pelo noma do tem, quantidada ¢ a qual estoque pertence, Deverd permitir [ocalizar o item
pelos filtros da categiria e estoque;

* O sisterna deverd permitir a visualizagio total do tem permitindo visualizar detalhes

atravésdolocal da lote, validad prego unitdria, forma de aquisiglo,
data & hora que o emfel adicionads & nome do usudrio que efetusu o registro de entrada;
» O slstema deverd permitir localizar em teld o item stravés d lote, validade, forma de
aquisicdo & estocagens;

« O sistema deverd permitir ajustar o item {INCEUSAD) através da justificative, lote,
guantidade, pre¢a tnitésio, forma de equisicho & astocagem;

» O siztera deverd permitir a)usta o ltem (BAIXA) através da Justificativa, itam (através dos

lotes cadastrades) e a g

s O sisterna deverd gerar rectso de entrada de esda item &m fermata POF & TXT, Infermando
© nome do item, o lote, 3 validade, forma de aguisicio, prego unitdrio, cédigo do
farneciments, nimero do empenho, quantidade, dispanibitidade, retirada, preco totsl, data
e hora da realizagIo da tronsagdo e respansavel pela operagio;

« D sistema deverd permitira i £m tela d de salda do ltem, stravés
da estacagem, lote, validade, quantidade, prego unitdrio, data e hora da transagly;

& D sistema deverd parmitir a visual ety tela dos for atravds do codige de
rastrelo, nimero do empenho, quantidade de ltens fomecador, estoque de desting, usuério
respansdvel pels operagdo e status do mesmo (recehid lado, recebido parclal
aguardando recebimentol

* O sistema deverd permitir visualizar em tela ¢s fornech através donimero do

empenho, estoque e forneceder;

* O sistema deverd permitir cadastrar novo fornecimento através do ndmere do empenho,
nome do fornecedor (deverd permitir a busca no préprio eampo), estoque [deverd permitir
seleclonar & estoque ex'stente), campo ohservagles, ftens e quantidade;

* Ogl deverd permitl a visualfzacdo em tela das solicitaghies de entregas realizadas ao
centrg de disttibuicdo stravés do ciidigo de rastreio e unidade solicitante;
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* Ositema deverd [star em tela o status da solictagdo das uridades informendo o nome da
unidade, status de entrega, Guantidade da ftens ecddigo de rastreto;

* Osistema deverd permitir a visualragdo em tela de cada atualizaclo realizada, através dos
logs gerados. 580 Informatives de Impressdo de recibos de antrega, alustes da estoque
[inclusZo e balua), ensrada de Mens com nome da pessoa responsdvel da transaglo, tempa da
realizachio da transag3o (dlasfh minutos g dos);

s O sistema deverd trazer de farma automdtica na Iista de,separs¢io dos Kens a serem
transferidos do centro de distribulgdo:para as unidad . as medk L]

Instmes que estSo com sta data de validade mats préxima do dfa atual;

+ Osistema deverd permitira visualiragSo e atualiragdo automatics (a cada 30s) em tela para
novzs solichagles e fomecimentos atravds da cidigo de rastrefo, states da
solicitagZo/fornecimeants, name da unidade efou nome do estaque;

* O sitema deverd permitir a visualzagio do estoque da unidade em tela,através do nome
o ftem, quentidade disponlvel, Ao chcar no item, 0 sistema deverd diferendar para lotes
diferentes, listando a validade de caca lote, quantidade, prego unhirs, forma de aquisico,
daw e hara deadidonado;

» O sistema deverd permitir editar os dados de lote, validade, prego unitirio e forma de
aguisigso;

® 0O sistama deverd permitle remar'peiar o Item enn:ade para outres unldades de sadde
Inforenands & quantidade, unidade de sadde dedutlnu, pessoa responsivel através do pames
eRG pefo transparte tisles do item;

* O gistema deverd gerar um recbe de entrega em POF e TXT para o itemremanajado

In¥: do a nome da 1 £30, noma da unidade desalide, tipo de operagio, nome do

ftem remanejade,
{para a pessoa que reals kda], campo de assl
cle assinatura com a unidzde de saida (para 3 pessoa que ird realzar o transporte);

+ O sittema deyerd permHir filtrar dentro de cada [tem da farmécia pelo nome do fabri
e forma de aquisigio;

dade, lote, validade, campe de com a unidade de salda

com a unidade d¢ jo {campo

« Osisterna deverd permilir it do pr 4o des

s Osistema devers permitir buscar o patiente através do noma, data de nastimento, ndmero

—

= Ty :
mrioroie  PREFETURAMUNICAL DE FAZENDAIO GRANDE M BER e eRANUNICIPAL DE FAZENDA RID GRANDE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

» O sistema deverd permitir buscar os itens disponivel ng estoque da unidade através do

neme do medicamenta;

* O shtema deverd parmitlr 80 farmacSuticd Seleclongr qual lote ele Iré adidener a

dispensagSo a0 paciente;

= O sisterna deverd permitir inforrdar o nome do médica responsdvel pela prescrigso do

receitudrio. Em<zsa do médica nSo fazer parte da rede desalide, o O sistema deverd permitie

Inserir em campo da ohserva;!u; )

« 0 slstema devers trazer em tela assim que locallzade o prontuirio do paclente a lista das

ditimas 10 safdas de medicamentes para ;: paclente A llsta deverd Indicar da cor vermelha

para medicamentos controfados e de cor preta para demals medicamentos;

» O sistema deverd permitr 2o fammactutico cadastrar novos firmacos, categoria e

fabricantes;

¢ 0 sistema deverd penmitlr o farmachutico visualizar em tela os pedidos reallzados a

central da dlstriduigda arravés da busza pelo c6digo de rastrelo;

« 0 sistema deverd listar para o fzrmacutico todas suas sclltagBbes de pedides a0 axntro;

de distribulgfo em tel, através do cidigo de rastreio, ktens solicitados, status do pedido.

Responsével pele recebimento do pidido no centro de distrbuicdo, cidige de entrega,

previsdo {data) de entrega;

» O sistema deverd listar para o farmac&utico o5 tens que faram envizdos pelo centro de

distribulgSo através do nome, fote, valldade, quantidade, prego unitério, forma de aquisiclo

e status. O sistema deverd permitir acfarmacduticn confirmar a entrega para que o mesmo dé

entrada no estoque da swa unidade de farmicia; .

* O sistema deverd poswuir solictacdo de medicamentos e Insumos para acentra) de

distribulg3o; ’

L] Osfsmmadeveﬁﬁsmtmwammmudnped'idnumdemmﬁﬁoommu

do Rtem, estoque atual da unidade, quantidade disponivel ro estogue do centro da
i¢3o e quantidade desefad

. 0 sistem‘: deverd permitr filtrar para novos pedidos pelo pome do tem, categoria e tipo

{medicamentos e insumos). Ao salvar o pedido deverd ciar um cdigo de rastreio da

solicitagSo; - '
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insumgs através do fllro de data inldal e final, unidade,nome do pacients, pome do
di fi . O relatdro deverdsalr (f hml, excel e pdf) com o name de
cada paciente e ¢ item dispensado para o mesmo;

® O sistema deverd permitir 2o farmackutico extralr relatdrios de salda de medicamentos e
insumos através do fillro da dita Inlelal e final, unidade, name do padente, nome do

tofinsumo. O

[} htm, excel & pdf] com a quantidade

dojtem dispensado de lamna da;

* O sistema deverd estar integrado stravés de wehsendces BNDAF:

B-CONTROLE INTERRO
» Osistema deverd possuiras funcionalidades Initiais padrio;
= O slstema deverd permir 3o controle interna visuallzar a filas de espera das unidades,
fnformando o nome de padiente, tempn de espera, hordieds chegada, movimenta{fo du-s

pr no consultdrio e

fo (fivre e em stendimento);

* Osistema deverd permitir ao usudrio de controle Intemo visualizar @ estoque das untdad;

em tely, pedendo fazer 2 busca pelo do med) ria e estoque;

e g

» Osistema deverd informar 20 contrnle interna uma vez selecionads um fter estocado as

Enfo Fes da lote, validads, idzde, prego unitirio, Forma de aqukicio,
adicionade em, reglstrado por, cédigode rastreaments, ndmero do empenho, e recibe de
entrada em f P s do ftem, lotey validade, £: d tsicdo, preco

unitirio, estocagem, oidigo de formedmems, nimero de empenho, quantidades
(total/disponive!/retirada), pregs total, nome da pessoa que realizau a entrada data e hora:

* O sistema deverd permitir 40 uswénio de contrale Interno pesquisar os fornacimentds
através de nimero do empenho, estoque, fometedar,status {recehlde/cancalada/eecebida

aml 2. dard. - Y
g r

® Dsistema devard permiir a visualizagd tefa dos for

denando pelo cédign
de rastrelo, nimerg do empenho, nimero da NF.quantidade de itens, fornecedor, esteque,
triado por status;

* O sistema deverd permitir a visuallzagio dos detolhes da fomeciments uma ver
selecfonads  pelo usudrio, Informasds em tela os detothes da  formecmento

Tedcdian i ‘o 7 " e o

atus/ q vagles). ¢ of itens cadastrados pefo
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nome, quantldade, quantidade lictada:

» @ sistema- deverd permitr 2o usudrdo do controle interma ao seleconar o fem do
fomecimento, verificar os dados de esto 'lote, valldade, g dad
forma de aquisico, adiclonada em, registrado par;

v O sistema deverd permitir a0 wsudrio de cantrole Interna pesquisar as salicitacbes das
farmidicias, stravés do ¢ddigs da salickagdo, uhldade de satide e status;

» O sistema deverd trazer em tela para o usudrio de ntrole istemo as inf, o
referentes a§ solicitagbes, Informando o cidiga de rastrelo, quantidade dé jres, contro de
distribuigo, unidade de sadde e criado pelo trudile;

s O slstema deverd permitir a0 wiufdo de e interno seled o f i da
farmicia e detathes dos items, Inf: do o nome,
quantifade antregue, estoque atual da unidade, status;

o D sistema deverd permmithr @ visualirag3o 2o usudria de cantrole Interno arelagio de

preo unitiric,

entregas do fornecimento, Informando o cidigo, responsdvel pela ¢3o, previsio de

entrega & status;

« Oslsterna deverd permitic 20 Uschrio de controle Interno acessd aos relatdrios do centrd
de diswibulgo sends eles: ajustes, bmpo, demanda reprimida, entradas, inventdre, por
venci) previsdo de saldas, tr 8 & pelatérizs da farmdcla, sendo
eles: sjustes,entradas, estoque ger! etual, gstoque minimo, Inventdria, por vencimentos,
saldas, safdas totals, transpardndla; )

MODULO 03 = UNLDADE DE PRONTD ATERDIMENTO

A—CONFIGURAGOES DA UNIDADE

a Oslstema devard possulr painel de chamada administrativo;

* Ofisterna daverd possuls painel de chamada dos patientes;

» Oslstema devers permitir configurar as fes p paraah da
consulta;

» Disistema deverd permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

v O sistema deverd parinith confy salas de di de dassificagho e
ambulatério onde mals da um usudrio poders chamar; -

« Osistema deverd organizara fila de espera através da dassificacdo de risco paciente, super
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Idaso, Idoso, criangas, gestamtes, deficfentes e ordem de chegada;

» Oslstema deverd permitir a utilizec3o de Protocoln de asslficagSo de rsoo prépro;

* Oslstema deverd permitir a utifzacko do protocolo de Manchester ondeo mesino deverd
estar inserlds no sisterna (Quelxas e discriminadores);

* O sistema deverd permitir configurar a chamada' do patlente para os profissionals,
padendo obrigaterdamente chamar no paliel ou eolocar diretemente em etendimento;

B~ PRONTUARIQ ELETRONICOPERFILRECEPCAD

* O sistema deverd possuir uma dashbsard para o usudrio [stando os pacientes que estlo
T do, ardenando ¢ permitinda fittrar pelos status;

* O slstema deverd parmitira transmiss3o do palnel;

® Osistema deveré parmitiz 2 recepgdo gerenciar as Imagens do painay;

* O sistema devrd possulr mecanlsmo de Informar de maneira Individuat em sua dashboard
& stuaglio de cada consultéeio e ambulatdrio, Inff 8 3t livre ou do, neme do
profissional na sala, lista dos paclentes agendados;

= Qsistema deverd permillr ¢ usudrio visualizar na ffla de evpera o nome do patients, &
prioridade, hordrio de chegada e observagBes; .

* Osistemna deverd permitlr ap wsudrio visuallzar o histérica de chemadas do pacientq, cam
dados de duem thamou e quando chamoy;

* O sistema deverd permitir 8o usudrio encerrar @ atendi da patientelnformando @

motive e confirmando com asua senha;

* Dslstema deverd pemmity £ usudrio mudar o Auxo d o, alterando de ag, d
f; 30, pra d tta; ouvice versa, através da fustiicativa e confirmaglis de

senha;

¢ 0O slstema deverd permitlr 20 usudric mudar o proflssional Indleads no atendiments,
atravds da justificativa e confrmagdo da sua senha; '

* Oslsterna deverd stualizar de forma sutomidtica @ lista de espera dos pacientes bam como
as informagBes da Dashboard; .

¢ O sistema deverd passulr im0 de imp: réﬁtda dospad: que estfo em
espera no faemata POF com todes os status ou seleglo par stotus;

* Osistemna daverd permitir 20 usudrio selegioriar a unidade em que Ird atender;

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
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for citada em uma dermanda; - OUVIDORIA

* Oslstema devers permitir a emissio dos seguintes relatdrios:
o Consultas;

o Geral;

o Usudrio;

o Produglo Médics;

o Praduthio de Enfermagem;

PERFIL DE ENFERMAGEM

* Oslsterna devers permittr #o ususo recyperar a senha através do-emvlode um PIN pore-
mail efeu SMS;

* O sistema devers permitir. 20 usudrio editar seus dados de AcEss0, comoname, e-Mzil,
senha;

¢ Osistema deverd possulr uma dashboard para o usudrio stando s padentes qua estis

] d di de classificag: llago, notlficagdo @ em atendiments com
enfermagam;

s Osistema deverd permitir a0 tsudrio transmitir a paine] operacional;

* O sistema devard passulr mecanisrm para que o5 paclentes estefam embstas sutomatices
de di , ande o prok | ir§ chamar opréximo da fila conforme sua dassificagdo
de risco efcu proridades;

* O sisterna deverd permitlr ao usydrio seled o local de trabalholunidade do sadde);

¢ O sistema deverd permitir a0 tsudrio sel a salp de em gque Ik

trabalhar;

* O sistema deverd permitir 20 wsudsla vissallzar as salas disporieis ra unidade eenforme
Ivres, em di

+ Qsistema devers parmitir 9o usudrio a visualzacdo de qual & g profissional Bstd

em stendimento;

= Qsttema deverd permitir ao usudda vtsumsgra flla de espera dos patientes divididos em
aguardanda classificagdo, reavaliaglo, natificaglle, atendimento na enfermagem e radlologla;
& O skstemna devard permitir filtrar por {alidade o status em sua Dashb

* Osistemy deverd listar os pacientes que aguardam atendimenta em tela tnica, através do
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« 0 slstema deverd permitir ao usuirio loczlizar o pacients atrawés do pome, documento,
Mer’one. CNS, dlata de pasdmento & cart3omuniclpal de saide;

» O sistems deverd permitir a busca dé paclentes através do nome, documento [RG ou CPF],
NS, nome da mEs, nome do pal, telefane, data de nascimente e cartdo municipal de sadde;
& (O sistema doverd permitlr o reglstro da fota do paciente e editar suas informagdes;

» 0sistema deverd permbtir a impressio do cartio municipal de sadde do paclents;

« Dsistema devars permitlr a confirmagdo de moradia do padiente;

* O slstema devess permitir o cadastro do paciente através do neme, nome sodal, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drglo emissor, UF do RG, nome da mls, nome do paf,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, telefone,raga, etnla, natlonalidad derego, ddade de 1

unidade pref I e campo para cb phes;
* O sistema deverd possuir de busca e aut pletar do logradoura atravds da
Informa¢Zo do CEP;

s Dsistama deverd possuir mecanismo de busca de CNS's duplizadoes, Hstando na tela, e com
link de acesso répida acs dades para edigho; i

& 0 sistema deverd possyir contadores de paziantes por espedatidace na Dashboard;

» O sistemna deverd permitir filtrar a dashbaard por especialidade;

s D sistema devera permbtir o cad; de d idos, regt o name,
sexv ¢ observacBes; -

» Qsistens deverd permitlr na abertura da consulta do paciente selecionar a especialidade,
profissional, tipo, priori {nenh idoso, deficiente, criangal;

¢ D sistema deverd permitlr encaminhar o paclente para consulta, triagem, consuita de
enfermagem ou radiologia;

& Dslstema deverd possuir mecanismo para verificaglo na abertura da consulta se nSo éum
atendimento de retamo, o gual deverd ter nétificagio na telz s& uma consulta for aberta com
menos de 24h da dltima;

s Osistema deverd permitir inserir o nidmero de prontudrios manuais;

¢ O sistema deverd permitir a0 ustiro gerenciar o painel administrativo, adicicnando
prefissionals que faltaram e o mativo;

= O sisterna deverd permhtr ao usudrio remover profissionals das salas;

* O sistema devers permitic 20 ususro responder manifestagdes ik tﬁprr gue
O Q@y
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name do paciente, local e hordro de chegada;

« 0 sistemadeverd permitlr ao usudrlo visuallzer a Idade de padiente em I_anm, metes & dias,
sexo, especialidade e tipo de consuftal;

* 0O sistema deverd possuir metznlsmao para que o usudrio de enfermagem e técnico de
enfermagem poisem aldir um novo alendimento;

» O sistema deverd permitir 3o uswérlo, trancar a sala através do status e confimagdo de
senha;

& Ocsistema deverd manter a sala trancada até o retorno doususrio;

* O slstema deverd permitir ao usudrio apss seleclonado a sala chamara paciente ou calgear
&m atendimento diretamente;

* O sistema deverd chamar o padente e palned administrativo e de chamada e ainda
pemaitle ¢ usudiio ¢amcelar a chamada, &_:nInd-Iu no final da fila, chamar novamente ou
Minalizar o stendimenta;

s O sistema deverd penmitlr finalizar o atendi de status de

patlente ausentou-se, encaminhado para cutrs unidade, encaminhado para internagho,

Shito, campo de cbservagdc a local confirmando cons a sua sanha;

* O slsterna deverd permitir ao usudrio apés colocar o patienms em stendimento de
e classificacdoftrizgem v amk drioz

* 0O sistoma deverd permitr ao usuiria durante a dassificagfo/ftriagem, visuafizar a imagem

do paclente, CNS, sexo, idade (aa/mm/dd);

& O slsterna doverd permitic 20 wsudno durante a classificagio/ftrisgem Inserir os dados de

altura, peso, glicemia, saturagdo, P.A sistdlica, P.A dlastdlica, frequénsia eardiaca, frequénga

respiratdria, temperutura, obsenvagbes, elergias e tags;

* Oslistems deverd possuir ismo de confl, de tags para a classtficacdo de risco;
* O sisterna deverd peremitir ao usudrio durante a classificag3o de risoo utilizar a péguajescala
dador (0a10);

» O sistema deverd permitir 20 usudrio durante & classificaglo dg riseo seleglonar g quela
rincipal do i {conf padris Manchester ou protocolo préprie} e as

diserl dores dever3o ap &m tala, conf; a Adade de cada item (vermelha,

Larania, amarelo, verde, azul);

* Osisterna deverd permitir 8o useirio visualizar a descrigio de cada disaiminador durznte
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a dassificagdofuriagem;

» Oistemna deverd parmitir durante s clastificaglio selecionar o riscosletivo;
s O sistema durante & cassificagio de risco deverd permilr 20 usuirio alterar & sua
prioridade {renh idaso, def: , criangal;

* O sistema durante a classificagdo de risco deverd permitic ao wvddo alterara m\iidada
mesmo que o discriminador sefa indieade park uma cor diferente;

* O sistema deverd permitir 20 wuditio durante a dassificaglo de risen 23 opgles da escala
de Glasgow, gerando a de forma 5 traves o;

* Osistems devers permitirao usudrio durante a cladsificagio de risco enviar o paciente para
consulra médica, enviar opa'derll! para atendimenta na enfermagem, iberar o padente para
casa;

¢ Osistema devera permitir o usudrio durante a dass!ficagda de risco enviar o pacients para
um profissional especifico;

* O sistemadeverd permitir reavaliar o paclente altersndo os dados aferidot na dassificocto
& grav de risco;

* Oslstemz deverd permitir ao usudrs durante o atendimente de enfermagem visvalizar
Imagem do paclente, NS, sexo, dsta de nasdmenta (aa/dd/mm);

* Osistema deverd permitir ao usuirio durante o di de enfy di um

campo da reglstro do atendiments em campo de texto livre;

» Oslsterna deverd permitle durante a consulta de enfermagem o profisstonal utilizar uma
evolugio padrio da sua biblioteca de evelugBes e apds Isso selecionar se o paciente
contintard na unldade, enviar paraa consusita médica, enviar para reavaliagio médica ou

liberar o paciente;

» O sistema deverd permitr durante o di da enfy iclo visualizar os
procedimentos 4 Inseddos de maneira itica, podendo ou adi outros;
= O sistema deverd permitir durznte o dimento de enfermag: di
através do QAP, procedimentos e dizgndstieos:

* O sistema durante o atandi de enf deverd inf os dados da

dassificaglio do padeﬁte, como idade, queboa principal, aTtura.‘.
pesa, getrante, temperatura, glicemia, - fi & Sriz, frequénci;

cardiaca, possul ¢lnbates, grau de risco,resultade da escala de Glasgow, discriminader e grau
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em teas as unidedes informatkadas da redede saide;
« O sistema deverd permitir que o médico possa visuallzar todes os dades do prontudria

do pacl Incluindo regi. médicos, exames, laudos e arquives
anexadas;
= Qsisterna deverd Infarmar o médieo o5 detalhes das consultas anteriores na teta;

= O sistema deverd listar so médico inf des das ) riores como e registng

feito pelo mddico com nome e CRM, name da pessoa que ebriu o processe de consulta
[recep¢c), enfermeiro que realizou a triagem ou processo ambulatarial;

® 0O sisterna deverd informar 2o médicn a5 ey frecei ) realizadas em L
anteriores;

» O sisterna deverd Informar 20 médico, detathes das It lores e da ita em
atendl] Herdrio de chegada, hasdrio de tiagem, hordrio do encaminhamento da
triagem para Ita, hordria de fir ¢S50 do dl

» O sistama deverd Informar a0 médicn detalhes das triagens anteriores @ da biagem em
atendimento: Altura, pess, pressio, temperatura, glicemis, grau de risco, observagio do

f £ (3o da finzlzaglo {felta pela midica), observagBes das queixas
do paciente;
= O sisterna deverd permitir a0 médico farer o registro da ta no prantirio el
do paciente sem Fmites de caracteres;
& O sistama deverd permitly 8¢ médico Inserlr a O {Cddige Intamadonal de Doengas} no
provtudno eletrénico do patlante;
s 0O sistema devard possulr P hi fato P da QID, listando as opoles
cem no minimoe 03 caracteresy
s Dsisterna deverd permitlr a0 médico realizar a busca da itemn na CID;
» O sistema deverd permbr 20 eddico finalizat o ateadimento e nserlr InformagSes ro

campo observagdes;

= 0O sistema deverd permitir 2o médico finalizar o di Indiezndeo &ncla do
patiente; ¢c) O sistema deverd permitir 40 médico finallzaro ztendimento indicanda que o
padente fcl encaminhado para 30 ou hosplta! especiallzado;

* O sistema deverd possulr ] chi donomeda fieaglio n ser

® @ sisterna deverd possuir mecanisma de busta do medicamento durantea preseriglo peby
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deristo;

PERAILMEDICO

« Qsistema deverd permitir o encaminhamerito pars os leitos de obtervasdo & intemamentg
flstando quals es2Xs dispenfvets [unidzde de destino/sala de destinal;

» 0 sistema deverd permhir ao médico reutilizar os dados de evelug3o anterior durante o
tempa em r,r'ue o paclents estiver am observaciiofinternacio;

+ D slstema deverd permitir ao médlco reutiilzar os dados de prescrigdo médica anterior;

» D sistema deverd permhlr ao médico priorizar exames salicitados;

+ D slstemna deverd permétlr seledanar os exzmes dispantvels para omédico;

» O sistema deverd verificar no momento da solichtagde de exame se n¥oexiste o mesma
eame viidono prontudnio do paclente;

s D sistema deverd ter regras impedindo que o3 médicos solchemeames em
dupleidade;

* O sistema deverd permitle 20 médico salicftar exames durane o tempoem que o

paclente estiver hsarvasdo/t ou
« O sistema deverd permitir reutilizar os dadas de evolugdo anterordurante o tempa em

que o paciente estiver em chservaciofinternacdo;

‘e O xisterns devers permitir reutitizar os dados de prescriciio médica antertor;

* O sisterna deverd permitlr fnafizar o atendimento do padente em chservag3o, padendo
ser: Alta médica, ausent= para Exames, $bito, Transferido, Em todas #s dtuagScs o médica

deverd Indulr a Jusifi finalizae3a'do d H
o O s/sterna deverd [star pars © perfil do madica a ista de espera do atendlmento através
das priarfdades;

= @ sistema deverd Gstar para a perfil do médico a fista de espera depaclentes que
foram selecionados para seu atmd"mentb:'

* O sistema deverd lIstar ao médico as informagBes do cadastro depasiente em que estd
em atepdimento;

o D sistema deverd infermar ao médico 2 Idade do padiente (em anos) demaneira
sutomitica em campa visual na tets; ’

¢ Oslstema deverd Informar 2o médico a fista de todas es cansultas realizadag pelo_paclente
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princfpio ativo efou nome comerdal;
'
* O sistema deverd permitlr 2o médico Informar a'dossgem e o I-

prescrita;

* O sistema n3o deverd ter limite de medicagio a ser prescrita;

» O sistema deverd permitir ao médion solicitar exames direto pelo prontudro do padenue;'
« D slstema deverd possuir o de 3y hil para asalicitagio de

v O sistemz deverd permitir so médico listar os arguivos do padente como Jaudes,
prontusrios fisicos, exames; radiografias e cutros;

s Dsistema deverd pennitir a0 médico fazer o upload de arquivos no prontudrio do pacients
tnformando a descrigio do mesmo e o tipo de arquivo (laudes, prontuddos fisieos, exames,
radiografias, cutros);

« O sisterna deverd permitir Inserir arquives digitalizados no prontudro eletrdnica do
paciente; mm) Osistems n¥o poderd delxar o médico chamar novo paciente sem ter finzlizado

a consulta anteriory

« O 3lstema deverd permitir o médico criar sug agenda de atendimentos por nimero de
atendimentos disponfvels a hordrlos para a data especifica;

» O sistema deverd permitic a0 médico visuallzar em tempo real os bocsis/leitas dlsponfveis

na unidade para inhar o pach para ob -1
» O sistema deverd permitir 20 médico ingerir 0 tempo em que o pacfente deverd ficar em
observagde, podend o temp. : sua Idad

s O sistemna deverd permitir 30 médico navegar entre a unidade de atendlmento e o8
padentes eim observaglo sem a nicessidade de salr do slstema;

+ O sistema deverd permhtir a0 médico visualzer s da lugde do
padiente em observagdo;

+ O sisterna deverd permitir a0 médico prescrever durante o tempo emque o paclente
estiver em observagio;

* Osistema i‘!evérl permitlr so médico ohter do farma pritica, ordenada e dingmica durante

@ petfodo ‘em qua & pacente se encantra em observago as Informagles de:
médica r e atval, Prescrighes

Ir fob e $ eatisal, Evolugd

e atual e arg; €OMmo:

Médicas anteriares e a%ual, Exames M,
Prontudrios Flsicos, Radlpgraftas, Laudos e Exames;
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* 0 3slstema deverd possulr painel de visualizagho pars uso em Tabletes ou Computadores
Informands o pome do patiente em observago, leito em qua sa encontra, tempo em que
estd em cbsenvagdo e tampo final para Eheragfo do paciente;

* O sistema deverd permitir 8 impress¥o da prescricio médica infarmandoo nome do
paclente, nimero do a_;t!n municipal, entidade do municiplo,unidade de saide, médico com
CRM, nidmero do consultdrio do atendimento reallzada, nimeare do pmbutatéro, data, hora,
nome do medleamento, desagam, vis desplicagho, intervalo, enderega dawnidade de satide,
data e hora da Impressio;

* O sistema deverd permitir @ Imprecsio em vins diferenciadas de Aplicaclo e de Farmicia;
* O sistema deverd pemmitir a impress¥o da solicitago de exame informando entidade 6o
muritlplo, home do paclente, médica cam CRM, nimero du eartio mynicpal de sadde, data,
hora, cédigo do exame (name do exame e o grau de prioridade (STm/Nic);

PERFLADMINISTRATIVO
* 0 sistema deverd possuir ismo de recuperasio de senha confi espedficagSo do
item:

* 0 sistema deverd pzrrnl:ir 20 usudrio a busca de pacientes stravés do recurso auto
templetar para nore complato & CPF;

s O sistema deverd perrnliir ao usudrio a visuallzagho da. fila de espera dos pacientes, com
noms, idade, grau de risen, local, chegada, tag, status;

« Osistema deverd permitir ao usudrio filtrar o5 pacientes que sguardam atendimanto por
especlalidade e status;

¢ Osistemd deverd permitir 3o usudrio visuaflzar em sua dashboard dos consulténes e satas
stravés dos status de atendimento ou livre, Infaimands e nome do padente, nome do
profissienal, tempa em

atendimento com o prefissional, tempo bivre do proflssional, tantadoresde produtividade

e reavaliacio;

& O sistema deverd permitr au usvdro a zcesso 3 farmdda confor ficagdo do
fem 11; - -
* O sistema deverd permitlr ao ususrio r ider Bes o deria

conforme especificagia do item 18, perfil usudrlo;

—
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dos cadastros, como: nome complete, data de nascimento, CNS, neme da ma3e, telefane, CEP,
logradoure, nimero, cidade e balrro;

* Osistema deverd permitir o registro da Imagem no cadastro do paciente;

* Osistems deverd permitir w0 usudrio a busca de consultas e Internamentos dos padentes,
atraves dos fiitres de datn Inicial, date final, mome do paclente, unidade;

& Qsistema deverd permitira isadeconsultasel tom di sem
€10 efou CIAR;
* O sistema deverd ‘permitir 26 uswido. visuallzar todas as asfi

eonforme filtro atima, permkindo visualizar em tely osdados de responsivel, médico, status,
entrada em e unidade;

& Osisterna deverd ir ap usudri o do pach

eobirer

n 41, T

* D sistema deverd possulr mecapkme de liberagde da visualizzgfo d T dr:
8 permissio de acessn;

* O sistema deverd permitir adicionar e remaver pracedimentes, Indicandog dvel,
¢ata & hora da rezlizagdo;
* Oglstena deverd listar ao Uswirls s procedimentos que ele a2didlonou;
s O sistema deverd possulr hiperiink em tela para acesso ao prontudrio dopadente,
pocendo editaf os dados;
* O sistama deverd permids configurar o BPA, através do nome do drgdode destino e tipa
de drg¥e {municipalfestadual);
* O sistema deverd permitir a canfiguracio dos procedimentos parageragio do BPA-| &
BPAC;
* Osistems deverd listar em tela o permitir a busca peara adicdo do procedimento restrita
na geracfodofs| arguivals);
* O sistema deverd permitir a gerag¥o do BFA, padendn 0 wsuiro exralre arquivo de
Manelra individual BPA-| ou BPA-C ou entfo o mesmo arquiva compondo BPA-) & BPAC;
* Osistema deverd permitlr 30 tzufro na gerag¥o do arquiva BPA selecionar a unidade e o
periedo sempre num Intervalo mdxdma e 30 dias;

& O sisterna deverd gerar 0 arquivo sutemiticn na selegdo do Intesvalo, sabvando conforme
o més da competénea seleclonada;
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« (0 sistama deverd permiti configurar o BPA 2través do nome do drgdode destine e tipo
de érgle {municipalfestaduall;

s O sktema deverd permitir a confi dos p 1tos geragiodo BPAl e
BPAC;

o O sistema devera [star em tela ou permitis a byscs para adigio do procedimento restrito

na geragda dofs) arquivo(s);

v © sistoms deverd permitir a geragSo do BPA, podendo o usudrio extrairo arquivo de
maneira individual BPA- ou BPA-C cu entio o mesmo arquivo compondo BPA- e BPA-C:

« O slstema deverd permtir 3o usudrio na geragdo do arquiva BPA sefedenara unidade e 0
perfoda sempre num intervalc mdximo de 30 dias;

s O sistema deverd gerar o arquiva autamdtice na selecfo do Intervalo, sahando confarme

o0 més da competéncia seleconada;

PERFIL FATURAMENTO
+ Oslstema deverd possuir Tsmo de Fo de senha eonforma espacificagio do
Tem:

& O shtema daverd pefmitlr ap usudric a busca de pacientes atrawés do recurse auto
completar para nome completa e CPF;

* 0 slstema deverd parmitlz ao usuiro 4 busca de padientes através dos Fleos da nome da
mle, home do pal, telef: cartio | desadde 2 CNS;

* O slstema deverd permitir exditar todas as Informagdes cadastrais dos pacientes;

+ O sistema deverf possulr mecanfsmo de rotlficagSo so usudrio sempre gue um cadastro
2314 sem atualizacdo acima de 06 (sels} meses;

« 0 sistems deverd permitir o cadastro do pac através do
data du nascimenta, sexd, CNS, OPF, RG, drgdoemisser, nome da mJe, nome do pal, NIS, e-
mall, telefore, raga, etnla, nadanalidzde, termo de recusa, enderecn, logredouro, némero,
complementd, bairrg, cidade, cidade de nascimenta, unidade preferenclal e campo de
obsarvapbes;

s O sistemna deverd passilr metanismo de busts do enderego stravés do CEP @ deverd estar

nome soclal,

atualizado cam 2 base atual das corrsias;

* O sistema devers pessulr meeanfsmo de natificagho em tela para o3, camgios obrigatdrios

“\DA R!O
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Q slstema deverd permitir 20 usudrio extrair os seguintes refatdrios:
Consultas;

8PA Consolidade;

BPA Individualizado;

Geral;

Hospitalas:

Altas médlcas;

BPA Consalkdado;

BPA [ndividualizado;
Censo;

Geral

Procedimentas
Procedimentos Solicitados
Usudrios

o 9 0o 5 0 & © 8 0 £

° o o

Dados cadastrals;

* O sistema deve gerar automaticamente com base nas atendimentos reaflzades ¢ arquivo
magndtico para BPA = Baletim de ProdutSe Ambulatorial, conforma especificagBes do
Minlstério da Saiide, permitindo a selego des procedimentas pars geragdo, bem como a
parametritagSo das datas de inkdo e términa de cada competncia, em todas 2s unidades de
atendimento;

tos no da

# 0 sistema deve conskstlr nente todos os pr
realizagla quants eos critérlos definldos pelo Minlstério da Sadde no SIGTAP: sexp, iade,
especalidade {CBO], servigo/dassificacdo;

= Ojslstema deve obaigar que seja realizada a atuallzagle dos dadss cadestrais dos usurios
que estejam [ncorretos efty icompletos durantea abertura de gualquer-atendimento,
principalmente o ndmero do cartdo nacional de saida [CNS), que deverd ser verificado e estar
em canformidade com a base naclonal, evitande assim eriticas oy rejelcdes nos erquives de
faturamento. Exzloite desta regra apenas os atendimentos de cardter de crgéach e
emergéncia realizados na Pranto Atendi

» O sistema deve ser parametrizado para preencher autamaticamente e em canformidade
com 3 tabelay @ manuais do Ministério da Satide todos os campos ebrigatdeins de BPA- {CNS,
nome da pagiente, sexo, data de nascimento, raclanalidade, ragafesr, CEP, eddige de

a7
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runidple, cAdige do logradouro, enderego, A I balyr, telefone com
DDD, data da atendl , cédigo do di narne dop i idad

senvico/dassificagiio, (ID e cariter de atendimento);

s O sistema deve permitir a parametizagio de telz para feglstro dos procedimentos
contendo os principals procedimentos reafizades em cada estabeleciments, tillzando

deserigio e codigos canferme SIGTAP, de modo que médi quipe de enfermagem possam
apenas marcar eam um clique quais os procedh realizados e que os s sefam
automaticamente reglstrados am prontuitls e exportados para o slistema de faturamento
(BPA), tomande mal§ 4gll o d e evitando g Al 1fas nos anquivos de
faturemento; ' ¢ .

* O sistema deve possibilitar 2 importac3a autnmiticz! das defini;les do aplicative SISTAP
da A da Sadde, realzando avtomat download 2 partle do tério do’
DATASUS {ftp), tualizadas as regras de fa 1to de proc daSlUsem

relagio a competénca atual, inclusive quando houver portariss de alteragdo, tndusfo ou
exclusie de ¢ddiges de procedimentos;

* O sistema deve emitir refatério de | di reaflzad, lidando tedas ox

it {Irad: dt, hul-

|, aplicagfes de vacinag, procedimentos
odantoléglcas, exsmes reallzdos. Fossuir fitros para totallzar quantidade por unidade de
salde, prafissionz|, especialidade (CBO) bairve, sexo, faixa etdra;

= O sistema deve gerar grafico par idade dos procedimentoy realizados c lid:

todes 05 atendimentos real: : atendi

fal, aplicagBes de vatinas,
procedimentos edantolégicos, exames realizados, Possul filtros para totalizgr quantidade par
unldade da saide, profissianal, especialidade {CBO} balrro, sexa, faina etdria;

¢ O sistema deve possibilitar o contrale de soficitagBes de atendimento RAAS Psicossecial
dentfficanda usufiio, situagle de rus e usa de Alcoolou drogas, unidade de sadde, origem,
€D e desting, Passibilitar aimp da formuléria da atengo psi ! no CARS;

T
* O sistema deve possibilitar ¢ registro de atendi deRAAS P fi d

L

data, hordrlo, profissional, especialdade, procedimentas, CQID, local da realizacda, Possibilitar
a impress¥o doformuldrio- da atengdo pskcnssaclal rio CAPS listando o5 procedimentos
realiradas;

¢ O sistema dave possibifitar a consulta aa histdrico de. RAAS Pslcassocial por usubsie,
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com usudrios do perfil Administrativo;
« O sistema deverd permitir ao usudrio selecioner a unidade em quatrabalha, caso exista

mals de uma;

D~ PAINEL DE CHAMADA

* Osisterna deverd gerar a URL de aresso ao painel #e chamada dentro do menu de opgBes
de funtisnalidades do usuirlo recepclonista e enfermagern;

» O sistema teverd permitir ao usudrio adminlstrativa edktar, exclulr einsarir Imagens que

deverio ser visualizadas pelos paci na tde chamada. O ger dessas

imagens deverd ser individualizado por Unidade de Sadde;
s O sistema deverd possulr palnel de chamada & operaclonal através do uso Televisores
LED/Plasma com teanologia wii/smarty;

s Osistema deverd possuir a chamada de di no Painel dech pel d
paciente ¢ local de stendimento através do avise sonate efou narrz¢do de seu nome e local
por voz em sotaque nativa regional;

= .0 sistema deverd permitir inserir as Imagens no tamanha de 905x605 pixets fem formado
PNG} e nSo deverd possulr limite de quantidade;

* O palne! de mensagem devers alternas as Imagens a eada 15 {quinee) segundos;

» 0 siftemna deverd Informar o nome do paciente que estd sendo chamatioem campa visual
datela;

* O sistema deverd informar em tela de manelra simuftinea no palne! de chamada o neme
de um 2té 08 (olto] paclentes que estfo sendo chamado pelos proflssienais
{médico/enfermeiro];

® O sistema deverd gerar dudlo de ¢hamads com o nome do pacente e o local
(Cansultério/Ambulatério) que ele deverd se dirglr;

= Oslstema deverd possulr 25 Informagdes em tela da unldade de sadde, hordrio e data Ia::iﬂ
(o formato hh:mm:ss) - dd/mmy/eaza}, temperstura, nome da cldade, nimero de padentes
que estio aguzrdando consultas, némero de consultas em emergéneia, nimero de pacientes
aguardando triagem e o nome des 03 dltimos padentes com o Jocal de chamada;

s O sistema deverd permitlr Informar o p:denl; em local em tela daestimativa de tempo
para atendimento {consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd informar o tempo
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ctidade de safde, periodo e sitwag3o. apresentando informagBes das sclicitagfes e

atendimento;

* Dsistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS Pslcossocial

arquivo magnético conforme espedificagbes do Layout STA~ RAAS do Ministérlo da Saiide para

.Imporfagdé no mesme;

C~MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

» O:sistema deverd permitir o cadastro dos equipamertos, através do nome, deserigio,
marea, modalo, ano da fakricagdo; .

s O sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada item, as empresasde manutengdo,
através do nome, enderego, e-mail, telefone eobservagles;

« 0O slstemna deverd permitir cadastrar os locas, Inserindo o nome do focal, enderego,
coardenadas de fatitude e langitude & campo do observagles;

+ O sistema deverd permitr cadastrar dentro de cada equipamento um histdrico de
manutenglies, através de campo de descritdo, data i 0 () itindo satvar datas

retroathvag), inserir Imagens, empresa de manutengio e previsio da prdxima manutengio,
podendp ser em dias, Meses ou anos;’

+: Dslstama devard permitir a visuallzagd dashboard dos equs qt Sotom.a
manutengfovencida;

+. Dsistema devers permhtir ao usudrio a busca porequipamento e locals;

.0 slstelma-dmré permitlr a ofagSo da tickets de manutengdo através do usudro
sollcitante; logal, equipamenty e descritdo do problema;

+ O glsternd deverd permiir 20 wsudro a'visualizagfo dos tickets nos status nove, em
andzmento e finaltzados; ""

+ O sistema deverd enviar nictificagBes por SMS efou Whatsapp ac usudrlosolicitante na
¢riaglo do ticket de manutengSo, sssim como notfficar quando @ equipamento estiver
consertado;.  * .

: oo
* Osistemadeverdgerarump! lo para cada tickst permitindo al Jo comosdadas

da manutenghie soliciteda. Esse protocolo poderd ser conswitado pelo usuirle para
visualizagio dos datathes;

* Oslstema deverd possulr mecanlsmo para compaitilnar as funcionalldades dz manutengio
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de etpera da (ltima consulta realzada;
» Todas a5 atuallzagdes de InformagBes do palnel deverda ser leitas de maneiza automdtica
sem a imervengdo do‘usuém.\ uma vez ransmitkdd;
» O sistema deverd possuir url para painel operaclonal infermanda o nimers total de
consultas, nimero tatal de triagem, médices em atendimento, pacientes eletivos e nEo
eletivos aguardando;
« 0O sistema deverd possulr no paine! operaclonal sem opglo de oowtar pradutividade
enédita Informagdes dog consultdrios, com ¢ status'do atendimento, nimera, hordrie da
primelra consulta e opgio do ndmeroda produgss Individual de cada medico;
= O slstema deverd poi'suir mecanismo augiovisual oo painel operacional na chamada do
padents, Informando seu nome e local que ele deverd Ir;

= Osistema deverd possuir i de i Indvidual por tala de e

ai'nhulatdrin para configuracio da chamada, Inciulndo o noeve do loeal que devera aparecer

no painel jJuntamente o dudio;

E—VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

= Osistema deverd pernitir 20 ysufiio tecLperar a $&hha através do enviode um FIN por e-
mall efou $M$;

+ D sistema deverf permitir ao usuério editar seus dadas de acesso, carnanome, e-mail,
senha e CNS; 4

+ O sistema deverd permiir ao usudrio editar seus dados cadastrals, alterar a senha e
visuallzar o IP de acesso com data @ hara do Gltima soesso;

+ Osistemna daverd parmitic 20 usudede da vighancla dadas nas em que
possul acesso, como: Unidades Bisias de Salide, Hospital, Polldinica, Prento
Atendimento/UPA, CARS;

« 0 sisterma deverd permitir a busca de paclentes através do nome, documento (RG ou CPF),
NS, neme da m3e, nome do pal, telefone, data de masc seartio 1 de saltde;
« Oslsterna deverd permitlr o reglstro da foto do paciente @ editar suas informagdes;

» Osisiema deverd permitir a impressfo do cartfo municipsl de sadde do padente;

o O gistema deverd permitir o cadastro do patlente através do nome, name soclal, data de
nastlmenta, sexo, CNS, CPF, RG, érgio emlssor, UF do RG, nome da me, nome do pal,

n
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NIS{PIS/PASEP, e-mafl, telefone raga, etnla, nacionalidads, endereso, ddade de nascimento,
unidade prefi 1al e campa para oh

* Osisterna deveed pexsulr mecanismo de busea & suto completar o logradoure através da
infarmaglo do CEP;

= O slstema deverd possulr mecanismo buscs de CNS's duplicados, Hstando na tela, e com
link d scesso répido aos dades para edigio;

* O sistema deverd permitlr ao ustidrio configurar s para monltaramento, inserindo o
cédigo ou noma (com recurso de autncomptetar] a unidade;

+ Osistermadeverd permitir a0 usudrio visualizar emtela quals s5o at CID's monhtoradas com
opgio de exclusio;

+ O sisterna deverd permitir 30 usuirio a busca de consultas com CID monitorada, através de
campe de palavrachave, data inkdal e final, CID, unidades, notificagdes realizadas e
nio reallzadas;

+ O sistema deverd trazer «m tela para o usuirio o resultade da posquisa da QD nas
consultas, ordenando pelo nome do paciente, CID, unidade/daza & hora, registres dag
profissionals;

= Oslstema deverd permitir a0 usudria realizar o reglstre de notiflcagfo manual ou a faha de

necessidade da mesma;

» Osistema deverd trazer aa fazer o reglstra da notificagio manual, automatica ou a faka da
necessidada de reglstra os dados da dassiicozdo do padiente;

¢ Dilstema deve possuls mecantsme de asetsq répido so prontudriocompleto do paclents;

* O sistema deve possuir mecenismo e seesso ripido para visualitaclo dos detalhes da
cansulta do paclente;

* O sistems deve possuir mecanisma de impress3a da Fichy de Atendimentn Ambulatorial
do Padlenta [FAA);

® 0 sistema deverd parmitlr 30 usudrio registrar @ rotificagdo compulsdria de forma
eletrdnica, preenthendo os campos no sistema canfarme cada tipo de notificagdo, Osistema
tevers possulr todas as notificagBes lsdrias para p } letrinico e emiss3o

em POF da mesma;
v Otistema deverd permitlr an usuj_lle 3 criagio da manitoramento do paciente, através do
titulo, data e hora, epidemia, consulta, nivel da-alerta {inexistente, balxo, rormal, zite,

=
1=l BEtly
frsbinc A PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAQDE
visuallzadas por todes o3 proft COm gcesso aosistema;

* O sistema doverd permitir ao usudrio acesso Integral sos dades deatendimento ¢ todos
65 profisslonals em todas 23 unidades;

= O sistema deverd permitir a busca de pacientes faltosos, através do nome do

! bloksglen, dose, £gla, Idade, sexo e unldades e trazer pera visualizagho em tela
tom o nome, nome da mie, cdade,

balme, telefene, documento, CNS, data de nasd ¢ ldade em ea/mm/dd;

* Oslstema deverd possulr lsme de ripido ao prontudtia do p nabusza

de padentes nlo Imunizadas;

¢ O sistema deverd permiir criaglo d¢ nova vistoria- para 8 vigilknciasanitiria;

« Osisterna deverd permitir Incluir abarks sanitdrios através do CNP), nome da empresa,
enderecoe dala.de validads;

¢ 0 sistema deverd permitir criar usudrio para verificagBo em tela dos alvards sanitirios que
iriip vencer nos préximos 30, 60, 90 dizs e o3 que |4 estfovencidos;

.

O sistema deverd possulr relatérios para as unidades de sadde da:
Tota} dea:endimenm:;

Hordre dos atendimentas;

Mapa de enfermidades;

Classtficagdo de Hsco;

¢ Procedimentos réslizados;

Vadinas (imunizades e n¥o imunizados);

O sisterna deverd possulr retatérios para unldades do tipo hespi da:
. Altas;

Censo ocupadonal;

Procedimentos;

Gestantes;

Paclentes manitorados: 1

NotificagBes compulsérias reafizadas;

F—VAUDACAOD FAUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS
* O sistema dever Imprl nos d gerados {; dos, declaragBes de

2
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Mmdximo), status [confirmada, descartado, monitorado, 4bito, recuperado, suspeito}, upload
de arquivos, ativo ou Inative;

* O sisterna deverd permitir ao usudrio visualizar oy montoramentss dy paddante, atravds da
deserlgio, data e hosa da orizgdo, epidemla, consulta, unidade, nivel de alerta, status &
rasponsival;

» O slstema deverd possulr mecanlsmo de rastrelo dos pacientes para visualizagic em tela
com as £10's configuradas no manitorsmento;

» D sisterna deverd trazer em tela o5 paclentes monitorades atravis do name, nimero da

h dis & bulatéic de o P is que ,

statusfchagads em umfdade da stendimento, CID e acessc répldo a prontudnia do paciente;
s O sistema deverd trazer em tela os paclentes monitorados, stravés da pesquisa por

Intervalo de datas, nome do pach status, unidades e status de finalizsdos, A lista em tela
deverd seguir a ordem de nome, titulo, data & hora, epldemia, consuha, unidade, nfvel de
alarta, status & responsavel;

» O sistemna deverd permitir no monit atfve do paciente 2 %0 de registros

antigos e mserir um nova, selecionando aepidemia, texto, nivel de alerta, status, upload de
arqufv{), ativo oufinalizado;

* O slstema deverd gerar uma URL par epidemia com as nimeras de pacientes @ seus status
[confirmada, suspelto, manitorado, dbito, recuperadol;

» 0 slstema deverd penmitir a busca pelo paciente e dados das suas Imunizeples, ordenado
per realizado em imuncblolégice, dose, estratégla, lote/fabricante, via, local, primelra dose,
em consulta, unidadee criado em;

& O sistema deverd permitir aos enfermaliros & usudrios da vigildncia santdria efetuzrem o
ragistro das imunizagdes pelo nome do ldgico, dose, fgia, late, fabri viade
sdministragdo, local de eplicago, préxima dose em e observagles; .
* O sisterna deve permitir um ou mats registros anteriores das vacinas;

* Osi deverd passuir de i das imuniracdes, através do nome,
oédigo SUS/PN] sexo, ordem da cademeta (posigdes) e dotes;
= O slisterna devard permitir que os regl! dlas [munizags lizados pelos p lonai

des unidades de saide, sejam exportadas para o E5US através dos lotes mensals [Fv);
« O sistema deverd permitir ao usudrlo 3 realizagdo de anotagdes que poderic ser
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comparecimentas, receltudrics, guias de referdncia, consultas especialiradas e gulag para

exames) o cédige de autenticidade (deverd ser (nleo) no documento, Informande a URL de

neesso para verdficaglia da autentitidade do mesmo;:

s Nasite de verificagio de autenticidade, o salicitante para validagiodeverd Inserira dzta de
| da eocddigol no docu gerado;

s Dsistema deverd informar se o docurente & suthntien au nfo;

G=-ALERTAS E MURAL DE RECADOS ’

e O tistema deverd permitir ao ussiro administratve ciar rews alertapard os
prefisslonals que azpssam o slstema;

& D sisterna deverd permitiy 82 ususr athva Inserir a Infi através de campo

livre de texto, Aximpd 140 teres, saleeh fa o tipede profi Que poderd,
wver o aviso, padendo ser todos, um ou mais seleclonades;

s Csistema deverd ter esse 2larta em farmato de terfa na tela em campo visual fixo atd a
desativagda do alerta pelo usudrio adminlstrativo;

H=CERTIFICADO EASSINATURA DIGITAL

# O sistema deverd ser compativel com o8 certificedes digitals gue estio
credenciadosfaprovades pelas certificadoras do padrdo ICP-Brasil;

* Osisterna devers permilir o uso de certificados digitals em formato AL e A3;

* O sistema deverd permitir ao usudrlo cadastrar o seu ¢ertificado no formato Al através do
nomg, data devendmento e vpload do arquiva [*PFX);

» Ojlsterna deverd possulr mensagem fixa em tela casa o centificado digital salvo noformato
Al do usudrio este]a com a data da validade expirada;

» Osistema deverd permitl ao usudrio farer a downlosd do arquivo sehvo;

* O sistemna deverd permitlr as usudrio exclulr o certiflcado enviado ao sistema;

* O sistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatirio ne momento da
gerago da assinatura digital, nfo pesmitinda a assinatura ne caso e certificados Invélidos;

* O sistema deverd permitir 2o usuirlo ativar a assinatura selecionando os tipos de

dotumentas penitides como: Evalugio médics, do, declarag3o de 2
solicitagdo de exames, prescrigfo médica, receitudrios, relatdrios e encaminhamentes;

%
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= CONTROLE DE ACESSO
« O sistema deverd permitir a liberagSo do controlz de acesso por unldadeespaeifica;
e Dsistema deverd parmitlr configurar a impressora Instalada necomputador, utilizando as

canfiguragdes do Windows efou aplicativo de fila de

O sistemna deverd permitir adiclonar os tipos de pessoas que adentram a unidade;

O sisterna deverd listar em telz as Hpos de pessoas permitidas a adentram a wnidade;

0 sistema deverd permitir edltar e excluir os tipos de pesseas queadentrom a unidade;

0 sistema deverd permitlr adicionar os locals das pesspas que adentrama unldade;

0 sistema deverd permitir fistar em tefa os locals parmitides de acesso;

0 sistema deverd permitir so usudrio a visualizagio e tela das pessoas que scessaram as
unldades, listando atravds do assunto, nome dapessea, paclentefusudrio, lacais, data & hora
do acessa, profissional quellberou o acesso;

+ Dsistema deverd possulr botdo em tela para impress3o réplda da etiqueta;

s O sistema deverd imprimir a etiqueta de 1dentificagSo do acesso, ¢

© nome, local,
tipo, usuério do sistema, data e hors;

= D sistemna deverd permitir 20 vsudrio flnalizar o acesso, removenda da lista das pessoas
queestionz unldee;

« Dsistema deverd possuir {iltro de busca em telz, em sua dashaboard com a data [nitdal,
data final, ususrio extemo, busca do padiente, busca do profisslanal;

» D sistema deverd permilit adiconar um novo acesso stravés dos campos de

destinatatia(paci ou profissfonal}, usuaric externe, tipo, assunto, focal @ observagdes;

* O sisterna deverd permitic cadastrar um vsudrio externc através do nome, CPF, telefone
e foto [utllizando webcam);
» O $lterna deverd possulr meeanismas para que nSo permitam o cadastro de Ustidrios

externos com o mesme nimero de CPF efoutelefane;

J— FINANCEIRD/CONTADIL - Acesso CAF
= Osistemadeverd permitir o acesso ao mddulo financelro/eontébil através do mesmeofogin
da CAF; {do proprto sistema da salde)

& O sistema daverd permitir 20 usudrio da CAF visualizar em tela a listagem das ditimas notas
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» D slstema deverd permitic a visualizagio das contas bancdrias cadastradas através da
Nistagem em tela arganizanda pels nimera da agéncla, cédigo e desericZo do banco, nome e
telefone do gerente, data de ¢riag¥o;

» O 3lstems deverd permitir ediar ou excluir uma conta bancdria;

* 0 sistema deverd permitir cadastrar uma nova conta banedria através dobanco, egéncta,
conta, tipa da conta {corrente/poispan;a), name do gerente etelefone;

s (servigos}

& O sistema deverd parmitit listar ot tipos de servicos em tela atraviis docddigo, duu‘lﬁlo
e data de criaglo;

* D sistema deverd permitir editar ow-exclulr um tipe de servigecadastrado;

¢ Osistema daverd permitls cadastrar um tipe de senvigo através do cidizae deserigio;

& (Impaostos)

s O sistera daverd permitir visualizar em tela 3 lista de Impostos cadastradas, arovés da
descriglo, valor da aliquota, data de aizc3o e agbes de edftar ou exclulr

+ O sistema deverd permitir cadastrar um nove (mposto através da sua descriglo e valor da
aliqueta fem %:

* (Tiposde Langamentos)

* 0 sistema deverd penmitir 2 visualizzcio dos tipas de {angamentes #m tela através do
ehdign, desericho tipo (entrada/sakia), deta de criagdo e agfes de editar ou exduin

» O sistema deverd permitir cadastrar um novo tipe de.langamento atravésdo ¢6digo,
descriclo e tipo [entradafsalda);

+ (Fomecedores)

» 0O slstema deverd permniltir visuallzar a lista de fomecedar em tela atravésdo nome fantasia,
CNPI, tesponsdvel, emzll, telefone e opglo de editar ou exclulr;

= Oiistema deverd permitlr a busca de fomecedores através do CNPJ e nome fantasa;

= O sisterna daverd permitir cadastrar um nova fernecedor através do nome fantasta, email,
rarda sacial, respansivel, telefone, CNP), centro de custo (plano de contas), Inscripdo estadual,
CEP, logradouro, nimero,complementa, bairre, dade, UF, dad|_:|s bancéries (baneo, agéneia,
conta, tipe da conta;

» {Contas & Pogar - Busca)

® O sistema deverd trazer em tela informag3as dag notas fiscals 2 pagar através da
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fiscais langadas, através do nimero da NF, data de f; data de far valor,

£onta e unidade,

» Oslstema deverd permitir através do menu de agfies visuallzar detalhes da NF;

» DOsistema deverd permitir a busca das NF langadas através do filtras de niimero, data inicial,
data final e conta contdhil:

= QOsistama deverd trater através da busea da NFlangada em tels ag informazedes da nimero
da NF, vencimenta, valor, conta, unidade e data de crlagdo;

= O'sistema deverd permitlr na tefa de visualizagZo das natas H & as opgBes da

detalhes NF ou apagar seu registro {mediante a justificativa);

* 0 3istema deverd permitir através ¢a opglo detathes da NF em campe em tela das
informagBes do nimero da NF, data de emlssTo, data de vencimento, liguidedo em, psgo em,
valor total, valor das impestos, valorda juros, valar de descontas, valor pago, conta,
fomecedor, conta de débito, destritiva do item, guantidade do item, lote do item,
vencimento, prego unftério, !un;'la d# aguisi¢in, Usugrio que deu a entrada na NF;

= O zistema deverd permitie 2o usuério exclulr um hem especifico da KF (medicante a
Justificativa);

» 0 sistema deverd permitir a CAF Incluir anotagZs no langamente da NF;

s [Plano da Contas)

* Osistema deverd permitic visualizar em tela ¢ plano de contas cadastradas;

» O sistema deverd permitir visualizar em tela atravds da busea do plano de contas pelos
flltros de contas analiticas/sTntéticas, tpo da

PR i

adasfreceltas/safdas);

* 0 slstema deverd permitir exportar em anquive texta {.txt) 55 contas cadastradas através
do espagamente entre £aracteres que paderd ser definide conforme layout;

» O gsistema deverd listar em tela o plano de contas stravés do codigo contabil, grau, ¢hdigo
reduzlda, tipo, tipo de movimentagSo, descriga;

v O sistema deverd permitlr tomar a eglo de deletar @ editar um plang de contas:

« 0 sistema deverd permitlr eadastrar um nevn plans de contas siravés do tipo
{analitica/: 7], tpo de fo { I/ dafreceita/salda), descricdo,
cédiga cantabll, cadlgn reduzlde, grau, canta pal, famecedor;

+ {Contas Banedrias)

SECRETARIA MUNIGIPAL DE SAUDE

visualizacio pelo nimero da NF, data devencimento, valor, conta, unidade, ciado em e menu

de ag8es (detalhes, axclulr & editar);

® D gistema deverd listar a3 notas fiseals que threram entrada ne estoque da CAF bem como

as notas fiscais de servigos inseridas pelo usudrio financelre;

& Oslstema deverd possulr mecanlirme de Justificativa do usudrio pars exgiuso de NF;

« O sistema deverd permitir a busca de nota fiscal pelo nimera, data inicial, data final, conta

e nome do fornecedor;

* ) sistema deverd permitir editar a conta da nota fiscal [angada, permitindo slterzr a conta,

data de emissdo e data de venciments;

* Qslstema deverd permitir visualizar o detalhamento da nota fiscal através de Informages

em tela do nimero da NF, data de emissdo, datado vendmento, lquidado por, valor total,

valor de Impostos, vafor dejures e vafer pago;

& O sisterna deverd permitlr a visualltagdo no detalhe da nota fisc| sobre os itens que

complie & mesma, através da descrigdo do ltem, quantidade, lote, vencimente, prego unltirlo,

forma de aquisi¢fo, criado em, usudrio caf;

* O sistema deverd permitir excluir itens Individuals que compBem a nata fiscal;

® {Contas & Pagar - Liquidagio/Pagamento)

+ Osistema deverd permitir através do detalhamento da nota fiscal zcessaraopglo liquidar,
do inf teladomd da notafiscal, data de emissSo, datade vencimento,

valor total, valar de impastos, valar de Juros, valor de descontos, tonta contdhil e fornecadar
[CNPY, Razflc Social e telefone do responsével);

= O slstema no moments da tiquidags da nota fiscal deverd trazer em tefapara o usudrio
inclulr a data de psgaments, conta bandira, conta de débito, informaglies da nota fiscal
{nimero e valer total), valor liquido a pagar, valor page, valor de impestos {nde permitinde
alterar}, juros e descontos;

= Osistema deverd Induir automaticamente a nota fiscal paga na opg2o langamentas do dia
nasistema;

* O slstena deverd possuir filtro ripido de acesso para notas fiscaisvencendo hoje;

* [Contasd Pagar — Notas Fiscals de Servigos Prestadas)

+ O sistema deverd permitic 3o usudrio Insezir notas fiscals de serviges prestados através da
inclusdo da conta/fornacedor, nimero da notaflscal, data de emlss3o, data da vencimento,

T4
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waler total, unidade de realizacho do servigw, descriglo dos services & valor dos impostos;

& Oslatema devard possulr a3 ali de imp; previamente cad das para que o
usudric possa seledonar, permitdndoainda a akteragdo do valor am parcentagem no momento
do registro;

+ Dsisterna deverd permitir registrar um ou mals Impostes no langamenta da nota fiscal de
servigos;

= [tancamentas]

» O sistema deverd permitir a visualizagio em tela dos Jang: do diz[padrio) com

opgio de alterar a data inigial e final; '

=0 sis'z_ema deverd trezer em tefa, preferencialmente no cabegalho, todos os Yangamentas
realizadas perlodo, listando o valer total de saidas, o valor total de entradas, saldo anterior e
saldo do perfodo;

* O sistema deverd listar em tela informagBes detolhadas dos langamentos reallzades,
ardenades por finha, om Infarmacges da data, descrigdo da conta, valos dos Impostos, Jures,
descontos, total, valer liguldado fem corvermelha, canta e conta banciina;

* O sistema deverd listar em tela Informag@es detalbas em Jangamentos das langamentos
Tteallzados de entradas, através da data, conta bancdra, valor;

« Osistema deverd permitir exclulr [angamentos de entradas e saldas;

» O sistema deverd permitir realzar langamentos de entrada através do tipe, plana de

P .

tontas, conta b i rigfo, nimera do d data e valor total;

s O sistema deverd permitlr reallzar saldas atravis do tipa, plano decontas, conta bancéria,

descrigio, nimero do documento, data, valor totat, vafer de impastes, Jures e descontes;

* Dsistemadeverd permitir exportaros| em formata

) tom as registros
conforme filtro do Intervalo de datas, conta e campo;

s [Relardrios)

= O sistema deverd possulr refatério das liquidagdes realizadas etravésdas filtros de conta,
tipe, data de Inicio e data de fim;

* O sistema deverd possuir relatério geral de langamentos através doshitros de conta,
tipo, data Inieial e finsl;

& D sistama deverd exportar o5 refatdrios em formate xis (excel];

ar
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* O sistema deverd permitlr a busca do formecimento através do cidige, nimero do
empenho, forneceder e status;

» Osistema deverd permitlr realizar & eadastre do fornecedar através do nome fantasta,
rarZo sovial, CNPJ, responsével, e-mail, telefone, CEP, | | nimero, I

bairro, cidade e UF;:

2 O sistemna deverd permitlr o cadastro de um novo fornecimento através do nimers do

empenho, nota fiseal, quantidade em m3, prego e fomacedor; ;

* Osistema deverd permitir a entrada dentre de um for cad do, Inf o
adata e hora, quantidade em m3, responsdvel entimero do documento responsaval;
* O sistema deverd informar na entrega do fornecmento a quantidadetotal e restante

referente ap empenho cadastrado;

= Osistema deverd permitira visuallzaco em tela des detalhes do for ), através do
cédiga, nimere da empenha quantidade total, quantidada entroga, valar, fernecedor, erlado
em {, status { Jando entrega, lado, recehi parcial, 100%
entregue}; '

MODULD 04 - INTEGRACAO PRONTUARIO HOSPITALAR
+ O sisterna deverd possulr APl de integragSo ou permitir que as rotinas e padrdes utilizados

pela rede munlcipal possam integrar ao prontudrio hospitalar, fazendo que os sistemas

interajam entre sl {AtengZo Primérla e Hospitalar], of di praflssionais a visualizagio

de toda o histdrico de atendimento;

« O 3istema deverd possuir i stomitico de aquisic¥o dos dedos através da APl gu

ferramenta Integrada;
& O sistema deverd permitr visualizar de forma Integrada o histdrico de internagdes e
consultes do patiente, através de leito, médico responssvel, canvénio, status, data desntrada

e unidade;
+ O sistema deverd permitir ags pr do hospital visuali; teda ¢ histdrico de
atendimento através das evolugdes dos profiisionals, organizanda pelo rimers, descrigs:

data e hora, proflssional e arquivos anexadas;
+ 0O sistema deverd permitir aos prefissionais visualizarem as sallcitacBes de exames e

consyltas especializadas, prescrigBes e receitudrios médicos;
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K—REGISTRG DIARIO DE OCORRENCIAS:

+ O sistemna deverd permitr 2o usudrio efetuar o registro eletrénico de ocerrénclas na
unidade através de um campo de preenchimento livre, salvande ¢ nome de usudrio gue
Tegistrou (uswério logado), perfil do wsuaria, data @ hora;

= (sisterna deverd permitir 3 visualizagio em tela de todas as oconrénclasefetuadas por ele,
de forma ordenada pela logiad eihte da data;

« {sisterna devers permilir a busca de peorréncias através da data e palavra chave;

* O slstema devers permitic a Impress3o da ocorréndla em forrnato POF, com o cabegelhe
eom dados do muniiplo, data e hora da ocorréncla, data e hora da impressio, e detalhes do

registrg;

L= ACERVO DE REFERENLIA DIGITAL

« O sistema deverd permitic aos usudrios a visualizagso dos arguiveslnseridas como
referBncia no sistema, atravds de menu de ficil acesso;

® O sistema deverd permitir a busca des arquivos através de uma ouimalspalavras chava,

+ O slstema deverd organizar o$ arqulves em tela através da descrigho texto e categoria;
s Dsistema devers permitir ao usvéria fezer o download do arquivo complets;

* [Jslsterna deverd permitir aa perfil administrativo gerenciar os acerves;

e 1 sistema deverd permitir ag perfil adminlstrativ aditionar novos acervos, através da
descrigZo, texto resumido, arquiva anexs, categoria e perfis que podem visuzlizar {podendo
$&r U ou rmals);

® D sistema deverd permitir ao ususrio ad 0 B! & eadastrarr gl

de contetido, através do nome e descrigdo;

s O sistema deverd permitir 8 visualizag®o em tela das

M- CONTROLE DE GASES EfoU UQUIDOs

» Gsistena deverd permitir ao usudrio administrative e da CAF ter acessozo gerenclamento
de axlgénios e derivados;

» O sistemna deverd permnitir a visualirac3o em tefa de todas os farnecimentos realizados,

listande através do fomecedor, empenho, NF, quantidade, preco, fomecedor, dalg‘de crlagie
¥\0A Rigr,
‘:& G
8 %
= (w)

estatus;
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& O slistema deverd permitic o hospital visualizar o histdrico de vacinas do paciente;

® -0 sisterna deverd penmitic 305 profissionais do hospital visualizar todo o histérico de
consulta do paciente, através do lacal, consultdrio/sala, Auxcgrama, dzta e hora, profisslonal,
status @ unidade;

« QO sistemns deverd permitlr que as wnTdades de sadde possam visuzlizar os reglstros médicas
redlizados no hospital, permitindo a interoperabifidade entre reds munlcipal de sadde,
atendimenta Rospitalar;

« Qslstema deverd penmitir acessar a todos os amuivos digitalizades do padente, coma

Iaudus,_exames. prontudrios fisicas;

» O sistema deverd permitir a0 hospital visuallzar monitor lizados pelz vigildncha
epidemicldgica;

MODULD 05-REGULACAD  DE EXAME CONSULTASESPECIALIZADAS

A- FUNCIONALIDADES GERAIS

# O sistema somente deverd listar 3os profisslonais da regufag3o, p di 05 ap| di

pelo médico reguladar efou que estdo com o protocolo 100% {oem por cento) realizado;

( (. Aanad

= O sistema deverd listar para o usudrio de r as o pelo cddigo,

nome do paciente, solicitante, unidode, data da solicitagde, status, data da criagan;

* 0 sistema deverd permitir o usuario de regulaco fazer a busca da solicitag3o através do
nome do paciente, cédigo, data Infelal, data hnal,un!dade de saiide, nome do médica e status;
* O sistama deverd permitic a0 usurio de regulago localizar o prontudrio do paclente
através do nome, nome da mae, nome de pai; data de nescimento, CPF, CNS, CMS, NIS;

s Oslstema deverd permitir 20 usuirlo de regulagio editar os dadoscadastrals do paciente;
& O sistema deverd permitir ao usudrio de regulagdo conflrmar a moredia do patiente e
emitlr o cartdo municipal de sadde;

* Oslstema deverd permitic ao usudrio de regulag3o mediante zo preenchimenta de
Justificativa Imprimir o prontudrio do paciente;

» Os3istema deverd permitir an usudrio de regulagio adizianar um nevo pedido de exeme ou
consulta espectalizada, selecionando a unldade de atendimenta, nome do médico sollcitante,
data da sclicitagdo, procediments, prioridade, CID, chservagdo e campe para Informagfio de

feltura para o regutador;
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» O sistema deverd permitlr ao wsudirio da regulagio tomar as agSes de liberacio e
cancelamento da solicitagde. Ag liberar a solicitaclio, deverd Informar o prazo para a
reallzagio dos itens, selecionar o prestador de servigo, op¢lo para adicionar mais
procedimentes, epgdo para remever procedimentes, campo para Informag8es de leitura ao
prestador;

s O sistema deverd tera opgde para o wswbrio de regulago de Impress3o da gulafficha pars
entrega ac paciente. A gula deverd ser mpressa em formato pdf, contende as informagSes
de; no cabegalho o nome e enderego do pacients, brasio do munidlpla, enderego da
prefeitura,céddige de rastreamente, cddigo de barras, Identificacio do patiente{CEM, name
do pacients, nome da m3e, CNS, data de nascimento, idade), detalhes da solicitagIs (médico
sclicitante, data da solicltacio, [berado par, unidada de sadde, data da liberag3o, prazo para
realizagdo do exarre, procedimentos liberades, cddiga do procedimento, nome do

p dimento, pricrid; focal de realizagio do p

enderese do local de

realizagio do procedimento, tefefane do focal de realizagko da procedimento, cddigo de
verificagie de sutenticidade do documento, dala e hora da geragZo do amuive;

+ O sistema cdeverd permitir ao usuério de regulaco extralr o relatérle das fiberagBes através
dos filtros de data inicial, data final, neme dopaciente, nome do procedimento, prestsdor de
ervigo, unidades, tipo, ordem;

« Osistema deverd pesmitir ao wsudnio sdministrativa cadastrar os prestadares de servige
através do tipo, sigla, nome fantasia, razdo sodal, CNP, responsdvel, e-mail, telefone, cep,
logzadourn, nlmerg, complementa, baime, cidade-estadn;

s O sistema deverd permitir ao ususro zdminktrative 2s unidades em que o

prestador de servigo teré permissio de atender os padentes,

* O sistema deverd permitlr 20 usudrio adminlstrativo adiclonar usudrios de acesso ao
sistema para atendimentn dos pacientes liberados pela regulagic através do nome, e-mall,
RG, celular, perfil (administrador, profissional, stendente), ativo {sim/nfo), usudrio de acessa,
senha, confirmagdo de senha;

* O sistema daverd pesmitlr acesso ag prestador de servica cadastrado para visualizar os
pacientes que foram !iberados para exames e consultas especializaday;

* O sistema deverd permiir 20 wsidno do prestador de servico Indicar queo paclents

compareced 4 reallzagie do exame ou consulta especiclizada;
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s Osistema deverd pecmitir 20 médico ter agesso a0 ead; dep il ermno:

listando através do c6digo, procedimento, valor,situagiic de regulado {sim/n3o), validade e
tipo;
* O sistema deverd permitir o médico acessar ¢ procedimento a incluir o protocolo;

* O sistama deverd perm'tic adicionar dentro de cada p 0 efou encaminh ,

itens que devem ser checados na processo de sallcitagSo, definindo um minimo de checks
para que o solicitante possa prossegulr;

+ O sistema deverd permitir ao médico incluir observagles no protocols e sublr arquives em
PDF para feitura do médico salicitante;

» Osistema deverd permitlr a0 médico e perfil administrativo extralr relatéria dos tens dos

protocolos, listando o proged ftens dech minimo para validagio e campo de
abservagbes;

+ 0 sstema deverd permitr ag médicoe viswalizar o3 itens que forem reprovados &
respondides pelos médicos para que sefam submetidos a uma pova regulagdo)

= O slstema dever? possulr mecanlsmo de "travar” o atendimento, n3o deixanda chamar
pacientes casa o médico solicitante nfo responda os pedidos que foram negadas pelo médico

regulzder, Esse ternpo deverd ser definido no momento da negativa pelo médlco reguladar;

C—AGENDAMENTO EXTERNG

» O sistema deverd permitir acs p encamink durante o

3, através da sol via shtema & geragdo da guio de referfncla e contra

releréncia;

« 0O sistena deverd permitic extralr relatdrio ar.ra\.{és dos filtros de data inlcial, data final,
urgéncla, unidades, tipo e ordem 2lfabética [crescente/decrescente);

= O sistemna deverd permitic ao perfil administrativo e de regulagdo extralre relatésio de
encaminhamentos sclictados, permitinde a Impressfo em POF, HTML e Excel;

= O sistemna deverd trazer no arquivo gerado pata impressio asinformagies do pome do
paciente, data de nascimento, Idade em anos, NS, telefone, CID, nome do profissienal com
nidmero de reglstro profisslanal, data, espediﬁdade e unidade de sadde;

= O sistema deverd possulr meeanlsmo de hiperiink no relatdrio gerado emHTML para

abertura rdplda do prontudrie do pacisnte, através do link emssu nome;

o PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA R10 GRANDE
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* O slstema deverd permitie 3o prestador de sérvigo anexar arquives em formata PDF
diretamente no prontudrio eletr&nlco da paclente atendide;
w O sistema deverd permitir ao prestador de ser\}:l;n com acesse ag sistema marcar 3

realiza¢do da consulta em casa da fiberaglo de

E—MEDICO REGULADOR

* O sistema deverd possuir para o usudrio as funclonalldades InfdaispadrSo;

* G slstema deverd possulr dashboord operaclonal ao médico reguladar, visusRzar as
solichagbes de exames efou consultzs espedializadas que estds com a marcaglo de regulada
em seu cadastro

+ 0 sksterna deverd parmidr 20 médico realizar a busca pelo nome do paciente, termo, data
inicial, data final e unidade de sadde.

* 0 sistema deverd Mstar em tela ao médico as informagfies do cidlgo da gula de solicitagdo,
nome do pacente, profisslonal salicitante com CAM/Coren, unidade de safide, data da
sclicitagdo, tempo de espera e status;

« O slstema devard permhir 20 médico fazer o registro da regulacio atravds de botfo de
acésos eém tela;

+ O sistema deverd trazer no cabegalho da anéilse da soll S0, pes do p )
através de marcagBes de “checks” de realizag¥o ese o mintma fol atingtdo;

& D sisterna deverd earegar durante o processo-de regulagio os campos de aprovado
{sim/nlia} podendo Inserit suas obsarvagBes e prazo para resposta do médice sollcitante,
criando uma lista de pend@ndias;

* O sistema deverd permitir 20 médico durante o pracesso de regulagdoteracessa 8 todas

as avolugfies do durante a € também acesso a0 histdrico de consultas

antesiores, parmitinde reallzara busta por CID, texta ou autor;
¢ O sistema deverd permitir 33 médico durante o processo de regulagdo visuallzar todos os
pracedimentes (tabeta SIGTAR) que foram adiclonados durante o atendimente;

* O sistema deverd permitir 20 médico ter acesso a todes of arquives gerados e assinados

Hgital e, itindo a vistalizagio em tela ou Impressdo;
» O sisterna deverd permitir ao médica Inserlr anotagSas na evolueio dyademg;“
+ Protocola de Ry DA Rl
e Regulagio Yj.:o\r\ @) 3
A &
A
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s 0O sistema deverd permitir a visuzlizacdo em tela dos pacientes com encaminhamentoes,
crganizades pelo neme. unfdade, especizlidada, cid e urgéncia;
* 0 sistema deverd permitir a0 usudrio chdastrar as unidades de atendimento através do

nome, enderego, telefone e canpo de observagbes;

» O sistema deverd permitic o usuddo liberar o d. noslstema
aunidade e a data do sgendamentn para que o paciente possa receber através de seu nimero
de telefone cadastrade no prontudrio via SMS efou Whatsapp as informagdes referentes a

liberagdo & datapara vealizagio do mesmo;

D - ENVID DO AGENDAMENTO POR CANAL DE NOTIFICACAO SMS EfCU WHATSAPP

+ D sistemnz deverd permitic enviar a mensagem de confirmag3o do agendamenta utilizando
& tecnologta da Central de Notificagio $MS efou Whatsapp, o qual deve permitic que os
profissionals da saldde possam respoender 20 paclenta;

& D sistema deverd permitir saf {ades do

a solichtagio liberada & adit
agendamenta;

* D sisterna deverd permitir Inchilr data & hora do agendsmento,instrugbes, unldade
extarna, aspecialidade & campo de observacBes;

* O sistema deverd enviar imediatamente 8 mensagem via 5MS e/or Whatsapp sosalvar;
» O gistera deverd listar em tela das solicitagBes It , Inf 3o dadata £ horaem

que fol enviado ar via SMS efou Wh

MODULD 06 — CENTRO DE ATENGAD PSICOSSOCIALA — FUNCIOMALIDADES GERALS

* O sistema deverd possulr para o wsudrio as funclonalidades Inictalspadrio;

« Osistema daverd pemmhir a0 usudsle navegar entra a5 unidades de saide que possul acesso
sem a necessidade d= efetuar logoff;

* Oslstema deverd permitir ao usisdro na tela da dashbard visyallzar em tempo real a lista
de consultérios e ambutatérios da unidade e ce exlstem profissionsis ¢com status [vre gu em
atendimento;

s O slstema deverd permitir ao uxudrlo na tela de dashboard se estiver iiberado permissio

eipeclal em Y detempo di

e Twre;

+ & sistema deverd permitir a0 Gsudrio na 1ela de dashboard sa estiver liberado permissino

a7
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espedaiem panhar og ¢ dores de produthvidad
= O slstemna deverd permnitirw confi de moradia do pact

¢ Osistema deverd pérmitr © cadastro do padiente através do nome, hame social, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, érglo emissor, UF do RG, nome da m3e, roma do pa[_,
NIS/PIS/PASEP, e-mall, telefone,raga, etnla, naclonalidade, endereco, cidade de nasdimento,
uridadc preferencial & campo para ohservagBes;

¢ Osistema deverd possulr mecanismo de busca e aiito complatar do lagragdouro através da
Informagfo do CEP;

® O slstema deverd possulr de bisea de CNS's duplicados, istando natela, & com Ink de
acessa rdpldo pos dades para edigdo;

* O sistemz deverd pemmitir oo usufrio seleck o lecalisala) deatend: para
chamada no palne);

+ O sistema deverd permitr aos usudries  realizagio do atendimento nomods Fila de
#ipera oy por busca atlva;

+ O sistema deverd penmitic o registro de atendimento dos profissknals do CAPS,
organizados e compartilhados entre o perdis;

» O sistema deverd permitir o registro do atendimento ao wsuddo através dos campos de:

", liago, diagndstica, p ] 1o, evalugio/;

do [pcal de Yo

» 0O 3isterna deverd permir o registro durante o
do paclente, antecedentes passasls, histérice pessoa’,motivo da procura, medicagio anterlor,
medlcagdo atual, personalidade anterfor, caractesisticas observadas;

= O sisterna deverd penmitir zos profi is reallzar o inh d4 usufrio para

|ocais cad & 1 do uma guia da referénda;

« O sistema deverd permitir acs usirias eriar uma pend®ncia para que putrds profissionals

o di da @ Insira suas chservahes;

s Osistena deverd pe:mitir 8o usudio 8 triagio de relatdrins direto o sistema refersnte 8o
padente, inscdndln o tiwlo, data, opgda de sigiis, vinaulo 8 tm stendimento, texto thre;

s O sistema deverd panmitir so usudrion Impressla do rel crlada com & cabegalho do
munieipls, dadss da unidade, nome do usudric,dats de rasdments, idade. sexn, emall, CPF,
RG, nome da mie, endereco, thula do relatdra, conteddo, dats de referéndla, data da

emiss¥o, ususre e campe para carimbo efou assinatura;

.
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SEGRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

* 0 sistema deverd permitir ao profissional CAPS, realizar a Impressfa do atendImento do
pacienta;

@ 0 sistema deverd permitic 203 uswdrios 3 tiagio de grupos/palestras inserindo o tipa,
titulo, registro, Institufgdo/empresa, proticas educativas ou priticas de satde;

* O sistema deverd permitir 205 usudrios Inserir no grupafpalestra criada os usudrios
particizames, erlando uma lista de chamada com check parapresentes e faltantes, Inclufr
profissionais qua particlparam, arquivos (emformato pdf, jneg ou png), selecionar o tema e,
péblico-alvo;

* 0O sistena deverd inserir de maneira automidtica na prentudrio do usudriose efe participou
oy faltou ae grupofpalestra reallrada;

B—PRONTUARIO ELETRONICD CAPS

» O sistema deverd permithr aos usuiris Mzagdo gt di oda il de esp
ou por busca atva;

* O slstema deverd permitir o registro de atendimento dos profissionais do CEREST,

pryanizades ¢ compgrtithadas entre os perfls;
* 0 sisterna deverd permitir o registro do atendimenta 2o usudrio através dos campos de:

thimertg, avaliagde, diagnd prescriglio, tr evoluglo/atendi
s O glstema deverd permitr o registro durante o dl dalocal de er |
do paci Is, histérico p Lmgtiveds p dicag .

medicagdo atuzl, personalidade anterduy, caracteristicos observadas;

fisslonals realizar o encaminh do usudrio para

& O slsterna deverd penitic aos

locals cadastrados no sistema, gerando uma guia de referbncy;

= Osistema deverd perrmitir ags wuidrios arlar uma penddncla para que outros proftssionals
lizam o i lizado einsira suas observagbes;

* O sistema deverd permitir ao usudrio a criag3o de relatérios direte ng sistema referente 2o

paciente, Inserindo o titul, data, opedo de sigli, vinculo a um atendiments, texto tvre;

& O slstema dever§ parmhtir ao usudrio a impressso do refatério ariado com o cabegalho

do-munidpio, dados da unidade, name do usudrio,

data de nascimento, tdade, sexo, e-mall, CPF, RG, nome da m3e, enderego, thulo do relatérie,

ido, data de referéncla, data daemlissio, usudri po pa i fou gssinatura;
\;DK RIo™
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* O sistema deverd permitir 30 profissianal CAPS realizar a Impressfo do atendimento do * 0 sistera deve possibilitar o registro de atendimentos de RAAS Psicossocial, informando
paciente; data, hardrio, profissional, falidad dimentos, CID, [ocal da realizaglo. Possibilltar
e O sistema.-deverd permitir 204 wsudrlos a criagia de grupos/palestras inserinda o tipo, el sa dof Hdo da-mtenclio ! na CAPS listando os procedimentos
T, registrn, Institulg3o/empresa, préiticas educativas ou priticas de sadde; realizades;

* O sistema deverd p;errrutl.r aos usuirles Inserir no. grupo/pafestra erfada os usuirios
particlpantes, criando uma Ista de chamada com check parap e fal Inculr
profi que particp arquivos {
piblico-ahvo;

* Osistema deverd Inserir de minelra autom#tica no prontudrta do ustarose ele participoy
ou faltou 2o grupo/palestra rezitrada;

® Osistema deverd permitr o cadastro de emptesas através do CNPY, Razdo Sacls!, Enderegn,

Telefone, email, Avel, denada fatiude, CNAE e c2mpo para cutras

£,

pdf, Ipeg ou png), selecionzr o temz ¢

informagBes;

2 " 4

¢ Osisternadeverd permitir 20 tsudrio a vi:
filtro de busca per tipo de ccorrénda/inspegSo;

* O slstema deverd permitir & cadastro de uma nova ocarrénciafinspeslo, selecfonando o
Hpo: Preventiva, Acidente Ocorrida gu Apole Téenleo 20 Minlstdrio do Trabatho;

* O slstema deverd permitir 2o usudro seleclanar o status do tiga da acarménda como: Rova,
Em andamento, Cancelada ou Finaflzado;

= O sistema deverd permnitlr so usudrio realizar na fneiafi Ao realizad:
bemcomoa [bilidade de vinculsr ed dlgitalk g

* O sistema deverd permitir 8 Impress3o da ocorrénda/inspecio com todos of dades
preenchides, identificando o empresa, y motivo da inspegio bera come as snotagies
realizadas;

« D sistema deverd possulr dos di lizades, fittrandepar tipo de
ocosréncla/inspeglo, empresa, profissional, ntervalo de datas e ddade;

0 das empresas em tela, canr

» © sistema deverd possulr reladrio dos dlmentos r pelas
fittrando por intarvalo de datas, profissional, gidade e CID;
* 0 sistemna deve possibilitar o eantrele de sollcitaghes de stendimente RAAS Pslcossorial
ldentifizando usudrlo, situagio de rua ¢ uso de Alcaoleu dregas, unldade da sadde, origem,
CID e destine, Possibilitar almpress3o do forew:lério da stenglo psicossocial no CAPS:

)

¢ D sistema deve possibliitar a consulta de histdrico de RAAS Psicossocial por usudrio,
unldade de saide, periodo e shuag@o apresentando InformagSes das solicitagSes &
atendimento;

s Osistema deve garar com base nos di de RAAS Psicossedal
zrqulvo & nfc iflcages do Layout S1A—RAAS do Minlistérlo da Sadde para
Impertagdo no mesmo;

C—PAINEL DE CHAMADA .
» -D sisterna deverd gerara URL de acesso 2o palnel de thamada dentro do menu de opglies
def \alidades do usudria ¢ donista e enfermags

* O sistema deverd permitlr oo usudrie adminfstrathve editar, exclulr elnserir Imagens que

deverdo sar visy pelos paci; ne painel de O gerenclamento dessas

imagens deverd ser individualtzado por Unldade de Salde;

* O sistema deverd possuir painel de ¢hamada e operacional através do uso Tolevisores
LCD,_rPlasma tom tecnologia wififsmarty;

' Oslstema deverd possuir a chamada de ztendimento na Painel deChzmadas pelo nome do
paciente e local de atendimento através do #vlso sonoro efou narmagio de seu nome e loeal
porvaz em sotigue nativo regional;

= O sistema deverd permitlr inserlr 25 imagens o tamanho de 905x605pixels [em
farmado PNG]) e nEo devers pessulr limite de quantidade;

* O palnel de mensagemn deverd altemas 85 imagens a cada 15 [quinze)segundas;

* O sisterna deverd Informar o nome do paclente que estd sendo chamadoem campo visual
datels;.

« O sistema deverd Informar em tela de maneira simultinea na painel de chamada o nome
de um até 08 ({oito] paclentes que estSo senda chamado pelos profissionals
{médleo/enfermeiro);

» Q sistema deverd gerar dudio de ¢thamada com o nome do padente e o local
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(Consultdrin/Ambulatério} que ele deverd se dirigi;

= Oglstama deverd pogsuir as informares emtels da unidade de saide, hardrla a data lecal
{ne formata hh: mm: 53} - dd/mm/azaa), ternperatura,nome da cidade, ndmero de padentes

que estio dand s, nd o Has em gendia, mimero de
sguardando triagem e @ nome dos 03 Citimos pacientes com o focal de chamada:;

« O sistema devers permitlr informar o padente em lacal em tela dasstimativa de tempa
para stendimento (consulta eletiva). Para essa estimativa o sistema deverd tnformar o tempo
de espera da Gltima eonsulta realizada;

= Todas ag atualizacles de Informages do palnel deverfa ser feltas de manelra avtomitica
sem a intervengdo do usudrfo uma ver transmitido;

* O sistema deverd possuir url para paingt operacional informanda o ndmero total de
consultas, nimero total de trizgem, médicos em atendimento, padentes eletives e nio
eletivos aguardando;

= 0O sisterna deverd possulr no painel npt":a:lonm sem opedo de coultar produtividade
médica informagBes dos cansultdries, com o status do stendimento, némero, hordrto da
primeira consulta e op¢do do ndmeroda predupdo Indvidual de cada medico;

¢ O sistema deverd possuir mecanismo audiovisual ng painel Semal na ch da
padiente, informando seunome e local que ele devers ir; O sisterna deverd possulr mecanismo

de ¢ lzagdo individual por sala de cansultério e

lo para ecnfiguraglo da
chamada, induindo o nome do focal que deverd aparecer no painel juntamente o Sudic;

D-~AGENDAMENTO DE CONSULTAS

« O sistema deverd permitir ao uscdrio erlar a agenda do profissfonal, adiclonado atravésda

nome & quantldade de atendimentos disrios;

e O sistema deverd ordenar a agends do médica de mansira autamdtica por hordria
1{ do profisstonal na unidade. O sistemadevers gerar o hordrio da

cansuita de manelira automética;

* O sistemna deverd permitir a visolizagdo das agendas da unidade em tela, Informando o

nome do profissions, lafidade, dias da quantid; da comultas por dia;

» O sistema devera possulr I de vitalitzcio em tela da agendada proth |

configurag

listanda s data, nome do paclente, data, préxdmos hordrios, tados os hordrics e todes os dias;

e ] PREFEITURA MUNIGIPAL DE FAZENDA R10 GRANDE
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» O shiema deverd gerar recibo de sgendemento par o paciente em formato pdf para

p Infc di do padente, celutar, datz de nasdmento, NS, enderego, data
ehorado agendan nome doprofissionzl, espedalidade, local do atendimento, enderego
do local da atendimento, kocal em que fol realizado o ; oidEgo de leidad,

do documento para verificag3o pela internet; )

» Osistema deverd possulr opgdo para c:nr.ei:mén!n doagendamento;
-D:lsiemadwedpm:[rnanp;!ndeiﬂaru L; campo pra locafzagio do
padente, unidade da sadde, médico, datas disponivels, vagas dispaniveis por data, campo pra
inserir observagdes:

a Ojslstema deverd postuir mecanlsmo de visualizaco do histérico do ditimo agendamento

em tela, com as Infarmac3es do paclente de enderego, telefone, unidade preferencial, e
detathes da ditima consulta (tipa, data/tiora, unidada de sadde);

s O sistema deverd possulr mecarismo de acesso ripido a0 prontudrio do padienta pelo
usudria no memrento da seleclo do nevo agendzmento;

» O sistama deverd passulr informatSes dos paclentes agendades naunidads de sadde para
o usudrio de recepgdo, com informagBes na daskboard ¢ i da vi todes os
egendamentos do &fa, dindo & opelo para fazer o Chedkln e apds exsa confirmatdo, o

dente terd sua ab: de Ita na unidade, conforme o hordrio agendads;

MODULD 07— APLICATIVO PARA DS ACS/ACEA= INTEGRAGAQ, DOWNLDAD E VERSAD

s O sistema déverd estar integrado ao sistema de Gest3o em SaGde, através de webservice
com token APL de scessa; -

v Dsistéma deverd possuir uin delay (atraso no ehvio dos dados cidastrals para sistema da
Gesto em Satide) apds sincrontzado n3o superiar hi 05 {dneo) minutos:

+ 0 sistema mobile para os ACS deverd ser exccutada em dispositivos Android a partir da
verslo 4.0.3 oy superior para tela deda 10 polegadas; .
» O sistama moblle para os ACS deverd estar disponibillzado para download na Play Stare da
GaogTe;

* O3 mobite deverd trabathar ¢ brigatotedade 3 Ao del sendode
maneira off-line com sincronizacio dos dades;

@“"DA Rig
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[TEM B - FUNCIONALIDADES MOVELS

& O sistema moblle deverd coletar & atuslizar dados refativos & Atenc3o Bdslca de Sadde,
respeitanda sampre o layolt e regras exigidas pelo sistema eSUS-AB |lio Ministério da Sadde:
* O sisterna mabile deverd permitir que 0 ACS pssa cadastrar, stualizar, cansultar & exchur
Individies, demiclios, familias @ respectivas visitas domiciliares, Incluindo ezptura de fotos

dos individuos e dos domiciTh glstra do GPS;

» O sistema mohlle deverd permitlr que 0 ACS passa wtillzar-5e o sistema para registar
tuagdes do &nck durante. suzs tarefas de visitas. No registro das
ocerrénclas o sistema deverd apresentar a Tista de domicilios atendidos pelo agente, para

facliitar a assoclagde da ocomEncia ao domiellio, case 3 sitvaglo a ser registrada ocorra em
outrolocal, o sisterna devard permitic o registro dos detalhes desse [ecal. No cadastramento
da ecorréneta devers ser registrado também a descricSo resumida, até 3 fotos, pelo menos, o
GPS co local da ocorrbnda;

& O sistema mobile deverd permitir que ac realizar 2s visitas domiciliares,o ACS pessaaplicar
ans individuas, formularios elaborados pelo gestor., Esses fa seriic [ndependente:
dos fi Tring padrlo defini lo Min, da Satde, O slstama devers alertar a0 ALS, no
encarramenta da visia damiciliar, sehre a necessidade do individ pond fi 14k

guanda for o caso;

» Permitir que nas llstas gersis de individuos estejam exibidas as respectivas fotos e
Indicativos das princlpals referdnclay, tais como:Dishetes, Gestante, Crianga, Hipsrtenss,
Deficldncla fislca, além de datada ditima vis®ta, idads, consideranda ainda 2 opcdo de busca
pelo nome,e filtros por falxa etdriy, sexo, & i JA visitados & plla tios nos Uitdmos
30 ftrina) dias;

= Permitlr que 0 ACS recupere a lista de individuos a partir defiftros: Fora da drea, Gestantes,
Hipertensio, Hansenfase, Usudros de Alocol, Acamados, Adma do Pesn, Criangas, Idases,
Clabiticos, Deficientes, Tuberculose, Problema de Sakde Mental, Fumantes.e Bolsa Familia. A
partir da selecie do filtro escothido pelo ACS;

+ Osistema deverd permitic ampliar 8 selecSa strovés da optio de combinaglo de filtros de
sex, idade @ situegdo de visitada ou ndcvishados;

* Permitir que 0 ACS requpere o3 damiciTios por filtres de animats no domicilio e também por
situagdo de domidilio fora da drea.

SECRETARIAMUNIGIPAL DE SAUDE

« Permitir aos ACS capturar de assi letrénica do dor ou dvel 2o final da
Vislta Deomlcilias;

s Permitir que a foto do Individuo possa ser exibida € alterada, tanto na ficha de eadastro
comao Momeats de registro do formylirio da Visita Domicliar

» Permitir reglhstrar no Cadatro e na moemento £a visha domiciliar quals os medicamentos.

dos pelos Individuos, Induinde o noma do med 1to (padrio ANVISA}, dosagem, &
as condigfes de aquisicdo’dos medi
s Para o3 Individurs que estelam em situagio de uso de medk oucom a ref

da Diabético, o sisterna deverd indicar 20 agente que fugira as Individue o uso e aplicativos
gratultos para ¢ Centrole de Usode Medicamentos, & ¢ Controfe do Diabetes. O aplicativa
mbém devers Mentficar automaticamente que o Individuo J4 utliza algum desses
aplcativs; -

+ O sistema moblle deverd permitir na ficha de Visita Domiciliar constar 2 possibilidade de
registro di‘Anl:mpome‘Ma ¢o Indviduc, Uma vee Infoririada, o sisterma deverd. calcu'er o MC

» apresentaras fabaspadrBes; *

s O sisterna mobile deverd permitir o controle da Ficha de Vacinagho dis Criangas, para o
tontrole dewacinas, da: Vel dia, Val do, Datada tZoe Late
daVadna;

& O sistema moblle deverd permitir realizar uma pré-confectncls dos dados eoletad
stravés de eanslstineda da pré-avaliag3o para as regras do eSUS;

bile daverd per enar 0s dadas capturados pelo ACS nos dispositivas
mdvels, para pasterior envid 30 banco de daded central, usands protocolo de comunicagdo

« Osistema

'WI-Fi. Identiflcando ro dispositivo quando hd dados a serem enviados equando no ha dados
pare 8 kransmiss¥o. No cass de falha & transmissio, o sistama deverd enviar um alerta a0
ACS Identi| do @ q Je de registros ndo ttidas, identificando &s enderegos,
vishas e individuos que nio foram transferidos;

» O gistema deverd manter um procedimento de Guards e Recuperaglo (*Back-up”} dos
dados coletados pelo ATS. C2so de substitulgSo do dispositivo mével, a 50 de todos
os dados [ trarsferidos parac amblente de retaguarda, deverd ser simples @ rdpida, sempre
atravis de WIFl;

5
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TTEM €= FUNCONALIDADES GESTCR WEB

= Asohgdo do ambients de Retaguarda deverd apresentar as seguintesfuscionlidades:
= O sistema deverd permitir a Integragio com o SCNES {0 sistema doCadastro Nacional
de Estabalaeimentas de Sadde);

» Osistema mobile deverd permitir a Integraclo com o sistema PECCentralizador do eSUS-
AB/DATASUS;

» D shtema deverd pemmitir 4 importaclo dos dados £ cad: dos no eSUS do iciplo &
a di ibillzaghia dos para ot resp
mdveis {tablets/smartphones);

* O sisterna deverd passuir painel griflico do pedfil seci Smico a epideminlé da
populagiio, como raga, Sitcacio de peso, sexo, falka etira e referdnclas da hipertenslo,

sgentes da sadde e seus disposithves

te bz médias

#lcool e fuma, comp
= Osistera deverd pessuir pained gréfico exibindo InformagSes sobreVisitas DomlciEares par
Pericdo e do Dia, Volume de Indlviduas Cadastrados por Perfodo & do iz, Total de Gestantes,
Dlabéticas e Hipertansos, e stualizaghes dindmicas, com intervalos definidos peto usudria,

permitind, figurar a apr 30 dag Informacles com intervalos a partir de 1 minuto

no miximo 1 hora;

s Com relagso ao controle de visitas, O sistema deverd permitirapresentagio de relatério do

desempenho comparativos det agentes @ alista de Individuos que ndo receberam visitas no

perodo definldo pefo usuério do sistema.;

s O sistema deverd permitir a Impress§o das fichas de visitas por agents,3 rota das visiras

realizada pelo agente, sempre com critérlo da selegSo por perfodo a porACS;

+ Osistema deverd permitir visualizagBes e relatérios de produthidade d. fas da Vishas

Domiciliares, per perlodo e por ACS incluinde no relatdrio otetal devistas, indhdduss, famflias

€ domiciios visitades, comos 15 relathy Td da o tota! de Visitas Realzad,

Recusades ¢ Ausentes, com a Identificagdo do individue, data e hora, tempo consumido na

tarefa, & a validagZo 1a 3 Jocali no n da tarefa estd dentro dos limites do

domiclllo, com tolerinda méxima de atd 200 ;uetros, permitinde exibir o comprovante da
i a digital do ndividuo ou X ’

+ O sisterna deverd permitir relatériay de produtividade o fas de Visitas

Domitiliares, por perfoda e por equipes, inclulndo nn.re!atdrlo © total de visitas, individues,

Wt ety PREFEITURA BMUNICIPAL DE FAZENDA RiQ GRANDE
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* 0O sistema deverd permitir 2o usulrio de TFD adidonar o8 motaristas atravéy do nome

cempleto, e-mall, RG, data de nascimento, CNH, valldade da CNH, celutar, perfil, usudrle,

senha e conftrmagfio de senka;

» 0 sistema deverd permitir 20 uwsudrio de TFD ativar @ desativar usudrias com parfil de

motaristas; f

= Osistema devers parmizly 20 usudria de TFD adidlonar tipos de velculos através categoria

(8nibusfvan/carro de passela) & dede disponh

® O sistema deverd permitir ao usudrio de TFD Indicar vekculos que peemite reservas de
%

assentos;

& O sistema deverd permitir 20 usuirio de TFO adidoner vafculos que farig o transporte
sefecionando o modelo, tpo, combustivel e inserindcoano e a placa do velculo;

* (sistema deverd permitir 80 usuério de TFD aditionar visgens selecionando o linerd
veforlo, motorista, data de safda, hor desalds, data de chegada e kera de chegada fquanda
houvey;

» O sistema deverd permitir a0 agente TFD Editar ou Exclulr a viagemecriads;

¢ Oslstemadeverd permitir £0 agente TFD localaar a3 visgens stravés dofitro do eédige da
vizgem, data inl¢fal, data final & vefculo;

* O sistema deverd permitir 20 agente TFD visuallzar/filirar d;
antatigrmente em tela; )

* Duistema deverd sinalizarae egente TFD em tcla as vizgens quepermitem
agendamento;

* O sistema deverd apresentar em tela aa agente TFD no momento do agendamento da
viagem um croqul com a azupacio des assentos,origem, desting, motorista [tpo de CNH e
validade], vefeulo, nimero de assentos total e assentos reservedos;

s 0 slterna deverd permitlr 20 agente TFD no moments da reserva do assento locallzar o
radente pelo nome, CNS ou decumento {RG ou CPF);

* O sistera deverd permitir ag agente TFD inclulr o propedimento que opaciente
reafiard através dos cidigos da tabela SIGTAT;

* O sistems deverd permiir 3o agenze TFD inthuir - h fseled d )

tampa de obsarvagdo;

# O sistema ao efetuar a resernva do TFD deverd em tela diferenclar o3 assentos Yagas dos

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

familias e domicilios vist £Omes p lath o total de Visttas
lTrad: dag e com a ldentlficagia grafica do desempenhscomparativos
entre as equlpes.;

» Orsistama devenrd pamitir que o wsudrio possa criar seys préprios relatdrios de Individuos
e de domicTios, seleclonzndo 2o seu oritério ede manefra dinimica, qualquer um dos
campos coletados nos cad, com opgio de ordenagd ou dec para
quilquer desses campos. Tais relstérios devern permitir filrms par gqualguer eampodos
radastros, inclulnde a mattipla combinaglo entre eles;
» O sistama deverd permitir que o3 gestores passam registrar ccorrénclas,as quals serdo
encaminhadas eutomaticamente aos respectives egentes, conforme Indicada pelo gestor e
acompanhar a atuafizaglo da rarefa do ACS, Também dever ser possivel que a ocomrdneia
sefa reglstrada diretamente pelo préprio ACS;
« 0 sistema deverd permitir geragdo de mapas de Domicillss, Individuas eVisitas com opgles
de filtros por UBS, Equipe tu Agente, e ainda per qualquer dos-campos dos cadasteos,
ostotals d ados, ¢ by mapa, permitindo

uma vis3a Individualizada nos casos da existincia de mais do que um registro no mesmo
ponito, com exiblcio dafotos e descriglo;

* O sistema deverd permitir oo gestor crlar formulirios persénallzados do munld_pla, para
agbes Junto & populagio f 1o que as ft liros poderSo ser direcionados
para pesils especificos, por faixa etdrla efou sexo, Os formulirios dever3o ter data de vigbnoia,

tante para

Inldo como para encerramento, desta forma ¢ gestor paderd definlr um formulirioe para
publicagfo e vigineia em datas futuras. Os formulirios serdo exibidos avtomaticamente nos
dispositivas des Agentes, durante o3 perlodos de vigéndz;

MODULO £8 - TRANSPORTE FORADE DDMIdUO [TFD] A— FUKOONALIDADES GERAIS
ACESSO WEB

« Csistema deverd pesmitr ao usurio de TED adicionar tinerdrios preenchendo os campos
de origem, destino, frequdnga (diina/: f i Vs algums dfas da

semeéna) e selecionar a pericdicidade {de s€gunda a dorningo);

* O sistema deverd permitir 20 usudrio de TFD adicionar os madelos dos velculas através do
fabricante e descrigio do modelo; ’

a
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Frvres (através de cores) e indicar assentos que s¥o reservades a acempanhastes;
= O sistema deverd penmitlr ao agente TFD 2o passar o mouse sobre o assenta reservado,
lizar o nema do pacl S, di data de nasch welefone, peme do pal,

nome da mie, procedimento, abservag¥o & assenta do stempanhante {quando houver);

» U slstema deverd permitir oo agente TFO visualizat em tela a foto do passagelro no seu
assente;

+ Osistema deverd parmitir a6 sgente TFD emitir o recibo de reserva de assento em fonmate
PDF, com e3 dadas de: cddiga da viagem, origem, destine, matorista, validade da CNH, tipo
de CNH, descripo do veledls, mimeno de assentos totals, assento do passageira, CNS, fame
Uo paclente, procedimento a ser pealirado, campo de observag¥o, nimero do assents de
acompanhante {quando houver), endereo da secretaria de sadde, data, hora e nome do
agente gue Imprinthy o recibo;

« O sistema deverd permitr a0 agente TFD ou moterists imprimir o relatério da Usta de
Ocupagdo ¢a vizgem, Informands a arigem, desting,motarst, descripia do veleuls, nimero
de assentos, Usta de pavsagelros com o nome, CNS, documento, telefone, campo de
obsarvagdo, nimero do assento e se pessui b com nid ch

B=APLICATIVD MOBILE

= O aplicativo deverd estar disponivel na loja Google Flay ou através dodownload do
APK;

¢ O pplicativo deverd pemitir o login & senha de motoristas cadastradosns
gerenclamento web; f

* O aplicativo deverd lister na dashboard a data, placa do veiculo,marc/modelo e
od8metro atual;

» O aplicative daverd permitir a0 profissional registrar o porto eletrdnico,seivando as
coordenadas GPS, data & hora da registro;

» O aplicativa deverd pemmitlr a0 profissional fazer a busca do pacieateatravés i
nome e de pacientes sgendados;

= O apilcativo deverd permitir 2o pr A: as itinerdrics com alists de
paclentes sgendados; '
= © aplicativo deverd permilir o profissional realizar o ragistro de bards, adicionanda povo



o e o s
i PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE -.._.:.. PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE o SECRETARIA MUNIGIPAL DE SA(DE

eventn, com campo de descricdo, local & 2nexn ﬂngzﬁs};

+ O apliativo deverd possulr criar um deslocaments irserinda a local de arigem, odémetro
Inidlat e manter em andamento;

* O2plicativo deverd permitlr encerrar o deslocamentainclulnde o desting & oddmetn final;
4 O aplicativo devard salvar data, localuagSo GPS ¢ hordrio em todos os registros de
deslocamentos;

» D zplicativo deverd possulr notificagtes emtela pata vencimentepréxdmo da CNH do
profissional;

» O aplicetivo deverd receber Iie iadas via m s eb com opglode
respasta pelo proflssional;
» O apiicative deverd permitiy 30 wsuidrio far sua conta, atualizandoes dades

cadastrals e inserindo sua foto no pesfil;
e Daplicative  deverd permitir sclicitar ahastecimento entrando a requisigio e
maneira autorndtica ma tela de gerenciameanto web;

MODULO 09— LABORATORIO MUNIGPAL INTEGRADO £00% DIGITAL

s 0 sistema de laborattrip poderd ser Integraco ow cam acesso préprio agavds de login e
senhi3;

« O slstemna deverd permitlr ao usudrio fater o uplbad do seu certificado digital;

« O sistemna devard permitly 20 usudrio visualizar er tela a lista de pacientes iberados pela

Q no

ass5lm como SeUS exames;

» 0 sisterna deverd permitlr que o usudro confirme a entrada do paciente no kbaratério
emdando o PIN pars o eefular cadastrade do pacients;

« O sistema deverd permitir que o usudrio possa vatidar a entrada do pagiente através do
edcliga dnico Impresso 1o ¢artdo mumicipal de sadde;

S
* O sistema deverd permitic que ¢ usudrio possa Justificar a falta de validacio por PIN ou
eddign da cartlio;
* O sisterna devers permitlr real'-za!'a busca doi paclentes, pele nome, data de nascimento,
CPF & porng da m3e;
= 0 sitema devers permitir Dstar em telas paci que estls com sefleitzedo de extrema
urgénela;
100
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» QOsistema deverd permitir a atualizagio cadastral do paciente;

= O sisterna deverd permitlr acs prefissionals visualizarem antes do atendimento e durante

todos os dades de histérico de atendimento anterior, em. todas as unidades de sadde do

mumitiplo. 530 dados come 1 1tos, evelugdo, CAPS, CEREST, athddades
3 nh Lavéeies, pendbncias, RDO & snotagles;

. Oslsfﬂmdmrépent\lﬁrlabem:ndn el Indicando se o profissional pagsard

por uma trtagem ou serd atendido pelo médico;

® 0 sistema deverd permtir a classificac3o do pacieate através da queba principdl, escala de
der, 13g (sindrame gripal, cutros), unidade de origem, observaclo e se acelta participar da
fisade satisfagdoapds o téming do 4

# 0 sistema deverd permitir a shertura da videoconfer®nca em uma nova URL para que os
profissionais pessam transmitly em um segunds meniter;

+ D sistama devers permitir ao prafissional de enfermagem ter acessa ao registro de Utigem
ou ambutatéro;

» O sistema deverd permitir 20 profissional médico reallzar o atendimento do paciente
stravés do protocslo de registro SOAP;

* O sistema devers permitlr a0 profissional médico emitir um atestadomédico para ©
paciente; .
e O sistema deverd permitir 3o profisslonal médico a emiss3o de umreceitudno oo
prescigio médica;

« O sistema deverd permitic a0 profissional médico a emlssio de umasoficitagio de

exames ou consu'tas especialiradas;

MODULO 11 ~APLICATIVO SAUDE ODADAD

A-FUNCIONAUDADES GERAIS

* O aplicative deverd permitir a publicec3o em nome do municplo naslojas online
{Gongle Play e Apple Stare);

* 0 aplicativo deverd parmitlr & agessa tambdm atrants de um on (web);

* O aplicativo deverd permitic o acesso do didedio Mravés do seu CPF esenhs;

* O aplicetivo deverd permitic o primeiro ae#tto stravés do recebimento deuma chave BIN,

sau CPF e inserind ha;

a Osistema deverd permitir realizar a binca da Zadoatravésda &digo de barras;
v O slstema devers permitir realizar jonar 0 padienta rezfirando a ab do
atendimento no sistema;

» O sisterma déverd Taticamente 55 etlg irfas para Wentificagio

dos tubes de coleta, com InformagBes de paciente, sendo: {oddlgo de bamras para leltura dos
#tulpsmentss do laboratdrio, nome do paciente ¢ data de nasdimenio);

» O sistema dever permitir 2o profisslonal da colets colocar o pacientesm stendimenio,
Infarmande o Inlclo g final da coleta;

» O slstema deverd permiir 30 proflssional que Ird reallzar o xame,colocar o procedimento
am andamento;

s O sistema deverd permitir 20 profissfenal visuallzar em tela cada ltado fi ido pelo

equipamento rés do Interfs dend fi editar ou refazer;

s O sistema deverd permitir aa profissionel condulr o trabatho e enviar o atendimenta para
a lnta de validago & assinatura digital;

s 0O slstema deverd permitic 20 p rezlizar & conferéncia do resultado, fazendo o

Impressio do PDF. Uma vez coffirmado o profissional deve ter a opglo da assinar
digitalmente; .

s O slistema deverd de maneira automidtica avisar sos médicas solicitantesquanda o exame
estiver Iiberado {para equelzs sollcitades com extrema urgénclal;

« O sisterna dlaverd enviar de mansira a0

Atica por wia SMS efou Whatsapp
paciente Gue o resutada do sau exama estd prante;
s O sistema deverd permitlr 208 pacientes acessarem vis aplicag3o web seus resultados

z2ssinades digitalmente;

MODULD 20~ TELEATENDIMENTO SAUDEA~

FUNCONALDADES GERAIS

+ O sistema deverd permiir a criacdo de unidade de tela atendimento no sistzma,
petmitindo aos usudrios sefedonarem o local de uso;

s O sistema deverd permitir localizar o paciente stravés da perfil recepglo, técnico de
enfermagem/enfermelrg e mécien pel e, CNS, datadar name da mie, CMS,
CPFou RG; e
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« O aplicativo deverd possulr fungBes de:

= Acessa aos atendimentss: Visualizago e impressio do prontudrio [oonsultas e
intemamenta) organizadcs por data e local de atendimenta;

« Documentos: Deverd permitlr que o usdrio ‘possa visualizar a1 gelictagSes de

17 1t <alizadas, stestados,rec presorigd ¢ laudoy;

» Agendamento: Deverd permitir o wsidirlo locallzar a unidade, selecionare profissianal

efou a ralidads e 23 datas e horériasdisponi Vima vez agendado, o

aplicativo devers envisy uma mensagem via SMS afou Whatsapp de confinmagio;

s Diiria de Sadde: Permitir que o usudnia faca ragis limitados, ncerindo s i

tampn de texto [ivre [escala de bem-estar e inserg3o de arquives [pdffipeg/png) com té 5

mb por Imagem;

« Teleconsulta: Deverd penmitiz o wsudiic visuallrar & consulta zthva, na unfdade
) i inf do o profissianal quie &std eguardzndo, data e hora;

» Deverd permitic o uwsufrio entrar na sl de tal dimento na tela da éplicative efou web,

solicitando pemissio de acesso § sua camara @ micrafone;

« Devera permitir que o usuirio e profissional ¢ T através da vid feréncia, eno

final o usudeio tenha acesso 203 d gerados do 8 opgio d

do aplicative;

MODULO 12 - OUVIDORIA DIGITAL DA SAUDEA ~ ACESSO CIDADAO
s O sisterna deverd possulr acesso otravés da Intemet URL (acesso por camputadores,
tabletes e smanphones) para que os usuirios possam criar demandas de Quvidoria;

o O slstema deverd permuitir criar uma o dad idarla podend + Dandncia, Elogha,
Informagio, Reclamag3o, Solicitaggo & Sugestio;

& Osistema deverd Infi s seled acidade para a da ouvidoria o enderego
da se:rzta‘rla de sailde e o telefone de contato;

* D iitenta deverd permitls a0 usedro no da criggiio da d da Inf seu

nome, e-mall, telefone, rg ou cpl & a'sua manifestagio;

s O sistema s6 deverd aceftzr o registro da manifestagio se o usuiria estiver de acordo com
a5 orlentacdes e regras da ouvidoria municipal. Essas regras deverlio exstar disponiveis para
202550 13 mesma tela da criagdo dademanda;
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» O sistema deverd permitir registrar uma demands de manelra sigiiosa, ndo sendo
necessiriy a Identificsgdo para eriagdo do reglstro;

+ O sistema devers criar a manifestac®o gerando em tela para Impressioo protocelo da
damanda, informando o cidigo do protocals, ddade, tipo, asunts, status (novafem
andamento/indeferido/soludonado), nome do solickante, e-mall, talefone & mantestagda;

* Oslstema deverd gerar um QR Code acesso riplde paravenficagio do andamento e novas
atualizacdes da manifestagdo;

= D slsterna deverd ervier por SMS e e-mail do manifestante o nimeno do protocola gerado;
+ O sistema deverd permittr 20 usudrio ther o status festagio através do
cédips do protadelo erd campo espedifico para consults;

s O usuirio deverd receber por SMS e E-mall uma notificaglo quando for respondida a sua

manifestaclo;
» O usudrio ao acessar com o seu protocolo apds ter recehido a netificaglo da resolugSo de
sua e da, davard visuallzar em tefa a oficial do ouvidor;

ITEM B-ACESS0 OUVIDOR

» (0 sistema deverd possuir as fundonaefidades inideis padrio;

= D sisterna deverd permitir criar o usudrio de cuvidoria no perfil {Atendente e Supervisor};
+ O sistema deverd permitlr 20 usudro visuallzar em tela a lista de 2tualitagdes dos
demandas ciladas;

» O sistema deverd permitir a6 usudrio visualizat em tels a Usta de manlfestapBes criadas,
visualizando ¢ ¢idign do protagalo, tlpo, assunto,status, criado em;

+ O sistemna deverd parmitir a6 usuddo Gister a8 manifestagdes, fater busca pelo oidigo,
nome, e-mall, telef d igades desalde, tipo de 2ssunto e tpa de status. Essa
pesquisa deverd ser listadzem tela Ixformanda o cid/go, tipo, assunto, unkdade, status, aiado

em:
+ Oisistema dever§ permitr ao usudo entrar na manlfat;lpﬁn.mandn agdes para alterar
o statusda 3o para: b 411 e 2od hidos, finalzar,

indeferir e seleclenarau alterar a uridade de sadde;
+ D sistema deverd mostrar em tela qual & o assunts da manifestzclo queo usudrio digitaw
i eflaclo de demanda, Inserlf um ou mals ustidrins dtados na manifestagao;

PREFEITURAMUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNIGIPAL DE SAUDE

s O sistema deverd permitir 2o usudrio enviar mensagem para todos os uscdrios envalvidas
na manifestag3o cu pars um usudric especificcenvolvido através de campo de taxto lvre &
opgio para selecienar um arguivo do eomputador enexards a manifestagio;

* 0 sistema deverd permitir ac tsudiio 3 wriagio de uma novamantfestatSo pelo usudrio
ouvider atendente ou supervisor, informandos tipo, o assunto, 3 unidade, orlgem {t¢fefone,
e-mall, internet, telegrama, carta, pessoalmente), nome da sslicitante, e-mall, telefone, tipo
de documente, nimero do decumento, texto da manifestagdo, opg2ede sigllo, opglio de
salecionar arquive do computader e anesar 2 manifestaglio;

® 0 sistema deverd na finalizagSsfencerramento da manifestag3o soliciter a Justificativafinal

quaserd de 30 do manif , opgio de enviar movi chOparan
fevisar por SM5 que 8 ouvidor pondeu 30 Wy ifasto), manter em mavimentagic
nterna, anexar o para i

« Osistemna deverd possulrrelatério de ouvideria stravis de filtros de data iniclal, data final,
e-mall do manifestante, origem, status, vnidades, assunto, tufnio, sigis, Indefeddos, tipo
{htmifpdffexcal), erclem (& o ffabétical;

ACESS0 OUVIDOR-AVALIACEQ DO ATENDIMENTO

+ O sistema deverd permitir ao usuiro ouvidor ou usudrio com liberagdo de acesso poder
revliear a avaliaglo do atendimenta prestado, através do acesso s prentudrio do paciente
€ com opglla de reglstear umanove;

+ O sistema deverd parmitiz ingluir uma nova avaliagho do atendimento através da Inclusio

das campos de grau de satisfac3o, data de ¢ da avallagio e campo para detalhes;
+ O sistema deverd permitic listar as svallapbes realizadas através do seu hlstdric~

di S0 d.

e pr
+ O slsterna deverd possylr relatdria ¢fas avaliagdes replitadas, firande por perinds |

prafissional e unidade;

MODULO 13 — CENTRO DE ESPECIALIDADES [ESPALO salpg]

A- CONFIGURACOES DA UNIDADE

» O sistema deverd possulr palnel de chamada administrativo;

» O sistema deverd possulr painel de chamada dos pacientes; mm——
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¢ Dsistema deverd permitr configurer as especialidades presentes para aberturs da
consulta;

** O 3istema deverd permitir configurar o tipo de consulta presente na unidade;

= Oslstema deverd permitir configurar salas de atendimento de elassificagdo ¢ ambulatério
onde mals de um ususrio pederd chamar;

« O sistema devers organizar a fla de eipera através da dassificagdo de riszo paciente,
defici & ordem de chegad:

* O sistema deverd permitira utifizagSo de Protoenls de Classificacdo de risco préprio;

& O slstama deverd permitlr 3 utiliragio do protocolo de Manchestar andeo mesmo deverd
estar inserido no sisterma (quebias e diseriminadaresk;

* O sistema deverd penmitir eonfigurar @ da para os profissls
pacendo obrigatorfamente chamar na painel ou colocar diretamenta em atendimento;

superidasa, Idoso, criangas,

B—PRONTUARIO ELETRONICO PERFILRECEPCAD )

= O sistema deverd possulr uma dashboard para o usudrie listando os pacientes que estSo
aguardanda, ordenando e permitindo flitrar pelos status;

s Osistema deverd permitir a transmissie da painel;

* Osistema deverd permitir a recepgEe gerenciar asimagens do painal;

« D sistema deverd pessulr mecanksmo de informar de maneira individeal em sua dashboard
@ situagSo de cada consultdrio e ambulatério, Infarmanda se st Tvre cu ocupado, nome do
profissional na safa, lista dos pacientes agendados;

« O sistema deverd permitir 0 usudrio visualizar na fila de espera © nome do pacients, 2
prigridade, hordrio de chegada e observagBes;

* O sistema deverd permitir 8o usudrio visualizar o histérico ge thamadas do padente, cam
dados de quem chamou & quande chamou;

» O sistema dewer permitir 20 usudrio encerrar o meend do inf do o

maotive & confirmando ©om a sua senha;

+ O slsterns deverd permitir 2o usuéric mudar o fluxo da cansulta, slterando de eguardando
classifieaglie, pra aguardanda consults, ouvice-versa, através da Justiicativa & cenfirmagio de
senha; -

e O sisterna deverd penruﬂ.r 20 wsudro mudar & prof) ) indlcado no d
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através da Justificativa e confirmagSo da sua senha;

» O slsterma deverd atuallzsr do Tarma autematica o [lsta de espera dos pacientes bem como
as informagBes da Dashboard;

s 0 sistema deverd possuir 1 de I J0 ripida d S que estio em

espera no formato PDF com todos os status ou selegTo por status;

« O sisterna deverd pernitic drio selecl aunidade em Jer;

* 0 sisterma deverd permitic 7o usudrio localizar © paciente através do rome, decumenta;
telefone, CNS, data de nascimento e ‘cartIomunicipal de sadde;

s O sistema deverd permitir a busca de através do nome, di (RG ou CPF),
NS, noma dfa cds, pome do pal, telefone, data de nasd e cartdo muni de salde;
* O sistemadaverd permitir o registro da foto do paciente e editar suas infermagdes;

+ Osisterna deverd parmitir a 20 0o cartdo ipal de sadde do pacl

‘w. Osigterma deverd permitir a conflrmagfo de moradla do paciente;

+ Ogisterna deverd parmitir o cadastro do paclente através do nome, nome sodial, data de
nascimento, sexo, CNS, CPF, RG, drgia emissar, UF do RG, nome da mie, nome do pat,
NIS/PIS/PASEP, e-mail, tetefone,raga, etnla, naclonalidade, enderegn, tidade de nascimento,
unidade preferendal e campo para observagBes;
» Osistema deverd passulr mecanismo de busea e auto completar do [ogradoure através da
Informacaa do CEP;
« Oslstema deverd pessulr mecanismo de buses de CNS's duplicadas, listzndo na tela, e com
link d¢ a¢essad réplido aos dados para edigio;
« Dsistema deverd pegsuly santadores de patlentes por especialidade na Dashboard;
= QO sistema deverd pumhi'r filtrar a dashboard por especialidace;

'

* Dst deverd permitir na at da congulta do pati leLionat 3 ey,

proflssienal, tpo, doso, criangal;

* 0 slstemna deverd permitir encaminhar o paciente para consulta, trizgem,ou consulta;

* D sistema deverd permitir inserir o nGmero de prontuédcs manuals;

* D sistena deverd permiir ao wsudrle gerenelar @ palnel administrative, adiclonando
profisslanals que faltaram e o motivo;

¢ Oslstema deverd permitlt ao usuério remaver profissionals das salas;

s O sistema deverd permitir ao ustdrin respondar manfestages deouvidaria sempre que
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for dtado em uma demanda; - OUVIDORLA

* {slstema deverd permitlr a emiss3o dos seguintes relovdrios:
o Censultag

o Geral;

o Usudrio:

o Produgic Médica;

o Frodugdode Enfermagem;

PERFILDE ENFERMAGEM

= Ogistemy devers permitir 2o usudrio eeuperar a senha através do gnviods um PIN por e-
mall efou SMS;

» O slstema deverd permitir ao l;suirio editar seus dados de acesso, comoneme, e-maf,
senha;

« 0 sistemna deverd possulr tma dashbozrd para o usudrio fistzndo os pacientes gue estio
sguardando stendimento de elassfieaedo, reavaliagio, notificagde ¢ em atendimenty com
enfermagems;

* Qsistama devers permitir 20 usudria tranamitir a palnel operadonal;

« O sistema deverd possulr mecanisma pard que o paclentas estelam emilstas automdticss
de atendi onde o profissional ird chamar cpréximo da flla conforme sua dassiflcagio
de risco e/ou priosidades;

s D sistema deverd permitir ao ususro selecionar o local de trabalho[unidade de saddel

» Dsistema deverd permitir 20 usudria seledomara sala de atend em que trabalhard;

* D sislema deverd permitir ag usudrio visualizar as salas dispondvels na unidade conforme

seus status, livres, em atendimento;

« Dslstema deverd permitir 20 usuétio a visualizagSe de qual pacenta e profissional que estd

em atendimento;

« O sistema deverd permitir ao usudrio visualizar a fila de espera dos pacientes divididos em
dando dasslficaglo, flagdo, notificagdo, atend: na enf @ rediclogia;

& D sistema deverd pesmitir filtraros padentes par especialidade e status em sua Dashbeard;

» Dsistemna deverd listar os pacientes qua aguandsm atendimento em tela dinica, através do

name do paclente; local e hordrio de chegada;

PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

+ Oslstema deverd permitir durante a classificacdo selecionar o riscoeletive;
« O sistema durante 3 clasificagde de risco deverf permitic 2o usudrio alterar a sua
feridade (nenh Idaso, g deficlente, crianga);

* O sistema durante a classificagZo de riseo deverd panmitr a0 usviro afterar a gravidade
masmo que o disciiminador sefa Indicado para uma cor diferente;

« D sistema deverd parmitir a0 usudrio durante a dassificagho de risco as opgbes da escala
de Glasgow, gerando a pontuacio de forma automatica stravés das respostas;

s Dslst deverd permitir Ao classificacka de rises srviar o padsnta para
tensuita médica, enviar o paclants para atengimento na enfermagem, liberar o paciente para

casa;

s Osistemadeverd permitir o dutants y classificaciia de risco erviar o paclente para
um profistienal espedfiica;

® 0 sistema deverd parmitlr reavallar o pacients alterando os dadas afertdos na dassifica¢do

e grau de risco;

» O sistema deverd perenitir 2o usudtio durante o atendimento de enfermzgem visuallzar a
imagem do paciente, CNS, sexo, data de nascimenta (3a/dd/mm);

» Ositerna daverd permitlr ao usudrio durzate o atendimento de enfermagem adicionarum
campo de registro do atendimento em campo du texto [ivre;

« O sistema deverd permitir durante a consuita de enfermagem o profissional utilizar ums
evoluedo padrio da sua bibllotecs de evolugies. e 2pds Isso selscionar se o pacients
continuard na unldade, envier parad consulta midica, esviar para reavalizgio médica ou.
liberar o pacients;

4 O sisterna deverd permitir durante o il de enfs Ario visualizar os
precedimentos J4 Inseridos de manelra At denda remover ou edicionar autros;

* O glstema deverd permitis durante o atendimento de enfermagem ousudrio sdidanar
através do OAP, procedimentos e dizgndstitns;

» Q mistema durente o atendimenta de enfermagem deverd Informar.os dados da

elassificagSo do paciente, comoe Idade, quebea princpal, altura, peso, gestante, temperatura,
R |

glicamnia, saturagdo, frequéncia resplratdils, frequé rdfaca, possui diabetes, grau de
risco, da da esea’a de Gl dor 8 grav da risco;
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* O slistema deverd permitir ap usudrio visuallzar aldade do padente em (anas, meses e dias,
sex0, especialidade @ ipo de ©
= 0 sistema deverd possulr mecanismo para qua o usudrio de enfermagem ¢ wéenico de

enfermagem possam abrir um novo atendimento;

= O sistema deverd permitir 30 usudric, trancar a sala através do status ¢ confirmagdo de
senha;

+ (O sisterna deverd manter 2 safa trancada até o retoma do usudrio;

+ Oslstema deverd permitir ao wsudrio apss selecionado 3 sala chamar o patients ou calocar
em tendlmento diretamente;

= O sistema deverd chamar o no palnel admir e de chamada & alnda
permitir o usudrio caneelar 3 chymada, colocdto no final da fila, chamar novamente ou
fnallzar o atendIimenta;

a Osistema deverd permitir Ainalizar o atendimants do pacente atrevésdos status de
paclente ausentou-se, encaminkado para outra unidade, encaminhado para Internaglo,
8bita, campo de chservagio e local confemande com & sva senha;

-0 slstizma deverd permitic 30 usufrlo apds colccar o pacente em atendimento de
selecionar daslﬁ:a;!u‘mcnfmma;

= O sistema deverd permidr an usuislo dutante a dassifiescSo/, visuallrara Imagem do
paciente, ONS, sexo, idade {aa/mm/dd); .

& O slstena dewverd petmitir ao usudrio durante a classificagio/triagem Inserir os dades de
altura, peso, glicernta, szruragdo, P.A slstlea, PA diastdlica, frequénela cardlaca, frequéncia
resplratéria, temperatura, observories, alergias e tags;

» O slstema deverd possulr mecantsmo de configuregio de tags para a dassifieapia de Fisco;
= O slstema dever§ parmitir ao ususrio durante a classifieac3o de risco vtillzar a régua/escala
da dor (O'n 10% -

* D sistema deverd permitir 20 usudria durants & e2ssificaglio de risco seledonar a gueba

pal do padk [eonf! padrio Manchester ou préprio} e o3
it - deverdo ap em toia, conforme a gravi de cada item { tha,
laranja, atharelo, verde, azull;

. Oslstemadmrépumhqibmuéﬁnﬂsuiluara‘ ig3o de cada di durants
a dassificagio/triagem; :
e\\\DA Rip
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* O sistema deverd permitir o encaminhamenta para os leitos de observagio e

o lstando quats esty fvels (unidade da destino/sala de desting)

» Osistema devers permitir 30 médico meutilizar o5 dades de evolugic enterier durants o

tempa em que o paciente estiver em observagZTofinternacin;

*  Osistema deverd permitir 20 médico reutilizar os dados de prescrigo médica anterion

e Qsistema deverd permitlr 20 médico priotizar exames sofictados;

»  Osistema deverd permitir selecionar os exames disponfveis para cmédico;

s O sistama deverd verificar no momento da solicitagia de exame se nloexiste o mesmo

exama vifido no prontudrio do paciente;

* O sistema deverd ter regras mpedindo que os médicos solidremexames em

duplicidade; !

= 0 slstema deverd permitir ao médico solicitar exames durante o tempoem que o
estiver em obx ¢dof; Eneda gl 1te;

*  Dsistema deverd permitr feutllizar o3 dados de evelugdo anterior duranta o tempo em
Gue o pacl estiver t céofinternacSo;

s Osistema deverd permitr reytilizar o5 dades de presericlio médic anterlar;

o Osistema devers permitir finallzar o atendlmento da pacients em observagso, padenda

ser: Alta médica, ausente para Exames, Gbito, Transferido. £m todas as stuagties o médico

- deverd Inclulr a Justificativapara finalizzi3a da prox nto;

* Oslstema deverd listar para o perfil do médice a lsta de espera do atendimento através
das prioridades; :
s O sistema dever§ [star para o perfil do médico a lista de espera depadientes que

1 4. T

foram para seu

L}
a O sistema deverd listar 20 Médieo as ja Zes do cad. | emgue estd

em atendimants;

* O sisteme deverd informar a0 médico a idada do paciente (em anos] demaneira
autemitica em campo visual na tela; -

* O slstema deverd informar 2o médico a Hsta de todas as consulay reafizadag pelo
padiente em todas as unidades informatizadas da redede sadde;

* O sistema deverd permitic que o médioo possa visuallzar todes os dados do prontudrio

1t
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eletrfinico do padente, induindo registros médicos, prescrighes, exames, laudos e arquivas
anexades;
* O sistema deverd infi w0 MLl

das ntericres na tela;

o O alstema deverd Nstar 20 médies Inft Bes das | £ormo o registro

felto pefo médico com nome e CRM, nome da pessea que abriu o processo de consulta
(recepgdo), enfermeiro gue reallzou o triagem au processo ambulatortal;

P PR S T .

s Osistema devers inf 2o médi p {recet em

mberiores; .

*  Dsistema deverd informar 2o médico, detathes d 1 riores & da consutta em

arendimento: Hordrio de chegada, hordrio de trlagem, horddo do encaminhamento da

trizgem para ita, horério de finalizacso do gl

= 0 "slst:mn.deverd Infarmar ao médico detalhes das triagens anteriores e da triagem em
atendimento: Altura, peso, pressio, temperatura, glitemla, grau de viseo, observaglio do
stendente/recepsdo, observagio da finaltzagdo (feita pelo médica), observagBes das queixas
do paciente; .

»  Osistama devers parmitir a0 médico fazer o registro da consutta no prentudric eletrdnico
do pacienta sem limites de caracteres;

« Dislstema deverd permitir 8o médico inserir a CID [Cédigo Internacional e Doengas) no

p eletrdnico do p
= O sisterna devers possuir P } f; fetar da CID, listando as opgles

tom no minimo 03 caracteres;
s Oslstema deverd parmitir ao médicoe reaflzar a busca de item na €107

s O slstema deverd permitir 20 médico finalizar o di e Inserir {nf Bes no
campao observaghes;
* O sistema deverd permitir a0 médico finalizar o atendimente Indicando susdntla da

paciente; ¢¢] Q-slstems deverd permitlr ag médieo fl atendil queo
" [ hade pard i hospital [

donqme‘da dizacio 3 ser
- e

«  Osistema deverd passulr I deb do s prescrigliopelo

*  Osistema deved possulr 2utop

prindpio ativa efou nome comercial;

« O slstema deverd permitir a0 médico Informar B dossgem e o Intervatods medicagio

"2

e
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* O sistema deverd possulr painel de visuallzagdo para uso em Yabfates ou Camputadares
informando © nome do paciente em observagSo, lelto em que se encentra, tempo em que
estd em ohservagSo e tempo final para EberagSo do paclente;

s O sisterna deverd pennitr a mpressie da 8o médica Inf doo rome do
paciente, nimero do cartio munidpa!, entidade do munidplo,unidade da sadde, médico com
CRM, ndmerg 40 eossultério do stendimento reallzado, nimero do ambulatédria, data, hora,
nome do med dosagem, via de aplicaclo, | lo, enderego da unidade de sadde,
¢ata e hera da Impressio; .

‘e Osistema deverd permitir a impress3o em vias diferencladas da Aplkescdoe de Farmida;

» 0 sistema deverd permitir a Impressda da solleitp3o de exeme Informando entidade do
municiplo, nome do paciente, médico com CRM.ndmers do rtSo munidpal de sadde, date,
hora, cddigo do exame (nome do exama e o grau de prioridede (SimyNEok

PERFILATMINISTRATIVO
« Dsistema deverd possule kmo de 50 de senha conf ificacdo do

lem:
s O slsterma deverd permitir 30 usudrio a2 busca de padentes através do recurso auto

pletar para nome leto e CPF;

» O sistema deverd permitir ao wsudrdo a visuallzacSo da fila de espera dos padentes, com
nome, Made, grau de sco, lacal, chegads, tag, status;

* O sistema deverd permitlr 40 usudrio flitra? os paclentes que aguardam atendimento por
espedizlidade e status;

« Oslstema deverd penciltir ao usudro visyalrar em sua dishbeard dos |téeias ¢ salas
através dos status de di au e, Inf
profissional, tempo em £ et o
contadores de produtividade e reavatiagio;

o nome do padente, neme do
tempo thvre do profissional

* Osistema deverd permitiz 30 usudrlo a acesso & farmicia conforme especificagio do item
11;
* O sistema deverd permitir a0 usudrio-responder a ifestaghes degtnid

confarme especificagdo do iterm 18, perfil usudrio:
s 0 sistzma deverd parmitr cenfigurar o BPA através do nome do drgliode destino 2 tipo
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prescrita;

s O s'stema ndodeverd ter limite de medicagJo a ser preserita;

+ O slstema deverd permitir a0 médico solicitar exames direta peloprontudric do
paciente;

* O sisterna deverd possuir lsrfio da autcpreenchi para asoltcitaglo de

exames;

+ Dslstema deverd parmitlr o médica listar o5 arquives do padiente comolaudes,

fislcos, exames,

[£-11t

-I 0 sistema deverd permitit a0 médico Rzer o upload de arquivas no prontudrie do
pacienta Informando a descripSo do mesmo e o tpo da emuivo (laudas, prontudrigs flsicas,
exames, radiografias, cutros);

¢ 0 slstema deverd peraltr Inseric arquives digitallzadas ne prontuérie elatrénico do
paciente; mm} O sktema nio poderd debxar o mddico chamas nove padente semterflnallzada
@ tensulta anterlor;

* O sisterna devers permitir 20 médica crlar sua agenda de atendimentos por nimzro de
atendimentos disponiveis e horérics para a data especifica;

« Osistema deverd penitlr a0 médico visualirar em tempe real o8 loczisfleitos disponfvels
na unldade para encaminhar a padente para observago;

w  Oslstema deverd permitir ao médica Inserlr o tempo em que o paciente deverd ficar em

chservagio, podi o termp fy ua N

* O siktema deverd pemmaumédkonmmtmawdad!demndimenmem

paclentes em sema de de sair do sistema;

* O sistoma deverd permitir po médleo visualizar os detathes da consulta eevoluglo dr:

patlente em oliservagss;

® O sistema deverd permitir 26 médica prescrever durante o tempo emque o pedent®
estiver em observagdo;

* O slstema deverd permitir 50 mddico obter de forma pritiea, ordenada e dindmica
durante o periodo em que o paciante s¢ encontra em chservagio os informagdes de:
InternagBes/Observardes anteriores e atual, Evolugles médicas anteriores e stuidl,
Prescriges Médizas snteslores @ atusl, Exames Médicos anterfores e atual e onmuivos

camos F 4rlos Flsleos, Radlografias, Leudos g Examas;

“Z
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de érglo {municipal/estadual); ‘

& O sistema deverd permitir a :onﬁgu_mcéo dos procedimentos parageraglo do BPA-| &
BPA-C;

o O slstema devers istar am tala eu permitir a busca para adigSo do procedimento restrito
na geraglo dofs) arquivols);

+ O sistema deverd permitir a gerac¢lio do BPA, podendo o usudrio extrairo arquiva di
manelta Individual BPA-L ou BPA-C 6y entdo & mesmo arquivd companda BPA-.I aBPA-C;

= 0 slsterna deverd permitir a0 usudrio na gerag¥o do arquiva BPA selzcionar a unldade e &
perlodo sempre num intarvalo miximo dé 30 dlas;

= 0 sistema deverd gerat ¢ arquivo automético na selegdo ds Intervalo, salvando eanfarme
o més da compet2ncia selecionada;

PERFIL FATURAMENTO

* Osistema deverd possuir mecanismo de recuperagfo de senha confarme especificagho do
item:

s 0 sistema deverd permitir ao usudrio & busca de pacientes através do recurso auto
¢camplétar pars nome completo e CPF;

& D sistera deverd permitir a5 usufrio a bused de pacientes através das filtros de nama da
mie, nome do pal, telefone, cartio municipal desadde e ONS;

& D sistema devers permitir editar todas as Inf, B d 1s dos pedi 3

« O shtema deverd possuir'macanismo dae notificag3o so usudrio sempre que um cadastro

estd sem atuallzaglo acima de 06 (sehy) meses;

» O slstemna deverd percitirg o traviEsda leta, nome sockal,
data de nascimento, sexo, CNS, CPF; AG, drgloemissor, nome da mde, nome do pal, NIS, e+
mall, talef: R, etnla, lidade, termo de recusa, enderegn, logradouro, nimerg,

complemento, bairro, cdade, cidade de nascimento, unidade prefecencial e campo de
abservagBes;

« O sistema deverd pessulr ismo de busca do enderego através do CEP e deverd estar

atualizado com a base atual dos torrgios;
* O sistema deverd possuir mecnismeo de notfficagZo em tela para os campos obrigatérios
doj tadastros, como: nomy leto, data de i (NS, nome da maa, telefone, CEP,
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logradouro, nimero, cidade e balrmo;

* 0 sistema deverd permitic o registro da imagem no cadastes do pacients;

+ 0O slstema deverd permhir 20 usuirio a busca de consultas e Intemamentos dos pacientes,
através dos flitros de data Inicial, data finz), nome do patiente, unidade;

» O slstemna devera permitira pesquisa de consultas e Internamentos com atendimentos sem
CID efou CIAR;

= O sistema deverd permitir zo usuiric wvisualizar todas as consultasfmtem?menms
conforme filtro acima, permitindo visualirar em tela os dados de responséve!, médico, status,
entreds em e unidade;

» Osistema deverd permitir eo usuérioacessar o prontudria do paciente e obterinformacdes
soments das precedimentos realladas;

» O sistema deverd possuir mecanismo de liberago da visualizagie das evalugdies mediante
a permissdo de acessa;

= 0 sistema deverd permitir adicionar e remover procadimentes, indlzandoo responsivel,
data ¢ hora da rezllzagdo;

» O sistema deverd listar ao usudiio os procedimentos que ele adiclonou;

» 0 sistema davera possulr hiperfink em tela para acesso ao prontudria dopaciente,
podenda editar as dados;

* O sistema deverd permitir ¢onfigurar o BPA através do nome do érgSode destino e tipo
de érg3o {munidpal/estadual);

» 0 sistema deverd permitr a configurago dos procedimentos pasageragdo do BPA-le
BPAL; .

» O sistena deverd listar em tefa ou permitir 3 bussa para 2dig3a do procedimento restrito
na gerag3o do(s) arquiva(s);

s O sistema deverd permitlr a geragie o 9PA, podendo-o usudtlo extrairo arquiva de
manefra inglvidual APA-1 ou BPA-C ou entdo o mesmo arquiva compoanda BPA-) e BPAC;

= O sistena deverd permitir 80 usudrlo na gerag¥o do arquivo BPA selecionar a unidade e 0
pericds sempre num intervalo maximo de 30 dias;

» O sistena deverd gerar 0 anquive automitico na selegio do intervalo, salvande conforme
o més da cempeténcia seleclanada; )

« O slstema devard pesmitir ao usudria extralr os seguintes relatdrios:
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Consultas:

BPA Conselicada;
BPA Individualizado;
Geral;

Hespitalar:

o 9 0 ¢ 0 ©

Altas médicas;

8PA Consolidado:

BPA Individuzlzado;
Censo;

Geral

Procedimentos
Procedimenios Sollcitades

o & 0 0 o ©o ©

Usudrios
1
Dados cadastrals:

L]

o O sistena deve gerar i com base nos if lizados o arquive

rmagnkticc para BPA — Boletim de Producio Ambulatorlal, conforme espedificagBes de
Ministério da Satde, permitinda a seleg¥o dos procedimentes para geragdo, bem como a

parametrizagio das datas de infclo e término de cada em todas as unidades de

atendimenteo;

= O zistema deve consistir amtomaticamente todos o3 procedimentos no momento da
realiza¢ie quanio ans tritéros definfdas pelo Ministério da S2ide na SIGTAP; sexo, idads,
especialidade [CBO), servico/dassificagio; ’

« 0O sisterma deve ohrigar que seja reaticada a atualizagio dos dados cadastrals dos usuérios
que estejam incorrelos efou incampletos durantea sbertura de qualquer atendimento,
principalmente o ndmera do cartdo naeicnal de saide [CNS), que deverd ser verificado & estar
em confarmidade com a base nedanal, evitondo assim criticas ou rajeipdes nos arquivos de
faturamente. Exclul-se dosta pegra Bpenas of atendimertos de cardter e urgénela e

emergéncta realizadas no Pronte Atendimento;.

* D sisterna deve ser parsmetrizado para preencher amente @ em conformidad

ecrn as tabelas e manuals do Minfstérlo da Sadde todos cs campoes obrigatérios do BPA-L [CNS,
nome do paciemes, sexo, data de nastiments, nacionalidade, ragafcar, EEP. cdiign do
-,

municlplo, esdigo do fegradours, enderego, nimero, mmplem@%-

com
&)
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DD, data de atendiments, cédiga do procedimento, nome doprocedimento, quantidade,
senvico/dassificagiio, CID e cardter de atendimento);

= 0 sistema deve parmitir a parametrizagfo de tela para registro desprecedimentos
cantendo os princlpals progedimentss realizados em cada estabeletimento, utilizando
descrigda e eddigos conforme SIGTAP,de made que médicos o equipe de enfermagem possam
apanas marcar com um cliques quais os procedimentos realizados & que os mesmos sajam
automatitamente registrados em prantuério e expertados para o sistema de faturamento
(BPA), tarnande mals 4git o atendimento e evitando glosasfinconsisténelas nos arquives de
faturamento;

= O sistema deve possiblitar a Impartagio automatica das definigBes do aplicativa SIGTAP
do Ministério da Saude, realizand jownload a partir do repositdrio do
DATASUS [ftp), mantendo atuatizadas as regras de fat dep dimentos de SUS em

refagia a campeténda atua!, inclusive quando houver portarias de alteraglo, inclusio ou

exclusdio de ¢édiges de procedimentos;

* O sistema deve emitr ério de procedimento: Nizad idande tedos os
dil {izad d zmbulstarizl, aplicagBes de vacinas, procedimentos
odi légicos, exames reali Possuir filtros para totalizar quantidade por unidade de

salide, profissional, especialidade (CBO} bairio, sexo, faixa etiria;

s {0 sistema deve gerar grifics par quantidade dos pr [ car

todos o©$ stendimentes reallzados: atendimento ambulstoria’, aplicagfies de vacnas,
procedimentos odontodglicos, exames realizodos. Possulr filtros para totalizar quantidade por

unldade de saUde, profissienal, especizlidade (CBO)} bairra, sexo, falxa etéria;

£~ MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

« O slstemna daverd permitir o ¢adastro des equipamentos,-através do nome, descriglio,
marca, meodelo, ano de fabricagZo;

« {0 sistema deverd permitir cadastrar dentro de cada Item, as empresasde manutenglio,
através do nome, endere¢o, e-mail, tefefone eobservagBas;

» O slstema deverd permitir cadastrar os locals, Inserindo o nome do local, endarego,

Jenadas de latltudz e longitude e campo de ok gBes:

+ O sistema deverd permitir eadastrar dentro de cada equipamento um histérice de
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manutengdes, através de campo de descriclo, data damanutengda (permitindo salvar datas
retroatlvas], insariz imagens, empresa de manutengdo e previsio da préxima manutengZo,
pedendo ser em dlas, meses ou anos;

* Q sistema deverd permitir # visuall na dashboard dos eqt que esto com a

manutengio vencida;
& O sistema deverd permitir ap usuirio 2 busca por equipamento e locais;
e O sistema deverd permiticr a criagdo de tickets de manutencdn através dao usudria

loeal, equi & destrigo do problems;
* O sistema deverd permitir a0 usvdrio a visualizagic dos Nckets nos status novo, em
andamenta e finalizados;
« O slsterna deverd enviar notificagfies per SMS a/oy Whatsapp ag  sudrigsalicitante na
eriagdo do ticket de manutencdo, assim cormo notificar quando o equipzmento estiver

econsertads;

» Oslstema deverd gerat w protocelo para cadaticket p imp! comes dadas
da manutengio solicitada. Esse protecolo poderd ser consultado pelo usvric para
visualizaghn dos datalhes;

* O sistema deverd possulr mecanisma para campartilhar as funcionalidades da manutengdo
cam psudrios de perfil Administrative;

o O slstéma daverd permitir 20 usudrio selecionar a unidade em quetrabalha, caso exista

mals da uma;

D —PAINEL DE CHAMADA
+ O sistema deverd gerar a URL de acesso 30 palnel de chamada dentro do menu de opides
de fur lidades de usudrio {onista e enf

* O shiema deverd permitir ac usudrio adminlstrativo editar, exclulr einserir imagens que
deverSo-ser visuallzadas peles padentes no painel de chamada. Q gerenclamente dessas
Imagens devers ser Individuatizade par Unidade de Sadde;

» O sistema daverd possvir paine! de chamada @ operacdena! através do uso Televisores
LCD/Plasma com becnologla wififsmarty;

¢ O slstema deverd possuir a chamada de atendimento no Painel deChamadas pefe nome

do paciente e local de aterfimento gtravés do
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aviso sonoro efou narrac3o de seu noma e local por voz em satagque Rativo regions’;

* O sistema deverd permitir Insesir as imagens no tamanho de 505x605 pixels (em formado
PNG) e ndo deverd possir limite de quantidade;

= 0 peinel de mensagem deverd allamas &3 imagans a cads 15 (quinze) segundos;

* O sistema deverd Informar o name do paclente que estd sendo chamadeem campo visual
da tela;

* O sistema deverd informar em tels de manalra simultAnea no painel de chameda o nome
de um aré 08 (oo} paclemes que estio sendo chamado .pelos profissionzls
(médico/enfermelrel; K

s O sistema doverd-gerar dudlo de chamada com o nome da pacients e o loeal
[Censultério/Ambulatécio) gue ele deverd se dirigir;

» .Oslisteina deverd possulr as infermagBes em tela da unidace de salide, hordric e datalocal
{no farmate hh: mm: ss)- dd/fmmfaasa), temperatura,nome da cidade, ndmero de paclentes
que estBo agudrdando consuitas, nimero de consultas am emergéncla, nimero de pacientes
aguardando trlagem & 0 nome dos 03 (ltimos padentes com a local de chamada;

+ O sistema deverd permitir informar o paciente em local em tela daestimativa de tempo
para atendimento {consulta elethva). Para essa estimativa o sistema deverd Informar o tempo
de espera da Gitima consulta realizada;

+ Todas as atualizaghes de InfarmagBes do paine! dever3o ser faitas de maneira automatica
sem a interveng3o do Usudrio yma vez transmitido;

® O sistema deverd possuir url para painel upzmciuna] infermando o nimero total de
consultas;, ndmere lm_al de triagarn, médicos em stendimento, p_adenms e_Tetivos e ndn
eletivos aguardando;

+ O'slstema deverd possuir no painel operacional sem opglo de ocultar produtividade
médica [nformagles dos consultdrics, com o status do atend'mente, nimere, hordria da
primeira consittz € opglio do nimeroda produ:!oj.ndiwldual de czda medico;

» O slsterna deverd possulf mecanimo audlovisual no painel-operacional pa chamada do
paciente, Informando seu nome e local qua #fe deverd ir;

N kor

ual por sala de const e

o Dslstema deverd possulr ene de N
ambulatério para configuracio da chamada, Er!dulndu o nome do foeal que deverd aparecer

no palnel juntamente o dudic;
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£ —VIGILANCIA EPIDEMIDLOGICA

* D sistema deverd permitir ac usudrio recuperar a senha através do enviode um PIN por e-
mail efou SMS;

* 0 slstema deverd permitir ac vsudrio editar seus dados de acesso, comanome, e-mail,
senhia @ CNS;

» 0O sistema deverd permitlr ac usudrlo editar seus dados cadastrals, slterar a senha e
wisualizar o 1P de acessa com data e hora do dltimo acesso;

= Dslstemadeverd permitirzo widrio da vighincia visualizaros dados nas
possui ‘acesso, como: Unidades Bisicas de Sadde, Hospital, Policlinica, Pronto
AtendimentofUPA, CAPS;

* O sistema deverd permitir a busca de pacientes através do nome, documente {RG ou CPF),

P

am que

CNS, nome da mie, noma do pal; telefone, data de nascimento e cart3o municipal de sadde;
s O sistema deverd permitir o reglstro da foto do padente e editar suas Infarmagdes;

s QO sistema deverd permitir aimpress3o do cartSo municipal de sadde do padente;

» O sistema deverd permitiz o cadastro do paclente atravéds do nome, nome sedal, data de
nastimento, sexe. CNS, CPF, RG, drgBo emissor, UF da RG, nome da mde, nome do pai,
NIS/P|S/PASER, e-mall, telefone,raga, etnia, r 1 cidade de il 10,

‘unidade preferanclil & campo para chservages;

» O slsterna deverd passulr mecanismo de busca e auto completar do logradouro através da
Informagda do CEP;

+ O sistema deverd possulr mecanlsme busca de CNS’s duplicades, listando na tela, & com
link de acesso ripide ses dados para edigic;

* [ sistema deverd permitr a0 usuirlo canfigurar CI¥s para menhtoramento, Inserindo

cddigo ou nome (com recurse de autocomptetar) e unidade;

» 0 sistema qeveré permitlr ao usudrlo visuafizar em telas quals s3o as CID%s manitaradas
com'opsio de exclus3o;

» Oslstema deverd permitlr 8 usudtic a busca de comCID i da, através de
campo de palavra-chave, data Iniclat & final, pacle'r\te, CID, unldades, netificagies reallzadas e
n8o realizadas;

* O slstema deverd trazer em tela para o usuirio o resultada da&e's?#}sa da CID nas
Y
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tonsuiths, ordenando pelo nome do paciente, CID, unl & regl L .
onsultds, ordenando pelo nome do paciante, CID, un! dade/c{alz e hora, e registros dos + O sisteina devérd permitir no stvo do pacieits  visuslizagdo de regition

profissianals;

* Oslstema deverd parmitir 20 usudrio realizar o reglstro de potificagfio manoal ou a falta de
ngcésldade da mesma;

* Osisterna deverd trazer ao fazer o registra da notificago manual, attomdtica ou a faita da
riecessidade de reglstro o dades di classificagio do paclente; )

= O sistama devg pussuir mecanismo de acesso ripido 20 prentusriocomplate do paciente;
= O slstema dave pessuir meeatisme de acesso ripida para visualizagiodos detalhes da
consulta ﬁo paciante;

¢ O sistema deve paossuir smo-de impressdo da Ficha deAtend:

Ambutatorial do Paclente ([FAAY;

* O sistema deverd permitir ao usudrio registrar a notificagSo compulséria. de forma
eletrénica, prgenchando os campos no sistema conforme cada tipa de notificagdo, O slstema
deverd possulr todas s notificagBes cempulydrias para preenchimento eletrdnico e emissio
@m PDF da mesma;

= Qsistema deverd permitir 2o usudrlo a criagdo de monftaramente do paciente, através do
titulo, data & hora, epidemia, consulta, nivel de alerta {Inexdstents, baixe, narmsf, alto,
méximo], status {eonfizmado, descartado, monlterady, Sbito, recuperade, suspelto), upload
de arquivos, ative au Instive;

' Orsisterna deverd permitir 30 ustdrio visvalizar os monitoramentos do pacients, atravis da
descricio, data e hora da criz¢So, epidemia, consulta, unidade, nivel de alerta, status e
responsivel;

+ O sistema deverd possulr mecanismo de restreio os pacientes para visualizagio em tela
com as CID’s canfiguradas no monlteramenta;

» O sistema deverd trazer em tafa o8 pacientes menitorados atravds do nome, nimaro da

) ftdric & ambul de ) fisslonals que atenderam,
status/chegada em unidade de stendimenta, CID e acessa répida a prontudrio do padente;

* O sistema devers trazer em tela s paci o ados, stravés da isa por
intervalo de datas, nome do padente, status, unidades e status de flnallzados. A lsta em ey
deverd segulr a ordem de nome, titulo, data & hara, epidemis, consulta, unidade, nivel de
2lerta, status & responsavel;
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antlgos e Inserir um novo, seleclonando zepidemia, texto, nfvel de alerta, status, upload de
arguivo, atlve oufinalizado;

« Osistema deverd gerar vma URL por epidemia com o3 nuimeros de paclentes e seus status
{confi Jo, suspelto, Itarado, Gbito, 16);

s Osistema deverd permitir a busca pelo pacients e dados das suas imunizagbes, ordenade

por realizado em i) biclégicn, dose, dgia, lotefEabricante; via, local, primeira dege,

em consulta, unidadee criado em;

» O sistema deverd penmitir aos enfermeiros € usudrios da vigitinda sanitdria efatuarem o
reglstro das imunizacBes palo neme do imuncldglen, dose, estratégia, lote, fabicants, via de
administrac3a, local de aplicaglio, prdxima dose em e chservagBas;

* O sistema deva permitirum ou mals registras antariores das vaeinas;

ches, \ome,

» O slstema deverd posiuir mecantsmo de gerenc
cédlgo SUS/PNI, 580, dpias, ordem da cac {posighes) e doses:

s, Osistera deverd permitic que os reglstros das imunizagBes realizados pelas profissTonais
das unidades de sadde, selam exportadas para o ESUS através dos lotes mensals (FV);
* O sistema deverd penmitir a0 usudrio a realizagio de anotaces que poderdo ser

visuallzadas pertodas os profissionais com acesso

* O sistema deverd permitlr 2o usudrie acesso integral acs dadas deatendimento de todos
os profissianals em todas as unidades; '

* O sistema deverd permitic a busca de pacientes Fahoses, através do nome do

: biclégico, dose,
Zico, .

Idade, sexo e unidades e trazer para visualizagSo em tela
O 0 nomg, nome da mie, cidade, bairro, telefone, documenta, CNS, data de nascimento e
Idade em za/mm/dd; '

« Osistema deverd possuir mecansismo de acesso rdpido ao prontuido do pademe‘na' Busca
de padientes no imunizades;

* O slstemz deverd permitir criagdo de nava vistorla para a vigllanclasanitiria;

* O sistema deverd parmitiz incluir alvards.sanitdrics através da CNPJ, nome da empresa,
endeteco e data de velidade;

* Oslsterna deverd permitir erar usiidrio para verificagio em tela dos atvarés sanltdrios que

vencerdo nos proximos 30, 60, 50 dlas e os que [destio vencidas;
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o Totaldeatendimentos;
o Hordrio dos atendimentos;

o Mapade enfermidades;
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» Oslstemna deverd possulf rolatérios para as unidades de sadda de: \ desativagda da alerta pelo ususirio sdmin: atho:

H=CERTIRCADO E ASSINATURA DIGITAL

v QO slsternd deverd ser compativel com o3 cerlificados digials que estio

o Classificaglo de rises; df fap dos pelas certifizadi do padidio JCP-Brasil;
o Procedimentos reslizades; = Oslitema deverd permitir o use de certificados digltals em formato Al e A3;
o Vadnas (imunizados e ndo Imuntzadas); » 0 slsterna devers pamiti 2o uswinio cadastrar @ seu certificado no formato AT através do
© O sistema deverd possulr relatdrios pard unidades do tipohosp dez norne, data de ventimento ¢ upload do arquivo ["PFX);
o Altas; « Osistema deverd possulr mensagem fixa em tefa caso ¢ certificado digitad sabvw no formate
o Censo :.ocupadonal; A1 do usudno esteja com B data de vafidade explrada;
© Procedimentos; * D slstema devera permitir a0 usudrla fazer o download do arguivo savo;
: :::::::mmuﬁdw * Osistema deverd permitir 30 sudrio exclulr ¢ certificado enviado ao sistema;

» O tistema deverd verificar a validade do certificado digital do signatdrio no momento da
@ Noyficagle compulsirias realiradas;

F—VALDAGAD E AUTENTIOIDADE CE DOCUMENTOS i

geragdo da assinatura dightal, ndo permitindo a assinatura ne caso de certificad os Invdlidos;
« O sistema devecd permittr a0 Lsufrlo athar 8 assinatura selecionando os tipos de

- i i

omo: o médica, atestado; daclaraglo de compareciments,
» O sistamna deverd Imorimir nos documentos gerados {atestados, declaragBes de R . H
v ftac3o de exames, p ie80 médica, receitudrios, relatd h
comparecimentos, receltudrias, guias de referéncia, consuftas especiaflradas e guias para .
ebdige da autenticldade {deverd ser Gnica} no documento, ink nda & URL 4 .
examas) o eddigs ead en ie( everd ser Gnico} 0, informanda = 1=EONTROLE BE,
Cessn verif utenticidade do mesmo;
& para cagho daa o * @ Osistema deverd permitir a [berag3o do le dg acesso por unidad, elfiea;

= Npsite deverificaglo de autenticidade, o solicitante para valldaglodeverd Inserir ndata de
nascimento do paciente e o cédigo Impresso no decuments gerade;

« Dsistema deverd informar se o decumento & améntico cu |l150;

G —ALERTAS E MURAL DE RECADOS
* O sistema deverd permitlr a0 wswdrio adminstrativo criar alerta para os profissianais que

acessam a sistema;

» O sistema deverd permitir 2o usudrio administrativo Inser]r a inf: o stravés de@ampo

fivre de texto, em no maximo 140 Gr:lms,selncianandn otipo de profissionals que poderdo
ver o aviso, podendo ser tados, um ou mais sefetionades;

s O sistema deverd ter esse alerta em formato de tarja na tefa em campo visual fico atd @

M O slsterma deverd permbtir configurar a Impressora instalada nocomputader, utilizando as
figurapBes do Windows efou aplicative de fila de

0 O slstema deverd permitlr zdicionar o8 tipos de pessoas que adeatram a ynidade;

B O slistema deverd listar em tels os tigos de pessoas permitidas a adentram a unidade;

O O sistema deverd permitir editar e exclulr os tipes de pma} queadentram 2 unkisde;

£ Osistems devers permitir adicianar os locals das pessoas que adentrama unidade;

[ O sistemadeverd perrmitir Istar em tels os locals parmnitidos de acesso;

1 O sistema deverd permitlr a0 usudrlo a visualizagio e tela das pessoas que acessaram as
unidades, listanda através do sstunto, nome dapessoa, pacientefusudro, locals, data e hora
do acesso, profisslonal queliberou o 2oasso;

B Osisterna deverd imprimlr a etiqueta de
tipo, wyudirio do sisterna, data e hara;
I O sistems deverd permitir 3o usudrio finalizar 0 sesso, removendo da Jista das pessoas

do acesso,

o nome, local,

queestic na unkiade;

B O sistema deverd possulr. Rty de busca em tela, em sua dashaboard com a data infdal,
data final, usudrio externo, busca do paciente, busca do proflssional;

B O sistema deverd permitir adiclonar urn novo. Beesso atrevés dos campos da

{paciente ou profissienal), bsudro externo, tipo, assints, local @ observaghies;

& Osistema deverd pesmihir cadastrar um usudrio externo através do nome, CPF, telefonee
foto futilizando web cam);

B 0 sistema deverd possulr metantsmos para que nio permitam o cadastro de wodtios
externas com o mesme nimero de CPF efoutelefone;

J=REGISTRO DTARIO DE OCORRENCIAS

0 sistema-deverd permitir a0 usuirio efetuar o reglstro eletrdnko de ocomréncias na
unidade stravds de L campo de preenchimento Fure, salvendo o nome do usulnio qus
reglstrou {usulrio togado), perfil do usudric, data e hora;

O O sistema deverd permitir a viualizacSo em tela de todas as ocoménciesefetuadss por ele,
de forma da pela cronotogia deer da dats;

® Osistemna deverd permitlr a busca de ocorréncias através da dato e pafavra-chave;

B 0 slstems deverd permitir a impreasio da ocorméncia em formata POF, com o cabegalho
rom dadas do munlkiplo, data @ hora da eearrénela, date e hora da Impressio, ¢ detathes co
registro;

K.—ACERVO DE REFERENCIA DIGITAL .

2 O sistema deverd permitir 203 usudrios 2 visualizaglo dos srquivos inseridas camo
referénda no sistema, através de menu de ficl acesso;

O sistema devera permitir a busca dos arquivos através de uma ou malspalavras chave,

M O sistema deverd organizar o arquivs em tela através da descripho texto e categoriy;
B O sistena deverd permitir ao usudrio fazer ¢ download da amuivecampleto;

B Osisterna deverd permitit a0 parfil administrativo gerenclar o3 acervas;

B O sistema deverd permitir 30 perfil administrathve adiclonar novos acerves, através da

ZRDA RIS
124 125 :;L
olka e 1680 ™
ABB___
,
i ] Y . g
e P A N A NDE ﬂ.__d Es..iﬁf BREFETTURA MURICIPAL DE FAZENDA RID GRANDE

* SEGRETARIA MUNICIPAL DE SACDE

desarigio, texta resumido, arquivo anexn, categoria e perfis gue podem virualizar (pedendo
S8 WM OU mals);

[ I devers permnitir s csudr atlvo gerenciar e cadastrarnovas Categorias
de conteiids, através do nome e deserido;
O Oslstema deverd permitir a visuallzagBo em tela das categorias cadastradas;

MODULO 14 = INTEUGENCES EMPRESARIAL [BUSINESS INTELIGENCE (81} )
A—FUNCIONALIDADES GERAIS

B O sistema deverd possuir painel de 1l dé "B com 4+ de login
asenha;

B O sistema deverd gerar url do painel para s3I0 em It levi e
projetates;

0 O sistema deverd possuir o paine] de maneira responsiva;
O Oslistama deverd possuir filtro de selscSo das unidades, podendo sar todas au especifica;
M ©slstama devers pessulrfitro de data Iniclal @ data final através do clickem calendario ou
tnformando diretamente a data em formato (dd/mm/aa);

© slstemz deverd possulr painéls em telas separadas por 2ssunto/setores;

O sistema deverd Informar o ndmeno da paclentes cadastrados;

O slstema deverd informar o nimere de cartSes e sairde emitidos;

O slstema deverd informar o némero de consultas agendadas, reallzadas e ausentes;

: Oslstemna deverd i o total de paci dides na Farmdek

D sistema devers mestar o niméro de medlcamentos vencides e gvalor em reals;

D sistema deverd mostrar o total de unidades em atendimento;

D sistema deverd mostrar o total de usudrios que estdo utilizanda oslstema;

D sistema deverd mostrar o total de leltos, leltos vagos e leitosocupadas:

O sistema deverd mostrar o total de aftas reafiradzs, Intemamentomnovos e
ahservagles;
0 sistemna deverd mastrar o tempo de #ipera dog paclantes par turna eunidade de
saude;

1}
o
o
2
1]
@ O shitema deverd Informar o valor tota) em reals dss saidas reallrzdaspelas tarmicias;
=
a
o
1]
3

B O sistema deverd mostrer o total de atendimentos por turno (07 a8 19,19 a5 07) para
unidades dotlpo 28 k;
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R O sistema ceverd mostrzr o total de ocorréndias na ouvideria, abertas efinafizadas;

O sistema deverd permitr'a visvalizagSo,em gréflce do total deatendimentos,
Estando e total didrio conforms o fitro selecionado;

3O sisé:ma_deverd permitir a visuallzaglo em grifice do total deatendimentos por
unidade de sadde;

@ O sistema deverd pormitr a visualizagdo em grifico do total de peclemesatendides ra
fzrmdda, conforme filtro da data seledignada;

@ O sistema devers permitr 3 visalzagio em grifice do total de padientesatendidos na
fasmida por unldade d o fi filtro da data selecloned

B Osistema deverd parmitic a visualizaclo em gréfica do total de ocorréncias registradas na
euvidoria, cont fitrada data selecionad

1 Osistema devers permitir a visuzlizagio em grifico do total de ocorrénclas registradas na

ouvidarta por da saude, conf filtro da data seleclansda;

O Dsistemna deverd permitic 3 visuziimg1o em tels do total de profissionalsativos no sistema,
rizando por médi ol fi 4, thenltcs de enfi e

2pentes de satide;

@ O sistema deverd permitir 2 visializagio em tela do total de examessclicitades e

realizadas pelas laborardrios;

o sistema  ceverd permitir visualzagSo em tels  do total
deprocedimetitos resfizedes;

0 sistema deverd permitir a visualizago em tela do total de paclentesvacinades,

{1} do por tipo de jco;
B O sistema deverd possulr patne] de visuallzagfo do "bI® ¢com £sde login
esenha;
B Oslstema deverd gerar url do palnel para nissdo em i ek e
projetores;

B Oslstema deverd possuira painel de mansira réspogshm;

2 Osistema deverd possulr fltro de selagdo das unidades, podendo ser todas ou cificay
B Oslstema deverd possuir filtro de data iniclal @ data final através do elickem calendério ou
informanda diretamente a dat2 em formato [dd/mm/aa);

M O sistema deverd possulr painéis em telas separadas por assunto/fssteres;

B Osist devers infe onimero de

" PREFEITURA MUNIGIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

A O sistema deverd informar o mimero de cartdes de saide emitidos;
.

0 sistema deverd informar o nimero de consultas dad. lizadas @

na farmcia;

0 sistema deverd atotalde
{1 sistemna deverd informar o valor tota! em reals das saldss reallzadaspelas farmicias;

Q sistema deverd mostrar o ndmero de medicamentos venddos e ovalor emreals;

© sistema deverd mostrar o tetal de usudries que estdo utilizando osisterna;

B
1]
-]
@ O s'stema devers mostrar o total de unidades em atendimento;
1]
A 0O sistema deverd mostrar o total de [=itos, leitos vagos & leitosocupados;
o

0 sistema deverd mostrar o total de altas realizadas, | e
observagles;
@ O sistema deverd mastrar o tempo de espera dos paclentes por turno eunldade de
safide;
@ O sistema deverd mostrar o total de atendimentos por tumao (07 as 19,19 a5 07) para
unidades do lipo 24 by

D O sistema deverd mestrar o total de ocorrénclas na owvideria, abertas efinatizadas;

B O sistema deverd parmitir a visuallzaglo em grifico do totsl deatendimentes,
listando o total difric conforme o fitm sefecionado;

B O sisgterna deverd permiir & visvalizasio em grifico do total destendimentes par
unidade de sadde;

B Osistemna deverd permitir s visualizagBio em grifico do total de padientesatendidas na
farmdele, ennforme iro da data seletionads; O sistema deverd permitir a visuallzagSo em
grifico da total de pademesatendidos na farmécia par unidads de satide, confarme filtra da
data seleclonada;

B Osistensa deverd parmitir a visualizac3o em gréfico do total de ocomrénedas reglstradas n
ouvidoria, conforme filtro da data sglecionada;

B Osisterna deverd permitir a visualiazag3o em grafico do total de ocom®ndas registradas na
ouvidorla por unidade de saéde, conforma filtro da data selecionada;

B Osistema deverd pernitls a visualizag3o em tela do total de pr ives no sistema,

categorizando por medicos, dentis Ssicol fros, técnicos de enfermagem e

3genteas de sadde;
B Osistemadevera permitira visualizacio em tela do totalde exames solicitados e reallzados
pelos [aboratdrias;
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& Qsistema deverd penniﬂr.vlsuaﬁxaﬁo emtela dototal de protedimentos realizadas;

MODULD 15 - CHAMADOS E TAENAMENTD ONUINE

B Osisterna devers permitir o acesss striveés de usuirio & senha;

B O sistema deverd permitir a visuallzagia em tels dos chamades em aberts, atrevés dos
@mpos da local, datalhey, data & hora da sbestura, piaridade, status & GRima Btuallza¢ie;

B Osistema deverd permitir exclulr eur editar chamadas;

@ Osistema devers permitir visuall hamadga )3 atendldos, p ) Iagd
tela ¢os detalhes, data, prioridade, responsdvel e InformagBes #a titfma atuallzaslo;

0 O sistema deverd permidr ear um chamado stravés dos tipes: Didvides, Nova
Funclanalidade, Sistema OFF, Configuragio, Unidade, Descriglo, Data & Hora, Prigsidede e
Status;

@ Oslstema deverd permitir inclulr atualizacBas ne chamado;

@ O sistema deverd posyuir um local para o acervo dighal, ande sioinseridos manuals de
utilizagdo do glstama, normas téenleas, portarias & qualquer material perﬂnenis 8 operagio
das unidades;

T 0 sistems deverd organizar o acervo digita] stravés do titulo e detalhes eprofissional
destinado;

@ Osistemna deverd permitir o download do arquive do acervo;

& O sistema deverd possuir mecantsmo de buses dentro do acervo por palavia do tiruls,

eaqual ] & destingd

B O sistema devers permitir 0 acesso 20 trelasmento dos usudrios seledonands o tipo de
unidade, sendo: Atengo Primérfa, central de regulagfo, pronto atendimenta, espago salda,
trensperte (TFD) e laboratdria;

O Oslstera devard permitls seleclonar o Epe de perfll de acesso dentro de cada trelnamento
parunidade;

@ Osistema deverd permitir 2o usudrie atessar trelnamento de ftens "Extras” como & funglo
de alerta/ s0s fbotdo do pinies 4 demais funcionalidades que s30 comuns entze os perfis de
aLEss;

3 O sistema deverd permiti- incluir lnf para ¢d0 dos usud

MODULO 16~ ARMAZENAMENTO EVISUALLZACAO DE IMAGENS {PACS)A~

SECRETARIA MUNICIPAL DE SATDE

FUNCIONAUDADES GERALS
‘A O sisterna deverd permitlr & armaxenagem de arguives em formateDICOM em seus
servidores;

0. @ sistema deverd possuir IP fixo e/ou DINS para envio das Imagens emseu servidor, com
disponbllidade mivirma de 39,5% do tempo;

A O sistema deverd permitir regras de organi de paci que fi inhad

para a radl fia para T " iolopists

B O sistema deverd inclulr de mantlra sutomitica o procedimento reafizado (sigtap) na

firmatso de stendiments do rdiologista;

B O sistema deverd permitir aos profissionals visualizarem o arguivo DICOM durante o

db do paci e i ety qual unidade de sabde do munelpio,

far .

p utilizar Prépric ou de através da busea pelg nome;

B 0slstema deverd identificar em tela com & imagem DICOM aberta o padiente, através do
$&ut nome e data de nascimento;

T O sistema deverd permitir 3o profissional visuallzar 5 imagsm em tela, cam um eanjumto
defi de wam, delt de & medicagfio de pontas (mm);
B Csistema deverd permitly o envio da tmagerm para especificas de radiografi

MODULO 17 = CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS E/OL WHATSAPP

B 0 sistema deverd pessuiy médulo de visualizagZo das mensagens enviadas podende ser
d | 1o proprio cu Tirad

0 O sistema deverd gerar o OR Code para conexdo com o SMS efou Whatsapp utilizado pelo

munielpio;

@ O sistema deverd possuir em sua dashboard, visualizagSo réplda da quantdade tatal de
atandimentos, di em abertos, dil finalizades ¢ tempo médica de
resposta;

@ O sistema deverd permitir visualizar o “Top 207 dos ususrios que mais pracuram a central
de natificaghes, através dy nome e quantidade da aclonamento;
O @ sistema deverd permitir cadastrar ot hordrios de atendimento da segunda a sexta-felra,

uma 'z 3 e per i para nes ¢a central
fechads;
O Oslstema deverd permitir seleciona o fuso herdrio, padris UTC:

3
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B O sistema deverd permitlr cadastrar até 05 {cinco] cperadares;

A O sisteria deverd permitir cadzstrar departamentos, através do nome e cor de sinallzatdc;

[ O sistema deverd parmitir cadastrar mensagem da espera;

o O sistema deverd permitie cadastrar mensagem de boa‘: vindas, taso opaciente .

responda a mensagem;

B O sisterna deverd peimitlr ad usudric operador acessar a central stravésdo seu email &

senha;

B ©sistema deverd permillr a0 wsudsio dor visuallzar a3 estio
auardand i est80 eny esp f

O O sisterna dever permitir ao operader dicar para inidar ¢ atendimento, assim tamo

finalizar, pernitindo obter o tempa da cada stendiments;

MODULD 18 = DATACENTER EM NUVEM
I Afs)instanda(s) deverdo ser redundantes; |
@ Als) instinciz{s) devers([Eo) possuir processadores AMD EPYC sérle 71:;00 ou superor com
uma veloeldade de dock turbo de 2,5 GHz {ou superfor) em todos os nidleos;
@ Als] instincials) deverd(Jo) ter conectividade minima de rede de 10 Gbps;
@ Als) instAncia{s) deverd(3o) possuir S50 locais fistcamente cenectadosan host;
& Als} instanclals) deverd{ga) possulr micleos de protessamento que mantenham as canges
processadas abaixo de B5% foltenta e tinca por czntal; .
I Als) Instincla(s) deévera(do) possulr dria RAM o fonadas confy o nivel de
.carga e trabalho reallzados no sistema, utilzando tecnologla autoscale de forma que nlo haja

saturz¢do e lentlddo do atesse;

B Als) Instancia(s) deverd(Jo} possulr mesanismo de. backup dirio, mantendo de forma
continua, ¢dpfa {snapshot) dos ditimas 07 backups reafizados;

B Osistersa de banco de dades deverd possulr alta disponibilidace, ou seja, realizar a

gravegiode dades em no miimo 03 instinelds sep e de maneira st
MODULO 19— MANUTENGAQ DO SISTEMA,

A CONTRATADA deve formecer servigos de ¢3o pr J tiva, emargencial &
evolutiva, bem comio os servios de suparte 1cnito remoto, todas definidos a seguir,
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técnico no local” chiethvam garantir o fundonamento Ininterrupto do sistema, para

atendimento das necessidades.

5, LOCAIS DE LTIUZACAD DO SISTEMA
Secretaria Municipal de Sadde

Atengla Bdsica

Vigilincia em Satde

Viglidnela Sanltéria

Vigilanda Epldemioldgica

Vighancla Ambiental

satide do Trabalhador

Assistdncia Farmaciutica

Farmdcla Central

* CAF

o Administragio

Faturamento

Regulagio

Cuvidarla .

Q

Transporte

Unidade de Pronto Atendimento — UPA
Unidades de Saide

Hortdndla

-]

Fucallptos

Raglies

Vila Marii

o Gralha Azul

Santarém

550 Sebastido N
Santa Masia

a 5 o

L]

-]

(-2 -1

Estados
Santa Torezlnha
Canad .
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coim o chjettvo de reduzlr ou impedir falhas no desempenho da Solugio, com

-agles pr Ivas nb apérasla do ente de produgdo.

19,2, MANUTENCAD CORRETIVA:
Entende-s¢ come sendo os senvipos de alteragbes nos sls liminanda tedos os defeitas

existentes pos programas & rotinas dos seftwares farmecitlos, através do disgnéstico do

problema apr bem camo, do de anormalidades, testese ajustes necessdrios

para ¢ retamo ¢o mesmo is cordighes nomials défuncichamento. Esse servico Tnciul a

fomnecimento de todas as informagdes ¢ origntagdes Atizs para o bom fundonamento

dos sistemas.
19.3. MANUTENCAC EMERGENCIAL

Entende-se como sendo os senvicos’ para £330 de pr que ocasionem

a parallsagSo parcial ou total dos sistemas ora contratadas,

19.4. MANUTENGAD EVOLUTIVA:

Compreende 25 adequagdes fundonals, reestruturag3o de programas, revishes conceltuals
Tegals, estruturals e melhorias do sistema ofcrecidas pela CONTRATADA ou solicitadas pelo
CONTRATANTE quande necessaria, com fundamente téemico legal.

105 SUPORTE REMOTO:

O'Suporie téenico remote {off-site) deverd ser oferecldo pela CONTRATADA através-de
Sistema de 2bertura de chamados de suporte, além de servico de atendimente de suporie

telefBinico nacional, de da a sexta-feira no hordrio comerdsal, e nos demals horrios, em

ou 7al, pasfarendo uma cok de24x?.

reglme ds

18.6. SUPORTE LOCAL:
0 Servign de Manutentia e Suporte Téonico é reallzado preferendalmente off-site. Contudo,

quanda n3g for possivet ou pk: a realizagBo des atividedes de Superte Téonfco Remoto,
2 CONTRATADA deverd-realizsr © Suporte Tderico Local, on-site.08 servigos da suparta
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o lguagu’
o Plonsiros
@ Divisfo de Sadde Mental
o Consultérios integrados
Centro de Atengia Psicossocial ~ CAPS

L)
B. Consultério de Atendl Eepedalizad
B Academia da Sadde

O Censultdria de Fisioterapia

6.  PROVADE CONCEITO

Apés a fase de julgamento da propostafhabilitegfc a empresa vencedora serd dapara
P aprova de conforrnidade do sistema ofertado, no prazo mixime de 5 (cinco} dias

atels, e em segulda a sessSa serd suspensa:

As seguintes regras gerzis deverdo ser ohservadas:

- A data di Infclo e a local da Prova de Canceltq serfia Informados pelo pregoelro ao finzl da
fase de jull da fhebilitecdo da jora que 4 em sesslio
piiblica em locat a ser Indicado pela ComissSo Avalladi

-AP de Concelte deveri rer {amente antes da fase de adjudicago doobjeto.
~AProva da Conceite tem por obletivo avaliar’ sa 2 [icitamte e osistema ofertade
possuem capacidades (unchonais e técnicas condizentes com s itens obrigatfrios exigides no
edital,

- A Prova de Conceito serd conduzido por Comissfo Avaliadara, cufcs membras serfc
nomeades pela municipio & serd compasto de profissionals da secretiria municipal da sadde
e do dep de fa da tnf ¢do do municiplo, e conslstird na afericla do
atendimenta de 50% dos ftens Identificados como classificatérios ou exigidos,

- A licitante des'gnard o miximo de dols representantes para efetuar @ apresenta¢io do
software para A Provade Concelto,

- A ausnola de representante da [citante na Prova de Concafto acarvetard pa sua
desclassificacio do eartarne,

- A Prova de Conceito, devara ocorrer de modo presendial;

- 5etd comunicado na sess¥o o dia e hordric que seré realizada 3 andlise das Amostras.

+ 0 métode de anillse serd u ob (30 @ as dernalt fiel poderdo estar p
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durante o processo de anilise. “Z\ do Termo de Referingia - FRIMEIRA ETAPA E SEGUNDA ETAPA, soh pena de
=Caso a Amaostras sefa reprovada pela Cemlssfie, serd passado para o segundo colacado oqual 5 r‘?_! desclassificiglo;
terd © mesmo praze para a apresentacdo, a partir de enwio do tomunlcada via chat pefo Fctha N“_{l aia @ Oslistema deverd sertotalmente aprasentada em conecthvidade de internet de no minimo

ComprasG0V, por email, ou da prdpria sessio se presente, e assim sucessivaments até obter
amestras aprovadas pela Comissdo de Avaliagio de Amostras.

= Arepravagdo da amostra de um module complete Implica em desclassificag¥e da proposta
como um tede e na inabiltagio da empresa.

- A da Concelto
eituramunicipaldefazen?ob, ms;

sessdo Prova de sera <am  transmissio 20 wvive

tips: youtub
- Sera disponibitizade sala.para apresentagSo, equipada com prejeter & ou TV, além de
tomadas de energla. .

- Fica de reponsabllidade de propanente classifizada a eonexda de internet;

8.1. PROVA DE CONCELTO (POC):

@ Caracteriza-se pela criterlosa verificag3o téenlea que a CONTRATANTE Ird aplicar a
LIUITANTE com observdncia integral ao pleno atendimento do exigldo por este tarms de
referdncla, A exlgéneda de prova de concelto visa assegurar gue a Administragdc contrate o
seftware que stenda aos requisitos e recursos solicitados.

M A prava de conceito conslistira na verificacio do

no Termo de Referéneia, confarme ¢s conceltos:

A Aprova de conceita serd meallzada em duas etapas:

- PRIMEIRA ETAPA; pela ordem da especificagio técnica, ande serd exigido o atendimento de
90% [noventa por cento) dos itens [modwlos), Uma vez que a empresa seja habilitada nessa
PRIMELTA ETAPA, segulrd para andlise dos demats Itens da especificaglo

- SEGUNDA ETAPA: @ qual o sistema deverd alingir 0% (noverta par centa) dos itens
{mddulos};

= O3 10% {der per cento) restantes n3a atendidos de Imediato pela empresa dassificada,
conforme item anterior, deverdo ser entregues dentro do periodo de 60 {sessenta) dlas no

ey

-

o

Aon__fA.

150 kbps, condiclonadn através da ferramenta de desenvalvedor do Google Chrome, onde
aplieagia da deverd estar cbrigatoriamente em servidares web (apache, nginx, IS, sutros)
hospedado em nuvem, alo sende permitinde ouso em servidor [ocal [maquina ¢a prépria da
apresentagiol, e nfo poderd 2presentar lentidio entee 2g8es dousudnlo [abertura das Janelas,
2Lc) com tempo superior 3 05 (cinco) segundos, exceto para refatdrios; A exigéncia dessa
condigdo de Internet & devido ao cendrio de paderd ocorrer em nas unidades de sadde;
- N contexte das janelas no sistems, d requisittado que todas as funcionofidades sefam
executadas de forma integrada & tela de operaydo do usudria, uma ver que o pletaformn
exclusivamente web. Portanta, as a¢des de abertura ¢ fechamento de fung8es ocorrem dentra
da préprie Interfoce de cperogde,
@ Para a spresantz¢do, o Lcitante deverd demonstrar o fistema em base de dados
campativel com o tamanho do municfplo, n3o senda perrnitindo o uso de base de dados
“2erada®, ou sefa, utilizar um banco sem dados e incompativel tom o nimers de cadastros da
populagio; O valor da referénela da populacdo sard extraldo do site do IBGE;
¥ Realizada a aprasenta¢io dos itens da PRIME(RA E SEGUNDA ETAPA, e o licitants sendo
habilitado, deverd realizar 02 {dois atendimentas} em uma unidade da atengde primira,
lizand da

Indlcadores do Pravine Brasi @ pesterlor aos atendimentos reallzar a geraglo das fichas (FCI,

4 preenchl minima de dzdos conforme as regras para os

FAl, FP, FAO)de manalra automdtica, através do agendamento do préprio servidor,
permitindo a vizualizagZo em tela dos arquives gerados e abertura do XML ou Thrift, para
comparagho 'com s dados Iaserides com os dados gerados. Para essa valideglt
cbrigatoriamente as fichas deverfo estar em conformidade com o manuzl da dados do PE
5U5 versdo minima 5.1.25. Caso n3o sefa gerado os arquivos ou se os arqulvas n3o sejam
aceitos pelo PEC 5tS, o licitante poderd ser desclassificado;

- O ddddos & serem utilizedas devam ser fictlclos e/ou estor em canfortridade com os preceitos

decorrer do contrato. estabelecidos pelo Lel Gerol de Frotegio de Dados (LGPB). Além disso, ressolta-se que o
@ A Prova de Cancelte — POC consisti-a da ap sfo do maduloa liado conforme volume de dades armozensdos no banco deve ser propergional & populopde do munichio,
ronograma; garantindo umea representagda regilsta e coerente.

@ Aprimeira LICITANTE cfas<lficada deverd comprovar que atende aosrequlsitos constantes
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- Emvirtude da natureza ficticie dos dadas, cobe & empresa o ioraw bifidade 0 Realizar chamado de 2 (dois) patleates para triagem e de 2 (dois) paciente para

de fornerer um volume condizente com o populagiio do centratonte, asseguronde o

representotividode e coendnclo ne andfise e ulifi dessas Infarmogdes,

= Burente o demonstragfio, ¢ incumbdncia da emprese garantir o sigilo das Informaydes,

de dados, especiolinent:

como a quando se trata de

identificopda de poci
estabelecidus pela Lel Gerol de Protegho de Dados (LGPD).
Realizada 2 apresentagdc cos itens da PRIMEIRA € SEGUNDA ETAPA, & o lidtante sendo

2 outros inft

e com os diretrizes

em

habilftade, deverd realirar 05 (cinco} stendimentes na Unidade de Pranto Atendiments &
gerar o amquive para Importzcdc no BPA Magnético, através do perfll de ustdric Faturamento.
Caso ndo safa gerado 0 arquivo ouse o arquive n3o seja aceito pele sistema do Ministério da
sadde, olicitante poderd ser desclassificado;

@ O sistema deverd preferenclzimante ser apresentado.conforme a ordem das frens do
Termo da Referéncla;

2 Ondo
{noventa por'cento) para a PRIMEIRA & 90% (noventa e por cento) para a SEGUNDA

de Termo de Referd

conforme definds nas etapas, sendo 50%

desclassificard Imed|atamente a empresa lidtante;

A Serd definido uma de avaliagd por no minima 3 {trés} membros,
sendo: Um servidor do departamento de Lititag3o; Um senvidor do departamento de
Secretaria de Salde; Um servidor do d daTy logla da Inf

Deverd ser demonstrade nas condigBes de;

PRIMEIRA FASE i

O slstema deverd atender 4 90% [noventa por cento) da especificagdo ahsixg:

GARANTIA DE DISPONIBILIDADE SLA.

O sistema deverd possulr através do seu site Institucional link para acesso do seu status
] & Ristérico de disp

99.5%. Nio serdo aceltos sistema de validagSo de SLA d

ibifidade de uso (SLA) dos dltimas 12 meses superiores 2

lvido pefa prdpria

PAINELDE CHAMADA E NORFICACA D MOVEL
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f

atendimento médico, demonstrar 0 chamada na televisor e demonstrar mensagem recebida
no celular via SMS a/ou Whatsapp.,
B O palnal de mensagem deverd possulr informasdes do nimero de pacfentes gue aguardam

atendimenta na trizgem, classificagdo e pacientes na emesgneia;

TOTEM DE SENHAS

2 Emitir 2 {duas) senhas na aplicativo do totem, uma preferencial e eutra nor‘mal, <om a
impressdo, realizar o chamado descas senhas no palnel/TV,

@ Afila de espera dos pacientes com senhas retiradas palo totem devem estar integrada 30

sistemna permitindo a visualizagdo na mesma tela de stendimento 2os recepcionistas;

INTEGRACAD COM WEBCHATS E ALERTAS DO SISTEMA
B Dernonstrar o envio dos redbos dos agendamentos de: Consultas, exames e transporte,

através de plataforma de gerenciamenta de mensagens, permitindo um ou mals operadores;

PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL
B Demonstiar em tela os consultbrios o salas de atendimenta {triagem, consultério médico,
madivlogla, labaratdrio, posto de enfermagem), com visualizagZo em tempo real da atividade
do prefisslonal, com o tatal dos atendimentos nas dltimas 12 e 24 horas, tempo dos
profissionals (jvre e em atendimento éem os pacientes;

icas via SMS efou Wh

B Demonstrar & Uss de notificagdes para profissionals

que estdio livre tom paciente 2guardando acima de 20 minutos;

VALIDACAO £ MONITORAMENTO DO PREVINE BRASIL
B Demnanstrar software para visualizagio dos dados pera Indicadores do previne Brasil por
unidade & em tempo real, mostrando SF geral & por equipe, permitindo Eerar nota

técnlca/relatdrio apontando corregBes para cada ESF;

PROTOCOLOS € CERTIFICADO DIGITAL

B D tela de i oom pretocale CIPE (Classificagdo Internacional para a

Pritica de Enf da o 3

para o no padrio acesso
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avangado;
tela de di durante a consulta de enfermagem o wso da CIPE com
e o srofcdonsle ar x o

[ Reallzar atendimente médico para dernonstrar evolugBes,. médicas,. prescrigBas,
receitidrios 2ssinados com cestificado digital;
@ Reallzar um stendimento médico.e um de enfermagem. demonstrande o registro das

Auplies, p I reecitudri sollcitagdes dn‘m_mes ¢ consultas especlallzadas
8 s como certificado digital, bat quive PDF gerado e sub d
avalldaglo do validar (iTI);

- A disponibiiroc8o da fink Validar (I} pore utiizagdo durante a Prova de Conceito (PO
ocorrerd por melo do acesso piblico oo dominio, que pode ser olitide diretamente no site
oficic! do gaveino: ktps:/falidar,it gov.be,

FUNCAO TIPO BOTAO DO PANICD / SOS / SINAL DE ALERTA

B D o envia de k e via SMS efou Whatsapp através de
LM ACESSD RAPIDD NA TELA DO SISTEMA para o3 profissionals da unidade em situagles de
perigo & de alarta, permitinge Inserir o mothvo; -

REGULACAO E ATENDIVIENTO TERCEIRIZADO

a duas dos médices atrevés do lo de regulacs deipal o
pedide de exame, o gual deverd automaticamente 5n1rnr na flla do médico regulador na
tandicio da aguardande regulador;

@ Cemonstrar através do perfil de médico regulador a aprovagio ou devolutiva daselicitacio
via protacals a regulagdo, o qual deverd listerng tela e atendimento do médico com ecessa

ripldo as informagBes e parecer do midicn reguladar;

O Demonstrar que case seja felto o 1 da #Jo via regulach icipal, o
paciente feteb via SMS e/ou Whatsapg essa informagdn;

O Demaonstrar confimaso de presensa pelo prestador de servigo autorizado pelaRegutagio
através de ofdigo PIN envizde a9 paclents, gerar relatéria de paclentes confirmados via PIN.

ACESS0 WEB E/OU APLICATIVO SAUDE
O Cemonstrae scessa via site da empresa ou aplicativo de sadde, permitinda o padente
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exchssdo;
B O sistema deverd permitir a inclus¥o das vacinas stravés do nome, destrigho, fabricante,
tidige SUS, cddigo PNI, permitido a gt SExD, gi nto ripido &
ordem na caderneta;
@ Osl deverd permitir, famento das doses ref s do codig
SUS {tipo da dose), idade minima e mdxima e situago (ativa);
A € sistema deverd permitic o gerendh SINAN 1y o3 profissionals sempre que

um profissionalincluis uma C10 manitarada para o preenchimento da natificagBo compulsdria;
B O sistema deverd permitlr a Induslo de uma QD monitorada SINAN, Indutrdo 8 QD
prineipal (PAY) e inclusSo de uma ou mals CQIEYs {secundérias) filhas;

@ O sistema devers possuir TAG's de sinallzagio. com nome e cor sos profisslanals
cadastradss no sistema para Autismo, Covid-19 Posithvo, Curative, Glicemia, O,Rals-X Hativo,
Sfndrome Gripa) (5G), Sintomas daDengue (SD}. Sutury e Teste de Cevid;

% O sktema deverd permitlt o gerentiamento de TAG's de shnalizag¥o utilizada pelos
enfermelros durante o processo de acofhimento ou classificag3a de risco através donome
cédigo da cor (hexadedmal);

B Osisterna deverd possulr TAG's de instrugo para uso ripldo através donome e dascricio;
O sistema deverd permitir o gerenciamento des tipos de consultss selecionada pefa
eceps0 efou scolhimento com regras depresnchiments conforme o tipo, exigindo que o
sistema Inlcialmentepssta regras SOAP para: Coleta de Matedal Citcpataldgies, Riperdia,
Gestants pés-parto/Cestecho de uma gravidez, Gestznte realzagio de eames para sffifis e
HIV & Gestante Qdontologia;

O O sistema deverd possuir em cada SDAP as regras de preenchiments de CIO's eu CAP's,
CBU's aceltas para cada tpo de atendinmento no Previne Brasll;

B O sistema deverd permitic 0 gerentiament de regras SOAP, permitinde inclulr, editar ou
exchuir itemn;

0O slstema deverd permitic cadastrar um tipe de consulta com regras SOAP através do
reme, sexo (ambas/masculino/femining), erientagbes, tipo de consults, OD's permitidas
{podendo ser mais de uma), CIAP Avallagio, CIAP Conduta, CBU's, Procedimentas SIGTAP,
Procedimentos Autométicos para Inclus3o no <ase de médico, Procedimentos Automaticos
para inclusio no caso de enfermelres etendentes

@ O sistema deverd permitir a indusfo de procedimentes que foram suspensos {SIGTAP)
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ALPACAO E AUTENTIODADE DE DOCUMENTOS
B Demestar o de um do via site da

p P s ZVETiguar a
verazidade do sendo obrigatério noliflcar.o paci Heido i vali s
SMS e/ou Whatsapp Infarmaado data e hara davalidagTo;

SEGUNDAFASE

O sistema deverd atender a 90% (naventa par cento) da especificacdo Rtens.e médules
descritos ababxo:

TODOS 05 MODULOS E SERVIQOS DESCRITOS DEVEM ESTAR INTEGRADOS PARA ATENDER
A5 NECESSIDADES DA SECRETARIA NMUNICGIPALDE SAUDE

CONFIGURAGRQ £ NEGRAS PARA PREENCHIMENTO DOS DADOS

B O sistema deverd possulr a3 tabelxs SIGTAP ¢ CNES atualizadas sermpre em sua oitima
versio disponibllizada peto DATASUS; .

I Osistema deverd possuir consultas do tipc: Emergenda, Odontalagia, Pés-Parta, Lactents,
Visits Daniclliar, Diabético, SaGde da Muther, Salde Mental, Sadde do Adolescante, Exames,
Renavacdo de Recehudrio, Girurgia Geral, Hiperdls, Puericultuia e Preventiva;

B O sistema deverd permitir vincular um CIAP para ¢oda tipo de consulta o slstema, o qual
deverd Incluir de maneirs Atiza nos regh g letrémico do

P

8 O elstema deverd possulr cadastrada ng'sistema toda @3 queixas que fazem parte do
protecele da dassificag3o de risco Manchester 29 Ediglo;

0 O sistema deverd possulr cadastrado no sistéma todos osdiseriminadores que farem parte
do protocolo de dassificasdo de rsco Manchester 29 Edipo;

¥ Osistemadevers permitir gerenciar quebcas ediscriminadores do protocolo de Manct
permitindo a Inclus3o de novos, editar pu extlulr;

Z. Osistemadeverd possulr cadastrado no sistema as vadinas que pertencentes a fistagem do
SIPNI, através do nome, obdigo SUS/PNY, sexo ¢ estratégla;

& O sistema deverd permitir o gerenclamento das vacings através do cadestro, edicdo ou
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atravég do oddigo do procedimento & justificativa;

d: do at d refi 8 tlasilficaglo
internacional da pritica de enfermagem, através do ciidigo e descrigio — QPE versiio 2017 ou
superior;

# D sisterna deverd possiir

B O slstéma deverd possulr cadastrado as regras confy a classificagiol cicrial da
prtita de enfermagem através da descricio enecessidade, orientagpdes em tela (para
enfermogem), orientaghes remotas {pars o padente), pracedi SIGTAP vinculados &
campa de ohservaghes/instrugbes;

3 O slstemna deverd permitir o d ta das fdades & regras OPE;

@ Oslstema devers parmitic o gerenciamento e Inclusdo da novas protocolos de classificagha
de risco, através do nome, dassificagdo [seledonande a gravidade), inclus3o de texto e
inclus¥o de disciminadéres (cat das no )

O O sistema devers permitr selech op o de cfassificagio de rsco porunideds de
satide do slstema;

CONFIGURAGAQ E REGRAS DA UKIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

O © sistema deverd permitir selecionar o protacole de dlassificacdo de risco por unldade de
satice;

0 O sistema deverd permitir selecionar uma unidade, caso necessdrio da farmicia externa, a
qual permitird que os prefissionals médicos prescrevam do seu estoque;

O Osisterha deverd permitir configurar a cor de dentificagfo da unidade, que deverd permitir
avisualizaglo da cor em tela pelos profissionats;

@ O sistema deverd permitlr seledoniar o tipo de prioridade da unidade, podenda sar pela
ordem: Grau de Risco f Crianga maior de 12 anos f Super ldosa f Idcsa f Gestante / Deficiente
# Ordem de chegada, ou Gravde Risco / Ondem de chegads;

D O sistemna deverd permiter configurar a hora padr3o da unidade;

B O sistema deverd permitir o bloquelo de visualizagko das padi que estio ativos na
unidade pelos médicns e enfermefros;

0 O sisterna deverd permiltit Gharge n fisha risnugl de stendimente paca Impressfs via
recepgiic efou enfermagem;

3 Q sisterna deverd permityr [berar 3 visualizagfo {atavéds e aplicativo ou link URL do
prépric sistema} do ndmera d [ dando na unidad:

.
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@ O slstema deverd permithr tonfigurar 3 ebrigatetiedade da Indicagdoclinica (para médicos)
na solictagode Tas & procedt A

B Osistema deverd peemitr confi a das

paclentes

via sistema para unidades externas;

0 sistema deverd permitir configurar @ Fheragfio da ficha dé stendimentoambulatorial para
Impressfo via recepsdo;

O © sistema deverd permitr configurar ¢ nimero de padentes em quét @ ididica o
enfermeiro paderd chamar dentro das ctassifica¢Bes, porpededo o sistema deverd permitir
chamar somente o primeiro que #guanda atendimento;

O sistemna deverd pesmitir configurar s chamada do padi
pelo palnel de chamada, atendinento direto;

@ O sistema deverd possulr mecanismo para restringis dados do paciente da fila de espera
quep médices Ifizam, podenda ocultar um oo mals campos sendo eles: Nome
do pacients, idade, sexo, classiicag3o, lcones marcadares, deta g hora de chegada & campo
de abservagio informado pels recepgio;

- Conforme os especificacBes, & possfvel constator que essa restripfie ovorre antes da chamada
no painel. Quonde um profiiskac! tealize @ chamade de podente, todes as demals
Infe s & fveis £l

um atendimento, é necessdniy opresentar justificativa, confarme estobelocido nas termos da
Cédigo de Erice Médico. O referida co¢figo, em seu Capitulo § Vi, preconiza qur o médico
exerpa sup prafisstia com outonomia, nda sendo sbrigady o prester sefvigos qua controriem
o5 ditarmes de sua conscidncia ou ¢ quem RBo desele, exceruando-se as situogdes de cusénde
de outro médico, em caso de urpdneld ou emergéncio, ou quondo sua recuse pessg trazer

{dade da patsar

semn 8 nec

destocor que, crse o médico opre por recusar

danas & soude da pocients,

2 O sistema deverd permiir i L) pantfh a de ini (3es entre as
unldades de sadde;

B 0sistema deverd permitir habilitar e desabtiitar encamint para medicagic;

@ O sistema deverd permitir hablitar e desabflitar er ink para sradiolog

-l O sistama deverd permitir habilitar & desabili aminh 63 para olaboratbri

T O sistema deverd penmitir hahlitzr a opsfo da alterar do tipo de consuitatangado pela
receprdo; N
B O sistema deverd permhtir habiltar a imprassio de presoigfa médica emformato
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B O sistema deverd permitir configurar em horas ¢ tempo para reverter 3 ala do sistema,
levandeo ¢ status do paclente para “em espera®;

O O sistetna deverd permitlr configurar quals prefissionals podem locatizar um pacieme e
reallzarem a abertura de atendimento do paciente, selecionanda um oumals perfil de acessa
do sisterma;

0 Osktema deverd pemmitir canfigur:

ser uma ou mals das opeBes: Consulta, {al,

estipasde He idas na unidade, podendo

ard.

emergencla, od i o
natal, pds-parta, hiperdia, puerlcuhura, preventive, lactente, visita domicillar, sadde da
mizther, salde mental, saldde do adolescente, rencvagSo de receitudrio ou outros;

O Cslstema deverd parmhitly configurar o5 tpos de consulta permitidas na unidade, padendo
ser uma cu mals das opgles: Consultz, smbulatorfal, dna: IEia Ou OUTros;

A O sisterna deverd permitir configurar ofs) tipe{s) de espatislidede(s) que a unidade realiza

atendimenta;

O sistema deverd permilir configurar em horas o tempo para removerdas salas de
atendimento e logoff;

B O sistena deverd permnitir restringit o acesso 2o sistema atravds de um ov mak IPs,
i do qualgi isualk de

tila de espera efou demals InformagBes;
B O sistema deverd perrsitir configurar em haras o tempo sem atividade deregistro no

permitindo somente o acessa & relatdrh bl
6 fact

que permitam

prontudrio do paciente para encerramento automatien da consulta;
2 0O sistena dever permhir configurar o nimero de repeticies em que serd anundsdo o
feme do psciente na painel de chamada;

r
CONFIGURACAD E REGRAS DA UNIDADE DEATENDIMENTO = LIBS

@ O sisterna deverd permitlr habliitar o direcl de Itas por i

O sistema doverd permitir habiitar o dieclonaments de ¢onsultas em nome do

profissional;
B O sisterna devers permitir configurar © horério Inicial de atendlmenta da unidade &

lo entre c

otempo de (em minutas);
3 O sistema deverd permm:,\ubmur ou degablitar & us9 da CIPE no atendimento dos
enfermeites;

3 0 sistema deverd permitir configurar os thpos de eonsulta pasmitidas na unidade, podendo
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palsagam;
@ O sistema deverd permitir i a lberagiio do !
dispensagia da meditagdo pela farmicia:

do shterma epds a

@ Ost deverd £ riio obrigatdri ferigdo dos dades
do paciente, sendo eles: Altura, peso, presso arteriyl, frequdnda cardlzca, frequéncia
resglratérla, ura e glicaml;

# Osistemadeverd confi P di SIGTAP a serem adicionad: ente

conforme o preenchiments dos dados aferldos, no moments da elassificacdo de fsco, sendo
eles: Avaliagdo antropométrica, sferigdo de presso arterlal, aferigdo de temperatura,
glicemia eapllar, consulta de profissionals de nivel superior na stengfo especlalizeda,
atendimento de wgancia com observagho até 24 horas em atengioe sspedalizada [caso o
paaente seja reavaliade);

0 O sisterna deverd permitlr eonfigurar a visualizagdo dos campos daregistro obrigatério da
consults, podendo ser campo tinlco ou separados;

B O sistema deverd permitr seleclonar um ou mais campes gue devem serpreenchides
durantz o atendimanto médico, pedendo ser; Reglstro, anamness, quelxs, causa, dopngas,
alenglzs, avaliagio, exame fitico, conduts, subfetivo, objetiva g plano;

M O sistems deverd possulr mezanisma da menltorements dos padentes classificados
através da suss cores, permitindo canfigurar em horas a mudanga de dasificacdo (alteranda
para a cor de makr gravidacdezitomaticamente] para o multo urgente, utgente, powcd
urgente g nfo urgente;

M O sistema deverd permitir eonfigurar em minutes o tempo priximo da espera, i
em painel especializado (BI) quande um paclente se aproxdmar dessas fabas configuradas

sendo: 5 minutos pare muito trgente, 10 minutos para urgeate, 30 mirutos para pouc’
urgente e 30 minutos para nio urgente;
B O slstema devers permitir configurar em minutos ur temporizador de inatividade durante

oa médics, reallzando o autewmdtico apds ultrapassar o tempa
definido; )
~ De potrdo com o enuncicdo da questdo, o critério que determing o tempo de enterromentd
& a Inatividode nas registres do p drio médico, £ Jaf Jrar que todas as dodas
devem ser sohvas no em que o8 profissianals concl suay apbies, garontinda o
integridaite e precisto dos inf - .
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ser uma ou mais das opgdes: Consulta, ambulatorfal, vadnagdo, gdncia, pré-
natal, pds-parto, hiperdla, puercultura, preventivo, lactente, visita domlcillar, saide da
rauther, sadda mental, saide o adel dar drlo ou ouros;

B Osistema deverd permitir configurar ofs) tipols) de espedalidade(s) que a unidade raalita
atendimento;

3 0 sistema deverd permitir restringlr o acesso ao sistema através de um ou mais 1Py

B 1 . lragdo d

permitindo samente o acesso a relatérios,
funcionglidades que permitam visualizar fila de espera efou demals informacies;

@ O sistema deverd permitle configurar ¢ Intervalo entre refeigBes da unidede, através do
hardriciniclal e final;

0 O sistema deverd permatir configurar o nimero de salas de ateadimanto para médices,
enfermeiros & especialidade;

O Q sistema deverd permitlr configutar &m hovas o tempo para temoverdas safas de
atendimento e logoff;

@ O sistema deverd permitir conflgurar em horas © tempo sem atividade deregistro no
] drig do pack para encer Stfco da consulta;

MADULO MONITORAMENTO PREVINE BRASIL

B O sistema deverd permitir acesso 30 usudro através do CPF e senha (padrdo PEC):

B O sistema deverd realizar a leitura do banco PEC, permitinda a visuailzecdo de dados de
=l d: ho (Previne Brasil) e Producio;

@ O sistema deverd permitir a visuatizagio dos Indicadores do Previne Brasl, através de

cada. [ndice, Istando em tela os campos de INEequipe, I, 12,13, §4, 15, 16, i7 o ISF;

B Osisterna deverd star de maneira individual cada Indice par equipe de sadde;

Indicedar de Pré-Natal {i1};

c] 0 sistema deverd permitira Bo em tela no fnd| pré-natal as informagBes
deatotald aprovadas, P mais stengdo, sem consuftas
na més e no quadrimestre;

B O slstems deverd permitir difsrenciar através de cores em tela eada situsglo da
pacients;
a @ sistema deverd permitr extrair relatdrio stravds do filro de: pontuagio ok,
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pendentes, na quadrimestre, sem consulta no més, préximo quadrimestre, mals 2tencdo, sem
cydastre e finalizadas;

-] O sistema deverd permitir extrair relatdro, auavés <o filtre de equipes de saude,
microdrea, gestante fers de drea e busca pelo nome da

paciente;

B O sistama deverd listar em tela todas as gestantes identificsdas no banes do PEC,
através da sltuaglo, nome teto, di CNS/CPF, data de nascimento, idade, DUM,
TPR, MA, IG, semana da pd ifea, total de con de pré-natal, opclo gestante

{51M} no cadastra e situaglc do cadastro (ativo 5 ou Ni .

Indicador de Sills/HIV (12)

B O sistema devard permitir a visualizag3o em tela no Indice de pré-natal as informagdes de
towl de B provadas, g penc
no mds e no quadrimestre;

@ ©sistema deverd parmitir diferenciar otravés de cores em tela cada situagio da paciente;
0 slstema deverd pemitic extrair relatério stravés da fltro de: pontuaglo ok, pendentes,

no quadrimestre, sem coosulta Ro-ms, préxms

mals atengo, sam consultas

quadrimestre, mals atencfo, sem cadastro g {inalizadas;
o Osistemadeverd permitirextralrrelatdrio através do fliro de equipes de sadde; microdrea,
gestante fora de drea ¢ busca pelo nome da paciente:

B Q@sisterna deverd |Istar em tefa todas as gest ificadas no b do PEC, através
da situagSe, name completo, documents CMS/CPF, data de nascimento, (dade, DPP, MA,IG,
data consuita $Ifllls,data consulta HIV e situagdo do cadastre [ativa 5 ou Nk

Indizador Gestante Odonta (3]
B O sistema deverd peerltlr 3 visualizagio em tela no Indice de pré-natalas InformagBes
.mals atengdo, sem

de -total de gestantes, gestantes ap 5,

consulas no més e no quadrimestre;

B O sistema deverd permitir diferenciar au'avés e cores em tela cada situagio da pacients;
@ © sistema devera permitir extralr relatério através do filtro de; pontuacdo ok, pendentes,
no quadrmestre, ser cansulta no més, padximo quadrimestre, mals atengdo, sem cadastro e

finallzadas; ~ -
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Indicador de Hipertensdo (i5]

0 sistema deverd pernitlr a visuallzagSo em tela da indice de pacientes hipertensos,
Infermande o total de aprovados e o total de

pendentes, com informacdo em % [pancentagem);

B O sistema cdeverd parmitir extralr relatdrin através do fllro de: pontuacio ol pendentese
sem cadastro;

Osistema deverd permitirextralr relstério através dofiltro d_e equipes de sadde, microdrea,
emutheres fora de drea e busca pelonome da pagients;

B O sistema deverd listar ems tela o nome do paclénte, némera do docimento (CIVS e C9F)
data de nascimento, dade, data da consulta, deta de afericio, MAe se chdastro exté ativa (S
ou b}

Indlcador de Dlabétlcos (I7)

@ O sistema deverd permir a visuafzagdo em telz do [ndice de pacientes.diabéticas,
informands o total de aprovedes e o total de pendéntes, com Informacio em %
{percentagem) e o total de sem cadastro;

@ 0 sistema deverd permitic extralr relatério através do filtro de: pontuaglio ok, pendentes &
sem cadastre; -

® Osistemadeverd permitl extrair relatdeio através da filtro de equipes de sadde, mictodrea,
mutheres fora @& rea e busca pelo nome da paclente;

O sistema deverd fistar em tela @ neme do paclente, nimera da documento [CNS e CFF)
data de nascimento, [dade, data da consuita, data da hemoglobina, MA ¢ s8 tadastre estd
ativo [SouN); i

0 Extragdo dos dados para envio as equipes

@ O sistema deverd permitir extralr relatério em formato PDF sefecionando a equipe para
que possa ser enviado 20 responsivel pelo PSF;

B O sistema devard permitir a emissio da Nota Téenica- para eada indicador a fim de

demonstrar 0 método utilizado coma referdncia para obtengZo dos valores;

CONFIGURACAO E REGRAS DA UNIDADE DE ATENDIMENTO:~ CAF ¢ FARMACIA
M O sisterna deverd permitlr iberar a entrada manvz!fdireta po estoque da farmddia sem

5
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0 Oslstema devers permhtif extrair réiatério atcavés do filtra de equipes de satids, micredrea,
gestante fora dedrea e busca pelo nome da paclente;
'O sistema devers Tistar em tela todas as gestantes identificdas no banco do PEC, através
da $ituaco, norme tampleto, documenta CNS/CPF; data de nasciments, Idade, DPP, MA, IG;
data da consultade odonto e situag3o de cadastro (atheo S ou N}

Indicador de Citologia (i4) -

1 O slstena dewirs permitir 3 visuallzeFo em tela no [hdice da sadde damulher, mostranda
o total de aprovadas e pendentes;

1.3+ sixbe;nl deverd permitir diferenclar através de cores em tels cadasituagio  da
paclente;

3 -0 sistema deverd permitir extrair refatéria através do fiitro de: pantuag3ook, pendentes e
sam cadastro;

0 Dsistemadeverd permitirextrairrelatério através de filtre de equipes de sadde, micodres,

* “mulheres fora de drea e busca pela nome ‘ da paciente;

O O slstema deverd fistar em teld todas ag mulheres identificadas no bancodo PEC, através

-da situagic, nome completo, documento CNS/CPF, data de nasdmenta, Idade, MA, data da

consulta & situagTo do cadastro |a1hm$ou N);

Indlcador de £riznga {I5)

@ 0 slstema deverd permitit a visualizagdo em tela da saiida da crianca através do total
‘aprovado Jentes, sem cadastro e prevista para o proxi drt 9, em
totals & em % {porcentagem);

@. O gisterna devard permitir extralr relatério através do filtro de: pentuagdo ok, pendentes a
sem cadastro; . -

[# O slstema deverd permitir extrair relatério através das equipesmicrosrea, criangs fora &2
regido ou pelo nofme da crianga;

@ O sistema deverd listar #m tela a5 crlancas qua estfo em situacio de (indicador ok,
pendente, priximo quadrimestre, sem cadastro/possivel erma);

[° O slstema deverd llstar em tela o nome da crianga, nimera do documento CNS/CPF, data
de poscinonto, idade (meses & dlas), datado registroda VIP 1,\IP 2, V1P 3, Penta 1, Penta 2,
Penta 3, MA e shuagde do cadastro [athve § ou N
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entradas vla sclititaclio CAF;

B Osistema deverd permitir configurara erpnm;ao do XML para o SOA/BNAFAR {farmdclas

gqua atenderm UBS];

O sistema deverd permitir via confi -1 h i i asaldade ;

prescrigSo sem a liberagfa de um farmaciutice;

B O'ststema deverd parmitir restringir a Iista de ftens que poderfio serprescritos somente

ao estoque existenta da unidade;’
B O sistema deverd penmitir configurar em horas o tempo permitido paradevolugdo via
sistema dos itens iberados pela farmdcis;

FUNI,:AU TirG BOTAC DO PANICD/ 505 / SIMAL DE ALERTA

[ O sistems deverd ter um CAMFO DE ACESSO RAPIDO NA TELA para todas os profissionals
que tlverem acesso ao sistema;

B O sistema deverd utilizar a conexdo do mddulo "CENTRAL DE NOTIFICAGOES SMS EfOL
WHATSAPP® para salta da mensagem swavés do tefefana de SMS ¢/ou Whatsapp utilizada
pela secretarta de sadde;

B Osistema devera permitir habllitar o CAM?Opor unidade de sadde;

© B Oslstems deverd permitir reslizar o cadastio dos telafones que irdo recebar & memsagem

sem limite de nimeros dé telefones, sando OU NAD, separades por HIFEN- OU virgula no

tarmato {00-D0000-0000};

B O sistema deverd possulr o CAMPD Identificade cemo 505 J Fanico f ALERTA", (OU

SINKLAR) ‘wride sua localizasiic deve ser de Ficll aoesse;

@ O 'sisterna deverd ter umn tempo da méxdmo de acesso de 05 {cinco segundos) entra o seu
3t e enviodo alerta (sem h Fedeoh Ses)

@ O sistema deverd peanitir incluir na mensagam um campo para absarvagio que deve ser

de SMS efou Wh 3

@ O sistama deverd permhir realizar o disparo do alerta sem a obri

inzetldanam

riedade de preancher

© eampo de observagles;

B O sistema ceverd a0 enviar B mensagem perguntar ao usudrio se ele tem certeza,
permhln&o o cancelamento ou o envlo;

0 O slstema deverh reatizer o disparo da mensagetn com no midximo 04 (quatro) segundas
g'aranﬁndn o envlo répldo para us telefores cadastrades;

. 1™
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B O sistema deverd emviar & mensagty via SMS efou Whatsepp aos teef destrach Q/‘Q &) B O sistema deverd permitir que os profissionals possam chamar 8 qualquer momentn
informando o noma da unidade de s2éde, campo de sbsenvaglo, nome e usuliio do {ktema, ‘Lé, '?7 queestio dados cems imadlatos:
data ¢ hor; = % i] sistema devers permitir 208 pr realizarem o 2gend dossens
0 O sistema deverd parmitir através de relatdrip, extrair dados utliizanda fittros de d m paclentes através da sua agenda pré-definida;

£+

Folha i

inicial, data final, usuério e unidade de salide;
B Osistema deverd permitly extralr o relavdrio ern formato HTML, PDF e Excel;

PROTOCOLO ACESSOAVANCADO

@ O slstema deverd permitr o uso do processo Bcesso avangado durante cacolhimento
{unidades do tipo LIBS] do paciente pelo enfermelro e técnico de enfermagem;

is durante o aeolh possam lasetir o

3 O sistema deverd permitir que os p
dlagridstico CIPE, fazendo a busca pelo nome, neim.ldaﬁe oudescrigio;
B O sistema deverd listar.em tela para os profissionals os itens da CIPE seleclonado, como:

Orientagd tela (enf gem), gBes rematas (paclente], campo de observacles
TAG:

@ Osistema deverd possulr para cada tipo de sgendamento uma cor de TAG diferente, sendo
programada {azul), Espontinea {laran]a), Imedlato{vVermelha};

@ O sistema deverd penmitir scessar na mesma tele de classiflcaclo a agenda dos
profisslonals da unidade, permitinda sgendar o pacientepara atendimento no dia ou em até
72 horas;

2 O slstema deverd permitir o prefissional identlficar de forma visual qual &a agenda mals
préxima do hardria do atendiments hem como sua TAG;

B O slsterna ao sabvar deverd enviar imediatamente 20 patlentesinformacdes como o local,
korario e profissional que reallzard o seu dimento via SMS efcu Wh

0 & sisterma além a CIPE deverd ter a opdo de

zgendado em até 72 horis;
B O sistema daverd possufr macanismo Inteligente de verficaglo de agenda Tve da dia de

profissional, fazendo com que essas vagas prog)

setomem
O sistema daverd partitic conbiguiar em milnutes a.tolerincia para a chamada dos
profissienals na fila de espera;

8 0 sistema deverd permitir a ada doy pac dentro da tolerdncla em

minutos canfigurada;
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ele no final da flla;

2 'O sistema deverd permitir a receppdo encerrar uma senha da fita medlante justifcativa e
senha;

Z O sistema deverd permitir chamar o paclents mals de uma v&z emchamads, alterando a
COF No painel;

B O sistema deverd possulr palnel de chameda para usa em TV's com layout minimos de 03
{trés} chamades simulténeas informanda o cédigo da senha e gulchd de atendimento;

0 O sisterna deverd peemitir 2 visualzagio em tela das-uitimas 05 ghamadas, (minimo),
informando guiehd @ ¢ddigo da sanha;

E O painel devers possuir tecnologia de chamada per voz, Informando o cédige dasenhae
guichd em Tinguagem portuguesa;

@ O sisterna devera permitir ao gestor visuallzzr em qual gulch? o baclenteencontra-se em
atendimenta;
0 slstema devers enviar ao painel 0 nome do guichd que ests chaman:dua senhi;

B O sistema deverd possuir um mecanismo de zerar toda a fila através dajustificativa e

senha;

7. DAIMPLEMENTACAD
Alimplantagdo compreende em realizar a ativagio téenica dos sistemas na redemunicipal de

sadde, B mij efou io deos dadas 2p td I 25 e

parametrizagBes inicials, hials sjustes e ads e bstrel em todas os localy
deseritas no tem 5, os quais serfo realizados de rmanalra coletiva por unidade, quals serfc
dispenibllizadas enderegos e quantitztivos de servidores iocais no anexo. A configuraglio &

parametriza¢do visam 3 carga doetodos os p ot Inerentes aos p &M USO E Gue

atendama leglslagTe Municipal, Estadual e Federal, Deve stender as seguintes regras geeais:
% Acontratada deverd responsabifizar-se integraimente por sua equipe técnica, prlm‘andn

pela quatidzde, d penho, efiilneia & produtividade, visando & £50 dos trabalh

durante toda a execogdo do contratoy dentre dos prazos estipulades, sob pena de ser

considerada Infragdo passivel de das lidades previstas naste edital.
L O muniipia des’gnard um ou mats pr para 3 atividade de stradar do
Sistema, qus panhario tedo o p deImplantag t

il O sistema a ser utileado deverd estar disponivel para acesso da munkdio num
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D O sisterna deverd possuir na sua dashboard em tempo real o total de vagas livres para

| no dia & nas préximas 72 horas porprofissional;

'nﬂn‘sendn'pez'mm'du akertura- de autro

B O sistems devesd possuir da BEEsSO cado para o perfll
administrativo pare atendimentos gue divergem entre a orientagio de. atendimento
agendado para equeles qua foram inseridos Imediatamente, Informando onome do paclente,

data & hore, profisslonald acalhlmento, unidede de saide,

TOTEM GERENCIAMENTO DE SENHAS

@ O sistema deverd penmitly @ gerenciamante do totem através do acessovia web ao
slstema;

I O elstema deverd gerar automaticamante a UAL do totem para cadaunidade de
atendiments ou poderd vervip aplicativo; '

B O sistema deverd permitir cadastrar gulchés de atendi na unidadeseleclonadz;

[ O sistema deverd permitic cadsstrar o tipo de atendimento para escolhado paciente;

D 'O sistéma deverd permitir que os paclentes escolham através dotouchscreen o tipo de

servico e a situagho (pricridade/normal);

ma sistema  deverd gerar *a Impressfa  em Impressoras
térmicasautametizzmente apds a escalha do paciente:

M O slstema devers permhir a utllizagio da Impressora Instalada no Windows ou Linux,

através do driver do sisterns operaclonsl bu splicativo de gateway de

B O sistema deverd pammiti o Impress3o em qualquer Impressora térmica com fabricag?

superfcr a 2018;

B Oslstema deverd realizar a imprestdo da senha em pagel tdrmice de forma sutomdtics; -

4 Osi deverd estar d it de sadde, na mesmatela de uso da recepgo,

ft a efetuar a chamada di iente;

2 O slstema deverd grganizar em tela da recepeo os pasientes queaguardam com & senha,

ord do pela prioridad da senha, fila
B 0 sistema deverd permitir a 40 chamar o pacie cancelar a chamada au colozar
152
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

prazode 3 [trés) dias Utels a partir da assinatura da contrate,

.  Amigragho de informaghizs canstantes em sisterna de tarceiros deverd estar importada
num prazo da até 30 (trinta) diz & partlr da assinatura do cantrato.

Iv.1) A'base de dados a ser canvertida serd forneclda pela empresa famecedora do slstema
atual em até 10 dias utols;

Wv.2) O Formate do arquivo para a conversdo sera em "CSV";

.3 A dispenibilizag2o da base de dados, pela contratznte a0 municipio ao terming d°
conirate de vigencia, devera ser no praze de ate 10 {dez) dias em arquivo ‘C5V°

L T ltepl

¥. Sobre nos locals descritos no fem. 5, segue ababo a
sequéncia a prazo para a realitaglo da, implementaglo, os enderegos e quantidade
aproximada de servidores por local encantram-se Ao ANEXQ deste Termo de Referancla:

a.. ~Unidade de Pronto Atendimento =5 [cinco) dlas

Unidades Bisicas de Saide — 10 (de523080z) dies

t.. Secretarla Municipal de Sadde

L Assisténcla Farmackutica—2 {dols) dias

1 Farmdcla Central
y .
n.

=

CAF
Vigllancia em Satide =1 [um) da.
1. Vigifdncla Sanitdria
2. Viglincia EpidemicKgica
3. Vigllhncia Ambiental
4. Saide do Trabalhador

il AdminlstragSo=2 {duis) dlas
1 Faturamento

2. Repulagdo

3. Owidada .

4. Transporte

d.  Divis¥o de Satide Mental'
i :Consultdrios Integrados
i Centrade AtengSo Psicessocial — CAP!

a, G Itério da | 1to Esperializadost

. Academlada Sadce?
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g Consultéelo de Fisioterapia®

1=implanta$fo no mesmo dia
2 =implantago no mesmo dla

Solititamos que na minuta do contrato inelua-se, uma Tausula réferente a A LGPY, conforme
ababee descrito:

Parigrafo Primeim: As partas deverdo cumnprir a Le! n9 13.709, de 14 de egosto de 2018
{LGPDY, quanto a todos os dados pessoals a que tenham acesso em razko do canams ou do
contrato admir que | wvenha a s&r firmado, a partir da Bpresum;ﬂn‘d:
praposta no procedimento de contratacio, ladependentemente de declaragdo ou de
aceitagio expressa.

Parigrato Segunda: Os dades obtidos somente poderfo ser utilizados para as finalTdades que
Justificaram seu ozesso e de acordo com a baa-fé & cam o3 principios do are, 62 da LGPD.
Parfgratp Quarto; € vedado o compartithamento com terceiros dos dadas obtidos fora das
hipdteses permitidas em Lal, '

Parfgrsto Quinto: AAdministracio deverd serinformada ne praro de 5 (elnca) dlas Gtels sobre
todos os contratos de suboperagio firmados ou que venham .@: ser celebradvs pelo
Contratado.

Parfgrafo Sextn: Tenminacio ¢ tratamento dos dades nos termos do art, 15 da LGPD, & dever
do contrateda slimind-los, com excecdo das hipéteses do prt. 16 da LGRD, incluinde aquelas
vtaglo para fins dejcomprovagfo do

em que houver necessidade de guarda de d

ndo preseritas essas

de obrigaghies legals ou @ somente eng
cbrigagBes.

Pardgrafo Séttmo: € dever do conratado orientar e trelnar seus empregados sobre of

deveres, e responsabilidades decorrentes da LGPD.
Pardgrafo Ditavo: O Contratede deverd exigir de suboperadores e subcontratados ©
cumprimento dos dewveres da p diusula, per di 1 Svel
por garantir sua observancia,
158
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDARIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAODE

Ji sewnbores

[secretaria Munlcipal de Saids |Rua Tenenta Sandro Luiz Kampa, 182 4
[Fanrements Rua Tenente Sandro Ltz Kampa, 197 3
Regulacio IR Tementa Samdro Luiz Kempa, 182" F
T a |Rua Teoenta Sandra LuTt Kampa, 182 3
‘ns [Rua Mancel Clauding Barbasa, 1750 2
Lol &m sacds [fua Terents Sandro Lufz Kampe, 382 15
[Centra) de Abrstecmento Farmaclutien [Rus Terente Sandro Liiz Kampa, 162 5
Farmida Central [Rua Tenente Sandro Lutz Kampa, 162 5
Unldsde < Pronto Atendimenta |Rua Rip Teje, 510 150
[CAPS. Rua Serfnguelra, 489 4
[Divis3o de Saide Mental [Rua Cedra, 415 10
s fudrio de A [Rua Tensnia Sandro Luir Kampa, 182 9
|actdemla da Sadde 50 Tedfio, 371 1
Consultidrio de Fisloterapla Riza Macedonia, 65 &
Unidzdey do sadde - Atenglo Basica |Rera Tenente Sandra (ulz Kampa, 182 12
[Unidzde de sadde Santarém |Rua Niger,n¥132 14
Unidade de saude Evealigtos Rua Seringuelm nt4o4 16
Unidade da Sadde Gratha At |Avenids Portugaknf1366 13
funidade da Sadce Hortincla |Rua Pesseguetone22y 12
[Uridada de Sadde Cenal [0 Tedfilo n*367 13
lunidade de Saiide Nagdes [Ruca Egta nva78 15
UnTdade de Saide Ploneiras Ria Maine72S 18
unidade de Sadde Santa Marla Rua Cuririha nd1381 13
Unldade de Sadda Santa Terczinha Ruza Santa Ménica nRa86 17
Unidzde dé Ssode S3o SebastiBo [Ruua Maria de Andrade, 1975 14
Unidade de Satde Vila Marll Av Paragualnt 1738 13
[Unidade de Salde Estados [Tv.tIn30 da Vitdria, n® 167 1
Mnidade de Satda iguagy [Rlo Telo,n*1884 21
b 44
T st e Kot
Francisco Reberto Bartoza _
Secretério Munidpal de Sadida . aade § v
Decreto . GHI8/2023 gouhy S e
e T e 4

oo

N Lt P
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PREFETTURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAODE
. i .
Pardgrafo Nono: O Contratante poderd realiper diligéneia para aferir o cumprimente dessa
cliusula, devendo o Contratado atender prontaments eventuais pedides de comprovagio
formulados.

Parigrafo Cédmo: O cu_ntratadu deverd prestar, no prazo fixado pefo Contratante,

prerrogivel Justifizad: quer inf ¢Ses soerca dos dados pessoals para

cumprimento da LGPD, Inclusive qusnto a eventyal descarte realizado,

Pardgrafo Décimo Primelro: Bancos de dados f das a partirda d

notadamente aquelss que 58 tham a 2 dadas p is, devemn ser d

em amblente virtual tado, com registro indhiduzl Svel da [

(LGPD, 8%, 3D, tom cada soesso, ‘data, hordrio e.registro da flnalidade, para efelto do
ponsablizagTo, em caso do iss8es, desvias ou abusos,

Pardgrafo Dédmo Segundo: Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formate interoperdvel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administrag3o nas
hipdteses previstas na LGPD.

Puégn.fo Décima Tercelro: O eontrito estd sufeho a ser afterado s procedimentos
partinentes a0 de dadosp quanda Indicado pela idad P

em especial a ANPD por melo de opiniBes téenicas cu recomendaides, aditadas na forma da
LGPD.

Parém'h Déclmao Quarta: Os conratos e convinios de qua wata o § 10 do art. 26 da LGPD
deverda ser comunicados § autoridade nacional.
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Dados Processo: S
Nuamero do Processo: 000010717/2025
NGmero Unico:  9HY.5CS.MHI-TV
Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagao Situagﬁpf Em analise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM
i
Dados Parecer:
Crganograma: Juridico Compras . Encerrou Processo? Na&o

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 08/05/2025 3:12 PM

Fébio Jdlio Nogara



reirnn o MUNICiPIO DE FAZENDA RIO GRANDE

i ESTADO DO PARANA
)3 RIO GRANDE PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
ZHDA t‘?‘:‘&g
PROCURADORIA GERAL DO MUNICEPIO g ?’%
PARECER N° 171/2025 Felan €94 ™
S
. o

caa

Processo n° 10717/2025
Interessado: Secretaria Municipal de Saide
Objeto: Prorrogacao de prazo — Contrato n°® 103/2024

; Requer a Secretaria Municipal de Fiangas, por meio da Divisdo de
Arrecadacgo, a prorrogacdo do prazo do Contrato n. 103/2024, celebrado entre o Municipio
e XP Sistemas Ltda., cujo objeto é a contratagé‘o de empresa especializada na implantagdo
de um sistema de gestdo de salde integrada, locagdo de hospedagem em nuvem
(datacenter), aquisigdo de licenciamento anual de direito de uso de “software” de sistemas e
gerenciadores de banco de dados, com gestdo e treinamentos executados pela prépria
empresa, conforme especificagbes constantes no edital

Foi acostado aos autos, oficio da secretaria interessada justificando a
prorrogagdo, manifestagao de concordancia da empresa contratada, a cdpia do contrato em
questdo, que ndo possui aditivos. Também foi anexado extrato de consulta ao PNCP de
contratagGes com objeto andlogo, visando demonstrar a vantagem na continuidade do
contrato.

Ha o fundamento legal para ocorrer, em consondncia com o art. 57 da Lei
8.666/93, como observa-se:

Art. 57. A duragcdo dos contratos regidos por esta lei ficard
adstrita a vigéncia dos respectivos créditos orcamentdrios,
exceto quanto aos relativos:

(..)

Il - & prestacdo de servigos a serem executados de forma
continua, que poderdo ter a sua duracdo prorrogada por iguais
e sucessivos periodos com vistas a oblengdo de precos e

Rua Jacaranda, n°® 300, NacBes — CEP 83.823-901 - Fazenda Rio Grande - PR
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. 4 -' - r) - fed .
condicbes mais vantajosas para a Administracao, limitada a

sessenta meses;

()

§ 2 o Toda prorrogaco de prazo deverd ser justificada por

i

escrito e previamente autorizada pela autoridade competente

para celebrar o contrato.

Conforme dispositivo citado, que preceitua gue servigos que tenham natureza
continua podem ser prorrogados ‘com vistas a obtencdo de pregos e condigbes mais
vantajosas para a Administragao’.

No entanto, nfio localizei assinatura do responsével pela elaboragdo do
documento_denominado ‘justificativa de preco adotado’, devendo ser providenciada para
prosseguimento do pretendido f

Imprescindivel ainda a autorizagdo do Prefeito.
Nido obstante, 0 presente opinativo versa assuntos estritamente juridicos

formais do caso em apreciacio, sendo discricionariedade da administracdo pablica o
deferimento da referida solicitagdo.
E o parecer.

Fazenda Rio Grande/PR, 08 de maio de 2025.
FABIO JULIO { Assinado de forma

Y digital por FABIO JULIO

NOGARA: 040"NOGARA04046904917

—Dados: 2025.05.08

4690491 7/// 15:31:51 -03'00"

Fabio Jilio Nogara
Procurador do Municipio
Matricula 350.950
OAB/PR n° 41.224

Rua Jacarandd, n° 300, Nagies — CEP 83.823-901 - Fazenda Rio Grande - PR
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Dados Processo:
Numero do Processo: 000010717/2025
Numero (nico:  9HY.SCS.MHI-TV
- I
Requerente: Gestora de Contrates SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagdo Situagao: Em andlise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Dadas Parecer:

Organograma:

10

Contratos Carnpras - ADM

Descrigdo Parecer:
A Secretaria de Sadde, para atendimento ao solicitado no parecer juridico.

Apés retornel

Encerrou Processo? Nio

Data Parecer: 09/05/2025 8:20 AM

Simone Aparecida




Pagina: 1/ 1

ESTADO DO PARANA Data: ~ 09/05/2026
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ?,l,?,“DA ‘37(5'6
WAL Q
TR pamoar e [FCPR] - Comprovante de Parecer = ] gz
' Fonare { GG 1>
i

Dados Processo:

Ass\ﬁL{\

Pl

Namero do Processo: 000010717/2025

Numero Unico; 9HY.S5CS.MHI-TV

Requerente:  Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitago | Situagao: Em analise

Data Abertura; 13/02/2025 1:55 PM

Dados Parecer:

Jrganograma: Licitagies SMS Encerrou Processo? Ni&o

Descrigdo Parecer: : Data Parecer: 09/05/2025 8:35 AM
Segue conforme solicitado.

11

Edinea Aparecida
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1. g Secretaria Municipal de Salde « '972
i Ao o G Divisdo Compras & o
Fomane 4655 ™
—
JUSTIFICATIVA DO PREGO ADOTADO . ‘"::;

Art. 3° Decreto Municipal n® 7113/2023 .

1. Protocolo n®: 10717/2025

2. Descrigao do objeto:

A Secretaria Municipal de Satide vem através desta solicitar providéncias para a prorrogagéo do Contrato
103/2024, proveniente da PE 141/2023 Fornecedor XP SISTEMAS LTDA, regularmente inscrita no CNPJ
sob o n° 20.243.296/0001-89, empresa especializada na implantagédo de um sistema de gestao de satde
integrada, locagdo de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisigéo de licenciamento anual de direito de
uso de “software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e treinamentos executados
pela prépria empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de acordo com a solicitagéo da
Secretaria Municipal de Satade”. Pedimos que tal prorrogagéo se faga por mais 12 (doze) meses a contar
da data de sua validade, tendo em vista o carater continuo do mesmo, sendo totalmente obrigatdria sua
continuidade.

3. Identificagiio do(s) agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de
planejamento:

Edinea Lima, Matricula n°358312, Assistente Administrativo, Divisdo de Compras SMS

4. Caracterizagao das fontes consultadas:

Fonte Item

XP SISTEMAS LTDA 1e3
PNCP 1e3
Contrato 1e3

5. Série de precos coletados:

Item Valor
1 'l R$1.065.000,00
3 R$ 19.200,00

6. Método estatistico aplicado para a definigao:

6.1.Do valor estimado:

Justificamos a solicitagdo tendo em vista que este contrato terd sua vigéncia expirada em 13 de maio de
2025, sendo necessario o aditivo de prazo, pois tais servigos sdo de extrema importancia para esta
Secretaria, pois a mesma necessita manter a funcionalidade constante de um sistema de gestdo de salde
integrado. Esse sistema oferece beneficios especificos que contribuem com a gestdo de dados,

planejamento de gestéo de recursos, comunicagao e colaborag&o.

Secretaria Municipal de Salde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450
Fazenda Rio Grande-PR-CEP':83.820.000
E-Mail:compras.sms.frg@gmail.com

Documento assinado digitalmente - E4N-{83-671-NOP
Acesse verificador.betha.cloud e insira o codigo acima.
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Divisdo Compras M/
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6.2. Justificativa para a metodologia utilizada, em especial para a desconsidera‘g.a'ib’ae

valores inconsistentes, inexequiveis ou excessivamente elevados, se aplicavel:
6.2.1. Nao se aplica.

7. Memédria de calculo do valor estimado e documentos que lhe dao suporte:

7.4. O custo estimado total da aquisi¢do é de R$ 20.217,50 (vinte mil duzentos e dezessete
reais e cinquenta centavos)

7.2. Conforme memédria de calculo abaixo:

Item Quantidade Unidade de Valor unitario Valor Total
Medida estimado estimado
Sistema de gestio de 12 Més R$ R$1.065.000,00
salde integrada. 88.750,00
Servicgoc de suporte 12 Més R$ 1.600,00 R$ 19.200,00
técnico

8. Justificativa da escolha dos fornecedores, no caso da pesquisa direta de que dispde o
i inciso IV do art. 5 do Decreto Municipal n° 7113/23
8:1. N&o se aplica

Fazenda Rio Grande, 30 de abril de 2025.

Nome completo: Edinea Lima
N° da matricula: 358.312

Secretaria Municipal de Salde
Rua: Tenente Luiz Kampa182,Pioneiros +55(41)3608-7450
Fazenda Rio Grande-PR-CEP":83.820.000
E-Mail:compras.sms.frg@grmail.com
i

Documento assinado digitalmente - EAN-J83-671-NOP
noraper| Atesse verificador.betha.cloud e insira o cbdigo acima.




B ” N 0 P a p e r Data de criacdo do documento: 30/04/2025 as 11:49:10

Assinantes

(v Edinea Aparecida de Lima
Assinou em 30/04/2025 as 11:49:11 com o certificado avancado da Betha Sistemas

Eu, Edinea Aparecida de Lima, estou ciente das normas descritas na Lei n2 14.063/2020, no que se refere aos
tipos de assinaturas consideradas como vilidas para a prética de atos e interagfes pelos Entes Publicos.

]
|

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o cédigo abaixo:

E4N J83 671 NOP
[
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[FCPR] - Comprovante de Parecer

Dados Processo:

Ntfimero do Processo: 000010717/2025
Ntmero Unlco:  9HY.S5CS.MHI-TV

Procedéncia: Interna

Requerente: Gestora de Contratos SMS
Situagao: Em andlise

Assunto: Solicitago
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM
}

Dados Parecer:

Organograma: Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Nio

Data Parecer: 09/05/2025 8:59 AM

‘| Descrigdo Parecer:

Considerando a solicilagHo nicial da Secretaria Municipal de Sadde autorizada pela Secretéria de Salide, Parecer

12 Juridico e demais informagdes contidas no prasente processo, segue ao Gabinete para AUTORIZAGAO do Sr. Prefeito
quanto a renovagdo do contrato por um perfodo de 12 (doze) meses contados de 14/05/2025 a 13/05/2026 com o valor

tolal de R$1.106.240,00 (um milhdo, cento e sels mil, duzentos e quarenta reais), junto a empresa XP SISTEMAS LTDA,
pessoa jurldica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 20.243.296/0001-89 que tem por objeto a “Contratacfio de uma
g 253 6 izada na i A0 de um sistema de g0 de sagde integrada, locagio de

Simone Aparecida



ESTADO DE PARANA é\:\\;;{ﬁ}‘-o\ Péagina:1/ 2
MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE ‘D3t da emissao: 09/06/2025
- - . « A -Exercicio-de 2025
Relac&o de Despesas com Fungao e Subfungéo = ol .
o Gq m] ‘Despesa: Saldo Atual
ENTIDADE(S): PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Fola N":{L___?_.
Ass A4
-"\ e _ -
ESPECIFICAGOES ValorBlogueado SALDO ATUAL
Entidade: PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
15.001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / BLOCO DA GESTAO ADMINISTRATIVA 5.915,95 908,22
| Funcional: 10.301.0041.2.051 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES - BLOCO DE GESTAO ADM 5.915,95 908,22
254 - 3.3.90.40.00.00.00:00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC E 00303.00303.01.02,00.00.1.500.1002 - SAUDE - RECEITAS VINCULADAS 5.915,95 908,22
15.002 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE f BLOCO DA ATENGAO BASICA 85.400,00 14.313,92
Funcional; 10,301.0041.2.054 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES - BLOCO DE GESTAO BASICA 85.400,00 14.313,92
278 - 3.3.90.40,00.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E 00303.00303.01.02.00,00.1.500.1002 - SAUDE - RECEITAS VINCULADAS -60.000,00 10.224,76
278 - 3.3.90.40,00.00.00.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E 00383.01005.03,02,01.01.1.632.0000 - PROGRAMA DE INCENTIVO A 3,400,00 1.136,80
278 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E (10494.00494.09.02.06.20.1.600,0000 - BLOCO DE CUSTEIO DAS AGOES 22.000,00 2.952,36
15.003 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / BLOCO DA VIGILANCIA EM SAUDE 30.000,00 11.715,00
Funclonal: 10.305.0041.2.056 - MANUTENGAQ DAS ATIVIDADES - BLOCO DE VIGILANCIA EM SAUDE 30.000,00] 11.715,00
299 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 00494,00494.09.02.06.20.1.600.0000 - BLOCO DE CUSTEIO DAS AGOES 10.000,00 6.715,00
299 - 3.3,90.40.00.00.00.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000 - TAXAS - EXERCICIO PODER DE 20.000,00 5.000,00
15.004 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / BLOCO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA 18.000,00 2.014,40
! Funcional: 10,303.0041.2.058 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES - BLOCO DE ASSISTENGIA FARMACEUTICA 18.000,00 2,014,40
317 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E 00G00.00000.01.07,00.00.1.500.0000 - RECURSOS ORDINARIOS 18.000,00 2.014,40
15.005 - FUNDD MUNICIPAL DE SAUDE [ BLOCO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE 255.535,04 157.931,26
Funcional: 10.302.0041.2.204 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES - ATENGAO ESPECIALIZADA EM SAUDE 115.000,00 92.433.30]
339 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000 - RECURSOS ORDINARIOS 100.000,00 49.884,00
339 - 3.3,90.40,00,00.00.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 - SAUDE - RECEITAS VINCULADAS 15.600,00 42.549,30
Funcional: 10.362.0041.2.205 - MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES - URGENCIA E EMERGENCIA 140,535,04 65.497,96
349 - 3.3.90.40.00.00.00.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002 - SAUDE - RECEITAS VINCULADAS 93.125,10 56.845,90
349 - 3.3,90.40,00.00.00.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E 00494.00494.09.02.06.20,1.600.0000 - BLOCO DE CUSTEIC DAS AGOES 47.409,94 8.652,06
Total Entldade: 394.850,99 186.882,80



il Geral: 394.850,98 186.882,80

T,

Fazenda Rio Grande, 09/05/2025 \\DA R/,
ﬁé © G
& %

2
m

PM

Fotna he A 3400
, .

Em analise as dotagbes orgamentarias acima descritas, informo que os —

elementos das despesas foram considerados corretamente e atendem .os -

requisitos para utilizagdo na execucédo do objeto, estando aptas a serem

incluidas no Contrato.

MAURO fommadoce
ANTONIQ porMauro

ANTONIO

PEDRQOS PeDROSO:42835

437991

0:428354 pados:

2025.05.09
37991 09:28:23 -03'00"



Pagina: 1/ 1

ESTADO DO PARANA | Data:  09/05/2025
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE e
e\quA Rfoo
[FCPR] - Comprovante de Parecer A )
= Z
a. o
Forane (3O ™
Dados Processo: Ass
M
Namero.do Processo: 000010717/2025 I
Numero Unico:  9HY.5CS.MHI-TV
Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna
Assunto: Solicitagio Situagéo: Em andlise
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM
Dados Parecer:
Jrganograma: Gabinete do Prefeito Encerrou Processo? N&o
Descrigdo Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 10:07 AM

Segue autorizo devidamente assinado pelo Sr. Prefeito.

13

Ana Claudia



PREFEITURA MUNICIPAL DE FAZENDA RIO GRANDE
ESTADO DO PARANA

| Protocolo n°. 10717/2025
Pregao Eletronico n° 121/2023
Contrato n° 103/2024

Fazenda Rio Grande, 09 de maio de 2025.

Considerando a solicitagao inicial da Secretaria Municipal de Saude autorizada pela
Secretaria de Saude, Parecer Juridico e demais informagdes contidas no presente
processo, AUTORIZO a renovagéo do contrato por um periodo de 12 (doze) meses
contados de 14/05/2025 a 13/05/2026 com o valor total de R$1.106.240.00 (um
milthdo, cento e seis mil, duzentos e quarenta reais), junto a empresa XP SISTEMAS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° 20.243.296/0001-

89 que tem por objeto a “Confratacdo de uma empresa especializada na
implantacdo de um sistema de gestdo de satide integrada, locacdo de hospedagem
em nuvem {datacenter), aquisicdo de licenciamento anual de direilo de uso de
"software" | de_sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestdc e
treinamentos_executados pela propria empresa, conforme especificaces constantes
no edital e de acordo com a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saude” de acordo
com as especificagdes contidas no ANEXO I, que é parte integrante deste edital.

Ficam os fiscais do contrato responsaveis em observar os prazos, e a contabilidade
aos calculos, com fiel observancia a legistagao e formalidades pertinentes em vigor.

Encaminhe-se para as providéncias necessarias.

Atenciosamente;

HARCOANTONO | 281 e
MARCONDES SILVA:04318688917
SILVA:0431 868§/91 7 ozeor

' -Dados; 2025.05.09 10:07:46
Marco Antonio Narcondes Silva

Prefeito



Pégina: 1/ 1

ESTADO DO PARANA Data:  09/05/2025
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE ZRn r\‘!UG
[FCPR] - Comprovante de Parecer ‘g’l’ ' ’9‘%
“Fomane1 3o, ™

N

Dados Processo:

Namero do Processo: 000010717/2025

Nimero Unleo:  9HY.5CS.MHI-TV

Requerente: Gestora de Confratos SMS Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagao Situagdo: Em analise

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Nados Parecer: '

Jrganograma; Contratos Compras - ADM Encerrou Processo? Ni&o

Descrigdo Parecer: Data Parecer: 09/05/2025 10:20 AM

A Secretaria de Satide, para anexar a nola de bloqueio do valor até 31/12/2025.
1 4 Apébs retomnel

Simone Aparecida



Pagina: 17 1

i ESTADO DO PARANA » Data:  09/05/2025
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE \Aﬁh &5

¢ | | 5

; [FCPR] - Comprovante de Parecer A

i =

; Fomal‘i"’lq’o_

L Dados Processo: | - Ass___ 14
Niamero do Processo: 000010717/2025 - "
f , Numero Unlco:  9HY.SCSIMHITV :
j D '

2 Requerente: Gestora de Contratos SMS Procedéncia: Interna

Assunto: Solicitagdo Situagdo: Em analise

' Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM '

Dados Parecer:

!; T -

r Organograma: Financeiro Sadde Encerrou Processo? N&o

: | Descrigdo Parecer: Data Parecer: (9/05/2025 10:35 AM

i | segue notas de bloqueto.

P 1 5 ‘ | Saldo complementar para o exercicio ser4 suplementado. |

Alexandra



ESTADO DO PARANA Pagina: 1/ 6
| PREFEITURA MUN, FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025

Usudario: alexandra.lima
fed! NOTA DE BLOQUEIO

Tl rge L
SiPamE o NP 95,422.986/0001-02 N° do Bloqueio: 974441/2025
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Blequeio: 00/05/2025
Orgao: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE L
Unidade: 15.001 Bloco da Gestdo Administrativa ALA fffr';a’”on
Funclonal: 10.301.0041 Atengdo Basica A 'g\
Projeto/Atividade:  2.051 Manutengdo das Atividades - Bloco de Gestao ADM f zg
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO Folha m_ji?_f(_m
Codigo reduzido: 254 Ass M /
Informamos que o saldo da dotagédo encontra-se suficiente s o
e ja foi bloqueado, conforme descrito abaixo
Histdrico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotagdo  Valor Bloqueado  Valor Desbloqueado Saldo Atual
00303.00303.01.02.00.0 09/05/2025 908,22 908,22 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursos:
Nimero: Descrigzo: Valor:
00303.00303.01.02.00.00.1 Satde - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 908,22

|
Slstama Contabil - Betha Sistemas. Usudrio: alexandra.lima. Emiss&io: 09/05/2025, a5 10:34:36. Protocolo: 9ebcaeat-e4d8-45a3-b215-71187 1754




ESTADO DO PARANA Pégina: 2/ 6
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025

Usuario: alexandra.lima

el

NOTA DE BLOQUEIO
N A it
CosnsEmY o NP J: 95.422.986/0001-02 N° do Bloqueio: 974446/2025
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Blogquelo: 09/05/2025
Orgdo: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUBE -
Unidade: 15.002 Bloco da Atenggo Basica WoARIp )
Funcicnal: 10.301.0041 Alengdo Basica '9y¢
Projeto/Atividade: 2.054 Manutengéo das Atividades - Bloco de Gestio Basica = %
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFGRMAGAO E COMUNICAGAO Fonane 1 YOS
Cddigo reduzido: 278 Asa
— e
Informamos que o saldo da dotagdo encontra-se suficiente pan
e ja foi bloqueado, conforme descrito abaixo
Histérico Data Blogueio Processo administrativo Saldo da Dotagdo  Valor Bloqueado  Valor Desbloqueado Saldo Atual
00303.00303.01.02.00.0 08/05/2025 14.313,92 10.224,76 0,00 0,00
00383.01005.03.02.01.0 08/05/2025 14.313,92 1.136,80 0,00 0,00
00494.00494.09,02.06.2 09/05/2025 14.213,92 2.952,36 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursas:

Namero: Descrigdo: Valor:

00303.00303.01.02.00.00.1 Salide - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 10.224,76
006383.01005.03.02.01.01.1 Programa de Incentivo a Organizagdo da Assisténcia 1.136,80
00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custeio das Agdes e Servigos Piblicos de 2.952,36

Sistama Contabil - Betha Slstemas, Usugrio: alexandra.lima. Emissao: 09/05/2025, &5 10:34:38. Protocolo: Sebcasab-e4d8-45a3-b215-f711871¢75M4



ESTADO DO PARANA . Pégina: 3/ 6
J : 2025
2> PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/

Usuario: alexandra.lima

NOTA DE BLOQUEIO
C.N.P.J.: 95.422.986/0001-02 N° do Blequeio: 974448/2025
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025
Orgdo: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Unidade: 15.003 Bloco da Vigitancia em Saude A0A Ricy
Funcional: 10.305.0041 Vigilancia Epidemiolégica Q‘:‘,
Projeto/Afividade: 2.056 Manutengio das Atividades - Bloco de Vigildncia em Satide =
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E COMUNICAGAO n'Fo[na N ERel
Cédigo reduzido: 299 Ass M
Informamos que o saldo da dotagiio encontra-se suficiente el
e ja fol bloqueado, conforme descrito abaixo
Histérico Data Blogusio Processo administrativo Saldo da Dotagéo Valor Blogqueado Valor Desbloqueado Saldo Atual
00494.00494.09.02.06.2 09/05/2025 11.715,00 6.715,00 0,00 0,00
00510.00510.01.07.00.0 09/05/2025 11.715,00 5.000,00 0,00 0,00

|
™=*acolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursos:

Nuimero: Descrigio: Valor:
00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custelo das AgGes e Servigos Pablicos de 6.715,00
00510,00510.01.07.00.00.1 Taxas - Exerclcio Poder de Polfcia 5.000,00

Sistoma Contdbil - Betha Sistamas. Usudro: alexandra.lima. Emissfo: 09/05/2025, s 10:34:36. Protocole: Sebeaset-e4d8-45a3-b215-71187 167514




ESTADO DO PARANA Pagina: 4/ 6
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025

Usuario: alexandra.lima

NOTA DE BLOQUEIO
TR e it
et NP 95.422.986/0001-02 N°doBlogueio: 97444812025
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloguelo: 09/05/2025
Orgao: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE < T &
Unidade: 15.004 Bloco da Assisténcia Farmaceutica 9@7
Funcional: 10.303.0041 Suporte Profilatico e Terapéutico ’é
Projeto/Atividade:  2.058 Manutengdo das Alividades - Bloco de Assisténcia Farmacéutica Tt ot m
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAC E COMUNICAGAC Foiha ", X =~
Cédigo reduzido: 317 ABS——M‘—
= o
Informamos que o saldo da dotagio encontra-se suficiente -
e ja foi bloqueado, conforme descrito abaixo
1
Histdrico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotagdo  Valor Bloqueado  Valor Desbloqueado Saldo Alual
00000.00000.01.07.00.0 09/05/2025 2.014,40 2,014 ,40 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursos:
Nimero: Descrigdo: Valor:
00000.00000.01.07.00.00.1 Recursos COrdindrios (Livres} 2,014,40

Sistema Contdbil - Betha Sistsmas. Usuério: alexandra.lima. Emissdo: 0210572025, &5 10:34:36. Protocolo: Yabcasab-o4dB-45a3-b215-711871c7514



1

ESTADO DO PARANA . Pégina: 5/ 6

i Data:
PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025
Usudrio: alexandra.lima
NOTA DE BLOQUEIO
C.N.P.J.: 95.422.986/0001-02 N° do Bloquelo: 974450/2025
Municipio; FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025
Orgsio: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Unidade: 15.005 Bloco da Média e Alta Complexidade .
Funcional: 10.302.0041 Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial ?";DA R’O"é
Projeto/Atividade: 2.204 Manutengdo das Atividades - Atengdo Especializada em Saide Q‘} 'g,
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E;COMUNICA(;AO n":g %
Cédigo reduzido; 339 Fohaned 3 OF ™
Ass_ M\
Informamos que o saldo da dotagdo encontra-se suficiente ,
e Ja fol bloqueado, conforme descrito abaixo ~— o’
Histérico Data Bloqueio Processo administrativo Saldo da Dotaglio Valor Bloqueado Valor Daesbloqueado Saldo Atual
00000.00000.04.07.00.0 09[05!2025 92.433,30 49.884,00 0,00 0,00
00303.00303.01.02.00.0 08/05/2025 92.433,30 42.549,30 0,00 0,00
B-~tncolo 10717/2025 - aditivo conlrato XP sistemas
Fonte de Recursos:
Nimero: Descrigdo: Valor:
00000.00000.01.07.00.00.1 Recursos Ordingrios (Livres) 49.884,00
00303.00303.01.02.00.00.1 Satide - Receitas Vinculadas (EC 29/00 - 15%) - Fonte 42.549,30 T
(/
f \\——' —_—"

Slstama Contdbll - Batha Sist s Usudirio: al dra.ima. Emisséo: 09/)5/2025, &s 10:34:36. Protocole: Bebcaeab-04d8-45a3-b215-f71187 1c754




ESTADO DO PARANA Pégina: 6/ 6
- PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE Data: 09/05/2025

Usuario: alexandra.lima

NOTA DE BLOQUEIO
C.N.P.J.: 95.422.986/0001-02 N? do Bloqueic: 97445112025
Municipio: FAZENDA RIO GRANDE Data do Bloqueio: 09/05/2025
Orgdo: 15.000 FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Unidade: 15.005 Bloco da Média e Alta Complexidade }
Funclonal: 10.302.0041 Assistdncia Hospilalar e Ambulatorial QDA R!o“‘a\,
Projeto/Atividade: 2.205 Manutengéo das Atividades - Urgéncia e Emargéncia ‘?7
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO %
Cédigo reduzido: 349 S romans {305 “)
Informamos que o saldo da dotagio encontra-se suficlente /1-——-;,/
e ja fol bloqueado, conforme descrito abaixo ! e
Histérico Data Bloquelo Processo administrativo Saldo da Dotagio  Valor Bloqueado  Valor Dasbloqueado Saldo Atual
00303.00303.01.02.00.0 09/05/2025 115.497,96 56.845,90 0,00 50.000,00
00494.00494,09.02.06.2 09/05/2025 ] 65.497,96 8.652,06 0,00 0,00

Protocolo 10717/2025 - aditivo contrato XP sistemas

Fonte de Recursos:

Ndmero: Descrigdo: Valor;
00303,00303,01.02.00.00.1 Saude - Receitas Vinculadas (EC 28/00 - 15%) - Fonte 56.845,90
00494.00494.09.02.06.20.1 Bloco de Custelo das Agdes e Servigos Publicos de 8.652,06

Slstema Contabll - Betha Slstemnas. Usudrio: alexandra.llma, Emissdo: 09/05/2025, as 10:34:36. Protocolo: Bebcaeab-e4d8-45a3-b215-f11187 1c7564




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE@’

Asg

1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 103/2024 ID
|4186 DE PRESTACAO DE SERVIGOS QUE ENTRE S
'FIRMAM O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE E
A EMPRESA XP SISTEMAS LTDA.

O MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE, pessoa juridica de direito publico
interno, estabelecido a Rua Jacarandd, n°. 300, Bairro Nagdes, inscrita no CNPJ n°.
95.422.986/0001-02, neste ato representado por seu Prefeito, Marco Antdnio
Marcondes Silva, brasileiro, residente e domiciliado em Fazenda Rio Grande,
portador da Carteira de Identidade RG n° 9.xxx.xxx-8 SESP/PR e inscrito no
CPF/MF sob o n° 043.xxxxx-17, neste ato assistido pela Procuradora Geral
doMunicipio, Sra. Débora Lemos, OAB/PR 42.955, em conjunto com a Secretaria
Municipal de Saude, Sra. Monique Costa Budk, inscrito no CPF n°. 053.xxx.xxx-20,
doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa € XP SISTEMAS LTDA,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.? 20.243.296/0001-89,
Inscricao Estadual n°®. 257350187, estabelecida na Alameda Jilia da Costa, n°.
2590, Bairro Bigorrilho, Curitiba/PR, CEP; 80.730-070, e-mail:
beniimed.adm@qmail.com.ltelefone (41) 99820 — 4747, por seu representante legal,
Sra. Carla Fachi, inscrito no CPF sob n° 026.243.269-28, doravante denominada
CONTRATADA, e, tendo em vista ha necessidade de aditamento, pelo que restou
decidido e autorizado no processo administrativo n°. 10717/2025, as partes resolvem
firmar o 1° termo aditivo ao contrato 103/2024 ID: 4186, Celebrado em 08 de maio
de 2024., publicado no Diario Eletrénico do Municipio dia 13/05/2024 originado
Pregao Eletrbnico n°® 141/2023, com o objeto “Contratagdo de uma empresa
especializada na implantagdo de um sistema de gestdo de satde integrada, locagdo
de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisicao de licenciamento anual de direito
de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e
treinamentos executados pela propria empresa, conforme especificacbes constantes
no edital e de acordo com a solicitacdo da Secretaria Municipal de Satide”de acordo
com as especificacbes contidas no ANEXQO I, _que é parte integrante deste edital, de
acordo com Art. 57, inciso Il, §2 da Lei 8.666/93, mediante Clausulas e condigtes
seguintes:

i

Clausula Primeira: Fica prorrogado o prazo de vigéncia do contrato original por um
periodo de 12 (doze) meses compreendendo o periodo de 14/05/2025 a 13/05/2026.

Clausula Segunda: O valor de total para o periodo correspondente é de R$
1.106.240,00 (um milh&o, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais).

Clausula Terceira: Para suporte da despesa ficam indicadas as seguintes dotagbes
or¢gamentarias:

COORDENAGAQ DE CONTRATOS - PE 141/2023 —- CONTRATO N° 103/2024
Rua Jacarandd, 300 — Nagoes — Fazenda Rio Grande/PR — CEP 83820-000 — Fone/Fax (41) 3627-8500 1

1

s

KA Rig,
K E2
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO  {%eulme 4310 9};

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO  \. [/~ ¥

v



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITACAO

Secretaria Cad. Funcional Elemento , Fonte
Satde 254 | 10-301.0041.2.051 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002
Saide 278 | 10.301.0041.2.054 | 3.3.80.40.00.00.00.00 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002
———— 278 | 10.301.0041.2.054 | 3.3.90.40.00.00.00.00 |: 00383.01005.03.02.01.01.1.632.0000
Saude 278 | 10.301.0041.2.054 | 3.3.80.40.00.00.00.00 | 00494.00494.09.02.06.20.1,600.0000
Satde 299 .| 10.305.0041.2.056 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000
Satde 299 | 10.305.0041.2.056 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00510.00510.01.07.00.00.1.753.0000
Satde 317 | 10.303.0041.2.058 | 3.3.90.40.00.00.00.00 { 00000,00000.01.07.00.00.1.500.0000
Satide 339 10.302.0041.2.204 | 3.3.90.40.00.00.00.00 00000.00000.01.07.00.00.1.500.0000
Satide 339 | 10.302.0041.2.204 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00303.00303.01.02.00.00.1.500.1002
Satde 349 | 10.302.0041.2.205 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00303.00303,01,02.00.00.1.500.1002
Saide 349 | 10.302.0041.2.205 | 3.3.90.40.00.00.00.00 | 00494.00494.09.02.06.20.1.600.0000

Clausula Quarta: As demais clausulas anteriormente firmadas permanecem em

vigor.

P/ Contratante:

MONIQUE COSTA

Fazenda Rio Grande, 09 de maio de 2025.

v
[

MARCO ANTONIO '. Assinado de forma digital por

' MARCO ANTONIO MARCONDES

MARCONDES

/ _SILVA:0431868817

S|LVA 0431 868891 7 “Dados; 2025,05.14 15:28:12 -03'C0"
Marco Antonio Marcondes Silva

Prefeito

{' Assinado de forma digital por

#\MONIGUE COSTA

BU DK 05379875920 BUDK:05379875920

P/ Contratada:

Dados; 2025.05.12 11:36:37 -03'00
Monique Costa Budk
Secretaria Municipal de Saude

DEBORA )
LEMOS (e
Débora Lemos

Assinade de forma digital
por DEBCRA LEMOS
Dados: 2025.05.14 14:36:11

Procuradora Geral do Municipio

Dacumento assinado digitalmente

govb

CARLA FACH!
Data: 09/05/1025 13:58:04-0300

verifique em hitps:/jvalidar.iti.gov.br

Carla Fachi

XP SISTEMAS LTDA

COORDENAGCAD DE CONTRATOS - PE 141/2023 — CONTRATO N° 103/2024
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CAILXZA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigdo:  20.243.296/0001-89

R.azao XP SISTEMAS LTDA
Social: .
Enderego: - ALAMEDA JULIA DA COSTA - / BIGORRILHO / CURITIBA / PR /

80730-070

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que lhe confere o
Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data,
a empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:13/04/2025 a 12/05/2025

Certificacdo Namero: 2025041304422171836763
Informacdo obtida em 14/04/2025 13:21:17

A utilizagéo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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SwiaP, MINISTERIO DA FAZENDA ) ane 4343
&3 f Secretaria da Receita Federal do Brasil Ass —~
‘@’ Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional \::‘“ S,

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: XP SISTEMAS LTDA
CNPJ: 20.243.296/0001-89

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cdédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de deciséo judicial que determina sua
desconsideragio para fins de certificagéo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidio
negativa.

Esta certiddo é valida para ¢ estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administragéc direta a ele vinculados. Refere-se & situagéo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo (nico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacio desta certiddo estd condicionada a'verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rib.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:50:59 do dia 21/11/2024 <hora e data de Brasilia>.

Vdlida até 20/05/2025.

Cadigo de controle da certidiao: FOAB.4875.C4A8A.3AFA

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Certiddo Negativa
de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual
N° 036463124-94

Certidao fornecida para o CNPJ/MF:  20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito da Fazenda Publica Estadual inscrever e cobrar débitos ainda nao
registrados ou que venham a ser apurados, certificamos que, verificando os registros da Secretaria de
Estado da Fazenda, constatamos néo existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado,
nesta data.

Obs.: Esta Certiddo engloba todos os estabelecimentos da empresa e refere-se a débitos de
natureza tributaria e ndo tributaria, bem como ao descumprimento de obrigagoes tributarias acessérias.

Valida até 30/07/2025 - Fornecimento Gratuito

A autenticidade desta certidao devera ser confirmada via Intemet

www fazenda.pr.gov.br

Péginatda?
EmPide via Internet Pablica (01/04/2025 15:50:56)



PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, FINANCAS E ORCAMENTO
DEPARTAMENTO DE CONTROLE FINANCEIRO

2R WY
~ «‘?1' dy
CERTIDAO NEGATIVA =
DE DEBITOS TRIBUTARIOS E DIVIDA ATIVA MUNICIPAL F°“i&N°ﬁ.‘..i’“}
s M. ¢
Certiddo n® 12.082.527
CNPJ: 20.243.296/0001-89
Nome: XP SISTEMAS LTDA

Ressalvado o direito de a Fazenda Publica Municipal inscrever e cobrar débitos ainda néo registrados ou que venham
a ser apurados, certificamos n&o existir pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas a creditos
tributarios administrados pela Secretaria Municipal de Finangas e créditos tributarios e ndo tributarios inscritos em
divida ativa junto & Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

Esta certiddo compreende os Tributos Mobiliarios (Imposto sobre servigo - 1SS), Tributos Imobilidrios (Imposto Predial
e Termitorial Urbano - IPTU), Imposto sobre a Transmisséo de Bens Imdveis Intervivos- ITB! e Contribuicdo de
*lelhoria), Taxas de Servigos e pelo Poder de Policia e outros débitos municipais inscritos em divida ativa.

A certid3o expedida em nome de pessoa juridica abrange todos os estabelecimentos (matriz e filiais) cadastrados no
Municipio de Curitiba,

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada no enderego
hitps:/fcnd-cidadao.curitiba.pr.gov.br/Certidao/ValidarCertidao.

Certiddo emitida com base no Decreto 619/2021 de 24103!2021

Emitida as 15:53 do dia 01/04/2025.
Cddigo de autenticidade da certiddo: 5903830686054D81 3ABACF134A2B17A022

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Valida até 30/06/2025 - Fornecimento Gratuito

Vocé também pode validar a autenticidade
da certiddo utilizando um leitor de QRCode.
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PODER JUDICIARIO &
JUSTICA DO TRABALHO Fomate A3 46 ™
pss_ M
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS A

Nome: XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 20.243.296/0001-89

Certiddo n2: 13342080/2025

Expedigdo: 06/03/2025, as 16:54:10

Validade: 02/09/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigao.

Certifica-se que XP SISTEMAS LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n2 20.243.296/0001-89, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidagido
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta Certidao sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se & verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidaoc emitida gratuitamente.

INFORMAGKO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honoradrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugido de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliagd@o Prévia ou demais titulos que, por

disposigao legal, contiver forga executiva.
|

Dilvidas e sugestdes: cndil@tst.jus.br



COMARCA DE CURITIBA

1° OFICIO DISTRIBUIDOR, PART. E CONTADOR JUDICIAL DO FOROD
CENTRAL DA COMARCA DA REGIAQ METROPOLITANA DE CURITIBA
AV. CANDIDO DE ABREU, 535 1° ANDAR - FONE: (41) 3027-5253

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL P
ESTADO DO PARANA

EMPREGADOS JURAMENTADOS

EDIFICIO DO FORUM CIVEL - CENTRO-CIVICO LU.E%’;%[‘SSL%'#A':%&SK.
CEP:BOSSO-QD&W 1distribuldorcuritiba.com.br ISABEL ANGELA WYPYCH _.. . - -
PEDIDO DE CERTIDOES > ‘ KARINA BAVARO m'_v o'?y
JOSE BORGES DA CRUZ FILHO < o
EDIFICIO DO FORUM CIVEL TITULAR o =
AV. CANDIDO DE ABREU, 535 - TERREOQ - CEP 80530-906 Folha N°4:H 3: fm
RECUPERAGAO JUDICIAL *  FALENCIA * CONC%RDATA * CRIME * CIVEL ASS—M__
VARAS CRIMINAIS-VARAS DA FAZENDA-VARAS DA FAMILIA-PRECATCRIA DA VARA DE EXECUGOES PENAIS p
EXECUGOES FISCAIS DO ESTADOQ E DO MUNICIPIO - REGISTROS PUBLICOS - TRIBUNAL DO JUR! .. o
TABELIONATOS - JUIZADO ESPECIAL CIVEL E CRIMINAL e 7

CERTIDAO NEGATIVA
FEITOS AJUIZADOS

CERTIFICO, a pedido de parte interessada, para FINS
GERAIS, que revendo os livros de registros de distribuicdes fisicas e eletronicas de
ACOES DE FALENCIAS, CONCORDATAS, RECUPERACAO JUDICIAL E
EXTRAJUDICIAL, existentes nesta serventia, dos mesmos NAQ CONSTA qualquer agédo
contra:
SN ERINNN )

TR TSR i
N N Tt mma

AT N BT o
IR SN R R N I TR A AT A TN NN AT RN At 3

~ D il

2 N I

TSRS N NANANIRY | "
||

Ay

# 4

CNPJ.20.243.296/0001-89
no periodo de 18 de margo de 1963 (data da instalagio deste cartério - Lei No.4.677, de
29/12/62) a 15/04/2025 . :

O REFERIDO E VERDADE E DOU FE.

Curitiba, 16 de abril de 2025.

FERNANDA GALLASSINI
Escrevente Juramentada

e t—

Digitall'y signed
by 1 OFICIO DE
DISTRIBUIDOR
DO FORO
o CENTRAL DA
COMAR:751552
37?00157
: FER ate:
En?mg%%%g :E DI SFCIOISTRIBUINR  5025.04.17
abela X 10:35:21 BRT
Tabela XVI dos Distribuldores n° Vl letra a (R$  42.95) +32:

*+ Se impressa, verlficar sua autenticldade no http/Awww.1dIstribuldorcuritiba.com.br/autentica usando o codige 4E933118 ***
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JERTA COWBRGIAL BE PAPIRL

Certificamos que as informagbes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Juma Comercial e 530 vigentas na dafa da sua expediéao._

Governo do Estadoe do Parana
Secretaria de Estado da IndUstria, Comérclo e Servigos
i Junta Comercial do Estado do Parana

PARANA &

GOYERANWG DO EETADOD

CERTIDAO SIMPLIFICADA N

Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantis - SINREM

Nome Empresarial; XP SISTEMAS LTDA

NIRE ; 41211624750

Natureza Jurdica: Sociedade Empwesdria Limitada

Protocolo: PRC2501603024

NIRE (Sede)
41211624750

Inicio de Atividade
12/05/2014

CNPJ
20.243.286/0001-89

Data de Ato Censtitutiva
12/05/2014

Enderego Completo

Alameda JULIA DA COSTA, N? 2590, APT 603 ANDAR 6 COND PORT LE HAVRE ED, BIGORRILHO - Curitiba/PR - CEP 80730-070

Objeto Seclal

DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA MONITDRAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA COM A VENDA, INSTALACAQ E MANUTENCAQ
ASSOCIADAS REPARACAO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES E DE EQUIPAMENTOS PERIFERICOS MONTAGEM E INSTALACAO DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAO
E SINALIZACAQ EM VIAS FUBLICAS, PORTOES E AEROPCRTOS COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA COMERCIO
ATACADISTA DE COMPONENTES ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNIGACAQ ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO COMERCID
ATACADISTA DE INSTRUMENTOS E MATERIAIS PARA USO MEDICQ, CIRURGICO, HOSPITALAR E DE LABORATORIOS. PARAGRAFO PRIMEIRO A SEDE DA SOCIEDADE FUNCIONARA
APENAS COMO ENDERECO PARA CONTATO E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIAS, NAO SENDO PERMITIDA A UTILIZACAQ DA SEDE PARA QUALQUER FINALIDADE
TELACIONADA AQ DEPOSITO DE EQUIPAMENTOS UTILIZADCS PELA SOCIEDADE.

.. 'Wpital Social

A$ 400.000,00 {quatrocentos mil reais)

Capital Integralizado

R$ 400.000,00 {quatrocentos mil reais)

Porte
EPP (Emgpresa de Pequeno Porta)

Prazo de Duragio
Indeterminado

Dados do Sécio
f\"’" e ——. _,,-“"" '"_—-‘;1.
Nome CPFICNPJ Participagdo no cnpi!al L_‘\ LA a Eapécle de sdtio AdmInistrador Término do mandato
CARLA FACHI 026.243.269-28 RS 200 000,00 - \,3 £ (R Sécio 5 Indeterminado
Nome CPFICHPJ Parﬁcipaqén no capital\ J Especle de sbelo Administradar Término do mandato
LEANDRO CLAUDIND BARBOSA 046.251.009-33 A% 2?0 000,00 \- l =+ Sécio s Indeterminado
. i "‘
Dados do Adminlstrador { ’, J "" 5\\ m_“
" }
. N4
Nome ( ) CPF f \Q\ :\ Término do mandalo
CARLA FACHI 1 026243 269:2800 - lndelerrninado
P i,
Nome f‘! 3 CPF P Tém'llnu do mandato
LEANDRO CLAUDING BARBOSA 1 5 046251 00833 3 o Indetermmado
' " % 7
Utimo Arquivamento v | i "‘}_n'{ ~ ""' e Situagso
A £ T LAY ATIVA
Data Niimero { i - Atofeventos § Trm—
25/05/2023 41211624750 t N o \ 0027039+ lNSCRﬁCAO DE TH.ANSFEHENCIA DE SEDE DE SEM STATUS
! L’\"\.'I- Y, OUTRA UF S 1

Y " e e B P

Esta cerlidao foi armhda amnmancamanle ey 14/041‘2025 as 17 08:24 (hordrio de Brasilia).
Se kmpressa, verificar sua autenticidate no hrlps.liwww.empresufacl] pr.gov.br, com o cédige GESHQDD3,

< Zmcaso de divergéncia ¢e dados, solicitar a comegao através do *Fale Conosco”, (hiipswww, ]unlacnmen:aLpr gov.briwebservicesjuceparfialeconosco) no prazo de 30 dizs da emiss3a desta

. documen:u
t_

LEANDRQ MARCOS RAYSEL BISCAIA
Secretdrio-Geral

1de
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Diario Oficial Eletrénico -

Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande

P . v n P .- .
Didrio Oficial Eletronico — Criado pela Lei n® 1.218/2018-Edicao n°087 de 14 de maio de
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WUNICIPIO DE FATENDA RIQ GRANDE
ESTADO DO PARANA
SECRETARIA MUNTCIPAL DA MULHER

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RN GRANDE '
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
DVISAO SETORIAL PE COMPRAS E LIETAGAD: H

am&mmmmmmtwmmmmmawu
irequiaridades, executsr outres atvidades cormelates b s dren de ghaclo,

Fungies oo . " EXTRATO DQ 17 TERN® ADITIVO AG CONTRATG N° 10072024 - D 4168 :
1 A= 2 Midher ¥
CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE: |
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prisias do va Muher, piaberr 8 DBJETO: “Conlratecio da uma especializada no Implaniagda da um sistema do '
execy, d. . It s comurta Gom 4 da H MpTess mplantagia da um ma do gesido de
d:mg!o wm:* y wos, cxiamey saids integrada, locagla de buspedagem em nuvem (datacenter), aquisicao da ficencismenta anyat de.
Idormatzados no &mbSo da m= B o [} &a}odnmdemmwmugmmsdabmadmmmmg '
vicllrcls ‘treinamenton exacutados pafa prdpria empresa, o edited & da ’
Famillar a'oy e arficular Race de cutros
o, Slowr; rticular com 1 Rade de Protecso s cutros eendcot scordo com a sollctaha da Secretarta Muricipal da Saidis';
aficulaches ¢ percofiey e 89 elidades plonejar & axsessorsr na MODALIDADE; Pregio Eleindnico n* 1412023

PROTOCOLO: 10717/2025;

PRAZD DE VIGENCIA: Fica promogado o prazo de vighncla do contrato original por um perodo do 12
{daze) meaes campreendendo o periodo do 140542025 a 130572028,

VALOR TOTAL: RS 1,106.240,00 {um mihio, cenin @ gala mil @ duzentss o quarenta reals):

DATA DA ASSINATURA: 052025,

]
mmm:-uwawhmmmzmm

conforme demands da Secetarls ga Muher & dzs necmcidades da Cocrdenscho
“Thcnkca,

Coundritag:ia dg Comranas

nos e © WOF 80 COMYEE &
Koitapden quanio & dos. emitir rolatories & sthcos
mmm-mvmmWMammmmm

dazaficacio da deapesa cometivas a ¢s aprimoramenks;
md-mmucnﬂme wmmamml
[TTh ] m

e Téenkea

)« Coordenaglo Técnica - Gaailo ds Politicss Transvensals:

1
i
i
L
5
3
i
i

- cwﬂ.ﬂiﬁb?mliu- Nmﬂmme

ca violncia familar a
dlpﬂnlw.mm'mcm um-ou-m-r-mnwnrrmm- realzer secuta
qualficads da muthertn vilimes do wiokdnols, prestar ofentegdes para fortalecss 8

Secrate Murkioal ta Wuber = 5304
Rua Tanarss Kamga, 182 - Graagu— Grande — PR~ Fone: 3608-7535

L1a Juraisads, 349 = Moyian - fapands Kla Growie = P8 + CLF 1103000 ¢ Fapeitan dent] 4370000 )

Rua Jacarandd, 300-Nacdes, Fazenda Rio Grande-PR-Fone/Fax: (41)3627.8500-Responsdvel: Robinson Figueiredo Lir



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

DIVISAO SETORIAL DE COMPRAS E LICITAGAO

EXTRATO DO 1° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 103/2024 - ID 41865 ""e%

= =)

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE FAZENDA RIO GRANDE; “romaned Yoo ™
CONTRATADO: XP SISTEMAS LTDA; “fj—/zf-—_

CNPJ: 20.243.296/0001-89,;
OBJETO: “Contratagdo de uma empresa especializada na implantacdo de um sistema de gestao de
salde integrada, locagao de hospedagem em nuvem (datacenter), aquisi¢do de licenciamento anual de
direito de uso de "software" de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestédo €
treinamentos executados pela prépria empresa, conforme especificagdes constantes no edital e de
acordo com a solicitagio da Secretaria Municipal de Saude”,

DALIDADE: Pregéo Eletrénico n° 141/2023;
PROTOCOLO: 10717/2025;
PRAZO DE VIGENCIA: Fica prorrogado o prazo de vigéncia do contrato original por um periodo de 12
(doze) meses compreendendo o periodo de 14/05/2025 a 13/05/2026. |
VALOR TOTAL: R$ 1.106.240,00 (um milhdo, cento e seis mil e duzentos e quarenta reais),

DATA DA ASSINATURA: 09/05/2025.
Coordenagdo de Conlratos

Rua Jacarand4, 300 - Nagdes — Fazenda Rio Grande — PR - CEP 83820-000 - Fone/Fax Oxx4] 627-8500
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Data Emisséo: 16/05/2025
Usudrio Emisséo:

Rua Jacarandd, 300 - Nagfes - Fazenda Rio Grande - PR
CEP: 83823301 CNPJ: 95.422.986/0001-02 Telefone: (41)3627-8500
E-mail: licitacoes@fazendariogrande.pr.gov.br Site: http://www.fazendariogrande.pr.gov.br

Relagao das Contratagoes

. N° Contrato/ | . vyoon o o poa ) Valordo  Saldo do . R
Fornecedor Modalidade Aditivo Ini. Vigéncia Fim Vigéncia Processo Adm. Contrato Contrato Tipo Licitagao
XP SISTEMAS LTDA - 20.243.296/0001-89 Pregac 103/2024 13/05/2024  13/05/2026 334/2023 R$2.212.480, R$1.171.010, Comprase 141/2023
eletrdnico 0o 00 Servigos

Contratagio de uma empresa especializada na implantagio de um sistema de gestéio de saude integrada, locagéo de haspedagem em nuvem {datacenter), aquisigao de licenciamento anual
de direito de uso de "software” de sistemas e gerenciadores de banco de dados, com gestéo e treinamentos executados pela prépria empresa, conforme especificagGes constantes no edital
e de acordo com a solicitagio da Secretaria Municipal de Salde.

1 Aditivo de Prazo e Valor (Acréscimo) . 08/05/2025 R$1.106.240
Item: 1 Sistema de gestdo de salde integrada. { Conforme Termo de referéneia) Unidade mensal. Qtd.. 12 Unid.: Unidade (N&o Fraciondvel)vl.: R$59.380
tem: 2 Implantagdo, instalagfo e treinamento para sistema de salde Qtd.: 1 Unid.:  Unidade (N&o Fracionavel)vl.: R$329.000
tem:3  Servigo de suporie técnico (conforme termo de referéncia) Unidade mensal Qid.: 12 Unid.: Unidade {(N&o Fraciondvel)vl.. R$5.390
ITEM _DESCRIGAO UND. MARCA LOTE QrD. VL. UNITARIO VL. TOTAL SALDO
1 Sistema de gestao de sadde integrada. { Conforme Termo de referéncia) UN 1 12 59.380,00 712.560,00 777.330,00
Unidade mensal.
2 Implantagzo, instalagao e treinamento para sistema de satude UN 1 1 329.000,00 328.000,00 329.000,00
3 Servigo de suporte técnico (conforme termo de referéncia) Unidade UN 1 12 5.390,00 64.680,00 64.680,00
mensal

Protocolo: 12aSca91-fd06-42da-ad30-3eddb2b44a28 Usudrio: simone.ancay Versdo: 35 de 10/07/2024 17:23:23
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Namero do Processo: 000010717/2025

Numeoro OUnico:  9HY.5CS.MHI-TV ¢

Requerente:  Gestora de Contratos SMS
Assunto: Solicitagdo

Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Procedéncia: Interna

Situagao: Em andlise

Dados Parecer:

—
7 p

'__/'rgancgrama:

22

Contrates Compras - ADM

Descrigdo Parecer:

TRAMITE CONCLUIDO, SEGUE PARA ELABORAGAO DA AF.

Encerrou Processo? Nao

Data Parecer: 16/05/2025 11:48 AM

Simone Aparecida
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Data:  16/05/2025

PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
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Dim 4:1_915 =
Cilta N°
Asg

Nimero'de Processo: 000010717/2025 . =

" Nifero Unico:  GHY.5CS.MAITV

.

Requerente: Gestora de Contratos SMS
Assunto: Solicitagéo
Data Abertura: 13/02/2025 1:55 PM

Procedeéncia: Interna

Sltuagéo: Em anélise

Dados Parecer:

Lt}

i
.

~

},Organograma: AutorizacBes de Fornecimentos- AF

Descrigdo Parecer:

| Empenho referente a este protocolo sera realizado através de um novo protocolo {SMS)

Encerrou Processo? Nao

Data Parecer: 16/05/2025 1:50 PM

Claudenira.Silva



