TUTORIAL PARA ABERTURA DE PROTOCOLOS PARA VIGILANCIA SANITARIA
INGRESSO E/OU BAIXA DE RESPONSABILIDADE TECNICA EM ESTABELECIMENTOS

1) Entrar no site da prefeitura de Fazenda Rio Grande. Acessar o menu “Empresa” e o

submenu “Protocolo”;
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2) No novo ambiente de protocolos, clicar em “Abertura de Protocolos”;
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Para realizar consulta de um protocolo aberto, clique no link abaixo:
Consulta de Protocolos

Para realizar abertura de um protocolo aberto, clique no link abaixo:

Abertura de Protocolos

Em caso de dividas, entrsr em contato pelo telefone: 41 3627-8511.

3) No proximo passo, sera necessaria a autenticagdo com usuario e senha. Caso ndo possua
cadastro feito, clique em “Ndo possui uma conta” para realizar o seu cadastro.
IMPORTANTE: em se tratando de licenciamentos de estabelecimentos, o cadastro deve
ser realizado como PESSOA JURIDICA com os dados de CNPJ da empresa.
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4) Ja dentro do ambiente de gestdo de processos, clique em “Criar novo processo”;
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Gestdo de processos

Novo processo Meus processos
Por aqui é possivel solicitar servios para Consulte todas as solicitagdes criadas
a entidade desejada com comodidade e por vocé e as acompanhe em tempo real
rapidez. ou, ainda, consulte qualquer processo

através do nimero Unico.

CRIAR NOVO PROCESSO VISUALIZAR MEUS PROCESSOS
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5) Na nova solicitacdo, o primeiro passo em Cadastrando solicitacdo é “1) Informacdes
Gerais”, onde devem ser preenchidos os campos:
a. Municipio da entidade: Fazenda Rio Grande — PR;
b. Local para solicitacdo: PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE;
c. Grupo da solicitacdo: Vigilancia Sanitaria;
d. Assunto: Ingresso e baixa de responsabilidade técnica;
e. Motivo da sua solicitagdo: Ingresso e/ou baixa de responsabilidade técnica de

estabelecimentos.
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Cadastrando solicitacio

Informagdes gerais Dadc Documentos
Municipio da entidade * Local para solicitagio * Grupo da solicitagio *
Fazenda Rio Grande (PR) X v PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE X W Vigilancia Sanitaria X v

Assunto *

Ingresso e baixa de responsabilidade técnica

Motivo da sua solicitagio *

Ingresso e/ou baixa de responsabilidade técnica de estabelecimentos.
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Apds preencher os campos, clicar em “Avancar”.



6) O segundo passo em Cadastrando solicitacdo é “2) Dados pessoais”. Certificar-se de que
o cadastro estd classificado como pessoa juridica e se os dados carregados sdo os que
foram cadastrados anteriormente. Preencher os campos marcados com um asterisco
vermelho *, que sdo obrigatdrios. Clicar em “Avancar”.
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Cadastrando solicitagao

Dados pessoais

REQUERENTE
Tipo de pessoa
® @
Nome completo CPF Data de nascimento Sexa
L | o I
RG * Orgso emissor * Data de emissdo * UF de
L [ ] L o | =
E-mail * Confirmagdo do e-mail *
€ VOLTAR
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7) No terceiro passo em Cadastrando solicitacdo é “3) Documentos” Ali abram-se abas para
anexar documentos obrigatérios. No caso de solicitagdo de ingresso ou baixa de
responsabilidade técnica em estabelecimentos, os documentos a serem anexados sao:

a) Boleto da taxa de ingresso/baixa;

b) Comprovante de pagamento de taxa**;

c) Cartdao CNPJ;

d) Carteira de Identidade profissional;

e) Anotacdo de responsabilidade técnica no Conselho.

**A taxa sanitaria deve ser gerada e recolhida antes da abertura do protocolo, pois é

um item obrigatoério a ser anexado ao processo!
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Cadastrando solicitagao
® & &
nformactes gerais dos p s Documentos
Anexe os documentos obrigatdrios
DOCUMENTO DOCUMENTOS PADROES EOBRIGATORIO? ANEXO
Boleto da taxa de ingressofbaixa Sim ADICIONAR
comprovante de pagamento de taxa sim ADICIONAR
Cartio CNP sim ADICIONAR
Documentos complementares Nao ADICIONAR
Carteira de Identidade Profissional sim ADICIONAR
Anotacio de Responsabilidade Técnica no Conselho sim ADICIONAR
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icar em “adicionar”. Ird abrir uma janela “adicionando anexos do documento”. Clicar
Cl “ad 7o b la “ad d do d to”. Cl
no botdo verde “+ ANEXO” e fazer upload do arquivo.



Neste campo, é possivel anexar vdrios documentos, atentando-se ao tamanho limite de
50MB. No caso de ingresso de responsabilidade técnica, anexar o protocolo de ingresso no

I”

conselho de classe correspondente no campo “identidade profissional”, junto com a carteirinha.

Clicar em “continuar”.
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Adicionando anexos do documento
Documento: Boleto da taxa de ingresso/baixa

Assinar todos anexos digitalmente
Anexos *

<+ ANEXO

RRE. CSV, ODS, ODT, XLS, TXT, DOC, DOCX, XLSX, JPG, PNG, ZIP, PEG, RAR, DWG

ensdes permiidas:
Tamanho méximo: 50MB

a1088dcf0... pdf

E> TG CANCELAR

Fazer o mesmo processo para anexar os demais documentos obrigatérios. Somente apds
o upload dos quatro anexos que serd habilitada a opgdo “Avancar”.
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Gestdo de processos > Nova solicitagdo

Cadastrando solicitagdo

®

Informagdes gerais Dados pessoais Documentos Confirmagao

Anexe os documentos obrigatérios

DOCUMENTO DOCUMENTOS PADROES £ OBRIGATORIO? ANEXO

Boleto da taxa de ingresso/baixa Sim EDITAR
comprovante de pagamento de taxa Sim EDITAR
Cartdo CNPJ = Sim EDITAR
Identidade profissional Sim EDITAR
Documentos complementares Néo EDITAR

Para anexar documentos complementares, que o solicitante julgue necessarios ao
processo, clicar em “adicionar” e fazer o upload dos arquivos. Ndao é um campo de
preenchimento obrigatério.
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Gestdo de processos > Nova solicitagdo

© SOLICITACAO GERADA

Sua solicitacdo foi gerada com sucesso.
Numero do processo 0000 SR,
Numero tnico NG

A data de abertura da solicitacdo é 13/06/2024 as 14:08:30.

IR PARA PAGINA INICIAL NOVA SOLICITAGAO
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8) O quarto passo em Cadastrando solicitacdo é “4) Confirmag¢do”, onde deve ser feita a
conferéncia dos dados e clicar em confirmar.
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Ge: e processos > Nova solicitagdo

Cadastrando solicitagdo

D D o

Informagdes gerais Dados pessoais Documentos Confirmagao

Chegamos ao fim do cadastro. E importante que vocé verifique os dados abaixo antes de clicar em Confirmar, e caso tenha alguma informacdo preenchida de forma incorreta,
vocé podera retornar a etapa correspondente e corrigir.

Informacgdes gerais # EDITAR

Assunto Municipio da entidade Local para a solicitagio

Ingresso e baixa de responsabilidade técnica Fazenda Rio Grande PREFEITURA MUN. FAZENDA RIO GRANDE
Motivo da solicitagdo

Ingresso e/ou baixa de responsabilidade técnica de estabelecimentos.

Dados Pessoas  # EDITAR
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9) Pronto, o protocolo foi criado, e foram gerados os niumeros de controle. Para a consulta
de andamento de protocolo pelo sistema, serd necessario o uso do Numero Unico
(coédigo alfanumérico). Para a consulta diretamente com a Vigilancia Sanitaria, sera
necessario o Numero de processo (formato 0000.../ano). Todas as movimentag¢des do
processo serdo encaminhadas para o e-mail constante no cadastro Betha do
estabelecimento.



