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BRAGANCA PAULISTA

Conselho Municipal de Turismo de Braganc¢a Paulista
Ata da 23? Reuniao Ordinaria do Conselho Municipal de
Turismo de Bragancga Paulista— COMTUR

Aos 20 dias do més de maio de 2026, as 18h45, teve inicio a 23? Reunido
Ordinaria do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR de Braganga Paulista,
presidida pela Sra. lzilda Toledo, Presidente do Conselho, acompanhada pelo
Vice-Presidente Sr. Dhanillo Forti, e secretariada pela Secretaria Executiva
Leticia Dini Bento. A Sra. lzilda Toledo realizou a abertura da reunido, em
seguida, houve a leitura da ata da 222 reunido ordinaria pela Secretaria
Executiva Leticia Dini, ndo havendo oposi¢des, a ata foi aprovada por
unanimidade. Na sequéncia, o Sr. Raul Lencini, Secretario Municipal de Cultura
e Turismo, apresentou-se novamente aos membros e explicou sobre a
recomposicao dos cargos na Secretaria Municipal de Cultura e Turismo. Houve
a apresentacdo da Sra. Helga Bacelar e Silva, nova Chefe de Divisdo de
Turismo. A Sra. Helga Bacelar apresentou-se aos membros, colocou-se a
disposicdo e ressaltou a importancia das parcerias publico-privadas para o
desenvolvimento do turismo em Braganga Paulista. Na oportunidade, foram
apresentados projetos em elaboragéo voltados a melhoria do turismo municipal,
dentre eles o Projeto “Braganca pelo Seu Olhar”. O concurso tem como
objetivo captar fotografias de Braganga Paulista sob a perspectiva da
populagdo e dos turistas, destacando o carinho, o charme e o encanto da
cidade, além de constituir um acervo de imagens para utilizagdo em agdes de
promogao turistica, conforme previsto no edital em elaboragdo. O Sr. Raul
Lencini destacou a importancia de envolver a populagdo no processo,
permitindo que os proprios cidaddos promovam a cidade. Em seguida ocorreu
a Apresentagdo da Plataforma “Consensus Pulse — Smart Tour”, plataforma
voltada a analise do perfil do turista, visando a utilizagéo de dados estratégicos
para embasar politicas publicas e auxiliar na tomada de decisdes relacionadas
ao turismo. Foi exibido video explicativo da plataforma, destacando a proposta
de “transformar dados em decisdes”. O Sr. Raul Lencini ressaltou a importancia
de “sair do amadorismo” e passar a tomar decisdes baseadas em dados reais
sobre as necessidades do municipio. O Sr. Tiago manifestou duvidas sobre a
forma de obtencéo dos dados, sendo esclarecido pela Sra. Helga Bacelar que
as informacdes serdo obtidas por meio de inteligéncia artificial, bancos de
dados e também alimentadas pelo proprio municipio. O Sr. Jorge questionou se
os hotéis seriam incluidos na plataforma, sendo informado que ainda nao
possuem essa integragdo, mas o portal incluso na plataforma permite a
divulgacéo de hotelaria, gastronomia, pontos turisticos, rotas turisticas e
demais informativos relacionados ao turismo. Durante a conversa, foi citado
que eventos como o Posto de Monta atraem grande fluxo de turistas, sendo
importante investir em estratégias para fidelizagdo desse publico em outras
épocas do ano, promovendo um turismo constante e nao apenas sazonal.
Também foi proposta a criagéo de produtos turisticos direcionados conforme os
dados coletados pela plataforma, visando melhor direcionamento das agoes,
identificacdo de pontos positivos e negativos e fortalecimento do turismo local.
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Ao final de sua apresentagéo, a Sra. Helga Bacelar agradeceu a receptividade.
O Sr. Raul Lencini apresentou ainda a ideia de instalacdo de placas com
poesias a cada 100 metros no entorno do Lago do Tabo&o, refor¢ando o titulo
de “Cidade Poesia”, bem como instalagdo de bancos com artes e poesias em
pontos estratégicos. A Sra. lzilda Toledo solicitou que todos os presentes
realizassem breve apresentacao pessoal para o conhecimento da nova Chefe
de Divisdo de Turismo. Na sequéncia, o Sr. Secretario Raul Lencini fez um
breve descritivo do planejamento do Festival de Inverno. O Sr. Dhanillo Forti
realizou apresentacdo das rotas turisticas em processo de criagdo no municipio,
incluindo os brasdes criados e um descritivo sobre cada uma delas: Rota
Gastrondmica; Rota Historica; Rota das 7 Colinas e a Rota do Café. Enfatizou-
se a fundamental necessidade do envolvimento do COMTUR para
consolidacao desse projeto, ainda ressaltou a parceria entre conselhos como o
CONDEPHAT no contexto historico e arquitetdénico existente no projeto. Foi dito
que este é o inicio de um projeto que abre a possibilidade de novas rotas
serem estabelecidas futuramente, como, por exemplo, a rota de turismo nautico,
que, levando em consideragdo o contexto da represa ser compartilhada entre
cidades, abrange uma rota de amplitude intermunicipal. Foi ressaltada a
necessidade de levantamento e adequacgado dos horarios de funcionamento dos
locais participantes dessas rotas, bem como planejamento das disponibilidades
para visitagdo antes da implantacdo definitiva das rotas, sendo esses pontos
cruciais que deverdo ser estabelecidos previamente nos editais a serem
formalizados para um pleno funcionamento das rotas turisticas. Também foi
sugerida a inclusdo da feira de artesanato nas rotas turisticas, sendo proposta
a criacdo de kits com produtos de artesanato personalizados de acordo com a
tematica de cada rota, a Sra. Elda apresentou a proposta do “Passaporte das
Rotas”, envolvendo os estabelecimentos credenciados, sendo que, apods o
preenchimento completo do passaporte, o turista podera ser premiado. O Sr.
Dhanillo Forti, diante das propostas apresentadas, declarou as diversas
possibilidades que as rotas abrirdo para o trade turistico, reforgando assim a
importancia do envolvimento para a consolidacdo dos projetos. O Sr. Renato
destacou a importancia dos guias turisticos e sugeriu trazer visitantes oriundos
do terminal rodoviario para conhecerem as rotas turisticas do municipio, assim
que consolidadas. A Sra. Elda sugeriu abertura de chamamento para guias
turisticos. O Sr. Raul Lencini explicou a dificuldade atual relacionada a
existéncia de guias turisticos no municipio e salientou a busca por
capacitacdes junto ao SEBRAE e demais instituicdes. O Sr. Renato mencionou
a possibilidade de utilizagcdo de profissionais cadastrados no CADASTUR,
diante da importancia da utilizagdo dos profissionais cadastrados o Sr. Dhanillo
Forti mencionou a necessidade dos profissionais se cadastrarem nesse
sistema. Foi novamente discutida a criagdo de um “Ponto Receptivo” em
Braganga Paulista. Por fim, o Vice-Presidente Dhanillo Forti perguntou aos
membros presentes do conselho se estavam de acordo com o prosseguimento
dos projetos ou se existia alguma ressalva diante deles, os membros presentes,
de forma unanime, manifestaram concordancia com o prosseguimento das
propostas apresentadas. Também foram discutidas as datas das proximas
reunides, ficando definido que as reuniées ordinarias do COMTUR ocorrerao
toda terceira quarta-feira de cada més. Por fim, o Sr. Raul solicitou atengéo dos
membros para acompanhamento dos canais oficiais de comunicagéo da
Prefeitura Municipal, bem como apoio na divulgagdo das agbes e projetos.
Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada pela Presidente Sra. Izilda
Toledo as 20h06.
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