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Resposta a Recurso 

Protocolo de submissão: 23312.001494.2023-26 

Projeto: Rede de Marketplaces Locais - LogAli Online 

Na análise e fundamentação em relação ao recurso interposto pelos proponentes do 

Empreendimento Rede de Marketplaces Locais - LogAli Online, a Banca de Seleção se 

baseou no conteúdo do Projeto submetido ao Edital em 23/10/2023, nos resultados 

colegiados definidos nas fases 1 e 2 de seleção, na peça recursal e nas pesquisas sobre 

aspectos relacionados com o tema do projeto. Passa-se a seguir para a análise e parecer: 

1) O fundamento da inovação de um modelo de negócio que possui um marketplace de 

operação regional com administração centralizada não difere dos modelos dos 

grandes marketplaces.  

2) O fator logístico de não se utilizar de centros de distribuição para promover a 

economia local, no caso do Mercado Livre, eles criaram um novo serviço que permite 

pessoas locais a usarem espaços físicos ociosos para serem um pequeno CDC que 

permite maior agilidade na entrega. 

3) O outro fator logístico, hoje, as empresas de logísticas estabeleceram um novo serviço 

que permite que pessoas que tenham veículos ociosos possam fazer uso desse 

transporte para realizar as entregas, fomentando o desenvolvimento da economia 

local. 

4) Há questões do processo logístico que não foram abordadas ou consideradas, visto 

que não há um fluxo decisório para a devolução de produtos, sazonalidade em meses 

de altas compras, revenda e a própria forma de entrega dos produtos. 

5) A questão da lucratividade esbarra em aspectos como empresas sem fins lucrativos 

e também no fato de que não há venda em massa no objeto do modelo de negócios, 

mas sim, o contrário. 
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6) As empresas de marketplaces existentes disponibilizam suas plataformas que 

permitem ao usuário anunciar, comprar e vender produtos e serviços. Desta forma, 

não se percebeu inovação na proposta da LogAli. 

7) Falta de clareza no nicho de mercado a ser explorado. 

8) “Há necessidade de driblar a forte concorrência de grandes empresas do ramo. A 

questão dos eventuais problemas com os grandes concorrentes permanece sendo a 

principal preocupação para o sucesso deste empreendimento.”: nesses quesitos 

temos as seguintes questões: Qual é o ramo? Quais são as empresas? Não há 

clareza sobre qual contexto se refere ao modelo de negócio.  

Estamos falando de uma NetShoes concorrendo com a Mattos Calçados e 

Confecções?  Estamos falando da Riachuelo concorrendo com a Mattos Calçados e 

Confecções?  Estamos falando do Mercado Livre oferecendo ao público de Extrema 

somente lojas de fora? 

Habilidade do Mercado Livre de me permitir fazer buscas em uma cidade específica: 

 

 

Habilidade do Magalu de criar lojas, parece que a Mattos Calçados e Confecções faz 

parte do portfólio de empresas conveniadas: 
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O objeto de análise se refere ao contexto da loja Beraldo Multimarcas poder vender seus 

carros? 

  

9) “Rapidez na entrega:”: A proposta de retirada na loja não é uma solução inovadora, 

ainda que faça parte do modelo de negócios pretensamente inovador. Alguns 

exemplos a seguir, tanto de lojas privadas como o Marketplace da Americana: 

 Plataformas de E-commerce já permitem aos clientes optarem por retirar em loja: 



PREFEITURA DE BRAGANÇA PAULISTA 

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO 
ECONÔMICO E INOVAÇÃO 

MINISTÉRIO DA 
EDUCAÇÃO 

 

 

 

 

 

 



PREFEITURA DE BRAGANÇA PAULISTA 

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO 
ECONÔMICO E INOVAÇÃO 

MINISTÉRIO DA 
EDUCAÇÃO 

 

10) Entrega Expressa: o modelo de negociação para entrega já existe nos 

marketplaces e eles não garantem rapidez de entrega, eles permitem apenas a 

flexibilidade de escolha. 

 

 

11) Sobre o uso de outros modais de transportes: enquanto consumidor em uma das 

pontas do processo, não é possível escolher como a empresa fará a entrega e isso 

está mais associado à estratégia de logística da empresa vendedora do que o 

marketplace. No caso da Loggi, que é uma das parceiras dos Marketplaces, eles têm 

opções de transportes com diferentes tipos de modais e a escolha do modal está mais 

conectado ao volume de venda e à distância para a entrega. Não ficou claro qual é 

a inovação proposta em relação aos modais de logística propostos.  

12) Sobre a questão da logística reversa, o texto não deixa claro qual seria a inovação 

proposta pela empresa. Há uma hipótese que, por ser local, os consumidores 

conhecem os vendedores e que isso “garante” maior agilidade na devolução e ou 

negociação, sendo apenas uma hipótese. Não foi possível identificar como a proposta 

da Logali garante a qualidade do serviço? 

13) “Necessidade de treinamentos para vendedores locais para aumentar a qualidade dos 

serviços oferecidos.”: esse item não é uma inovação, uma vez que o Mercado Livre 

já oferece esse tipo de treinamento, inclusive, sendo alguns deles gratuitos. 
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14) A menção às empresas como Uber, AirBnB, Quinto Andar como exemplos de modelo 

de risco não se aplica, já que elas têm um nicho específico de negócio e estão mais 

associadas à prestação de serviços do que de vendas.   
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15) O mapeamento do público alvo e a proposta de valor mostram que os concorrentes 

estão mapeados de maneira equivocada e os estudos comparativos e de 

oportunidade mercado não estão fundamentados.   

16) Não obstante a percepção de que existam empresas locais que possam fazer uso de 

um aplicativo específico, os grandes Marketplaces disponibilizam a oportunidade de 

parceria para pequenos negócios. 

17) Por fim, se os estudos estiverem corretos e esse público estiver validado, os 

proponentes podem conectar-se com novos clientes, o que representa um estágio de 

aceleração e não de incubação. O Núcleo Incubador do IFSP não oferece a 

modalidade de aceleração.  

Assim, em que pese os argumentos da peça recursal da equipe empreendedora do Projeto 

Logali, a Banca de Seleção responsável pela análise dos projetos submetidos ao Edital 

454/2023, prorrogado pelo Edital 541/2023, analisou novamente o projeto juntamente com a 

peça recursal dos proponentes e entende que o item 17 resume a resposta. 

Nada mais a ser tratado no mérito, a Banca de Seleção mantém a desclassificação, sem 

alteração dos conceitos atribuídos na fase de Apresentação Oral. 

 

 

 

Claudia Fonseca Roses 

Coordenadora do Núcleo Incubador 

Presidente da Banca de Seleção 

 

 

 

João Roberto Moro 

Diretor Geral 

IFSP – Campus Bragança Paulista 
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