Resumo da Programacao Anual de Satde - 2023

Municipio: Braganca Paulista - SP
Estado: Sao Paulo
Regido de Satide: Braganca
Periodo do Plano de Saude: 2022-2025
Data de finalizacdo: 31/01/2024 13:29:59

Status da PAS: Aprovado

Relacao de Diretrizes, Objetivos, Metas Anualizadas e Indicadores
DIRETRIZ N° 1 - AMPLIACAO DO ACESSO DA POPULACAO A UMA ATENCAO BASICA DE QUALIDADE PAUTADA NA POLITICA NACIONAL DE ATENCAO BASICA.

OBJETIVO N° 1.1 - Desenvolver mecanismos que possibilitem a ampliacdo do acesso a Atenc¢ao Bésica
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Ampliar o percentual de cobertura populacional estimada pelas equipes de Aten¢do Bsica, Cobertura AB em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura AB em
considerando as alteragdes PNAB 2017. dezembro do ano avaliado x 100

Agdo N° 1 - Incentivar o cadastro dos usudrios nas Unidades Bisicas.

Acdo N°2 - Ampliar 1 equipe de EAP na Unidade Bésica de Satide "Mae dos Homens".

Acdo N°3 - Construir a Unidade Basica de Saide no Bairro Santa Luzia.

Cobertura ESF em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura ESF em
dezembro do ano avaliado x 100

1.1.2 Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satide da Familia.

Acd@o N° 1 - Incentivar o cadastro dos usudrios nas Unidades Basicas.

Acdo N°2 - Construir a Unidade Basica de Satde no Bairro da Penha.

Cobertura ESB em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura ESB em
dezembro do ano avaliado x 100

1.1.3  Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satide Bucal.

Acdo N° 1 - Habilitar as equipes de saide bucal das EAP.

1.1.4  Ampliar o atendimento itinerante na zona rural do municipio de 9 para 15 bairros priorizados, a =~ Comprovacio da efetivagio das a¢des ao final do periodo avaliado.
partir das acdes da equipe da Unidade Mével - Onibus da Satide.

Acdio N° 1 - Adquirir mais 1 Unidade M6vel (Onibus da Sadde).
Agdo N°2 - Ampliar a equipe para atendimento junto a segunda Unidade Mével (Onibus da Satide).
1.1.5  Ampliar a cobertura das equipes multiprofissionais atuantes na Atengdo Basica. Comprovagdo da efetivagdo das agdes ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter as equipes completas e ordenadas para otimizacdo de cobertura e captagdo de recursos junto ao Ministério da Satde (Sistema E-Gestor).

1.1.6  Ampliar a cobertura de acompanhamento das condicionalidades de satide do Programa Bolsa Beneficiarios do Programa Bolsa Familia acompanhados no periodo avaliado /
Familia. beneficiarios do PBF cadastrados no mesmo periodo x 100.

Acgdo N° 1 - Conscientizar as equipes e familias sobre a importancia do acompanhamento.

OBJETIVO N° 1.2 - Desenvolver estratégias que possibilitem maior qualidade e resolutividade das a¢des ofertadas, além da equidade do acesso.
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1.2.1 = Implementar / Revisar Protocolos Clinicos das dreas prioritdrias. Protocolos Clinicos das dreas prioritarias implementados e/ ou revisados em dezembro do 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ano anterior ao avaliado / Protocolos com previsdo de implementagdo e/ou revisio no
mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acgdo N°1 - Criar comissdes interprofissionais para a implementacio e revisdo dos protocolos.

1.2.2 Ampliar a utilizagdo do Projeto Terapéutico Singular, Clinica Ampliada e Pratica Equipes de satide aptas a utilizar o PTS, Clinica Ampliada e atuar interprofissionalmente em 12,00 2017  Percentual 70,00 100,00 Percentual
Colaborativa pelas equipes de Atengdo Bésica a partir de agdes de Educagio dezembro do ano anterior ao avaliado / Equipes unidades de saide existentes em dezembro
Permanente em Satide em parceria com a equipe do NEPH-IESC SUS. do ano avaliado x 100

Acdo N°1 - Articular junto ao NEPH IESC oficinas para o delineamento conceitual acerca da tematica, bem como, a operacionaliza¢do da proposta no cotidiano dos servigos.
1.2.3  Disponibilizar os equipamentos e insumos necessarios para o atendimento de Urgéncia ~ Numero de unidades de saide com equipamentos e insumos necessarios para o atendimento 0,00 2020  Percentual 50,00 100,00 Percentual
e Emergéncia na Atengio Basica. de Urgéncia e Emergéncia em dezembro do ano anterior ao avaliado / Total de unidades de
satide existentes em dezembro do ano avaliado x 100
Acdo N° 1 - Adquirir os medicamentos necessarios para a Atencdo Basica e Especializada.

Acdo N°2 - Viabilizar junto ao NEP SAMU processo de qualificacdo das equipes de AB para a utilizagdo dos equipamentos adquiridos, implantando-os gradualmente.

1.2.4  Ampliar o percentual de visitas dos Agentes Comunitarios de Satide (ACS). Nimero de visitas domiciliares realizadas pelos ACS as familias cadastradas em dezembro 32,87 2020  Percentual 52,87 72,87 Percentual
do ano anterior ao avaliado / Nimero total de familias acompanhadas em dezembro do ano
avaliado x 100

Agdo N° 1 - Instrumentalizar os ACS sobre a importancia das visitas.
Agdo N°2 - Monitorar as visitas no sistema e-SUS.
Agdo N°3 - Treinar os ACS quanto a digitagdo correta das visitas.

1.2.5  Ampliar a cobertura de uso do PEC - ESUS AB para todas as equipes de Atencdo Comprovacdo da efetivagio das agdes ao final do periodo avaliado. 33 2020 Nimero 33 34 Niamero
Bisica.

Acdo N°1 - Instalar computadores nas Unidades de Satde.
Acdo N°2 - Capacitar os profissionais quanto a utilizacdo e digitacdo correta de dados no PEC.

1.2.6  Efetivar o Programa Satide na Escola - PSE no municipio, com o cumprimento das 13 Nimero de escolas que cumpriram a pactuag¢do em dezembro do ano avaliado / Nimero de 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
areas tematicas previstas no Ciclo 2021-2022. escolas pactuadas em dezembro do ano anterior ao avaliado x 100

Acdo N° 1 - Monitorar as atividades do PSE junto as equipes e com a supervisao da OS.
1.2.7  Fortalecer a intersetorialidade e as agdes promotoras de satide na Atencdo Basica, a Comprovagio da efetivagio das ag¢des ao final do periodo avaliado. 0 2020 Nimero 2 2 Nimero
partir das a¢des desenvolvidas nos 2 Polos de Academia da Satide, além da habilitacdo

das equipes junto ao Ministério da Sadde.

Acdo N°1 - Solicitar a habilitacdo das 2 academias da Satide junto ao Ministério da Saide.

OBJETIVO N° 1.3 - Estabelecer mecanismos para melhoria do perfil de saide da populagio.
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Manter o percentual de cobertura vacinal, a partir da busca ativa de faltosos. Usudrios com vacinas atrasadas em dezembro do ano avaliado, 90,00 2020  Percentual Nimero
dividido pelo nimero de vacinas realizadas até dezembro do
mesmo ano, multiplicado por 100.
Agdo N° 1 - Realizar a busca ativa dos faltosos.
Agdo N°2 - Verificar a situagdo vacinal e orientar as familias sobre a importancia da vacinacdo em todos os atendimentos realizados.

Acdo N°3 - Programar a¢des para melhoria dos percentuais de cobertura vacinal.

132 Ampliar o diagnéstico precoce da Sifilis, Hepatites Virais e HIV, a partir da oferta de testes rapidos. Numero Absoluto de testes realizados até dezembro do ano 10.800 2020 Nimero 11.000 12.000 Nimero
avaliado, exceto gestantes e exames realizados no SAE IST AIDS.

Acdo N°1 - Aumentar a oferta de testes de Sifilis, Hepatites Virais e HIV na Atencdo Basica.
Acdo N°2 - Incentivar a busca das pessoas a realizar os testes rapidos ofertados na Rede de Saude.

1.3.3 Proporcio de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a primeira até a 20* Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo 60,00 2020  Percentual 60,00 60,00 Percentual
semana de gestagdo. Manter os indicadores acima de 60%. quadrimestre.

Acdo N°1 - Incentivar o inicio do pré-natal precoce.

Acdo N°2 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informagoes.

Acdo N°3 - Implementar / Revisar / Incentivar a correta utilizagdo do Protocolo Clinico de Pré-natal.
Acdo N°4 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.4 Proporc¢do de gestantes com atendimento odontoldgico realizado. Manter os indicadores acima de 60%. Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo - 2020  Percentual 60,00 60,00 Percentual
quadrimestre

Acdo N° 1 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informagdes.
Acdo N°2 - Incentivar o pré-natal odontolégico.
Acdo N°3 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.5 Proporcio de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV. Manter os indicadores acima de 60%. Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do tltimo 60,00 2020  Percentual 60,00 60,00 Percentual
quadrimestre

Acgdo N° 1 - Incentivar o inicio precoce do pré-natal.

Agdo N°2 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informacdes.

Agdo N°3 - Implementar / Revisar / Incentivar a correta utilizagdo do Protocolo Clinico de Pré-natal.
Agdo N°4 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.6 Cobertura de exame citopatolégico. Manter os indicadores acima de 40%. Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo 40,00 2020  Percentual 40,00 40,00 Percentual
quadrimestre
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Acdo N°1 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informagdes.

Acdo N°2 - Incentivar a realizagdo do exame nas faixas etarias preconizadas.

Acdo N°3 - Realizar a busca ativa das mulheres que nao realizaram o exame no prazo recomendado.
Acdo N°4 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.7 Cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente. Manter os indicadores acima de 95%. Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo 68,00 2020 Percentual 95,00 95,00 Percentual
quadrimestre

Acdo N° 1 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informagdes.

Acdo N°2 - Realizar a busca ativa dos faltosos.

Acdo N°3 - Verificar a situag¢do vacinal e orientar as familias sobre a importincia da vacinagido em todos os atendimentos realizados.
Acdo N°4 - Programar a¢des para melhoria do percentual de cobertura vacinal.

Acdo N°5 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.8 Percentual de pessoas hipertensas com Pressdo Arterial aferida em cada semestre. Manter os indicadores Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo 50,00 2020 = Percentual 50,00 50,00 Percentual
acima de 50%. quadrimestre

Acdo N° 1 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informacaes.

Acgio N°2 - Orientar sobre a hipertensdo e instituir a aferi¢do da pressio arterial em todos os atendimentos realizados aos adultos.

Ac@o N°3 - Realizar a identificacio de pessoas com fatores de risco e hipertensas sem diagnéstico, por meio de acdes individuais e coletivas.
Acido N°4 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.9 Percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina glicada. Manter os indicadores acima de 50%. Sistema e-gestor AB (meta quadrimestral) dados do dltimo 50,00 2020  Percentual 50,00 50,00 Percentual
quadrimestre.

Acdo N° 1 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informacoes.

Acido N°2 - Orientar sobre a Diabetes Mellitus em todos os atendimentos realizados aos adultos e realizar a hemoglobina glicada no pilbico alvo, conforme preconizado no Previne Brasil.
Acgido N°3 - Realizar a identificacdo de pessoas com fatores de risco e diabéticas sem diagndstico, por meio de a¢des individuais e coletivas.

Acgdo N°4 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.

1.3.10  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para Comprovagdo da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ampliagdo e reforma de servicos que requeiram tais adequagoes.

Acdo N°1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

1.3.11 = Realizar Levantamento Epidemiolégico em Satde Bucal com o intuito de aprimorar a aten¢do ofertada. Comprovagido da efetivagio das a¢des (Painel de Resultados) ao 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
final do periodo avaliado.

Acido N° 1 - Articular junto ao NEPH IESC e Coordenacao de Satide Bucal parcerias entre ensino-servigo para realizacdo do levantamento epidemiol6gico.
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1.3.12  Ampliar a cobertura de cadastros no e-SUS de modo a garantir que todos os municipes sejam cadastrados no ~ Nuimero de municipes cadastrados no e-SUS ao final do periodo

e-SUS. Unidades ESF - minimo 4.000 cadastros Unidade EAP de 20 hrs - minimo de 2.000 cadastros EAP avaliado. (Sistema e-gestor AB).

de 30 hrs - minimo de 3.000 cadastros.

Acdo N°1 - Incentivar a populaco a se cadastrar nas Unidades Basicas.

Acao N°2 - Promover o treinamento das equipes quanto ao registro correto das informagoes.

OBJETIVO N° 1.4 - Disponibilizar ferramentas tecnoldgicas que permitam maior interac@o entre os servigos de satide e a populagdo.

Acdo N°3 - Realizar o monitoramento continuo do indicador.
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Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicac@o entre usudrios e equipes, bem como promover Comprovagdo da efetivacdo das agdes ao final do 100,00 2020

acoes de Educacdo em Sadde. periodo avaliado.

Acdo N°1 - Articular junto ao NEPH IESC a realizacdo de parcerias entre ensino-servi¢o para ampliar a utilizagdo de midias sociais.
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OBJETIVO N° 1.5 - Incentivar a implementac@o da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares no SUS (PNPIC) com énfase na escuta acolhedora, no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na

integrac@o do ser humano com o meio ambiente e a sociedade.

Criar estratégias para identificar profissionais qualificados e implantar praticas piloto no desenvolvimento de Praticas Integrativas e Comprovagdo da efetivagdo das 0,01 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Complementares no ambito da Atencdo Basica a partir da implementac@o de recursos terapéuticos que buscam a prevencdo de doencas e a acoes ao final do periodo
recuperagdo da satde. avaliado.
Acdo N° 1 - Realizar levantamento do quantitativo de profissionais da Rede que possuem qualificagdo em Praticas Integrativas.
Acdo N°2 - Incentivar as praticas integrativas na AB.
1.5.2  Ofertar por intermédio do NEP-IESC SUS cursos de aprimoramento profissional em PIC, a fim de estabelecer as PIC na Atencdo Basica. Comprovacao da efetivagio das 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
acodes ao final do periodo
avaliado.
Acdo N° 1 - Buscar parcerias para a efetivagdo dos cursos.
OBJETIVO N° 2.1 - Qualificacao da Rede de Atencao as Urgéncias e Emergéncias a partir do aprimoramento das acoes e servi¢os ofertados.
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Adequar a Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus para qualificagdo como Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus com as adequagdes necessérias para a qualificagdo 0,0 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Porte I, junto ao Ministério da Sadde. (estrutura fisica e de pessoal) e com processo de deliberagdo em CIR ao final do periodo
avaliado.

Agdo N° 1 - Manter as agdes e metas previstas no Plano de Trabalho, a fim de garantir o bom andamento das agdes e servigos ofertados.
Acdo N°2 - Adquirir equipamento venoscépio para melhor visualizacdo de acessos venosos, principalmente em criangas e idosos.
Acdo N°3 - Instalagdo de ar condicionado na sala de triagem e na sala de preparo de medicacdo, visando melhor conforto térmico aos colaboradores da enfermagem.

2.1.2 Aprimorar o meio de comunicagdo via radio realizando a transferéncia de Comunicagdo digital via radio implantada no servigo ao final do periodo. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
analdgico para digital no SAMU.

Acdo N° 1 - Monitorar a transi¢do dos sistemas de comunicagdo via radio.

2.13 Renovar a frota do SAMU Municipal por meio da captagdo de recursos junto as Comprovacdo da efetivagio das agdes ao final do periodo avaliado. 0,00 2020  Percentual 0,00 100,00 Percentual
demais esferas de governo.

Acdo N°1 - Realizar estudo de necessidades e captacdo de recursos necessarios a captacdo de recursos financeiros para renovagao da frota.

2.1.4 Aprimorar a articula¢io regional do SAMU 24 Horas Regional por meio de comité Apresentacao das atas de reunido ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ativo e deliberativo.

Agdo N° 1 - Manter a participacdo, monitoramento e avaliagdo das a¢des desenvolvidas pelo Comité.

2.1.5 Atualizar / Revisar os Protocolos de Suporte Bésico e Avancado de Vida. Quando Protocolos internos de suporte basico e avangado de vida revisados no periodo / Nimero de 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
necessario implantar novos protocolos. protocolos com previsdo de revisio no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Realizar a revisdo anual dos protocolos existentes e implantar outros, se necessario.

2.1.6 Atualizar / Revisar os Protocolos Clinicos das dreas prioritdrias. Protocolos Clinicos das dreas prioritarias implementados e/ ou revisados no periodo / Nimero 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Protocolos com previsdao de implementacdo/revisio no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Realizar a revisdo anual dos protocolos existentes e a implantagdo de novos, se necessario.

2.1.7 Manter o Sistema de Avaliacdo da Satisfagdo do Usuario, com amostra mensal de Numero de pesquisas respondidas por usuarios atendidos no periodo / Total de usuarios 10,00 2020  Percentual 10,00 10,00 Percentual
10% dos usudrios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. atendidos no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acgdo N° 1 - Incentivar junto as equipes o preenchimento das pesquisas, visando atingir a amostra objetivada.

2.1.8 Manter percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e Ntmero de pesquisas com avaliacdo satisfatéria no periodo avaliado / nimero de pesquisas de 75,00 2020  Percentual 75,00 75,00 Percentual
bom) com os usudarios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. satisfac@o realizadas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Incentivar junto as equipes a qualidade da assisténcia ofertada, visando atingir a satisfacdo objetivada.

2.19 Aprimorar as a¢des do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento de =~ Comprovacio da efetivagio das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional.

Agdo N° 1 - Organizar as acdes gerenciais, garantindo a coleta, monitoramento e avaliagdo das informagdes, acoes e servicos desenvolvidos.
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2.1.10 = Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para Comprovacdo da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100 100 Nimero
viabilizar projetos para ampliacdo e reforma dos servicos que requeiram tais
adequagdes.

Acdo N°1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

2.1.11  Implantar o servico de Motolancia no SAMU Braganca Implantacdo do servigo até o final do periodo avaliado. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual

Acdo N° 1 - Adquirir as motocicletas e realizar as adaptacoes necessdrias para a sua utilizagdo no servico.

Acdo N°2 - Estruturar a equipe de motoristas, prevendo novas contratagdes, caso necessario.

Acdo N°3 - Ofertar oportunidades de treinamento para a atuacdo do servi¢o de motolancia.

Acdo N°4 - Informar e orientar a populagdo sobre o novo servico e critérios de atuacao.

2.1.12  Adesdo dos municipios de Amparo, Serra Negra, Lind6ia, Aguas de Linddia e Publicagdo em Diério Oficial pelo Ministério da Satde. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Monte Alegre do Sul ao SAMU 192 CGR Regional Braganca

Acdo N° 1 - Acolher e oferecer suporte técnico apds a inclusdo oficial dos municipios no SAMU 192 CGR Regional Braganca.

2.1.13  Ampliar nimero de profissionais na Central de Regulagido das Urgéncias devido ao Relatério com comprovacido da contratagdo dos profissionais. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
aumento de demanda, uma vez que seja feita a adesio do SAMU Circuitos das
Aguas.

Acdo N°1 - Estruturar a equipe da Central de Regulagdo das Urgéncias, prevendo novas contratagdes, caso necessario.

2.1.14  Aprimorar e ampliar a Central de Regulacdo das Urgéncias para atender a portaria Comprovagdo com relatério de adequacdo e ampliacdo da sala com memorial fotografico. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
vigente, uma vez confirmada adesio do Circuito das Aguas ao SAMU Regional
Braganca.

Acdo N°1 - Estruturar a Central de Regulacdo das Urgéncias, atendendo todos os critérios estabelecidos.

Acdo N°2 - Elaborar relatorio de adequagdo e ampliacdo da sala com memorial fotografico.

2.1.15  Estruturar e aprimorar o Nicleo de Educacio Permanente do SAMU 192 CGR Comprovagio de contratagio de profissional enfermeiro e condutor socorrista; Aquisicao de 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Regional Bragan¢a com ampliagdo de cursos nas Bases descentralizadas, in loco. manequins para procedimentos e manobras de ressuscitacdo.

Acdo N°1 - Adquirir os materiais necessarios aos treinamentos praticos.

Acdo N°2 - Contratar os profissionais necessarios a estruturagio das equipes.

2.1.16 = Implantar viatura de intervencao rapida no SAMU. Implantagdo do servigo até o final do periodo avaliado. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Acdo N°1 - Adquirir viatura para intervencdo rapida.

Acdo N°2 - Estruturar a equipe, prevendo novas contratagdes, caso necessario.

Acdo N°3 - Ofertar oportunidades de treinamento para a atuagao.

Acdo N°4 - Informar e orientar a populagio sobre o novo servico e critérios de atuacéo.

OBJETIVO N° 2.2 - Disponibilizagio de ferramentas tecnoldgicas que permitam maior interac@o entre os servigos de satde, afim de efetivar acdes de referéncia, contra referéncia e assisténcia social, promovendo a
integralidade do cuidado.
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Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicagdo entre usudrios e equipes, bem como promover Comprovacgdo da efetivagdo das agdes ao final do 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
acdes de Educacdo em Sadde. periodo avaliado.

Acdo N°1 - Articular junto ao NEPH IESC a realizac@o de parcerias entre ensino-servi¢o para ampliar a utiliza¢do de midias sociais.

OBJETIVO N° 3.1 - Ampliar o acesso as consultas, cirurgias e exames especializados.

Implantar / Revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo e Fluxograma de Referéncia e contrarreferéncia. Protocolos implementados e/ou revisados no periodo avaliado / 0,0 2020 = Percentual 100,00 100,00 Percentual
Numero de Protocolos existentes no mesmo local e periodo,
multiplicado por 100.

Agdo N° 1 - Criar comissdes interprofissionais para a implementagdo e revisdo dos protocolos.

3.1.2 Manter a boa comunicac@o e articulagdo entre Coordenagdo do Ambulatério de Especialidades e Central de Comprovagdo da efetivacdo das agdes (painel de novas vagas 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Regulacio para gestdo de vagas e agendas eletronicas. ofertadas) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Criar espaco para discussdo, monitoramento e avaliacdo das acdes de agendamento e regulagdo.

3.1.3 Qualificar as a¢des do Centro Municipal de Equoterapia, com criacdo de CNES, Alvara Sanitdrio, bem como,  Sistema de Avaliacdo do Contrato de Gestao. 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Plano de Acoes e Metas.

Acdo N°1 - Acompanhar o plano de agdes e metas contratualizado.
3.1.4 Manter a pratica do Projeto Terapéutico Singular no Espaco do Adolescente. Comprovacdo da efetivacio das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Acdo N°1 - Incluir a prética de constru¢ao do Projeto Terapéutico Singular na programacio das reunides de equipe.

3.1.5 Reordenar a 16gica de aten¢do do Espago do Adolescente, com a facilitagdo do acesso e maior resolutividade Comprovacio da efetivacdo das acdes ao final do periodo avaliado. 33 2020 Nimero 33 34 Nimero
das ac¢des por meio da implantagdo de apoio matricial as 33 equipes de Atengdo Basica.

Agdo N° 1 - Desenvolver acoes de apoio de matricial junto a Atencdo Bésica, conforme demandas voltadas a satide do adolescente.
3.1.6 Ampliar o acesso aos procedimentos diagndsticos por imagem em Satide Bucal com demanda reprimida, Comprovagdo da efetivacdo das agdes (painel de novas vagas 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual

deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas contratagdes municipais, parcerias e apoio das ofertadas) ao final do periodo avaliado.
demais esferas de governo.
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Acdo N°1 - Buscar apoio dos Governos Estadual e Federal para ampliacdo da oferta de vagas, bem como a contratagio por intermédio de recursos préprios.

3.1.7 Ofertar atendimentos de bucomaxilo de modo complementar aos servicos regionais existentes, com vistas a Comprovacio da efetivacdo das acoes (painel de novas vagas 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ampliar o acesso e a resolutividade. ofertadas) ao final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Contratualizar com a iniciativa privada, conforme disponibilidade financeira.

3.1.8 Implantar Laboratério Regional de Préteses Dentarias. Implantagdo do LRPD e habilitacdo junto ao Ministério da Satde. 0 2017 Ntmero 0 1 Nimero
Agdo N° 1 - Contratualizar com a iniciativa privada, conforme disponibilidade financeira.

Agdo N°2 - Analisar a viabilidade para a implantagdo do LRPD.

3.1.9 Manter a oferta de vagas em especialidades com demanda reprimida de acesso no Centro de Especialidades Sistema de Avaliacdo do Termo Aditivo ao COAPES - PROJETO - 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Odontoldgicas. CEO/USF no periodo avaliado.

Acgdo N° 1 - Manter o processo continuo.

3.1.10 = Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para Comprovacdo da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ampliagdo e reforma de servicos que requeiram tais adequagoes.

Acdo N° 1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

OBJETIVO N° 3.2 - Disponibilizar ferramentas tecnolégicas que permitam maior interac@o entre os servigos de satde e a populagdo.

2.1  Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicac@o entre usudrios e equipes, bem como promover Comprovacido da efetivacio das agdes ao final do 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
acoes de Educacdo em Sadde. periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Articular junto ao NEPH IESC a realizacdo de parcerias entre ensino-servi¢o para ampliar a utilizagdo de midias sociais.

OBJETIVO N° 3.3 - Criar espacos e estratégias que possibilitem melhores resultados em areas especificas, tais como: Saide da Mulher e Crianga, Satide do Idoso, Estomaterapia e Reabilitacao.
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Implantar Centro Especializado em Satide da Mulher e Crianga por meio da conclusdo da obra de construgio e da Comprovacgdo da efetivagdo das agdes ao final 2020 Nimero Ntmero
aquisicao de mobilidrios. do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Buscar recurso Federal, Estadual e entre ensino e servico, por meio do COAPES, para a implanta¢do do Centro Especializado em Satide da Mulher e Crianca.
Acdo N°2 - Ampliar parceria entre ensino e servico, por meio do COAPES, para estrutura¢do da equipe interprofissional no servigo.
Acdo N°3 - Priorizar espaco de aprimoramento profissional para atuacdo da equipe interprofissional no servico.

3.3.2  Implantar Centro Especializado em Satde do Idoso por meio de captacdo de recursos financeiros junto ao Governo Comprovagido da efetivacdo das a¢des ao final 0 2020 Nimero 0 1 Nimero
Federal e Estadual, além do Poder Legislativo. do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Buscar recurso Federal, Estadual e entre ensino e servi¢o, por meio do COAPES, para a implantacdo do Centro Especializado em Satide do Idoso.
Acdo N°2 - Ampliar parceria entre ensino e servico, por meio do COAPES, para estruturacdo da equipe interprofissional no servigo.
Acdo N°3 - Priorizar espago de aprimoramento profissional para atuagido da equipe interprofissional no servico.

3.3.3  Implantar Ambulatério de Estomatoterapia por meio de captacio de recursos financeiros junto ao Governo Federal e Comprovacio da efetivacio das a¢des ao final 0 2020 Nimero 0 1 Nimero
Estadual, além do Poder Legislativo. do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Buscar recurso Federal, Estadual e entre ensino e servigo, por meio do COAPES, para a implantagdo do Ambulatério de Estomatoterapia.
Agdo N°2 - Ampliar parceria entre ensino e servi¢o, por meio do COAPES, para estruturacdo da equipe interprofissional no servigo.
Agdo N°3 - Priorizar espago de aprimoramento profissional para atuacdo da equipe interprofissional no servigo.

3.3.4  Implantar Centro Especializado em Reabilitagdo (CER) por meio de captacdo de recursos financeiros junto ao Governo ~ Comprovagdo da efetivacdo das acdes ao final 0 2020 Nimero 0 1 Niamero
Federal e Estadual, além do Poder Legislativo. do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Buscar recurso Federal e Estadual para a implantacdo do CER.

OBJETIVO N° 4.1 - Efetivar a Rede de Atengdo Psicossocial, buscando a promogao de vinculo das pessoas com transtornos mentais e com necessidades decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas e suas familias
aos pontos de atengdo e a garantia da articulac@o e integracao dos pontos de atencao das redes de satide no territério; qualificando o cuidado por meio do acolhimento, do acompanhamento continuo e da atencao as
urgéncias.
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4.1.1  Incentivar o Conselho Municipal de Alcool e outras Drogas. Comprovagao da efetivacio das agdes (atas das reunides) ao 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.
Ac@o N°2 - Promover a participac@o e divulgacao das agdes desenvolvidas.

4.1.2  Participar ativamente da Rede Regional de Atengdo Psicossocial. Comprovacio da efetivac@o das acdes (atas das reunioes 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
regionais) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter a participacdo, monitoramento e avaliacdo das acdes desenvolvidas pela Rede Regional de Atengdo Psicossocial.

4.1.3  Implantar o Centro de Atencdo Psicossocial Infantil por meio de habilita¢do junto ao Ministério da Saide. Comprovacido da efetivacio das a¢des ao final do periodo 0 2020 Nimero 0 1 Nimero
avaliado.

Acdo N° 1 - Realizar a transicdo do modelo de aten¢ido ambulatorial para o de atencdo psicossocial, bem como a adequagdo da equipe interprofissional.
Acdo N°2 - Habilitar junto ao Ministério da Satde o Centro de Atencdo Psicossocial Infantil.

Acdo N°3 - Ampliar parceria entre ensino e servico, por meio do COAPES, para estruturacdo da equipe interprofissional no servigo.

Acdo N°4 - Priorizar espago de aprimoramento profissional para atuagido da equipe interprofissional no servico.

4.1.4  Manter a pratica do Projeto Terapéutico Singular nos 3 servigos (CAPS II, CAPS AD e Ambulatério de Comprovagiao da efetivagio das a¢des (Painel dos PTS 3 2020 Namero 3 3 Nimero
Saide Mental Infanto-Juvenil. desenvolvidos) ao final do periodo avaliado.

Ac@o N°1 - Incluir a pratica de construcao do Projeto Terapéutico Singular na programacao das reunides de equipe.

4.1.5 Rever e orientar a Rede de Atencdo Basica e Especializada o desenho e utilizacio da Linha de Cuidado em Comprovacao da efetivac@o das acdes ao final do periodo 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
Saide Mental avaliado.

Acdo N° 1 - Promover reunides para que a Aten¢ado Basica compreenda a linha de cuidado em Satde Mental, apds a sua revisao.

4.1.6  Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo e Fluxograma de Referéncia e Contrarreferéncia. Comprovacido da efetivacdo das a¢des ao final do periodo 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
avaliado.

Acdo N° 1 - Criar comissdes interprofissionais para a implementagio e revisio dos protocolos.
Acdo N°2 - Desenvolver mecanismo para divulgagdo dos protocolos e fluxogramas para a Rede de Saide.

4.1.7  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para Comprovagao da efetivagio das agdes ao final do periodo 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
ampliagdo e reforma dos servicos que requeiram tais adequacoes. avaliado.

Acdo N° 1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

4.1.8  Qualificar as acdes do Servico Residencial Terapéutico, a partir de sua efetiva implanta¢do e cumprimento Sistema de Avaliacdo do Contrato de Gestéo. 0,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
do Plano de Agdes e Metas.

Acdo N°1 - Acompanhar o plano de agdes e metas contratualizado.
Acdo N°2 - Desenvolver agdes para o fortalecimento do vinculo do SRT junto ao CAPS 2 e Unidade Basica de Satde do territdrio.
4.1.9  Aprimorar a Rede de Atencdo Psicossocial, visando a implantacdo de equipamento de satide com Comprovacido da efetivacio das a¢des ao final do periodo 0 2020 Niamero 0 1 Nimero

funcionamento 24 horas. avaliado.
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Acdo N° 1 - Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar a implanta¢ao do Servigo.

OBJETIVO N° 5.1 - Garantir a assisténcia farmacéutica descentralizada, visando facilitar o acesso da populacio e a adesdo aos tratamentos propostos a partir de um atendimento humanizado e resolutivo.

100,00

Manter a dispensacio descentralizada de itens basicos por meio da manutencio de contrato de sistema informatizado, com recursos Comprovagio da efetivagio das acdes ao 100,00 2020  Percentual
gerenciais, que impecam a duplicidade de receitas ao mesmo usudrio e estipulem periodos para a retirada de medicamentos, final do periodo avaliado.
estimulando o uso racional de medicamentos para o periodo dispensado sem actimulo ou desperdicio.

Acdo N° 1 - Promover agdes de educagdo permanente aos profissionais e auxiliares de farmdcia para a correta utilizagcio do sistema informatizado, com o intuito de aprimorar a sua utilizacdo e a qualidade da assisténcia ofertada.

5.1.2  Manter a gestdo de estoque e de dispensacdo por meio de sistema informatizado de farmacos na Atencdo Basica, visando o uso Comprovagio da efetivagio das acdes ao 1 2020 Numero
racional e a gestdo efetiva dos estoques por meio da manutengio de contrato de sistema informatizado de farmacos. final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Criar uma rede de troca de medicamentos entre as Unidades Basica de Saide e Unidades de Pronto Atendimento para os itens que estejam com validade inferior a 90 dias, ou seja, proximo a expirar.

Agdo N°2 - Promover agdes de educacdo permanente aos profissionais e auxiliares de farmacia para a correta utilizagdo do sistema informatizado, com o intuito de aprimorar a sua utilizacdo e a qualidade da assisténcia ofertada.

5.1.3  Implantar a gestdo de estoque e de dispensacdo por meio de contratagdo de sistema informatizado de farmacos na Atengdo Comprovagdo da efetivagdo das agdes ao 0 2020 Nimero
Psicossocial, visando o uso racional a partir do impedimento de receitas em duplicidade e o uso abusivo de psicotrépicos, além da final do periodo avaliado.
gestdo efetiva dos estoques e economia aos cofres piblicos.
Agdo N° 1 - Adequar as receitas de controle especial em consonancia com a Portaria n® 344/1998, do Ministério da Satde, a qual aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial.
Acdo N°2 - Viabilizar a permanéncia de 2 farmacéuticos integrais no atendimento das dispensacdoes.

Acdo N°3 - Realizar a informatizagio da farmacia de dispensagdo localizada no CAPS AD, a partir da contratagio de internet de banda larga, aquisicdo de 02 novos computadores e a implantag¢do de sistema informatizado.

5.1.4  Garantir o acesso da populagio aos medicamentos previstos na Relagdo Municipal de Medicamentos (REMUME). Comprovagio de revisdo periédica da 100,00 2020  Percentual
REMUME (a cada 2 anos).

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.
5.1.5  Promover o uso racional de medicamentos do componente bésico, estratégico e especializado a partir da implementagéo de protocolos  Apresentacdo de relatérios de avaliacdo de 0,00 2020  Percentual
e avaliagdo especializada dos casos. casos especiais e protocolos implementados
ao final do periodo avaliado.
Agdo N° 1 - Implementar protocolos de medicamentos com revisdo anual e inclusdo de doses méximas para dispensagdo, reduzindo assim o uso "off label" (uso diferente do aprovado em bula).
Agdo N°2 - Promover agdes integrativas entre farmacéuticos e ENASFAP para atuagdo conjunta para promogdo de qualidade de vida.

Agdo N°3 - Incluir a prética de constru¢do do Projeto Terapéutico Singular na programagio das reunides de equipe, a fim de otimizar a adesdo e eficicia do tratamento.

5.1.6  Aprimorar a comunicagdo e orientagdo para o acesso do publico a medicamentos de alto custo, orientando melhor quanto ao Comprovagdo da efetivagdo das agdes ao 50,00 2020  Percentual
preenchimento dos requisitos e protocolos estabelecidos pela Secretaria Estadual de Satde. final do periodo avaliado.
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Acdo N° 1 - Promover agdes integrativas entre os prescritores (médicos) e ENASFAP para além da prescri¢do aos medicamentos de Alto Custo, de forma que também sejam indicadas terapias ndo medicamentosas, pautadas na mudanca do estilo de vida e com enfoque
na qualidade de vida.

Agdo N°2 - Promover capacitagdo continua dos farmacéuticos no que se refere a atualizagdo dos protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas.

5.1.7  Implantar o projeto “Farmdcias vivas” nas unidades de saide, com a aplicagdo de questionério junto aos usudrios do SUS (Amostra de Comprovacdo da efetivagdo das agdes ao 0,00 2020 = Percentual 100,00 100,00 Percentual
300 usudrios) para selecdo da plantas de maior utilizagdo pela populacio a ser atendida, implementacao (construgio) de Horto final do periodo avaliado.
Didatico e promogdo do uso racional de plantas medicinais e fitoterapicos.

Agdo N° 1 - Adquirir, com base no questionério aplicado, as plantas de interesse da populagdo.

Agdo N°2 - Promover agdes integrativas entre as equipes de saide e a comunidade.

Acdo N°3 - Monitorar e ampliar o projeto iniciado na Academia de Satide Polo Parque dos Estados.

5.1.8  Implementar a partir da articulagdo intersetorial e regional, Camara de Mediagdo e Conciliacdo, visando a redug¢do das a¢des judiciais Comprovagio da efetivagio das acdes ao 0 2020 Nimero 1 1 Numero
envolvendo a dispensacdo de medicamentos e outras demandas de satide em conjunto com a Procuradoria de Justica da Secretaria final do periodo avaliado.
Municipal de Satde.

Acdo N°1 - Manter o processo continuo.

Acdo N°2 - Viabilizar a Camara de Mediacao e Conciliagao.

5.1.9  Implementar servico de atendimento farmacéutico em unidades piloto a fim de promover e estimular o acompanhamento Comprovagio da efetivagio das acdes ao 0 2020 Nimero 2 2 Numero
farmacoterapéutico melhorando indicadores e metas a serem atingidas. final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Cadastrar os farmacéuticos no e-SUS para obter agenda de atendimento e definir um periodo semanal para os atendimentos.

Agdo N°2 - Realizar acompanhamento técnico, por farmacéuticos clinicos, nas unidades piloto do servi¢o de atendimento farmacéutico.

OBJETIVO N° 6.1 - Reordenar as agdes de Vigilancia em Satde, visando otimizar recursos estruturais e humanos, a partir da integragdo das a¢des de vigilancia epidemioldgica, sanitaria, do trabalhador e ambiental.

Aprimorar o processo de coleta de dados com a captagio e processamento das informagdes em tempo real Apresentacdo de fluxos e implantacdo de ferramentas digitais ao final 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
(digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. do periodo avaliado.

Acdo N°1 - Manter o processo continuo.

Acdo N°2 - Intensificar acoes da equipe de Vigilancia Epidemiolégica, a fim de notificar em tempo oportuno.

Acdo N°3 - Realizar investigacdo e notificacdo de casos suspeitos.

6.1.2 Aprimorar a gestdo da Vigilancia em Saitide, buscando efetividade e rastreabilidade dos processos. Apresentacdo de agdes e ferramentas para o aprimoramento dos 100,00 ~ 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual

processos ao final do periodo avaliado.
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Acdo N°1 - Manter o processo continuo.

6.1.3 Transferir Unidade de Vigilancia em Zoonoses para prédio préprio.

Acgdo N° 1 - Manter o processo continuo.

6.1.4 Manter Servico de Verificag¢do de Obitos.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

6.1.5 Controlar o risco sanitario nos locais de trabalho, mantendo a vigilancia em saide do trabalhador exposto
ao Benzeno, Amianto, Agrotéxicos, além dos locais com maior ocorréncia de agravos relacionados ao
trabalho.

Manter equipe de apoio a Unidade de Vigilancia de Zoonoses ao final
do periodo avaliado.

Servico de Verificacdo de Obitos mantido, ao final do periodo
avaliado.

Nimero de inspeg¢des sanitdrias realizadas ao final do periodo avaliado
/ total de locais expostos ao Benzeno, Amianto, Agrotéxicos e com
maior ocorréncia de agravos relacionados ao trabalho no mesmo
periodo x 100.

Acdo N° 1 - Monitorar as taxas de acidentes ocupacionais e a investigacio das causas com vistas a proposi¢io de acdes para sua redugao.

6.1.6 Manter a fiscalizacdo dos estabelecimentos de satide e de interesse a satide.

Acdo N° 1 - Elaborar cronograma de inspecao.
6.1.7 Controlar o risco sanitario nos servigos de saide: Hospitais, Maternidades, Centros de Parto Normal,
Bergarios, Bancos de Leite Materno, UTI Adulto e UTI Neonatal, estabelecimentos que prestam assisténcia
odontolégica, institui¢des geriatricas, servicos de diagndstico e servicos de tratamento do céncer de colo
de ttero e de mama.

Acido N° 1 - Elaborar cronograma de inspegao.

Numero de inspeg¢des sanitdrias realizadas ao final do periodo avaliado
/ total de estabelecimentos de satide e de interesse a saide no mesmo
periodo x 100.

Numero de inspeg¢des sanitdrias e acdes educativas realizadas ao final
do periodo avaliado / total de servicos de satide do municipio no
mesmo periodo x 100.

Acdo N°2 - Monitorar as taxas de acidentes ocupacionais e a investigacao das causas com vistas a proposi¢io de acdes para sua redugao.

6.1.8

Controlar o risco sanitario nos servigos de interesse da satide: creches.

Acdo N° 1 - Elaborar cronograma de inspegao.

Acdo N°2 - Realizar palestras e acdes educativas.

6.1.9 Controlar o risco sanitario dos produtos de interesse da satide: medicamentos, produtos alimenticios,

produtos para saude / correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes e saneantes.

Acdo N° 1 - Elaboracdo de cronograma de inspecao.

Acdo N°2 - Realizar palestras e acdes educativas.

6.1.10  Controlar o risco sanitario dos eventos toxicoldgicos por meio da implementacdo do Programa Estadual de

Toxicovigilancia.

Acdo N° 1 - Realizar ativamente o atendimento das dentncias e acidente de trabalho grave.
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Numero de inspeg¢des sanitdrias e a¢cdes educativas realizadas ao final
do periodo avaliado / total de creches existentes no municipio no
mesmo periodo x 100.

Numero de inspeg¢des sanitdrias realizadas ao final do periodo avaliado
/ total de estabelecimentos de interesse da saide no mesmo periodo x
100.

Implementacdo do Programa Estadual de Toxicovigilancia no periodo
avaliado.
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6.1.11  Controlar o risco sanitirio no meio ambiente por meio da implementacdo do Programa de Vigilancia da Proagua implementado ao final do periodo avaliado. 1 2020 Numero 1 1 Nimero
Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Acio N° 1 - Manter ativas as acdes do Programa ProAgua.

OBJETIVO N° 6.2 - Conduzir as acdes de Vigilancia em Satde, visando a articulacdo intersetorial e cooperativa.

6.2.1  Desenvolver acoes articuladas para otimizar os resultados das a¢des de Vigilancia Epidemioldgica, Comprovacio da efetivacio das agdes (atos instituidos) ao 100,00 2020 Percentual 100,00 100,00 Percentual
Sanitaria, do Trabalhador e Ambiental. final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Desenvolver agdes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Atencdo Basica.
Acdo N°2 - Promover treinamentos e atualizagdes em hospitais e clinicas.

6.2.2  Combater arbovirores e zoonozes de relevancia local. Comprovagio da efetivacdo das agdes ao final do periodo 80,00 2020 Percentual 80,00 80,00 Percentual
avaliado.

Acdo N°1 - Realizar visitas casa a casa.

Acdo N°2 - Manter o monitoramento de pontos estratégicos e imdveis especiais.

Acdo N°3 - Realizar bloqueios de casos suspeitos de Arboviroses.

Acdo N°4 - Realizar periodicamente os arrastdes de limpeza.

Acdo N°5 - Realizar ativamente o atendimento das dentncias.

Acido N° 6 - Realizar periodicamente a analise de larvas.

6.2.3  Combater a mortalidade infantil e doencas prevalentes na infancia. Taxa de mortalidade infantil 9,80 2020 Taxa 9,60 9,40 Taxa
Acdo N° 1 - Atualizar/revisar o protocolo de acompanhamento pré-natal.

Acdo N°2 - Fortalecer e ampliar as Reunides do Comité de Mortalidade Materno-Infantil.

Acgdo N°3 - Realizar busca ativa de gestantes em parceria com as equipes de Atengdo Bsica.

Acgdo N°4 - Realizar tratamento adequado de Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST).

Acgdo N°5 - Atualizar/revisar o protocolo de acompanhamento e tratamento de Infec¢des Sexualmente Transmissiveis (IST).
Agdo N° 6 - Atualizar os profissionais da Atengdo Basica.

Agdo N°7 - Fortalecer as acdes para maior adesdo ao pré-natal do homem.

Agdo N°8 - Monitorar, mensalmente, as gestantes com sifilis.

https://digisusgmp.saude.gov.br 16 de 40



OBJETIVO N° 6.3 - Reduzir a mortalidade das pessoas vivendo com Virus da Imunodeficiéncia Humana (HIV) e com coinfecgdo Tuberculose (TB-HIV).

Reduzir o coeficiente de mortalidade por Obitos por AIDS em determinado local e periodo / Populag@o total no mesmo local e periodo x 100.000 fonte: Sistema de Informagdes 2,4 2019 Razio 1,3 1,30 Razdo
Sindrome da Imunodeficiéncia sobre mortalidade (SIM)
Adquirida (AIDS)

Acdo N° 1 - Realizar campanhas de testagem para cumprimento da meta 90 90 90.

Acdo N°2 - Fortalecer o envolvimento da Atencdo Basica nas acoes de diagnéstico e grupos educativos em prevengio de Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (IST).

6.3.2  Aumentar a propor¢do de pessoas Pessoas diagnosticadas com HIV em terapia antirretroviral (TARV) / Pessoas diagnosticadas vivendo com HIV x 100 fonte: Sistema de 94,00 2020  Percentual 96,00 96,00 Percentual
vivendo com HIV (PVHIV) em terapia Monitoramento Clinico das Pessoas vivendo com HIV (SIMC).
antirretroviral (TARV).

Acdo N°1 - Realizar visitas domiciliares para adesdo ao tratamento e levantamento das necessidades dos pacientes em situagdo de abandono.

Acdo N°2 - Ofertar atendimento psicolégico e social para suporte e melhor adesio e, quando necessério, garantir o fornecimento de vale transporte e cestas basicas.

Acdo N°3 - Realizar monitoramento através do SINC e do SICLOM para identificar pessoas em situacdo de abandono e realizacdo de busca ativa.

6.3.3  Aumentar a dispensacao de Isoniazida PVHIV que tenham CD4 menor que 350 em uso de losinazida / PVHIV que tenham CD4 menor que 350 x 100 fontes: Gerenciamento 2,10 2019  Percentual 30,00 30,00 Percentual
para as PVHIV que tenham CD4 menor logistico dos medicamentos antirretrovirais. Sistema de gerenciamento logistico dos medicamentos antirretrovirais (SICLOM) e Sistema
que 350. de Informacao de Agravos de Notificagdo (SINAN).

Acdo N° 1 - Monitorar CD4 via siclom no momento de dispensacdo da TARV e agendamento imediato de consulta se CD4 menor que 350.

6.3.4  Manter em tratamento todos 0s casos Pessoas diagnosticadas com HIV em determinado local e periodo / Populagdo total no mesmo local e periodo x 100 fonte: Sistema de 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
novos de HIV diagnosticados no periodo ~ Monitoramento Clinico das Pessoas vivendo com HIV (SIMC).
avaliado.

Acdo N° 1 - Promover a vinculacdo imediata das pessoas diagnosticadas com o Servico de Atencdo Especializada (SAE).

Acdo N°2 - Reforcar o aconselhamento e orientacdo quanto a tomada dos medicamentos e manejo de efeitos adversos.

Acdo N°3 - Realizar a busca ativa de faltosos as consultas.

Acgdo N°4 - Realizar o acompanhamento com registro de retirada das medicacdes e observacdo dos atrasos de retirada e conversa sobra as dificuldades na adesdo.

6.3.5  Manter em tratamento todos os casos Pessoas diagnosticadas com HIV em terapia antirretroviral em determinado local e periodo / Pessoas diagnosticadas com HIV no mesmo 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
novos de HIV diagnosticados no periodo  local e periodo x 100 fonte: Sistema de Monitoramento Clinico das Pessoas vivendo com HIV (SIMC).
avaliado.

Agdo N° 1 - Promover a vinculagdo imediata das pessoas diagnosticadas com o Servi¢o de Atencdo Especializada (SAE).
Agdo N°2 - Reforgar o aconselhamento e orientacdo quanto a tomada dos medicamentos e manejo de efeitos adversos.

Agdo N°3 - Realizar a busca ativa de faltosos as consultas.
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Acdo N°4 - Realizar o acompanhamento com registro de retirada das medicagdes e observagio dos atrasos de retirada e conversa sobra as dificuldades na adesao.

OBJETIVO N° 6.4 - Ampliar e fortalecer o diagndstico e o tratamento das IST, TB, HIV e hanseniase na Atengdo Basica.

Realizar oficinas junto a Atengdo Bésica para diagnéstico precoce e tratamento das IST, TB, HIV e Hanseniase, Comprovagido da efetivacdo das agdes (lista de presenga e 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
com agdes de fortalecimento dos temas em datas alusivas ao assunto. relatérios) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Desenvolver agdes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Atencdo Basica.

OBJETIVO N° 6.5 - Reduzir a transmissdo vertical da sifilis e da hepatite B e eliminar a Transmissao Vertical (TV) do HIV.
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Reduzir a propor¢io dos casos Nimero de casos de Sifilis Congénita em determinado local e periodo / Nimero de Casos de Sifilis em gestante no mesmo local e periodo x 100 70,00
de sifilis congénita em relagdo a  fonte: Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (SINAN).
sifilis em gestantes.

Acdo N°1 - Realizar tratamento adequado de IST.

Acdo N°2 - Atualizar protocolo de IST.

Acdo N°3 - Desenvolver agdes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Atencdo Basica.

Acgdo N°4 - Monitorar, mensalmente, as gestantes com sifilis.

6.5.2  Manter a eliminac@o da Nimero de casos de HIV em recém nascidos, Pessoas diagnosticadas com HIV em terapia antirretroviral em determinado local e periodo / Pessoas 0
transmissao Vertical de HIV no diagnosticadas com HIV no mesmo local e periodo x 100. Fontes: Sistema de Monitoramento Clinico das Pessoas vivendo com HIV (SIMC),
municipio. Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacdao (SINAN)

Agdo N° 1 - Realizar campanhas de testagem e aconselhamento.

Agdo N°2 - Desenvolver acoes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Aten¢do Basica para acoes de diagndstico e grupos educativos em prevencdo de IST.

6.5.3  Manter o percentual de Gestantes diagnosticadas com sifilis no pré-natal tratadas com penicilina / Gestantes diagnosticadas com sifilis no pré-natal x 100 Pessoas 100,00
gestantes diagnosticadas com diagnosticadas com HIV em terapia antirretroviral em determinado local e periodo / Pessoas diagnosticadas com HIV no mesmo local e periodo x
sifilis no pré-natal tratadas com 100. Fontes: Sistema de Monitoramento Clinico das Pessoas vivendo com HIV (SIMC), Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo
penicilina. (SINAN).

Acdo N° 1 - Oferecer tratamento adequado de IST.

Acdo N°2 - Atualizar protocolo de IST.

Acdo N°3 - Desenvolver agdes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Atencdo Basica.

Acdo N°4 - Fortalecer as agdes para maior adesdo ao pré-natal do homem.

Acdo N°5 - Monitorar, mensalmente, as gestantes com sifilis.

Acgdo N° 6 - Realizar tratamento adequado para gestante e parceiro com sifilis.

Percentual

Nimero

Percentual

50,00

100,00

25,00

100,00

Percentual

Nimero

Percentual

OBJETIVO N° 7.1 - Aprimorar a Gestdo Municipal com a organizagdo (estrutural e processual), planejamento, monitoramento e avaliagio e qualificacdo profissional.
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Incentivar o fortalecimento da Regido de Satide e das Redes prioritarias de Atengdo a Saide Nimero de reunides em que houve participagdo de profissionais do municipio no 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Regionais a partir da ativa participa¢do do municipio nos espacos de pactuacdo e articulagdo periodo avaliado / nimero de reunides realizadas nos espacos de pactuacio e
existentes (CIR, COSEMS,Comité Hospitalar, entre outros). articulag@o existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.2 Incentivar a gestdo democratica com agdes e decisdes envolvendo a participagdo ativa dos Comprovagido da efetivacdo da gestdo democrdtica ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
servidores municipais, usudrios, prestadores de modo abrangente e transparente.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.3 Incentivar as atividades e o fortalecimento da Participacdo e Controle Social, a partir da Atas das reunides e Deliberativos realizados até o final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
relacdo horizontal com os Conselhos.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.4 Ampliar a resolutividade das acoes de Ouvidoria SUS. Nimero de demandas resolvidas no periodo dividido pelo nimero de demandas 84,00 2020  Percentual 86,00 90,00 Percentual
recebidas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Agdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.5 Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como emendas parlamentares, a Comprovagido da efetivacdo das a¢des ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
fim de melhorar a infraestrutura e equipamentos dos servigos de satide do municipio.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.6 Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como, emendas parlamentares, a Comprovagio da efetivacdo das acoes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
fim de ampliar a oferta de servigos de saide do municipio.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.7 Facilitar a articulagio das dreas de atuagdo a fim de garantir a efetivacio da integralidade do Comprovacio da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
cuidado em saide no municipio.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.8 Realizar a gestdo compartilhada da Atencdo Basica, Atencdo Hospitalar e Urgéncia e Monitoramento e Avaliacdo dos Planos de Trabalho. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Emergéncia, visando o pleno atendimento das ag¢des e servicos pactuados.

Acdo N°1 - Manter o processo continuo.

7.1.9 Estabelecer o planejamento e avaliagdo, envolvendo coordenacdes e chefias, com vistas a Comprovagio da efetivacdo das acdes (atas de reunides e deliberagdes) ao final do 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
promover maior articulagdo e melhores resultados nas diversas dreas de atuagio da periodo avaliado.
Secretaria Municipal de Satde.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.10  Cumprir o estabelecido para a gestdo e financiamento do SUS, garantindo a aplicagido Comprovagio da efetivacdo das acoes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
minima de recursos, a transparéncia e prestacdo de contas, conforme legislacdo vigente.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.
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7.1.11 = Melhorar os indicadores da Pactuacdo Interfederativa - 2022-2025. Comprovacio da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Acdo N°1 - Manter o processo continuo.

7.1.12  Melhorar os indicadores epidemiologicos e as estatisticas vitais, por intermédio de ag¢des de Comprovagio da efetivacdo das acdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Vigilancia da Sadde.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.13  Prezar pela seguranga, reconhecimento e aprimoramento da forga de trabalho, a partir da Comprovagido da efetivacdo das a¢des ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
criacdo de acdes e programas que possibilitem tal evolugao.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

7.1.14  Conduzir o enfrentamento da pandemia de Covid-19 de modo a mitigar a doenca no Aplicacao do Plano de Enfrentamento e Contingéncia da Covid-19 enquanto 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
municipio. perdurar o periodo pandémico.

Acdo N° 1 - Realizar as a¢des de condugio, conforme o momento epidemioldgico que se apresente.

OBJETIVO N° 8.1 - Assegurar a infraestrutura necessaria para o processamento das informacoes de satde.
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Realizar o monitoramento periédico dos equipamentos (hardware) necessarios a informatizacdo da Rede SUS Municipal, com a =~ Comprovacio da efetivagio das a¢des ao final do 2020 Nimero Nimero
previsdo de manutengdo preventiva, corretiva e reposi¢do dos unitarios. periodo avaliado. (Painel Semestral).

Agdo N° 1 - Realizar contratagdes para manutengdo e aquisicdo de equipamentos.
Acdo N°2 - Realizar, periodicamente, a manutencio e locacdo de equipamentos.
Acdo N°3 - Realizar a substitui¢do de componentes (hardware), sempre que necessario.

8.1.2  Manter a infraestrutura da rede de comunicacdes (internet) dos estabelecimentos de satide, com a previsdo do fornecimento em  Comprovagio da efetivagido das agdes ao final do 0 2020 Nimero 2 2 Numero
velocidade adequada, manutencdo preventiva, corretiva e reposi¢cdo dos unitarios. periodo avaliado. (Painel Semestral).

Acdo N° 1 - Realizar o reparo e substituicdo dos componentes, a fim de garantir uma qualidade de velocidade do sinal da internet através de contratacdo de empresa especializada.

8.1.3  Transmitir em conformidade com as diretrizes e dentro dos prazos estabelecidos, as informagdes de satide dos sistemas do Comprovagio da efetivacdo das agdes ao final do 12 2020 Nimero 12 12 Nimero
Ministério da Saide (CNES, SIA, SIHD, CIH, e-SUS, entre outros que venham a ser implantados). periodo avaliado (Transmissdes Mensais).

Acgdo N°1 - Cumprir os cronogramas de envio de dados conforme a legislacdo do SUS.

8.1.4  Estabelecer mecanismos de comunicacdo junto a Rede de Servicos (préprios e contratados), com vistas a promover orienta¢do Comprovacio da efetivacdo das acdes ao final do 0,00 2020  Percentual 25,00 100,00 Percentual
e aprimoramento no processo de captacdo e registros das informagoes. periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Desenvolver acoes educativas (oficinas, treinamentos, palestras, entre outras) com as equipes da Atenc¢do Basica.

OBJETIVO N° 8.2 - Disponibilizar a alternativa assistencial mais adequada e em tempo oportuno as necessidades dos usuarios do SUS.
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Desenvolver acdes para a melhoria da qualidade do Sistema de Referéncia e Contrarreferéncia do Servico Ambulatorial de
Diagnéstico e Terapia (SADT), no que tange aos critérios utilizados, clareza e fidelidade das informagdes, a partir da elaboragao
e revisdo de protocolo técnico.

Acdo N°1 - Implantar os protocolos para atendimento de especialidades.

Acgdo N°2 - Revisar protocolo técnico do Sistema de Referéncia e Contrarreferéncia.

8.2.2  Criar uma rede de matriciamento entre Central Municipal de Regulacdo Ambulatorial e Coordenacdo da Atencdo Basica e
Especializada, com vistas a melhorar a qualidade da comunicagdo no Sistema de Referéncia e Contrarreferéncia do Servigo
Ambulatorial de Diagnéstico e Terapia (SADT).

Acd@o N° 1 - Pactuar com a atenc¢do especializada um cronograma de capacitacdo dos profissionais médicos e enfermeiros.

8.2.3  Qualificar as equipes acerca do rol de servicos ofertados, bem como a incorporacdo de procedimentos, quando comprovada a
necessidade.

Acdo N° 1 - Pactuar com atencdo especializada um cronograma de reunides com os profissionais médicos que emitem solicitacdes de exames.

8.2.4  Intensificar as acdes dos médicos autorizadores e reguladores no que tange o monitoramento e controle dos critérios, clareza e
fidelidade das informagdes apresentados pelos médicos solicitantes.

Acdo N°1 - Realizar, semestralmente, a revisdo dos protocolos de regulagao.

OBJETIVO N° 8.3 - Aprimorar a gestdo da fila de espera para servicos de Aten¢do Especializada Ambulatorial.

https://digisusgmp.saude.gov.br
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Reduzir o absenteismo dos usudrios no Servico Ambulatorial de Diagndstico e Terapia (SADT), a partir de acdes Comprovacdo da efetivacio das agdes (painel anual - 30,00 2020  Percentual 28,00 26,00 Percentual
integradas (Educac@o em Satde e Gestdo) entre Central de Regulacdo e Coordenagdo da Atencdo Basica e Especializada. monitoramento e avalia¢do) ao final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Enviar mensagens por aplicativo de mensagens instantaneas para conscientizar os usuérios do SUS acerca do absenteismo.

8.3.2  Reduzir a perda primaria no Servico Ambulatorial de Diagnéstico e Terapia (SADT), a partir do agendamento imediato e =~ Comprovacdo da efetivacdo das a¢des (painel anual - 10,00 2020  Percentual 8,00 6,00 Percentual
gestdo de agendas. monitoramento e avaliacdo) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Analisar, mensalmente, os relatrios de vagas ofertadas pelos prestadores com relacdo a demanda de procedimentos.

8.3.3  Implantar rotina de monitoramento do comportamento da fila de espera, com elaboracio de relatério e discussao mensal Comprovagido da efetivacdo das a¢des (painel anual - 0 2020 Nimero 1 1 Nimero
entre Central de Regulacdo e Coordenagio da Atengdo Basica e Especializada. monitoramento e avaliacdo) ao final do perfodo avaliado.

Acdo N° 1 - Realizar monitoramento mensal das filas de esperas.

8.3.4  Aprimorar o servico denominado Call Center, por meio de contratagio de servico de mensagens eletronicas para o total Comprovagido da efetivacio das agdes ao final do 0 2020 Nimero 1 1 Nimero
de vags ofertadas, permitindo o melhor aproveitamento e a permuta entre usuérios e confirmacdo de agendamento. periodo avaliado.

Acgdo N° 1 - Adquirir aplicativo de mensagens instantaneas.

8.3.5  Manter as vagas para Cirurgias Eletivas com articulagdo Regional para procedimentos cirtrgicos. Comprovacdo da efetivagdo das agdes (painel de novas 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
vagas ofertadas) ao final do periodo avaliado.

Acdo N°1 - Pactuar junto as coordenadorias regionais de satide a necessidade de criagdo de novas vagas.

8.3.6  Manter o acesso as especialidades com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas Comprovacido da efetivacio das agdes (painel de novas 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
contratagdes municipais e apoio das demais esferas de governo. vagas ofertadas) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Pactuar junto as coordenadorias regionais de saide a necessidade de criacdo de novas vagas.
Acdo N°2 - Contratar a iniciativa privada para complementar a rede SUS.

8.3.7  Ampliar o acesso aos procedimentos diagndsticos com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por Comprovagiao da efetivagio das agdes (painel de novas 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
meio de novas contratacdes municipais e apoio das demais esferas de governo. vagas ofertadas) ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Pactuar junto as coordenadorias regionais de saide a necessidade de criacdo de novas vagas.

Agdo N°2 - Contratar por intermédio de Convénio ou Contrato procedimentos diagndsticos.

OBJETIVO N° 9.1 - Aprimorar as acdes de auditoria sobre os servicos proprios, contratados e conveniados.
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100,00 Percentual

Manter as a¢des de auditoria como ferramenta de gestdao do SUS e fiscalizacdo do bom uso dos bens e recursos (humanos e financeiros) do Comprovacdo da efetivagio das agdes 100,00 2020  Percentual 100,00
SUS no municipio por meio da realizagdo de auditorias regulares, especiais, realizagdo de avaliagdo e acompanhamento, conforme (relatérios de avaliagdo/auditoria) ao
cronograma pré estabelecido e/ou demandas. final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Assegurar as acoes da equipe de auditoria, intensificando a verificagdo da conformidade dos servicos realizados segundo convenio e termo aditivo vigente.
Acdo N°2 - Revisar fluxos e protocolos clinicos visando reorientar as acdes da equipe de auditoria quanto as rotinas implementadas.

Acdo N°3 - Garantir a continuidade das acdes de auditoria e fiscalizac@o, garantido a utilizacdo adequada dos recursos do SUS em observancia ao contexto epidemioldgico.

9.1.2  Manter as a¢des de Auditoria na relacdo producgdo/pagamento dos servicos de satide ambulatoriais no municipio por meio de realizacdo da Comprovagido da efetivacdo das acdes 100,00 2020  Percentual 100,00
rotina de fiscalizagdo dos recursos ambulatoriais de média complexidade destinados a realizacdo de ag¢des e procedimentos previstos no (relatérios de auditoria) ao final do
Plano Operativo Anual do termo de convénio SUS e extracredenciados, conforme demanda. periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Ampliar as acoes de auditoria visando a verificacdo da conformidade de consultas, exames e procedimentos ambulatoriais realizados pela institui¢do Hospitalar ISBJP da Santa Casa de Misericordia previstos em convénio.

Acgdo N°2 - Consolidar as a¢des de auditoria de conformidade dos servigos ambulatoriais realizados pela instituicdo Hospitalar ISBJP da Santa Casa de Misericérdia previstos em convénio.

100,00 Percentual

OBJETIVO N° 10.1 - Aprimorar as a¢des do Nicleo de Educacio Permanente, Integracio Ensino-Servigo-Comunidade e e Humanizag¢do em Satide, visando a qualificagfio e aprimoramento dos profissionais, bem como a

melhoria da qualidade das agdes e servigos de satde.

10.1.1 Oficializar o Niicleo de Educacdo Permanente, Integracdo ensino-servico-comunidade e Comprovacdo da efetivagio das agdes ao final do periodo avaliado. 0,00 2020  Percentual 100,00
Humaniza¢do em Satde, por meio de publicacdo de portaria municipal e inclusdo no
organograma da Secretaria de Saide de modo a garantir a continuidade e
sustentabilidade das agdes.

Acdo N°1 - Tornar oficial o Niicleo Educagio Permanente e Humanizacdo em Satide e Integracdo ensino-servigo-comunidade do SUS dentro do prazo proposto.
10.1.2 Manter o Nicleo de Educacdo Permanente, Integracdo Ensino-Servico-Comunidade e Nimero absoluto de profissionais que compdem a equipe de educagio permanente ao 3 2020 Nimero 3
Humanizagdo em Satde, com no minimo 02 profissionais de nivel superior e 01 final do periodo avaliado.

profissional de nivel médio - ao final do periodo apresentar equipe estabelecida.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

https://digisusgmp.saude.gov.br

100,00 Percentual
3 Nimero
25 de 40



10.1.3 Aderir aos programas de financiamentos federais e/ou estaduais voltados as politicas de Comprovacio da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
educacio permanente em satde.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

10.1.4 Incorporar estratégias e tecnologias que possam viabilizar as acoes de Educacao Comprovagdo da efetivacdo das acoes ao final do periodo avaliado. 50,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Permanente em Satde na realidade da rede municipal de servicos de satde.

Acdo N°1 - Elaborar Programa de Educac¢do Permanente em Saide Municipal.

Acdo N°2 - Manter o processo continuo.

10.1.5 Realizar de modo integrado ac¢des e eventos de educacdo, de modo a abranger todos os Niamero de profissionais de nivel superior que participaram de agdes e eventos de 10,00 2020  Percentual 10,00 10,00 Percentual
niveis de atencdo, areas técnicas e gestdo e garantindo a participagdo de no minimo 10% educacdo no periodo avaliado / nimero de profissionais de nivel superior ativos no
dos profissionais de nivel superior. mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acgdo N° 1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realizagdo de cursos ou oficinas de aprimoramento, conforme demanda das coordenagdes da Secretaria Municipal de Satde.
Acgido N°2 - Ofertar oportunidades de treinamento dos novos fluxos e protocolos clinicos implantados.

Acgido N°3 - Ofertar e incentivar a participacdo das equipes de saide em cursos, oficinas e treinamentos ofertados pela SMSA e parceiros, como também em cursos oferecidos pelas plataformas oficiais.

10.1.6 Realizar de modo integrado acdes e eventos de educacdo, de modo a abranger todos os Nimero absoluto de ACS, técnicos e administrativos, asseio e limpeza que 10,00 2020  Percentual 10,00 10,00 Percentual
niveis de atencdo, areas técnicas e gestdo e garantindo a participacdo de no minimo 10% participaram de agdes e eventos de educagdo ao final do periodo avaliado / nimero
dos profissionais ACS, técnicos e administrativos, asseio e limpeza. total de profissionais ACS, técnicos e administrativos, asseio e limpeza ativos no

mesmo periodo, multiplicado por 100.
Acdo N° 1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realiza¢do de cursos ou oficinas de aprimoramento, conforme demanda das coordenacdes da Secretaria Municipal de Satde.
Acdo N°2 - Ofertar oportunidades de treinamento dos novos fluxos e protocolos clinicos implantados.
Acdo N°3 - Ofertar e incentivar a participa¢do das equipes de saide em cursos, oficinas e treinamentos ofertados pela SMSA e parceiros, como também em cursos oferecidos pelas plataformas oficiais.
10.1.7 Contribuir com a produgdo de conhecimentos na rede municipal de saide, por meio de Comprovacdo da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
apoio a realizagio de pesquisas e eventos cientificos para a sua socializagdo com gestores,
trabalhadores e instituicdes de ensino.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

10.1.8 Manter articulacdo com as Instituicoes de Ensino participantes do COAPES e DRS-7 Comprovagio da efetivacdo das acdes ao final do periodo avaliado. 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Campinas, com vistas a fortalecer a formacdo no/para o SUS de modo regional.

Acdo N° 1 - Participar ativamente nas discussdes regionais de Educagio Permanente em Satde.

Acdo N°2 - Promover as iniciativas para o aprimoramento do COAPES no munici pio (envolver as instituicdes de ensino, trabalhadores e comunidade).

10.1.9 Promover junto as Instituicoes de Ensino participantes do COAPES parcerias para Comprovacdo da efetivacdo das agdes ao final do periodo avaliado. 25,00 2020  Percentual 50,00 100,00 Percentual
realizacao de Projetos de Extensdo e Pesquisas nos cenarios de pratica do municipio,
visando criar mecanismos que permitam a socializacdo do conhecimento e dos resultados

alcancados junto a comunidade.

Acdo N° 1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realizagdo de projetos de extensdo e pesquisa nos cenarios.
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10.1.10  Pactuar junto as Instituicdes de Ensino participantes do COAPES, a formacao de Comprovagio da efetivagio das ag¢des ao final do periodo avaliado. 0,00

preceptores com vistas a fortalecer a formagdo no/para o SUS, além de contribuir com o
aprimoramento da atencdo a satide ofertada no municipio.

Acdo N°1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realizacdo de cursos ou oficinas de aprimoramento.

OBJETIVO N° 10.2 - Criar o Centro de Formagdo no/para o SUS, a fim de garantir a melhor conducéo das atividades.

2020

Percentual

50,00

100,00

Percentual

10.2.1  Criar o Centro de Formagdo no/para o SUS, de modo a garantir melhores praticas no que tange o escopo de trabalho do Nicleo de Comprovacdo da efetivacio das agdes
Educacdo Permanente, Integracdo Ensino-Servico-Comunidade e Humanizagdo em Satde. ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Buscar recurso Federal, Estadual e entre ensino e servico, por meio do COAPES, para a implantacdo do Centro de Formagao no/para o SUS.

2020

Nuimero

OBJETIVO N° 10.3 - Desenvolver a qualificagdo e incentivar a motivacdo dos profissionais com vistas a potencializar suas competéncias e a exceléncia no desempenho da fungao.

Nimero

10.3.1  Promover espagos de troca de conhecimentos entre os profissionais das equipes (reunides periddicas) dos diversos servicos de satde, visando =~ Comprovacao da efetivacdo das 25,00 2020  Percentual 50,00 100,00 Percentual
o compartilhamento dos processos de trabalho articulados as premissas da Educa¢do Permanente em Satdde. agdes ao final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Viabilizar rodas de conversa e oficinas, conforme demanda das coordenagdes da Secretaria Municipal de Satdde.

Acdo N°2 - Manter o processo continuo.

10.3.2  Promover a valorizacdo do trabalhador da rede municipal de satide por meio da Aprovagdo de Plano de Cargos Carreiras e Saldrios. Comprovagio da efetivagio das 0,00 2020 = Percentual 0,00 100,00 Percentual

acoes ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Apoiar as iniciativas de valoriza¢do promovidas pelo Poder Executivo Municipal.

10.3.3  Desenvolver Programa de Aperfeicoamento Profissional, por intermédio de parcerias/convénios e e/ou contratacdo de cursos em Comprovacdo da efetivagdo das 0 2020 Nimero 1 1 Nimero
consondncia com as necessidades e prioridades das acoes e servigos. acoes ao final do perfodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo, conforme demanda das coordenacdes e viabilidade financeira da Secretaria Municipal de Satde.

OBJETIVO N° 11.1 - Possibilitar o deslocamento agil e seguro dos usudrios que necessitem de Transporte Sanitario para a efetivacdo do tratamento e reabilitacdo seja no municipio ou rede intermunicipal.
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11.1.1 ~ Manter o acesso ao Transporte Sanitdrio a partir da l6gica de atenc@o e estrutura das diretrizes da Nimero de viagens realizadas em dezembro do ano anterior ao 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Resolucdo CIT 13/2017, a fim de garantir o deslocamento de usudrios para realizar procedimentos de avaliado / Nimero de viagens realizadas em dezembro do ano
cariter eletivo. avaliado* 100.

Acdo N° 1 - Manter os condutores sempre atualizados quanto ao seu papel na qualidade do servigo, fazendo seu treinamento interno e de aperfeicoamento do CFC Centro de Formagao de Condutores.

Acdo N°2 - Ampliar as acdes de modo a diminuir o tempo de permanéncia dos pacientes quando em viagem fora do municipio.

11.1.2  Buscar parcerias com os governos do Estado e Federal para renovacéo da frota, garantindo o acesso, a Numero de veiculos existentes em dezembro do ano anterior ao 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
seguranca e o conforto dos usudrios que requeiram deslocamento para a realizagio de procedimentos avaliado / Numero de veiculos existentes em dezembro do ano
eletivos. avaliado* 100.

Acdo N° 1 - Propiciar a manutenc@o preventiva e corretiva dos veiculos utilizados.

Agdo N°2 - Buscar a renovagdo da frota, ndo deixando que supere 5 anos de uso dos veiculos.

OBJETIVO N° 12.1 - Ampliar e aprimorar a atuagio de assistentes sociais na satide do municipio com a finalidade de referenciar a intervencg@o destes os profissionais na area da satde.
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12.1.1  Estabelecer mecanismos de articulacdo entre o Servico Social da Secretaria Municipal de Satde, com as assistentes sociais dos

demais servicos da Rede SUS, estabelecendo parametros de atuagdo e abrangéncia das agdes em consondncia com os Principios e
Diretrizes do SUS, a fim de garantir maior agilidade e resolutividade do atendimento.
Acdo N° 1 - Realizar reunides periddicas para aprimorar a articulacdo entre as assistentes sociais e equipes de satde.

12.1.2  Estabelecer mecanismos de articulagdo intersetorial entre o Servigo Social da Secretaria de Satide com Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Social, Conselhos, Organizag¢des Nao Governamentais, entre outras.
Acdo N° 1 - Realizar reunides periédicas para aprimorar a articulagio intersetorial.

12.1.3  Realizar o diagnéstico territorial e epidemiolégico em parceria com a Rede de Atencdo e Vigilancia em Satde, bem como o

monitoramento e avaliacdo dos casos de cancer no municipio.
Agdo N° 1 - Criar comissdo para estudos e desenvolvimento diagndstico territorial e epidemioldgico.
Agdo N°2 - Estabelecer cronograma com as etapas para o desenvolvimento e conclusdo do diagndstico territorial e epidemiolégico.

12.1.4  Implantar a Linha de Cuidado em Oncologia.

Comprovacio da efetivacdo das acoes (atas das
reunides periddicas) ao final do periodo
avaliado.

Comprovagao da efetivacdo das agdes ao final
do periodo avaliado.

Painel Anual com as informag¢des municipais.

Comprovacio da efetivacdo das agdes ao final
do periodo avaliado.

Acido N° 1 - Considerar os resultados do diagndstico territorial e epidemiolégico de oncologia no municipio para o estabelecimento de Linha de Cuidado.

12.1.5  Realizar o diagndstico territorial e epidemiol6gico em parceria com a Rede de Atencdo e Vigilancia em Satide, bem como o

monitoramento e avaliacdo das necessidades sociais apresentadas no municipio.
Agdo N° 1 - Criar comissdo para estudos e desenvolvimento diagndstico territorial e epidemioldgico.
Acdo N°2 - Estabelecer cronograma com as etapas para o desenvolvimento e conclusido do diagnéstico territorial e epidemiolégico.

12.1.6  Manter a rotina de visitas para averiguacdo de situacdo financeira e social dos autores de processos judiciais, a fim de auxiliar nas

defesas judiciais, além de constatar se o usudrio ¢ municipe.
Acgdo N° 1 - Manter o processo continuo.

12.1.7  Seguir as normativas municipais, as quais estabelecem os fluxos das acdes e servi¢os, bem como as regras de acesso, garantindo a

integralidade e equidade dos usuarios.

Painel Anual com as informagdes municipais.

Comprovacdo da efetivagio das agdes ao final
do periodo avaliado.

Atos oficiais que comprovem o
estabelecimento dos fluxos, bem como as
regras de acesso dos usudrios as agdes e
servigos.

Acdo N°1 - Elaborar Manual de A¢des e Servigos prestados pelo Servico Social da Secretdria de Satide, bem como as regras e fluxos de acesso aos usudrios.

OBJETIVO N° 13.1 -
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13.1.1  Oficializar por meio de Ato Normativo a Comissao Técnica Multiprofissional (CTM) responsavel por Comprovacdo da efetivacio das a¢des ao final do periodo avaliado. 2020 Nimero Nimero

orientar o judicidrio na anélise prévia das demandas judiciais, em especial, nas areas médica, enfermagem,
fisioterapia, assisténcia social e farmacéutica.

Acdo N° 1 - Tornar oficial a Comissdao Técnica Multiprofissional (CTM) no periodo estabelecido.

13.1.2  Qualificar a Comissdo Técnica Multiprofissional (CTM). Nimero de profissionais que participaram de a¢des de qualificacido 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
no periodo avaliado / nimero de profissionais que compdem a CTM
no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Viabilizar a participagdo da Comissdo Técnica Multiprofissional (CTM) em cursos ou oficinas de aprimoramento.

13.1.3  Tornar atuante a Comissdo Técnica Multiprofissional (CTM). Comprovagdo da efetivacdo das a¢des (painel de resultados) ao final 0,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Estabelecer cronograma para o desenvolvimento das atividades da Comissdao Técnica Multiprofissional (CTM).
13.1.4  Implementar a partir da articulacdo intersetorial e regional, Cimara de Mediagdo e Conciliacdo, visando a Implementacdo de Camara de Mediacdo e Conciliagdo ao final do 0 2020 Nimero 1 1 Nimero
reducdo das agdes judiciais envolvendo a dispensagdo de medicamentos e outras demandas de saide em periodo avaliado.

conjunto com a Procuradoria de Justi¢a da Secretaria Municipal de Satde.

Acdo N°1 - Tornar oficial a Camara de Mediagdo e Conciliacdo no periodo estabelecido.

OBJETIVO N° 14.1 - Promover o Acolhimento, Gestdo Participativa, Ambiéncia, Clinica ampliada e compartilhada, Valorizacao do Trabalhador e a Defesa dos Direitos do usuério.
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14.1.1  Aderir aos programas de financiamentos federais e/ou estaduais voltados a Politica Nacional de Humaniza¢do (HumanizaSUS). Comprovacdo da efetivagio das agdes 100,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

14.1.2  Garantir estrutura acessivel, funcional e acolhedora para a Secretaria Municipal de Satde. Comprovagio da efetivagio das agdes 50,00 2020  Percentual 100,00 100,00 Percentual
ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Manter o processo continuo.

14.1.3  Implantar Sistema de Avaliacdo da Satisfacdo do Usudrio, englobando toda a rede SUS municipal e considerando as caracteristicas dos Comprovagido da efetivacdo das acdes 50,00 2020  Percentual 50,00 100,00 Percentual
servigos e area de atuacdo. ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Promover junto as coordenagdes a implantacdo do sistema de avaliacdo nos servigos que ainda ndo foram contemplados.

14.1.4  Monitorar a Satisfagdo dos Usudrios com os servicos de satide (atengdo primdria, atencdo especializada e urgéncia/emergéncia), Percentual de Satisfagdo do Usudrio de 0,00 2020  Percentual 70,00 90,00 Percentual
considerando as avaliagdes e percepgoes alcangadas pelo Sistema de Avaliacdo da Satisfagdo do Usudrio. acordo com as areas avaliadas.

Agdo N° 1 - Monitorar os indices de satisfagdo alcangados nos servicos que possuam os sistemas ja implantados.
Agdo N°2 - Discutir e avaliar os resultados alcangcados com os servicos, visando ampliar os niveis de satisfagdo.

14.1.5  Criar Programa de Integracdo Profissional, a fim de garantir o acolhimento e integragdo de novos trabalhadores. Comprovagdo da criagdo do Programa 0 2020 Namero 0 1 Nimero
de Integracdo Profissional.

Acdo N°1 - Implantar o fluxo de integragdo profissional em parceria com a Divisdo de Recursos Humanos, Coordenagdes e Divisoes da Secretaria Municipal de Satide, bem como as Organizac¢des Sociais de Satide e outros terceiros.

Acdo N°2 - Desenvolver as acdes para integracdo profissional, a fim de garantir o acolhimento de novos trabalhadores.
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122 - Administragao
Geral

Incentivar o fortalecimento da Regido de Satde e das Redes prioritdrias de Aten¢do a Satide Regionais a partir da ativa participa¢do do municipio nos espacos de pactuacdo e articulacio existentes (CIR, COSEMS,Comité
Hospitalar, entre outros).

Aderir aos programas de financiamentos federais e/ou estaduais voltados a Politica Nacional de Humanizagido (HumanizaSUS).

Oficializar por meio de Ato Normativo a Comissdao Técnica Multiprofissional (CTM) responsavel por orientar o judicidrio na andlise prévia das demandas judiciais, em especial, nas dreas médica, enfermagem,
fisioterapia, assisténcia social e farmacéutica.

Estabelecer mecanismos de articulacdo entre o Servico Social da Secretaria Municipal de Satde, com as assistentes sociais dos demais servicos da Rede SUS, estabelecendo pardmetros de atuagio e abrangéncia das a¢des
em consonancia com os Principios e Diretrizes do SUS, a fim de garantir maior agilidade e resolutividade do atendimento.

Promover espagos de troca de conhecimentos entre os profissionais das equipes (reunides periddicas) dos diversos servicos de satide, visando o compartilhamento dos processos de trabalho articulados as premissas da
Educagdo Permanente em Satide.

Criar o Centro de Formacdo no/para o SUS, de modo a garantir melhores praticas no que tange o escopo de trabalho do Nucleo de Educacido Permanente, Integracido Ensino-Servico-Comunidade e Humanizagdo em
Saude.

Oficializar o Nicleo de Educacdo Permanente, Integragdo ensino-servico-comunidade e Humanizacio em Satde, por meio de publicagdo de portaria municipal e inclusdo no organograma da Secretaria de Satde de
modo a garantir a continuidade e sustentabilidade das agdes.

Manter as agdes de auditoria como ferramenta de gestdao do SUS e fiscalizagdo do bom uso dos bens e recursos (humanos e financeiros) do SUS no municipio por meio da realizagio de auditorias regulares, especiais,
realizacdo de avaliacdo e acompanhamento, conforme cronograma pré estabelecido e/ou demandas.

Reduzir o absenteismo dos usudrios no Servico Ambulatorial de Diagndstico e Terapia (SADT), a partir de acdes integradas (Educagdo em Satide e Gestdo) entre Central de Regulacdo e Coordenagio da Atencdo Bésica e
Especializada.

Desenvolver acoes para a melhoria da qualidade do Sistema de Referéncia e Contrarreferéncia do Servico Ambulatorial de Diagnéstico e Terapia (SADT), no que tange aos critérios utilizados, clareza e fidelidade das
informagdes, a partir da elaboragéo e revisdo de protocolo técnico.

Realizar o monitoramento peridédico dos equipamentos (hardware) necessarios a informatizacdo da Rede SUS Municipal, com a previsdo de manuten¢do preventiva, corretiva e reposi¢ao dos unitarios.

Incentivar a gestdo democratica com agdes e decisdes envolvendo a participagdo ativa dos servidores municipais, usudrios, prestadores de modo abrangente e transparente.

Garantir estrutura acessivel, funcional e acolhedora para a Secretaria Municipal de Satde.

Qualificar a Comissdo Técnica Multiprofissional (CTM).

Estabelecer mecanismos de articulagdo intersetorial entre o Servico Social da Secretaria de Satide com Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Conselhos, Organizagdes Ndo Governamentais, entre outras.
Promover a valorizagio do trabalhador da rede municipal de satide por meio da Aprovacdo de Plano de Cargos Carreiras e Salarios.

Manter o Nicleo de Educagdo Permanente, Integracdo Ensino-Servigo-Comunidade e Humanizagdo em Satide, com no minimo 02 profissionais de nivel superior e 01 profissional de nivel médio - ao final do periodo
apresentar equipe estabelecida.

Manter as a¢des de Auditoria na relacdo produgido/pagamento dos servicos de satide ambulatoriais no municipio por meio de realizagio da rotina de fiscalizacdo dos recursos ambulatoriais de média complexidade
destinados a realizagdo de ag¢des e procedimentos previstos no Plano Operativo Anual do termo de convénio SUS e extracredenciados, conforme demanda.

Reduzir a perda primaria no Servigo Ambulatorial de Diagnéstico e Terapia (SADT), a partir do agendamento imediato e gestdo de agendas.
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Criar uma rede de matriciamento entre Central Municipal de Regulacdo Ambulatorial e Coordenagdo da Atengdo Basica e Especializada, com vistas a melhorar a qualidade da comunicagdo no Sistema de Referéncia e 1
Contrarreferéncia do Servico Ambulatorial de Diagndstico e Terapia (SADT).

Manter a infraestrutura da rede de comunicagdes (internet) dos estabelecimentos de satide, com a previsdo do fornecimento em velocidade adequada, manutencio preventiva, corretiva e reposi¢ao dos unitarios. 2
Incentivar as atividades e o fortalecimento da Participacdo e Controle Social, a partir da relagdo horizontal com os Conselhos. 100,00
Implantar Sistema de Avaliagdo da Satisfacdo do Usuario, englobando toda a rede SUS municipal e considerando as caracteristicas dos servicos e area de atuacao. 50,00
Tornar atuante a Comissio Técnica Multiprofissional (CTM). 100,00
Realizar o diagndstico territorial e epidemiolégico em parceria com a Rede de Atengdo e Vigilancia em Saide, bem como o monitoramento e avaliagdo dos casos de cincer no municipio. 1
Desenvolver Programa de Aperfeicoamento Profissional, por intermédio de parcerias/convénios e e/ou contratacdo de cursos em consondncia com as necessidades e prioridades das agdes e servicos. 1
Aderir aos programas de financiamentos federais e/ou estaduais voltados as politicas de educagio permanente em satde. 100,00
Implantar rotina de monitoramento do comportamento da fila de espera, com elaboragdo de relatério e discussdo mensal entre Central de Regulacdo e Coordenagio da Atengdo Basica e Especializada. 1
Qualificar as equipes acerca do rol de servigos ofertados, bem como a incorporacdo de procedimentos, quando comprovada a necessidade. 100,00
Transmitir em conformidade com as diretrizes e dentro dos prazos estabelecidos, as informagdes de satide dos sistemas do Ministério da Saide (CNES, SIA, SIHD, CIH, e-SUS, entre outros que venham a ser 12
implantados).

Ampliar a resolutividade das a¢des de Ouvidoria SUS. 86,00
Monitorar a Satisfacdo dos Usudrios com os servigos de saide (atencdo primaria, atencio especializada e urgéncia/emergéncia), considerando as avaliagdes e percep¢des alcancadas pelo Sistema de Avaliagdo da 70,00

Satisfacao do Usuario.

Implementar a partir da articulacdo intersetorial e regional, Cimara de Mediagdo e Conciliacdo, visando a redugdo das a¢des judiciais envolvendo a dispensagido de medicamentos e outras demandas de saide em conjunto 1
com a Procuradoria de Justi¢a da Secretaria Municipal de Saide.

Implantar a Linha de Cuidado em Oncologia. 1
Incorporar estratégias e tecnologias que possam viabilizar as agdes de Educagdo Permanente em Satide na realidade da rede municipal de servicos de satde. 100,00
Aprimorar o servico denominado Call Center, por meio de contratagio de servico de mensagens eletronicas para o total de vags ofertadas, permitindo o melhor aproveitamento e a permuta entre usudarios e confirmacio 1

de agendamento.

Intensificar as acoes dos médicos autorizadores e reguladores no que tange o monitoramento e controle dos critérios, clareza e fidelidade das informacdes apresentados pelos médicos solicitantes. 1
Estabelecer mecanismos de comunicacio junto a Rede de Servicos (préprios e contratados), com vistas a promover orientacdo e aprimoramento no processo de captacdo e registros das informacdes. 25,00
Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como emendas parlamentares, a fim de melhorar a infraestrutura e equipamentos dos servicos de satide do municipio. 100,00
Criar Programa de Integracdo Profissional, a fim de garantir o acolhimento e integragdo de novos trabalhadores. 0
Realizar o diagnéstico territorial e epidemiolégico em parceria com a Rede de Aten¢do e Vigilancia em Satide, bem como o monitoramento e avaliacdo das necessidades sociais apresentadas no municipio. 1
Realizar de modo integrado acdes e eventos de educagdo, de modo a abranger todos os niveis de atencéo, areas técnicas e gestdo e garantindo a participacdo de no minimo 10% dos profissionais de nivel superior. 10,00
Manter as vagas para Cirurgias Eletivas com articulagdo Regional para procedimentos cirirgicos. 100,00
Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como, emendas parlamentares, a fim de ampliar a oferta de servigos de satide do municipio. 100,00
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Manter a rotina de visitas para averiguacdo de situacdo financeira e social dos autores de processos judiciais, a fim de auxiliar nas defesas judiciais, além de constatar se o usudrio ¢ municipe. 100,00

Realizar de modo integrado a¢des e eventos de educagdo, de modo a abranger todos os niveis de atengéo, areas técnicas e gestdo e garantindo a participacdo de no minimo 10% dos profissionais ACS, técnicos e 10,00
administrativos, asseio e limpeza.

Manter o acesso as especialidades com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas contratacdes municipais e apoio das demais esferas de governo. 100,00
Facilitar a articulagdo das areas de atuagdo a fim de garantir a efetivacdo da integralidade do cuidado em saide no municipio. 100,00
Seguir as normativas municipais, as quais estabelecem os fluxos das agdes e servigos, bem como as regras de acesso, garantindo a integralidade e equidade dos usudérios. 100,00
Contribuir com a produgio de conhecimentos na rede municipal de sadde, por meio de apoio a realizacdo de pesquisas e eventos cientificos para a sua socializacdo com gestores, trabalhadores e instituicdes de ensino. 100,00
Ampliar o acesso aos procedimentos diagndsticos com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas contratagdes municipais e apoio das demais esferas de governo. 100,00
Realizar a gestdo compartilhada da Atengdo Basica, Aten¢ao Hospitalar e Urgéncia e Emergéncia, visando o pleno atendimento das a¢des e servigos pactuados. 100,00
Manter articulacdo com as Institui¢des de Ensino participantes do COAPES e DRS-7 Campinas, com vistas a fortalecer a formagido no/para o SUS de modo regional. 100,00
Estabelecer o planejamento e avaliacdo, envolvendo coordenacoes e chefias, com vistas a promover maior articulacdo e melhores resultados nas diversas areas de atuagdo da Secretaria Municipal de Sadde. 100,00
Promover junto as Instituigoes de Ensino participantes do COAPES parcerias para realizagio de Projetos de Extensdo e Pesquisas nos cenarios de pratica do municipio, visando criar mecanismos que permitam a 50,00

socializacdo do conhecimento e dos resultados alcancados junto a comunidade.

Cumprir o estabelecido para a gestdo e financiamento do SUS, garantindo a aplica¢gdo minima de recursos, a transparéncia e prestacdo de contas, conforme legislacdo vigente. 100,00
Pactuar junto as Instituicoes de Ensino participantes do COAPES, a formagdo de preceptores com vistas a fortalecer a formacio no/para o SUS, além de contribuir com o aprimoramento da atencdo a satde ofertada no 50,00
municipio.
Melhorar os indicadores da Pactuagio Interfederativa - 2022-2025. 100,00
Melhorar os indicadores epidemioldgicos e as estatisticas vitais, por intermédio de a¢des de Vigilancia da Satde. 100,00
Prezar pela seguranca, reconhecimento e aprimoramento da forca de trabalho, a partir da criagdo de acOes e programas que possibilitem tal evolugao. 100,00
Conduzir o enfrentamento da pandemia de Covid-19 de modo a mitigar a doenga no municipio. 100,00
301 - Atencdo Basica Ampliar o percentual de cobertura populacional estimada pelas equipes de Atencdo Basica, considerando as alteracdes PNAB 2017. 64,88
Criar estratégias para identificar profissionais qualificados e implantar praticas piloto no desenvolvimento de Praticas Integrativas e Complementares no ambito da Atencdo Bisica a partir da implementagio de recursos 100,00

terapéuticos que buscam a prevencio de doencas e a recuperagio da satide.

Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicagdo entre usuarios e equipes, bem como promover acoes de Educacdo em Sadde. 100,00
Manter o percentual de cobertura vacinal, a partir da busca ativa de faltosos. 90
Implementar / Revisar Protocolos Clinicos das areas prioritarias. 100,00
Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satde da Familia. 51,14
Ofertar por intermédio do NEP-IESC SUS cursos de aprimoramento profissional em PIC, a fim de estabelecer as PIC na Atencdo Basica. 100,00
Ampliar o diagndstico precoce da Sifilis, Hepatites Virais e HIV, a partir da oferta de testes rapidos. 11.000
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Ampliar a utilizagdo do Projeto Terapéutico Singular, Clinica Ampliada e Prética Colaborativa pelas equipes de Atenc@o Bdsica a partir de agdes de Educagido Permanente em Satde em parceria com a equipe do NEPH- 70,00

IESC SUS.

Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satde Bucal. 45,85
Proporgdo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a primeira até a 20* semana de gestacdo. Manter os indicadores acima de 60%. 60,00
Disponibilizar os equipamentos e insumos necessarios para o atendimento de Urgéncia e Emergéncia na Atencao Basica. 50,00
Ampliar o atendimento itinerante na zona rural do municipio de 9 para 15 bairros priorizados, a partir das agdes da equipe da Unidade Mével - Onibus da Satdde. 9
Proporgido de gestantes com atendimento odontoldgico realizado. Manter os indicadores acima de 60%. 60,00
Ampliar o percentual de visitas dos Agentes Comunitarios de Satide (ACS). 52,87
Ampliar a cobertura das equipes multiprofissionais atuantes na Atencdo Basica. 33
Proporgdo de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV. Manter os indicadores acima de 60%. 60,00
Ampliar a cobertura de uso do PEC - ESUS AB para todas as equipes de Atencdo Basica. 33
Ampliar a cobertura de acompanhamento das condicionalidades de satide do Programa Bolsa Familia. 88,00
Cobertura de exame citopatologico. Manter os indicadores acima de 40%. 40,00
Efetivar o Programa Sadde na Escola - PSE no municipio, com o cumprimento das 13 areas tematicas previstas no Ciclo 2021-2022. 100,00
Fortalecer a intersetorialidade e as a¢des promotoras de satide na Atencgdo Basica, a partir das acoes desenvolvidas nos 2 Polos de Academia da Satde, além da habilitacdo das equipes junto ao Ministério da Satde. 2
Cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente. Manter os indicadores acima de 95%. 95,00
Percentual de pessoas hipertensas com Pressao Arterial aferida em cada semestre. Manter os indicadores acima de 50%. 50,00
Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada. Manter os indicadores acima de 50%. 50,00
Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliag¢io e reforma de servi¢os que requeiram tais adequagoes. 100,00
Realizar Levantamento Epidemioldgico em Satde Bucal com o intuito de aprimorar a aten¢éo ofertada. 100,00

Ampliar a cobertura de cadastros no e-SUS de modo a garantir que todos os municipes sejam cadastrados no e-SUS. Unidades ESF - minimo 4.000 cadastros Unidade EAP de 20 hrs - minimo de 2.000 cadastros EAP de 145.000
30 hrs - minimo de 3.000 cadastros.

302 - Assisténcia Adequar a Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus para qualificagdo como Porte I, junto ao Ministério da Sadde. 100,00

Hospitalar e

Ambulatorial Incentivar o Conselho Municipal de Alcool e outras Drogas. 100,00
Implantar Centro Especializado em Satide da Mulher e Crianca por meio da conclusdo da obra de construgio e da aquisicdo de mobilidrios. 1
Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicagio entre usuarios e equipes, bem como promover a¢des de Educagdo em Satide. 100,00
Implantar / Revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo e Fluxograma de Referéncia e contrarreferéncia. 100,00
Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicac@o entre usuarios e equipes, bem como promover acoes de Educacdo em Satide. 100,00
Aprimorar o meio de comunicacdo via radio realizando a transferéncia de analégico para digital no SAMU. 100,00

https://digisusgmp.saude.gov.br 35 de 40



Participar ativamente da Rede Regional de Ateng¢do Psicossocial. 100,00

Implantar Centro Especializado em Satide do Idoso por meio de captagdo de recursos financeiros junto ao Governo Federal e Estadual, além do Poder Legislativo. 0
Manter a boa comunicagio e articulacdo entre Coordenacdo do Ambulatério de Especialidades e Central de Regulagio para gestdo de vagas e agendas eletronicas. 100,00
Renovar a frota do SAMU Municipal por meio da captacdo de recursos junto as demais esferas de governo. 0,00
Implantar o Centro de Atencdo Psicossocial Infantil por meio de habilitacdo junto ao Ministério da Satde. 0
Implantar Ambulatério de Estomatoterapia por meio de captacdo de recursos financeiros junto ao Governo Federal e Estadual, além do Poder Legislativo. 0
Qualificar as a¢des do Centro Municipal de Equoterapia, com criacdo de CNES, Alvara Sanitirio, bem como, Plano de Ac¢des e Metas. 100,00
Aprimorar a articulacio regional do SAMU 24 Horas Regional por meio de comité ativo e deliberativo. 100,00
Manter a pratica do Projeto Terapéutico Singular nos 3 servi¢os (CAPS II, CAPS AD e Ambulatério de Satide Mental Infanto-Juvenil. 3
Implantar Centro Especializado em Reabilitagdo (CER) por meio de captagio de recursos financeiros junto ao Governo Federal e Estadual, além do Poder Legislativo. 0
Manter a pratica do Projeto Terapéutico Singular no Espaco do Adolescente. 100,00
Atualizar / Revisar os Protocolos de Suporte Basico e Avancado de Vida. Quando necessdrio implantar novos protocolos. 100,00
Rever e orientar a Rede de Ateng¢do Basica e Especializada o desenho e utilizagdo da Linha de Cuidado em Satide Mental 100,00
Reordenar a l6gica de atencao do Espago do Adolescente, com a facilitacdo do acesso e maior resolutividade das acdes por meio da implantagdo de apoio matricial as 33 equipes de Aten¢do Basica. 33
Atualizar / Revisar os Protocolos Clinicos das areas prioritarias. 100,00
Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo e Fluxograma de Referéncia e Contrarreferéncia. 100,00
Ampliar o acesso aos procedimentos diagndsticos por imagem em Satide Bucal com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas contratagdes municipais, parcerias e apoio das demais 100,00

esferas de governo.

Manter o Sistema de Avaliagéo da Satisfacdo do Usudrio, com amostra mensal de 10% dos usudrios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 10,00
Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacio e reforma dos servicos que requeiram tais adequacdes. 100,00
Ofertar atendimentos de bucomaxilo de modo complementar aos servigos regionais existentes, com vistas a ampliar o acesso e a resolutividade. 100,00
Manter percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e bom) com os usudrios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 75,00
Qualificar as agdes do Servico Residencial Terapéutico, a partir de sua efetiva implantacdo e cumprimento do Plano de Acdes e Metas. 100,00
Implantar Laboratério Regional de Préteses Dentarias. 0
Aprimorar as acdes do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento de pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional. 100,00
Aprimorar a Rede de Atencao Psicossocial, visando a implantacdo de equipamento de satide com funcionamento 24 horas. 0
Manter a oferta de vagas em especialidades com demanda reprimida de acesso no Centro de Especialidades Odontologicas. 100,00
Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacdo e reforma dos servicos que requeiram tais adequagdes. 100
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Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacdo e reforma de servigos que requeiram tais adequagdes. 100,00

Implantar o servico de Motolancia no SAMU Braganga 100,00
Adesao dos municipios de Amparo, Serra Negra, Linddia, Aguas de Lindéia e Monte Alegre do Sul ao SAMU 192 CGR Regional Braganga 100,00
Ampliar ndmero de profissionais na Central de Regulag¢ao das Urgéncias devido ao aumento de demanda, uma vez que seja feita a adesio do SAMU Circuitos das Aguas. 100,00
Aprimorar e ampliar a Central de Regulacdo das Urgéncias para atender a portaria vigente, uma vez confirmada adesdo do Circuito das Aguas a0 SAMU Regional Braganca. 100,00
Estruturar e aprimorar o Nicleo de Educac¢do Permanente do SAMU 192 CGR Regional Braganga com ampliagdo de cursos nas Bases descentralizadas, in loco. 100,00
Implantar viatura de intervencéo rapida no SAMU. 100,00

303 - Suporte Adequar a Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus para qualificacdo como Porte I, junto ao Ministério da Sadde. 100,00

Profilético e

Terapéutico Manter o acesso ao Transporte Sanitdrio a partir da 16gica de atenc@o e estrutura das diretrizes da Resolucdo CIT 13/2017, a fim de garantir o deslocamento de usudrios para realizar procedimentos de carater eletivo. 100,00
Manter a dispensagdo descentralizada de itens bésicos por meio da manutengdo de contrato de sistema informatizado, com recursos gerenciais, que impecam a duplicidade de receitas a0 mesmo usudrio e estipulem 100,00

periodos para a retirada de medicamentos, estimulando o uso racional de medicamentos para o periodo dispensado sem actimulo ou desperdicio.

Usar midias sociais digitais para facilitar a comunicagdo entre usuarios e equipes, bem como promover acoes de Educacdo em Satde. 100,00
Aprimorar o meio de comunicacdo via radio realizando a transferéncia de analégico para digital no SAMU. 100,00
Buscar parcerias com os governos do Estado e Federal para renovagio da frota, garantindo o acesso, a seguranca e o conforto dos usudrios que requeiram deslocamento para a realizagdo de procedimentos eletivos. 100,00
Manter a gestdo de estoque e de dispensagdo por meio de sistema informatizado de farmacos na Atengdo Basica, visando o uso racional e a gestdo efetiva dos estoques por meio da manutencdo de contrato de sistema 1

informatizado de farmacos.

Renovar a frota do SAMU Municipal por meio da captacdo de recursos junto as demais esferas de governo. 0,00

Implantar a gestdo de estoque e de dispensa¢do por meio de contratacdo de sistema informatizado de farmacos na Atengdo Psicossocial, visando o uso racional a partir do impedimento de receitas em duplicidade e o uso 1
abusivo de psicotropicos, além da gestdo efetiva dos estoques e economia aos cofres publicos.

Aprimorar a articulacio regional do SAMU 24 Horas Regional por meio de comité ativo e deliberativo. 100,00
Garantir o acesso da populagio aos medicamentos previstos na Relacao Municipal de Medicamentos (REMUME). 100,00
Atualizar / Revisar os Protocolos de Suporte Bésico e Avangado de Vida. Quando necessdrio implantar novos protocolos. 100,00
Promover o uso racional de medicamentos do componente basico, estratégico e especializado a partir da implementacdo de protocolos e avaliac@o especializada dos casos. 100,00
Atualizar / Revisar os Protocolos Clinicos das areas prioritarias. 100,00
Aprimorar a comunicacdo e orientagdo para o acesso do publico a medicamentos de alto custo, orientando melhor quanto ao preenchimento dos requisitos e protocolos estabelecidos pela Secretaria Estadual de Satde. 50,00

Manter o Sistema de Avaliacdo da Satisfacdo do Usudrio, com amostra mensal de 10% dos usuarios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 10,00

Implantar o projeto “Farmacias vivas” nas unidades de saide, com a aplicacido de questionario junto aos usuérios do SUS (Amostra de 300 usuarios) para sele¢do da plantas de maior utilizacdo pela populagdo a ser 100,00

atendida, implementacdo (construcio) de Horto Didético e promocao do uso racional de plantas medicinais e fitoterapicos.

Manter percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e bom) com os usudrios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 75,00
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Implementar a partir da articulagdo intersetorial e regional, Cimara de Mediagdo e Conciliagdo, visando a redugdo das agdes judiciais envolvendo a dispensagido de medicamentos e outras demandas de saide em conjunto 1
com a Procuradoria de Justica da Secretaria Municipal de Satde.

Aprimorar as acdes do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento de pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional. 100,00
Implementar servico de atendimento farmacéutico em unidades piloto a fim de promover e estimular o acompanhamento farmacoterapéutico melhorando indicadores e metas a serem atingidas. 2
Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacdo e reforma dos servicos que requeiram tais adequacgoes. 100
Implantar o servigo de Motolancia no SAMU Braganga 100,00
Adesdo dos municipios de Amparo, Serra Negra, Linddia, Aguas de Lindéia e Monte Alegre do Sul ao SAMU 192 CGR Regional Braganga 100,00
Ampliar ndmero de profissionais na Central de Regulagdo das Urgéncias devido ao aumento de demanda, uma vez que seja feita a adesio do SAMU Circuitos das Aguas. 100,00
Aprimorar e ampliar a Central de Regulagdo das Urgéncias para atender a portaria vigente, uma vez confirmada adesdo do Circuito das Aguas ao SAMU Regional Braganca. 100,00
Estruturar e aprimorar o Niicleo de Educa¢do Permanente do SAMU 192 CGR Regional Braganga com ampliagido de cursos nas Bases descentralizadas, in loco. 100,00
Implantar viatura de intervencio rapida no SAMU. 100,00
304 - Vigilancia Desenvolver agdes articuladas para otimizar os resultados das acoes de Vigilancia Epidemiolégica, Sanitaria, do Trabalhador e Ambiental. 100,00
Sanitéria
Aprimorar a gestdo da Vigilancia em Sadde, buscando efetividade e rastreabilidade dos processos. 100,00
Combater arbovirores e zoonozes de relevancia local. 80,00
Controlar o risco sanitario nos locais de trabalho, mantendo a vigilancia em saide do trabalhador exposto ao Benzeno, Amianto, Agrotéxicos, além dos locais com maior ocorréncia de agravos relacionados ao trabalho. 100,00
Manter a fiscalizacido dos estabelecimentos de satide e de interesse a satde. 10,00
Controlar o risco sanitario nos servicos de satde: Hospitais, Maternidades, Centros de Parto Normal, Ber¢arios, Bancos de Leite Materno, UTI Adulto e UTI Neonatal, estabelecimentos que prestam assisténcia 100,00
odontolégica, institui¢des geriatricas, servi¢os de diagndstico e servicos de tratamento do cancer de colo de ttero e de mama.
Controlar o risco sanitario nos servigos de interesse da satide: creches. 100,00
Controlar o risco sanitario dos produtos de interesse da satide: medicamentos, produtos alimenticios, produtos para satide / correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes e saneantes. 100,00
Controlar o risco sanitario dos eventos toxicol6gicos por meio da implementacdo do Programa Estadual de Toxicovigilancia. 100,00
Controlar o risco sanitirio no meio ambiente por meio da implementagio do Programa de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano. 1
305 - Vigilancia Aprimorar o processo de coleta de dados com a captacdo e processamento das informacdes em tempo real (digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. 100,00
Epidemioldgica
Reduzir a proporgio dos casos de sifilis congénita em relacio a sifilis em gestantes. 50,00
Realizar oficinas junto a Atencdo Basica para diagnéstico precoce e tratamento das IST, TB, HIV e Hanseniase, com agdes de fortalecimento dos temas em datas alusivas ao assunto. 100,00
Reduzir o coeficiente de mortalidade por Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) 1,30
Desenvolver agdes articuladas para otimizar os resultados das acoes de Vigilancia Epidemioldgica, Sanitaria, do Trabalhador e Ambiental. 100,00
Aprimorar a gestdo da Vigilancia em Sadde, buscando efetividade e rastreabilidade dos processos. 100,00
Manter a eliminagdo da transmissdo Vertical de HIV no municipio. 0
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Aumentar a propor¢ao de pessoas vivendo com HIV (PVHIV) em terapia antirretroviral (TARV).

Transferir Unidade de Vigilancia em Zoonoses para prédio préprio.

Manter o percentual de gestantes diagnosticadas com sifilis no pré-natal tratadas com penicilina.
Aumentar a dispensacdo de Isoniazida para as PVHIV que tenham CD4 menor que 350.
Combater a mortalidade infantil e doencas prevalentes na infancia.

Manter Servico de Verificacdo de Obitos.

Manter em tratamento todos os casos novos de HIV diagnosticados no periodo avaliado.

Manter em tratamento todos os casos novos de HIV diagnosticados no periodo avaliado.
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