Resumo da Programacao Anual de Satde - 2018

Municipio: Braganca Paulista - SP
Estado: Sao Paulo
Regido de Satide: Braganca
Periodo do Plano de Satde: 2018-2021
Data de finalizacdo: 25/03/2020 15:20:30

Status da PAS: Aprovado

Relacao de Diretrizes, Objetivos, Metas Anualizadas e Indicadores
DIRETRIZ N° 1 - DIRETRIZ 01 - GARANTIA DE ACESSO DA POPULA(;AO A UMA ATENCAO BASICA DE QUALIDADE PAUTADA NA POLITICA NACIONAL DE ATEN(;AO BASICA

OBJETIVO N° 1.1 - Desenvolver mecanismos que possibilitem a ampliacdo do acesso a Atenc¢ao Bésica
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Ampliar o percentual de cobertura populacional estimada pelas equipes de Cobertura AB em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura AB em dezembro do ano 67,71 2017  Percentual 5,0 20,00 Percentual
Atencdo Basica, considerando as alteracdes PNAB. avaliado * 100

Agdo N° 1 - Transformar as unidades que atuam no modelo EACS em ESF (EACS Pedro Megale em ESF Pedro Megale e EACS Planejada 2 em ESF Planejada 2 e ESF Planejada (com o aumento de 1 equipe de ESF)

1.1.2 Ampliar o acesso da populagdo rural a Atencdo Basica, com a implementagio Cobertura de 100% das éreas rurais sem Atencdo Basica por meio de atendimento itinerante. 50,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
do atendimento itinerante - 6nibus da satide.

Acgdo N° 1 - Retornar as atividades da Unidade Mdével facilitando o acesso das dreas rurais, lembrando que 100% do territorio tem cobertura em uma unidade de referéncia.

1.1.3  Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satide da Familia. =~ Cobertura ESF em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura ESF em dezembro do ano 50,97 2017  Percentual 2,00 8,00 Percentual
avaliado * 100

Acdo N° 1 - Transformar as unidades que atuam no modelo EACS em ESF (EACS Pedro Megale em ESF Pedro Megale e EACS Planejada 2 em ESF Planejada 2 e ESF Planejada (com o aumento de 1 equipe de ESF)

1.1.4  Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satide Bucal. Cobertura ESB em dezembro do ano anterior ao avaliado / Cobertura ESB em dezembro do ano 51,44 2017  Percentual 2,00 8,00 Percentual
avaliado * 100

Agdo N° 1 - Organizacdo da carga horéria dos profissionais existentes, garantindo uma ampliacdo de 36,11% (DEZ/2017) para 39,93% em 2018.

1.1.5  Habilitar a terceira equipe do Nicleo de Apoio a Saide da Familia junto ao Nimero absoluto de ENASF habilitadas ao final do periodo avaliado. 2 2017 Ntmero 3 3 Nimero
Ministério.

Acdo N°1 - Solicitar junto ao Ministério da Satde a habilitacdo da terceira equipe do NASF.

1.1.6  Ampliar a cobertura de acompanhamento das condicionalidades de saide do Beneficiarios do Programa Bolsa Familia acompanhados no periodo avaliado / beneficiarios do 75,50 2017  Percentual 5,00 90,00 Percentual
Programa Bolsa Familia. PBF cadastrados no mesmo periodo multiplicado por 100.

Agdo N° 1 - Realizar treinamento para 100% das equipes de saide acerca da tematica e estratégias para o acompanhamento das familias.

OBJETIVO N° 1.2 - Desenvolver estratégias que possibilitem maior qualidade e resolutividade das a¢des ofertadas, além da equidade do acesso.

Implantar o Protocolo de Acolhimento com avaliagdo de Risco Ntmero absoluto de servi¢os de APS com protocolo implantado no periodo / Nimero absoluto de servigos 0,0 2017  Percentual 2,90 100,00 Percentual
de APS existentes no mesmo periodo * 100

Acdo N° 1 - Criar comissdo para elaboracao do Protocolo Piloto;
Acdo N°2 - Implantar inicialmente na ESF Nilda Colli.
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1.2.2 Implementar / Revisar Protocolos Clinicos das areas prioritarias. Protocolos Clinicos das dreas prioritarias implementados e/ ou revisados no periodo / Protocoloscom - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
previsdo de implementagdo e/ou revisao no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Ac@o N° 1 - Criar Comissdo Especifica e Revisar os protocolos de:Hipertensao, Diabetes e Dislipdemia; Satde bucal; Satide da crianca e do adolescente; Satde do idoso; Obesidade; Dor Cronica; Satide Mental.

1.2.3 Sensibilizar as equipes de satide sobre os temas: Projeto Terapéutico Numero de equipes de satide sensibilizadas no periodo avaliado / total de equipes de satde existentes no 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Singular e Linha de Cuidados. mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Capacitar a ESF Sao Francisco de Assis para a utilizagdo do Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados.

1.2.4 Implantar a pratica do Projeto Terapéutico Singular nas unidades de Unidades de satide com PTS implantado no periodo / Total de unidades de satde existentes no periodo * 0,00 2017  Percentual 0,00 25,00 Percentual
satide. 100

Acdo N° 1 - Implantar o Projeto Terapéutico Singular na ESF Sdo Francisco de Assis em formato piloto.
1.2.5 Implantar as Linhas de Cuidado nas unidades de satde. Numero absoluto de linhas de cuidado existentes no periodo avaliado. 0 2017 Nimero 0 6 Nimero
Acdo N° 1 - Implantar as Linhas de Cuidados na ESF Sao Francisco de Assis em formato piloto.

1.2.6 Disponibilizar os equipamentos e insumos necessarios para o Numero de unidades de saide com equipamentos e insumos necessarios para o atendimento de Urgéncia e 0,00 2017  Percentual 10,00 50,00 Percentual
atendimento de Urgéncia e Emergéncia disponiveis na Atencdo Basica. =~ Emergéncia / Total de unidades de saide existentes no periodo* 100

Acdo N° 1 - Reservar parte do recurso do PMAQ para a aquisi¢do de materiais de urgéncia e emergéncia para as Unidades de AB e tramitar junto ao setor de compras.

1.2.7 Ampliar o percentual de cobertura de visitas dos Agentes Comunitarios =~ Namero de visitas domiciliares realizadas pelo ACS as familias cadastradas, em determinado local e periodo 38,40 2017  Percentual 90,00 90,00 Percentual
de Saude. / Nimero total de familias acompanhadas no mesmo local e periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Capacitar os ACS quanto a importancia do trabalho e resolutividade da AB;
Acdo N°2 - Monitorar junto ao eSUS o percentual de visitas més a més, com intervéncias especificas as equipes.

1.2.8 Implementar Sistema de Avaliacdo da Satisfagdo do Usuario e atingir Nimero de usudrios pesquisados no periodo / nimero de usuarios atendidos no mesmo periodo, 0,20 2017  Percentual 10,00 10,00 Percentual
amostra mensal de 10% dos usudrios atendidos na AB. multiplicado por 100

Acdo N° 1 - Incentivar junto as equipes o preenchimento das pesquisas, visando atingir a amostra e satisfacdo objetivada.

1.2.9 Atingir percentual de no minimo 70% de avalia¢do satisfatéria (6timo Numero de pesquisas com avaliacdo satisfatéria no periodo avaliado / nimero de pesquisas de satisfagdo 86,42 2017  Percentual 70,00 70,00 Percentual
e bom) com os usudrios pesquisados na AB. realizadas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acgdo N° 1 - Incentivar junto as equipes o preenchimento das pesquisas, visando atingir a amostra e satisfagdo objetivada.

1.2.10 = Desenvolver a avaliagdo interna, conforme Matriz Avaliativa PMAQ Unidades de saide pactuadas com avaliagdes realizadas / Total de unidades de saide pactuadas no mesmo - - - 100,00 100,00 Percentual
AB realizada. periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Incentivar e acompanhar o processo de auto avaliagdo do PMAQ ou QualisUBS realizado pelas equipes de satide.

1.2.11  Implantar PEC - ESUS AB. Unidades de saide com PEC-ESUS AB implantado / Total de unidades de satide existentes no periodo, - - Percentual 25,00 100,00 Percentual
multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Incentivar a utilizagdo do prontuério eletrdnico em 100% dos seus aplicativos.
Agdo N°2 - 100% das ESF com PEC implantado.

1.2.12  Desenvolver atividades de Educagio Permanente com abrangéncia Numero absoluto de atividades de educacdo permanente em sadde realizadas até o término do periodo 5 2017 Nimero 36 144 Nimero
multiprofissional - minimo de 03 temas ao més. avaliado.
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Acdo N° 1 - Desenvolver juntos aos funcionarios agdes de educagdo continuada e permanente, utilizando a contrapartida do COAPES , da escola de governo e CDQ-SUS, para areas prioritarias visto a troca de grande nimero de funcionarios.

1.2.13  Ampliar a resolutividade das a¢des de Ouvidoria SUS. Nimero de demandas resolvidas no periodo, dividido pelo nimero de demandas recebidas no mesmo 0,00 2017  Percentual 95,00 95,00
periodo, multiplicado por 100.

Agdo N° 1 - Criar mecanismos para uma melhor comunicacdo entre ouvidoria e rede de servigos de satide, salientando a importincia das respostas e resolu¢des da ouvidoria.

1.2.14  Efetivar o Programa Satde na Escola - PSE no municipio, com o Ntmero de escolas que cumpriram a pactuacdo no periodo avaliado / Nimero de escolas pactuadas no - - Percentual 100,00 100,00
cumprimento das 12 dreas tematicas previstas no Ciclo 2017-2018. mesmo periodo*100

Acdo N° 1 - Monitorar as atividades do PSE junto com as equipes e a supervisio da OS.

1.2.15  Ampliar a cobertura da assisténcia multiprofissional domiciliar no Nimero absoluto de equipes EMAD/EMAP ao final do periodo avaliado. 1 2017 Nimero 1 2
municipio - implantacdo da segunda equipe EMAD/EMAP.

Acdo N° 1 - Contratar junto a OS os funciondrios para implantar a segunda equipe EMAD/EMAP.

1.2.16  Fortalecer a intersetorialidade e as agdes promotoras de saide na Nimero absoluto de Academias da Satide implantadas ao final do periodo avaliado. 2 2017 Nimero 2 3
Atencdo Basica - implantar 03 Polos de Academia da Saide

Acdo N° 1 - Habilitar 2 academias da Satide junto ao Ministério da Satde.

OBJETIVO N° 1.3 - Estabelecer mecanismos para melhoria do perfil de satide da populag@o.

Percentual

Percentual

Nimero

Nimero

Ampliar o percentual de cobertura vacinal, a partir da busca ativa de faltosos. Usudrios com vacinas atrasadas no dltimo dia do periodo avaliado, dividido pelo - - Percentual 90,00 90,00
nimero de vacinas realizadas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Monitorar o SIPNI;
Acdo N°2 - Qualificar as equipes para uso do SIPNI;
Acdo N°3 - Incentivar a busca ativa de faltosos nas unidades de satde.

1.3.2  Ampliar o diagnéstico precoce da Sifilis, Hepatites Virais e HIV, a partir da oferta de testes Nimero Absoluto de testes realizados no periodo avaliado, exceto gestantes e exames 933 2017 Nimero 30,00 100,00
rapidos. realizados no SAE IST AIDS.

Acdo N° 1 - Equipar as unidades para a oferta de testes rapidos em todas as Unidades de Satide;
Acdo N°2 - Qualificar as enfermeiras para realizacdo dos testes nas unidades;
Acido N°3 - Utilizar exames convencionais somente para o controle de titulagem e ndo para fins diagnésticos e de rastreamento.

1.3.3  Ampliar o percentual de gestantes com 06 ou mais consultas de Pré Natal. Nimero de gestantes com 06 ou mais consultas de pré natal no periodo / niimero de 98,50 2017  Percentual 5,00 20,00
gestantes cadastradas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Agdo N° 1 - Aprimorar a busca precoce das gestantes no territério;
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Acdo N°2 - Ofertar teste rapido de gravidez em todas as Unidades;
Acdo N°3 - Monitorar a situagdo das gestantes no eSUS.

1.3.4  Ampliar a razdo de cobertura de exames citopatolégicos de colo de ttero em mulheres na Nimero de exames realizados no periodo em mulheres na faixa etdria de 25 a 64 anos, 0,13 2017 Razdo 10,00 40,00 Percentual
faixa etdria de 25-64 anos. divididos pela popula¢do do mesmo sexo, faixa etria e periodo.

Agdo N° 1 - Realizar a busca das mulheres na faixa etdria de 25 - 64 anos para a realizagdo do exame citopatolégico;
Agdo N°2 - Conscientizar a populagio da importancia do exame e diagnéstico precoce;
Agdo N°3 - Articular junto a CIR o aprimoramento das a¢des do Laboratério Regional no que se refere a emissdo de laudos.

1.3.5  Ampliar a razdo de cobertura de mamografias de rastreamento em mulheres na faixa etaria Numero de exames realizados no periodo em mulheres na faixa etaria de 50 a 69 anos, - - Razio 10,00 40,00 Percentual
de 50-69 anos. divididos pela populacdo do mesmo sexo, faixa etdria e periodo.

Acdo N° 1 - Realizar busca das mulheres na faixa etaria de 50 - 69 anos para a realizacdo do exame de mamografia;
Acdo N°2 - Conscientizar a populacdo da importancia do exame e diagndstico precoce.

1.3.6  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar Total de projetos aprovados para ampliagdo e/ ou reformas de servicos no periodo / - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
projetos para ampliacdo e reforma de servicos que requeiram tais adequagdes. nimero de servigos que requerem adequacoes *100

Acdo N°1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

OBJETIVO N° 2.1 - Qualificacdo da Rede de Aten¢do as Urgéncias e Emergéncias a partir do aprimoramento das ac¢des e servigos ofertados.

1.1 Adequar a Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus para qualificacdo como Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus com as adequacdes necessarias para a qualificacdo 0,0 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
Porte I, junto ao Ministério da Satde. (estrutura fisica e de pessoal) e com processo de deliberacdo em CIR ao final do periodo
avaliado.
Acgdo N° 1 - Realizar as adequagdes necessérias (estrutura fisica e de pessoal);
Agdo N°2 - Solicitar habilitacdo junto ao Ministério da Sadde por intermédio da CIR.
2.1.2 Aprimorar o meio de comunicagio via radio realizando a transferéncia de Comunicacdo digital via rddio implantada no servigo ao final do periodo. 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual

analogico para digital.
Acdo N° 1 - Fomentar a troca do sistema de radio analégico para digital através de processo licitatorio ou locagao;
Acdo N°2 - Elaborar um descritivo contendo todas as informagdes necessérias do equipamento;

Acdo N°3 - Para o processo processo licitatorio, elaborar: termo de referéncia, justificativa, homologacao e adjuracdo, aquisi¢cdo e patrimoniado.
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2.13 Renovar a frota do SAMU Municipal por meio da captacdo de recurso junto as Numero de pleitos apresentados para captacdo de recurso junto as demais esferas de governo - 0 2017 Numero 100,00 100,00 Percentual
demais esferas de governo. ao final do periodo avaliado

Ac@o N°1 - Solicitar novas ambulédncias ao Ministério da Satde para a renovacao da frota, conforme Nota Técnica 338/2016.

2.1.4 Aprimorar a articulacdo regional do SAMU 24 Horas Regional por meio de Apresentacdo de Atas de reunido ao final do periodo avaliado. 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
comité ativo e deliberativo.

Acdo N° 1 - Organizar espacos de saber interinstitucional sob a administra¢do de um conselho diretivo, coordenado pela coordenacdo regional, para articular os servigos, definir fluxos e referéncias resolutivas.

2.15 Desenvolver atividades de Educacdo Permanente - minimo de 03 temas ao més. Nuimero absoluto de atividades de educacdo permanente em satde realizadas até o término do 0 2017 Nimero 36 144 Nimero
periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Ofertar anualmente, no minimo 03 cursos introdutérios, seguindo protocolos e diretrizes nacionais e internacionais, e a portaria 2048/02, no seu Capitulo VII, que orienta em relacdo a formacdo dos profissionais.

2.1.6 Ampliar a resolutividade das acoes de Ouvidoria SUS. Numero de demandas resolvidas no periodo dividido pelo nimero de demandas recebidas no 0,00 2017  Percentual 95,00 95,00 Percentual
mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acgdo N° 1 - Criar mecanismos para uma melhor comunicacdo entre ouvidoria e rede de servigos de satide, salientando a importancia das respostas e resolu¢oes da ouvidoria.

2.1.7 Revisar os Protocolos internos de suporte basico e avancado de vida. Protocolos internos de suporte basico e avancado de vida revisados no periodo / Nimero de 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
protocolos com previsdo de revisio no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Realizar através do Niicleo de Educacao Permanente, em conjunto com as equipes de trabalho e seus instrutores a revisao bienal de cada protocolo implantado pelo SAMU 192 CGR Regional Braganca.

2.1.8 Implantar / revisar os Protocolos Clinicos das areas prioritdrias implantados. Protocolos Clinicos das dreas prioritarias implementados e/ ou revisados no periodo / Nimero 0,00 - Percentual 100,00 100,00 Percentual
Protocolos com previsdao de implementagio/revisao no mesmo periodo * 100.

Ac@o N° 1 - Criar Comissdo Especifica e implantar e/ou revisar os protocolos clinicos.

2.1.9 Ampliar e aprimorar a Aten¢do as Urgéncias Psiquiatricas no municipio por meio Comprovagido de pactuagio para atendimento de urgéncias psiquidtricas com o servigos de - - - 100,00 100,00 Percentual
de pactuagdo com os servicos de urgéncia e emergéncia de gestio municipal. urgéncia e emergéncia de gestdo municipal.

Acdo N°1 - Articular junto ao SAMU o fluxo para atendimento das urgéncias.

2.1.10  Implementar Sistema de Avaliacdo da Satisfagdo do Usudrio e atingir amostra Amostra de no minimo 10% dos usuérios atendidos no periodo / Total de usudrios atendidos no 0,00 2017  Percentual 10,00 70,00 Percentual
mensal de 10% dos usuérios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e mesmo periodo, multiplicado por 100.
SAMU.

Acgdo N° 1 - Implantar instrumento de ;avaliacdo da qualidade da assisténcia;, que serd aplicado de forma randomizada na escolha das ocorréncias atendidas pelas equipes do SAMU 192 CGR Regional Braganca.

2.1.11  Atingir percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatoria (excelente, 6timo e =~ Numero de pesquisas com avaliac@o satisfatoria no periodo avaliado / nimero de pesquisas de 0,00 2017  Percentual 75,00 75,00 Percentual
bom) com os usudrios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e satisfagdo realizadas no mesmo perfodo, multiplicado por 100.
SAMU.

Acdo N° 1 - Implantar instrumento de javaliacdo da qualidade da assisténcia; que serd aplicado de forma randomizada na escolha das ocorréncias atendidas pelas equipes do SAMU 192 CGR Regional Braganca.
Ac@o N°2 - Incentivar junto as equipes o prenchimento das pesquisas, visando atingir a amostra e satisfacdo objetivada.

2.1.12  Aprimorar as acdes do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento Numero de acdes realizadas no setor administrativo ao final do periodo avaliado. - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
de pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional.

Acdo N° 1 - Implantar o processo de gestdo participativa, como defini¢do de metas e papéis e atividades;

Acdo N°2 - Aprimorar o processo de comunicagdo através de grupos whatsapp, e-mails, rede sociais, entre outros, para um rapido e efetivo desenvolvimento do trabalho;
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Acdo N°3 - Criar fluxos e protocolos para a reducdo de tarefas desnecessarias e eliminar barreiras.

2.1.13  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para Total de projetos aprovados para ampliagdo e/ou reformas de servigos no periodo avaliado / 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
viabilizar projetos para ampliagdo e reforma dos servigos que requeiram tais nimero de servi¢os que requerem adequacdes no mesmo periodo * 100.
adequagdes.

Acdo N° 1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

OBJETIVO N° 3.1 - Ampliar o acesso as consultas, cirurgias e exames especializados.

Ampliar o acesso as especialidades com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de Total de especialidades com acesso novo/ampliado, no periodo avaliado / total de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
referéncia por meio de novas contratagdes municipais e apoio das demais esferas de especialidades com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia no
governo. mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Contratualizar conforme disponibilidade financeira consultas sem oferta / oferta insuficiente em nossa rede de servicos;
Acdo N°2 - Buscar junto aos prestadores mutirdes para aumentar a oferta de consultas;
Acdo N°3 - Trabalhar o absenteismo.

3.1.2 Sensibilizar as equipes de satide sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha de Nimero de equipes de satde sensibilizadas no periodo avaliado / total de equipes de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
Cuidados. satde existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Capacitar as equipes para a utilizagdo do Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados nas praticas de Atencdo a Satdde.

3.1.3 Implantar a pratica do Projeto Terapéutico Singular nos servigos de satide especializados. Servigos especializados com PTS implantado no periodo avaliado/ Total de servicos - - Percentual 0,00 25,00 Percentual
especializados existentes no mesmo periodo* 100

Acgdo N° 1 - Implantar PTS no Centro Municipal de Reabilitagio;
3.1.4 Implantar 02 Linhas de Cuidado nos servigos especializados. Nimero absoluto de linhas de cuidado existentes no periodo avaliado. 0 2017 Nimero 0 6 Nimero
Acgdo N° 1 - Implantar Linha de cuidado para a pessoa com deficiéncia.

3.1.5 Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Protocolos implementados e/ ou revisados no periodo avaliado / Nimero de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
Referéncia. Protocolos existentes, no mesmo perfodo * 100.

Acdo N°1 - Criar grupos de trabalho para implantar / revisar os protocolos clinicos, protocolo de referéncia e fluxograma de referéncia;
Acdo N°2 - Capacitar a rede para conhecimento e cumprimento dos protocolos vigentes.
3.1.6 Apresentar projeto com cronograma e anlise de viabilidade para aprimorar o acolhimento Apresentacao de projeto Acolhimento e Ambientagdo contendo cronograma e anélise 0,00 2017 = Percentual 100,00 100,00 Percentual

e ambiéncia nos servigos especializados. de viabilidade ao final do periodo avaliado.
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Acdo N°1 - Analisar a viabilidade de mudanca do Ambulatério Municipal de Especialidades Médicas, visando melhorar a ambiéncia no servigo;
3.1.7 Implantar o projeto "Acolhimento e Ambientacdo" nos servigos especializados conforme Total de servicos especializados com projeto implantado conforme cronograma no - - Percentual 0,00 100,00 Percentual
cronograma estabelecido. periodo avaliado / total de servigos especializados existentes no mesmo periodo,
multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Concluir as obras para mudanga do CAPS 2 para o prédio préprio.

3.1.8 Implementar Sistema de Avaliagdo da Satisfagdo do Usuario e atingir amostra mensal de Niamero de usuarios pesquisados no periodo / nimero de usuérios atendidos no 0,00 2017  Percentual 10,00 10,00 Percentual
10% dos usuérios atendidos na Atengdo Especializada. mesmo periodo, multiplicado por 100

Acdo N° 1 - Elaborar formulério piloto e aplicar em 1 dos servicos especializados;

3.1.9 Atingir percentual de no minimo 70% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e bom) Nimero de pesquisas com avalia¢do satisfatéria no periodo avaliado / nimero de 0,00 2017  Percentual 70,00 70,00 Percentual
com os usudrios pesquisados na AE. pesquisas de satisfac@o realizadas no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Incentivar junto aos servicos o prenchimento das pesquisas, visando atingir a amostra e satisfacdo objetivada.

3.1.10  Oficializar o Centro Municipal de Equoterapia como servigo de satide, com criagio de Centro Municipal de Equoterapia oficializado ao final do periodo avaliado. - - - 100,00 100,00 Percentual
CNES, Alvara Sanitario, bem como, Plano de A¢des e Metas.

Acdo N°1 - Instrumentalizar a equipe para o cadastramento no CNES e alvard sanitario;

Acdo N°2 - Criar plano de agdes e metas.

3.1.11  Reordenar a logica de atencdo do Espaco do Adolescente, com a facilitagdo do acesso e Apoio matricial implantado ao final do periodo avaliado. - - - 100,00 100,00 Percentual
maior resolutividade das acdes por meio da implantagdo de apoio matricial as equipes de
Atengio Basica (ESF/ EACS / UBS).

Acdo N° 1 - Fomentar a¢des educativas direcionadas a qualidade da Atencdo a Saide do Adolescente.

3.1.12  Ampliar o acesso dos usudrios aos procedimentos diagndsticos por meio de novas Total de procedimentos diagndsticos com ampliacdo da oferta, no periodo / Total de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
contratagdes e apoio das demais esferas de governo. procedimentos diagnésticos que necessitam a ampliacdo do acesso no mesmo periodo,

multiplicado por 100.
Acido N° 1 - Contratualizar conforme disponibilidade financeira procedimentos diagndsticos sem oferta /oferta insuficiente em nossa rede de servicos;
Acdo N°2 - Buscar junto aos prestadores mutirdes para aumentar a oferta de procedimentos diagndsticos;

Acgdo N°3 - Planejar a reducio do absenteismo.

3.1.13  Monitorar as altas das internacdes clinicas, cirdrgicas e obstétricas por meio da articulagio Quantitativo de Altas responsédveis monitoradas no periodo avaliado / Total de Altas - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
junto ao HUSF. responsaveis existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Fomentar a discussdo sobre a alta responsavel nos servigos regionais, visando implantar o monitoramento da continuidade da assisténcia pelo municipio;
3.1.14  Ampliar as vagas para Cirurgias Eletivas com articulacdo Regional para procedimentos Nimero de procedimentos cirdrgicos ofertados em dezembro do ano anterior ao - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
cirdrgicos. avaliado / Numero de procedimentos cirdrgicos ofertados em dezembro do ano
avaliado, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Articular regionalmente a ampliacdo do acesso as cirurgias eletivas em servicos regionais;

Acdo N°2 - Contratualizar, conforme disponibilidade financeira, a ampliacdo da oferta de cirurgias eletivas no municipio.
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3.1.15  Facilitar o acesso ao diagnéstico por imagem em Satide Bucal.

Agdo N° 1 - Avaliar viabilidade financeira para ampliacdo.
3.1.16  Implantar Laboratério Regional de Préteses Dentarias.
Agdo N° 1 - Avaliar viabilidade financeira para ampliacdo e processo para custeio federal.

3.1.17  Ampliar as especialidades com demanda reprimida o acesso ao Centro de Especialidades

Odontoldgicas.

Acdo N°1 - Avaliar o Plano de A¢des e Metas, possibilitando melhores resultados e coordenagio conjunta.

3.1.18  Desenvolver atividades de Educac¢do Permanente com abrangéncia multiprofissional.

Acdo N° 1 - Elaborar cronograma de atividades que contemplem especialmente os profissionais administrativos no que tange acolhimento e humanizacao.

3.1.19  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar

projetos para ampliagdo e reforma de servigos que requeiram tais adequagoes.

Numero de servicos com ESB que possuem aparelhos de Raio X no periodo / Total de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
servicos com ESB existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

LRPD habilitado junto ao Ministério da Satde. 0 2017 Nimero 1 1 Nimero
Plano Operativo Anual - Revisdo de Ac¢oes e Metas do Termo Aditivo CEO/USF no - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
periodo.

Apresentacdo de listas de presenca que comprovem as acdes realizadas ao final do - - - 100,00 100,00 Percentual
periodo avaliado.

Total de projetos aprovados para ampliacdo e/ou reformas de servicos no periodo / - - Percentual 100,00 100,00 Percentual

nimero de servi¢os que requerem adequagdes, no mesmo periodo * 100.

Acgdo N° 1 - Manter a articulagio politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

OBJETIVO N° 4.1 - Efetivar a Rede de Atencdo Psicossocial, buscando a promogdo de vinculo das pessoas com transtornos mentais e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas e suas familias

aos pontos de atengdo e a garantia da articulac@o e integracao dos pontos de atencao das redes de satde no territério; qualificando o cuidado por meio do acolhimento, do acompanhamento continuo e da atencéo as

urgéncias.

Incentivar o fortalecimento do Conselho Municipal de Alcool e outras Drogas.

Acdo N° 1 - Divulgar os servicos e a conscientizacdo da populagio;
Acdo N°2 - Realizar palestras técnicas.

4.1.2  Articular junto a Diretoria Regional de Satide a efetivacdo da Rede Regional de

Atencdo Psicossocial e a responsabiliza¢do dos pares na sua execugao.
Agdo N° 1 - Buscar recurso para a implantacdo da Residéncia terapéutica;
Agdo N°2 - Buscar a habilitagdo do CAPS AD junto ao Ministério.

4.1.3  Implantar o Centro de Atencédo Psicossocial Infantil.
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Apresentacdo de atas de reunides e relatérios que comprovem o conselho ativo no periodo - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
avaliado.
Rede Regional de Atencdo Psicossocial implementada ao final do periodo avaliado. - - - 100,00 100,00 Percentual
CAPS Infantil habilitado junto ao Ministério da Satide ao final do periodo avaliado. - - - 100,00 100,00 Percentual
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Acdo N° 1 - Captar profissionais para implantar o servico; realizagdo de concurso publico;
Acdo N°2 - Estudar impacto financeiro.

4.1.4  Sensibilizar as equipes de satde sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha Numero de equipes de satde sensibilizadas no periodo avaliado / total de equipes de satude - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
de Cuidados. existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acido N° 1 - Capacitar a equipe com a tematica;

4.1.5  Implantar a pratica do Projeto Terapéutico Singular nos servigos. Servicos com PTS implantado no periodo avaliado/ Total de servigos existentes no mesmo - - Percentual 0,00 25,00 Percentual
periodo* 100

Acdo N° 1 - Aprimorar as discussoes de equipe para o PTS
4.1.6  Implantar 02 Linhas de Cuidado nos servicos. Nimero absoluto de linhas de cuidado existentes no periodo avaliado. 0 2017 Nimero 0 6 Nimero
Acgdo N°1 - Criar grupo de trabalho para as Linhas de cuidado;

4.1.7  Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Protocolos implantados e/ou revisados no periodo avaliado / niimero de protocolos com - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
Referéncia. previsdo de implantacdo/ revisio no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Criar grupos de trabalho para implantar e revisar os protocolos.

4.1.8  Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional. Apresentacio de listas de presenca que comprovem as a¢des realizadas ao final do periodo - - - 100,00 100,00 Percentual
avaliado.

Ac@o N° 1 - Capacitar os funcionarios utilizando a contrapartida do COAPES , da escola de governo e CDQ-SUS, para areas prioritarias visto a troca de grande nimero de funcionarios.

4.1.9  Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar Total de projetos aprovados para ampliacio e/ou reformas dos servicos no periodo avaliado - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
projetos para ampliacdo e reforma dos servigos que requeiram tais adequacdes. /total de servigos que requerem adequagdes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Buscar emendas parlamentares junto com o poder Legislativo.

DIRETRIZ N° 5 - DIRETRIZ 05 - PROMOVER A ASSISTENCIA FARMACEUTICA HUMANIZADA E RESOLUTIVA COM AMPLIACAO DO ACESSO AOS USUARIOS.

OBJETIVO N° 5.1 - Garantir a assisténcia farmacéutica descentralizada, visando facilitar o acesso da populacdo e a adesdo aos tratamentos propostos a partir de um atendimento humanizado e resolutivo.
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Manter a dispensacdo descentralizada de itens basicos e descentralizar a dispensacdo de Apresentacdo de projeto contendo cronograma e andlise de viabilidade ao final do 0,0 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
medicamentos controlados. periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Processo Continuo;
Agdo N°2 - Realizar anélise de viabilidade financeira para dispensac¢do descentralizada de medicamentos controlados;

5.1.2  Manter a gestdo de estoque e de dispensagdo de farmacos, visando o uso racional e acesso Implantacdo de Sistema de Gestdo ao final do periodo avaliado. 0,00 - Percentual 100,00 100,00 Percentual
por meio de sistema de gestdo implantado.

Acdo N° 1 - Ampliar a implantacdo do sistema de gestdo de estoque e dispensacdo de farmacos para todas as unidades de satide, garantindo e ampliando o uso racional e acesso aos medicamentos.

5.1.3  Garantir o acesso da populacio aos medicamentos previstos na REMUME e manter a Comprovagdo de revisdo periodica do REMUME conforme cronograma pré- - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
dispensacdo continua. estabelecido ao final do periodo avaliado.

Acdo N°1 - Manter a dispensacdo continua;
Acdo N°2 - Realizar a revisdo periddica do elenco através CFT - Comissdo de Farmdacia e Terapéutica.

5.1.4  Implantar a entrega domiciliar de medicamentos aos usudrios com comprovada dificuldade =~ Apresentacdo de projeto contendo cronograma e andlise de viabilidade ao final do 0,00 2017 = Percentual 100,00 100,00 Percentual
de locomogo. periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Realizar anélise de viabilidade financeira para a entrega domiciliar de medicamentos para usuarios com comprovada dificuldade de locomogao;

5.1.5 = Promover o uso racional de medicamentos estratégicos, psicotrépicos e de alto custo a Apresentacdo de relatérios de avaliacdo de casos especiais e protocolos implementados - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
partir da implementac@o de protocolos e avaliacdo especializada dos casos. ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Implementar e revisar os Protocolos de medicamentos basicos, estratégicos, psicotropicos e de alto custo.

5.1.6  Implantar / revisar os Protocolos de Medicamentos estratégicos, psicotrépicos e de alto Protocolos de Medicamentos estratégicos, psicotrépicos e de alto custo implantados e /ou - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
custo. revisados no periodo / Nimero de protocolos com previsiao de implantagdo/ revisdo no
mesmo perfodo * 100.

Acdo N° 1 - Implementar e revisar os Protocolos de medicamentos basicos, estratégicos, psicotropicos e de alto custo.

5.1.7 = Implementar a partir da articulagdo intersetorial e regional, Cimara de Mediacdo e Implementacdo de Camara de Mediagdo e Conciliacdo ao final do periodo avaliado. - - - 100,00 100,00 Percentual
Conciliagdo, visando a reducido das a¢des judiciais envolvendo a dispensacio de
medicamentos e outras demandas de satde.

Acgdo N° 1 - Articulagdo intersetorial e regional para implantagdo de Camara de Mediacdo e Conciliagdo.

OBJETIVO N° 6.1 - Reordenar as a¢des de Vigilancia em Saide, visando otimizar recursos estruturais e humanos, a partir da integragio das acdes de vigilancia epidemioldgica, sanitaria, do trabalhador e ambiental.
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Aprimorar o processo de coleta de dados com a captagdo e processamento das informagdes em tempo Apresentacdo de fluxos e implanta¢do de ferramentas digitais ao final do - - - 100,00 100,00 Percentual
real (digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. periodo avaliado.

Acdo N°1 - Implementar um sistema de informacéo, online, integrando todas as acdes desenvolvidas pela vigilancia em satde.

6.1.2 Combater o aedes e outras endemias, mortalidade materno-infantil e doencas prevalentes na infancia. Demonstrar o fortalecimento da intersetorialidade e da promogao de - - - 100,00 100,00 Percentual
satide especialmente nas areas destacadas ao final do periodo avaliado.

Agdo N° 1 - Visitar no minimo 80% dos iméveis do municipio a cada dois meses;

Acdo N°2 - Monitorar a realizagio das visitas a partir do Sistema Sisaweb;

Acdo N°3 - Contratar no minimo, novos 25 Agentes de Controle de Endemias;

Acdo N°4 - Contratar veiculo para transporte com capacidade para 40 pessoas.

Acdo N°5 - Subsidiar o Comité de Mortalidade Materno Infantil e a assisténcia pré natal por meio do monitoramento e avaliacdo dos sistemas SIM / SINASC.

Acdo N° 6 - Articular acdes junto a Atengdo Basica e outros niveis de complexidade, visando minimizar e controlar as doencas prevalentes na infancia.

6.1.3 Aprimorar a gestdo da Vigilancia em Satide, buscando efetividade e rastreabilidade dos processos. Apresentacao de acdes e ferramentas para o aprimoramento dos processos - - - 100,00 100,00 Percentual
ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Processo Continuo.

6.1.4 Controlar o risco sanitdrio nos locais de trabalho - Manter a vigildncia em saide do trabalhador exposto Nuamero de inspegdes sanitarias realizadas ao final do periodo avaliado / - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
ao Benzeno, Amianto, Agrotdxicos, além dos locais com maior ocorréncia de agravos relacionados ao total de locais expostos ao Benzeno, Amianto, Agrotoxicos e com maior
trabalho. ocorréncia de agravos relacionados ao trabalho no mesmo periodo,

multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Investigar 100% dos casos de acidentes de trabalho notificados com Implementacio da vigilancia a satide do trabalhador, aumentando recursos humanos.

6.1.5 Ampliar a fiscalizacdo dos estabelecimentos de satide e de interesse a satde. Numero de inspe¢des sanitdrias realizadas ao final do periodo avaliado / - - Percentual 10,00 10,00 Percentual
total de estabelecimentos de saide e de interesse a saide no mesmo
periodo * 100.

Agdo N° 1 - Fiscalizar 100% dos estabelecimentos de saide e de interesse a saide, aumentando recursos humanos.

6.1.6 Implantar Centro de Zoonozes. Centro de Zoonoses implantado ao final do periodo avaliado. 0 2017 Nimero 0,00 1,00 Percentual

Agdo N° 1 - Implantar Centro de Zoonozes.

6.1.7 Implantar Servigo de Verificacio de Obitos por meio de proposta em CIR para atuacio regional. Servico de Verificagio de Obitos implantado, se vidvel, ao final do 0 2017 Nimero 0 1 Nimero
periodo avaliado.

Acdo N°1 - Analisar viabilidade para implantacdo, considerar: recursos humanos (profissionais especializados), espago fisico, mobilidrios e equipamentos.
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6.1.8 Controlar o risco sanitdrio nos servicos de satde: Hospitais, Maternidades, Centros de Parto Normal, Numero de inspegdes sanitdrias e agdes educativas realizadas ao final do
Bergarios, Bancos de Leite Materno, UTI Adulto e UTI Neonatal, estabelecimentos que prestam periodo avaliado / total de servigos de saide do municipio no mesmo
assisténcia odontologica, instituicdes geriatricas, servicos de diagndstico e servigos de tratamento do periodo * 100.

cancer de colo de ttero e de mama.
Agdo N° 1 - Fiscalizar 100% dos estabelecimentos em questdo, aumentando recursos humanos.

6.1.9 Controlar o risco sanitdrio nos servigos de interesse da satde: creches. Nuamero de inspe¢des sanitarias e acdes educativas realizadas ao final do

periodo avaliado / total de creches existentes no municipio no mesmo
periodo * 100.

Agdo N° 1 - Fiscalizar 100% dos estabelecimentos em questdo, aumentando recursos humanos.

6.1.10  Controlar o risco sanitario dos produtos de interesse da satide: medicamentos, produtos alimenticios, Numero de inspeg¢des sanitérias realizadas ao final do periodo avaliado /
produtos para satide / correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes e saneantes. total de estabelecimentos de interesse da satide no mesmo periodo * 100.

Acgdo N° 1 - Fiscalizar 100% dos estabelecimentos com produtos de interesse da saide, aumentando recursos humanos.

6.1.11  Controlar o risco sanitario dos eventos toxicoldgicos por meio da implementacdo do Programa Estadual Implementacdo do Programa Estadual de Toxicovigilancia no periodo
de Toxicovigilancia. avaliado.

Acdo N°1 - Implantar o programa de toxicovigilancia, aumentando recursos humanos.

6.1.12  Controlar o risco sanitirio no meio ambiente por meio da implementacdo do Programa de Vigilanciada  Prodgua implementado ao final do periodo avaliado.
Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Acdio N° 1 - Implementar o PROAGUA, aumentando recursos.

6.1.13  Desenvolver atividades de Educac¢do Permanente com abrangéncia multiprofissional. Apresentacdo de listas de presenca que comprovem as agdes realizadas ao

final do perfodo avaliado.

Acdo N°1 - Incentivar os profissionais a se manterem atualizados, participando das capacitagdes custeadas pelo gestor.
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Percentual

OBJETIVO N° 7.1 - Aprimorar a Gestdo Municipal com a organizagio, planejamento e qualificagiio profissional.

100,00

Incentivar o fortalecimento da Regido de Satide e das Redes prioritarias de Aten¢do a Saide Numero de reunides em que houve participacdo de profissionais do municipio no
Regionais a partir da ativa participagdo do municipio nos espacos de pactuacdo e articulagdo periodo avaliado / nimero de reunides realizadas nos espacos de pactuacio e
existentes (CIR, COSEMS,Comité Hospitalar, entre outros). articulagdo existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Ter participacd@o assidua e ativa nos espagos de articulagio regional.

7.1.2  Incentivar a gestio democritica com acoes e decisoes tomadas de maneira hierarquizada, Comprovacio da efetivacio da gestdo democritica ao final do periodo avaliado.
visando a participagdo ativa dos servidores municipais, usuérios, prestadores de modo
abrangente e transparente.
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Acdo N° 1 - Criar as coordenacdes de dreas correlatas a gestio do SUS.
7.1.3  Reordenar a Estrutura Administrativa da Secretaria Municipal de Satide a fim de garantir a Apresentacdo de revisdo do organograma contendo atribui¢des dos profissionais e - - - 100,00 100,00 Percentual
otimizagdo do uso dos recursos humanos e financeiros. setores funcionais contemplando todas as dreas, programas e estratégias ao final do
periodo avaliado.

Acdo N°1 - Revisar organograma.

7.1.4  Implantar Sistema de Informag¢des Gerenciais, visando aprimorar o planejamento, Apresentacdo de projeto com cronograma e andlise de viabilidade ao final do 0 2017 Nimero 100,00 100,00 Percentual
monitoramento e avaliacdo das acdes e servigos de satide. periodo.

Agdo N° 1 - Avaliar a viabilidade financeira para implantar o Sistema de Informagdes Gerenciais.

7.1.5  Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como, emendas parlamentares, a Total de recursos captados em dezembro do ano anterior ao avaliado / Total de - - - 100,00 100,00 Percentual
fim de melhorar a infraestrutura e equipamentos dos servicos de saide do municipio. recursos captados no ano avaliado, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Manter a articulagdo politica com Deputados Estaduais e Federais para emendas parlamentares.

7.1.6  Realizar a gestdo compartilhada da Atencdo Basica, Atencdo Hospitalar e Urgéncia e Gestdo dos Contratos e Convénios vigentes ativa e efetiva ao final do periodo - - - 100,00 100,00 Percentual
Emergéncia. avaliado.

Acdo N°1 - Remodelar as Comissoes de Avaliacdo e Fiscalizacdo dos contratos de gestdo e convénios vigentes.

7.1.7  Garantir estrutura acessivel, funcional e acolhedora para a Secretaria Municipal de Satde. Apresentagio de estudo de viabilidade para reforma ou mudanga para nova sede. 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual

Acdo N°1 - Analisar a viabilidade financeira para reforma ou mudanca da sede da Secretaria de Satde.

7.1.8  Estabelecer Plano de A¢oes e Metas junto as Coordenacoes da SMSa, promovendo discussao Nimero de profissionais das dreas de coordenacdo e chefia, capacitados em PES ao 0,00 2017  Percentual 100,00 100,00 Percentual
e avaliagdo peri6dica a partir da utilizagdo do Planejamento Estratégico Situacional por meio final do periodo avaliado / total de profissionais das areas de coordenagio e chefia
de oficinas de capacitagio viabilizadas pelo COAPES. existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Criar cronograma para reunides periddicas da gestdo municipal de saide;

Acdo N°2 - Fomentar a¢des educativas que promovam a capacitacdo dos gestores para a aplicacdo do PES.

7.1.9  Melhorar os indicadores da Pactuagcdo Anual - SISPACTO 2018 por meio de monitoramento Apresentacio de relatério de monitoramento dos indicadores ao final do periodo - - - 100,00 100,00 Percentual
ativo e efetivo. avaliado.

Acdo N° 1 - Monitorar continuamente os indicadores do SISPACTO.

OBJETIVO N° 8.1 - Disponibilizar a alternativa assistencial mais adequada a necessidade do usuario SUS.
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8.1.1  Aprimorar as a¢des de controle e avaliacdo, visando o aperfeicoamento da captacdo, andlise e
processamento das informacdes de saide.

Revitalizagdo e readequacdo da estrutura fisica e redimensionamento de
recursos do nicleo de controle e avaliagdo do municipio, se viavel, ao final
do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Promover ag¢des educativas que permitam a melhor utilizacdo das ferramentas de regulacdo utilizadas (SISREG, CROSS, eSUS);

Acdo N°2 - Promover a¢des educativas que permitam a melhoria da qualidade do atendimento e a melhor comunicacdo (gestao/equipe/comunidade);

Acdo N°3 - Promover a¢des educativas que permitam qualificar a equipe para o melhor desenvolvimento das acoes de controle, avaliacdo e regulacéo.

8.1.2  Desenvolver atividades de Educa¢do Permanente com abrangéncia multiprofissional - minimo de 03
temas ao més.

Nimero absoluto de atividades de educagdo permanente em satde realizadas
até o término do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Incentivar os profissionais a se manterem atualizados, participando das capacitagdes custeadas pelo gestor.

8.1.3  Aprimorar o processo de captagdo, processamento, avaliagdo em nivel municipal e transmissao de
dados ao Ministério da Satide através dos Sistemas de Informagio, visando maior fidedignidade das
informacdes processadas por meio da padronizagio dos procedimentos.

Acdo N° 1 - Monitorar continuamente o absenteismo, diagnosticando os principais motivos e lacunas

8.1.4  Ampliar as acdes de monitoramento e avaliacdo, visando aprimorar o processo de trabalho das equipes
de satide, melhorar os resultados e a satisfacdo do usudrio acerca das a¢des de satide ofertadas no
municipio.

Acdo N°1 - Implementar as atividades de monitoramento e avaliacdo, agregando novos profissionais ;

8.1.5  Ampliar o rol de procedimentos regulados, a fim de conseguir maior equidade do acesso aos usuarios

por meio de regulacdo pela Central Municipal de Regulacdo de todos os procedimentos com demanda
reprimida.

Implementagdo e/ou monitoramento das acoes de padronizagio dos
procedimentos ao final do periodo avaliado.

Implementagio de acdes de avaliacdo ao final do periodo avaliado.

Niamero de procedimentos regulados pela Central Municipal de Regulacdo
no periodo avaliado / Total de procedimentos com demanda reprimida
existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Implantar a regulac@o de procedimentos digitalizados, visando a efetivagido dos protocolos e a otimizacao das vagas disponiveis;

Acdo N°2 - Ampliar a equipe com no minimo 01 novo profissional de nivel superior.

8.1.6  Reduzir o absenteismo das consultas e exames.

Acdo N° 1 - Monitorar continuamente o absentefsmo, diagnosticando os principais motivos e lacunas.

8.1.7  Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Referéncia.

Acdo N° 1 - Criar comissdo de elaboragdo e revisdo de protocolos, a qual devera realizar a revisdo anual.

8.1.8  Implementar o monitoramento didrio de utilizacdo dos leitos hospitalares nos servicos de referéncia do
municipio.

Acdo N° 1 - Manter a utilizacdo do Portal CROSS com acesso das vagas pelo SAMU e Auditoria.

8.1.9  Aprimorar a interagdo e articula¢@o junto ao Complexo Regulador Regional, visando otimizar o acesso
e utilizag¢do dos recursos.

Apresentacdo de estratégias para reduc@o ao absenteismo ao final do periodo
avaliado.

Protocolos Clinicos, Protocolos e Fluxograma de Referéncia implantados e
/ou revisados no periodo avaliado / Nimero de Protocolos e Fluxograma
existentes no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Comprovacdo de equipe capacitada para o monitoramento diario de
utilizac@o de leitos hospitalares ao final do periodo avaliado.

Comprovacdo de melhoria no acesso e utilizagdo dos recursos ofertados pelo
complexo regulador regional ao final do periodo avaliado.

Acdo N°1 - Incluir gradativamente a demanda por recurso - CDR CROSS, visando aumentar o acesso as vagas ofertados pela DRS7: 40% Consultas; 70% Exames; 100% Cirurgias.
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OBJETIVO N° 9.1 - Aprimorar as acdes de auditoria sobre os servicos proprios, contratados e conveniados.

Ampliar as a¢des de auditoria como ferramenta de gestio do SUS e na fiscaliza¢do do Apresentagio de relatorios de auditoria regulares, especiais, de avaliacdo e monitoramento, 2017 Nimero 100,00 100,00 Percentual
bom uso dos bens e recursos (humanos e financeiros) do SUS no municipio. conforme cronograma pré estabelecido e/ ou demandas, ao final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Determinar as prioridades do componente municipal de Auditoria considerando o monitoramento dos contratos de gestdo de Atencdo Basica e Urgéncia e Emergéncia, convénio de atencdo ambulatorial/ hospitalar existentes como atividade regular do setor.

9.1.2  Desenvolver atividades de Educac¢do Permanente com abrangéncia multiprofissional. Apresentacdo de listas de presenca que comprovem as a¢des realizadas ao final do periodo - - - 100,00 100,00 Percentual
avaliado.

Acdo N° 1 - Fortalecer a participagdo do componente municipal de auditoria em a¢des de Educagdo Permanente (Municipal e Estadual, além de congressos da area).

OBJETIVO N° 10.1 - Efetivar o Nicleo de Educagio Permanente e Humanizacéo, visando a qualificacdo e aprimoramento dos profissionais, bem como a melhoria da qualidade das agdes e servigos de satde.
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10.1.1 ~ Compor equipe de Educa¢io Permanente com no minimo 01 profissional de nivel superior Nimero absoluto de profissionais que compoem a equipe de educacio permanente ao 2017 Nimero Nimero

e 01 profissional de nivel médio - ao final do periodo apresentar equipe estabelecida. final do periodo avaliado.
Agdo N° 1 - O Nicleo de Educagdo Permanente encontra-se estruturado, porém requer a inclusdo de 01 profissional para auxiliar no atendimento das demandas administrativas.

10.1.2  Aprimorar a articulagdo com as Institui¢des de Ensino participantes do COAPES e DRS-7 Comprovagio da efetivagio das relagdes com as Instituigdes de Ensino e DRS7 ao - - - 100,00 100,00 Percentual
Campinas, processos de educacdo continuada e permanente. final do periodo avaliado.

Acdo N° 1 - Realizar evento de divulgacdo e aprimoramento do COAPES na regido.
Acdo N°2 - Coordenar o COAPES regional articulando as a¢des com as Institui¢des de Ensino e Municipios participantes, além de moderar as atividades do comité gestor local do COAPES.

Acdo N°3 - Participar ativamente nas discussdes regionais de Educagdo Permanente disponibilizadas pelo CDQ-SUS da DRS7.

10.1.3  Realizar de modo integrado eventos e acdes de educagdo continuada e permanente de modo = Nimero de profissionais que participaram de acdes de educagdo continuada e - - Percentual 10,00 10,00 Percentual
a abranger todos os niveis de atencdo, areas técnicas e gestdo e assim atingir maior permanente no periodo avaliado / nimero de profissionais ativos no mesmo periodo,
aproveitamento e disseminagdo dos saberes com abrangéncia multidisciplinar de todos os multiplicado por 100.

niveis de atengéo e participacdo de no minimo 10% dos profissionais de nivel superior.

Acdo N°1 - Garantir a oferta de bolsas previstas no COAPES e operacionalizar os processos seletivos junto as Intituicdes de Ensino.

10.1.4  Priorizar processos de EP e Continuada junto aos ACS, visando resgatar a importincia do Nimero absoluto de ACS em participagido de acdes em Educacdo Permanente ao final - - - 10,00 25,00 Percentual
seu papel na ESF/EACS para o fortalecimento do vinculo e resolutividade da Atencéo do periodo avaliado / Nimero total de ACS do municipio no mesmo periodo,
Basica. multiplicado por 100.

Acdo N°1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realizacdo de cursos ou oficinas de aprimoramento conforme demanda das coordenacdes e chefias da Secretaria Municipal de Satde.

10.1.5  Garantir processos de EP e Continuada junto aos profissionais administrativos, serventes e Nuimero absoluto de profissionais administrativos, serventes e técnicos de - - - 10,00 25,00 Percentual
técnicos de enfermagem, visando melhorar as praticas e o acolhimento nos servigos para enfermagem que participaram de acdes em educacdo permanente e/ ou continuada ao
todos os niveis de atencio. final do periodo avaliado / nimero total de profissionais administrativos, serventes e

técnicos de enfermagem do municipio no mesmo periodo, multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Viabilizar, junto aos parceiros, a realizacdo de cursos ou oficinas de aprimoramento conforme demanda das coordenagdes e chefias da Secretaria Municipal de Satde.

OBJETIVO N° 11.1 - Possibilitar o deslocamento 4gil e seguro dos usudrios que necessitem de Transporte Sanitario para a efetivacdo do tratamento e reabilitacdo seja no municipio ou rede intermunicipal.
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11.1.1  Ampliar o acesso ao Transporte Sanitdrio a partir do reordenamento da l6gica de atencdo Nimero de pacientes atendidos em dezembro do ano anterior ao avaliado / Nimero de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual

e estrutura do Transporte Sanitirio Municipal a partir das diretrizes da Resolugdo CIT pacientes atendidos em dezembro do ano avaliado* 100.
13/2017 a fim de garantir o deslocamento de usuarios para realizar procedimentos de
carater eletivo.
Acdo N°1 - Ampliar a frota com a locagdo de veiculos adequados para o transporte dos pacientes intermunicipal;
11.1.2  Garantir processos de EP e Continuada junto aos motoristas e administrativos, visando Numero de profissionais motoristas e administrativos que participaram das acoes de - - Percentual 10,00 25,00 Percentual
melhorar as priticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de atencéo. Educacdo Permanente e Continuada ao final do periodo avaliado / Nimero total de
profissionais motoristas e administrativos que atuam no servi¢co no mesmo periodo,
multiplicado por 100.
Agdo N° 1 - Capacitar no minimo 10% dos profissionais condutores e administrativos a fim de melhorar as praticas de acolhimento e agendamento pelo setor de transporte;
11.1.3  Buscar parcerias com os governos do Estado e Federal para renovacao da frota, Nimero de veiculos existentes em dezembro do ano anterior ao avaliado / Numero de - - Percentual 100,00 100,00 Percentual
garantindo o acesso, a seguranca e o conforto dos usuarios que requeiram deslocamento veiculos existentes em dezembro do ano avaliado* 100.
para a realizacdo de procedimentos eletivos.

Agdo N° 1 - Pleitear recursos estaduais e federais para a aquisicdo de veiculos para o transporte dos pacientes.

11.1.4  Articular junto a Regido de Satde de Braganca formas de cooperagio necessarias para Comprovacdo de efetivagio de processos de cooperacdo regional ao final do periodo - - - 100,00 100,00 Percentual
garantir a sustentabilidade do servigo. avaliado.

Acdo N°1 - Implementar junto a regido o sistema "Carona Amiga" entre os municipios para otimizar gastos dos transportes.

OBJETIVO N° 12.1 - Estabelecer pardmetros para a atuacdo de assistentes sociais na satide do municipio com a finalidade de referenciar a intervengdo dos profissionais assistentes sociais na area da saide.
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12.1.1  Institucionalizar o Servigo Social na Secretaria Municipal de Satde, estabelecendo Comprovacio da oficializacdo de atuacio e abrangéncia das acdes do servico Social ao - - - 100,00 100,00 Percentual
pardmetros de atuagdo e abrangéncia das agdes em consonancia com os Principios e final do periodo avaliado.
Diretrizes do SUS.

Acdo N° 1 - Estabelecer uma comissdo para o diagnéstico e planejamento das a¢des do Servico Social, visando institucionalizar as a¢des e servicos;

12.1.2  Garantir processos de EP e Continuada junto as Assistentes Sociais, visando melhorar as Nimero absoluto de profissionais que participaram de acdes de Educagido Permanente e - - - 10,00 25,00 Percentual
praticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de ateng¢do e atingir no minimo Continuada ao final do periodo avaliado / Nimero de profissionais no mesmo periodo,
10% dos profissionais. multiplicado por 100.

Acdo N° 1 - Fomentar a¢des educativas para os profissionais, visando melhores praticas técnicas e de acolhimento.

12.1.3  Garantir a criacdo de resolucdes, que possibilitem estabelecer os fluxos das acdes e servicos,  Implantacdo de fluxos e sistema de Classificacdo de risco ao final do periodo avaliado. - - - 100 100 Nimero
bem como sistema de Classificagdo de risco ,garantindo a equidade no acesso dos usuarios
aos servicos ofertados.

Acgdo N° 1 - Implantar fluxos de referenciamento e sistema de classificacdo de risco para o acesso ao servigo social.

OBJETIVO N° 13.1 - Estabelecer as atribui¢des do procurador de justica da Secretaria de Satide no apoio a Gestao.

13.1.1  Garantir a efetiva participacdo do procurador de justica no processo de Comprovacio de participacdo do procurador de justica no processo de implementagio e - - - 100,00 100,00 Percentual
implementagdo e operacionalizacdo da Camara de Mediacdo e Conciliacao. operacionalizagdo da Camara de Mediacao e Conciliagdo ao final do periodo avaliado.

Acdo N°1 - Implantar e operacionalizar Camara de Mediagdo e Conciliagdo.
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122 - Administrag¢do Ampliar o percentual de cobertura populacional estimada pelas equipes de Atencao Basica, considerando as alteracoes PNAB. 5,00
Geral
Garantir a efetiva participacdo do procurador de justica no processo de implementagio e operacionalizagdo da Camara de Mediacdo e Conciliagdo. 100,00
Institucionalizar o Servi¢o Social na Secretaria Municipal de Satde, estabelecendo pardmetros de atuacdo e abrangéncia das acdes em consondncia com os Principios e Diretrizes do SUS. 100,00

Ampliar o acesso ao Transporte Sanitario a partir do reordenamento da 16gica de atencdo e estrutura do Transporte Sanitario Municipal a partir das diretrizes da Resolu¢ao CIT 13/2017 a fim de garantir o deslocamento 100,00
de usudrios para realizar procedimentos de carater eletivo.

Compor equipe de Educacdo Permanente com no minimo 01 profissional de nivel superior e 01 profissional de nivel médio - ao final do periodo apresentar equipe estabelecida. 2

Ampliar as agdes de auditoria como ferramenta de gestdo do SUS e na fiscalizagdo do bom uso dos bens e recursos (humanos e financeiros) do SUS no municipio. 100,00
Aprimorar as agdes de controle e avaliacdo, visando o aperfeicoamento da captagdo, analise e processamento das informacoes de satide. 100,00
Incentivar o fortalecimento da Regido de Satide e das Redes prioritdrias de Atencdo a Saide Regionais a partir da ativa participagdo do municipio nos espacos de pactuagio e articulacdo existentes (CIR, 100,00

COSEMS,Comité Hospitalar, entre outros).

Aprimorar o processo de coleta de dados com a captagdo e processamento das informagdes em tempo real (digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. 100,00
Manter a dispensacdo descentralizada de itens bésicos e descentralizar a dispensa¢do de medicamentos controlados. 100,00
Incentivar o fortalecimento do Conselho Municipal de Alcool e outras Drogas. 100,00
Ampliar o acesso as especialidades com demanda reprimida, deficiéncia ou auséncia de referéncia por meio de novas contratagdes municipais e apoio das demais esferas de governo. 100,00
Adequar a Unidade de Pronto Atendimento Bom Jesus para qualificagdo como Porte I, junto ao Ministério da Satde. 100,00
Ampliar o percentual de cobertura vacinal, a partir da busca ativa de faltosos. 90,00
Implantar o Protocolo de Acolhimento com avaliagdo de Risco 2,90
Ampliar o acesso da populacdo rural a Atengio Basica, com a implementacdo do atendimento itinerante - 6nibus da satde. 100,00
Garantir processos de EP e Continuada junto as Assistentes Sociais, visando melhorar as préticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de ateng¢éo e atingir no minimo 10% dos profissionais. 10,00
Garantir processos de EP e Continuada junto aos motoristas e administrativos, visando melhorar as praticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de atencao. 10,00
Aprimorar a articulacdo com as Institui¢des de Ensino participantes do COAPES e DRS-7 Campinas, processos de educagio continuada e permanente. 100,00
Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional. 100,00
Desenvolver atividades de Educagdo Permanente com abrangéncia multiprofissional - minimo de 03 temas ao més. 36
Incentivar a gestdo democratica com acdes e decisoes tomadas de maneira hierarquizada, visando a participaco ativa dos servidores municipais, usudrios, prestadores de modo abrangente e transparente. 100,00
Combater o aedes e outras endemias, mortalidade materno-infantil e doencas prevalentes na infancia. 100,00
Manter a gestdo de estoque e de dispensa¢do de farmacos, visando o uso racional e acesso por meio de sistema de gestdao implantado. 100,00
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Articular junto a Diretoria Regional de Satde a efetivacdo da Rede Regional de Atencdo Psicossocial e a responsabilizacdo dos pares na sua execugao. 100,00

Sensibilizar as equipes de satide sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados. 100,00
Aprimorar o meio de comunicagdo via radio realizando a transferéncia de analogico para digital. 100,00
Ampliar o diagndstico precoce da Sifilis, Hepatites Virais e HIV, a partir da oferta de testes rapidos. 30,00
Implementar / Revisar Protocolos Clinicos das areas prioritarias. 100,00
Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satde da Familia. 2,00
Garantir a cria¢do de resolucdes, que possibilitem estabelecer os fluxos das a¢des e servicos, bem como sistema de Classificacdo de risco ,garantindo a equidade no acesso dos usudrios aos servigos ofertados. 100
Buscar parcerias com os governos do Estado e Federal para renovagdo da frota, garantindo o acesso, a seguranga e o conforto dos usudrios que requeiram deslocamento para a realizacdo de procedimentos eletivos. 100,00
Realizar de modo integrado eventos e acoes de educagdo continuada e permanente de modo a abranger todos os niveis de atencdo, dreas técnicas e gestdo e assim atingir maior aproveitamento e disseminagio dos 10,00

saberes com abrangéncia multidisciplinar de todos os niveis de aten¢@o e participacdo de no minimo 10% dos profissionais de nivel superior.

Aprimorar o processo de captagdo, processamento, avaliagdo em nivel municipal e transmissdo de dados ao Ministério da Satide através dos Sistemas de Informagéio, visando maior fidedignidade das informagdes 100,00
processadas por meio da padronizacdo dos procedimentos.

Reordenar a Estrutura Administrativa da Secretaria Municipal de Satde a fim de garantir a otimizacdo do uso dos recursos humanos e financeiros. 100,00
Aprimorar a gestdo da Vigilancia em Sadde, buscando efetividade e rastreabilidade dos processos. 100,00
Garantir o acesso da popula¢ao aos medicamentos previstos na REMUME e manter a dispensacdo continua. 100,00
Implantar o Centro de Atengdo Psicossocial Infantil. 100,00
Implantar a pratica do Projeto Terapéutico Singular nos servicos de satde especializados. 0,00
Renovar a frota do SAMU Municipal por meio da captagio de recurso junto as demais esferas de governo. 100,00
Ampliar o percentual de gestantes com 06 ou mais consultas de Pré Natal. 5,00
Sensibilizar as equipes de satide sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados. 100,00
Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Saide Bucal. 2,00
Articular junto a Regido de Satde de Braganca formas de cooperacdo necessrias para garantir a sustentabilidade do servico. 100,00
Priorizar processos de EP e Continuada junto aos ACS, visando resgatar a importancia do seu papel na ESF / EACS para o fortalecimento do vinculo e resolutividade da Atencao Basica. 10,00
Ampliar as agdes de monitoramento e avaliacdo, visando aprimorar o processo de trabalho das equipes de saide, melhorar os resultados e a satisfagdo do usuario acerca das acoes de satide ofertadas no municipio. 100,00
Implantar Sistema de Informacdes Gerenciais, visando aprimorar o planejamento, monitoramento e avaliagdo das agdes e servicos de satde. 100,00
Implantar a entrega domiciliar de medicamentos aos usuarios com comprovada dificuldade de locomogao. 100,00
Sensibilizar as equipes de satde sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados. 100,00
Implantar 02 Linhas de Cuidado nos servicos especializados. 0
Aprimorar a articulacdo regional do SAMU 24 Horas Regional por meio de comité ativo e deliberativo. 100,00
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Ampliar a razdo de cobertura de exames citopatolégicos de colo de ttero em mulheres na faixa etaria de 25-64 anos.

Implantar a pratica do Projeto Terapéutico Singular nas unidades de satde.

Habilitar a terceira equipe do Nicleo de Apoio a Satide da Familia junto ao Ministério.

Garantir processos de EP e Continuada junto aos profissionais administrativos, serventes e técnicos de enfermagem, visando melhorar as préticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de atengao.

Ampliar o rol de procedimentos regulados, a fim de conseguir maior equidade do acesso aos usuarios por meio de regulacdo pela Central Municipal de Regulacdo de todos os procedimentos com demanda reprimida.

Captar recursos junto aos governos estadual e federal, bem como, emendas parlamentares, a fim de melhorar a infraestrutura e equipamentos dos servicos de satide do municipio.
Ampliar a fiscalizacdo dos estabelecimentos de satde e de interesse a satde.

Promover o uso racional de medicamentos estratégicos, psicotropicos e de alto custo a partir da implementac@o de protocolos e avaliacdo especializada dos casos.
Implantar a prética do Projeto Terapéutico Singular nos servigos.

Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Referéncia.

Implantar as Linhas de Cuidado nas unidades de satide.

Ampliar a cobertura de acompanhamento das condicionalidades de satide do Programa Bolsa Familia.

Reduzir o absenteismo das consultas e exames.

Realizar a gestdo compartilhada da Atencdo Bésica, Atengdo Hospitalar e Urgéncia e Emergéncia.

Implantar Centro de Zoonozes.

Implantar / revisar os Protocolos de Medicamentos estratégicos, psicotrépicos e de alto custo.

Implantar 02 Linhas de Cuidado nos servigos.

Apresentar projeto com cronograma e analise de viabilidade para aprimorar o acolhimento e ambiéncia nos servigos especializados.

Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacdo e reforma de servicos que requeiram tais adequagdes.
Disponibilizar os equipamentos e insumos necessarios para o atendimento de Urgéncia e Emergéncia disponiveis na Atencdo Basica.

Ampliar o percentual de cobertura de visitas dos Agentes Comunitarios de Satde.

Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Referéncia.

Garantir estrutura acessivel, funcional e acolhedora para a Secretaria Municipal de Satde.

Implantar Servico de Verificagio de Obitos por meio de proposta em CIR para atuacdo regional.

Implementar a partir da articulagio intersetorial e regional, Camara de Mediagdo e Conciliagdo, visando a reducdo das a¢des judiciais envolvendo a dispensagido de medicamentos e outras demandas de satde.
Implantar / revisar os Protocolos Clinicos, Protocolo de Referéncia e Fluxograma de Referéncia.

Implantar o projeto "Acolhimento e Ambientacdo" nos servigos especializados conforme cronograma estabelecido.

Revisar os Protocolos internos de suporte basico e avancado de vida.
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Implementar Sistema de Avaliacdo da Satisfacdo do Usuario e atingir amostra mensal de 10% dos usuérios atendidos na AB. 10,00

Implementar o monitoramento didrio de utilizac@o dos leitos hospitalares nos servigos de referéncia do municipio. 100,00

Estabelecer Plano de Ac¢des e Metas junto as Coordenacoes da SMSa, promovendo discussio e avaliagdo periddica a partir da utilizagdo do Planejamento Estratégico Situacional por meio de oficinas de capacitagido 100,00
viabilizadas pelo COAPES.

Controlar o risco sanitario nos servicos de saide: Hospitais, Maternidades, Centros de Parto Normal, Ber¢érios, Bancos de Leite Materno, UTI Adulto e UTI Neonatal, estabelecimentos que prestam assisténcia 100,00
odontoldgica, institui¢des geriatricas, servicos de diagndstico e servigos de tratamento do céncer de colo de ttero e de mama.

Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional. 100,00
Implementar Sistema de Avaliagdo da Satisfacdo do Usudrio e atingir amostra mensal de 10% dos usudrios atendidos na Atencao Especializada. 10,00
Implantar / revisar os Protocolos Clinicos das dreas prioritdrias implantados. 100,00
Atingir percentual de no minimo 70% de avaliacdo satisfatéria (6timo e bom) com os usudrios pesquisados na AB. 70,00
Aprimorar a interacdo e articulacdo junto ao Complexo Regulador Regional, visando otimizar o acesso e utilizacdo dos recursos. 100,00
Melhorar os indicadores da Pactuagdo Anual - SISPACTO 2018 por meio de monitoramento ativo e efetivo. 100,00
Controlar o risco sanitdrio nos servigos de interesse da satde: creches. 100,00
Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacio e reforma dos servigos que requeiram tais adequacoes. 100,00
Atingir percentual de no minimo 70% de avaliagdo satisfatoria (excelente, 6timo e bom) com os usudrios pesquisados na AE. 70,00
Ampliar e aprimorar a Atencdo as Urgéncias Psiquiatricas no municipio por meio de pactuagdo com os servigos de urgéncia e emergéncia de gestio municipal. 100,00
Desenvolver a avaliacdo interna, conforme Matriz Avaliativa PMAQ AB realizada. 100,00
Controlar o risco sanitario dos produtos de interesse da saide: medicamentos, produtos alimenticios, produtos para satide / correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes e saneantes. 100,00
Oficializar o Centro Municipal de Equoterapia como servigo de saide, com criagdo de CNES, Alvara Sanitario, bem como, Plano de A¢des e Metas. 100,00
Implementar Sistema de Avaliagdo da Satisfagdo do Usudrio e atingir amostra mensal de 10% dos usuérios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 10,00
Implantar PEC - ESUS AB. 25,00
Controlar o risco sanitdrio dos eventos toxicolégicos por meio da implementagido do Programa Estadual de Toxicovigilancia. 100,00
Reordenar a l6gica de atengdo do Espaco do Adolescente, com a facilitagdo do acesso e maior resolutividade das acdes por meio da implantacdo de apoio matricial as equipes de Aten¢do Basica (ESF/ EACS / UBS). 100,00
Atingir percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e bom) com os usudrios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU. 75,00
Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional - minimo de 03 temas ao més. 36
Controlar o risco sanitirio no meio ambiente por meio da implementagdo do Programa de Vigildncia da Qualidade da Agua para Consumo Humano. 100,00
Ampliar o acesso dos usuarios aos procedimentos diagndsticos por meio de novas contratacdes e apoio das demais esferas de governo. 100,00
Aprimorar as a¢des do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento de pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional. 100,00
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Ampliar a resolutividade das acoes de Ouvidoria SUS.

Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional.

Monitorar as altas das internagdes clinicas, cirtrgicas e obstétricas por meio da articula¢do junto ao HUSF.

Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliacdo e reforma dos servicos que requeiram tais adequagdes.

Efetivar o Programa Satide na Escola - PSE no municipio, com o cumprimento das 12 areas temadticas previstas no Ciclo 2017-2018.

Ampliar as vagas para Cirurgias Eletivas com articulagdo Regional para procedimentos cirdrgicos.

Ampliar a cobertura da assisténcia multiprofissional domiciliar no municipio - implantagio da segunda equipe EMAD/EMAP.

Facilitar o acesso ao diagndstico por imagem em Satde Bucal.

Fortalecer a intersetorialidade e as agdes promotoras de satide na Atengdo Bésica - implantar 03 Polos de Academia da Satdde

Implantar Laboratorio Regional de Préteses Dentarias.

Ampliar as especialidades com demanda reprimida o acesso ao Centro de Especialidades Odontolégicas.

Desenvolver atividades de Educagdo Permanente com abrangéncia multiprofissional.

Buscar parcerias com as demais esferas de governo e Poder Legislativo para viabilizar projetos para ampliac@o e reforma de servicos que requeiram tais adequagdes.
301 - Atencao Bésica Ampliar o percentual de cobertura populacional estimada pelas equipes de Aten¢ao Basica, considerando as alteracoes PNAB.

Ampliar o percentual de cobertura vacinal, a partir da busca ativa de faltosos.

Implantar o Protocolo de Acolhimento com avaliacdo de Risco

Ampliar o acesso da populacdo rural a Atengio Basica, com a implementacdo do atendimento itinerante - 6nibus da satide.

Ampliar o diagndstico precoce da Sifilis, Hepatites Virais e HIV, a partir da oferta de testes rapidos.

Implementar / Revisar Protocolos Clinicos das areas prioritarias.

Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Saide da Familia.

Aprimorar o processo de captagdo, processamento, avaliagdo em nivel municipal e transmissdo de dados ao Ministério da Satide através dos Sistemas de Informagio, visando maior fidedignidade das informagdes
processadas por meio da padronizacdo dos procedimentos.

Ampliar o percentual de gestantes com 06 ou mais consultas de Pré Natal.

Sensibilizar as equipes de saude sobre os temas: Projeto Terapéutico Singular e Linha de Cuidados.

Ampliar a cobertura populacional estimada pelas Equipes de Satde Bucal.

Priorizar processos de EP e Continuada junto aos ACS, visando resgatar a importancia do seu papel na ESF / EACS para o fortalecimento do vinculo e resolutividade da Atencao Basica.
Ampliar a razdo de cobertura de exames citopatologicos de colo de ttero em mulheres na faixa etaria de 25-64 anos.

Implantar a prética do Projeto Terapéutico Singular nas unidades de satde.
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302 - Assisténcia
Hospitalar e
Ambulatorial

Habilitar a terceira equipe do Nicleo de Apoio a Satide da Familia junto ao Ministério.

Garantir processos de EP e Continuada junto aos profissionais administrativos, serventes e técnicos de enfermagem, visando melhorar as praticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de atengao.
Ampliar a razdo de cobertura de mamografias de rastreamento em mulheres na faixa etaria de 50-69 anos.

Implantar as Linhas de Cuidado nas unidades de saide.

Ampliar a cobertura de acompanhamento das condicionalidades de satide do Programa Bolsa Familia.

Disponibilizar os equipamentos e insumos necessarios para o atendimento de Urgéncia e Emergéncia disponiveis na Atencao Basica.
Ampliar o percentual de cobertura de visitas dos Agentes Comunitarios de Satde.

Implementar Sistema de Avaliagdo da Satisfacdo do Usudrio e atingir amostra mensal de 10% dos usuérios atendidos na AB.

Atingir percentual de no minimo 70% de avaliacdo satisfatéria (6timo e bom) com os usudrios pesquisados na AB.

Desenvolver a avaliacdo interna, conforme Matriz Avaliativa PMAQ AB realizada.

Implantar PEC - ESUS AB.

Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional - minimo de 03 temas ao més.

Ampliar a resolutividade das a¢des de Ouvidoria SUS.

Efetivar o Programa Satde na Escola - PSE no municipio, com o cumprimento das 12 areas tematicas previstas no Ciclo 2017-2018.
Ampliar a cobertura da assisténcia multiprofissional domiciliar no municipio - implantagido da segunda equipe EMAD/EMAP.
Fortalecer a intersetorialidade e as agdes promotoras de satide na Atencao Basica - implantar 03 Polos de Academia da Satde

Ampliar o acesso ao Transporte Sanitario a partir do reordenamento da l6gica de atencdo e estrutura do Transporte Sanitario Municipal a partir das diretrizes da Resolu¢do CIT 13/2017 a fim de garantir o deslocamento
de usudrios para realizar procedimentos de carater eletivo.

Aprimorar o processo de captacdo, processamento, avaliagdo em nivel municipal e transmissio de dados ao Ministério da Satide através dos Sistemas de Informacdo, visando maior fidedignidade das informacdes
processadas por meio da padronizacdo dos procedimentos.

Implantar a entrega domiciliar de medicamentos aos usuarios com comprovada dificuldade de locomogao.

Desenvolver atividades de Educacdo Permanente - minimo de 03 temas ao més.

Garantir processos de EP e Continuada junto aos profissionais administrativos, serventes e técnicos de enfermagem, visando melhorar as praticas e o acolhimento nos servigos para todos os niveis de atengao.
Ampliar a resolutividade das acdes de Ouvidoria SUS.

Revisar os Protocolos internos de suporte basico e avangado de vida.

Implementar o monitoramento didrio de utilizac@o dos leitos hospitalares nos servigos de referéncia do municipio.

Aprimorar a interacdo e articulagio junto ao Complexo Regulador Regional, visando otimizar o acesso e utilizacdo dos recursos.

Implementar Sistema de Avaliagdo da Satisfacdo do Usudrio e atingir amostra mensal de 10% dos usudrios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU.

Atingir percentual de no minimo 75% de avaliacdo satisfatéria (excelente, 6timo e bom) com os usudrios pesquisados nas Unidades de Pronto Atendimento e SAMU.
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Aprimorar as agdes do setor administrativo do SAMU 192 para o gerenciamento de pessoal, gestdo dos dados estatisticos e operacional. 100,00

303 - Suporte Profilatico Incentivar o fortalecimento do Conselho Municipal de Alcool e outras Drogas. 100,00
e Terapéutico
Ampliar o acesso ao Transporte Sanitario a partir do reordenamento da l6gica de atencdo e estrutura do Transporte Sanitario Municipal a partir das diretrizes da Resolu¢ao CIT 13/2017 a fim de garantir o deslocamento ~ 100,00
de usuarios para realizar procedimentos de carater eletivo.

Manter a dispensagdo descentralizada de itens basicos e descentralizar a dispensa¢@o de medicamentos controlados. 100,00
Garantir o acesso da populacdo aos medicamentos previstos na REMUME e manter a dispensa¢io continua. 100,00
Aprimorar o processo de captagdo, processamento, avaliagdo em nivel municipal e transmissdo de dados ao Ministério da Satde através dos Sistemas de Informagdo, visando maior fidedignidade das informagdes 100,00

processadas por meio da padronizacdo dos procedimentos.

Implantar 02 Linhas de Cuidado nos servigos especializados. 0
Promover o uso racional de medicamentos estratégicos, psicotropicos e de alto custo a partir da implementagdo de protocolos e avaliagdo especializada dos casos. 100,00
Implantar / revisar os Protocolos de Medicamentos estratégicos, psicotrépicos e de alto custo. 100,00
Atingir percentual de no minimo 70% de avaliacdo satisfatoria (excelente, 6timo e bom) com os usuérios pesquisados na AE. 70,00
304 - Vigilancia Sanitaria ~ Aprimorar o processo de coleta de dados com a captacdo e processamento das informacdes em tempo real (digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. 100,00
Combater o aedes e outras endemias, mortalidade materno-infantil e doencas prevalentes na infincia. 100,00
Controlar o risco sanitario nos locais de trabalho - Manter a vigilancia em satde do trabalhador exposto ao Benzeno, Amianto, Agrotoxicos, além dos locais com maior ocorréncia de agravos relacionados ao trabalho. 100,00
Ampliar a fiscalizagdo dos estabelecimentos de saide e de interesse a sadde. 10,00
Controlar o risco sanitdrio nos servicos de saide: Hospitais, Maternidades, Centros de Parto Normal, Bercérios, Bancos de Leite Materno, UTI Adulto e UTI Neonatal, estabelecimentos que prestam assisténcia 100,00

odontoldgica, institui¢des geriatricas, servicos de diagndstico e servigos de tratamento do céncer de colo de ttero e de mama.

Controlar o risco sanitdrio nos servicos de interesse da saide: creches. 100,00

Controlar o risco sanitdrio dos produtos de interesse da saide: medicamentos, produtos alimenticios, produtos para satide / correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes e saneantes. 100,00

Controlar o risco sanitdrio dos eventos toxicoldgicos por meio da implementagido do Programa Estadual de Toxicovigilancia. 100,00

Desenvolver atividades de Educagdo Permanente com abrangéncia multiprofissional. 100,00
305 - Vigilancia Aprimorar o processo de coleta de dados com a captagdo e processamento das informagdes em tempo real (digital) por meio de novos fluxos, ferramentas e tecnologia estabelecidas. 100,00
Epidemiolégica

Combater o aedes e outras endemias, mortalidade materno-infantil e doencas prevalentes na infincia. 100,00

Desenvolver atividades de Educacdo Permanente com abrangéncia multiprofissional. 100,00
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0 - Informacoes
Complementares

122 -
Administragiao
Geral

301 - Atencdo
Basica

302 -
Assisténcia
Hospitalar e
Ambulatorial

303 - Suporte
Profilitico e
Terapéutico

304 - Vigilancia
Sanitéria

305 - Vigilancia
Epidemiol6gica

306 -
Alimentacdo e
Nutri¢do
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