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Secretaria Municipal de A¢dao e Desenvolvimento Social

Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avalia¢cao — Gestor da Parceria

(Em atendimento ao § 12 do Art. 59 da Lei 13.019/2014)

P.A n2: 17.389/18 Secretaria/Orgdo Gestor: SEMADS

OSC: Casa da Bengdo — Mantenedora da Agdo Social

Objeto da Parceria: Abrigo Institucional para criangas e adolescentes
Servigo: Servigo da Protegdo Social Especial Modalidade de Abrigo Institucional

Periodo de Vigéncia: janeiro a abril - 2024

Termo de Colaboragao: Numero: 26

Instrumento:

Termo Aditivo: Numero: 08

Ano: 2024
(X ) 12 Quadrimestre Civil — Janeiro/Fevereiro/Margo/Abril
()22 Quadrimestre Civil — Maio/Junho/Julho/Agosto

()32 Quadrimestre Civil — Setembro/Outubro/Novembro/Dezembro

Financiamento:

Valor repassado no periodo: R$340.493,68

, Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
i Rua Jorge Abrdo Judar, n2 2 - Jardim América — Braganca Paulista — SP - CEP 12.902-220
Telefone: (11) 4033-1302
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Vagas pactuadas: 20 Vagas ocupadas no quadrimestre (média): 86%

Instrumentos de monitoramento: (Documentos e outros procedimentos utilizados como subsidios para a elaboragdo do presente relatério)

1 — Visita institucional;
2 — Relatdrios e documentos apresentados pela OSC;
3 — Prontudrios, atas de reunido, fotos;

4 — Listas de frequéncia, calendario de eventos, contatos telefonicos.

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
Rua Jorge Abrdo Judar, n? 2 - Jardim América — Braganga Paulista — SP - CEP 12.902-220
Telefone: (11) 4033-1302
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RELATORIO

1- Resumo das Atividades e Metas Estabelecidas:

As atividades e metas propostas realizadas durante o periodo de que trata este relatério, compdem os meses Janeiro a Abril/24. O monitoramento foi
realizado através de contatos telefénicos, mensagens, visita institucional na OSC parceira. As documentagdes enviadas pela OSC foram utilizadas como
subsidios a analise das metas MQ1 a MQ8, pactuadas por meio do Plano de Trabalho aprovado.

2 - Objetivos Especificos:
OE1- Qualificacdo para garantir uma melhor atuagdo da equipe;
OE2- Contribuir para a prevenc¢ao do agravamento das situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

OE3- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia
para desenvolver com os adolescentes, condigdes para independéncia e o autocuidado;

OE4- Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacao judicial em contrdrio assim como possibilitar convivéncia comunitaria;
OE5- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

OE6- Promover o acesso a programacodes culturais, de lazer, esporte, e ocupacionais internas e externas relacionando-as a interesses, vivenciais,
desejos e possibilidades do publico.

3- Resultados esperados:
1- Redugdo das Violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
2- Reducgédo da presenga de pessoas em situacao de rua;

3- Familias e individuos protegidos;

) Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
Rua Jorge Abrdo Judar, n2 2 - Jardim América — Braganca Paulista — SP - CEP 12.902-220
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4- Construgdo da autonomia;

5- Individuos e familias incluidas em servigos e com acesso a oportunidades;

6- Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

4- Metas Propostas:

Metas Quali-quantitativas Pactuadas

Proposta de Atividades / periodicidade

Atividades realizadas

MQ1 - Capacitar e qualificar 100% da | Realizagdo de reunides de equipe | OSC conseguiu realizar mais de uma atividade com a
equipe técnica através de reunibes | multiprofissional/Mensal. equipe, com subgrupos a fim de melhorar as relagdes
mensais para alinhamento de diretrizes. interpessoais na equipe. O objetivo sempre foi de
garantir a melhor oferta do servico, com a
capacitacdo e qualificacdo da sua estrutura de RH.
MQ2 - Desenvolver trabalho grupal | Atendimento técnico individual e grupal | Atendimentos psicossociais realizados, atendimento
mensal com 50% das familias com | mensal com familias. individual, familiar e grupal conforme disponibilidade
ﬁm3mﬁﬂ.nmm que fortalecam a funcdo e participagdo das familias. A OSC tem procurado
protetivas. envolver toda a rede familiar das criangas
MQ3 - Desenvolver trabalho grupal | Atividades grupais mensal com as criangas e | Realizadas rodas de leitura e conversa entre

mensal sistematico com 100% das criangas
e adolescentes de modo a favorecer a
reflex3o sobre a violéncia e seus direitos.

adolescentes/mensal.

cuidadores e criangas, exceto as que ndo estavam na
instituicdo. Atividades realizadas considerando-se o
perfil do acolhimento institucional e rotina didria.

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
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MQ4 - Fortalecer a independéncia e o
autocuidado de 75% das criangas e
adolescentes nas atividades de vida diaria.

Acompanhar diariamente as atividades de vida
didria.

OSC mantém diariamente atividades para o
desenvolvimento e fortalecimento da independéncia
e autocuidado, bem como, desenvolvimento de
habitos saudaveis para com sigo mesma e o ambiente
banho, escovacdo, pentear cabelos, arrumagdo da
propria cama, guarda dos brinquedos apés uso, etc.
Essas agBGes permeiam o dia a dia do servigo de
acolhimento, uma vez que sdo de natureza cotidiana
e ininterrupta. Portanto, essencial para a qualidade

da convivéncia.

MQ5 - Trabalhar os vinculos com as
familias de origem e/ou pessoa de
referéncia com pelo menos 75% das
no minimo

criangas acolhidas,

mensalmente, através de  agles,
atividades e/ou visitas quando ndo houver

impedimento legal.

Visitas dos familiares as criangas acolhidas.

Visitas familiares viabilizadas conforme condigdo
legal de cada caso. A OSC tem trabalho social voltado
para cumprimento dessa meta, considerando a
necessidade do retorno ao convivio familiar com
maior brevidade, conforme caso requer e desde que
ndo haja impedimento legal.

MQ6 - 100% das familias referenciadas
ao servico quando ndo houver
impedimento legal, sendo  essas
referenciadas aos equipamentos de

Protecdo Social Basica e Especial (CRAS e
CREAS).

Acompanhamento das familias em visitas;
atendimentos especializados, reunido escolar
e outras atividades/mensal.

Realizadas visitas domiciliares, articulagdo com a rede
de servicos para referenciamento das familias e
atendimento psicossocial individual/grupal, salvo
para garantir
acompanhamento familiar. Familias referenciadas

impedimentos legais,

aos servicos da prote¢do social basica e especial,
conforme previsto, para inclusdo em programas e

Secretaria Municipal de A¢ao e Desenvolvimento Social
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beneficios da Assisténcia Social, conforme perfil
familiar.

MQ7 - Garantir documentagdo civil 100%
dos usuarios.

Viabilizacdo dos documentos das criangas
junto aos familiares e/ou junto a rede/mensal.

Providenciada documentagdo civil para todas as
criangas que ndo possuiam ou que ndo foi fornecido
pela familia. Meta cumprida com prioridade absoluta.

MQ8 - Desenvolver agdes quadrimestrais
que promovam a convivéncia familiar e/ou
comunitdria através de  atividades
culturais e de lazer a partir dos recursos do
territorio.

Passeios e/ou eventos dos cuidadores e/ou
voluntarios com as criangas acolhidas.

Realizados eventos promovidos pelo préprio abrigo
ou representantes da comunidade como festas de
aniversario e passeios a parques e outros espagos.
OSC possui calendario de eventos festivos definidos
para nortear a sua rotina didria. Recomenda-se
anexar calendario dos eventos desenvolvidos no
quadrimestre.

5- Andlise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do beneficio social obtido em razdo da execug¢do do objeto até o
periodo, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de Trabalho:

0SC demonstra qualidade na oferta do servigo socioassistencial pactuado com o municipio, com o cumprimento de metas

acima da média dos indicadores definidos no Plano de trabalho. Possui uma identidade na defesa de direitos das criangas e adolescentes que

acessam o servigo.

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
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5.1- Metas de atendimento de usudrios e equipe técnica de referéncia:

A OSC Casa da Beng3o manteve no 12. Quadrimestre a equipe de referéncia pactuada para execugdo da oferta do servigo de abrigo institucional, com
alteracBes de colaboradores para atendimento as demandas didrias. A OSC cumpriu as metas estabelecidas no Plano de Trabalho firmado através do
Termo de Colaboragdo com a municipalidade.

5.2 - Andlise e apontamento acerca do cumprimento das metas:

As metas das atividades realizadas na avaliagdo de processo MQ1 a MQ8 foram realizadas de acordo com o previsto no plano de trabalho, do prazo
(cronograma) estabelecido e metodologia prevista.

MQ1- Identificamos dificuldade de cumprimento dessa meta em 100% frente ao perfil das criangas acolhidas e outras atividades didrias, bem como,
a rotina de cuidados dos pequenos que exige total atengdo de toda equipe.

MQ2- Atividades com indice de realizagdo acima do pactuado.

MQ3- Atividade essencial para oferta qualificada.

MQ4- Participacdo conforme perfil da crianga acolhida (ndo mensuravel).
MQ5- Realizagdo de atividades acima do pactuado;

MQ6- Excelente articulagdo intersetorial;

MQ7- Essencial/rotina da institui¢do;

MQ8- OSC com uma rotina e calendario de eventos com participagdo da comunidade e outros recursos (anexar calendario).

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social
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1) Com base nas descricdes relatadas e nas andlises realizadas, foi possivel concluir que a Organizagcdo da Sociedade Civil conseguiu
comprovar o alcance das metas e resultados estabelecidos no respectivo Termo de Colaboragéo ou de Fomento?

( X )SIM

( ) NAO

2) Recomendagdes ou providéncias que deverdo ser adotadas para alcance das metas e resultados pactuados ou para o aprimoramento das

agoes e respectivos prazos.

Sem recomendagbes nesse quadrimestre

Elaborado em: 04/05/24

Ciente em: 04/05/2024

Gestor

el a\«ux Wv
m: arete da

nmv‘_.

Alvar
ria

ACe
Harumi Kawagoe Alvarisa Lim
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