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12. Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana

Telefones

E-mail

Link (em caso de formularios ou portais
utilizados)

Endereco

Horario de atendimento

Servigos oferecidos O G (EE RO

de servico
Cartao de estacionamento =
. Balcéao
para idoso
Cartao de estacionamento ~
Balcao

para deficiente

Abertura de Processo
Administrativo no
setor Protocolo (Pago
Municipal) ou pelo
Cidadao Bragantino:
Cartédo Cidadao —

Cartdao morador

Mob Urbana
Alvara Moto Taxi Balcao
Alvara Escolar Balcéao

Divisao de Transportes e Cargas

(11) 4035-0742

‘h
Rua José de Oliveira, n° 15 — Jd Julio de Mesquita — CEP: 12.910-670. Braganga Paulista
08:00 as 16:00

Possui
taxa?
(sim/nao)

Nao

Prazo
maximo

Emisséo no
momento do
atendimento
Emisséo no
momento do
atendimento

30 dias

Sea
documentag
4o estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento
Sea
documentag
4o estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento

. nam.

Previsao de
tempo de
espera

Emisséo no
momento do
atendimento
Emiss&o no
momento do
atendimento

30 dias

Sea
documentagao
estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento
Sea
documentacgao
estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento

m.or/or n

Informagoes/documentos
nec arios p/ ac
servico

Documento pessoal e
comprovante de endereco

Documento pessoal,
comprovante de endereco e
Laudo Médico com CID

Comprovante de residéncia,
Foto da fachada da residéncia,
RG, CRLYV, Certidao de registro
de imoveis (30 dias) e contrato

de locagéo

CRLV da moto, CNH, Taxa de
Seguro, Antecedente Criminal,
Prontuario de pontuagéo,
Inscricdo de Auténomo,
Negativa de débitos Municipais
e curso de Moto Taxi

CRLYV do veiculo, CNH
(categoria D, Antecedente
Criminal, Prontuario de
Pontuacgéao, Inscrigao de
Autdbnomo, Negativa de débitos
municipais, atestado médico e
nota fiscal revisdo do veiculo.

'armando.mobiIidade@braganca.sp.gov.br / cadastro.caminhao@braganca.sp.gov.br

Principais etapas de
processamento do servigco

Recepgao dos documentos, analise,
confeccao e entrega do cartdo

Recepgao dos documentos, analise,
confecgao e entrega do cartdo

Recepgao do Processo, Verificagdo
dos documentos, se necessario
diligéncia ao logradouro e emissédo
de parecer.

Verificagdo dos documentos, vistoria
da moto e emissdo de alvara

Verificagdo dos documentos, vistoria
do veiculo e emissdo de alvara

Mecanismos de
consulta do
processo/comunic.
aos usuarios

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone /
E-mail/Presencial
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Alvara Taxi Balcao

Abertura de Processo
Administrativo no
setor Protocolo (Pago
Municipal) ou pelo
Cidadao Bragantino:
Placa Vermelha

Placa vermelha

Balcdo, Médulo

Converséo para adverténcia . ~ X
Cidadao e correios

Balcdo, Médulo

Indicagdo de condutor Cidad3o e correios

Balcdo, Médulo

Recurso 1?2 instancia . = .
Cidadao e correios

Balcao, Médulo

Recurso 22 instancia . = .
Cidadao e correios

Sim

Sea
documentag
ao estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento

Se a
documentag
&o estiver
completa — 2
dias

Protocolado
no balcdo no
momento da
recepgao
dos
documentos
Protocolado
no balcdo no
momento da
recepgao
dos
documentos
Protocolado
no momento
da recepcao
dos
documentos
Protocolado
no momento
da recepcéo
dos
documentos

Sea
documentagéo
estiver
completa —
emissao no
momento do
atendimento

Se a
documentagéo
estiver
completa — até
2 dias

Protocolado no
balcdo no
momento da
recepgao dos
documentos

Protocolado no
balcdo no
momento da
recepgao dos
documentos

Protocolado no
momento da
recepgao dos
documentos

Protocolado no
momento da
recepgao dos
documentos
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Doc. Veiculo, CNH, Antecedente

Criminal, Inscrigdo de
Auténomo, Negativa de débitos
municipais. Aferigao do
taximetro e curso de taxista.

Inscricdo de auténomo, doc

veiculo, CNH — exerce atividade

remunerada

Defesa, copia da multa, CNH,
CRLYV, prontuario de pontuagédo

Formulario preenchido, CNH —
condutor e proprietario

Defesa, copia da multa, CNH e
CRLV

Defesa, copia da multa, carta
resultado

Verificagdo dos documentos, vistoria
do veiculo e emissdo de alvara

Recepgao do Processo

Administrativo, verificagdo dos

documentos e emisséo de

autorizagdo para emplacamento

especial

Verificagéo dos documentos e
langamento em sistema

Verificagdo dos documentos e
langamento em sistema

Verificagdo dos documentos e
langamento em sistema

Verificagdo dos documentos e
langamento em sistema

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone /
E-mail/Presencial

Telefone / Médulo
Cidadao/Presencial

Telefone / Médulo
Cidadao/Presencial

Telefone / Médulo
Cidadao/Presencial

Telefone / Médulo
Cidadao/Presencial
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Divisao de Sinalizagao, Operacgao e Tecnologia

Telefones (11) 4035-8060
E-mail sales.mobilidade@braganca.sp.gov.br
Link (em caso de formularios ou portais
utilizados) https://protocolo.cidadao.conam.com.br/braganca/
Endereco Rua José de Oliveira, n° 15 — Jd Julio de Mesquita — CEP: 12.910-670. Braganga Paulista
Horario de atendimento 08:00 as 16:00
. . ~ Mecanismos de
= Possui Previsao de Informagdes/documentos T
. . Forma da prestacao Prazo P Principais etapas de consulta do
Servigos oferecidos . taxa? L. tempo de necessarios p/ acessar . .
de servigo . = maximo . processamento do servigo processo/comunic.
(sim/nao) espera servigo .
aos usuarios
Balcdo/Cidadao Recepgao da solicitagcéo, andlise e .
. . = . ) e Telefone/ E-mail/
Pedido de sinalizagéo de Bragantino/ Zeladoria ~ . . Solicitagéo e anexos que o estudo do local . =
A Nao 30 dias 30 dias - L . o ~ Cidadao
transito (eOuve) / solicitante desejar incluir e a possibilidade de atender ou néo, R
s bragantino
Vereadores da solicitagao
Cidadao Bragantino
Solicitagdo de interdigédo de ou Solicitagdo com todos os dados = Recepcao da solicitagdo, analise e a Telefone/ E-mail/
. Pessoalmente no ~ . . L . =
via- Nao 30 dias 30 dias do possibilidade Cidadao
evento esportivo Protocolo evento de ou ndo da solicitagédo bragantino
P da Prefeitura/ ¢ 9
Vereadores
Cidadao Bragantino
Solicitagdo de interdigédo de ou Solicitagdo com todos os dados = Recepcao da solicitagdo, andlise e a Telefone/ E-mail/
) Pessoalmente no ~ . . L . ~
via- Protocolo Nao 30 dias 30 dias do possibilidade Cidadao
eventos . evento de ou ndo da solicitagao bragantino
da Prefeitura/
Vereadores
Cidadao Bragantino
ou Pessoalmente no
Protocolo da Recepgéao da solicitagcdo, andlise e a Telefone/ E-mail/
Pedido de apoio dos agentes  Prefeitura/Telefone/ Nao 30 dias 30 dias Solicitagdo com todos os dados pe . ¢ao, Cidadao
R ~ possibilidade R
Email/ /Balcao bragantino
Vereadores/ Demais
Secretarias
Telefone/
] Zelado~rla(e0uv.e)/ ) . Segm.ento da Endereco/ Placa/ Tempo de Recepgao da solicitagcdo, andlise e .
Veiculos abandonados Balcao/ E-mail/ Nao 30 dias planilha de . tomar as Telefone/E-mail
abandono/ Estado do veiculo . .
Vereadores/ controle devidas providéncias.
Secretaria de Obras
Veiculos estacionado em Recepgao da solicitacéo, andlise e
guia Telefone/ Balcdo Nzo Imediato Imediato Enderego / placa do veiculo pe — ag ' Telefone/E-mail
rebaixada
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Telefones
E-mail

utilizados)
Endereco

Link (em caso de formularios ou portais

Horario de atendimento

Divisao de Planejamento, Projetos e Educacgao de Transito

(11) 4035-8060

mobilidade@braganca.sp.gov.br

https://protocolo.cidadao.conam.com.br/braganca/

Rua José de Oliveira, n° 15 — Jd Julio de Mesquita — CEP: 12.910-670. Braganga Paulista
08:00 as 16:00

Mecanismos de

disponivel no portal da
Prefeitura/Mobilidade Urbana

implantagéo.

= Possui Previsao de Informagdes/documentos T
. . Forma da prestacao Prazo P Principais etapas de consulta do
Servigos oferecidos . taxa? L. tempo de necessarios p/ acessar . .
de servigo . = maximo . processamento do servigo processo/comunic.
(sim/nao) espera servigo .
aos usuarios
Abertura de Processo
Administrativo no Comprovante de residéncia, ~ e ~
A Recepgéao do Processo, Verificagao
setor Protocolo (Pago Foto da fachada da residéncia, dos documentos. se necessario Telefone/ E-mail/
Cartao morador Municipal) ou pelo Nao 30 dias 30 dias RG, CRLYV, Certidao de registro D ’ s~ .
. = o A . diligéncia ao logradouro e emissédo Presencial
Cidadao Bragantino: de iméveis (30 dias) ou contrato de parecer
Cartdo Cidadao de locagéo P ’
— Mob Urbana
Documento pessoal, Recepgao do Processo, analise do Cidadso
Placas de Logradouro Cidadao Bragantino Nao 120 dias 120 dias Comprovante pedido, diligéncia, encomenda da bragantino
de endereco placa e instalagao. 9
Documento pessoal,
Solicitagdo de Lombada e . ~ . ~ . . ComprO\’/a.mte de e.n‘dereigo, Recelpc;ao ‘d.oAPro‘cess_o, a‘mallfe do Cidadao
. Cidadao Bragantino Nao 60 dias 60 dias formulario de solicitagdo pedido, diligéncia , sinalizagdo e .
Faixa Elevada bragantino

66

Para conferir o original, acesse: https://www.dioe.com.br/verificador/c54c-c3bc-8453-44eb-5b

Diério Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
Publicacdo Oficial da Prefeitura de Braganga Paulista, conforme Lei Municipal 4.464, de 16 de abril de 2015 e Decreto Municipal 2.912, de 14 de margo de 2019



