Prefeitura do Municipio de Braganca Paulista
Comissdo Especial de Coordenacdo do Terceiro Setor

BRAGANGA PAULISTA
AD ALTIORA
A 1

ATA DE REUNIAO E PARECER DA COMISSAO ESPECIAL DE COORDENACAO
DO TERCEIRO SETOR
JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA-FINANCEIRA DE PLANO DE
TRABALHO

CHAMAMENTO PUBLICO N° 023/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 40.091/2023

OBJETO: EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE
ORGANIZACAO SOCIAL PARA OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DE ACOES E
SERVICOS DE SAUDE EM URGENCIA E EMERGENCIA PRE HOSPITALAR FIXO E
MOVEL (UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA E SERVICO MOVEL DE
URGENCIA - SAMU) NO MUNICIiPIO DE BRAGANCA PAULISTA, ESTADO DE SAO
PAULO, POR MEIO DE CONTRATO DE GESTAO

As 09h00 do dia 01 de julho de 2024, reuniram-se os membros da Comissdo
Especial de Coordenagdo do Terceiro Setor, abaixo assinados, nomeados pela Portaria n°
10.981/2022, para analisar os documentos constantes dos Envelopes n° 02 — Propostas
Técnica-financeira de Plano de Trabalho, das organizagdes sociais participantes do
chamamento publico n® 023/2023. Os trabalhos de anélise da Comissdo, dado o expressivo

volume da documentagéo, foi finalizado em 08 de agosto de 2024.

A Comissdo realizou a pontuagdo das propostas técnicas conforme planilhas
anexas e nos termos previstos no Edital e Anexos do Chamamento Publico n® 023/2023.

Os critérios utilizados pela Comissdo na avaliagdo da proposta técnico-financeira

de se tratar o chamamento publico para contrato de gestdo de 03 equipamentos de satde

distintos (UPA Vila Davi, UPA Bom Jesus e SAMU), com especificidades e realidades

< *
\
levaram em consideragio as disposigdes constantes no Edital e anexos, e especialmente o fato /X

distintas em diversos pontos.

Pelo exposto, e com base nas planilhas de atribui¢do de pontuagdo anexas, a ¢/
Comissdo Especial de Coordenagéo do Terceiro Setor decidiu o seguinte:

A Organizagio Social INSTITUTO DE GESTAO, ADMINISTRACAO E ‘ g’)\
TREINAMENTO EM SAUDE — IGATS, nos termos da planilha anexa, que apresenta a X
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pontua¢do alcancada pela entidade, com as justificativas e observa¢des da Comissido de
Selecdo, foi desclassificada nos termos do item 1.1, alineas “a” e “c” do Anexo VIII do Edital,
que traz os Pardmetros para Selecdo e Classificagdo Proposta Técnico-Financeira do Programa
de Trabalho.

A Organizagio Social ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E A
INFANCIA DE MUTUIPE - IMAPS, nos termos da planilha anexa, que apresenta a pontuagdo
alcangada pela entidade, com as justificativas e observagdes da Comissdo de Selego, foi
desclassificada nos termos do item 1.1, alineas “a” e “c” do Anexo VIII do Edital, que traz os
Pardmetros para Selecdo e Classificagdo Proposta Técnico-Financeira do Programa de
Trabalho.

A Organizag@o Social INSTITUTO BOM JESUS - IBJ, nos termos da planilha
anexa, que apresenta a pontuacdo alcangada pela entidade, com as justificativas e observagdes
da Comissao de Seleg¢do, foi desclassificada nos termos do item 1.1, alineas “a” e “c” do Anexo
VIII do Edital, que traz os Parametros para Sele¢do e Classificacdo Proposta Técnico-
Financeira do Programa de Trabalho.

A Organizagdo Social ASSOCIACAO DE GESTAO E EXECUCAO DE
SERVICOS PUBLICOS E SOCIAIS - BIOGESP, nos termos da planilha anexa, que apresenta
a pontuacdo alcangada pela entidade, com as justificativas e observagdes da Comissdo de
Selegdo, foi desclassificada nos termos do item 1.1, alineas “a” e “c” do Anexo VIII do Edital,
que traz os Pardmetros para Selegéo e Classificagdo Proposta Técnico-Financeira do Programa
de Trabalho.

As demais entidades participantes obtiveram pontuagdo minima (70) na proposta
técnica e ndo obtiveram nenhuma nota igual a zero. Assim, com a pontuagéo alcangada por
cada organizagdo social que compdem a nota técnica, e apos calculo de acordo com a férmula
constante no Edital (considerando a maior nota técnica entre as OS participantes — 89,5),

atribui-se o Indice Técnico de Proposta para cada organizagdo social, da seguinte forma:

INSTITUTO ESPERANCA - IESP

C1 — Proposta de Modelo Gerencial Assistencial = 37 pontos
C2 — Proposta de Atividades voltadas a qualidade = 33 pontos
Nota Técnica = 70 pontos

indice Técnico de Proposta = 7,82

v

/
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ASSOCIACAO DE BENEMERENCIA SENHOR BOM JESUS
C1 — Proposta de Modelo Gerencial Assistencial =33 pontos

C2 — Proposta de Atividades voltadas a qualidade = 42 pontos

Nota Técnica = 75 pontos

indice Técnico de Proposta = 8,37

BENEFICENCIA HOSPITALAR DE CESARIO LANGE
C1 — Proposta de Modelo Gerencial Assistencial = 39,5 pontos
C2 — Proposta de Atividades voltadas a qualidade = 36,5 pontos
Nota Técnica = 76 pontos

indice Técnico de Proposta = 8,49

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL, EDUCACAO
E SAUDE PUBLICA - ABASESP

C1 — Proposta de Modelo Gerencial Assistencial = 43 pontos

C2 — Proposta de Atividades voltadas a qualidade = 44 pontos

Nota Técnica = 87 pontos

indice Técnico de Proposta =9,72

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS
C1 — Proposta de Modelo Gerencial Assistencial = 50 pontos

C2 — Proposta de Atividades voltadas a qualidade = 39,5 pontos
Nota Técnica = 89,5 pontos

indice Técnico de Proposta = 10

A partir do indice técnico de proposta de cada organizag@o social, passou-se a

calcular a nota de avaliagdo (NA) conforme formula constante no Edital e atribui¢@o de pesos

para a proposta técnica (60) e proposta financeira (40), levando-se em conta o valor da

proposta de menor prego apresentada pela OS IGATS, que foi de R$ 3.143.853,55. Segue

abaixo o resultado da Nota de Avaliacéo:

Av.
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INSTITUTO ESPERANCA - IESP
NA = 8,28

ASSOCIACAO DE BENEMERENCIA SENHOR BOM JESUS
NA =8,91

BENEFICENCIA HOSPITALAR DE CESARIO LANGE
NA =8,93

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL, EDUCACAO
E SAUDE PUBLICA - ABASESP
NA = 9,40

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS
NA =9,67

Sendo assim, a Comissdo Especial de Coordenagdo do Terceiro Setor decide
declarar vencedora deste processo de sele¢do a Proposta Técnico-Financeira da OSS
INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS que obteve a maior
pontuacdo dentre as demais concorrentes, qual seja, NA = 9,67.

O extrato de classificagdo, resultante desta ata, serda publicado nos orgdos de
comunicagdo oficial nos termos do Edital, para que os participantes possam, querendo, exercer
o direito de recurso.

Nada mais havendo, foi encerrada a presente ata, que, lida e achada conforme, foi

assinada pelos integrantes da Comissao presentes.

Braganga Paulista, 08 de agosto de 2024. =5

Ot Coun Aela

Stefania Penteado Corradini Rela ‘
Presidente da Comissio Especial de Coordenagdo do Terceiro Setor Kr>\
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BRAGANGA PAULIETA
AD ALTIORA
N

‘§T5¢§c<>Quﬁv§
Tiago Cerqueira Vidiri
Membro

Rita de Céssia Pereira da Silva Membro
Membro

Beatriz Perestrelo Pinto Gomes
Membro
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AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: INSTITUTO DE GESTAO, ADMINISTRACAO E TREINAMENTO EM SAUDE — IGATS

Itens de Avalia¢io

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

com relagdo de multidisciplinaridade, e de acordo
com as normas vigentes.

Cl
N , Pontuacgio % i .
Pontuacio Possivel Alean fd‘ Observacgaes e Justificativas
Alcangads
PROPOSTA DE MODELO d
GERENCIAL/ASSISTENCIAL
Nos termos do item 8.2.1, a Proposta de Modelo
Gerencial / Assistencial (C1) devera caracterizar
individualmente o Modelo Gerencial e
Assistencial proposto para cada um dos servigos
objetos deste Programa de Trabalho: UPA 24
(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de ) horas l"‘orte)lll; Vily Daj'i “Dr. Valq‘ir e
atividades, explicitando competéncias ¢ atribuigdes Camargo”, Ul A 24 Horas ,qu Jesus ¢ para
5 2,5 SAMU Base Movel de Urgéncia e Emergéncia,

contemplando a Central de Regulagdo das
Urgéncias Regional. Sendo assim, o organograma
apresentado na fls. 11/21 ndo ¢ individualizado
para cada equipamento, portanto entende a
Comissdo, que embora contenha na sua proposta
se apresenta insuficiente, confuso e incompleto
para analisar o aplicavel a cada servigo.

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrio

Acolhimento ¢ Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentagdo ¢ Nutri¢do

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza ¢ Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentag@o dos protocolos de forma gencrica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 252-343 (I) - apresenta informagdes basicas,
sem qualquer aprofundamento do protocolo que
sera utilizado

fls. 344-349 (II) - apresenta informagdes basicas,
sem qualquer aprofundamento do protocolo que
sera utilizado

fls. 350-354 (I11) - apresenta informagdes basicas,
sem qualquer aprofundamento do protocolo que
sera utilizado

ausente

fls. 355-369 (V) e 381-395 (V) - apresenta
informagdes basicas, sem qualquer
aprofundamento do protocolo que sera utilizado

ausente

fls. 370-375 (VII) - apresenta informagdes
basicas, sem qualquer aprofundamento do
protocolo que sera utilizado

ausente

ausente




Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas

D
Uk BOM JESUS 33 “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional fls. 252-343 (1) - apresenta informagdes basicas,
Padriio sem qualquer aprofunda‘menlo do protocolo que
serd utilizado
fls. 344-349 (1) - apresenta informagdes basicas,
Acolhimento e Classificagdo de Risco sem qualquer aprofundamento do protocolo que
serd utilizado
Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida fls. 350-354 (11 - apresenta informagdes basicas,
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas) sem qualquer aprofuvnda'n?ycnlo do protocolo que
sera utilizado
Alimentagdo e Nutri¢do ausente
fls. 355-369 (V) e 381-395 (V) - apresenta
Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo informagdes basicas, sem qualquer
aprofundamento do protocolo que sera utilizado
Antibioticoterapia ausente
fls. 370-375 (VII) - apresenta informagdes
Referéncia e Contrarreferéncia basicas, sem qualquer aprofundamento do
protocolo que sera utilizado
Limpeza e Higienizagdo ausente
Atendimento Odontoldgico (quando houver) ndo se exige
SAMU:
Enfe?nagem, inclui Procedimento Operacional ﬂSbati::fel(nxc;fn(z{ll(ll)u—cff:;r)ifj: ;ad::izrr:?fj(:)es
Padrao protocolo que sera utilizado
fls. 396-408 (X-XIII) - cita a cidade de Sorocaba,
Regulagdo Médica ¢ apresenta informagdes basicas, sem qualquer
aprofundamento do protocolo que sera utilizado
- X W . fls. 409-443 (X-XIII) - apresenta informagdes
Urgcn.cm ¢ l:n}crg‘cncm‘- SAl’l[)(-)I’lC Avangado de Vida bisioas, S0 qualqHeF aprafuRAunto 4o
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas) protocolo que serd utilizado
Limpeza, Higienizagdo e Controle de Infecgio - aisenie
Basc ¢ Viaturas
Organizagio de atividades assistenciais: detalhar NISHcionH GeEEH e anexa N mae il anexs
a organizagdo funcional e operacional € sua ndo esté anexado a proposta.
articulagdio com a rede de servigos.
(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos ¢ revisio dos existentes, Néio apresentou cronograma.
conforme areas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:
Apresentou bases referenciais a serem utilizadas
1) Exames de Imagem e Laboratoriais 35 em exames de imagem e laboratoriais de modo

superficial. (fls. 376/380)




2) Atividades Assistenciais

Apresentou bases referenciais a serem utilizadas
em exames de imagem e laboratoriais de modo
superficial. (fls. 376/380)

(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagio
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 - Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndo
houve detalhamento para cada equipamento.

quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asscguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.

7 3,5
1) Tecnologia da Informagéo; fls. 25/26
2) Servigo de Alimentagdo e Nutrigdo (quando
houver) s 20128
3) Servico de Lavanderia (quando houver) fls. 28/32
4) Servigo de Higiene e Limpeza fls. 32/37
5) Servigo de Esterilizagdo fls. 37/44
6) Manutengao Preventiva e Corretiva -
equipamentos, mobilidrios, predial ¢ veicular fls. 44/48
(quando houver)
7) Servigo de Farmacia (quando houver) fls. 49/61
8) Almoxarifado fls. 61/69
9) Controle de Acesso fls. 70/73
10) Frota (quando houver) fls. 74/78
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
.. s . - um dos servigos objetos deste Programa de
Siriooroont sy o L 28 o o 1 Vi D
controle especiﬁcal;do normas e as areas de D Weldir e Camarge”; UPA 26 Horas
o “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
abrangéncia; - A
7 35 Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Porém, a Comissdo entende que para esse item
a descrigdo poderia ser tinica para os 3
servigos. No entanto, como se v€ abaixo, ndo
descreveu todas as assessorias.
Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas, Nio apresentou assessoria em RH, Juridica e
Contabil e Fiscal, RH, Juridica e Auditoria Interna. Auditoria Interna
(f) Quantifica¢iio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produg#o, illclllil.]d.() eventual plep()Sla de 2 Apresentou a quantificagdo da assisténcia para
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 6 6

cada servigo - fls. 92/94

’
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Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
(g) Politica de Gestiio de Pessoas: Detalhar Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
mecanismos de recrutamento, sele¢do e ambientagio um dos servigos objetos deste Programa de
de colaboradores, bem como as formas de avaliagio Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
de desempenho, controle de assiduidade e 6 6 “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
linha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Saude Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
no Trabalho - PNSST. Embora haja essa disposi¢do, a Comissdo
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tinica. fls. 94/124
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5
acordo com as respectivas categorias profissionais e
fases do projeto.
TOTAL 50 33,5
Itens de Avaliagdo
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
N - - - 5 = - Pontuacio N . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontua¢iio Mdxima Alcancada Observacdes e Justificativas
QUALIDADE g
(a) Funcionamento das Comissoes Técnicas:
) ificar as issoes serdo implantadz
B spc.cmc ar as comissdes que serdo plantadas ou 5 5 fls. 128/185
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas ¢ frequéncia de reunides.
(b) Prontuario Eletronico
Descrever caracteristicas, possibilidades de 5 25 fls. 189/194 - ndo informa a forma de
integragdo, formas de armazenamento e garantia de " armazenamento e nem a garantia de seguranga
seguranga da informagdo.
(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
6 3 fls. 195/196 - ndo detalhou o processo e nem
Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para citou a capacitagdo da equipe dedicada
atender as metas pactuadas e scrie historica de
produgdo ¢ a capacitagdo da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplica¢do de a¢des corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 0 ndo apresentou, apenas fez reféncia a um anexo Il
do termo de contrato do Edital (fl. 196)
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo e alcance das medidas.
(e) Servico de Pesquisa de Satisfaciio: fls. 196/199 - ndo menciona o processo e o
; 6 3 alcance, e cita que a avaliagdo sera feita somente
Detalhar a implantagdo, processos ¢ alcance. anualmente.
(f)  Educacio Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios 5 25 fls. 199/200 - ndo detalha o plano e os resultados
. . . : on »
para selegdo de temas, periodicidade e resultados esperados
esperados.
(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

"



Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo e os ganhos previstos.

fls. 201/214

(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagio:

Descrever como ira produzir ¢ analisar as
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizagdo e defini¢do dos processos de trabalho.

fIs. 214/215 - menciona de forma genérica

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
ela Organizagio Social:

Apresentar um plano de organizagio especifico com definigio
de alcance, metodologia, cronograma de implantagdo ¢
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

wn

Cita o0 Regimento Interno como outras

iniciativas, porém a Comissdo ndo acata como

iniciativa ou programa de qualidade

TOTAL

50 pontos




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E A INFANCIA DE MUTUIPE - IMAPS

Itens de Avaliagiio

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

Cl
_ . Pontuac¢io
Pontuacio Possivel Alcan qu Observacaes e Justificativas
PROPOSTA DE MODELO AeAngALs
GERENCIAL/ASSISTENCIAL

(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de )

atividades, explicitando competéncias e atribui¢des CPorgupaa SPICENtEds para QSTERS SeRVICos
5 5 estd em folha ndo numerada, na sequéncia da

com relagdo de multidisciplinaridade, e de acordo
com as normas vigentes.

folhas 447 (UPAs) e 861 (SAMU).

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme arcas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento ¢ Classificagdo de Risco

Urgéncia ¢ Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

fls. 1316/1318 (UPAs) e 859/861 (SAMU) - Cita
APS (atengdo primaria de satide) em vérios
protocolos.

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentag@o dos protocolos de forma gencrica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagio.

fls. 8/13 e anexo I (fls. 35/210) - apresenta
informagdes com qualidade precaria. Em todos
os protocolos da enfermagem citam o auxiliar de

enfermagem, que ndo esta relacionado nos
quadros constantes no Edital, e sua fungdo esta

limitada ha mais de 10 anos para conforto ¢

higiene do paciente. Os protocolos estdo

desatualizados, com referéncia anterior a 2012,

fls. 8/13 e anexo I (fls. 35/210) - apresenta
informagdes com qualidade precaria. Em todos
os protocolos da enfermagem citam o auxiliar de

enfermagem, que ndo esta relacionado nos
quadros constantes no Edital, e sua fungdo esta

limitada ha mais de 10 anos para conforto e

higiene do paciente. Os protocolos estdo

desatualizados, com referéncia anterior a 2012.

fls. 37/60 e anexo I (fls. 229/259) - apresenta

informagdes com qualidade precaria.




Alimentagdo e Nutrigdo

Seguranga do Paciente ¢ Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

UPA BOM JESUS

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentacdo e Nutri¢do

Seguranga do Paciente ¢ Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Regulagio Médica

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Limpeza, Higienizagdo e Controle de Infecgdo -
Base e Viaturas

Organizagiio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional e operacional e sua
articulagdo com a rede de servicos.

ausente

fls. 402/420

ausente

apresentou informagdes de modo parcial

apresentou informagdes de modo parcial

ausente

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [1I — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagio dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 8/13 e anexo I (fls. 35/210) - apresenta
informagdes com qualidade precaria. Em todos

os protocolos da enfermagem citam o auxiliar de

enfermagem, que ndo esta relacionado nos
quadros constantes no Edital, e sua fungdo esta

limitada ha mais de 10 anos para conforto e

higiene do paciente. Os protocolos estdo

desatualizados, com referéncia anterior a 2012,

fls. 35/37 e anexo I (fls. 211/229) - apresenta
informagdes com qualidade precaria.

fls. 37/60 e anexo I (fls. 229/259) - apresenta
informagdes com qualidade precaria.

ausente

fls. 402/420

ausente

apresentou informagdes de modo parcial

apresentou informagdes de modo parcial

ndo exige

fls. 744/756; 762/765; 798/802; 804/810;,
813/820; 861 - apresenta informagoes
descontinuada e desorganizada.

fls. 456/460; 466/501

fls. 1/510; 757/762; 765/798; 802/804; 810/813;
820; 1310 (vol. IV e V) - apresenta informagdes
descontinuada e desorganizada. Cita servigos de
ambulancha, helicoptero e acromédico, que ndo
estdo contemplados no termo de reféncia do
Edital.

fls. 28/30; 813/817; 1095/1106

fls. 355/373; 580/612

(c) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisio dos existentes,

conforme éreas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

Nio apresentou cronograma.




1) Exames de Imagem e Laboratoriais

fls. 59/79; 501/592 (ECG)

caracteristicas do atendimento.

quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as

3,5
2) Atividades Assistenciais Apresentou de forma genérica, dando enfase em
alvards, licengas e legislagdes. (fls. 256/262)
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagdo Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
essenciais ao funcionamento da unidade: “Bom Jesus” ¢ para SAMU Base Mavel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndo
- houve detalhamento para cada equipamento.
8
1) Tecnologia da Informagio; fls. 262/264; 508/517
2) Servigo de Alimentagdo ¢ Nutri¢do (quando
fls. 86/91; 570
houver)
3) Servico de Lavanderia (quando houver) fls. 103/108; 559/565
4) Servigo de Higiene e Limpeza fls. 136/157; 546/553
5) Servico de Esterilizacdo fls. 93/103: 538/542
6) Manutengdo Preventiva e Corretiva -
equipamentos, mobiliarios, predial e veicular fls. 216/256; 517/537
(quando houver)
7) Servigo de Farmacia (quando houver) fls. 48/49; 74/86; anexo I fls. 23/34 ¢ 37/39
8) Almoxarifado fls. 706/743
9) Controle de Acesso fls. 565/570
10) Frota (quando houver) fls. 502/508
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
- - . - N um dos servigos objetos deste Programa de
Tl UPA 21 b P 1 Vi Do
e ) i “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
control?, c§1)cc1t1cal\do normas ¢ as areas de “Bom Jesus” ¢ para SAMU Base Mével de
abrangéncia; g S
7 Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Embora haja essa disposi¢do, a Comissao
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tinica.
Asscssqrias:. /\dminislrativa., Prcslztcéo d? Contas, s, 181/216; 570/579: 1311/1318
Contabil e Fiscal, RH, Juridica ¢ Auditoria Interna.
(f) Quantifica¢iio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 0 ndo apresentou

%t
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Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
(g) Politica de Gestao de Pessoas: Detalhar Genzlclal ¢ ASS'SlZ',]c:al Zropo;to para ca((]Ja
mecanismos de recrutamento, sele¢do ¢ ambientagio U £105 SEVISOR Qujeios ealt rograma de.
i . i I'rabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
de colaboradores, bem como as formas de avaliagao “Dr. Valdir de C » UPA 24 H
de desempenho, controle de assiduidade ¢ - e Ve 1r“ © - amargo , ; oras
. : . 6 3 Bom Jesus™ ¢ para SAMU Base Movel de
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa - L
- . . Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
de Seguranga no Trabalho ¢ Qualidade de Vida em . K R .
li s ; ; - Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
inha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Saude —— di icd0. 2 Comissi
10 Trabalho - PNSST. mbora haja LS%A 1lsp(?§‘lc,ao, a Comissdo
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tinica. No entanto, ndo apresentou
PNSST.
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 0 ndo apresentou
acordo com as respectivas categorias profissionais ¢
fases do projeto.
TOTAL 50 25,5
Itens de Avaliagdo
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
. - . . N - - Pontuacio N . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontuagio Méxima Observacgoes e Justificativas
Alcancada
QUALIDADE
(a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:
Especificar as comissdes que serdo implantadas ou 5 25 fls. 309/355; 621/639 - apresentou alguns
continuadas, o perfil dos membros componentes, 2 cronogramas em branco
objetivos, metas ¢ frequéncia de reunioes.
{bj] Brontusio M,c"..()mco —— Cita prontudrio eletronico somente no momento
Descrever caracteristicas, possibilidades de
N I . 5 0 que descreve o processo de cadastro nas folhas
integragdo, formas de armazenamento e garantia de 4/8
seguranga da informacao.
(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
6 3 fls. 294/309 - ndo detalhou a sistematica e
D . i 4 .
Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para capacitagdo da equipe dedicada
atender as metas pactuadas e série historica de
produgdo e a capacitagdo da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplicag¢do de a¢des corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 3 fls. 431/443; 612/621 - ndio detalhou o alcance
’ das medidas
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo e alcance das medidas.
(e) Servio de Pesquisa de Satisfacdo: 6 3 fls. 429/431; 617/620 - descreveu apenas o que ¢
Detalhar a implantagdo, processos ¢ alcance. uma pesquisa de satisfagdo dentro do SAU.
(f)  Educacio Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios 5 25 ﬂ§. 37{/383; 640/706 - ndo detalha a
para selegdo de temas, periodicidade e resultados ’ periodicidade e os resultados esperados
esperados.




(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo ¢ os ganhos previstos.

6

fls. 108/136; 559 - nao detalha as etapas de
implantagio

(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagio:

Descrever como ira produzir ¢ analisar as
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizagio ¢ defini¢do dos processos de trabalho.

ndo apresentou

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
pela Organizagiio Social:

Apresentar um plano de organizagdo especifico com defini¢io
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

ndo apresentou

TOTAL

50 pontos
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AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: BIOGESP - ASSOCIACAO DE GESTAO E EXECUCAQ DE SERVICOS PUBLICOS E SOCIAIS

Itens de Avaliagiio

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

C1

PROPOSTA DE MODELO
GERENCIAL/ASSISTENCIAL

Pontuagiio Possivel

Pontuagiio
Alcancada

Observacdes e Justificativas

(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de
atividades, explicitando competéncias ¢ atribuigoes
com relagdo de multidisciplinaridade, ¢ de acordo
com as normas vigentes.

FLS. 39/42 - apresenta organograma para os 3
Servigos, porém sua composigdo tras
profissionais ndo existentes nessa contratagao,
como por exemplo, auxiliar de enfermagem,
fisioterapeuta, psicologo e fonoaudiélogo.

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrio

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentagdo e Nutrigdo

Seguranga do Paciente ¢ Controle de Infeceido

Antibioticoterapia

Referéncia ¢ Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontolégico (quando houver)

O cronograma esta disperso na proposta. Na fl.

43 cita anexo I e 11 (fls. 750/751); na fl. 128 cita

que cronograma esta no item 47, que esta na fls.
1028/1029

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” ¢ para SAMU Base Mével de
Urgéncia e Emergeéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 313/315;320/321; 1158/1202

fls. 821/865; 1079/1087

fls. 1246/1560; 1572/1594

fls. 1163

fls. 1222/1246; 1809/1814

fls. 328/347

niio localizado

fls. 1692/1695

fls. 89/102; 1567/1571

v L

-



UPA BOM JESUS

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 11l — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Mével de

3,5 Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional )
& fls. 313/315;320/321; 1158/1202
Padrdo
Acolhimento e Classificagio de Risco fls. 821/865; 1079/1087
Urgenf:la € I:njerg.cncm'- S.lllp(.)rlc Avangado de Vida fls. 1246/1560: 1572/1594
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)
Alimentagdo e Nutrigdo fls. 1163
Seguranga do Paciente e Controle de Infeccdo fls. 1222/1246; 1809/1814
Antibioticoterapia fls. 328/347
Referéncia e Contrarreferéncia ndo localizado
Limpeza e Higienizagio fls. 1692/1695
Atendimento Odontologico (quando houver) ndo se exige
Os protocolos foram apresentados de forma
confusa, citando em diversas ocasides outros
servigos ¢ outras cidades, como por exemplo
SAL Hospital Sao Paulo, frota de Vargem Paulista,
¢ cita que o auxiliar de enfermagem trabalha
no SAMU.
Enfefmagem, inclui Procedimento Operacional fls. 1683/1685: 1794/1796
Padriao
Regulagio Médica fls. 113/128; 1087/1110; 1650/1655; 1706/1739;
1759/1765; 1797
Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida fls. 102/118; 1595/1649; 1676/1682; 1740/1758;
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas) 1799/1802
Limpeza,. Higienizagdo e Controle de Infecgio - fls. 1692/1695
Base ¢ Viaturas
Organi'zagﬁo de ut‘ividudcs assiftcnciais: detalhar fls. 43/128; 146/160; 800/821: 865/898: 981/987:
a organizagdo funcional e operacional e sua 1203/1222: 1656/1665: 1686/1691: 1696/1704
articulagdo com a rede de servigos.
(c) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisdo dos existentes, fls. 486/491; 1111/1150 - ndo apresenta
conforme dreas abaixo descritas, além de descrever cronograma
as bases referenciais a serem utilizadas:
5 fls. 487/489 - a proposta ¢ voltada a pacientes
1) Exames de Imagem e Laboratoriais 35 internados




2) Atividades Assistenciais

fls. 486/491; 1111/1150

(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organiza¢do
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 - Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndio
houve detalhamento para cada equipamento.

quadro indicativo do tipo de servigo ¢ respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.

1) Tecnologia da Informagdo; 3.5 fls. 363/379
2) Servigo de Alimentagdo ¢ Nutri¢do (quando fls. 420/456 - menciona que 0 Servigo sera
houver) terceirizado
3) Servigo de Lavanderia (quando houver) fls. 410/420: 1164
4) Servigo de Higiene e Limpeza nio localizado
5) Servigo de Esterilizagdo fls. 379/409
6) Manutengdo Preventiva e Corretiva -
equipamentos, mobiliarios, predial ¢ veicular fls. 456/477, 1037/1079; 1165/1166
(quando houver)
" 7 N fls. 216/328; sendo que da fls. 287/290 menciona
7) Servigo de Farmacia (quando houver) sefvice de farmiiciaem DT
8) Almoxarifado nio localizado
9) Controle de Acesso fls. 477/483
10) Frota (quando houver) fls. 484/486; 1766
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
(e) Atividades Administrativas e Financeiras: um dos servigos objetos deste Programa de
Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
controle, especificando normas ¢ as areas de “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
abrangéncia; 35 “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
” Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
Porém, a Comissdo entende que para esse item
a descrigdo poderia ser nica para os 3
SCrvigos.
Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas, fls. 146/215 - ndo cita auditoria, e esta com
Contabil e Fiscal, RH, Juridica ¢ Auditoria Interna. qualidade ruim.
(f) Quantificaciio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em scérie historica de
produgio, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 6 fls. 128/145
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(g) Politica de Gestdio de Pessoas: Detalhar
mecanismos de recrutamento, sele¢do ¢ ambientagao
de colaboradores, bem como as formas de avaliagdo
de desempenho, controle de assiduidade e

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, 0 Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 - Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas

| ‘ a & « Jesus™ epara § ) ,
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa 6 301]1 (?.sus Lc parahSA.MU Kase I\;lm;el de
de Seguranga no Trabalho ¢ Qualidade de Vida em & trg;?‘:;«l';l{c llﬂeigeguabcor'llelpp z[x{n 9 a |
linha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Saude CE r(,; ¢ I ceu aca(:i. o 'rf%encwés e.g‘?“" '
1o Trabalho - PNSST. mbora haja ess~a |§p9§1cao, a ,01ms§ao
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos. A Comissao aceita
como itegralmente atendido a apresentagio de
fls. 491/615 ¢ 643/665.
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5 fls. 615/643
acordo com as respectivas categorias profissionais ¢
fases do projeto.
TOTAL 50 33,5
Itens de Avaliaciio
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
. oA . A - - Pontuacdo ~ . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontuagiio Maxima Observagdes e Justificativas
- Alcan¢ada
QUALIDADE
(a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:
l:spc.c1ﬁcar as comissdes que serdo implantadas ou 5 5 fIs. 666/776
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas € frequéncia de reuniodes.
(b) Prontudrio Eletronico
Descrever caracteristicas, possibilidades de 5 25 fls. 376/377 - nio fala em possibilidade de
integragdo, formas de armazenamento ¢ garantia de " integragio, ¢ a proposta estd com baixa qualidade
seguranga da informagao.
(c) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
] N 6 6 fls. 1806/1847
Detalhar processos ¢ sistematica a ser utilizada para
atender as metas pactuadas ¢ série historica de
produgdo e a capacitagio da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplicagiio de agdes corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 0 o localizadia
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo ¢ alcance das medidas.
(e) Servigo de Pesquisa de Satisfaciio: fls. 776/799 - cita o SAL; fls. 782/797 - citaa
6 3 pesquisa, mas fora do padrio do Edital; fls.
Detalhar a implantag@o, processos ¢ alcance. 797/799 cita ouvidoria e que a resposta serd em
90 dias. Nio cita o alcance.
(f) Educagio Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos € Criterios 5 5 fls. 918/981

para selegdo de temas, periodicidade ¢ resultados
esperados.




(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

6 6 fls. 994/1011
Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo e os ganhos previstos.
(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informacio:
Descrever como ira produzir e analisar as 6 6 fls. 910/918
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizagdo e defini¢do dos processos de trabalho.
(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento fls. 987/994 - apresenta um projeto de
pela Organiza¢iio Social: humanizagdo, campanhas, projetos sociais e
Apresentar um plano de organizagdo especifico com definigio J 2,5 aSSISl‘?‘ncmls' A (?OmlSSil? entende como atendido
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e parcialmente o item, po's_ fora de contexto com
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a 0S SErvigos.
proposta técnica do Plano de Trabalho).
TOTAL 50 pontos 36




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO

Nome da OS: INSTITUTO BOM JESUS - IBJ

PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Itens de Avaliagio

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

C1

PROPOSTA DE MODELO
GERENCIAL/ASSISTENCIAL

Pontuacgio Possivel

Pontuac¢io
Alcancada

Observagdes e Justificativas

(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de
atividades, explicitando competéncias e atribuigdes
com relagdio de multidisciplinaridade, e de acordo
com as normas vigentes.

FLS. 32/65 - apresenta organograma nos termos
exigidos no Edital

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagéo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Alimentagdo e Nutrigdo

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Apresentou o cronograma na fls. 66/73, sendo o
mesmo para 0s 3 servigos, porém apresentado de
forma confusa.

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagio.

fls. 74/76 e 297/462 - ndo menciona o técnico de
enfermagem, somente o enfermeiro, e ainda,
menciona que os servi¢os serdo desenvolvidos 4
pelo auxiliar de enfermagem, que ndo tem nesta’
contratagdo. Das fls. 387/462, menciona servigos
em hospital em Sio Paulo, referente a servigos
perinatal e satide da mulher.
fls. 77/87 - cita que ¢ realizado pelo auxiliar de
enfermagem, sendo que ¢ somente o enfermeiro
ou médico que pode realizar.

%
‘FV

fls. 88/90, 1594/1811

fls. 91/92

fls. 93/95; 1402/1593

fls. 96/98; 1345/1360

P



Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagio

Atendimento Odontoldgico (quando houver)

fls. 99/102

fls. 103/109; 1837/1846

fls. 110/111; 1812/1830

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, 0 Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi

UPA BOM JESUS 3,5 “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentacdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.
fls. 74/76 e 297/462 - ndo menciona o técnico de
enfermagem, somente o enfermeiro, e ainda,
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional TEACIONA quie;08 Servigos serdo desenvolvidos
Padrio pelo auxiliar de enfermagem, que ndo tem nesta
contratagdo. Das fls. 387/462, menciona servigos
em hospital em Sdo Paulo, referente a servigos
perinatal e saide da mulher.
fls. 77/87 - cita que ¢ realizado pelo auxiliar de
Acolhimento e Classificagio de Risco enfermagem, sendo que é somente o enfermeiro
ou médico que pode realizar.
Urgen.cm e bn}erg.encm.- S.l,lp(.)rtc Avangado de Vida fls. $8/90, 1594/1811
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)
Alimentagdo e Nutri¢do fls. 91/92
Segurancga do Paciente e Controle de Infecgo fls. 93/95; 1402/1593
Antibioticoterapia fls. 96/98; 1345/1360
Referéncia e Contrarreferéncia fls. 99/102
Limpeza ¢ Higienizagdo fls. 103/109; 1837/1846
Atendimento Odontologico (quando houver) ndo se exige
SAMU:
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional fls. 112/114
Padrao
Regulagdo Médica fls. 115/117
fls. 118/120; 463/1344 - apresentado de forma
Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida repetida algum dos protocolos, e cita acromédico
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas) (1315/1327) e servigos de cirurgia, nio aplicivel
a essa contratagdo
: R - fls. 121/127; 655/665; 674/676; 1082/1092;
lepcza,A Higienizagado ¢ Controle de Infecgdo - [101/1108 —upeesentao de foria tapetida
Base e Viaturas algum dos protocolos
Organizagiio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional e operacional e sua fls. 66/73
articulagdo com a rede de servigos.
() Protocolos SADT: Apresen.lar cronogrfuna para apresentou um cronograma basico as fls.
implantagdo de protocolos e revisdo dos existentes, 128/129, citando servigos externos ndo aplicaveis
conforme areas abaixo descritas, além de descrever a essa contratago
as bases referenciais a serem utilizadas:
1) Exames de Imagem ¢ Laboratoriais 35 fls. 129 apresentado de forma basica e breve




2) Atividades Assistenciais

apresentagdo excessivamente basica, com muitas
falhas

(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagio
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Mdvel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissédo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, nio
houve detalhamento para cada equipamento.

1) Tecnologia da Informagio; 33 fls. 131/133 - qualidade ruim
2) Servigo de Alimentag@o ¢ Nutrigdo (quando fls. 134/141 - menciona que o servigo sera
houver) terceirizado
3) Servigo de Lavanderia (quando houver) fls. 142/145
4) Servigo de Higiene ¢ Limpeza fls. 146/152
5) Servigo de Esterilizagdo fls. 153/186
6) Manutengdo Preventiva e Corretiva -
equipamentos, mobiliarios, predial e veicular fls. 187/188; 194/195 - qualidade ruim
(quando houver)
7) Servigo de Farmacia (quando houver) fls. 188/191; 1361/1401
8) Almoxarifado fls. 192/193 - qualidade ruim
9) Controle de Acesso fls. 196/199; 1831/1836
10) Frota (quando houver) fls. 199
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
(e) Atividades Administrativas e Financeiras: um dos servigos objetos deste Programa de
Detalhar a estrutura, as rotinas ¢ processos de Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
controle, especificando normas e as areas de “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
abrangéncia; 35 “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
” Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Porém, a Comissdo entende que para esse item
a descrigdo poderia ser inica para os 3
SErvigos.
Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas, fls. 200/205 - ndo cita RH, juridico e auditoria
Contabil e Fiscal, RH, Juridica e Auditoria Interna. interna, com qualidade ruim.
(f) Quantificagiio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 6 fls. 206/208

quadro indicativo do tipo de servico e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.




Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
(g) Politica de Gestiio de Pessoas: Detalhar um dos servigos objetos deste Programa de
mecanismos de recrutamento, selegiio e ambientagdo Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
de colaboradores, bem como as formas de avaliagdo “Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas
de desempenho, controle de assiduidade e 6 3 “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
pontualidade. Descrever a implantagiio de Programa Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
de Seguranga no Trabalho ¢ Qualidade de Vida em Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
linha com a Politica Nacional de Seguranga e Satide Embora haja essa disposi¢io, a Comissdo
no Trabalho - PNSST. entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos. Porém a
apresentagdo de fls. 214/224 ¢ 242/243 nio
cita ambientagdo ¢ em relagdo a implantagdo
do PNSST somente cita a CIPA.
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5 fls. 225/232
acordo com as respectivas categorias profissionais ¢
fases do projeto.
TOTAL 50 33
Itens de Avaliagio
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
5 & - - 1 > = . Pontuacio N . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontuagiio Méxima Alcancada Observacgdes e Justificativas
QUALIDADE §
a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:
Espcplﬁcar as comlssoes que serdo implantadas ou 5 5 fls. 233/253
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunides.
(b) Prontuario Eletronico
Descrever caracteristicas, possibilidades de 5 0 fls. 257/264 - ndo menciona prontudrio eletronico
integragdo, formas de armazenamento ¢ garantia de e somente prontudrio fisico e SAME
seguranga da informacao.
(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
6 3 fls. 209/213 - qualidade ruim e nio mencionada
Detalhar processos ¢ sistematica a ser utilizada para capacitagdo da equipe dedicada
atender as metas pactuadas e série historica de
produgio e a capacitagdo da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplica¢do de a¢des corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 3 fls. 265/268 - qualidade ruim e ndo apresenta
’ cronograma e alcance das medidas
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo e alcance das medidas.
(e) Servico de Pesquisa de Satisfacio:
. 6 3 fls. 269/273 - somente cita a ouvidoria
Detalhar a implantagéo, processos ¢ alcance.
(f)  Educacio Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos e critérios 5 25 fls. 274/277; 1847/1856 - cita apenas aplicagdo a
& » X it 9 9
para sele¢do de temas, periodicidade e resultados enfermagem, e ndo cita os resultados esperados
esperados.




(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

6 6 fls. 278/281
Descrever o plano proposto, bem como as ctapas de

sua implantagdo ¢ os ganhos previstos.

(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagio:

Descrever como ird produzir e analisar as 6 3 f1. 282 - cita GED e SAME somente
informagdes geradas na unidade: detalhar a
organizagio e definigdo dos processos de trabalho.

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
ela Organizagdo Social:

o , i 5 ndo apresentado
Apresentar um plano de organizagio especifico com definigao N 0 d0 apresenta

de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

TOTAL 50 pontos 25,5




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO

PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: Instituto Nacional de Tecnologia e Saide - INTS

Itens de Avalia¢do
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
Cl
" . Pontuagiio . .
Pontuagiio Possivel Alcan :(h Observacoes e Justificativas
i d
PROPOSTA DE MODELO &
GERENCIAL/ASSISTENCIAL
(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de . )
atividades, explicitando competéncias e atribuigoes - Q oreanograma apresentado para os trés servigos
- ciae s e 5 5 esta nas folhas 58/67; 217/226 ¢ 377/384, ¢
com relagdo de multidisciplinaridade, e de acordo . a8 o e
. definiu atribuigao da multidisciplinaridade.
com as normas vigentes.
(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos ¢ . .
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo Apresentou cronograma para implantaglo e
e SR revisio nas fls. 70/73; 229/230 ¢ 384/386
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.
UPA VILA DAVID
Ellfc?11agenn, inclui Procedimento Operacional fls. 73/75
Padrao
Acolhimento ¢ Classificagdo de Risco fls. 75/83 e 1056/1076
Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida fls. 83 (pagina em duplicidade, porém com
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas) contetido distintos); 1041/1054
. R . fls. 83 (pagina em duplicidade, porém com
Alimentago e Nutrigdo contetido distintos) e fls. 84
Seguranga do Paciente ¢ Controle de Infecgao fls. 75; 84/86
Antibioticoterapia fls. 86/87
Referéncia e Contrarreferéncia fls. 88/89
Limpeza e Higienizagdo fls. 89/90 )
Atendimento Odontoldgico (quando houver) fls. 91/92 /
UPA BOM JESUS (.
A
\ N
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional fls. 231/233 f/
Padrao
\.
Acolhimento e Classificacio de Risco 7 7 fls. 234/241
Urgéncia e Emcrgénciﬂ.- S.llp(.)l’lc Avangado de Vida fls. 242
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)
Alimentagdo e Nutrigdo fls. 243
<

©



Seguranga do Paciente ¢ Controle de In fecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizacdo

Atendimento Odontoldgico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrdo

Regulagao Médica

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Limpeza, Higienizagdo e Controle de Infecgdo -
Base e Viaturas

Organizagio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional e operacional e sua
articulagdo com a rede de servigos.

fls. 243/244

7

fls. 245/246

fls. 246/247

fls. 248

ndo exige, porém apresentou proposta fls.
249/251

fls. 386/392

fls. 393/396

fls. 396/402: 1116/1161; 1191/1197: 1265/1282

fls. 402/403; 1163/1170; 1205/1235

fls. 58/67;92/93; 251; 404/405

(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisio dos existentes,
conforme dreas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

1) Exames de Imagem ¢ Laboratoriais

2) Atividades Assistenciais

apresentou cronograma nas fls. 93/95 de modo
separado para os 3 servigos

fls. 94/95; 253

fls. 251/252 ¢ 406

(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagio
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

Detalhou as atividades assistenciais para os 3
Servigos




1) Tecnologia da Informagdo:;

2) Servigo de Alimentagio e Nutrigio (quando
houver)

3) Servico de Lavanderia (quando houver)

4) Servico de Higiene e Limpeza

5) Servico de Esterilizagio

6) Manutengdo Preventiva ¢ Corretiva -
equipamentos, mobilidrios, predial ¢ veicular
(quando houver)

7) Servico de Farmécia (quando houver)

8) Almoxarifado

9) Controle de Acesso

10) Frota (quando houver)

fls. 96/101; 255/259 ¢ 406/411

fls. 101/102; 260 e 411

fls. 102/103 e 261

fls. 103/105; 262/263 ¢ 411/413

fls. 105/106; 264: 413/414

fls. 106/127;265/285 ¢ 414/434

fls. 127/138; 286/296 e 435

fls. 138/144:297/303 ¢ 436

fls. 144/148; 304/306 e 437

fls. 148/149; 307 e 438/439

(e) Atividades Administrativas e Financeiras:
Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de
controle, especificando normas e as areas de
abrangéncia;

Assessorias: Administrativa, Prestagio de Contas,
Contabil e Fiscal, RH, Juridica e Auditoria Interna.

Detalhou todas as atividades de forma
completa, com estruturas, rotinas e processos

fls. 149/166; 308/324; 440/455; 516/519;
523/530; 532; ¢ 1077/1115

() Quantificagiio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, bascadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre
quadro indicativo do tipo de servigo ¢ respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.

fls. 166/170; 325/330; 456/458 - embora
apresentou nome de cidades diversas, a
Comissdo entendeu como erro formal.

(g) Politica de Gestio de Pessoas: Detalhar
mecanismos de recrutamento, selegdo ¢ ambientagio
de colaboradores, bem como as formas de avaliagdo
de desempenho, controle de assiduidade ¢
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa
de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em
linha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Saude
no Trabalho - PNSST.

6

fls. 171/185; 331/345; 458/475

)

,

(h) Dimensionamento de recursos humanos:

Deveréa contemplar a necessidade de pessoal de
acordo com as respectivas categorias profissionais e
fases do projeto.

fls. 186; 346; 475; 520/522; 531

TOTAL

g

ﬂé



Itens de Avaliagio

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

C2

PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A
QUALIDADE

Pontuagio Mixima

Pontuac¢io
Alcan¢ada

Observagdes e Justificativas

a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:

Especificar as comissdes que serdo implantadas ou
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunides.

f1s. 187/199; 347/359; 476/486

b) Prontudrio Eletronico

Descrever caracteristicas, possibilidades de
integragdo, formas de armazenamento e garantia de
seguranga da informagdo.

fls. 200/201; 360/361 ¢ 487/489 - apresentagdo
de forma basica e nio menciona garantia de
seguranga da informagio

() Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:

Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para
atender as metas pactuadas e série historica de
produgdo e a capacitagio da equipe dedicada.

fl

»n

.201/203; 361/363; 489/492

(d) Sistematicas de aplicagiio de agdes corretivas
de desempenho a partir do monitoramento:

Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo ¢ alcance das medidas.

fls. 204/207; 364/367; 493/496

(e) _Servico de Pesquisa de Satisfaciio:

Detalhar a implantagdo, processos e alcance.

fls. 207/209; 367/369; 497/500 - ndo mencionou
o alcance da pesquisa de satisfagio

Educacio Continuada e Permanente:

Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios
para selegdo de temas, periodicidade e resultados
esperados.

fls. 209/211; 369/371 ¢ 500/503 - apresentou de
forma completa apenas para 0 SAMU. Para as
UPAs nio apresentou os critérios para selegio
dos temas e os resultados esperados.

(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo ¢ os ganhos previstos.

6

fls. 211/213;371/373; 503/506

(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagio:

Descrever como ira produzir ¢ analisar as
informag0es geradas na unidade; detalhar a
organizagio e defini¢do dos processos de trabalho.

fls. 213/215; 373/375 ¢ 507/510

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
pela Organizagio Social:

Apresentar um plano de organizagio especifico com definigio
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

fls. 215/216; 375/376; 511/513 - nio apresentou
cronograma de implantagéo.

TOTAL

50 pontos

39,5




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: INSTITUTO ESPERANCA - IESP

Itens de Avaliacio

Critérios (Em referéncia a0 Anexo V)

Cl

PROPOSTA DE MODELO
GERENCIAL/ASSISTENCIAL

Pontua¢io Possivel

Pontuacio
Alcangada

Observacgdes e Justificativas

(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de
atividades, explicitando competéncias e atribuicdes
com relagdo de multidisciplinaridade, ¢ de acordo
com as normas vigentes.

2,5

Nos termos do item 8.2.1, a Proposta de Modelo
Gerencial / Assistencial (C1) devera caracterizar
individualmente o Modelo Gerencial e
Assistencial proposto para cada um dos servigos
objetos deste Programa de Trabalho: UPA 24
horas Porte III - Vila Davi “Dr. Valdir de
Camargo”, UPA 24 Horas “Bom Jesus™ e para
SAMU Base Movel de Urgéncia e Emergéncia,
contemplando a Central de Regulagdo das
Urgéncias Regional. Sendo assim, o organograma
apresentado na fls. 118/150 ndo ¢ individualizado
para cada equipamento (0 mesmo para as duas
UPAs e um para o SAMU); apresenta o
profissional auxiliar de enfermagem, sendo que
esta fun¢do ndo existe no Edital; o enfermeiro
nio compde a equipe técnica; e na equipe técnica
médica nido coloca-se a pediatria. Sendo assim, a
Comissdo entende que se apresenta insuficiente,
confuso e incompleto. Portanto a Comissdo
decide que esta atendido parcialmente.

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagéo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrio

Acolhimento e Classificagiio de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Alimentagdo e Nutri¢do

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

Apresentou o cronograma na fls. 151, sendo o
mesmo para os 3 servigos. A Comissdo entendeu
que a aparesentagdo dos protocolos assistenciais

atendeu parcialmente os itens. Apresentou
informagoes basicas, sem qualquer
aprofundamento do protocolo que sera utilizado.

Cita diversos anexos (anexos XIV a XVII) que

nio estdo na proposta.

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte II1 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma

para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 224/397

fls. 159/173; 296/300

fls. 419/681

fls. 1714/1727

fls. 1925/1941

fls. 646/650

apresentagdo dos protocolos de forma genérical *

fls. 218/224

fls. 328/339

fls. 397/418

A
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UPA BOM JESUS

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Alimentagdo e Nutrigdo

Seguranca do Paciente e Controle de Infecgio

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza ¢ Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrdo

Regulagiio Médica

Urgéncia ¢ Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Limpeza, Higienizagdo e Controle de Infecgio -
Base ¢ Viaturas

Organizagio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional e operacional e sua
articulagdo com a rede de servigos.

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagio dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 224/397

fls. 159/173; 296/300

fls. 419/681

fls. 1714/1727

fls. 1925/1941

fls. 646/650

fls. 218/224

fls. 328/339

ndo se exige

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Especificamente ao protocolo da enfermagem,
apresenta o mesmo para os 3 servigos (UPA e
SAMU)

fls. 224/397

fls. 173/213

fls. 282/1485, apresentado de forma ilegivel, com
letra muito pequena e clara.

fls. 861/867; 1645/1653

fls. 53;218/224

(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisdo dos existentes,
conforme areas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

apresentou cronograma unico na fls. 437, ou seja,
para os 3 servigos, de modo confuso e com
definigdes genéricas, sem especificagio para
UPA e SAMU.




1) Exames de Imagem e Laboratoriais

fls. 300/306; 314/318 (ESG)

Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas,

Contabil e Fiscal, RH, Juridica e Auditoria Interna.

3,5
2) Adividaties Assistencis fls. 430/456; 1538/1588 - de modo genérico ¢
confuso.
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagio Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
essenciais ao funcionamento da unidade: “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndo
houve detalhamento para cada equipamento.
1) Tecnologia da Informagéo; 3,5 fls. 2141/2150 - aprc?scmado de forma
generalizada
2) Servigo de Alimentagdo ¢ Nutri¢do (quando
fls. 1714/1727
houver)
3) Servigo de Lavanderia (quando houver) fls. 1645/1655
4) Servigo de Higiene ¢ Limpeza fls. 337/339; 1590/1597; 1606/1615; 1674/1675
5) Servigo de Esterilizagdo fls. 328/336; 1598/1606; 1616/1627; 1645/1655
6) Manutengdo Preventiva ¢ Corretiva -
equipamentos, mobiliarios, predial e veicular fls. 1682/1713
(quando houver)
7) Servigo de Farmacia (quando houver) fls. 1486/1539
8) Almoxarifado fls. 213/217; 1799/1827
9) Controle de Acesso fls. 1632/1638
10) Frota (quando houver) nio localizado
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
(e) Atividades Administrativas e Financeiras: um dos servigos objetos deste Programa de
Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
controle, especificando normas ¢ as areas de “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
abrangéncia; 7 “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de

Urgéncia e Emergéncia, contemplando a

Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.

Porém, a Comissao entende que para esse item

a descri¢do poderia ser inica para os 3
SErvigos.

fls. 1676/1681; 1738/1799

SN



(f) Quantificagdo da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 6 6 fls. 1828/1844
quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, 0 Modelo
(g) Politica de Gestiio de Pessoas: Detalhar Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
mecanismos de recrutamento, selegdo ¢ ambientagio um dos servigos objetos deste Programa de
de colaboradores, bem como as formas de avaliagao Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
de desempenho, controle de assiduidade e 6 6 “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
linha com a Politica Nacional de Seguranga e Saude Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
no Trabalho - PNSST. Embora haja essa disposi¢do, a Comissio
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tnica. fls. 1845/1955
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5 fls. 1956/1958
acordo com as respectivas categorias profissionais e
fases do projeto.
TOTAL 50 37
Itens de Avalia¢io
Critérios (Em referéncia a0 Anexo V)
C2
" . A ~ . Pontua¢io - . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontuagiio Mdxima Alean¢ads Observacaes e Justificativas
QUALIDADE
(a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:
Especificar as comissoes que serdo implantadas ou 5 5 fls. 1967/2028
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunides.
(b) Erontyirio El?tlﬁ(‘)nico e fls. 2150/2185 - ndao menciona formas de
Descrever caracteristicas, possibilidades de . 5 25 armazenamento ¢ garantia de seguranca da
integragdo, formas de armazenamento ¢ garantia de - ——
seguranga da informagdo.
(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
6 3 fls. 2029/2035 - nﬁp menc'iona capacitagdo da
Detalhar processos ¢ sistematica a ser utilizada para equipe dedicada
atender as metas pactuadas e série historica de
produgdo e a capacitagdo da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplicacdo de a¢des corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 3 fls. 2036/2070 - ndo apresenta o alcance das
medidas
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagiio e alcance das medidas.
(e) Servico de Pesquisa de Satisfacio: fls. 2071/2085 - ndo detalha o alcance da
6 3 pesquisa de satisfagdo, e os critérios estdo em
Detalhar a implantagdo, processos ¢ alcance. desacordo com o Edital.




Educacio Continuada e Permanente:

Detalhar o plano proposto, procedimentos e critérios

~ L 5 5 fls. 2086/2116
para selegdo de temas, periodicidade e resultados
esperados.
(2) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

6 6 fls. 1665/1674;2117/2140

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo e os ganhos previstos.
(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informacio:

q . fls. 2141/2149; 2186/2202 - ndo descreveu como
Descrever como ira produzir ¢ analisar as 6 3 ird produzir e analisar; ¢ ndo trouxe detalhamento
informagdes geradas na unidade; detalhar a ¢ definigdo dos processos de trabalho
organizagio e defini¢do dos processos de trabalho.

(i)  Outras iniciativas e Programas de

Qualidade, implantados ou em desenvolvimento Apresenta programa que contempla agdes ja
ela Organizagio Social: necessarias e rotineiras,sem mensurar existéncia

Apresentar um plano de organizagio especifico com definigio 5 2,5 ou ndo de custo, c ClionOgrama de nnplnntagao,

de alcance, metodologia, cronograma de implantagio ¢ portanto, a COInlssaQ entende como atendido

orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a parcialmente.

proposta técnica do Plano de Trabalho).

TOTAL 50 pontos 33




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: ASSOCIACAO DE BENEMERENCIA SENHOR BOM JESUS

Itens de Avalia¢do

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

com relagdo de multidisciplinaridade, e de acordo
com as normas vigentes.

C1
P a
Pontua¢io Possivel A?::::“:;: Observagdoes e Justificativas
PROPOSTA DE MODELO Anes
GERENCIAL/ASSISTENCIAL
(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de
atividades, explicitando competéncias e atribuigdes 5 5 O organograma apresentado para os trés servigos

esta nas folhas 96/112

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagédo de protocolos ¢
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento ¢ Classificagio de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Alimentagdo ¢ Nutri¢do

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia ¢ Contrarreferéncia

niio apresentou cronograma dos protocolos
assistenciais

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs, sem identificar de qual
delas refere-se a aplicagdo.

fls. 894/983; 1099/1286

fls. 145/148; 1622/1670

fls. 606/893: 1077/1098; 1286/1368

fls. 1062/1076; 1332/1350

ausente

ausente

fls. 149/151

, -

-—



Limpeza ¢ Higienizagio

Atendimento Odontologico (quando houver)

UPA BOM JESUS

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Acolhimento ¢ Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentagdo e Nutri¢io

Seguranca do Paciente ¢ Controle de In feccdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza ¢ Higienizagdo

Atendimento Odontoldgico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrdo

Regulagio Médica

Urgéncia ¢ Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Limpeza, Higienizagdo ¢ Controle de Infecgio -
Base e Viaturas

Organizagio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional e operacional ¢ sua
articulagdo com a rede de servigos.

fls. 151/172

fls. 1448/1621

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (Cl)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I - Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs ¢ SAMU, sem identificar
de qual delas refere-se a aplicagio.

fls. 894/983; 1099/1286

fls. 145/148; 1622/1670

fls. 606/893; 1077/1098; 1286/1368

fls. 1062/1076; 1332/1350

ausente

ausente

fls. 149/151

fls. 151/172

ndo exige

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
deverd caracterizar individualmente, 0 Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo™, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” ¢ para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs e SAMU, sem identificar
de qual delas refere-se a aplicagio.

fls. 894/983; 1099/1286

fls. 1020/1048

fls. 1020/1048

ausente para bases e viaturas

fls. 113/143

A

N S

D)



(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisio dos existentes,
conforme éreas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

1) Exames de Imagem e Laboratoriais

Nao apresentou cronograma.

fs. 172/176; 973/979; 1048/1062

Assessorias: Administrativa, Prestagido de Contas,
Contabil e Fiscal, RH, Juridica ¢ Auditoria Interna.

3,5
%) Atividudes Assistenciuis fls. 1017: 1309/1326 - apresentado de forma
genérica
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagdo Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
das atividades nio estritamente assistenciais, mas “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
essenciais ao funcionamento da unidade: “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndo
35 houve detalhamento para cada equipamento.
i
1) Tecnologia da Informagio; fls. 176/180
2) Servigo de Alimentagio e Nutri¢io (quando fls. 1062/1076
houver)
3) Servico de Lavanderia (quando houver) fs. 181 - 56 citou sem descrever o servigo
4) Servigo de Higiene ¢ Limpeza fls. 151/172
5) Servico de Esterilizagdo fls. 983/1017
6) Manutengdo Preventiva e Corretiva -
cquipamentos, mobilidrios, predial e veicular fls. 182/231 - ndo citou manutengio veicular
(quando houver)
7) Servigo de Farmacia (quando houver) fls. 232/330; 1326
8) Almoxarifado fls. 330/356
9) Controle de Acesso fls. 357/358
10) Frota (quando houver) ausente
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
. - . . . um dos servigos objetos deste Programa de
(e) Atividades Admmlstrfmvas e Financeiras: Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
Detalhar a CSlrl'lllll'a, as rotinas ¢ pro?essos de “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
conlmlf, ewccrﬁczmdo normas e as areas de “Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
abrangéncia; 3,5 Urgéncia e Emergéncia, contemplando a

Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
Porém, a Comissdo entende que para esse item
a descrigdo poderia ser Ginica para os 3
servigos. No entanto, como se vé abaixo, ndo
descreveu todas as assessorias.

/

fls. 21/95; sendo que da 29/95 juntou o
regimento interno; 358/388 - nio citou a
assessoria fiscal, RH, juridica e auditoria interna.

o



(f) Quantificacdo da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagio se dara sobre 6 6 fls. 388/389
quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
(g) Politica de Gestiio de Pessoas: Detalhar um dos servigos objetos deste Programa de
mecanismos de recrutamento, selego ¢ ambientagio Trabalho: UPA 24 horas Porte I1I — Vila Davi
de colaboradores, bem como as formas de avaliagdo “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
de desempenho, controle de assiduidade e 6 3 “Bom Jesus™ e para SAMU Base Mdvel de
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
de Seguranga no Trabalho ¢ Qualidade de Vida em Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
linha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Saude Embora haja essa disposigdo, a Comissio
no Trabalho - PNSST. entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tnica. Porém, ndo apresentou
ambientagdo, forma de avaliagio de
desempenho, assiduidade e pontualidade.
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5 fls. 398/400
acordo com as respectivas categorias profissionais e
fases do projeto.
TOTAL 50 33
Itens de Avaliagdo
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
- . N i ;o Pontuacgio N . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontuagio Maxima K canpur Observacaes e Justificativas
/ ’
QUALIDADE ’
a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:
Especificar as comissdes que serdo implantadas ou 5 5 fls. 410/520, sendo que o cronograma esta ao
continuadas, o perfil dos membros componentes, : final da descrigdo de cada Comissdo.
objetivos, metas ¢ frequéncia de reunides.
(b) Prontudrio Eletronico fls. 520/523, sendo que a qualidade da proposta ¢
Descrever caracteristicas, possibilidades de 5 25 baixa, e ndo apresentou garantia de seguranga da
integragdo, formas de armazenamento e garantia de ” informagdo. Por esta razdo a Comissdo entende
segurancga da informacgao. como atendido parcialmente.
(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:
6 6 fls. 523/528
Detalhar processos ¢ sistematica a ser utilizada para
atender as metas pactuadas e série historica de
produgdo e a capacitagdo da equipe dedicada.
(d) Sistematicas de aplicagiio de agdes corretivas
de desempenho a partir do monitoramento: 6 6 fls. 528
Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo e alcance das medidas.
(e) Servico de Pesquisa de Satisfacio: fls. 528/549 - menciona que a aplicagdo da
pesquisa de satisfagiio ocorrera somente 1 vez ao
\
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més, e esta fora dos critérios do Edital na parte da

. . 6 3 : . o , .
Detalhar a implantagio, processos ¢ alcance. qualidade, ja que ndo esta bem definido os
processos. Por esta razao a Comissio entende
como atendido parcialmente.

f) _Educacgdio Continuada e Permanente:
Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios 5 5 fls. 549/557, sendo que na fl. 552 cita a UPA de
para selegdio de temas, periodicidade e resultados ) Cumbica.
esperados.
(8) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

6 6 fls. 143/145; ¢ 557

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo e os ganhos previstos.
(h)  Sistemdtica de monitoramento ¢ garantia
da qualidade da Informacio:
Descrever como ird produzir ¢ analisar as 6 6 fls. 557/558
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizagdo ¢ definigdo dos processos de trabalho.
(i) Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento fls. 558 - somente sugere a implantagio de Plano

ela Organizagiio Social: de Retaguarda de Cardiologia e Psiquiatria,
Apresentar um plano de organizagio especifico com definigao 5 2,5 Pmtem ndo define C)ronogmmaf: ()rg:ame'mo~
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e previsto para tanto. Por (?Sla razap a Comissdo
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a entende como atendido parcialmente.
proposta técnica do Plano de Trabalho).
TOTAL 50 pontos 42




AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO
PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: BENEFICENCIA HOSPITALAR DE CESAREO LANGE

Itens de Avalia¢io

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

com relagéio de multidisciplinaridade, e de acordo
com as normas vigentes.

Cl1
D aca
Pontuagio Possivel L‘;::::s::;: Observagades e Justificativas
PROPOSTA DE MODELO o ’
GERENCIAL/ASSISTENCIAL
(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de .
atividades, explicitando competéncias e atribuigdes a2 Sgangmma apresentado oo l.rés.semqos
5 5 esta nas folhas 95/130, e definiu atribuigdo da

multidisciplinaridade.

(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo
descritas, além de descrever as bases referenciais a
serem utilizadas.

UPA VILA DAVID

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padriao

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquidtricas)

Alimentacdo e Nutri¢ao

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

ndo apresentou cronograma dos protocolos
assistenciais de modo que descrevesse a
implantag¢do dos mesmos, bem como ocorreria a
revisdo dos existentes

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentag@o dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs. Especificamente ao
protocolo da enfermagem, apresenta 0 mesmo
para os 3 servigos (UPA e SAMU)

fls. 1019/1237

fls. 131/159; 1404/1426

fls. 160; 731/1018; 1427/1464; 1516/1527

fls. 160/175

fls. 176/276

fls. 276/278; 1475/1514

NP



Referéncia ¢ Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

UPA BOM JESUS

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrio

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentagdo e Nutri¢do

Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza e Higienizagdo

Atendimento Odontologico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrio

Regulagdo Médica

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Limpeza, Higienizagdo ¢ Controle de Infecgio -
Base ¢ Viaturas

fls. 278/280

fls. 280/285

fls. 285; 1238/1389

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial ¢ Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagio das Urgéncias Regional.
As folhas abaixo indicadas referem-se a uma
apresentagdo dos protocolos de forma genérica
para as duas UPAs. Especificamente ao
protocolo da enfermagem, apresenta o mesmo
para os 3 servigos (UPA e SAMU)

fls. 1019/1237

fls. 131/159; 1404/1426

fls. 160; 731/1018; 1427/1464; 1516/1527

fls. 160/175

fls. 176/276 - as fls. 208/219 e 225/228 citam
servigos em centro cirurgicos, que ndo se aplicam
aos servigos descritos no Edital

fls. 276/278; 1475/1514

fls. 278/280

fls. 280/285

ndo exige

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Especificamente ao protocolo da enfermagem,
apresenta o mesmo para os 3 servigos (UPA e
SAMU)

fls. 1019/1237 - Na f1. 286 cita estar no anexo II,

sendo que esse anexo ¢ o protocolo apresentado
para as UPAs (fls. 1019/1237). O protocolo de

enfermagem para o SAMU, portanto, ¢ 0 mesmo

apresentado para as UPAs. A Comissdo entende
que as agdes nos dois tipos de servigo (UPA e
SAMU) sdo especificas e ndo poderiam ser a

mesma.

fls. 286/343

fls. 344 (link)

fls. 344/363
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Organizagio de atividades assistenciais: detalhar
a organizacdo funcional e operacional e sua
articulagdo com a rede de servigos.

fls. 278/280, e ndo foi apresentando
individualmente para cada servigo

(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos ¢ revisdo dos existentes,
conforme areas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

1) Exames de Imagem e Laboratoriais

2) Atividades Assistenciais

Nio apresentou cronograma.

fls. 363/398, e nio foi apresentando
individualmente para cada servigo

fls. 363/398, ¢ ndo foi apresentando
individualmente para cada servigo

(d) Atividades de Apoio: Detalhar a organizagio
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas
essenciais ao funcionamento da unidade:

1) Tecnologia da Informagéo;

2) Servigo de Alimentagdo ¢ Nutri¢do (quando
houver)

3) Servico de Lavanderia (quando houver)

4) Servigo de Higiene e Limpeza

5) Servigo de Esterilizagdo

6) Manutengdo Preventiva ¢ Corretiva -
equipamentos, mobilidrios, predial e veicular
(quando houver)

7) Servigo de Farmacia (quando houver)

8) Almoxarifado

9) Controle de Acesso

10) Frota (quando houver)

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte [11 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus™ e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Portanto, a Comissdo entende que embora
apresentada todas as atividades de apoio, ndo
houve detalhamento para cada equipamento.
Virios servigos, como esterilizagdo, controle
de acesso, almoxarifado e outros se mostra
diferente para cada um.

fls. 399/402

fls. 402/406

fls. 406/407

n

fls. 407/413

fls. 413/415

fls. 415/426

fls. 427/437

fls. 438/476

fls. 476/477

fls. 477/478




Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
(e) Atividades Administrativas e Financeiras: ‘um dos servigos objetos deste Progrqma e .
Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de 1 rz:balho: U?A 24, hgras P,(,) v i~ Ve Dty
controle, especificando normas e as areas de . Valdn"idc (amz‘lrgo y WFEL2L ’Horas
abrangéncia; “Bom Je.sus ¢ para SA‘MU Base Movel de
7 7 Urgéncia ¢ Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Embora haja essa disposi¢do, a Comissdo
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tinica.
Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas,
Contabil e Fiscal, RH, Juridica e Auditoria Interna. fla. 4731430
(f) Quantifica¢iio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, baseadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliagdo se dara sobre 6 6 fls. 480/482
quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.
Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C1)
devera caracterizar individualmente, o Modelo
(g) Politica de Gestio de Pessoas: Detalhar Gerencial e Assistencial proposto para cada
mecanismos de recrutamento, selegdo e ambientagio um dos servigos objetos deste Programa de
de colaboradores, bem como as formas de avaliagio Trabalho: UPA 24 horas Porte I11 — Vila Davi
de desempenho, controle de assiduidade e 6 6 “Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
pontualidade. Descrever a implantagdo de Programa “Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
linha com a Politica Nacional de Seguranga ¢ Satde Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
no Trabalho - PNSST. Embora haja essa disposi¢do, a Comissdo
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tnica. fls. 482/582
(h) Dimensionamento de recursos humanos:
Devera contemplar a necessidade de pessoal de 5 5 fls. 583/586
acordo com as respectivas categorias profissionais ¢
fases do projeto.
TOTAL 50 39,5
Itens de Avaliacdo
Critérios (Em referéncia ao Anexo V)
C2
. " N L. Pontuacgio . . .
PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A Pontua¢io Mdxima Alchngadi Observacoes e Justificativas
QUALIDADE
(a) Funcionamento das Comissoes Técnicas:
Especificar as comissdes que serdo implantadas ou 5 5 fls. 587/630
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunides.
(b) Prontudrio Eletronico '
Descrever caracteristicas, possibilidades de 5 25 fls. 630/643 - da fls. 642/643 - ndo menciona

integragdo, formas de armazenamento ¢ garantia de

garantia de seguranga da informagdo

L




seguranca da informagdo.

(c) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade e da produtividade:

Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para
atender as metas pactuadas ¢ série histérica de
produgdo ¢ a capacitago da equipe dedicada.

fls. 643/658

(d) Sisteméticas de aplicaciio de agdes corretivas
de desempenho a partir do monitoramento:

Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo ¢ alcance das medidas.

fls. 659/660 - niio apresentou cronograma de
implantagdo e alcance das medidas

¢) Servigo de Pesquisa de Satisfacio:

Detalhar a implantagdo, processos e alcance.

fls. 660/676 - detalhou em desconformidade com
os critérios de qualidade definidos no Edital, ¢
ndo apresentou o alcance

() Educac¢iio Continuada e Permanente:

Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios
para selegdo de temas, periodicidade ¢ resultados
esperados.

fls. 676/683 - ndo apresentou a periodicidade e os
resultados esperados

(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo ¢ os ganhos previstos.

6

fls. Fls. 683/695

(h) Sistemdtica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagio:

Descrever como ira produzir e analisar as
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizago e defini¢do dos processos de trabalho.

fls. 695/707

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
pela Organizac¢io Social:

Apresentar um plano de organizagio especifico com defini¢io
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

fls. 707 - somente sugere a implantagio de APP
do SAMU, porém nio define cronograma e

orgamento previsto para tanto. Por esta razio a

Comissdo entende como atendido parcialmente.

TOTAL

50 pontos

36,5
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AVALIACAO DE PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA DE PROGRAMA DE TRABALHO

PROPOSTA TECNICO-FINANCEIRA

Nome da OS: ABASESP - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA SOCIAL, EDUCACAO E SAUDE PUBLICA

Itens de Avalia¢do

Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

Acolhimento e Classificagdo de Risco

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Alimentacdo e Nutri¢do

C1
T Pontuagio - . .
Pontuacio Possivel Alcancada Observagoes e Justificativas
PROPOSTA DE MODELO Angacs
GERENCIAL/ASSISTENCIAL
(a) Organograma: Apresentar em 3 niveis de O organograma foi apresentado para os trés
atividades, explicitando competéncias e atribui¢des 5 5 servigos e definiu-se a atribuigio da
com relagdio de multidisciplinaridade, e de acordo h multidisciplinaridade - folhas 16/44, 145/166 ¢
com as normas vigentes. 240/256.
(b) Protocolos assistenciais: Apresentar
cronograma para implantagdo de protocolos e Apresentou cronograma para implantagéo e
revisdo dos existentes, conforme areas abaixo revisdo dentro dos protocolos assistenciais com
descritas, além de descrever as bases referenciais a as defini¢do das folhas abaixo.
serem utilizadas.
UPA VILA DAVID
Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
BEm; el R peraciona fls. 44/45 - anexo 1 (479/769)
Padrao
Acolhimento ¢ Classificagio de Risco fls. 45/49 - anexo 11 (770/793)
Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
Ep S Sl SRR ‘ fls. 50 - anexo I11 (1794/1922)
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)
Alimentacdo e Nutricdo fls. 102/103
Seguranga do Paciente e Controle de Infecgdo fls. 50/57 - anexo IV (928/1029)
Antibioticoterapia fls. 57/71
Referéncia e Contrarreferéncia fls. 71/74
Limpeza e Higienizagdo fls. 74/75 - anexo V (748/751); 1030/1065
Atendimento Odontologico (quando houver) fls. 75/95; 777/793 /
? g
UPA BOM JESUS
I:nfcimagcm, inclui Procedimento Operacional fls. 167 - anexo I (479/769)
Padrao
7 7 fls. 168/172 - anexo 11 (770/793)

fls. 172/173 - anexo 111 (1794/1927)

fls. 262/264

<
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Seguranga do Paciente ¢ Controle de Infecgdo

Antibioticoterapia

Referéncia e Contrarreferéncia

Limpeza ¢ Higienizagio

Atendimento Odontologico (quando houver)

SAMU:

Enfermagem, inclui Procedimento Operacional
Padrao

Regulagdo Médica

Urgéncia e Emergéncia - Suporte Avangado de Vida
(Inclui Emergéncias Psiquiatricas)

Limpeza, Higienizagdo e Controle de Infecgdo -
Base ¢ Viaturas

Organizagio de atividades assistenciais: detalhar
a organizagdo funcional ¢ operacional e sua
articulagdo com a rede de servigos.

fls. 17/179 - anexo IV (928/1029)

fls. 179/194

fls. 194/197

fls. 197/198 - anexo V (748/751 ¢ 1030/1065)

nio exige

fls. 479/769 - cita auxiliar de enfermagem,
profissional ndo existente no Edital

fls. 259/260 - link

fls. 256/257 - link para o suporte basico de vida;
fls. 257/258 - link para o suporte avangado de
vida; fls. 258/259 - link de psiquiatria.

fls. 260/261 - anexo V (sobre a base); fls.
261/262 - link sobre viaturas

fls. 45/49; 71/95; 770/927

(¢) Protocolos SADT: Apresentar cronograma para
implantagdo de protocolos e revisdo dos existentes,
conforme dreas abaixo descritas, além de descrever
as bases referenciais a serem utilizadas:

1) Exames de Imagem e Laboratoriais

Apresentou cronograma nas fls. 96, 97 e 100

fls. 95/100 - Vila David - Anexo VI (1066/1107);

1) Tecnologia da Informacdo;

7 fls. 198/202 - Bom Jesus
. 34 ; Sl fls. 95/100 - Vila David - Anexo VI (1066/1107);
2) Atividades Assistenciais fls. 198/202 - Bom Jesus
(d) Atividades de Apoio: Detalhar n orga{lizzlqﬁo Detalhou as atividades assistenciais para os 3
das atividades ndo estritamente assistenciais, mas -
essenciais ao funcionamento da unidade:
3,5

fls. 101; 202/203; 262

P



2) Servigo de Alimentagio e Nutri¢do (quando
houver)

3) Servigo de Lavanderia (quando houver)

4) Servico de Higiene e Limpeza

5) Servigo de Esterilizagao

6) Manutengdo Preventiva e Corretiva -
cquipamentos, mobiliarios, predial e veicular
(quando houver)

7) Servigo de Farmacia (quando houver)

8) Almoxarifado

9) Controle de Acesso

10) Frota (quando houver)

fls. 102/103; 262/264

fls. 103/104; 203/204; 264/265

fls. 104/105 - anexo V: 204/205; 265/266

f1s. 105/108; 205/207; 266/269

fls. 108; 208 - ndo menciona manutengdo
veicular do SAMU

fls. 103/112; 208/212; 269

fls. 112/115; 269

fls. 115/116;212/214

fls. 116/117:269/270

(e) Atividades Administrativas e Financeiras:
Detalhar a estrutura, as rotinas e processos de
controle, especificando normas e as areas de
abrangéncia;

Assessorias: Administrativa, Prestagdo de Contas,
Contabil e Fiscal, RH, Juridica ¢ Auditoria Interna.

Detalhou todas as atividades de forma
completa, com estruturas, rotinas e processos

fls.118/135 (Vila Davi); 214/233 (Bom Jesus);
270/285 (SAMU) - ndio menciona auditoria
interna

(f) Quantificagdio da assisténcia: Considerar as
metas quantitativas, bascadas em série historica de
produgdo, incluindo eventual proposta de
incremento de atividade: a avaliacdo se daré sobre
quadro indicativo do tipo de servigo e respectivas
quantidades minimas asseguradas, respeitando as
caracteristicas do atendimento.

fls. 136/137 (Vila Davi); 233 (Bom Jesus);
285/286 (SAMU)

(g) Politica de Gestiio de Pessoas: Detalhar
mecanismos de recrutamento, selegio e ambientagdo
de colaboradores, bem como as formas de avaliagdo
de desempenho, controle de assiduidade e
pontualidade. Descrever a implantagio de Programa
de Seguranga no Trabalho e Qualidade de Vida em
linha com a Politica Nacional de Seguranga e Satide
no Trabalho - PNSST.

Nos termos do item 8.2.1 do Edital, a proposta
de Modelo Gerencial / Assistencial (C 1)
deverd caracterizar individualmente, 0 Modelo
Gerencial e Assistencial proposto para cada
um dos servigos objetos deste Programa de
Trabalho: UPA 24 horas Porte 111 — Vila Davi
“Dr. Valdir de Camargo”, UPA 24 Horas
“Bom Jesus” e para SAMU Base Movel de
Urgéncia e Emergéncia, contemplando a
Central de Regulagdo das Urgéncias Regional.
Embora haja essa disposi¢do, a Comissao
entende que ndo ha diferenga para tais
atividades dos 3 servigos, sendo aceito
proposta tnica. fls. 291/320; 321/337,;
338/367; 368/377.

(h) Dimensionamento de recursos humanos:

Deveré contemplar a necessidade de pessoal de
acordo com as respectivas categorias profissionais e
fases do projeto.

fls. 137/144 (Vila David); 233/239 (Bom Jesus);
286/290 (SAMU)

TOTAL

43

Itens de Avaliagio




Critérios (Em referéncia ao Anexo V)

C2

PROPOSTA DE ATIVIDADES VOLTADAS A
QUALIDADE

Pontuagio Maxima

Pontuagio
Alecancada

Observagdes ¢ Justificativas

a) Funcionamento das Comissdes Técnicas:

Especificar as comissdes que serdo implantadas ou
continuadas, o perfil dos membros componentes,
objetivos, metas e frequéncia de reunioes.

(2]

fls. 378/421

b) Prontuirio Eletrénico

Descrever caracteristicas, possibilidades de
integragdo, formas de armazenamento ¢ garantia de
seguranca da informagio.

fls. 421/425

(¢) Monitoramento de indicadores de
desempenho da qualidade ¢ da produtividade:

Detalhar processos e sistematica a ser utilizada para
atender as metas pactuadas e série historica de
produgdo e a capacitagdo da equipe dedicada.

6

fls. 425/431

(d) Sistematicas de aplicagiio de agdes corretivas
de desempenho a partir do monitoramento:

Descrever o plano proposto, cronograma de
implantagdo e alcance das medidas.

fls. 431/435

¢) Servico de Pesquisa de Satisfaciio:

Detalhar a implantago, processos ¢ alcance.

fls. 436/439 - descrigdo confusa, fora dos
critérios do Edital, e misturou com a ouvidoria

Educaciio Continuada e Permanente:

Detalhar o plano proposto, procedimentos ¢ critérios
para selegdo de temas, periodicidade e resultados
esperados.

fls. 445/451

(g) Sustentabilidade ambiental quanto ao
descarte de residuos:

Descrever o plano proposto, bem como as etapas de
sua implantagdo e os ganhos previstos.

fls. 451/460

(h) Sistematica de monitoramento e garantia
da qualidade da Informagiio:

Descrever como ira produzir e analisar as
informagdes geradas na unidade; detalhar a
organizagio ¢ defini¢do dos processos de trabalho.

fls. 461/467 - menciona como se fosse servigo da
atengdo primaria de satde e hospitalar, o que
difere da objeto da contratagio

(i)  Outras iniciativas e Programas de
Qualidade, implantados ou em desenvolvimento
pela Organizagiio Social:

Apresentar um plano de organizagdo especifico com definigio
de alcance, metodologia, cronograma de implantagio e
orgamento previsto (considerar valor maximo previsto para a
proposta técnica do Plano de Trabalho).

fls. 467/469 (ginastica laboral, alimentagdo

saudavel e educagdo financeira para os (\

profissionais)

TOTAL

50 pontos
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Prefeitura do Municipio de Braganca Paulista
Comiss&o Especial de Coordenacdo do Terceiro Setor

CLASSIFICACAO

CHAMAMENTO PUBLICO N° 023/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 40.091/2023

OBJETO: EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO
SOCIAL PARA OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE
EM URGENCIA E EMERGENCIA PRE HOSPITALAR FIXO E MOVEL (UNIDADES DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA E SERVICO MOVEL DE URGENCIA — SAMU) NO
MUNICIPIO DE BRAGANGA PAULISTA, ESTADO DE SAO PAULO, POR MEIO DE
CONTRATO DE GESTAO.

A Comissdo Especial de Coordenacdo do Terceiro Setor conforme tudo o que consta
em ata de reunido realizada, que se encontra publicada na integra no sitio eletronico da Prefeitura
de Braganga Paulista, decide CLASSIFICAR a Organizagdo Social com a maior nota de avaliacdo

(NA), conforme segue:

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE - INTS
Nota de Avaliagio: 9,67 pontos

Sendo assim, a Comissio Especial de Coordenagio do Terceiro Setor, nos termos do
edital, NOTIFICA os interessados da decisdo de classificagdo do presente Chamamento Publico,
bem como para tomarem ciéncia dos autos do processo, de forma a exercerem, se assim

desejarem, competente recurso administrativo.

Braganga Paulista, 08 de agosto de 2024.

)

Sflodun Pl T&
Stefania Penteado Corradini Rela
Presidente da Comisséo Especial de Coordenagio do Terceiro Setor

Av. Antdénio Pires Pimentel, 2015, Braganca Paulista - Sdo Paulo. ‘()



Prefeitura do Municipio de Braganga Paulista
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Tiago Cerqueira Vidiri
Membro

Rita de Céssia Pereira da Silva Membro
Membro

eatriz Per strelo‘fﬁ'fiﬁ) Gomes
~~Membro

Av. Antdénio Pires Pimentel, 2015, Braganca Paulista - S&o Paulo.



