Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagio — Gestor da

Parceria
{Em atendimento oo § 12 do Art. 59 da Lei 13.018/2014)

Secretariaf/Orgdo Gestor: SEMADS - Secretaria de Acdo e Desenvolvimento |
P.A n%; 1738472018
Social

| N2 edital de chamamento pidblico: N2 Dispensa de chamamento plblico:

OSC/OSCIP: ESPACO DE CONVIVENCIA E APRENDIZADO

_Dhjeta da Parceria: Execu¢do do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Termo de Colaboragdo n? 03 (de 01 de julho de 2019)
Instrumento:

Termo de Aditamento n? 01 {de 01/07/2020 & 01/07/2021)

Periodo: Ano 2021

()12 Quadrimestre Civil - Janeiro, Fevereiro, Marco e Abril
(X} 22 Quadrimestre Civil - Maio, Junho, Julho e Agosto

()32 Quadrimestre Civil - Setembro, Outubro, Novembro & Dezembro
Valor de repasse mensal: RS 32.648,79 (Trinta e dois mil, seiscentos e quarenta e oito reais e setenta e
nove centavos)

| Nimero de vagas pactuadas: 100 Numero de vagas atendidas: 87

Faixa etdria dos usudrios: De 6 3 17 anos

Cuadro de funciondrios:

Cargo | Quantidade Carga Hordria Mensal | Saldrio Pactuado

Auxiliar de cozinha = 220 RS 1246,74
N Servicos gerais 2 ' 220 RS 1246,74
i Educador social 3 220 ' RS 1842,39
i Coordenador 1 220 RS 2260,44
I Assistente administrative 1 220 RS 193752
| Oficineiro - Capoeira 1 24 RS 720,00
I Oficineiro - Danca 1 28 RS 840,00

Oficineiro - Cont. de histdrias 1 27 RS 810,00 _é‘i
Assistente social 1 RS 2280,00 |




Psicologo 64 RS 1920,00

Documentos utilizados como subsidios para a elaboragao do presente relatorio:

+ Relatdrio de Execucdo do Objeto entregue pela 05C;
#  Plano de Trabalho da O5C;
* Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avalia¢do relativo ao quadrimestre anteriar,

RELATORIO

1) Resumo das Atividodes e Metas Estabelecidas

Metas Quantitativas Atividade a ser desenvolvida Paeriodicidade

MQL - Realizar 01 capacitagido e qualificacio de
Recursos Humanos bimestral, podendo ser
interno {desenvolvida pela equipe técnica) efou
externa, para abordar assuntos relacionados 3
Politica de Assisténcia Social, especialmente
sobre SCFV, com participacio minima de 50%
dos funciondrios, podendo se estender aos
voluntdrios.

Capacitacdo interna - Recursos
Humanaos e voluntarios

cidada.

Oficina de karaté

* Grupo psicossocial com  a

MQ2 - Realizar no minimo 01 agio e/ou familia & alividades, \lidleas | e

o 7 SH entre 05  usuarios & seus
atividade  bimestral gque possibilite o e

: ; o familiares

fortalecimento de vinculos entre familias e suas
criangas efou adolescentes usudrias do servica, * Articulagdo com as técnicas de
com participagdo minima de 50% das familias. referéncia do CRAS
M3 - Realizar 01 reunido técnica bimestral, de
articulagdo entre equipe da OSC e CRAS para
discussdo de casos, protocolos, fluxos de
trabalho, entre outros.
MQ4 - Realizar grupos/oficinas/atividades » Oficina de danca
semanalmente, com participacdo minima de b .
/5% dos usuarios, garantindo o convivio grupal, ¥ Dficina de'capoeira
comunitarioc e social, assim  como o s Oficina de contacio de SEMANAL
desenvolvimento das relagBes de afetividade, histariafartes
solidariedade & respeito mutuo. s DREEEEIREiaEeRH
MQ5 - Realizar grupos/oficinas/atividades Atividades internas com auxilio da |
semanalmente, com participagio minima de eguipe de voluntirios:
75% dos usudrios, possibilitando a ampliacio do o =
universo informacional, artistico e cultural dos i Cff!cma = b Stucagho
usuarios, bem como  estimulande o fisica/natacdo ~ FESB SEMANAL
desenvolvimento de potencialidades, s Oficina de musicalizacio e
habilidades, talentos e propiciar sua formac3o instrumental




+ Oficina de meio ambiente

MQé - Realizar 01 atividade externa *  Atividades externas em parques
| quadrimestral, com participacio minima de publicos, teatro, exposicdo,

508 clfus u5uar_|c_-s, E:Iar{;emda de mndu_da museu, etc, QUADRIMEST

i ao suarios na vida 2 N
es{tmp e patrtru:_lpai; E aﬂ ; * Participacdo no encontro do RAL
publica do territério e desenvolver competéncia i
£ i . . grupo Papo Serio

para compreensdo critica da realidade social e

do mundo contemporaneo.

MQ7 - Contribuir com a inser¢do/reinsercio e y

2 *  Acompanhamento da rotina
permanéncia de 50% dos adolescentes de 15 a P o BIMESTRAL
; j escolar quando necessario

17 anos no sistema educacional.

MQ8 - Realizar grupos/oficinas/atividades

semanalmente, com participacdo minima de . )

50% dos adolescentes de 15 a 17 anos, sendo * Grupo psicossocial com

trabalhados nestes encontros vivéncia para o adolescentes de 15 a 17 anos

alcance da autonomia e protagonismo, assim » Atividades internas com auxilio SEMANAL
como o reconhecimento do trabalho e da da equipe de voluntarios

educagdo como direito de cidadania e (palestras, teatros e oficinas)

desenvolver conhecimentos sobre o mundo do

trabalho e competéncias especificas basicas.

2) Andlise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do beneficio social
obtido em razéo da execucfio do objeto até o periodo, com base nos indicadores estabelecidos £
aprovados no Plano de Trabalho

O presente Relatorio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo diz respeito aos meses de maio,
junho, julho e agosto de 2021,

A analise das atividades realizadas, cumprimento de metas e do im pacto do beneficio social obtido
nesse periodo deverd levar em consideracdo:

* O periodo de pandemia/COVID-19 e a suspensio temporaria das atividades coletivas efou
externas;

“A realizacdo de eventos, encontros, cursos de formacdo e outros similores, na modalidade
presencial, devem ser suspensos ou adiodos, considerando as recomendocdes do Ministério da
Saude de ndio aglomeracdo” (Portaria n? 54, de 12 de abril de 2020).

* Avalidagdo dos atendimentos remotos, caso tenham ocorrido;

“No atual contexto de pandemia, cabe intensificar o uso de tecnologias para o atendimento
remoto, visando evitor aglomerogbes nos equipamentos socioassistenciajs, olém de apoior o
Isolamento social” (Portaria n? 54, de 12 de abril de 2020).

* A validacdo de estratégias complementares e flexibilizadas que porventura a OSC tenha adotado
para garantir a manutencdo das atividades essenciais e protetivas, dentro da oferta do servico
fomentada no SUAS;

® A Portaria n? 54, de 12 de abril de 2020, p

_ X




2.1. Andlise e apontamentos acerca das atividades realizadas:

Capacitagdo Interna de Recursos Humanos (MQ1): Com previs3o de frequéncia bimestral, foram realizadas
5 atividades, com média de 7 participantes por encontro. A entidade justificou que as capacitacdes
ultrapassaram a guantidade pactuada porque a equipe aproveitou esses momentos de discussdo e
planejamento para confeccionar kits para as assistidos (atividades impressas, plantio, culinaria, esportivo,
etc.). Além disso, a entidade justificou que a equipe pedagdgica participou de encontros online do
Programa Aprendendo com Prazer, para Crescer Saudavel, por meio de parceria com o Instituto Arcor.
Como meios de verificacdo, a entidade apresentou capturas de tela e fotos de encontros anline, fotos da
| equipe organizando kits e finalizando gravacbes e pautas de reunides. |

Grupo psicossocial com a familia e atividades lidicas entre os usudrios e seus familiares (MQ2): De |

| acordo com o Relatério de Execucdo do Objeto, foram realizadas 23 atividades no perfodo monitoradao,
tendo sido pactuadas apenas 2. A entidade considerou a éntrega de cestas basicas come fazendo parte |
dessas atividades, assim como 3 interacdo entre as familias e a equipe psicossocial pelas redes sociais,

| Como mejos de verificagdo, foram apresentadas:

| * Fotos que registraram ao longo do quadrimestre a entrega de cestas basicas, kits de cuidados |
contra a COVID-19, cobertores e calcados;
| ®* Entrega de marmitas de moqueca de camardo para degustacdo e video de orientacio sobre o |
assunto;
| s Captura de tela de mensagens dos usuarios sobre atividades propostas; |
* Fotos de uma atividade visando 3 interacio entre usudrios, familiares e idosos da ILP| Vila S3o |
| Vicente de Paulg;
| * Capturas de tela de uma apresentacdo de teatro online para os Usudrios; |
* Capturas de tela de videos disponibilizados aos usuarios e familiares na plataforma Youtube, tendo
| LOma parceira a médica pediatra e endocrinologista Dra. Juliana Albuguerque, |

Além de tais atividades, a entidade também registrou no Relatério de Execucdo do Objeto visitas
domiciliares e atendimentos psicossociais realizados no periodo.

Articulagio com as técnicas de referéncia do CRAS/PAIF (MQ3): Com frequéncia bimestral, a OsC |
infermou que 3 articulacdo ocorreu 43 vezes ap longo do periodo monitorada. Para além das articulaces

| com a equipe técnica do CRAS, a entidade também contabilizoy articulagBes realizadas com profissionais da |
salide, de abrigos e de demais entidades que atuam no municipic. Como meios de verificacdo, foi

| apresentada uma tabela informando as datas em que foram realizados contatos telefénicos com outros |
servicos (CRAS, Lar da Bengdo, SAMA e 5EMADS) e as datas em que foram realizadas reunides presenciais. |

| De acordo com o Relatério de Execugdo do Objeto, foram realizados 38 contatos telefénicos e 5 encontros

| Presenciais. Foram apresentadas fotas das reunides presenciais. |

| Oficinas {MQ4): Com frequéncia semanal, foram pactuadas 4 oficinas mensais para cada modalidade. |
Sendo que, de acordo com a O5C, foram realizadas:

Oficina de danga: 17 |
| Oficina de capoeira: 17 |
| Oficina de contacHo de histéria: 16 |

Oficina de linguagem: 32 ](\H%\
|K.
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_dr:rs usuarios em trés grupos diferentes. Como meios de verificacdo, a entidade apresentou listagens com os
temas abordados nas oficinas (de forma online) e capturas de telas de videos utilizados para tanto. A
entidade também apresentou fotos de usudrios realizando as atividades propostas em suas casas.

As atividades abaixo, referentes as metas MQ5 e MQ6, n3o foram realizadas por conta da
pandemia e por se tratarem de atividades de contato:
» Oficina de educagio fisica/natacio;
¢ Oficina de musicalizacio e instrumental;
» Oficina de karaté;
= Oficina de meio ambiente:
s Atividades externas, parques publicos, teatro, cinema, exposicdo e museu;

= FParticipacdo no encontro do grupo Papo Sério.

Sobre as atividades externas, a entidade disponibilizou aos usuarios dois videos caracterizados
como visitas online, sendo um para a nova biblioteca e outro para o supermercado.

Acompanhamento da rotina escolar quando necessério {MQ7): A entidade informou gue foi realizado
através da solicitagdo de declaracio escolar.

Grupo psicossocial com adolescentes de 15 a 17 angs {(MQ8): A OSC informou que a atividade n3o foi
realizada por falta de demanda. De acordo com o Relatério de Execucdo do Objeto, foram realizados 16
grupos com adolescentes de 12 a 15 anos,

Atividades internas com equipe de voluntarios (MQ8): De acordo com a OSC, foram realizadas 17
atividades no periodo monitorado, Foi informado gue, n3c havendo demanda para a faixa etiria
especificada no plano de trabalho (15 4 17 anos), “aequipe psicossocial promove oficinas online ao grupo
de assistidos entre 12 e 15 anos, contribuindo para o alcance da meta pactuada®,

Quadro de funciondrios: A entidade conta em seu quadro de funciondrios com 1 auxiliar de
cozinha a menos do que o preconizado no Plano de Trabalho. Como justificativa, a OSC relatou em seu
Relatorio de Execugdo do Objeto que se encontra a finalizar as contratagbes.

2.2. Andlise e apontamentos acerca do cumprimento das metas:

MQ1l, MQ2 e MQ3: Metas atingidas. Mesmo diante do cendrio de pandemia, a entidade manteve os
encontros e capacitacdes internas, em ndmero superior ao pactuado inclusive, adaptou as atividades
relacionadas as familias para serem realizadas de forma remota e realizou mais articulagBes com a Rede do
gue o previsto no Plano de Trabalho.

MQ4: Meta contemplada. As oficinas foram mantidas semanalmente, ainda que de forma remota, tal como
preconizado no Plano de Trabalho.

MQ5 e MQ6: Metas ndo alcancadas. As atividades propostas para o alcance dessa meta ndo foram
realizadas em decorréncia da pandemia e das restricdes relativas a esse cenario,

MQ7: Meta contemplada de acordo com a entidade através da solicitagdo de Declaragdo Escolar.

MOQ8: Meta ndo atingida por falta de demanda. Ainda assim, a entidade permanece com a equipe de
| voluntdrios voltados para acdes em prol das familias.




2.3. Andlise e apontamentos acerca do impacto do beneficio social obtide em razdo da execuciio do
abjeto até o periodo:

O Plano de Trabalho da OSC traz 7 objetivos especificos e dois impactos sociais esperados, sendo
eles:

OEL: Complementar as acbes da familia e comunidade na protecio e desenvolvimento de criancas e
adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais:

OE2: Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitdrio e social e o desenvolvimento de
relacties de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

OE3: Possibilitar ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem
como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagdo
cidads;

OE4: Estimular a participacio na vida pablica do territdrio e desenvolver competéncias para a compreensio
critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

OES5: Contribuir para a insergdo/reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional:

OEB&: Propiciar vivéncias para o alcance da autonomia e protagonisme social (pablico alvo: adolescentes de
15a 17 anos);

OE7: Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educacio como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas bdsicas (piblico alvo: adolescentes
de 15 a 17 anos).

ISE1: Reducdo e prevengdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade sociais, riscas sociais, seus
agravamentos ou reincid@ncias;

ISE2: Aumento do numero de jovens auténomos e participantes na vida familiar e comunitdria, com plena
informagdo sobre seus direitos e deveres, reduzindo o indice de violéncia entre os jovens; uso/abuso de
drogas; entre outras violagdes de direjtos {publico alvo: adolescentes de 15 3 17 anos),

De acordo com o Relatério de Execugdio do Objeto apresentado pelo OSC, os objetivos foram
atingidos parcialmente, uma vez que as atividades presenciais foram canceladas e as demais atividades
foram realizadas de forma remota, ndo atinginde 100% dos usuarios.

Em relacdo aos impactos, a entidade aponta que o impacto ISEL foi atingido parcialmente. Como
justificativa, a entidade informa que pelo fato de as atividades estarem sendo realizadas remotamente,
existe dificuldade em medir a participacdo efetiva dos assistidos, Também ndo hd levantamento preciso
que comprove a superagdo de situagbes de vulnerabilidade. Segundo a 05C, no entanto, as pesquisas de
opinido realizadas contaram com a participaciio de 65% das familias, 0 que indica maior aproximacio dos
assistidos e seus familiares com a entidade. Ainda de acordo com a entidade, o impacto ISE2 ndo foi
atingido, uma vez que no houve encaminhamentos ou demands por parte do CRAS em relagdo a jovens
entre 15 e 17 anos.




CONCLUSAOD DO RELATORIO:

1) Com baose nas descrigdes relatadas e nas analises realizadas, foi possivel concluir que a
Organizagfio do Socledade Civil conseguiu comprovar o alcance das metas e resultodos
estabelecidos no respectivo Termo de Colaboracio ou de Fomento?

{ X )simM { } NAD

2] Recomendacies ou providéncias que deverdo ser adotadas para alcance das metas e resultados
pactuados cu para o aprimoramento das agfes e respectivos prazos,

| Elaborade em 27/09/2021 ' Ciente em .Y

- . _ LR s R
Frica de Oliveira Cezar e

Gestora de Parceria Secretaris ¢ipal de Ac3o e Desenvolvimento
Sgcial
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