Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo — Gestor da

Parceria
{Em atendimento oo § 12 do Art. 59 do Lei 13.019/2014)

P.A ng: 1738472018
Sacial

Secretaria/Orgdo Gestar: SEMADS - Secretaria de Acio e Desenvolvimento

N2 edital de chamamento pablico: M2 Dispensa de chamamento publico:

0SC/OSCIP: ESPACO DE CONVIVENCIA E APRENDIZADO

Objeto da Parceria: Execugdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Termo de Colaboragdo n® 03 (de 01 de julho de 2019)

Instrumento: :
Termo de Aditamento n€ 01 {de 01/07/2020 a 01/07/2021)

Perfodo: Ano 2021
{ ¥ )12 Quadrimestre Civil — Janeiro, Fevereiro, Marco e Abril
{ } 22 Quadrimestre Civil - Maio, lunho, lulho e Agosto

{ )32 Quadrimestre Civil — Setembro, Gutubro, Novembro e Dezembro

Valor dé_re_pgss;TneEsal_ R$3254T?-,_?9[Tr|nta e dois mil, seiscentos e quarenta e oito reais e setenta e
nove centavos)

Valor repassado no periodo: RS 130,595,16 (Cento e trinta mil, quinhentos e noventa e cinco reais e
dezesseis centavos)

Mimero de vagas pactuadas: 100 Nimera de uraghs atendidas: 89

Faixa etaria dos usudrios: De 6 3 17 anos

Cuadro de funcionarios:

"Esu""gu Quaﬁiidade Carga Horaria Mensal Salario Pactuado

Auxiliar de cozinha ! T ' 220 RS 1246,74

Servicos gerals 2 220 RS 1246,74
Educador social 3 220 RS 1842,39 |

Coordenador i 1 220 - RS 2260,44

Assistente administrativo B 220 RS 19%?,52

Oficineiro - Capoeira i . 24 RS ?j{},ﬂﬂ

Oficineiro - Danca j 1 28 [f 3 . RS 840,00




Oficineiro — Cont. de histdrias 1 27 RS 810,00
Assistente social 1 76 RS 2280,00
PsicSlogo R T 64 RS 1920,00

| Documentos utilizados como subsidios para a elaboragdo do presente relatdrio:

# Relatorio de Execugdo do Objeto entregue pela O5C;

| ¢ Plano de Trabalho da OSC;

# Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo relativo ao quadrimestre anterior.

RELATORIO

1] Resumo das Atividades e Metas Estobelecidas

Metas Quantitativas

Atividade a ser desenvolvida

| Periodicidade

MQ1 - Realizar 01 capacitacdo e qualificagio de
Recursos Humanos bimestral, podendo ser
interno (desenvolvida pela equipe técnica) efou

externo, para abordar assuntos relacionados a |

Politica de Assisténcia Social, especialmente

| sobre SCFY, com participagio minima de 50%

dos funciondrios, podendo se estender aos

| woluntdrios,

M2 - Realizar no minimo 01 acdo efou
atividade  bimestral que possibilite o
fortalecimento de vinculos entre famf(lias e suas
criangas efou adolescentes usudrias do servigo,

| com participagdo minima de 50% das familias.

MG3 = Realizar 01 reunido técnica bimestral, de
articulagdo entre equipe da O5C e CRAS para

'dlscussﬁﬂ de casos, protocolos, fluxos de |

trabalho, entre outros.

| MQ4 - Realizar grupcs{'ﬂficinas,r’ativic-l.a.ldes

semanalmente, com participacdo minima de
75% dos usuarios, garantindo o convivio grupal,
comunitdaric e  social, assim como o
desenvolvimento das relages de afetividade,
solidariedade e respeitoc muituo.

MOQ5 - Realizar grupﬂsfﬂficinasfatividadesn
semanalmente, com participacde minima de  equipe de voluntarios:
75% dos usudrios, possibilitando a ampliagdo do |
universo informacional, artistico e cultural dos |
usuarios, bem como  estimulando o |

familiaras

referéncia do CRAS

e (Oficina de danca

Oficina de capoeira

histariafartes

« Oficina de linguagem

¢ (apacitacdo interna - Recursos
Humanos e voluntarios
s (Grupo psicossocial com  a 5
familia e atividades |udicas !
S BIMESTRAL |
entre 05 Usuarios e Seus
s Articulagdo com as técnicas de
¢ Oficina de contagdo de SEMANAL
Atividades internas com auxilio da |
SEMAMNAL
= Oficina de educagdo
fisica/natagdo — FESB
2



desenvolvimento de potencialidades, s Oficina de m.usica[izagﬁa e
habilidades, talentos e propiciar sua formacgdo instrumental

cidada. s
e Oficina de karaté

e (Oficina de meio ambiente

MOE - Realizar 01 atividade externa e Atividades externas em parques
quadrimestral, com participag8o minima de publicos, teatro, exposicdo,
SD?iE. dos usuér_m‘bs, E’Iane;ada de modo_ a museu, etc, QUADRIMEST
estimular a participacdo dos usudrios na vida R
e G i e Participacdo no encontro do RAL
publica do territdrio e desenvolver competéncia s
= e : : grupo Papo Serio
para compreensdo critica da realidade social e
do mundo contemporaneo.
| MQ7F = Contribuir com a inserco/reinsercio e .
permanéncia de 50% dos adolescentes de 15 a ® frompaniamanio, dd Toiina BIMESTRAL

: : escolar quando necessario
17 anos no sistema educacional.

IMQB — Realizar grupos/foficinas/atividades
| semanalmente, com participagdo minima de

| 50% dos adolescentes de 15 a 17 anos, sendo s Grupo psicossocial com

trabalhados nestes encontros vivéncia para o | adolescentes de 15 a 17 anos

alcance da autonomia e protagonismo, assim ¢ Atividades internas com auxilio | SEMANAL
como o reconhecimento do trabalho e da da equipe de voluntérios

educagdo como direito de cidadania e (palestras, teatros e oficinas)
r

desenvolver conhecimentos sobre o mundo do

trabalho e competéncias especificas basicas,

2) Andlise das atividades realizados, do cumprimento das metas e do impacto do beneficio social

aprovados no Plano de Trabalho

O presente Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo diz respeite aos meses de setembro, |
outubro, novembro e dezembro. |

A andlise das atividades realizadas, cumprimento de metas e do impacto do beneficio social obtido
nesse periodo deverd levar em consideracdo:

* 0 periodo de pandemia/COVID-19 e a suspensdo tempordria das atividades coletivas efou
externas;

“A reafizacdo de eventos, encontros, cursos de formacio e outros similares, no modalidade
presencial, devem ser suspensos ou adiados, considerando os recomendagdes do Ministério da
| Satide de nfio oglomeragio” (Portaria n? 54, de 12 de abril de 2020).

s A validacdo dos atendimentos remotos, caso tenham ocorrido;
“No atual contexto de pandemia, cobe intensificar o uso de tecnologios pora o atendimento

remoto, visando evitar aglomeragfes nos equipamentos socioassistencials, olém de apoiar o
isplamento social” (Portaria n? 54, de 12 de abril de 2020).

¢ A validacio de estratégias complementares e flexibilizadas que porventura a O5C tenha adotado .
para garantir a manutencdo das atividades essenciais e protetivas, dentro da oferta do servigo |

\
‘



fomentada no SUAS;

» A Portaria n254, de 12 de abril de 2020,
2.1. Analise e apontamentos acerca das atividades realizadas:

Capacitagdo Interna de Recursos Humanos (MQ1): Com previsdo de frequéncia bimestral, foram realizadas
9 atividades, com media de 7 participantes por encontro. A entidade justificou que as capacitages
ultrapassaram a quantidade pactuada porque as oficinas online exigiram mais discussies e planejamentos,
como postar videos nas plataformas do Youtube e Google Classroom. Como meios de verificagdo, a
entidade apresentou cronogramas de capacitagdo, listas de presenca, pautas e fotos que comprovam a
execucio das atividades.

Grupo psicossecial com a familia e atividades lidicas entre os usudrios e seus familiares (MQ2): De

acordo com o Relatério de Execucdo do Objeto, foram realizadas 21 atividades no periodo monitorade,

tendo sido pactuadas apenas 2. A entidade considerou a entrega de cestas basicas como fazendo parte |
dessas atividades, assim como a interacdo entre as familias e a equipe psicossocial pelas redes sociais. |
Tambeém considerou a entrega de ovos de pascoa e uma pesguisa de interesse guanto ao retorno das |
atividades presenciais. Além disso, a entidade apresentou agdes e projetos realizados no periodo, sendo :
eles: |

e Diade Quem Ama: foram enviados kits as familias para realizagdo da culinaria;

= Semana Especial — Dia Internacional das Mulheres: uma médica ginecologista falou sobre um tema |
escolhido pelas mulheres por meio de enquete, 5

* Projetc Momento + projeto com duracdo de seis meses com parceria de uma meédica
endocrinologista que ajuda a promover conhecimento e estimular mudancas de habitos visando
um estilo de vida mais saudavel. Os temas abordados pela médica semanalmente sdo discutidos no
grupo de Whatsapp das familias.

# Projeto Transformar Feminino [grupo psicossocial): direcionado especialmente a5 mulheres a fim
de proporcionar semanalmente momentos de reflexde para gquesifes sociais, emocionais e
familiares, oferecendo espaco para fala, escuta e acolhimento.

Como meios de verificago, foram apresentadas fotos, capturas de tela de videos postados no Youtube e de
conversas no WhatsApp, além de planilhas quantitativas referentes aos atendimentos presenciais, visitas
domiciliares & entregas de cestas basicas no periodo monitorado.

Articulacio com as técnicas de referéncia de CRAS/PAIF (MQ32):. Com frequéncia bimestral, a O5C
apresentou uma tabela informando as datas em que foram realizados contatos telefonicos com outros
servigos [CRAS, Lar da Benglo, SAMA e SEMADS) e as datas em que foram realizadas reunides presenciais.
Ce acordo com o Relatoric de Execucdo do Objeto, foram realizados 61 contatos telefénicos e dois
encontros presenciais com as voluntarias dos projetos descritos anteriormente. Foram apresentadas fotos |
das reunides presenciais.

Oficinas (MQ4): Com frequéncia semanal, foram pactuadas 4 oficinas mensais para cada modalidade.
sendo que, de acordo com a OSC, foram realizadas:

Oficina de danga: 10
Oicina de capoeira: 11
Oficina de contagdo de historia: 12

Oficina de linguagem: 25




Como meios de verificagdo, a entidade apresentou listagens com os temas abordados nas oficinas e
imagens da participagSo dos alunos e das atividades realizadas. A entidade justificou o nimero inferior de
oficinas realizadas alegando que o més de janeiro foi um més de elaboracdo das oficinas.

As atividades abaixo, referentes as metas MO5 e MOB, nao foram realizadas por conta da

pandemia;

# Oficina de educacdo fisica/natagdo;

o (Oficina de musicalizacdo e instrumental;

e (Oficina de karaté;

o Oficina de meio ambiente;

o Atividades externas, pargues publices, teatro, cinema, exposicio e museu;

e Participacdo no encontro do grupo Papo Sério,
A entidade apresentou a informacdo de que foi a educadora responsdvel pelas oficinas de Arte e Contacdo

de Histéria gravou um video intitulado: Visita ao Parque Natural Municipal Lago dos Padres, com o objetivo
de apresentar e contar fatos interessantes sobre o local em guestdo.

Acompanhamento da rotina escolar quando necessario (MQ7): A entidade informou que foi realizado
através da solicitacdo de declaracdo escolar.

Grupo psicossocizl com adolescentes de 15 a 17 anos [MQ8): A OSC informou que a atividade nio foi
realizada por falta de demanda. De acordo com o Relatério de Execucdo do Objeto, foram realizados &
grupos com adolescentes de 12 3 15 anos.

Atividades internas com equipe de voluntarios {MQB8): De acordo com a 05C, foram realizadas 7 atividades |
no periodo monitorade. Com frequéncia semanal preconizada no plano de trabalho, a entidade realizou |
uma quantidade de atividades inferior 3 pactuada. Foi informado que “a equipe de voluntdrios segue na |
instituicdo com outras finalidades, interagindo em agBes em prol dos assistidos e seus familiares, tais comao:
arrecadacfies de doacBes diversas, organizacdo e distribuicdo das cestas e kits de higiene e entregas
domiciliares”. Como meios de verificacdo, a OSC apresentou fotos dos veluntdrios envolvidos nas entregas
de Cestas Bdsicas e guloseimas as familias,

Quadro de funciondrios: A entidade conta em seu quadro de funciondrios com 1 auxiliar de
servigos gerais e uma auxiliar de cozinha 3 menos do que o preconizado no Plano de Trabalho. Coma
justificativa, a OSC relatou em seu Relatdrio de Execucio do Objeto que se encontra a finalizar as
contratacdes. No guadrimestre anterior a entidade ja havia informado a mesma justificativa para a falta
de auxiliar de servigos gerais. |

2.2. Analise e apontamentos acerca do cumprimento das metas:

MQl, MQ2 e MQ3: Metas atingidas integralmente. Mesmo diante do cendrio de pandemia, a entidade
manteve as capacitacfies internas, em nidmeroc superior ao pactuado inclusive, adaptou as atividades
relacionadas as familias para serem realizadas de forma remota e realizou mais articulagdes com a Rede do
gue o previsto no Plano de Trabalho.

MQ4: Meta contemplada. As oficinas foram mantidas semanalmente, tal como preconizado no Planc de '

Trabalho. A entidade informou no Relatdrio de Execucdo do Objeto que as familias relataram dificuldades
para registrar e encaminhar as atividades online a instituigae devido a quantidade de atividades solicitadas

: 5




pela escola. Sendo assim, a equipe pedagdgica e psicossocial aumentou o nimero de atividades impressas
gue eram enviadas acs assistidos, o que justificou a auséncia de registros dos usuarios executando as
atividades propostas de maneira virtual.

MQ5 e MO56: Meta ndo alcancada. As atividades propostas para o alcance dessa meta ndo foram realizadas
em decorréncia da pandemia.

MQ7: Meta contemplada de acordo com a entidade atraves da solicitagdo de Declaragdo Escolar.
MO8: Meta ndo atingida por falta de demanda. Ainda assim, a entidade permanece com a equipe de
voluntarios voltados para acBes em prol das familias.

2.3. Analise e apontamentos acerca do impacto do beneficio social obtido em razio da execugio do

objeto até o periode:

O Plano de Trabalho da O5C traz 7 objetivos especificos e dois impactos sociais esperados, sendo
eles:

OE1: Complementar as acdes da familia e comunidade na protecdo e desenvolvimento de criancas e
adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

OE2: Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de
relactes de afetividade, solidariedade e respeito muituo,

QE3: Possibilitar ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem
come estimular o desenvelvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacio

cidad3;

OE4: Estimular a participagdo na vida puablica do territdrio e desenvolver competéncias para a compreensao
critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

OE5: Contribuir para a insercdo/reinsercdo e permanéncia do jovemn no sistema educacional;

OEE: Propiciar vivéncias para o alcance da autonomia e protagonisme social (publico alvo: adolescentes de
15 a 17 anos);

OE7: Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educacdo come direito de cidadania e desenvolver |

conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas (publico alvo: adolescentes
de 15 3 17 anos),

ISE1: Reducdo e prevencdo da ocorréncia de situagbes de vulnerabilidade sociais, riscos sociais, seus |

agravamentos ou reincidéncias,

I5E2: Aumento do nimero de jovens autdnomos e participantes na vida familiar e comunitaria, com plena
informacdo sobre seus direitos e deveres, reduzindo o indice de violéncia entre os jovens; usofabuso de
drogas; entre outras violacbes de direitos {pdblico alvo: adolescentes de 15 a 17 anos).

De acordo com o Relatério de Execucdo do Objeto apresentado pelo OSC, os objetivos foram
atingidos parcialmente, uma vez que as stividades presenciais foram canceladas e as demais atividades
foram realizadas de forma remota, ndo atingindo 100% dos usuarios.

Em relagdo aos impactos, a entidade aponta que o impacto ISE1 foi atingido parcialmente. Como




justificativa, a entidade informa que pelo fato de as atividades estarem sendo realizadas remotamente,
existe dificuldade em medir a participacio efetiva dos assistidos. Também ndo had levantamento preciso
que comprove a superacao de situactes de vulnerahilidade. Segundo a O5C, no entanto, as pesquisas de
opinido realizadas contaram com a participacdo de 65% das familias, o que indica maior aproximacdo dos
assistidos e seus familiares com a entidade. Ainda de acordo com a entidade, o impacto I1SE2 ndo foi

atingido, uma vez que ndo houve encaminhamentos ou demanda por parte do CRAS em relagdo a jovens
entre 15 e 17 anos.

CONCLUSAO DO RELATORIO:

1) Com base nas descriges relutadas e nas andlises realizadas, foi possivel concluir que a
Organizacfio da Sociedade Civil conseguiu comprovar o alcaonce das metas e resultados
estabelecidos no respectivo Termo de Colaboraciio ou de Fomento?

( X ]sIm { INAD

2) Recomendocfes ou providéncias que deverio ser adotadas para alcance das metas e resultados
pactuados ou para o aprimoramento das acdes e respectivos prazos.

| Elaborado em 03/06/2021 Ciente em ! {

Erica de Oliveira Cezar
Gestora de Parceria

CPF: 338.491.908-46




