Prefeitura do Municipio de Braganga Paulista

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social

Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliacao

— Gestor da Parceria
{Em atendimento ao § 12 do Art. 59 da Lei H.DIE;".EDM}

Secretaria/Orgio Gestor: SEMADS {Secretaria"MunicipaI de Agdo e

P.AN2: 17.389/18
Desenvalvimenta Social)

O5C: Casa da Bengdo — Mantenedora da AcBo Social Espirita

Objeto da Parceria: Servigo de Protecdo Social Es.;:.:écial de alta Complexidade, para Criancas

o Adolescentes — Abrigo Institucional

Termo de Colaboragdo X Nimero: 26

instrumento:
Termos Aditivos: X MNimero: 03

Periodo: Ano 2021
{ X )12 Quadrimestre Civil — Janeiro/Fevereiro/Marco/Abril
{ )22 Quadrimestre Civil — Maio/Junho/julho/Agosto

{ )32 Quadrimestre Civil — Setembro/Outubro/MNovembro/Dezembro

Valor repassado no periodo: RS 247.619,92

Walor repassado até o periodo: RS 2.033.043,05

Documentos utilizados como subsidios para a elabora¢io do presente relatdrio:

1. Relatdrio de Execucdo do Objeto entregue pela O5C;
2. Meios de verificagdo apresentados;

3. Plano de Trabalho da OSC;

4. Contatos telefdnicos;

5. \isitain loco no dia 28/04/2021
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Prefeitura do Municipio de Braganca Paulista

Secretaria Municipal de A¢3o e Desenvolvimento Social

RELATORIO

1] Resume dos Atividades e Metas Estobelecidas

As atividades e metas propostas realizadas durante o periodo de que trata este relatorio,
compdem os meses de janeiro, fevereiro, margo e abril de 2021, Essas foram werificadas com
restricdes apds a quarentena decretada pelo Governo do Estado de 530 Paulo e pelo estado de
emergéncia em sadde plblica, decretade pela Prefeitura de Braganga Paulista-5P. As
documentagbes referidas acima foram utilizadas como subsidios & analise das metas MQ1 a
MOE, acordado pelo Plano de Trabalho pactuado.

Metas Atividades desenvolvidas

MOl - Capacitar e gualificar 100% da
equipe técnica através de reunides
mensais para alinhamento de diretrizes

Reunides mensais com  equipe técnica-
administrativa, cuidadoras e auxiliares de
cuidadoras.,

Mdf— Desenvolver atendimento técnico
interdisciplinar  individual
grupal mensal com 50% das familias com
tematicas que fortalecam suas funcdes
protetivas.

MQ3 —Desenvolver trabalho grupal mensal

sistematico com 100% das criancas de
modo a favorecer a reflexdo sobre 2
violéncia e seus direitos.

ou trabalho E

Acompanhamento das familias, guando nao
houver impedimento legal, por meio de
acfes como: atendimentos psicossociais
individuais aos familiares; atendimentos
familiares; reunides multifamiliares: visitas
domiciliares,

Rodas de leitura e conversa entre os
cuidadores e as criangas.

MQ4 - Fortalecer a independéncia e o
gutocuidado de 75% das criangas nas
atividades da vida didria.

Estimulacdo da crianga para as praticas da
vida didria e autocuidado.

Rodas de leitura e conversa entre os

cuidadores e as criangas.

MQO5 - Trabalhar os vinculos com as
familias de origem efou pessoa de
referéncia com pelo menos 75% das
criancas acalhidas, no minimao
mensalmente, através de acdes, atividades
efou  wisitas, quando nio houver
impedimento legal

Visitas dos familiares as criangas acolhidas.
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Prefeitura do Municipio de Braganga Paulista

Secretaria Municipal de A¢do e Desenvolvimento Social

mMO6 - 100% das familias referenciadas ao
servigo, guando ndo houver impedimento
legal, sendo essas referenciadas  aos
equipamentos de Protecio Social Basica e
Especial sempre que necessaric (CRAS E
CREAS).

MQO7? - Garantir 100% dos UsuArios com
documentagao civil.

Acompanhamento das familias, quando ndo
houver impedimento legal, por meio de
aces como: atendimentos psicossociais
individuais aos familiares; atendimentos
familiares; reunifes multifamiliares; visitas
damiciliares.

Viabilizacdo dos documentos das criangas |

junto aos familiares e/ou junto a rede.

Passeios efou eventos dos cuidadores efou
voluntarios com as criangas acolhidas.

MO8 — Desenvolver acdes quadrimestrais
que promovam a convivéncia familiar e/ou
comunitaria através de atividades culturais
e de lazer a partir dos recursos do |
territdrio.

2] Andlise dos atividedes realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do

beneficio social obtido em rozéio da execugiio do ohjeto até o perfodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no Plane de Trabalho

Considera-se gue foi possivel o monitoramento da entidade, pois a maioria das metas
apresentam registros documentais como meios de verificacio, além do Relatorio de Execugdo
do Objeto apresentado. As atividades foram realizadas, mas algumas tiveram gque ser
adaptadas na execucio, devido ao contexto do combate a pandemia de covid-19 e da iniciativa
do Lar da Bencdo de transferir os acolhidos de sua sede para a casa dos cuidadores e
voluntarios autorizados, a fim de mitigar a transmissao do covid-19. Essa transferéncia foi
autorizada pela Vara da Infancia e Juventude.

2.1 Metas de atendimento de usuarios e equipe técnica de referéncia:

Mo quadrimestre vigente, a 05C Lar da Bencio teve média de 15 criangas {ndmero
arredondade) acolhidas das 20 vagas pactuadas [15 em janeiro, 15 em fevereiro, 17 em marco
e 12 em abril), realizando trés acolhimentos e seis desacolhimentos, totalizando 74% das vagas
preenchidas.

Mo que se refere a equipe prevista no plano de trabalho, a O5C Lar da Bengado garantiu com |
100% de preenchimento do quadro dos seguintes funcionarios: uma assistente social, um
psicdlogo, uma coordenadora administrativa e quatro auxiliares de cuidador noturno.

13 ne ndmero de cuidadores e no nimere de auxiliares de cuidadores houve variacido e
aumento na porcentagem de atingimento, devido a aprovacdo da realocagdo de recursos
economizados na contratacdo de cuidadores, atraveés de termo de apostilamento firmado.
Diante disso, o nimero de auxiliares de cuidador diurno atingiv 133% do pactuado. No quadro
de cuidadores diurno houve 70% de atingimento. Q nimero de auxiliares de cuidador noturno
atingiu 133% do quadro preenchido. 13, os cuidadores noturnas atingiram 6%% do quadro. A
O5C justifica que em laneiro retomou o acolhimento institucional de algumas criangas no Lar,
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Prefeitura do Municipio de Braganc¢a Paulista

Secretaria Municipal de A¢3o e Desenvolvimento Social

devido a recusa de diversos profissionais em permanecer com o acolhimento domiciliar,
Diante disso, alguns funcionarios foram substituidos e outros contratados devido ao termo de
apostilamento firmado para a contratacdo de mais trés profissionais, devido a reserva de caixa
do ano passado. Segundo a Osc, o ndimero superior de auxiliares de cuidador em detrimento
de cuidadores, se deu por conta do periodo de experiéncia do contrato trabalhista,

2.2. Andlise e apontamos acerca do cumprimento das metas:

MQ1- & equipe da O5C segue evitando promover atividades coletivas, devido a pandemia de
covid-19, Todavia, ocorreu a necessidade de realizar reunides presenciais com 0s novos
cuidadores em fevereiro e abril. Os outros cuidadores e valuntarios receberam as orientacdes
& capacitacio constantes de forma individual/grupal online. A equipe técnica da OSC oferta
todo apoio e orientacdo a respeito da prevencdo ao contagio de coronavirus e o cuidados dos
infantes. Meta atingida parcialmente.

KMQ2- A equipe prestou atendimento as familias de modo individual, com o objetive de
fortalecer suas funcdes protetivas, Também refere, a realizacdo de atendimentos por video
chamadas, atendimentos por ligacdo ef/ou mensagem aos familiares, sendo 253 agdes no
guadrimestre vigente com 350 participagdes dos familiares, totalizando 71% das familias. Esses
atendimentos online realizados, foram muito superiores aoc ndmere de atendimentos
pactuados, gerando um maior vinculo e pronta orientagdo entre a 05C e os familiares. Meta
atingida.

MO3- Nos meses de janeiro e fevereira foram realizadas as rodas de leitura com as criangas
gue estavam acolhidas no lar. Porém, nos meses de més de margo, as atividades ndo foram
realizadas devido a cuidadores que apresentaram sintomnas de covid-19, o que foi confirmado
depois. Felizmente, nenhuma crianga testou positive. Meta ndo atingida, mas foi devidamente
justificada, diante da impossibilidade da execucie da atividade.

MO4- As atividades da vida diaria realizadas pelas criancas durante o acolhimento domiciliar,
tém como foco o desenvolvimento, fortalecimento da independéncia e autocuidado pela
promocio de condicies para o aprendizado consigo e com a casa. Tarefas do dia a dia como;
troca de roupas, calcados, escovacdo dos dentes, higienizacao, banho, arrumagdo da casa,
entre outros, sdo realizadas incontaveis vezes todos os dias com a supervisdo dos cuidadores.
| Destacamos nesse quadrimestre, as atividades de manutencdo da horta, cuidados com os

dentes, corte de cabelo em parceria com voluntdric e penteados de cabelos das acolhidas. |

Meta atingida.

MO5- As visitas dos familiares para as criancas continuam suspensas, por decisdo da equipe |

técnica da OSC com o obhjetive de mitigar a transmissdco da covid-19 no abrigo. Messe
gquadrimestre foram realizadas 157 acdes ndo presenciais, seja por video chamada efou
! ligagdo. 09 encontros entre irmaos acolhidos em diferentes domicilios, foram realizados dentro
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Prefeitura do Municipio de Braganga Paulista

Secretaria Municipal de Acdo e Desenvolvimento Social

" do abrigo para a convivéncia deles, destacamos a comemoragao de aniversdrio em fevereiro.
100% dos acolhidos tiveram os vinculos familiares trabalhadoes, desde que os familiares ndo
estivessemn impedidos legalmente. Meta atingida parcialmente, devido a suspensdo da
realizacdo de visitas dos familiares aos acolhidos.

MQ6- Nesse quadrimestre foram realizadas 916 agfes ndo presenciais entre a O5C, familias e
criangas acolhidas, com vistas a garantir o atendimento, referenciamento ao servico e a rede
socioassistencial. Dessas agdes, 35 foram de articulagio com CRAS e CREAS de Braganga
Paulista-SP. 100% das familias estdo referenciadas ao servigo, incluindo as novas familias e
excluindo aguelas com impedimento legal. Meta atingida.

MQ7- A equipe técnica do Abrigo realizou 03 acdes para viabilizar certiddo de nascimento,
cartio nacional de salde e outros de 03 criancas gque foram acolhidas nesse quadrimestre.
Todas as criangas est3o com a documentagdo providenciadas. Meta atingida.

MQB8- A OSC ndo realizou atividades externas efou comunitdrias, a partir dos recursos do
territéric em razdo do distanciamento social como forma de mitigar a transmissdo de covid-19
aos seus acolhidos e colaboradores. Internamente, o abrigo dispde de espago fisico e
brinquedos para atividades internas. Meta nao atingida, mas devidamente justificada.

2.3. Andlise e apontamentos acerca do impacto do beneficio social obtido em razdo da
execucio do ohjeto até o periodo:

A OSC conseguiu atender 100% da demanda de acolhimentos encaminhada pelo Conselho
Tutelar nesse quadrimestre. Devido a situagdo da pandemia de covid-19, a O5C continua com a
medida preventiva de forma excepcional e provisoria, de implantar o isolamento social dos

acclhidos, sendo que algumas criancas ainda estdo acclhidas na casa de cuidadores e

voluntarios autorizados pela Vara da Infancia e Juventude. A rede de protegio social foi |

acionada pela equipe sempre que necessdrio com inumeras agdes sendo realizadas. Todas
| essas acfes geraram a redugao parcial das violagdes de direito, maior prote¢do, construcdo de
autonomia e acesso em servigos para os individuos e familias e rompimento parcial do ciclo de
violéncia no dmbito familiar. Algumas atividades foram comprometidas na sua execucdo e
algumas metas foram comprometidas no seu atingimento, devido a decisdo da equipe do Lar
da Bencdo em manter a suspensdo das atividades externas e coletivas, além das visitas dos
familiares, diante do contexto da pandemia de covid-19 e o aumento dos casos. A equipe da
0SC Lar da Bengdo executou as atividades com qualidade dentro das possibilidades, visando
priorizar a sadde e seguranca dos acolhidos, funcionarios e familias, através o distanciamento
social € outras medidas em prevencio ao contagio da covid-12. Porém, essa prioridade no
distanciamento social e na modalidade de acolhimento domiciliar geraram desgastes
emocionais aos cuidadores e equipe técnica, além de elevagdo nos custos e na canstrugdo de
estratégias para a reintegragdo familiar. Ainda assim, a O5C refere preferir seguir o
acolhimento na modalidade domiciliar, devido as condicbes sanitdrias da transmissdo da
daoenca e capacidade de atendimento em calapso no municipio,
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Conclusdo do Relatdrio: _
1) Com base nas descricbes relotadas e nos andlises realizadas, foi possivel concluir

gue a Organizagio da Sociedude Civil conseguiu comprovar o alcance das metas e
resultodos estobelecidos no respectivo Termo de Coloborocio ou de Fomento?

{ x )s5IMm { ) NAO

2} Recomendacies ou providéncias que deverdo ser adotadas para alcance das metas e
resultados pactuades ou para o aprimoramento das acdes e respectivos prazos.
O gestor de parceria notificou a OSC Casa da Bengdo, atraves do oficio 5GP n®
279/2021, quanto as recomendacdes, solicitagfes efou providéncias a serem

tomadas para aprimoramento das acdes.

Elaborado em 14,/06/2021 Ciente em F i
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Assinatura do Gestor da Parceria | Assin retario municipal

ou outro superior hierdrguico do gestor da
parceria
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